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社会发展委员会 

第五十二届会议 

2014 年 2 月 11 日至 21 日 

社会发展问题世界首脑会议和大会第二十四届 
特别会议的后续行动：优先主题：促进增强人 
的权能以实现消除贫穷、社会融合以及充分就 
业和人人都有体面工作 
 
 

  具有经济及社会理事会咨商地位的非政府组织罗塞塔家庭住屋协会提

交的陈述 
 
 

 秘书长收到下列陈述，现按照经济及社会理事会第 1996/31 号决议第 36 和

第 37 段分发。 
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  陈述 
 

导言 

 在当今世界，贫穷越发成为一个有着多重原因和多个方面的复杂的全球性问

题。因此，增强人的权能以消除贫穷和实现社会融合，必须被看作是许多行为体

及利益攸关方在多个层面所面临的一个挑战。 

我们的方法 

 基于这一现实，罗塞塔家庭住屋协会自 30 年前成立伊始，针对人们的危难

所采取的就是一种全球性和多方面方法，并始终将努力重点放在最弱势人口群体

生活中存在脆弱性的各个领域。 

我们的工作 

 事实上，罗塞塔家庭住屋协会一直在通过对有身体和心理残疾的人，存在吸

毒或酗酒问题者，感染艾滋病毒/艾滋病者，面临风险的少年，青年、妇女，陷

入心理和经济困境的家庭、难民以及老年人的需求做出响应，明确表述其任务和

行动。罗塞塔家庭住屋协会提供的服务涉及康复、保健和社会关怀、复原、咨询、

接待、培训、宣传、社会融合及经济支助，并特别关注性别政策。在罗塞塔家庭

住屋协会的全球愿景中，所有这些活动都被认为是任何增强人类权能和增强人性

化进程不可或缺的重要方面。 

 罗塞塔家庭住屋协会意识到贫穷有许多方面，不仅影响传统上所称的“第三

世界”国家，而且还影响被称为“发达国家”的那些国家，因此，本协会在位于

三个不同大陆、有着不同社会经济状况的地理区域开展工作，即，意大利、巴西

和坦桑尼亚联合共和国。 

 在意大利，罗塞塔家庭住屋协会运营着以下各类机构：神经痉挛康复中心、

治疗社区(针对药物滥用、酗酒和嗜赌的治疗)、咨询中心(心理和遗传咨询)、一

个遗传学实验室、寄宿式住所(针对心理残疾患者和艾滋病毒/艾滋病患者以及面

临风险的少年)、难民庇护所、为有需要的人开设的食堂、培训中心以及一个用

于培训、研究、治疗和制定社会政策的研究所。在所有这些中心内，专业人员向

许多穷人、易受伤害者、弱势人口、受到污蔑和边缘化的人提供社会医疗、心理

和社会文化服务。 

 同样，在巴西，罗塞塔家庭住屋协会运营着两个治疗社区、一个康复中心和

一个心理残疾者之家。 

 自 2005 年以来，罗塞塔家庭住屋协会也开始在坦桑尼亚联合共和国开展工

作，运营了一个感染艾滋病毒/艾滋病儿童之家和一个康复、培训、社会融合及

经济发展中心，针对的是残疾儿童或感染艾滋病毒/艾滋病的儿童及其家庭以及
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当地普通民众。明年，将开工建设一个治疗社区和一个多功能保健、研究和培训

中心，为当地民众和整个东非地区提供服务。 

 罗塞塔家庭住屋协会的康复、治疗和教育模式，旨在建立(或重建)一个有意

义的生命项目、支持自尊感和相互尊重、加强个人技能和个人自主、弥合家庭关

系以及加强社会归属感和社会接受。本组织特别将重点放在工作(作为治疗工具

和作为社会融合途径)和生命的精神层面(作为积极态度和创造性行为的来源)

上。 

 在过去四年，超过 2 300 名有身体和心理残疾的儿童和成人，700 名吸毒上

瘾、酗酒和嗜赌的妇女和男子，感染艾滋病毒/艾滋病的 58 名成人和 25 名儿童

以及 114 名来自功能失调家庭的青少年在我们中心恢复了希望，现在以一种新的

认识面临他们的挑战，成为了更为包容、更能治愈创伤和更人性化社会的资源，

而不是其问题或负担。换而言之，他们已经开始经历一种新的增强权能感受。 

小额信贷方案 

 在长期以日益全面的方式努力满足穷人的需求过程中，罗塞塔家庭住屋协会

最近还在坦桑尼亚坦噶市和周边乡村启动了一项小额信贷方案，这项方案针对的

是因经济贫穷和残疾或艾滋病毒/艾滋病问题而陷入困境的家庭。这类困境与无

法获得小额金融机构资源、基础教育、财务知识和创业及管理技能密切相关。 

 这个方案的首个步骤是培训当地工作人员。总计 20 名年轻人接受了培训，

其中 7 人被挑选作为促进者和小额信贷受益人的辅导员。第二个步骤是在目标地

区通过行政机构开展一项社会经济调查，调查包括三份问卷：社区概况调查、消

费者需求调查和市场机会调查。根据对收集到的信息进行分析，以及与当地传统

管理当局密切协作，确定了 60 个潜在的受益家庭。然后他们填写了一份培训需

求评估问卷。 

 随后是培训阶段，每个受益家庭的一名代表参加促进者本人实施的一项能力

建设方案。几乎所有代表都是妇女。 

 最后，50 个家庭都获得了一份小额信贷赠款，以开始一项创收活动。之后辅

导阶段就开始了。每周，辅导员直接在各个家庭的工作场所对家庭进行访问，查

看它们活动的进展情况并提供支持、建议和鼓励。 

 直到现在，贷款偿还率一直是 100%，而且最为重要的是，受益家庭的总体条

件包括经济条件都得到了切实改善。 

 显著促进这类积极成果的因素是对受益者的培训、偿还计划的个性化、提供

无息贷款、持续支助和加强妇女在当地家庭体系中的重要作用。 
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 在这些因素的背后，则是罗塞塔家庭住屋协会选择将重点放在增强人的权能

和福利上，而不是将重点放在方案的财政可持续性上。换而言之，这是一种完全

以人为本的方法。 

培训和能力建设活动 

 罗塞塔家庭住屋协会通过强化技能促进增强权能，还在国际一级参与了培训

和能力建设活动。1990 年代，本组织与联合国和美国国务院合作在东欧国家执行

了戒毒工作人员培训方案，这些东欧国家包括：白俄罗斯、保加利亚、捷克共和

国、匈牙利、波兰、摩尔多瓦共和国、俄罗斯联邦、斯洛伐克和斯洛文尼亚。从

2009 年至 2012 年，它作为药物滥用和艾滋病毒/艾滋病问题领域的专门非政府组

织，参与了联合国毒品和犯罪问题办公室特别是在科特迪瓦、莫桑比克和尼日利

亚的治疗网络培训项目。2012 年，罗塞塔家庭住屋协会执行了一项旨在指导妇女

复原的培训方案，这项方案侧重于努力帮助其他妇女从吸毒成瘾中恢复的 34 名

阿富汗妇女。 

最后考虑和建议 

 根据经验，我们已日益认识到，不存在单一和简单的实现消除贫穷和社会融

合的蓝图。必须面对当今世界日益增加的民众陷入贫困和受到排斥的状况，并应

与其复杂性作斗争，避免浪费能源和资源。 

 同时，我们坚定了我们关于增强人的权能是一项重要任务的信念。但是，这

必须被理解为一个回归进程，从人们的内心态度出发，影响他们的思想、身体和

知识，贯通他们的文化和社会关系，从而促成他们日常生活、家庭、国家和整个

世界具体而永久的变化。 

 我们还坚定地相信，如果没有个人的改变，就不可能消除贫穷。但同时，如

果没有结构性变革，我们仅能缓解贫穷，而不能打败贫穷。许多人会面临贫穷重

复出现的风险。如果世界 2%最富有的人拥有全球超过一半的财富，这样的全球经

济规则一定存在问题。这种情况最有可能造成贫穷而不是减轻贫穷。 

 在民间社会组织努力通过增强权能方案实现消除贫穷和社会融合的同时，联

合国方面可通过鼓励性地敦促各国政府实施结构性变革以实现一个更为公平的

经济制度以及通过在全球一级倡导这类变革做出有力贡献。 

 最后，我们不应再将发展想象为一辆高速列车，将融合想象成为让尽可能多

的人跳上列车所做出的努力。我们需要深入的范式转换，融合所有人，特别是融

合最弱势群体，是将世界带上真正发展的列车本身，而引擎则是公正，轨道就是

我们每个人。 

 


