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第六十七届会议 

第五委员会 

议程项目 135 

人力资源管理 
 
 

  2012 年 11 月 26 日秘书长给第五委员会主席的信 
 
 

 我写信给你之际，第五委员会正在审议我关于人力资源管理的各项报告，特

别是你已看到的关于全面流动框架的 A/67/324/Add.1 号文件。  

 如你所知，这一框架内是对大会在其第 65/247 号决议所提要求的回应。它

也是对管理本组织未来所必须解决的问题的回应。  

 联合国必须做好准备来面对未来的挑战。我们现在就人力资源管理所作的努

力将成为本组织今后成功的基石。这就是为什么帮助我们工作人员的职业发展是

如此重要，使他们尽可能多地掌握知识和技术，并能够战略地部署我们的人员力

量，以高效率、有成效地执行授权任务。  

 委员会收到的拟议框架内就是针对这些问题。通过职位占用期限，使工作人

员的经常调动制度化，从而使工作人员能够获得一系列技能和经验，并有一个集

中的职位安排制度，确保将人员部署到最需要的岗位。  

 我提出了这一全面方法，因为我坚信只有这样才能有惠益。我们目前的自我

管理系统没有实现工作人员的持续流动、经验交流，或可预测地为授权任务配置

工作人员——尽管在过去几年中总体情况有所改善，一些地区的空缺率仍然长期

偏高。在艰苦工作地点服务的工作人员在岗时间太长，没有明确的调往其他岗位

的前景。我们必须促进一种更公平的分担艰苦工作地点服务的原则。不采用一种

新的流动政策，就不能解决这个问题。没有一项制度明确的流动政策，本组织就

难以建立一支现代的、多功能和有技能的工作人员队伍，而这样一支队伍是满足

会员国不断变化需求的最具成本效益的途径。  
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 然而，在迈向更管理化的制度时，同样明显的是，需要作出一些根本的变革。

例如，如果我们要规定职位占用期限，那么工作人员任满时就必须有职可求。因

此，该提案规定，空缺的职位将首先供内部工作人员申求。尽管如此，外部候选

人仍将有机会申请初级职等和在高级职等的工作，因为每年都有工作人员离职、

退休或退职造成的自然减员。此外，非轮换职位将向具有专门知识的外部候选人

开放。  

 我承认这些都是具有挑战性的问题，这是一个影响广泛的大胆建议。但我坚

信，这是一个实实在在的机会，可使联合国成为一个现代化的组织，能够应对未

来的挑战。现在时机已到，让我们一起迎难抉择，实现上述目标。  

 我要强调，新的人员流动框架是我们重大管理举措的核心，也是正在开展的

改革努力，如企业资源规划系统(团结项目)和全球外勤支助战略的一个主要推进

器。  

 我希望我们能够按报告规定的时间表开展这项工作，从 2013 年 1 月 1 日起

着手准备，从 2015 年 1 月开始推出这项新政策。为使该时间表可行，我们需要

在今年 12 月就基本原则达成一致。再有任何推迟，就会进一步拖延阶段性的实

施工作。因此，我对行政和预算问题咨询委员会建议的时间表感到失望，这个时

间表不能满足我们的需求。我们自然会继续就制定和执行进度向大会提交报告，

征求会员国的指导。  

 我相信我可以依靠你的支持，并谨请你将本信分发给第五委员会成员。  

 
 

              潘基文(签名) 

 


