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第六十届会议 

议程项目 123 和 124 

2004-2005 两年期方案预算 

2006-2007 两年期拟议方案预算 
 
 

  暂停征聘一般事务和相关职类的员额 
 

  秘书长的报告
*
 

 

 摘要 

 本报告是根据第 59/276 号决议提交的。大会在该决议中，请秘书长在大会第

六十届会议开始时向大会全面报告解除 2004-2005 两年期剩余期间暂停征聘一般

事务和相关职类员额的问题。 

 该段期间一般事务和相关职类的高空缺率，已经造成全秘书处方案执行方面

的重大困难。处级和部级之间的工作人员调动极高。在一些需要专门技能或经验

的领域，产生的空缺非常难填补。短期措施包括增加依赖个别订约承办人员以及

现有工作人员的加班。但是，空缺经验显示，这些临时措施无法长期维持，因此

建议解除暂停征聘。 

 

 

 
 

 
*
 报告迟交是因为必须从各部处取得资料。 
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 一. 导言 
 

1. 大会第 58/270 号决议请秘书长暂停为 2004-2005 两年期新出缺的一般事务

员额采取征聘行动，但安全和安保人员及语言职能领域的编辑助理（文本处理员）

除外，并且请秘书长在执行情况报告内汇报这些措施取得的进展和产生的影响。

秘书长在 2004-2005 两年期方案预算的第一次执行情况报告中表示，由于暂停征

聘造成的困难，将在 2005 年后期向大会提交一份报告，斟情建议在两年期的剩

余时间对一般事务及相关职类员额解除暂停征聘。大会第 59/276 号决议第 8 节

第 7 段，注意到 2004-2005 两年期方案预算第一次执行情况报告的相关段落

（A/59/578，第 42 段），并请秘书长在大会第六十届会议开始时向大会全面报告

这个问题。因此，本报告是根据第 59/276 号决议编写的。 

 二. 空缺率分析 
 

2. 由于一般事务和相关职类员额的暂停征聘，空缺员额的填补是通过现有工作

人员的调动或晋升，一般的结果是造成其他的空缺。一般事务员额已因为工作人

员调到其他办公室，以及工作人员的预定退休和离职而出缺。因此，在两年期的

过程中，虽然方案内和方案之间空缺的分布有所波动，受暂停征聘的员额的全面

空缺率明显增加。 

3. 第一次执行情况报告（A/59/578）第 39-42 段详细叙述了 2004 年的空缺经

验，并列入有关暂停征聘的影响的总结资料。在 2002-2003 两年期结束时，一共

有 151 个一般事务的经常预算员额据报出缺。到 2004 年 12 月底，据报出缺的一

般事务经常预算员额数目增加到 210 个。在 2004 年 12 月的大会行动之后，一般

预算工作人员编制表内增加了 361 个一般事务员额，主要反映了加强安全和安保

的努力。到 2005 年 1 月底，出缺的一般事务员额达到 416 名经常预算员额。由

于安全和安保人员并不包括在冻结征聘范围内，以及由于迅速填补这些安全员额

的结果，出缺的一般事务经常预算员额的总数，到 2005 年 7 月底，已经下降到

315 个员额。2005 年 7 月底的空缺资料显示一般事务的空缺率为 5.7％，这个比

率仍然大大超过 2004 年和先前几年的水平。 

4. 以下图表显示近年来在一般事务和相关职类中出现的年度平均空缺率。如下

文所显示，2005 年的经验显示按平均比率的空缺情况大约是通常情况的两倍。 
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5. 考虑到为新员额和续存员额编制预算的比率，2004 年和 2005 年分别为一般

事务和相关职类编制了 3.5％和 5.8％的混合率。比较起来，2004 年的出缺率达

到 3.2％，2005 年 1 月至 7 月达到 6.5％。因此，虽然 2004 年的经验是在编列预

算的比率之下，2005 年迄今的经验确超出了编列预算的比率，导致第二年的经验

倾向于抵消了第一年的短缺的趋势。 

6. 到 2005 年 7 月 1 日为止按款次的出缺率全部清单，已列于本文件的附件内。 

 三. 评估暂停征聘的影响 
 

7. 在两年期开始时，暂停征聘的影响有限，大致是由于对已经存在的空缺（也

就是 2003 年刊布的那些空缺）完成了征聘行动。此外，初步报道，不论是在一

个办公室内或来自同一服务地点其他办公室的内部征聘，在及时填补空缺员额方

面，取得了一些成果。但是，到 2004 年第二季，有些部门已经表示由于暂停征

聘造成越来越多的困难。 

8. 部门之间争取工作人员的竞争十分激烈，工作人员的调动非常频繁。在没有

征聘新的初级工作人员情况下，要在一般事务和相关职类中进行递补的规划实际

上不可能。往往合格的候选人，申请一个单位的空缺员额，在甄选进程结束之前，

却被另一个单位选走。在这种情况下，如果银河系统的工作人员编制名单上没有

其他候选人满足该职位的要求，空缺就必须重新刊布，导致方案的执行长期在没

有所需工作人员编制水平的情况下进行。方案管理人员被迫花了太多的时间在征

聘过程中，也增加了他们的负担。过多的时间用来处理空缺问题以及训练新工作

人员。 
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9. 专门领域的空缺极难填补。例如，据报从事绘图设计、桌面出版和视听制作

的助理人员就很难找。在有些情况下，空缺职位需要结合技能或语文，无法在内

部找到合适的候选人。这些职位已刊登广告，往往再次刊登广告，然后降低了要

求以便接受内部存在的那些最好的候选人。由于合格的候选人缺乏，时常需要将

员额刊登一次以上的广告，在填补员额方面出现了重大的延误。 

10. 也报道在获得必要的有经验候选人在范围广泛的领域中维持工作人员编制

水平的困难，这些领域包括人道主义活动的协调、人权活动的业务支助、以及执

行方案所必要的讲习班和会议的安排和支助。在整个行政的各种领域也报道了困

难，其中包括设施管理，在那方面处理工作要求和提供新闻台服务方面出现了延

误。 

11. 受到暂停征聘严重影响的一个领域是中央支助事务处邮件业务的送信员事

务股。送信员事务股是低层一般事务员额高度集中之地。在两年期内，事务股内

的工作人员受到其他单位级别较高的一般事务空缺所吸引。由于越来越多这个领

域的初级工作人员接受了其他单位的职位，结果造成送信方面的严重人员短缺，

因而裁减业务。由于工作人员少了大约 30％，送信次数从每天三次减为二次，有

时减为每天一次。此外，事务股也不再能够向主要的会议提供专门服务，以及按

惯例在大会期间向要求专门服务的各单位提供服务。也不再能够维持通常期望的

服务品质。由于工作人员减少，利用加班的情况增加；但是较长的工作时间对工

作人员的士气、健康和积极性也有影响，请病假和紧急假有所增加。 

12. 为应付暂停征聘的情况，各部门利用了一些暂时措施。有些情况，技能水平

的要求已经降低，接受了最好的现存候选人。也增加依赖加班和个别的订约承办

人，通常为期六个月。专业工作人员同时执行他们自己的职务以及支助性职务。

增加的工作负担对工作人员的士气有不利影响。有些单位在可能情况下采取优先

顺序，着重于完成业务工作，推迟报告的编写。总的来说，虽然使用个别的订约

承办人，并在有些情况下使用见习人员可能短期减轻问题，停止征聘造成生产的

延误，往往不能赶上截止日期。这些措施无法持续下去。 

13. 关于中长期问题，一般事务相对于专业人员的比率继续成为审查的主题。大

会第 56/253 号决议第 72 段，关切地注意到，在区域委员会中，一般事务员额比

专业员额所占的高比例。有一些情况，已经采取了积极步骤，在审查 2006-2007

年拟议方案预算的所需员额编制的范围内，解决这个问题（参看 A/60/6（第 18

款）的表 18.27）。由于对工作人员编制要求的全面审查结果，2006-2007 年的工

作人员编制表显示了重大的改变，导致减少了 92 个一般事务员额，增加了 82 个

专业员额。 

14. 行政和预算问题咨询委员会在报告其审查 2006-2007 年拟议方案预算时指

出，虽然由于信息技术的进展以及减少重复和缺乏效率的行政过程的措施，有些

一般事务的职能可以合并，或者员额可以撤消，但认为全面暂停一般事务的征聘
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可能是一个太广泛的措施。因此，咨询委员会建议解除暂停征聘（见 A/60/7，第

83 段）。委员会也指出，2006-2007 年一般事务的拟议空缺率预期了解除暂停征

聘。 

15. 咨询委员会并建议对一般事务工作人员的职务进行全面分析，以便更准确地

决定能够在不损害联合国工作的情况下撤除哪些员额。已经找了一位顾问来审查

一般事务工作人员相对于专业工作人员的比例问题。期望这项审查的结果将在

2004-2005 两年期第二次报告情况报告的范围内报告。 

 四. 结论和建议 
 

16. 考虑到发布空缺通知和征聘所需的处理时间，在 2005 年最后一季解除对一

般事务和相关职类的暂停征聘，不会造成 2004-2005 两年期的任何额外费用。关

于 2006-2007 两年期，在 2006-2007 年拟议方案预算内所使用的正常一般事务空

缺率（1.5％），预期了解除暂停征聘；因此在即将来临的两年期内不会引起任何

额外的经费问题。因此，建议大会请秘书长从 2005 年 12 月 1 日起，解除一般事

务和相关职类的暂停征聘。 
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附件 
 

  迄 2005 年 7 月 31 日经常预算内核定员额的空缺统计 

 

 专业 一般事务 共计 

支出款次 核定 空缺 比率 核定 空缺 比率 核定 空缺 比率

1. 通盘决策、指导和协调 70 6 8.6 79 4 5.1 149 10 6.7

2. 大会事务和会议事务 950 52 5.5 964 50 5.2 1 914 102 5.3

3. 政治事务 140 16 11.4 127 10 7.9 267 26 9.7

4. 裁军 35 4 11.4 20 1 5.0 55 5 9.1

5. 维持和平行动 52 3 5.8 329 26 7.9 381 29 7.6

6. 和平利用外层空间 15 1 6.7 5 0 0.0 20 1 5.0

7. 国际法院 45 4 8.9 53 1 1.9 98 5 5.1

8. 法律事务 85 5 5.9 61 3 4.9 146 8 5.5

9. 经济和社会事务 318 18 5.7 224 9 4.0 542 27 5.0

10. 最不发达国家、内陆

发展中国家和小岛屿

发展中国家高级代表

办事处 

10 1 10.0 4 1 25.0 14 2 14.3

11. 联合国支助非洲发展

新伙伴关系 

19 3 15.8 11 2 18.2 30 5 16.7

12. 贸易和发展 228 7 3.1 167 8 4.8 395 15 3.8

14. 环境 29 1 3.4 17 1 5.9 46 2 4.3

15. 人类住区 48 6 12.5 25 0 0.0 73 6 8.2

16. 预防犯罪和刑事司法 26 0 0.0 9 0 0.0 35 0 0.0

17. 国际麻醉品管制 47 0 0.0 23 0 0.0 70 0 0.0

18. 非洲经济和社会发展 221 16 7.2 305 0 0.0 526 16 3.0

19. 亚洲及太平洋经济和

社会发展 

178 8 4.5 261 3 1.1 439 11 2.5

20. 欧洲经济发展 119 2 1.7 76 5 6.6 195 7 3.6

21. 拉丁美洲和加勒比

经济和社会发展 

192 10 5.2 287 23 8.0 479 33 6.9

22. 西亚经济和社会发展 106 5 4.7 150 6 4.0 256 11 4.3



 

 7
 

 A/60/363

 专业 一般事务 共计 

支出款次 核定 空缺 比率 核定 空缺 比率 核定 空缺 比率

24. 人权 120 12 10.0 57 2 3.5 177 14 7.9

25. 保护和援助难民 2 0 0.0 0 0 0.0 2 0 0.0

26. 巴勒斯坦难民 99 7 7.1 11 1 9.1 110 8 7.3

27. 人道主义援助 44 3 6.8 17 0 0.0 61 3 4.9

28. 新闻 280 14 5.0 468 13 2.8 748 27 3.6

29. 方案规划、预算和账

务厅 

372 14 3.8 918 36 3.9 1 290 50 3.9

30. 内部监督 61 4 6.6 30 2 6.7 91 6 6.6

36. 安保和安全 52 28 53.8 877 108 12.3 929 136 14.6

 小计 3 963 250 6.3 5 575 315 5.7 9 538 565 5.9

收入第 3 款.  

向公众提供的服务 

15 3 20.0 88 8 9.1 103 11 10.7

 小计 15 3 20.0 88 8 9.1 103 11 10.7

 共计 3 978 253 6.4 5 663 323 5.7 9 641 576 6.0

 

 

 


