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69/272. Progresos en el establecimiento de un smtede rendicion
de cuentas en la Secretaria de las Naciones Unidas

La Asamblea General

Recordandasus resoluciones 59/272, de 23 de diciembre dd,2060/254, de
8 de mayo de 2006, la seccion | de su resolucid@@n) de 8 de mayo de 2006, y
sus resoluciones 60/283, de 7 de julio de 2006248,/ de 22 de diciembre de 2006,
63/276, de 7 de abril de 2009, 64/259, de 29 demde 2010, 66/257, de 9 de abril
de 2012, 67/253, de 12 de abril de 2013, y 68/2i@49 de abril de 2014,

Reafirmando su compromisode reforzar la rendicion de cuentas en la
Secretaria de las Naciones Unidas y la rendicioruwbntas del Secretario General
por el desempefio de la Secretaria ante todos l@asl&s Miembros,

Poniendo de relievgue la rendicién de cuentas es uno de los pileeasrales
de una gestidn eficaz y eficiente que requiere @feny un firme compromiso a
todos los niveles de la Secretaria, especialmdntéa alto nivel,

Reconociendo y reafirmanda importante funcién que compete a los érganos
de supervisién en el desarrollo de un sistema dalicgdn de cuentas que sea
adecuado para las Naciones Unidas,

Habiendo examinadcel cuarto informe del Secretario General sobre los
progresos hacia un sistema de rendicion de cuartda Secretaria de las Naciones
Unidas y el informe conexo de la Comisién Consultiva esuAtos Administrativos
y de Presupuestp

1. Toma notadel cuarto informe del Secretario General sobseedmgresos
hacia un sistema de rendicién de cuentas en laeSe¢a de las Naciones Unidas

2. Hace suyaslas conclusiones y recomendaciones que figuranekn
informe de la Comisién Consultiva en Asuntos Adrstrativos y de Presupue$to
con sujecién a lo dispuesto en la presente resdhyci

1 A/69/676.
2 A/69/802.

15-05364 (S)

00N 0 II|I| I||II LR Se ruega reciclar




A/RES/69/272

Progresos en el establecimiento de un sistema dedéion de cuentas
en la Secretaria de las Naciones Unidas

2/5

3. Pone de relievda importancia de promover una cultura de rendici@
cuentas, gestion basada en los resultados, ged¢idiesgos institucionales y control
interno a todos los niveles de la Secretaria mediah liderazgo y el compromiso
continuos del personal directivo superior, y retsu solicitud de que el Secretario
General adopte medidas apropiadas a tal efectduide la capacitacion del
personal competente;

4. Reiteralo dispuesto en los parrafos 4, 5, 9, 10, 13,154,17 y 19 de la
seccién | de su resolucion 66/257;

5. Reitera tambiénlas disposiciones de los parrafos 8, 26 y 28 de su
resolucion 68/264;

6. Destacala funcidon y responsabilidad del Comité de Gestiém la
promocion y el fomento del sistema de rendiciércdentas en su conjunto;

Sistema de gestion de los riesgos institucionalesnarco de control interno

7. Observa con reconocimientos progresos realizados en el fortalecimiento
del sistema de gestion del riesgo institucionatrerllos la creacién de un registro
de riesgos, el establecimiento de una estructurgabernanza para la gestion del
riesgo institucional y la designacién de un fun@da encargado de la gestion del
riesgo institucional para cada uno de los seigds<riticos que se han detectado, v,
a este respecto, solicita al Secretario Generalsige esforzandose por implantar e
incorporar la gestion del riesgo institucional ed el sistema de las Naciones
Unidas mediante la gestién y mitigacion de losgaesdetectados, en particular los
seis mas importantes, y la elaboracion de planesact®6n concretos para el
tratamiento del riesgo, y que la informe al respeeh el contexto del proximo
informe sobre los progresos en materia de rendid®cuentas;

8. Acoge con beneplacitiws esfuerzos realizados por el Secretario General
por implantar un sistema de gestion del riesgoitinsibnal integrado y coherente
que contribuya a la incorporacion o la promocién e cultura de gestion de
riesgos en los habitos de trabajo del personalad&édcretaria y le solicita que
asegure que todos los niveles de la estructura algerganza mantengan su
compromiso con el fin de lograr ese objetivo y gné&rme sobre las medidas
concretas adoptadas a ese respecto en el contektpréximo informe sobre los
progresos en materia de rendicién de cuentas;

9. Aguarda con interédos resultados de la aplicacién experimental del
sistema de gestion del riesgo institucional en Isidh de Estabilizacion de las
Naciones Unidas en la Replblica Democratica del gooy pone de relieve la
importancia de determinar y compartir las lecciorsggendidas y las mejores
practicas relativas a su aplicacién en otras mesosobre el terreno durante la
aplicacién gradual del sistema en esas misiones;

Gestién basada en los resultados

10. Reafirmaque la gestion basada en los resultados y la ptasién de
informes sobre la ejecucidn de las actividades pidares esenciales de un marco
amplio de rendicién de cuentas;

11. Recuerdael péarrafo 12 de su resolucion 68/264 vy reiterasslicitud de
que el Secretario General defina métodos e instnioseapropiados para describir
la eficiencia con que la Secretaria realiza suiabo
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12. Observalos progresos realizados en la aplicacion dedasmendaciones
del grupo de trabajo sobre la gestion basada emrdssltados y, a este respecto,
solicita al Secretario General que prosiga suserghs para acelerar la aplicacion
del marco de gestion basada en los resultadosdenléoSecretaria en forma gradual
teniendo en cuenta las disposiciones del parrafe 6u resolucion 67/253;

13. Encomiaal Secretario General por las medidas adoptades gr@mover
una cultura de autoevaluacion en toda la Organdgmece integrar el uso de
instrumentos apropiados de supervision y evaluaeidia planificacion y ejecucién
de programas, le solicita que siga proporcionarajacitacion adecuada al personal
y aguarda con interés recibir informacion actualzasobre los resultados del
programa piloto para el fortalecimiento de la cagad de autoevaluacién en el
Departamento de Gestién de la Secretaria;

14. Solicita al Secretario General que incluya en su préxinforme sobre
los progresos en materia de rendicion de cuentaplam detallado, con un plazo
determinado e hitos claros, sobre la aplicaciomadgestion basada en los resultados
como parte del funcionamiento ordinario de la Oigaaion;

15. Reafirmalas recomendaciones que figuran en el parrafodl6irforme
de la Comisién Consultiva aprobado por la Asamblea General en su resolucién
64/259, y solicita al Secretario General que inalupformacion actualizada al
respecto en el contexto del proximo informe sobse progresos en materia de
rendicion de cuentas;

Rendicién de cuentas personal

16. Pone de relievela importancia de establecer y aplicar plenamente
mecanismos reales, eficaces y eficientes que foemema rendicion de cuentas
institucional y personal a todos los niveles;

17. Reitera que los pactos y las evaluaciones de final de o
instrumentos singulares de rendicion de cuentaa phpersonal directivo superior y
contribuyen a la transparencia de la Organizacion;

18. Reitera su solicitudal Secretario General de que adopte nuevas medidas
concretas para asegurar que el sistema de pactesrseerta en un instrumento
significativo y poderoso de rendicién de cuentas,qdie tome medidas para hacer
frente a los problemas sistémicos que impiden gdasionarios directivos cumplir
sus objetivos, en particular los relativos al cuimiénto de los plazos de
contratacion, y de que la informe sobre los progse®alizados en este sentido en el
contexto del préximo informe sobre los progresos reateria de rendicion de
cuentas;

19. Recuerdael parrafo 14 del informe de la Comisién Consudtiy solicita
al Secretario General que incluya objetivos e iadares adicionales en los pactos a
fin de evaluar el desempefio de los funcionariosadivos superiores con respecto a
la gestion eficaz y eficiente de los recursos, ye quroporcione informacion
actualizada a ese respecto en el préximo infornbgestos progresos en materia de
rendicion de cuentas;

20. Observa con reconocimiengpue se ha incluido en los pactos del personal
directivo superior para 2015 un nuevo indicadoardar de gestidn relacionado con

% A/64/683 y Corr.1.
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la publicacién puntual de la documentacién parad@ggmnos intergubernamentales y
las comisiones de la Asamblea General, solicitaglol@ Asamblea en su resolucion
69/250, de 29 de diciembre de 2014, y solicita atr8tario General que vele por
que ese indicador siga incluyéndose en pactosdatur

Fortalecimiento de la rendicién de cuentas en lasisiones sobre el terreno

21. Alienta al Secretario General a continuar con las actiéga
encaminadas a reforzar la rendicion de cuentas@ostlos sectores de las misiones
sobre el terreno y a velar por que se aplique pimmde la politica de tolerancia
cero de la Organizacion frente a todo tipo de etgdidn o abusos sexuales y
aguarda con interés la posibilidad de examinar Uastién en el contexto del
préximo informe sobre cuestiones intersectoriaklagionadas con las operaciones
de mantenimiento de la paz;

Normas Internacionales de Contabilidad del Sector &blico y sistema Umoja
de planificacién de los recursos institucionales

22. Alientaal Secretario General a seguir fortaleciendo y maajdo el marco
de rendicién de cuentas aprovechando los benefitégssrados de la aplicacion de
las Normas Internacionales de Contabilidad del @&ePBtiblico y el sistema Umoja
de planificacion de los recursos institucionalese golicita que informe al respecto
en el contexto del proximo informe sobre los preg® en materia de rendicién de
cuentas;

23. Recuerdael parrafo 16 del informe de la Comisién Consutjyone de
relieve que la falta de suficiente informacion pdoa procesos de adopcién de
decisiones sigue obstaculizando la capacidad d®rlganizacion para lograr los
objetivos establecidos en el marco mejorado de icédmdl de cuentas y para
establecer un sistema apropiado de medicion dekrdpefio y presentacion de
informes y, a este respecto, solicita al Secret&@mneral que presente su plan
detallado para remediar las deficiencias actuadecionadas con las necesidades de
la Organizacion en materia de datos e informacidas esferas de la planificacion
y la supervision de los programas y la presentad@®imformes al respecto;

Etica y rendicion de cuentas

24. Observa que la Secretaria sigue ejecutando, o ha emprendid
recientemente, iniciativas para fortalecer la égaoda Organizacion, en particular la
evaluacion de los riesgos en materia de ética w parreputacion a que se hace
referencia en el péarrafo 86 del informe del Seciet&eneral, y pone de relieve la
importancia de mejorar los procesos y las respsesi& la Organizacion para
asegurar que aliente a que se denuncien las fgttases de conducta, proteja a los
denunciantes contra las represalias e intervenga e no se tomen,;

Fortalecimiento de la rendicién de cuentas en mat& de adquisiciones

25. Recuerdael parrafo 33 del informe de la Comisién Consudtiy solicita

al Secretario General que vele por que el progrdma&apacitacion en materia de
adquisiciones aborde plenamente las disposicioeédManual de Adquisiciones de
las Naciones Unidas con respecto a las funcionepedivas del Comité de
Contratos de la Sede y los comités de contratoslésc en el proceso de
adquisiciones y por que los principios generaledadeNaciones Unidas en materia
de adquisiciones se tengan en cuenta en el delad®lun sistema de rendicién de
cuentas;
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Otros asuntos

26. Recuerdael parrafo 35 del informe de la Comisién Consuftjvhace
notar los comentarios de la Comisién en relacion to cadena de adopcion de
decisiones y la eficacia de los controles interremdicita al Secretario General que
exija que los funcionarios, en particular los direas superiores, rindan cuentas de
sus faltas de conducta, y destaca la necesidadckrar los errores de gestion y la
inadecuada adopcion de decisiones de manera edecéim particular para que
ocurran con menos frecuencia, divulgando las mejgyeacticas y las lecciones
aprendidas;

27. Solicita al Secretario General que siga presentando paraxamen un
informe anual sobre los progresos realizados eplaacion del marco de rendicion
de cuentas y lo alienta a que considere la pod#ulide incluir informacion sobre la
rendicion de cuentas respecto de las cuestionesfiguean en las secciones lll a
VIl de su informe en los informes sobre temas aaosvos del programa conexos;

28. Solicitatambiénal Secretario General que la informe en la primzage
de la continuaciéon de su septuagésimo periodo d®rses sobre la aplicacion del
marco de rendicién de cuentas, y decide volver angmar la cuestién de la
frecuencia de los futuros informes sobre los pregseen materia de rendicion de
cuentas en el contexto del ese informe.

842 sesidn plenaria
2 de abril de 2015
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