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 Резюме 

 В настоящем докладе, подготовленном в соответствии с резолю-

цией 76/84 B Генеральной Ассамблеи, содержится обзор основных достижений 

Департамента глобальных коммуникаций в области информирования глобальной 

аудитории о деятельности Организации Объединенных Наций по каналам его но-

востных служб за период с 1 июля 2021 года по 31 января 2022 года.  

 Подпрограмма «Новостное обслуживание», которая является одной из трех 

подпрограмм Департамента, осуществляется Отделом новостей и средств массо-

вой информации, который освещает приоритеты и работу Организации Объеди-

ненных Наций на мультимедийных платформах на нескольких языках и взаимо-

действует со средствами массовой информации и другими партнерами в целях 

расширения географического охвата и использования своих новостных и инфор-

мационных продуктов и услуг. Отдел также управляет веб-сайтом Организации 

Объединенных Наций и историческими аудиовизуальными и фото библиотеками 

Организации. 

 Информация о деятельности по линии других подпрограмм Департамента, 

а именно подпрограмм «Услуги в области стратегических коммуникаций» и «Ин-

формационно-просветительские услуги», содержится в отдельных докладах Ге-

нерального секретаря (A/AC.198/2022/2 и A/AC.198/2022/4, соответственно). 

 

__________________ 

 * A/AC.198/2022/1. 

https://undocs.org/ru/A/RES/76/84a-b
https://undocs.org/ru/A/AC.198/2022/2
https://undocs.org/ru/A/AC.198/2022/4
https://undocs.org/ru/A/AC.198/2022/1
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 I. Введение  
 

 

1. В своей резолюции 76/84 В Генеральная Ассамблея приняла к сведению 

доклады Генерального секретаря о деятельности Департамента глобальных ком-

муникаций, представленные на рассмотрение Комитета по информации на его 

сорок третьей сессии (A/AC.198/2021/2, A/AC.198/2021/3 и A/AC.198/2021/4), и 

просила Генерального секретаря продолжать представлять Комитету доклады о 

деятельности Департамента.  

2. Настоящим Департамент представляет запрошенную информацию о но-

востном обслуживании.  

3. В настоящем докладе о деятельности Отдела новостей и средств массовой 

информации Департамента за период с 1 июля 2021 года по 31 января 2022 года 

представлен обзор работы по предоставлению своевременных, точных и сбалан-

сированных новостей и информационных продуктов для глобальной аудитории 

и партнеров через средства массовой информации  — включая аудио-, печатные, 

телевизионные и цифровые платформы, — публикуемых на шести официаль-

ных языках Организации Объединенных Наций, а также на хинди, суахили и 

португальском языке.  

4. В докладе содержится информация о том, как Департамент исходит из при-

оритетов и рекомендаций Комитета по информации, в том числе путем регуляр-

ного проведения анализа и оценки воздействия, выпуска многоязычных матери-

алов в форматах, подходящих для различных аудиторий, расширения каналов 

распространения и развития партнерских отношений с медийными организаци-

ями и другими средствами усиления воздействия в целях охвата различных де-

мографических групп и укрепления поддержки Организации. Постоянный рост 

численности аудитории, уровня вовлеченности аудитории и количества медиа -

партнеров свидетельствует об успехе работы Департамента по привлечению все 

более искушенной глобальной аудитории путем использования технологий и 

цифровых инструментов для охвата этой аудитории актуальными новостями и 

медиа-контентом, при этом продолжая обслуживать сообщества, зависящие от 

традиционных средств массовой информации.  

 

 

 II. Реагирование на пандемию коронавирусного 
заболевания 
 

 

5. С самого начала пандемии коронавирусного заболевания (COVID-19) От-

дел новостей и средств массовой информации Департамента глобальных комму-

никаций непрерывно вел освещение деятельности и проблем Организации Объ-

единенных Наций, пересмотрев для этого свои методы работы, чтобы учесть но-

вые реалии, возникшие в результате пандемии, и удовлетворить соответствую-

щие потребности аудитории. В 2021 году в материалах, посвященных пандемии, 

стало больше внимания уделяться освещению глобальных усилий по восстанов-

лению и справедливому распределению вакцин, прежде всего за счет распро-

странения сообщений по вопросам общественного здравоохранения в рамках 

всей системы Организации Объединенных Наций и в поддержку Всемирной ор-

ганизации здравоохранения (ВОЗ). Департамент удвоил свои усилия по освеще-

нию событий и сообщений, связанных с распространением ошибочной и ложной 

информации, в том числе путем использования целого ряда коммуникационных 

инструментов для поддержки инициативы «Проверено», направленной на 

борьбу с распространением дезинформации о вирусе и на то, чтобы помочь лю-

дям распознавать авторитетные источники и отличать факт от вымысла.  

https://undocs.org/ru/A/RES/76/84a-b
https://undocs.org/ru/A/AC.198/2021/2
https://undocs.org/ru/A/AC.198/2021/3
https://undocs.org/ru/A/AC.198/2021/4
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6. В отчетном периоде Департамент продолжал работать со службами подго-

товки и распространения информационных материалов, созданными им для ре-

агирования на быстро меняющиеся потребности аудитории в условиях панде-

мии, хотя при этом и вернулся к некоторым практикам, существовавшим до пан-

демии. Приспосабливаясь к изменяющимся обстоятельствам и меняющимся 

форматам заседаний, Отдел освещал работу в смешанном формате основной 

сессии семьдесят шестой сессии Генеральной Ассамблеи в рамках параметров, 

обусловленных пандемией, в том числе путем проведения прямых интервью в 

Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций в Нью-Йорке. 

Отдел также подготовил видеоматериалы и обеспечил мультимедийное освеще-

ние для крупных конференций и мероприятий, таких как двадцатая годовщина 

Дурбанской декларации и Программы действий, двадцать шестая сессия Конфе-

ренции сторон Рамочной конвенции Организации Объединенных Наций об из-

менении климата, проходившая с 31 октября по 12 ноября 2021 года в Глазго, 

Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии, и 

ЭКСПО-2020, проходившая в Дубае.  

 

 

 III. Цифровые услуги 
 

 

 A. Веб-сайт Организации Объединенных Наций 
 

 

7. В период с 1 июля по 15 ноября 2021 года основной веб-сайт Организации 

Объединенных Наций (www.un.org) обеспечил охват более 39,7 миллиона поль-

зователей на шести официальных языках Организации Объединенных Наций, 

что на 3 процента меньше, чем за тот же период 2020 года. За этот период вре-

мени степень активного взаимодействия с сайтом также повысилась: было заре-

гистрировано более 103 миллионов просмотров страниц сайта. Это на 3  милли-

она просмотров страниц, или на 3 процента, больше по сравнению с аналогич-

ным периодом 2020 года, когда пандемия подняла цифровое взаимодействие на 

небывалый уровень (см. рисунок I). Посетители оставались на сайте несколько 

дольше, чем в 2020 году, общая продолжительность посещения составила 

2,09 млн часов по сравнению с 2,03 млн часов за тот же период в 2020 году 

(см. рисунок II). 

 

  

https://www.un.org/
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  Рисунок I  

  Показатели пользовательской активности на сайте, оцениваемой 

по количеству просмотров страниц и числу пользователей,  

1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

  Рисунок II  

  Показатели пользовательской активности на сайте, оцениваемой 

по продолжительности посещений, 1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

8. Веб-сайт целей в области устойчивого развития под названием «Примите 

меры для достижения целей в области устойчивого развития», управляемый Де-

партаментом глобальных коммуникаций, продолжал привлекать большую ауди-

торию. В период с 1 июля по 15 ноября 2021 года сайт посетили 4,4 миллиона 

пользователей, что на 4 процента больше, чем за тот же период 2020 года, а 

13,8 миллиона просмотров страниц означают рост вовлеченности на 3 процента.  
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9. Веб-сайт международных мероприятий Организации Объединенных 

Наций также продолжал привлекать все большую аудиторию, охватив в период 

с 1 июля по 15 ноября 2021 года 3,7 миллиона пользователей, что на 46 процен-

тов больше по сравнению с аналогичным периодом 2020 года. Пользовательская 

активность возросла более чем на 57 процентов, при этом количество просмот-

ров страниц превысило 6,8 миллиона.  

10. Хотя веб-портал, содержащий сводную и практическую информацию о ме-

рах реагирования Организации Объединенных Наций на пандемию COVID-19, 

не достиг уровня аудитории, наблюдавшегося в 2020 году, он все же привлек 

более 1,3 миллиона пользователей и зарегистрировал почти 2 миллиона про-

смотров страниц в период с 1 июля по 15 ноября 2021 года.  

11. В период с 1 июля по 15 ноября 2021 года аудитория веб-сайта целей в 

области устойчивого развития, портала по пандемии COVID-19 и веб-сайта 

международных мероприятий Организации Объединенных Наций составила 

22 процента от общего охвата аудитории сайта un.org, что несколько выше, чем 

за тот же период 2020 года, и 24 процента от общего числа просмотров страниц, 

что соответствует росту почти на 2 процента.  

12. Что касается общей посещаемости сайта un.org по языкам в период с 

1 июля по 15 ноября 2021 года, то посещаемость сайтов на английском и русском 

языках выросла более чем на 1 миллион пользователей по каждому сайту. Чис-

ленность аудитории арабского, китайского и французского сайтов также увели-

чилась, но на меньшую величину (см. рисунок III). Показатель численности 

аудитории испаноязычного сайта продолжил тенденцию роста, начавшуюся в 

2019 году; однако из-за нормализации поведения аудитории эта тенденция к ро-

сту не соответствовала всплеску, наблюдавшемуся в 2020 году, когда пандемия 

только возникла и начала распространяться. Охват испанского сайта в период с 

1 июля по 15 ноября 2021 года был на 46 процентов больше, чем за тот же период 

2019 года, что свидетельствует о сохранении долгосрочной тенденции к устой-

чивому росту.  

 

 

  Рисунок III 

  Охват аудитории сайта в разбивке по языкам, 1 июля — 15 ноября 
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13. Наибольший рост пользовательской активности, оцениваемой по числу 

просмотров страниц, наблюдался на сайте на китайском языке, где в период с 

1 июля по 15 ноября 2021 года она увеличилась более чем на 49  процентов 

(см. рисунок IV). На сайтах на русском и арабском языках также наблюдался 

значительный рост: количество просмотров страниц увеличилось на 26 и 14 про-

центов, соответственно. Увеличение количества просмотров страниц также 

было зарегистрировано на сайте на английском языке, в то время как на сайтах 

на французском и испанском языках за этот период было зарегистрировано 

меньшее количество просмотров страниц.  

 

  Рисунок IV 

  Количество просмотров страниц сайта в разбивке по языкам,  

1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

14. Общая продолжительность посещения увеличилась на сайтах на всех язы-

ках, за исключением сайта на французском языке, на котором было зафиксиро-

вано незначительное снижение этого показателя на 2,5  процента (см. диа-

грамму V). На сайте на китайском языке был зафиксирован самый высокий рост 

общей продолжительности посещения: общее время, проведенное на сайте, уве-

личилось более чем на 43 процента. Общая продолжительность посещения 

сайта на испанском языке в период с 1 июля по 15 ноября 2021 года выросла 

более чем на 13,5 процента. 
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  Рисунок V 

  Общая продолжительность посещения сайта в разбивке по языкам,  

1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

15. Сайты un.org на английском и испанском языках по-прежнему привлекают 

наибольшую долю аудитории (см. рисунок VI): на эти два языка приходится бо-

лее 79 процентов всей аудитории. Сайт на русском языке привлек в 2021 году 

больше посетителей, и его доля составила 7,4 процента от общей аудитории. 

Доля аудитории сайтов на арабском, французском и китайском языках также уве-

личилась. 

 

 

  Рисунок VI 

  Доля аудитории сайта в разбивке по языкам, 1 июля — 15 ноября 
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16. В течение отчетного периода Секция веб-сервисов продолжала поддержи-

вать стратегические коммуникационные кампании, выстраивая интерактивный 

цифровой процесс с участием пользователей веб-сайта. Поддержка веб-сайта 

Организации Объединенных Наций, посвященного действиям в области кли-

мата, и Конференции Организации Объединенных Наций по изменению климата 

в Глазго была обеспечена путем изменения структуры микросайтов, посвящен-

ных действиям в области климата, под названием «Инициативы для действий», 

«17 целей для преобразования нашего мира», «КС-26: вместе ради нашей пла-

неты» и «Основные факты о действиях по борьбе с изменением климата», а 

также путем создания новых микросайтов под названием «Что представляет со-

бой изменение климата?» и «Меры по адаптации к изменению климата». Секция 

также изменила конфигурацию веб-сайта ActNow, разместив на нем дополни-

тельные призывы к действию и информацию о том, что люди могут сделать для 

борьбы с изменением климата. 

17. По просьбе государств-членов Департамент открыл веб-сайт совещания в 

поддержку двадцатой годовщины Дурбанской декларации и Программы дей-

ствий. Департамент также создал интерактивный веб-сайт для кампании 

#FightRacism на всех шести официальных языках. По состоянию на конец де-

кабря 2021 года сайт набрал 38 804 просмотра страниц. Департамент также со-

здал веб-сайт в поддержку кампании Организации Объединенных Наций против 

языка ненависти. 

18. В поддержку семьдесят шестой сессии Генеральной Ассамблеи Секция 

веб-сервисов полностью пересмотрела и опубликовала в Интернете пресс-под-

борку Председателя Генеральной Ассамблеи на шести официальных языках. 

Секция также обеспечила прямую веб-трансляцию во время общих прений, 

включая соответствующую информацию о выступающих. Кроме того, Секция 

разработала специальный веб-сайт с перечнем всех крупных международных 

саммитов, созванных Организацией Объединенных Наций в 2021 году, создала 

отдельный веб-сайт для Международного форума по рассмотрению проблем 

международной миграции, который состоится в 2022 году, и обновила веб-сайт 

для десятой Конференции участников Договора о нераспространении ядерного 

оружия по рассмотрению действия Договора.  

19. Секция веб-сервисов продолжала оказывать поддержку в проведении всех 

международных мероприятий Организации Объединенных Наций, санкциони-

рованных Генеральной Ассамблеей, создавая на шести официальных языках 

специальные подсайты, посвященные мероприятиям Организации Объединен-

ных Наций. Подсайты были разработаны для недавно учрежденного Междуна-

родного дня лиц африканского происхождения (31 августа), Всемирного дня 

хлопка (7 октября) и Всемирного дня водно-болотных угодий (2 февраля). Сек-

ция также создала веб-сайт на арабском и английском языках, посвященный 

присутствию Организации Объединенных Наций на «Экспо-2020», на котором 

регулярно обновляется информация о соответствующих мероприятиях и собы-

тиях. 

20. В рамках своего обязательства по обеспечению онлайнового паритета 

между официальными языками Организации Объединенных Наций Департа-

мент тесно сотрудничал с Экономическим и Социальным Советом, чтобы обес-

печить доступность веб-сайта Совета на всех шести официальных языках.  

21. Секция создала специальную веб-страницу для презентации доклада Гене-

рального секретаря под названием «Наша общая повестка дня» и постоянно об-

новляла веб-сайт «Общая повестка дня» на всех шести официальных языках. 

Секция также подготовила в качестве отдельной веб-страницы третий 
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ежегодный отчет целевого фонда в поддержку жертв сексуальной эксплуатации 

и насилия.  

22. В поддержку инициатив по обеспечению благополучия персонала Секция 

переделала веб-сайт стратегии Организации Объединенных Наций по обеспече-

нию психического здоровья и хорошего самочувствия и регулярно обновляла 

информацию о программе вакцинации против COVID-19 в рамках всей системы 

Организации Объединенных Наций, размещенную на портале, посвященном 

борьбе с COVID-19. Веб-сайт Департамента был дополнен разделом об инфор-

мационных центрах Организации Объединенных Наций, а также справочником 

местных отделений Организации Объединенных Наций. Кроме того, в августе 

2021 года на отдельном подсайте началась трансляция четвертого сезона ежене-

дельного подкаста заместителя Генерального секретаря по глобальным комму-

никациям под названием “Awake at Night” («Ночь без сна»).  

 

 

 IV. Новости и мультимедийные услуги 
 

 

23. В течение отчетного периода проблемы, связанные с пандемией COVID-19, 

создали возможности для демонстрации инноваций и жизнестойкости сооб-

ществ по всему миру. Группы новостных служб Департамента использовали все-

ляющие надежду вдохновляющие истории со всего мира и готовили их для гло-

бальной аудитории для распространения на девяти языках и во всех регионах. 

Используя преимущества взаимодействия с аудиторией в долгосрочной перспек-

тиве, Служба новостей Организации Объединенных Наций в режиме реального 

времени предоставляла информацию с пресс-конференций и делилась главными 

выводами через социальные сети и приложения для обмена сообщениями, уде-

ляя особое внимание обновлениям, касающимся вопросов здравоохранения и 

изменения климата, — двух основных областей, вызывающих интерес обще-

ственности. О пользе инвестиций в разработку дизайна веб-сайта и удобных для 

пользователей мобильных устройств отображения контента Службы новостей 

Организации Объединенных Наций, а также о ценности журналистики «реше-

ний» и контента, ориентированного на аудиторию, можно судить по значитель-

ному увеличению числа подписчиков и пользовательской активности в течение 

отчетного периода. Соответствующие яркие моменты включали освещение с по-

мощью мультимедиа, подкастов и специальных видеопродуктов открытия в сме-

шанном формате семьдесят шестой сессии Генеральной Ассамблеи, двадцатой 

годовщины Дурбанской декларации и Программы действий и Конференции Ор-

ганизации Объединенных Наций по изменению климата в Глазго.  

 

 

 A. Видео- и телематериалы 
 

 

  Подготовка видеоматериалов 
 

24. В отчетном периоде Департамент зафиксировал значительный и устойчи-

вый рост количества просмотров и пользовательской активности в отношении 

своих видеопродуктов на всех платформах. Для удовлетворения потребностей 

аудитории, которая все чаще снимает контент с помощью мобильных устройств, 

Департамент продолжал наращивать выпуск материалов, ориентированных на 

мобильные и социальные сети. С тем чтобы учесть предпочтения аудитории и 

обеспечить возможность использования этих материалов на основных платфор-

мах Организации Объединенных Наций, Департамент максимально адаптиро-

вал продукты, такие как новости и пояснительные видеофильмы, для различных 

тематических аудиторий и демографических групп.  
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25. Одним из главных событий второй половины 2021 года стало интервью за-

местителя Генерального секретаря по глобальным коммуникациям с президен-

том Республики Корея и музыкальной группой “BTS”; оно набрало 5,6 миллиона 

просмотров на «Ютьюб». 

26. Поскольку Генеральный секретарь посещал страны, находящиеся на раз-

личных этапах восстановления, Видеосекция Департамента работала над тем, 

чтобы его поездки, например в Колумбию и Ливан, получили полное освещение.  

27. Секция отсняла отдельную серию видеоматериалов о Конференции Орга-

низации Объединенных Наций по изменению климата в Глазго под названием 

«В пределах нашей досягаемости», которые состояли из пояснительных ви-

деороликов о действиях по борьбе с изменением климата и Парижском соглаше-

нии по изменению климата. Серия, в которой приняли участие специалисты по 

климату и активисты со всего мира и которая была посвящена позитивному ви-

дению того, как могут быть достигнуты цели Парижского соглашения, набрала 

более 3 миллионов просмотров и включений. Секция направила в Глазго режис-

сера, который работал со Службой новостей Организации Объединенных Наций 

и группами по отношениям с социальными сетями в целях формирования кон-

тента в режиме реального времени, обеспечивая тем самым постоянный поток 

материалов, передающих атмосферу Конференции. Пакеты новостей, передан-

ные через «ЮНифид» вещателям и журналистам, были широко использованы 

для различных целей. В конце первой недели и по завершении Конференции Ви-

деосекция подготовила новостные выпуски, которые поддержали основные 

идеи Конференции и привлекли неэкспертную, молодую аудиторию к обсужде-

нию климатических проблем. 

28. Секция работала с агентством информационного дизайна над созданием 

видеоролика визуализации мер реагирования системы Организации Объединен-

ных Наций на пандемию COVID-19 и программы распределения 1,4 миллиарда 

вакцин по всему миру через Механизм COVAX по обеспечению глобального до-

ступа к вакцинам. Видеоролик является результатом уникального сотрудниче-

ства между Департаментом, ВОЗ, Детским фондом Организации Объединенных 

Наций и страновыми группами Организации Объединенных Наций, направлен-

ного на то, чтобы донести идею о том, что «никто из нас не будет в безопасности, 

пока мы все не будем в безопасности», — был распространен на всех платфор-

мах Организации Объединенных Наций, включая сеть «Инстаграм ТВ», «Твит-

тер» и «Ютьюб». 

29. С тем чтобы вести поиск решения другой приоритетной задачи этого от-

четного периода, Видеосекция подготовила несколько видеоматериалов, посвя-

щенных двадцатой годовщине Дурбанской декларации и Программы действий, 

включая предваряющий комментарий по этому событию и сюжеты об истории 

рабства и работорговли. На социальных медиаплатформах Организации Объ-

единенных Наций также освещался микросайт «Зарисовки Дурбана +20», став-

ший результатом сотрудничества между Службой новостей Организации Объ-

единенных Наций и информационными центрами Организации Объединенных 

Наций. 

30. Видеосекция также помогла подготовить видеоролики для кампании «Са-

моотверженная служба», рассказывающие о вкладе миротворцев Организации 

Объединенных Наций, включая видеопортреты лауреатов премии «Лучший ак-

тивист по привлечению внимания военных к гендерной проблематике» 

2020 года и «Женщина-полицейский года» 2021 года, в дополнение к профилям 

миротворцев из полевых операций, совершив для этого поездки в Ливан и Юж-

ный Судан, чтобы собрать материал. Секция также поддержала кампанию по 
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предотвращению сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств в 

ходе операций Организации Объединенных Наций.  

 

  Новостная видеослужба «ЮНифид»  
 

31. В течение отчетного периода новостная видеослужба «ЮНифид» — цен-

трализованный распространитель пакетов видеоновостей из Центральных учре-

ждений Организации Объединенных Наций в Нью-Йорке и миротворческих 

миссий, а также 30 партнерских фондов, программ и специализированных учре-

ждений — передавала вещательным компаниям по всему миру материалы для 

освещения таких тем, как пандемия COVID-19, действия, связанные с измене-

нием климата, конфликтные ситуации, миротворчество, права человека, эконо-

мические и социальные условия и развитие.  

32. «ЮНифид» продолжила свою рекордную серию: с 1 июля по 15 ноября ис-

пользование ее услуг увеличилось на 57,2 процента, и за эти месяцы было про-

ведено 93 738 передач (см. рисунок VII).  

 

  Рисунок VII 

  Трансляция информационных материалов «ЮНифид», 1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

33. В сентябре 2021 года группа установила месячный рекорд: материалы 

службы с освещением работы семьдесят шестой сессии Генеральной Ассамблеи 

и других крупных мероприятий Организации Объединенных Наций транслиро-

вались по всему миру 21 233 раза (см. рисунок VIII). Репортаж «ЮНифид» о 

Конференции Организации Объединенных Наций по изменению климата в 

Глазго транслировался по всему миру более 2500 раз.  
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  Рисунок VIII  

  Ежемесячная трансляция информационных материалов «ЮНифид»,  

1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

  Веб-трансляция 
 

34. В отчетном периоде Департамент продолжал расширять освещение заседа-

ний и мероприятий Организации Объединенных Наций в прямом эфире и по 

запросу (в записи) с использованием других цифровых платформ, включая 

«Фейсбук» и «Твиттер», обеспечив при этом охват широкой и разнообразной 

глобальной аудитории. С июля по октябрь 2021 года официальные медиаплат-

формы Организации, транслирующие прямые трансляции, Интернет-ТВ Орга-

низации Объединенных Наций Департамента и канал Организации Объединен-

ных Наций на «Ютьюб», а также их соответствующие учетные записи в сетях 

«Фейсбук» и «Твиттер» показали совокупный 94-процентный рост по сравне-

нию с аналогичным периодом 2020 года, собрав около 120 миллионов просмот-

ров видео из 235 стран и территорий.  

35. Многоязычный веб-сайт Интернет-ТВ Организации Объединенных Наций 

был реорганизован под использование новейших технологий потокового муль-

тимедиа и новой облачной видеоплатформы. Новая конфигурация предусматри-

вает многоязычные опции, более удобные для пользователей возможности адап-

тироваться под расширение экранов различных устройств, лучшее качество ви-

деоматериалов и их трансляции, а также более удобную навигацию и поиск ви-

деоматериалов. Веб-сайт предлагает поточную передачу в прямом эфире и по 

запросу многоязычных материалов о заседаниях и мероприятиях Организации 

Объединенных Наций, проходящих в местах расположения Организации Объ-

единенных Наций в Нью-Йорке, Женеве и Гааге. Он также обеспечивает осве-

щение виртуальных и гибридных заседаний и мероприятий Организации Объ-

единенных Наций, проводимых по всему миру. Англоязычная версия сайта была 

запущена в июне 2021 года, а версии на других официальных языках, как ожи-

дается, будут доступны в первой половине 2022 года.  

 

  Канал Организации Объединенных Наций в сети «Ютьюб» 
 

36. Аудитория канала Организации Объединенных Наций в сети «Ютьюб» 

продолжала расширяться, увеличившись с 901  900 подписчиков в 2020 году до 

2 130 000 к концу 2021 года. Во ходе этапа заседаний высокого уровня и общих 

прений на семьдесят шестой сессии Генеральной Ассамблеи, а также других 
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мероприятий большинство аудитории — около 60 процентов — составляли мо-

лодые люди в возрасте от 18 до 35 лет.  

 

  Прямые трансляции, телевизионное вещание и обслуживание 
 

37. Интернет-ТВ Организации Объединенных Наций продолжало предостав-

лять вещательным агентствам и клиентам во всем мире прямые трансляции оч-

ных и гибридных заседаний в Центральных учреждениях Организации Объеди-

ненных Наций в Нью-Йорке, включая пленарные заседания Генеральной Ассам-

блеи и заседания Совета Безопасности, а также других встреч на высоком 

уровне, брифингов для прессы и фотосессий с Генеральным секретарем. Пока-

затели освещения этапа заседаний высокого уровня семьдесят шестой сессии 

Генеральной Ассамблеи превысили показатели до пандемии, при этом для ве-

щательных компаний через Интернет-ТВ Организации Объединенных Наций 

были переданы более 1700 часов репортажей.  

38. В период с июля по ноябрь 2021 года группа Интернет-ТВ Организации 

Объединенных Наций содействовала проведению более 50 гибридных и вирту-

альных мероприятий, включая интервью Генерального секретаря в прайм-тайм 

Британской радиовещательной и телевизионной корпорации в сентябре, участие 

Генерального секретаря в Саммите Группы  20 по Афганистану в октябре и 

празднование Международного дня девочек 11 октября.  

39. Каждую неделю в течение отчетного периода сотрудники Интернет-ТВ Ор-

ганизации Объединенных Наций записывали около 20 видеообращений и вы-

ступлений Председателя Генеральной Ассамблеи, Генерального секретаря, пер-

вого заместителя Генерального секретаря и других высокопоставленных долж-

ностных лиц в рамках их виртуального участия в конференциях и других меро-

приятиях. Они также удовлетворили возросший спрос на запись подкастов, а 

также рекламных и виртуальных учебных видеороликов.  

 

 

 B. Новости Организации Объединенных Наций  
 

 

40. По мере того, как началось ослабление связанных с COVID-19 ограниче-

ний, а распространение вакцин стало менять динамику пандемии, Новости Ор-

ганизации Объединенных Наций укрепили свое положение в качестве надеж-

ного источника многоязычного контента, поступающего из всех частей мира и 

охватывающего всю систему Организации Объединенных Наций. Шла ли речь 

о COVID-19 и усилиях по обеспечению справедливого и устойчивого пути к 

восстановлению, о конфликтных ситуациях, таких как в Афганистане, Эфиопии 

или Мьянме, или о сложных вопросах, связанных с изменением климата или 

эпидемиями распространения ошибочной и ложной информации, Новости Ор-

ганизации Объединенных Наций доводили информацию о работе системы Ор-

ганизации Объединенных Наций до сведения глобальной аудитории на девяти 

языках. В период с 1 июля по 15 ноября общее количество просмотров страниц 

сократилось на 9 процентов до 21 миллиона, а число пользователей снизилось 

на 12 процентов до 12,1 миллиона по сравнению с аналогичным периодом 

2020 года (см. рисунок IX). В то же время посещаемость и число пользователей 

веб-сайтов Новостей Организации Объединенных Наций на русском языке и су-

ахили выросли более чем на 100 процентов.  

41. В ответ на отзывы конечных пользователей форматы веб-сайтов Организа-

ции Объединенных Наций были пересмотрены с учетом меняющихся предпо-

чтений аудитории, а содержание было адаптировано для более молодых демо-

графических групп, использующих мобильные устройства. В качестве примера 

можно привести серию блогов «Резидент-координатор», в которых были 
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собраны рассказы от первого лица и репортажи с мест, которые донесли вдох-

новляющие примеры деятельности на местах до глобальной аудитории и допол-

нили информацию по различным вопросам, включая то, как общины справля-

ются с COVID-19. Сотрудники Новостей Организации Объединенных Наций 

уделяли приоритетное внимание контенту, посвященному усилиям по противо-

действию распространению ошибочной и ложной информации, в том числе пу-

тем демонстрации ряда инициатив «Проверено» по конкретным странам и реги-

онам. Благодаря сотрудничеству с региональными партнерами и местными не-

зависимыми корреспондентами сотрудники Новостей Организации Объединен-

ных Наций подготовили множество мультимедийных материалов на девяти язы-

ках о том, как мир прокладывает путь к восстановлению, устойчивому росту, 

справедливости и равенству.  

 

  Рисунок IX 

  Показатели пользовательской активности на сайте, оцениваемой 

по количеству просмотров страниц и числу пользователей, 

1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

42. Скоординированные усилия всего Департамента в преддверии Конферен-

ции Организации Объединенных Наций по изменению климата в Глазго стали 

основой для репортажей сотрудников Новостей Организации Объединенных 

Наций, освещавших все две недели работы Конференции. Эти репортажи при-

влекли миллионы зрителей по всем пакетам контента, включая информацион-

ный бюллетень, ориентированный на борьбу с климатом, серию подкастов и  от-

дельные новостные материалы, которые просматривались в основном аудито-

рией в возрасте до 25 лет, получающей информацию с мобильных устройств. 

Благодаря сотрудничеству с основными поставщиками платформы, включая 

«СаундКлауд» и «Спотифай», а также фирменной графике, был зафиксирован 

значительный рост охвата аудиоматериалов. Запущенный в августе 2021  года 

подкаст Организации Объединенных Наций «Нельзя отрицать», в котором свои 

мнения высказывают молодые активисты движения в защиту климата, представ-

ляемые влиятельными людьми, к середине декабря собрал около 2 миллионов 

прослушиваний и скачиваний.  

43. По случаю двадцатой годовщины Дурбанской декларации и Программы 

действий партнерство с Управлением Верховного комиссара Организации Объ-

единенных Наций по правам человека, информационными центрами 
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Организации Объединенных Наций и сетью многоязычных независимых жур-

налистов и репортеров на местах позволило подготовить около 25  оригинальных 

мультимедийных материалов, ряд подкастов на тему борьбы с расизмом, а также 

микросайт «Зарисовки Дурбана +20», на котором размещена серия материалов 

о вдохновляющих деятелях, ведущих борьбу с ксенофобией, дискриминацией и 

нетерпимостью.  

44. Новостной портал Организации Объединенных Наций на арабском языке 

продолжал оставаться одним из ключевых ресурсов для тех, кто ищет достовер-

ную информацию о деятельности и проблематике Организации Объединенных 

Наций в затронутых конфликтами районах Ближнего Востока и Северной Аф-

рики, в том числе для основных арабских средств массовой информации.  В пе-

риод с 1 июля по 15 ноября 2021 года на новостном портале Организации Объ-

единенных Наций на арабском языке было зарегистрировано 1  143 324 про-

смотра страниц, что на 19 процентов больше по сравнению с аналогичным пе-

риодом 2020 года. По состоянию на 12 ноября 2021 года число подписчиков ак-

каунта новостного портала Организации Объединенных Наций на арабском 

языке в сети «Твиттер» составило 741 000 человек, что примерно на 17 процен-

тов больше, чем в 2020 году, и оно является самым большим числом подписчи-

ков для портала «Новости Организации Объединенных Наций».  

45. Различные информационные агентства использовали сюжеты и видеомате-

риалы, подготовленные сотрудниками новостного портала Организации Объ-

единенных Наций на арабском языке, включая «Алькудс Ньюс», Бахрейнское 

агентство новостей, «Белбалади Ньюс», «Дойче Велле», Информационное 

агентство Объединенных Арабских Эмиратов, Палестинское информационное 

агентство, «Рей Алиоум», Саудовское информационное агентство и «Транспа-

ренси Ньюс». 

46. Сотрудники Новостей Организации Объединенных Наций подготовили ряд 

сюжетов о менее известных аспектах пандемии COVID-19 в регионе Ближнего 

Востока и Северной Африки. Один из сюжетов, получивших широкое распро-

странение, привлек внимание к тому, как общины справляются с последствиями 

COVID-19, и рассказал о получателях помощи в рамках инициативы по охране 

психического здоровья «Проверено», осуществляемой в интересах сирийских 

женщин-беженцев в Турции. 

47. В поддержку празднования двадцатой годовщины Дурбанской декларации 

и Программы действий сотрудники новостного портала Организации Объеди-

ненных Наций на арабском языке рассказали о двух региональных проблемах: 

правах домашних работников-мигрантов и сохранении обычаев и культуры 

народа нуба в Египте. Сотрудники новостного портала Организации Объединен-

ных Наций на арабском языке также привлекли внимание к вопросам гендерного 

равенства и расширения прав и возможностей женщин, предоставив возмож-

ность высказаться молодым женщинам, например, волонтеру кампании Струк-

туры Организации Объединенных Наций по вопросам гендерного равенства и 

расширения прав и возможностей женщин (Структура «ООН-женщины») под 

лозунгом «Он за нее» (“HeforShe”), работающей в лагерях беженцев в Иордании, 

с тем чтобы противодействовать распространению дезинформации о COVID-19 

среди женщин и девочек.  

48. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на ки-

тайском языке сосредоточили внимание на необходимости обеспечения равного 

доступа к вакцинам и точной информации о COVID-19. Они усилили призывы 

Генерального секретаря к справедливому распределению вакцин и более спра-

ведливому и устойчивому восстановлению после пандемии. Сотрудники но-

востного портала Организации Объединенных Наций на китайском языке 



A/AC.198/2022/3 
 

 

16/26 22-01577 

 

освещали пресс-конференции Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ) 

в целях распространения точных и сбалансированных материалов о глобальном 

распределении вакцин и исследованиях происхождения вируса, вызывающего 

COVID-19 (SARS-CoV-2).  

49. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на ки-

тайском языке также подготовили и опубликовали на своем веб-сайте и в соци-

альных сетях около 20 короткометражных видеороликов, связанных с Конферен-

цией Организации Объединенных Наций по изменению климата в Глазго, в том 

числе по проблематике устойчиво развивающихся транспортных систем и горо-

дов. В ходе работы Конференции эти видеоролики набрали более 1 миллиона 

просмотров в сети «Вейбо».  

50. Кроме того, сотрудники новостного портала Организации Объединенных 

Наций на китайском языке подготовили несколько специальных репортажей, 

включая подкасты и видео, посвященных двадцатой годовщине принятия Дур-

банской декларации и Программы действий, в которых рассматривалась пробле-

матика дискриминации, которой подвергаются лица африканского и азиатского 

происхождения, коренные народы и лесбиянки, геи, бисексуальные, трансген-

дерные, квир- и интерсекс-люди (ЛГБТКИ). Такие мультимедийные материалы 

оказались популярными среди аудитории в Интернете и на китайских платфор-

мах социальных сетей, и только в сети «Вейбо» набрали более 200 000 просмот-

ров. Во время общих прений на семьдесят шестой сессии Генеральной Ассам-

блеи сотрудники подготовили ряд коротких видеороликов, благодаря которым 

пользовательская активность в сети «Вейбо» выросла на 284 процента по срав-

нению с аналогичным периодом 2020 года.  

51. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на ки-

тайском языке также использовали в своих репортажах сюжеты о солидарности 

и надежде, освещая некоторые из тем, представленных в серии подкастов 

“Awake at Night” («Ночь без сна»), и создавая новые версии историй о достиже-

ниях женщин-лидеров в Организации Объединенных Наций.  

52. В отчетном периоде произошел положительный сдвиг в демографической 

структуре аудитории новостного портала Организации Объединенных Наций на 

английском языке: в период с июля по ноябрь 2021 года численность возрастной 

группы 18–24 года увеличилась почти на 5,54 процента. В отчетном периоде 

51,8 процента читателей новостного портала Организации Объединенных 

Наций на английском языке составляли представители возрастной группы 18–

34 года. Также на 10 процентов увеличилось число пользователей-женщин, и те-

перь женщины составляют 51,2 процента аудитории. В социальных сетях 

наблюдался значительный рост новостного портала Организации Объединен-

ных Наций на английском языке, в результате чего к середине ноября в сети 

«Твиттер» насчитывалось 608 000 подписчиков, что на 100 000 больше, чем в 

конце 2020 года, а показатель пользовательской активности в сентябре составил 

3,8 процента.  

53. В период с 1 июля по 15 ноября 2021 года на новостном портале Организа-

ции Объединенных Наций на английском языке было просмотрено 6 миллионов 

страниц, а число пользователей достигло общей сложности 3,3 миллиона чело-

век. Только в сентябре на сайте было зарегистрировано 1,6 миллиона просмот-

ров страниц, а за месяц сотрудники подготовили рекордное количество матери-

алов — 224 сюжета и 40 аудиопродуктов.  

54. В отчетном периоде аудитория, ищущая достоверную информацию о 

COVID-19, обратила внимание на наиболее популярную статью под названием 

«COVID-19: новый вариант вируса “Мю” (mu) может быть более устойчивым к 
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вакцинам», которая к середине ноября 2021 года собрала около 180  000 просмот-

ров, а читатели потратили на нее в среднем шесть минут. Второй по популярно-

сти материал под названием «Доклад МГЭИК: красный уровень опасности в 

связи с глобальным потеплением, вызванным деятельностью человека,  — пре-

дупреждает глава Организации Объединенных Наций» набрал более 

100 000 просмотров, при этом читатели в среднем потратили на него более 

восьми минут.  

55. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на ан-

глийском языке продолжали выпускать высококачественные аудиоматериалы. 

Подкаст “The Lid Is On” («Чаша терпения переполнена»), в котором обстоя-

тельно излагаются истории людей о работе Организации, ежедневно уделял вни-

мание вопросам изменения климата во время Конференции Организации Объ-

единенных Наций по изменению климата в Глазго, а подкаст “UN Catch-Up 

Dateline Geneva” («Организация Объединенных Наций, Женевский вестник 

наверстывания упущенного») регулярно освещал главные новости структур Ор-

ганизации Объединенных Наций и их партнеров в Женеве и за ее пределами. В 

отчетном периоде главным аудиоинтервью стало интервью с представителем 

Межправительственной группы экспертов по изменению климата Джонатаном 

Линном; с начала июля 2021 года был отмечен высокий уровень пользователь-

ской активности с около 3 миллионами аудио подключений.  

56. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на 

французском языке продолжали взаимодействовать с франкоязычной аудито-

рией по таким актуальным темам, как COVID-19, действия в области климата, а 

также вопросы женщин и молодежи. Среди наиболее посещаемых статей была 

статья о смертности от COVID-19 в Африке, которая набрала более 12 000 про-

смотров, в то время как статья о предупреждении в отношении красного уровня 

опасности, опубликованная Генеральным секретарем в августе в связи с шестым 

Докладом по итогам оценки Межправительственной группы экспертов по изме-

нению климата (МГЭИК) набрала почти 9755 просмотров. Регулярно применяя 

подход, ориентированный на аудиторию, сотрудники франкоязычного портала 

готовили материалы, предназначенные для тех, кто ищет информацию о поло-

жении во франкоязычных странах Африки, уделяя внимание вопросам мира и 

безопасности в Центральноафриканской Республике, Демократической Респуб-

лике Конго и Мали, где Организация Объединенных Наций проводит операции 

по поддержанию мира, а также ситуации в Буркина-Фасо, Мадагаскаре и Ни-

гере — трех странах, затронутых нестабильностью и изменением климата. Они 

также подготовили ежемесячный подкаст, посвященный двум ключевым темам, 

касающимся гендерных вопросов и молодежи. 

57. В период проведения этапа заседаний Генеральной Ассамблеи высокого 

уровня сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на 

французском языке подготовили 43 видеоклипа, в том числе с участием Гене-

рального секретаря и всех высокопоставленных представителей правительств 

франкоязычных стран, выступавших в ходе виртуальных общих прений. В пе-

риод с 1 июля по 15 ноября 2021 года количество просмотров материалов на 

новостном портале Организации Объединенных Наций на французском языке 

составило около 1,2 миллиона, что на 7 процентов меньше по сравнению с 

1,3 миллиона просмотров за тот же период в 2020 году, но на 85 процентов 

больше по сравнению с 657 227 просмотрами за тот же период в 2019 году.  

58. Аудитория положительно реагировала на распространение в социальных 

сетях материалов новостного портала Организации Объединенных Наций на 

французском языке различными влиятельными лицами и структурами, в том 

числе ключевыми должностными лицами французского правительства, 
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заместителем пресс-секретаря президента Демократической Республики Конго, 

Государственным департаментом Соединенных Штатов Америки через его 

франкоязычный аккаунт в «Твиттере»; парламентариями из Бельгии, Канады и 

Франции и; вещательными средствами массовой информации (включая 

L’Important, Международное радио Франции и африканскую редакцию «Голоса 

Америки») и многочисленными деятелями индустрии развлечений, неправи-

тельственными организациями, корпорациями, образовательными и культур-

ными учреждениями. 

59. В отчетном периоде сотрудники новостного портала Организации Объеди-

ненных Наций на языке хинди готовили мультимедийные материалы о 

COVID-19, чтобы задокументировать воздействие пандемии на уязвимые сооб-

щества, включая рабочих-мигрантов, женщин и беженцев, и бороться с распро-

странением дезинформации, в том числе делая особые ссылки на отдельные 

кампании инициативы «Проверено». Чтобы подчеркнуть значимость Механизма 

COVAX для обеспечения справедливого распределения вакцин, сотрудники под-

готовили новые версии разъяснительных материалов по этому механизму и про-

блемам, с которыми он столкнулся. Они также показали интервью с активистом 

из Непала, где он рассказал о трудностях, с которыми во время пандемии столк-

нулись люди с ограниченными возможностями.  

60. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на 

языке хинди подготовили целый перечень мультимедийных продуктов, посвя-

щенных двадцатой годовщине принятия Дурбанской декларации и Программы 

действий, в частности борьбе с ненавистью к выходцам из Азии с помощью ис-

кусства и важности Декларации. В преддверии Конференции Организации Объ-

единенных Наций по изменению климата в Глазго сотрудники подготовили не-

сколько роликов об изменении климата, в том числе о роли молодежных активи-

стов и необходимости инновационных решений для борьбы с изменением кли-

мата. Среди других материалов можно отметить интервью с нобелевским лауре-

атом Кайлашем Сатьярти, а также новостные репортажи и интервью о кризисе 

в Афганистане и его влиянии на афганцев, особенно на положение женщин и 

девочек. 

61. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на 

языке хинди продолжили работу по привлечению аудитории в Индии и за рубе-

жом, наладив новые партнерские отношения в области формирования контента, 

в том числе с медиакомпанией «Бхаскар Пракашан» (Bhaskar Prakashan) и циф-

ровым порталом «эНавбхарат» (eNavbharat), ежемесячная аудитория которых со-

ставляет 1,5 миллиона и 800 000 человек, соответственно. Среди других партне-

ров были индийские новостные агрегаторы и цифровые новостные порталы, та-

кие как «Баньян Инфомедиа» (Banyan Infomedia) и «Фатафат Самачар» (Fatafat 

Samachar), а также канадское радио «Пот Пурри Рэдио» (Pot Pourri Radio). 

Школа хинди «Балвихар» — некоммерческая образовательная программа Все-

мирного индуистского совета Америки, отделение находится в Атланте,  — 

также помогала в работе с учащимися, говорящими на хинди.  

62. В целях создания контента сотрудники работали в тесном сотрудничестве 

с информационным центром Организации Объединенных Наций в Нью-Дели, 

Канцелярией координатора-резидента и страновой группой Организации Объ-

единенных Наций в Индии, а также с другими учреждениями Организации Объ-

единенных Наций в Южной и Юго-Восточной Азии. В третий год существова-

ния новостного портала Организации Объединенных Наций на языке хинди 

наблюдался значительный рост читательской аудитории: в период с 1 июля по 

15 ноября 2021 года количество просмотров страниц увеличилось на 45 процен-

тов по сравнению с аналогичным периодом 2020 года. Число пользователей веб-
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сайта выросло с 79 000 до 132 000 — рост составил 67 процентов. Были пред-

приняты усилия, чтобы обеспечить регулярный обмен новостями Организации 

Объединенных Наций на хинди через цифровое присутствие Организации Объ-

единенных Наций в Индии. 

63. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на 

языке суахили продолжали изыскивать инновационные способы привлечения 

аудитории из стран Восточной Африки с помощью целевого контента и исполь-

зования платформ. Среди новых медиа-партнерств можно отметить партнерство 

с «Маленга ТВ», а к концу отчетного периода ожидаются новые партнерские 

соглашения с частными телеканалами «Мичузи ТВ» и «Плюс ТВ».  

64. В дополнение к этим телевизионным вещателям сотрудники новостного 

портала Организации Объединенных Наций на языке суахили начали работать с 

10 новыми радиостанциями УКВ-диапазона и онлайн-радиовещателями, в ос-

новном на материковой части Объединенной Республики Танзания и островах 

Занзибара, а также с местными блогами и онлайн-телеканалами. Новые парт-

неры расширили аудиторию и эффективный охват мультимедийного контента 

сотрудников новостного портала Организации Объединенных Наций на языке 

суахили. Сотрудники также продолжали размещать новости и материалы, отра-

жающие точку зрения обычных людей, сотрудничая с партнерами из информа-

ционных агентств и структурами и информационными центрами Организации 

Объединенных Наций, а также с Экономической комиссией для Африки. Одним 

из ключевых компонентов ориентированных на аудиторию программ, который 

способствовал привлечению пользователей в странах Восточной Африки, было 

привлечение внимания к мнениям бенефициаров Организации Объединенных 

Наций на местах, в том числе в миссиях по поддержанию мира.  

65. Количество просмотров страниц новостного портала Организации Объеди-

ненных Наций на языке суахили выросло на 114 процентов и составило более  

1 миллиона в период с 1 июля по 15 ноября 2021 года против 490  506 за тот же 

период 2020 года. В период с 1 июля по 15 ноября число подписчиков канала 

«Новости ООН на суахили» в сети «Ютьюб» выросло на 20 процентов  — 

с 32 100 до 38 400.  

66. Новостной портал Организации Объединенных Наций на португальском 

языке сохранил прирост аудитории, достигнутый благодаря всестороннему 

освещению пандемии COVID-19. Его сотрудники увеличили объем заказа ори-

гинальных материалов, таких как короткие видеоролики и интервью по вопро-

сам проведения вакцинации, подготовленные независимыми журналистами в 

Гвинее-Бисау и Мозамбике. Сотрудники новостного портала Организации Объ-

единенных Наций на португальском языке взяли интервью у глав государств и 

правительств португалоязычных стран, включая президентов Португалии и 

Кабо-Верде, а также министров иностранных дел Сан-Томе и Принсипи и Мо-

замбика. Материалы, размещенные на новостном портале Организации Объеди-

ненных Наций на португальском языке широко использовались средствами мас-

совой информации этих стран.  

67. В контексте двадцатой годовщины принятия Дурбанской декларации и 

Программы действий особое внимание привлек размещенный на новостном 

портале Организации Объединенных Наций на португальском языке специаль-

ный материал о первом чернокожем телеведущем в Португалии Жуане Розарио, 

сам он является мигрантом из Кабо-Верде, который вошел в число самых попу-

лярных материалов на различных платформах. В отчетном периоде сотрудники 

новостного портала Организации Объединенных Наций на португальском языке 

подготовили десятки интервью и материалов, а также записали аудиоклипы на 

португальском и других языках. Среди других ярких моментов можно отметить 
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интервью в связи с инициативой по очистке пляжей в Португалии в преддверии 

Конференции Организации Объединенных Наций по содействию достижению 

цели 14 в области устойчивого развития «Сохранение и рациональное исполь-

зование океанов, морей и морских ресурсов в интересах устойчивого развития», 

которая должна состояться в середине 2022 года в Лиссабоне, и историю о гаи-

тянских беженцах, ищущих убежища на границе между Мексикой и Соединен-

ными Штатами.  

68. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на 

португальском языке зафиксировали увеличение численности аудитории видео-, 

текстовых и аудиопродуктов на всех платформах, включая «Ютьюб» и «Твит-

тер». В период с 1 июля по 15 ноября 2021 года количество просмотров страниц 

новостного веб-сайта на португальском языке выросло на 23 процента по срав-

нению с аналогичным периодом 2020 года. По данным «Агенсия Радиовеб» — 

партнера, являющегося центром для нескольких сотен радиостанций по всей 

Бразилии — в июле 2021 года количество загрузок с новостного портала Орга-

низации Объединенных Наций на португальском языке более чем удвоилось по 

сравнению с предыдущим месяцем. Группа продолжала разрабатывать и распро-

странять специальный контент через недавно созданный аккаунт новостного 

портала Организации Объединенных Наций на португальском языке в «Твит-

тере». В период с 1 июля по 15 ноября количество просмотров в сети «Ютьюб» 

выросло на 114 процентов по сравнению с аналогичным периодом 2020 года. В 

период с 1 июля по 15 ноября доступ через «СаундКлауд» к продуктам новост-

ного портала Организации Объединенных Наций на португальском языке также 

увеличился на 96 процентов. 

69. В отчетном периоде сотрудники новостного портала Организации Объеди-

ненных Наций на русском языке придерживались своей стратегии освещения 

основных вопросов глобальной повестки дня, подчеркивая при этом актуаль-

ность этих вопросов для местных сообществ. Контент, сформированный ими на 

основе примеров успешных действий под руководством Организации Объеди-

ненных Наций в целевых странах касался таких вопросов, как меры реагирова-

ния Организации Объединенных Наций на COVID-19, права человека, измене-

ние климата и ядерное разоружение. Продолжающееся воздействие пандемии 

также объяснялось со ссылкой на надежные региональные источники и экспер-

тов ВОЗ в Восточной Европе и Центральной Азии. Новостные статьи, интервью 

и разъяснения вызвали большой интерес, некоторые статьи набрали более 

100 000 просмотров.  

70. Успешное сотрудничество с Управлением Верховного комиссара Органи-

зации Объединенных Наций по делам беженцев помогло сотрудникам новост-

ного портала Организации Объединенных Наций на русском языке в освещении 

вопросов поощрения прав человека и защиты мигрантов и беженцев. Серия ин-

тервью с российской певицей Манижой, послом доброй воли, по таким темам, 

как прекращение насилия в отношении женщин и борьба с ксенофобией и нена-

вистью, в том числе направленной против мигрантов и беженцев, помогла при-

влечь на сайт новостного портала Организации Объединенных Наций на рус-

ском языке новую аудиторию.  

71. Еще одним примером успешного сотрудничества с влиятельными лицами 

в отчетном периоде стало эксклюзивное интервью с Дмитрием Муратовым, ла-

уреатом Нобелевской премии мира и главным редактором «Новой газеты». Пер-

воначально опубликованное на русском языке интервью было переведено и раз-

мещено на других языковых веб-сайтах «Новостей Организации Объединенных 

Наций» и набрало большое количество просмотров на сайте и в социальных се-

тях. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на 



 
A/AC.198/2022/3 

 

22-01577 21/26 

 

русском языке также опубликовали хорошо принятую серию материалов, посвя-

щенных борьбе с распространением ошибочной и ложной информации. Вклю-

чение региональных аспектов в глобальное освещение событий было осуществ-

лено благодаря привлечению опытных независимых журналистов в Казахстане 

и Украине, которым было поручено подготовить подробные материалы по ряду 

тематических вопросов — от перелетных птиц до борьбы с дезинформацией.  

72. В отчетном периоде численность аудитории новостного портала Организа-

ции Объединенных Наций на русском языке неуклонно росла и достигла почти 

1,5 миллиона пользователей, рост на 163 процента, а количество просмотро в — 

более 2 миллионов. Материалы регулярно перепечатывались ведущими инфор-

мационными агентствами региона с миллионами пользователей, включая ин-

формационное агентство «АзерТак», БелТА, Новости Центральной Азии, 

“Forbes.kz”, “Informburo.kz”, Интерфакс и Казахское информационное 

агентство. 

73. В отчетном периоде из девяти веб-сайтов Организации Объединенных 

Наций наиболее посещаемым был веб-сайт новостного портала Организации 

Объединенных Наций на испанском языке. Хотя количество пользователей в 

этот период было ниже пика, зарегистрированного в 2020 году, оно все равно на 

138 процентов превышало уровень 2019 года. Между тем, количество просмот-

ров страниц новостного портала Организации Объединенных Наций на испан-

ском языке в период с 1 июля по 15 ноября 2021 года выросло более чем на 

200 процентов по сравнению с аналогичным периодом 2019 года. В период с 

июля по ноябрь 2021 года твиты портала Организации Объединенных Наций на 

испанском языке охватили более 11 миллионов человек и получили более 1 мил-

лиона откликов.  

74. Тот факт, что веб-сайт новостного портала Организации Объединенных 

Наций на испанском языке по-прежнему признавался в качестве авторитетного 

источника информации о пандемии COVID-19, очевидно, объясняется тем, что 

на нем размещались многочисленные разъяснения, интервью и тщательно осве-

щались все пресс-конференции ВОЗ, при этом сотрудники продолжали вести 

прямую трансляцию этих пресс-конференций в сети «Твиттер». Освещение кон-

ференции Организации Объединенных Наций по изменению климата в Глазго 

также привлекло широкое внимание испанской аудитории благодаря продвину-

тому рейтингу оптимизации механизма поиска компании «Гугл».  

75. Сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на ис-

панском языке тесно сотрудничали с региональными отделениями Организации 

Объединенных Наций в вопросах совместной подготовки оригинальных мате-

риалов и интервью, а также заказывали репортажи местным независимым жур-

налистам, например, о ненависти и дискриминации в Коста-Рике, о борьбе по-

томков афроамериканцев за признание в Мексике и о сача инчи — «суперсеме-

нах», используемых для культивирования мира в Колумбии.  

76. Во время общих прений на семьдесят шестой сессии Генеральной Ассам-

блеи сотрудники новостного портала Организации Объединенных Наций на ис-

панском языке вели прямую трансляцию выступлений представителей испано-

язычных стран. Твитами портала пользовались президент, президентская канце-

лярия и министр иностранных дел Коста-Рики; президент Гондураса и его су-

пруга; президент Перу; министр иностранных дел и министр информации Вене-

суэлы; и президент Панамы, а также многие структуры Организации Объеди-

ненных Наций в Латинской Америке.  
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 V. Прочие услуги 
 

 

 A. Фотографии и аудиовизуальные архивы 
 

 

  Оцифровка и Библиотека аудиовизуальных материалов Организации 

Объединенных Наций 
 

77. Оцифровка аудиовизуальных архивов Организации Объединенных Наций, 

которая стала возможной благодаря финансовой поддержке правительства 

Омана, продолжала обеспечивать глобальный доступ к историческим коллек-

циям Организации Объединенных Наций путем перевода этих материалов из 

хрупких и устаревших форматов в цифровые форматы, которые можно загрузить 

на веб-сайт Библиотеки аудиовизуальных материалов.  

78. В период с 1 июля по 15 ноября 2021 года к общему числу 42  500 единиц 

хранения, которые уже были оцифрованы с момента начала проекта в 2016 году, 

было добавлено около 6700 исторических фильмов, видео- и аудиоматериалов, 

что составляет примерно 64 процента от тех исторических аудиовизуальных ак-

тивов Организации Объединенных Наций, которые были признаны пригодными 

для оцифровки. Библиотека аудиовизуальных материалов продолжает поиск 

средств для поддержки оцифровки оставшихся аналоговых коллекций.  

79. Аудиовизуальная библиотека продолжала предоставлять доступ к истори-

ческому и текущему контенту для государств-членов, вещательных компаний, 

независимых продюсеров, неправительственных организаций, культурных и об-

разовательных учреждений во всем мире. Пандемия COVID-19 повысила спрос 

на архивные кадры, новостные и художественные документальные фильмы, а 

также на мультимедийную продукцию в режиме онлайн, которая может быть 

предоставлена через традиционные средства массовой информации, социаль-

ные сети и мобильные устройства. Подтверждением большого интереса к суще-

ствующим архивным материалам служит то, что в период с 1 июля по 15 ноября 

2021 года с сайта Библиотеки аудиовизуальных материалов было загружено 

около 78 500 аудиовизуальных файлов и просмотрено 304  000 исторических ви-

деоматериалов. Аудиовизуальные архивные коллекции Организации Объеди-

ненных Наций использовались при организации выставок, в онлайновых муль-

тимедийных проектах, а также при подготовке новостных и информационных 

программ.  

 

  Фотографии и Фототека Организации Объединенных Наций 
 

80. Использование фотографий Организации Объединенных Наций по-преж-

нему представляет большой интерес для международных средств массовой ин-

формации, издателей, кинематографистов, образовательных и культурных учре-

ждений, а также постоянных представительств и отделений Организации Объ-

единенных Наций. Материалы, размещенные на веб-сайте «Фото Организации 

Объединенных Наций», регулярно представляются в публикациях, на выстав-

ках, в мультимедийных онлайн-проектах и в социальных сетях, а также в пре-

зентациях и исследовательских проектах по всему миру. За отчетный период 

непосредственно с веб-сайта «Фото Организации Объединенных Наций» было 

загружено около 82 000 фотографий. Кроме того, Фототека Организации Объ-

единенных Наций распространила более 2000 фотографий. Около 12  000 фото-

графий были снабжены подписями и метаданными для более точных результа-

тов поиска и эффективного обнаружения в Интернете.  
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81. В отчетном периоде Департамент успешно внедрил систему управления 

цифровыми активами “Orange Logic Cortex” для управления фотографиями Ор-

ганизации Объединенных Наций, что позволило сделать эти активы более до-

ступными и обеспечить их сохранность для будущих поколений.  

 

 

 B. Информационное освещение заседаний 
 

 

82. В период с 1 июля по 15 ноября 2021 года Секция информационного осве-

щения заседаний выпустила 1329 пресс-релизов и 7348 страниц и продолжала 

оперативно, точно и всесторонне освещать деятельность Экономического и Со-

циального Совета, Генеральной Ассамблеи и Совета Безопасности и их вспомо-

гательных органов, а также работу Секретариата в Центральных учреждениях 

Организации Объединенных Наций в Нью-Йорке и за рубежом. Во время пан-

демии это приобрело дополнительную важность с учетом того, что в рамках 

всей системы Организации Объединенных Наций предпринимались усилия по 

борьбе с распространением ошибочной и ложной информации. В условиях со-

храняющихся ограничений в связи с COVID-19 сотрудники Департамента осу-

ществляли дистанционное освещение заседаний и мероприятий, проводимых 

как очно, так и виртуально, повышая тем самым уровень информированности о 

работе органов, которая в ином случае могла бы получить меньше внимание.  

83. В развитие мер адаптации, принятых в 2020 году, Секция информацион-

ного освещения заседаний продолжала следить за меняющимися условиями 

проведения заседаний. С началом работы семьдесят шестой сессии Генеральной 

Ассамблеи Секция расширила свое дистанционное освещение, включив в него 

все мероприятия шести главных комитетов, соблюдая при этом однодневные 

сроки публикации и установленные редакционные стандарты.  

84. В 2021 году сайты, посвященные освещению заседаний и пресс-релизам на 

английском и французском языках, посетили пользователи из 242 стран и тер-

риторий. В период с 1 июля по 15 ноября на сайтах было зарегистрировано около 

2,6 миллиона просмотров страниц и 1,3 миллиона пользователей, что во всех 

случаях представляет собой рост по сравнению с аналогичным периодом 

2020 года (см. рисунок X). В целом число пользователей выросло примерно на 

14 процентов по сравнению с 2020 годом, причем наибольшая доля аудитории 

приходится на Азию. 
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  Рисунок X 

  Показатели пользовательской активности на сайте, оцениваемой 

по количеству просмотров страниц и числу пользователей, 

1 июля — 15 ноября 
 

 

 
 

 

 C. Аккредитация средств массовой информации 

и взаимодействие с ними 
 

 

85. В течение отчетного периода Группа аккредитации средств массовой ин-

формации и взаимодействия с ними работала с другими департаментами Орга-

низации Объединенных Наций, а также с Ассоциацией корреспондентов при Ор-

ганизации Объединенных Наций над разработкой плана возвращения предста-

вителей средств массовой информации в Центральные учреждения Организа-

ции Объединенных Наций в Нью-Йорке. В целях обеспечения максимально без-

опасной обстановки аккредитованные представители средств массовой инфор-

мации должны были предоставить подтверждение своего прививочного статуса, 

прежде чем получить пропуск для сотрудников средств массовой информации и 

доступ в помещение. 

86. После того, как Группа приступила к заключительным этапам внедрения 

веб-приложения “Indico” для аккредитации средств массовой информации в 

Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций в Нью-Йорке, 

модуль аккредитации был протестирован в координации с Департаментом по 

вопросам охраны и безопасности, Управлением информационно-коммуникаци-

онных технологий и группой по внедрению приложения “Indico”. 

87. Во время этапа заседаний высокого уровня семьдесят шестой сессии Гене-

ральной Ассамблеи в сентябре 2021 года Группа аккредитации средств массовой 

информации и взаимодействия с ними работала с делегациями над тем, чтобы 

визиты высокопоставленных лиц освещались ограниченным числом представи-

телей прессы. В 2021 году Группа также сотрудничала с соответствующими ве-

домствами в вопросах организации посещения журналистами очных брифингов 

и подходов к прессе в безопасной обстановке.  
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 D. Партнерские отношения 
 

 

88. Департамент продолжал работу по привлечению новых пользователей пу-

тем лицензирования контента для основных вещательных и цифровых средств 

массовой информации, подписав в отчетном периоде новые лицензионные со-

глашения со средствами массовой информации Индии, Нигерии, Соединенных 

Штатов Америки и Южной Африки, а также с традиционными вещательными 

компаниями и с онлайновыми новостными изданиями. Соглашения обеспечили 

возможности размещения контента, созданного Новостями Организации Объ-

единенных Наций и Видеосекцией Организации Объединенных Наций, на соб-

ственных платформах этих изданий.  

89. Основное внимание в отчетном периоде было уделено подготовке к осве-

щению Конференции Организации Объединенных Наций по изменению кли-

мата в Глазго. С тем чтобы повысить интерес общественности и привлечь ауди-

торию к участию в Конференции, Группа по партнерствам заручилась обязатель-

ствами аудиоплатформ «Кастбокс», «СаундКлауд», «Спотифай» и «Ститчер» в 

отношении продвижения новой серии климатических подкастов Департамента 

под названием «Нельзя отрицать». Хотя все четыре платформы заключили ли-

цензионные соглашения с Организацией, одним из новых элементом этих отно-

шений стало то, что партнеры не только распространяли подкаст, но и продви-

гали серию в преддверии и во время самой Конференции. «СаундКлауд», кото-

рая обеспечила 10-недельную рекламную кампанию подкаста, продвигала каж-

дый эпизод по мере его запуска. В результате 10 эпизодов «Нельзя отрицать» 

были воспроизведены 399 995 раз, что в общей сложности составило 5185 часов 

прослушивания на этой платформе. В течение двух недель Конференции «Спо-

тифай» размещала медиаконтент, подготовленный Организацией Объединенных 

Наций, в своем основном приложении и аудиоинтервью в прямом эфире в мо-

бильном приложении «Гринрум». Серия подкаста «Нельзя отрицать» также про-

двигалась известными цифровыми медиа-партнерами, включая “iAfrica” и 

“Africa.com”, которые рекламировали серию на своих сайтах и каналах социаль-

ных сетей. 

90. Кроме того, во время Конференции Департамент сотрудничал с американ-

ской кабельной сетью The Weather Channel, которая обеспечивала прямую транс-

ляцию событий и проводила мероприятия в социальных сетях, чтобы содейство-

вать улучшению информированности о важнейших глобальных климатических 

проблемах, обсуждаемых на этом мероприятии.  

 

 

 VI. Заключение 
 

 

91. На протяжении 2021 года новостные группы и группы средств массовой 

информации Департамента глобальных коммуникаций обеспечивали точное, 

своевременное и сбалансированное освещение работы Организации Объеди-

ненных Наций на многих языках и платформах. Независимо от того, проводи-

лись ли заседания дистанционно или в гибридном формате, в Центральных 

учреждениях Организации Объединенных Наций в Нью-Йорке или в других ме-

стах, глобальная аудитория могла следить за деятельностью Организации мно-

гими традиционными и новыми способами. Когда мир начал выходить из по-

следствий пандемии, эта аудитория, все больше полагающаяся на цифровые 

платформы, регулярно обращалась к источникам Организации Объединенных 

Наций в поисках точной информации по широкому спектру тем, касающихся 

Организации, начиная от изменения климата и здравоохранения и заканчивая 

миром и правами человека. Первоначально ожидалось, что в течение года поль-

зовательская активность может снизиться, однако этого не случилось, поскольку 
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спрос аудитории на новостные и медийные платформы Департамента на всех 

языках оставался высоким. Учитывая изменения в новых аудиториях, и осо-

бенно появление более молодой демографической группы, отзывы по услугам и 

продуктам Департамента и их использованию показали, что его общая комму-

никационная стратегия была успешно реализована в интересах удовлетворения 

потребностей пользователей. 

 


