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I nt roduction
1. L' Azerbaidjan est un des pays qui conptent |le plus grand nonbre de
personnes déplacées : prés d' un habitant sur huit est une personne dépl acée
al'intérieur de son propre pays ou un réfugi é. Ce phénonene est d(, dans la

pl upart des cas, au conflit du Haut-Karabakh. Lorsqu'un cessez-le-feu a été
conclu en mai 1994, quel que 650 000 Azéris étaient devenus des personnes

dépl acées dans | eur propre pays, venant s'ajouter aux 185 000 réfugi és de
souche azéri venus d" Arménie entre 1988 et 1990 et - indépendanmment de ce
conflit - aux plus de 40 000 Meskhets turcophones venus d' Quzbéki stan en 1989.
Le conflit du Haut-Karabakh s'est égal enent sol dé par un déplacenent nmassif de
popul ati on en Arméni e, qui conpte plus de 300 000 réfugiés, pour |a plupart
des Arméni ens de souche venus d' Azerbaidjan, et quelque 70 000 personnes

dépl acées originaires de zones frontaliéres. Bien que |le cessez-le-feu soit
mai nt enu depuis plus de quatre ans, une solution durable du conflit, et de

la crise du déplacement de popul ation qui en découle, reste encore a trouver.
En attendant, on continue de dénonbrer en Azerbaidjan plus de

600 000 personnes dépl acées dans | eur propre pays.

2. Le phénonene du dépl acenent interne de popul ation en Azerbai dj an,

conme dans bon nonbre d'autres cas étudi és par | e Représentant du Secrétaire
général, trouve son origine dans un conflit ayant contraint de nonbreuses
personnes a fuir en raison de | eur appartenance ethnique. Oobligées

d' abandonner |eur foyer, leurs biens et |eurs noyens d' existence, ces
personnes se sont soudain retrouvées parm |es nenbres |es plus pauvres et |es
plus vul nérables de | a soci été. Les personnes dépl acées dans | eur propre pays,
dont beaucoup de femmes et d'enfants, vivent dans des canps ou dans des

bati ments publics, souvent dans | e dénuenment, et sont |largenent tributaires de
| " assistance extérieure sans laquelle elles ne pourraient satisfaire leurs
besoi ns fondanent aux.

3. Un aspect positif - si |'on peut parler d aspect positif s'agissant d'un
phénonene aussi tragi que - npins caractéristique, mais qui est manifeste en
Azerbaidjan, est le fort sentiment de solidarité qui unit |e Gouvernenent et

| es personnes dépl acées. Cela s'explique par la nature du conflit qui est a

' origine des déplacements de popul ation, a savoir sa dinension externe, et
par |'appartenance ethnique comune des autorités nationales et de |la grande
maj orité des personnes déplacées. De ce fait, contrairenent a ce qui se passe
dans beaucoup d'autres pays, |es personnes déplacées en Azerbaidjan ne sont
pas associ ées par les autorités a "l'ennem " et victines, a ce titre, d' actes
de violence et d' agression

4, Ce sentinent de solidarité entre | e Gouvernenment et |es personnes
dépl acées s' exprine aussi dans |l a recherche de solutions durables. A nesure
que se déroulait la mssion, il est apparu clairenent que tant |les autorités

que | es personnes dépl acées faisaient du retour |leur objectif prinordial. Le
retour est en effet la solution souhaitée par |la majorité des personnes

dépl acées. || est cependant difficile de prédire I e nonent ol | a paix sera
devenue une réalité et pernmettra un retour massif des personnes dépl acées.
Aussi constate-t-on un tiraillenment entre, d une part, |'espoir d une solution

paci fique du conflit permettant |le retour et, d autre part, la nécessité de
répondre aux besoins les plus pressants des personnes déplacées de nmniére
a leur assurer des conditions de vie convenables. La tache qui inconbe
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au Gouvernenent et a la communauté internationale consiste a concilier ces
deux objectifs. Le Représentant du Secrétaire général a entrepris une nission
en Azerbaidjan afin de meux cerner cette tache et d' exam ner |es noyens de |la
nmener a bien dans |'intérét, avant tout, des personnes dépl acées ell es-nénes.

5. A l'invitation du Gouvernenent azerbaidjanais, |e Représentant du
Secrétaire général s'est rendu en Azerbaidjan du 21 mai au ler juin 1998.

L' objectif de cette mission était d' exam ner |es probl enes particuliers dus

a |l a persistance du phénonene des dépl acenents internes de popul ation et de
contri buer de mani ére constructive a |leur apporter des solutions concrétes

en concertation avec | e Gouvernenent et avec |les représentants d' organi snes

i nternati onaux et d'organisations non gouvernenental es (ONG. Le processus

de pai x ayant subi un sérieux coup de frein au printenps de 1998 et la crise
du dépl acenent interne de population risquant de ce fait de se prol onger
indéfiniment, il était particuliérenment opportun que |le Représentant du
Secrétaire général vienne souligner, a |'occasion de cette visite, la
nécessité d' apporter au probl éne des sol utions concertées. La m ssion avait
égal ement pour but d' appeler |'attention sur une situation qui, parce qu'elle
dure depuis trop longtenps et que |les conbats ont cessé depuis plusieurs
années, n'intéresse plus guere |'opinion publique internationale et engendre
de la part des donateurs une |lassitude croissante. De plus, les particularités
du probl éne du dépl acenent interne de popul ation en Azerbaidjan pernettent de

m eux conprendre les divers aspects du phénonene a |' échell e nondial e.

6. Lorsqu'il entreprend des mssions ou toute autre tache qui lui inconbe
en vertu de son nmandat, |e Représentant part du principe que |es probl énes
i és aux déplacements internes de popul ation relévent en premer lieu de |la
souverai neté nationale de |'Etat concerné, souveraineté qui suppose |la
responsabilité de |'Etat en question d' assurer la sécurité et le bien-étre de
toute personne relevant de sa juridiction. Cela devrait signifier, idéalenent,
que |'Etat garantit pleinenent |e respect de la dignité de chacun et, au
strict mninum ses droits fondanentaux a la sécurité physique, a la
nourriture, a |'eau potable, au logenent, a |'habillement et aux services de
santé de base et d'assainissenent. Cette alliance entre souveraineté et
responsabilité doit fournir le cadre d' une approche concertée selon laquelle
| es gouvernenments devraient solliciter ou, du noins, accepter une aide
internationale s'ils sont dans |'incapacité d' assuner pleinenent |es
responsabilités qui |leur inconbent en mati ére de protection et d' assistance.
Se fondant sur | e double principe du respect de |a souverai neté nationale et
des responsabilités qu' elle confere, |e Représentant entend engager avec |es
gouvernenents et autres autorités conpétentes un dial ogue cordial, franc et
constructif dans |l e but commun de trouver des sol utions durables au probl éene
du dépl acenment interne de popul ation. C est égal enent dans cette optique que
| e Représentant recommande aux autorités nationales et a |a conmmunauté

i nternational e de prendre des nmesures efficaces destinées a renédier a

| a situation.

7. Les Principes directeurs relatifs au déplacenent de personnes a
["intérieur de leur propre pays, formul és par | e Représentant et présentés a
| a Conmi ssion des droits de |'homre a sa cinquante-quatri éme session

(E/ CN. 4/ 1998/ 53/ Add. 2), s'inspirent de cette dénarche consistant a assurer le
respect de |la souveraineté tout en renforgcant |les responsabilités qu'elle

i mplique. Ces principes prévoi ent expressénent que c'est aux autorités
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nati onal es qu'inconbent en premer lieu le devoir et |la responsabilité de
fournir une protection et une ai de aux personnes déplacées a |'intérieur de

| eur propre pays qui relévent de leur juridiction ainsi que de faciliter |eur
retour ou leur réinstallation et leur réintégration, et précisent |la nature de
ces différentes taches. En nméne tenps, ils visent a servir de guide pratique a
tous les intéressés : au Représentant dans |'exercice de son mandat; aux Etats
qui ont a faire face au phénoneéne des dépl acenments internes de popul ation

a tous les autres, groupes, autorités et individus concernés dans |eurs

rel ati ons avec | es personnes déplacées a |'intérieur de | eur propre pays;

et aux organi sations intergouvernenental es et non gouvernenental es dans | es
activités qu' elles consacrent au probl éme du dépl acenment interne.

8. Cette mission en Azerbaidjan était la preniére a avoir été entreprise
par | e Représentant depuis la formulation des Principes directeurs. Tout au
long de sa mission, |le Représentant s'est inspiré de ces principes pour

di al oguer avec | es responsabl es gouvernenentaux, |es représentants

d' organi sations internationales et d"ONG tant |ocales qu'internationales,

et les représentants de |la communauté des donateurs et des m ssions

di pl omati ques. Les Principes directeurs ont été bien accueillis par ces divers
acteurs. Leur diffusion a été grandenent facilitée par |eur traduction
(of ficieuse) en azéri, dans |es deux graphies latine et cyrillique, traduction

assurée par |es soins du Haut-Commi ssariat des Nations Unies pour |es réfugiés
(HCR) et dont |le Représentant est particuliérenment reconnai ssant. L'expérience
a confirmé en effet que la traduction des Principes directeurs dans |a |angue
locale pernettait de faire meux connaitre |es normes rel atives aux besoins
des personnes déplacées et de fournir des conseils utiles aux autorités

gouver nenent al es ainsi qu' aux autres responsabl es, groupes et personnes et
organi sati ons | ocal es non gouvernenental es suscepti bl es de répondre a ces
besoins. Le Mnistre de la justice a noté que |la protection des personnes
déplacées a |'intérieur de |leur propre pays exigeait que leurs droits soient
inscrits dans la | égislation nationale et a estimé a cet égard que |es
Principes directeurs pourraient servir d outil de référence. Le Vice-Mnistre
de la santé s'est félicité en particulier de |'inportance qui était accordée
dans | es Principes directeurs aux droits économ ques et sociaux. Tous deux, de
méne que plusieurs autres hauts responsabl es, ont indiqué qu'ils entendaient
étudi er plus avant ces principes et communi quer au Représentant toute autre
observation a |eur sujet.

9. Le Représentant tient a renmercier |e Gouvernement azerbaidjanais de
|"avoir invité a se rendre dans |l e pays, ainsi que pour la franchise et

| "esprit de coopération dont ont fait preuve |es responsabl es gouver nenent aux
qu'il a rencontrés. Il se félicite en particulier de |la coopération et de

| "assistance dont il a bénéficié de |a part du président et des nmenbres de

I a Conmi ssion de |a République pour |'aide humanitaire internationale et du
Comité d' Etat pour les réfugiés et |es personnes déplacées, ainsi que des
menbres du Cabi net des m nistres.

10. Le Représentant du Secrétaire général a été recu par |le Président

M CGueidar Aliev, le Premer Mnistre, M Artur Rasi-zade; les Vice-Premers
Mnistres, MM |zzet Roustamov et Abid Charifov; les Mnistres des affaires
étrangeres, de la justice et de la sécurité sociale; le Vice-Mnistre de |la
santé; |e Chef du Département des affaires humanitaires du Bureau du
Président; le Président du Conmité d' Etat pour |les réfugi és et |les personnes
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dépl acées; des représentants de |la Commi ssion de | a République pour |'aide
humanitaire internationale ainsi que de son G oupe de travail, |a Comr ssion
de la reconstruction; le Directeur de |'Office chargé de | a reconstruction et
du rel évenent de |' Azerbaidjan et | es nenbres du Cabi net des mnistres

s' occupant de | a question des personnes déplacées a |'intérieur du pays.

Il s'est également entretenu avec des représentants d' organi snmes des

Nati ons Unies et d'organisations humanitaires internationales, d ONG |ocal es
et internationales, de la comunauté internationale des donateurs et des

m ssions di pl omati ques des pays (Etats-Unis d' Amérique, Fédération de Russie
et France) coprésidents du groupe de M nsk, qui s'enploie, dans |le cadre

de |' Organi sation pour |la sécurité et |a coopération en Europe (OSCE), a
contribuer au réglenent des conflits. Le Représentant a en outre rencontré

i ndi viduel | ement |l es représentants de divers organi snes, ONG et gouvernenents
donat eurs.

11. Le Représentant s'est rendu dans diverses installations regroupant des
personnes dépl acées et des rapatri és dans les différentes régi ons du pays. |
a rencontré en particulier des personnes dépl acées vivant dans des batinents
publics dans les districts de Xatai et de Binagady de |a capitale, Bakou

ai nsi que dans des canps et des zones d'installation situés dans |es régions

de Bil asouvar, Barda et Agjabedi. Dans le district d' Agjabedi, il a rencontré
des personnes dépl acées kurdes install ées dans | es canps d' hiver de Kel baj ar
et de Latchine. Il a égal ement rencontré des personnes rapatri ées dans |les
centres de reconstruction et de rel évemrent de |a région de Fizouli, en

particulier dans la ville de Horadiz et le village de Youkhari

Kour dmahnoudl ou. Dans les différents districts de Bakou et des régi ons ou

il s'est rendu, |l e Représentant a été recu par les chefs des comtés exécutifs
| ocaux. Dans | e canp d' hiver de Latchine, situé dans |a région d' Agjabedi

il a égalenent été recu par |le chef du Comité exécutif de Latchine en exil
Durant toutes ces visites, |e Représentant s'est entretenu directement avec
des personnes dépl acées et des rapatriés, et a tenu a diverses reprises a

s' adresser séparénent, acconpagné de nenbres fém nins de sa dél égation, a
des femes install ées dans les différents canps et zones d'installation afin
de pouvoir discuter franchenment de |eurs probl énes particuliers. Le
Représentant n'a pas obtenu du Gouvernenent |'autorisation de se rendre

dans | e Haut-Karabakh et dans d'autres territoires occupés dont étaient
originaires | es personnes dépl acées.

12. Le présent rapport s'appuie principalenment sur |es informations
recueillies durant la mssion mais aussi sur des sources d'informations
secondai res, notamment des rapports d' organi sations intergouvernenental es
et non gouvernemental es sur des questions relatives aux droits de |'honme
et aux personnes déplacées, ainsi que des articles parus dans |a presse.

13. Le rapport se conpose de cing parties. La partie | donne un apercgu
général de la crise du déplacenent interne de popul ation en Azerbaidjan
(contexte national, causes et principales caractéristiques). La partie Il
définit les responsabilités qui inconbent au Gouvernenment et a |la communauté

i nternationale ainsi que les dispositifs devant |leur pernettre de répondre aux
besoi ns des personnes dépl acées. La partie IIl fait |le point de la situation
des personnes déplacées telle qu' elle a pu étre constatée au cours de |la

m ssion et identifie |l eurs besoins |les plus pressants. La partie IV exam ne

| es possibilités et les conditions préal abl es d' une sol ution durable
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du probl éne. Le rapport se conclut par une série de recommandations. Le texte
se référe, chaque fois qu'il y a lieu, aux dispositions pertinentes figurant
dans les Principes directeurs relatifs au déplacenent de personnes a
["intérieur de |leur propre pays, dont |le Représentant s'inspire pour éval uer
la situation des personnes déplacées. Enfin, |'orthographe des nons de lieu
est celle qui est enployée dans |les principaux docunents de référence
consultés par |le Représentant et est dénuée de toute connotation politique.

. LA CRI SE DU DEPLACEMENT | NTERNE DE POPULATI ON

A. Le contexte nationa

14. L' Azerbaidjan, situé dans la région du Caucase, est bordé par |'lran au
sud, |'"Arnménie et la Géorgie a |'ouest, |la chaine du Caucase et |a Fédération
de Russie au nord et |la ner Caspienne a |'est (voir la carte en annexe).

La région se trouve au carrefour de |'Europe, de |'ex-Union soviétique, du
Moyen-Orient et de |'Asie, de la chrétienté et de |'islam et des sphéeres
d'influence historiques des enpires perse, russe et ottoman. La popul ati on du
pays était estinée en 1997 a 7 566 000 habitants. Les Azéris (turcophones)
constituent |'ethnie majoritaire. Les mnorités ethniques - principal ement des
Russes et des Arméni ens de souche, aux cOtés de représentants de diverses
autres ethnies telles que |l es Lezghs, les Avars, |les Talyches, |es Kurdes et

| es Géorgiens de souche - représentaient, avant le conflit du Haut-Karabakh
noi ns de 20 % de |la population. La langue officielle est |'azéri et |la
nmajorité de |la population est nmusul mane, nmais il existe aussi d'autres groupes
linguistiques et religieux . Il convient de noter que dans |l e présent rapport,
le terme "azéri" désigne soit la langue, soit |les menbres de |'ethnie azéri,
le terme "azerbaidjanais" s'appliquant a la nationalité ou aux institutions du

pays.

15. L' Azerbaidj an présente une exceptionnelle diversité géographique. |
conprend 9 des 11 zones climatiques du nonde sur un territoire d environ
86 600 knt. Le pays est riche en ressources naturelles, surtout en réserves
de pétrole et de gaz, mais aussi en métaux. Le sol fertile est enployé
principalement a la culture du coton, du tabac, du raisin et, dans certaines
régions, de la soie. Durant |a période soviétique et, en particulier, ses
der ni éres années, |'Azerbaidjan avait un taux de croi ssance économ que

rel ati vement élevé, sans toutefois étre autosuffisant, produisant trop peu
de biens de consommati on et de produits agricoles pour pouvoir répondre

a la denmande intérieure. Lorsque |'Azerbaidjan a déclaré son i ndépendance
en aolt 1991, son écononie était encore largenent tributaire d autres
ex-républ i ques sovi étiques auxquelles il devait faire appel tant conme
sources de production que comre débouchés pour ses propres produits.

16. L' Azerbaidjan, come |es autres ex-républiques soviétiques, se trouve
actuel |l ement dans une phase de transition de |'économe planifiée a |I'écononie
de marché. Parall élenent a cette difficile période de réforne structurelle,

e conflit du Haut-Karabakh est venu conpliquer | e processus de transition

et entraver davantage |a capacité du Gouvernenent de répondre aux besoins

soci oécononi ques de | a popul ation. Selon une étude de |a Banque nondiale, 68 %
des nenages interrogés étaient qualifiés de "pauvres", dont 24 % "extrénmenment
pauvres". Le taux de pauvreté le plus élevé, soit 79 % se trouve parm les
personnes déplacées a |'intérieur de |eur propre pays, dont 41 % sont
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consi dér ées come "extrénmenment pauvres" 2. Le fait que le systéne de sécurité
sociale n"ait plus |"anpleur qu'il avait durant |a période soviétique aggrave
encore les conditions de vie des pauvres. Le fort taux de pauvreté que connalt
| e pays s' acconpagne d'inégalités croissantes dans la distribution du revenu
Cet écart devrait s'accroitre encore avec |le prochain afflux de recettes
pétroliéres.

17. L' Azerbaidjan est |'un des plus anciens pays producteurs de pétrole
du nonde et dispose d'inportantes réserves qui restent a exploiter. Depuis
| "accession du pays a |'indépendance, |'investissement étranger joue un rble

croi ssant dans | e dével opperment du secteur pétrolier. Le Gouvernenent a conclu
avec divers consortiums internationaux des contrats de prospection et

d' exploitation du pétrole. Si |la production pétroliére ne peut a elle seule
créer un grand nonbre d' enplois, ses "effets multiplicateurs” sur |'ensenble
du secteur écononi que devrai ent en revanche y contribuer. Toutefois, le
dével oppenent du secteur énergétique ne devrait pas rapporter de dividendes
substantielles propres a accroitre la richesse nationale avant |'an 2005
environ, car les recettes du pétrole serviront dans un prenier tenps a
renbourser | es dépenses d'investissenent 3 Le dével oppenent du secteur
énergétique est certes un notif de confiance dans | e potentiel économ que de
| " Azerbaidjan, nmais cet optimsne doit étre tenpéré par les dures réalités
exi stantes : taux de chdénmage él evé, pauvreté généralisée, disparité dans |la
di stribution du revenu, diversification économ que insuffisante et pénurie de
ressources enpéchant d' assurer |es services sociaux indispensabl es durant

| e processus de transition économque. S'il n'est pas géré correctenent,

| "apport de richesses di aux recettes pétroliéres ne fera sans doute

gu' exacerber encore les disparités que |I'on constate actuell ement dans |la

di stribution du revenu. De plus, a noins d étre réinvesti dans d' autres
secteurs de | ' économ e nationale, il risque de rendre celle-ci encore plus
tributaire des exportations de ressources naturelles et, partant, plus

vul nérabl e aux fluctuations des prix nondi aux du pétrole et du gaz.

Ces conséquences peuvent a leur tour avoir des répercussions sur |la
stabilité politique du pays et de |'ensenble de |a région

18. La phase de transition que traverse actuellement |'Azerbaidjan vaut

aussi pour son systene politique. Des nesures sont prises pour assurer une
bonne gestion des affaires publiques, notamment par |a tenue d'élections et

| " adopti on par référendum d' une nouvelle constitution jetant |es bases d' une
soci été dénocratique. D autres mesures devront encore étre prises, en
particulier pour accroftre |'indépendance des systénes |égislatif et
judiciaire et pour renforcer |la décentralisation et |a dél égation des pouvoirs
aux organes régionaux et |ocaux. Un aspect particuliérenent significatif de la
réfornme politique qui s'opére actuellement en Azerbaidjan est |e dével oppenent
de la société civile. Depuis |I'indépendance se sont créées plus d' un mllion
d' organi sati ons non gouvernenental es s'intéressant aux questions |es plus

di verses, y conpris celles qui concernent |es personnes déplacées et |es
droits de |I' homme. Toutefois, ces organisations se heurtent a diverses
difficultés qui seront exam nées ci-aprés et qui entravent |'action et

| e dével oppenent de |la société civile.

19. C est dans ce contexte de réanénagenent économ que et politique inposé
par |'accession récente du pays a |'indépendance qu' ont éclaté le conflit
et la crise des personnes dépl acées, exacerbant les difficultés déja
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consi dérabl es posées par |a situation socio-écononique et |a période de
transition post-soviétique. Ces circonstances ont forcénment entravé |la
capacité du Gouvernenent non seul ement de répondre aux besoins des personnes
dépl acées mai s aussi d'assunmer pleinement ses responsabilités envers |a
popul ati on azer bai dj anai se dans son ensenble. Aussi inporte-t-il de replacer
la situation des personnes dépl acées et |es nesures prises pour y remédier
dans | e contexte des difficultés socio-économ ques auxquelles se heurte

| " ensenbl e de | a popul ation

B. Le conflit, cause du dépl acenent de popul ation

20. Le dépl acenent interne de popul ation en Azerbaidjan est |a conséquence
directe du conflit du Haut-Karabakh, régi on nontagneuse et fertile ("Nagorny
Kar abakh" se traduisant littéral enent par "jardin noir des nontagnes")

d' une superficie d environ 4 400 kn? située dans |'ouest de |'Azerbaidjan.

Le territoire est proche - de quel ques kilonmetres seul ement par endroits -
de |"Arménie mais ne lui est pas contigu. Sa popul ation d'avant-guerre, qu
s'élevait a 180 000 habitants, était constituée en najorité d' Arnéniens de
souche mai s conprenait aussi une inportante minorité de 40 000 Azéris de
souche.

21. Le Haut - Karabakh est revendiqué a la fois par |'Azerbaidjan et

" Arméni e, chacun faisant valoir les liens historiques séculaires qu

[ "unissent a la région. On peut dire néannoins que |'origine du conflit
renmonte au début du XXe siecle. Aprés la révolution russe, |'Azerbaidjan et

' Arméni e, Etats ayant récemment accédé a |'indépendance, se sont conbattus
pour |'obtention du territoire. En 1919, |a Conférence de paix de Paris a
consacré le droit de |'Azerbaidjan sur |e Haut-Karabakh. Aprés |'incorporation
de |' Azerbaidjan et de |'"Arnénie a |'Union soviétique, le régime territoria
du Haut - Kar abakh a été maintenu, tandis que |' Arménie se voyait accorder

le district de Zangezour, qui reliait |'Azerbaidjan a sa région située |le plus
a | ' ouest, |le Nakhitchevan. Le Haut-Karabakh et | e Nakhitchevan sont ains
devenus des enclaves dont |es habitants se sont retrouvés coupés des
popul ati ons de néne et hnie vivant dans | es Républiques d' Arménie et

d' Azerbaidj an, respectivenent. Pour |'Union soviétique, |a gestion de |la
question des nationalités, ainsi qu'il ressort du tracé des frontiéres,
s'inscrivait dans une stratégie plus vaste : il s'agissait d assurer que

| e pouvoir reste centralisé & Mdscou tout en veillant a ce que |es diverses

et hnies établies dans |es régions périphériques restent divisées et

i nterdépendantes de mani ére a ce qu' aucune d' entre elles ne puisse quitter

" Union 4 Cependant, loin de résoudre les conflits ethniques, cette stratégie
a eu pour effet de les anplifier en |l es étendant au-dela des limtes des

r épubl i ques concer nées.

22. Vers la fin de |'ére soviétique, |les aspirations nationalistes ont
ressurgi dans | e Haut-Karabakh avec une force accrue. Dés 1988, |es tensions
et hni ques se sont exacerbées, se traduisant par des attaques contre les Azéris
dans | e Haut-Karabakh et en Arnénie et contre |es Arnméni ens de souche en
Azerbaidjan, ces derniers étant pris pour cible |lors de heurts
particulierement violents survenus a Soungait en février 1988 et dans |a
capital e, Bakou, en janvier 1990. Apreés la dislocation de |I'Union soviétique
en aolt 1991, |'Arménie et |'Azerbaidjan sont devenus des Etats indépendants.
Le 6 janvier 1992, |es Arméniens de souche du Haut-Karabakh ont proclamg |a



E/ CN. 4/ 1999/ 79/ Add. 1
page 10

"Républ i que du Nagorny Karabakh" - qui n'a été reconnue ni par |'Azerbaidjan
ni par la communauté internationale - et le conflit a désormais pris |les
di mensi ons d'une guerre civile.

23. Bien qu'il porte et soit concentré sur un territoire situé a |l'intérieur
des fronti éres international ement reconnues de |'Azerbaidjan, ce conflit

a aussi une di nmension externe indubitable qui a pour effet de
["internationaliser. Il est comunénent adm s que |a cause des Arneniens du
Haut - Kar abakh a bénéfici é d' un appui économ que et mlitaire considérabl e de
|"Arménie et de |a diaspora arméni enne 5 Aussi peut-on parler d' un conflit
opposant | e Gouvernenent azerbaidjanais aux "forces arneni ennes", cette

derni ére expression, délibérénent anbi gué, désignant |les forces arméni ennes

du Haut - Kar abakh mai s s' étendant égalenent a leurs alliés - civils arnéniens,
mercenaires et menbres des forces arnges arméni ennes ® Les résolutions qui ont
ét é adopt ées par |l e Conseil de sécurité des Nations Unies sur ce sujet rendent
conpte de |la dinension internationale du conflit : évoquant expressénment |a
détérioration des relations entre |"Arménie et |'Azerbaidjan et |es tensions
qui en résultent entre |l es deux républiques, le Conseil de sécurité a prié

i nstament | e Gouvernenment arménien "de continuer d'exercer son influence" sur
| es Arneni ens du Haut-Karabakh, et prié instamment "les Etats de s' abstenir de
fournir toutes arnes et nunitions qui pourraient conduire a une
intensification du conflit ou a la poursuite de |I'occupation de territoires" 7.
La dinension internationale du conflit se nanifeste égal enent par |e blocus
économi que i nposé par |'Azerbaidjan contre |'Arnménie. A cet égard, |le Consei
de sécurité, par une déclaration de son Président, s'est déclaré "profondénent
préoccupé par les effets dévastateurs des interruptions de |'approvisionnenent
en mar chandi ses et en matériel, notanment en énergie, de |'Arménie et de |la
régi on de Nakhitchevan en Azerbaidjan" et a demandé aux gouvernenments des pays
de la région "de permettre le |libre achem nement des secours hunmanitaires, et
en particulier du conmbustible" 8 Le nmintien de ce blocus nontre bien que s

|l e cessez-le-feu a ms fin aux combats, de graves tensions n'en persistent pas
noi ns.

24, Au nonment ou | e cessez-le-feu conclu sous |'égide de |a Fédération de
Russie est entré en application e 12 mai 1994, les "forces arméni ennes"
étaient maitresses de |'ensenble du territoire du Haut-Karabakh, a |'exception
d' une portion située a |'extréne nord-est de celui-ci, de tous les districts
environnants situés a |'ouest et au sud de |'enclave et de certai nes portions
des districts de Fizouli, Terter et Agdama |'est, soit au total quelque 17 a
20 % du territoire de |'Azerbaidjan. La guerre a ainsi touché une région bien
pl us vaste et une popul ati on bien plus nonbreuse que celles du territoire du
Haut - Kar abakh, qui était le principal enjeu du conflit, contraignant a |'exi
prés d'un mllion de personnes - hors des frontiéres et a |l'intérieur de

| ' Azerbaidjan et hors des frontiéres de |'Arménie -, faisant quel que 20 000

a 25 000 norts et d'innombrables blessés, outre un nonbre indéterm né, nmais
non négli geabl e, de personnes portées disparues ou prises en otage ° La guerre
a égalenent fait des ravages sur le plan nmatériel, |es conbats se sol dant
souvent par le pillage et la destruction systématique par |le feu des zones
conqui ses 10

25. Depuis |'été de 1992, |'OSCE s' enploie a trouver au conflit une solution
paci fi que sous |'égi de des 11 pays nenbres du Groupe de M nsk, actuellenment
coprési dé par les Etats-Unis d' Amérique, |a Fédération de Russie et |la
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France . Aprés |a conclusion du cessez-le-feu, |'OSCE est convenue, lors
du sommet de Budapest réuni en décenbre 1994, de nettre en place | e nonent
venu une force de maintien de |la paix - une premnm ére pour |'Organisation
Cette proposition reste encore a étre mse en oeuvre. En attendant, des
efforts continuent d' étre déployés en vue d' un réglement du conflit.

26. Une proposition présentée aux parties par |'OSCE en septenbre 1997 avait
fait espérer a la comrunauté internationale qu' une solution au conflit serait
trouvée avant la fin de |'année. L' Azerbaidjan avait accepté cette proposition
et |'Arménie, sous la présidence de M Levon Ter-Petrossian, |'avait égal enent
accept ée, avec des réserves, come base de futures négociations. Cependant,

| es changenents politiques intervenus en Arngénie au printenps de 1998,

a savoir la démission de M Ter-Petrossian et la tenue d' élections
présidentielles qui ont fait de |'attitude du Gouvernenent a |'égard des
négoci ati ons de pai x une question centrale, ont abouti a |'élection de

M Robert Kotcharian a |a présidence du pays. |l inportait dés lors que

| es positions des parties soient clairement définies. C est dans ce but que
des représentants des pays coprésidents du G oupe de M nsk se sont rendus dans
la région au mlieu du nois de mai, soit quelques jours avant la visite du
Repr ésentant du Secrétaire général, et ont constaté qu'il existait des

di ff érences consi dérables dans | a nani ére dont les parties au conflit
concevai ent | e processus de reglenent. Un fait encourageant est que les
parties ont réaffirmé leur respect du cessez-le-feu et |eur volonté de

poursui vre | es négoci ations en vue d' un réglenment du conflit sous |'égide

du Groupe de M nsk. Cependant, contrairement au point de vue optimste qu
s'était dégagé a la fin de 1997, selon |lequel des progres considérables
avaient été faits sur la voie de la paix, on s'accordait a estinmer, lors de
la visite du Représentant, qu'il était inpossible de prédire de nmaniére
certaine quand et coment le conflit finirait par étre résolu. Si, des

deux cbtés, les initiatives appelant ouvertement a envi sager une sol ution
mlitaire représentent une position mnoritaire, elles nontrent néannbins que
le risque d' une reprise du conflit armé ne peut étre exclu. Il convient de
noter que les Présidents de |'Azerbaidjan et de |'Arnénie se sont tous deux
déclarés résolus a régler le conflit par des noyens pacifiques, bien qu'i

subsi ste des divergences de vues notabl es quant aux nodalités de ce reéglenent.

27. Certes, le fait que |l e cessez-le-feu, initialenent conclu pour une
période de trois nois, soit maintenu depuis quatre ans constitue un résultat
appréci able. On est encore loin toutefois d une solution durable du conflit
et de la crise du déplacenent de popul ation qui en résulte. Le conflit, en

d autres ternmes, se trouve dans une phase qui n'est ni de guerre active n

de paix active. On pourrait dire, en quelque sorte, que |la pérennité du
cessez-le-feu est victinme de son propre succés : |'absence de conbats senble
avoir 6té a la paix son caractére d' urgence. De plus, si le cessez-le-feu a
ms fin aux conmbats de grande ampl eur, des accrochages sporadi ques conti nuent
d avoir lieu le long de la frontiére.

28. En | " absence d' une solution durable du conflit et compte tenu des

i ncidents qui continuent de se produire dans |les zones frontaliéres, la
perspective d' un retour massif des popul ati ons dépl acées reste elle auss
probl émati que. Un certain nonbre de personnes sont retournées dans |eur foyer
et ce mouvenent se poursuit actuell enment dans certaines zones précédemment
occupées de |' Azerbaidjan, les zones "libérées par |la guerre". Cependant,

le reglement du conflit reste la condition préal able du retour des personnes
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dépl acées originaires des vastes portions de territoire qui deneurent sous
occupati on.

C. Caractéristigues du déplacenent de popul ation

29. Le dépl acenent interne de popul ation en Azerbaidjan, conséquence directe
du conflit, s'est opéré en fonction de |'évolution des conbats, répondant,
conmme le conflit lui-ménme, a des criteéres ethniques. Une preni ére phase du
processus de dépl acenent, de caractére essentiellement transfrontalier, est

i ntervenue entre 1988 et | e début de 1991, |orsque |es tensions ethniques ont
abouti a un échange nassif de popul ation, fondé sur |'appartenance ethnique,
entre |' Azerbaidjan et |'Arménie : plus de 300 000 Arnéni ens de souche ont fui
| ' Azerbaidjan en direction de |'Arnénie, tandis que quel que 185 000 Azéris de
souche fuyaient |'Arménie en direction de |'Azerbaidjan. Au printenps de 1991
| e Gouvernement de ce qui était alors |la République soviétique d' Azerbaidjan
a nené, avec |'aide des forces soviétiques, une opération qui, sous prétexte
de contrdl e des passeports intérieurs, a donné lieu au déplacenent forcé vers
| e Haut - Kar abakh ou vers |' Arméni e d' Arnéni ens de souche qui vivaient dans
plusieurs villages situés a |a périphérie de |I'enclave ' Une partie de

ces personnes dépl acées sont retournées dans leur région d origine a la fin
de 1991 et en 1992.

30. Dés |'autome de 1991, tandis que la violence et |es tensions ethniques
débouchai ent sur un conflit armé interne entre |les forces arméni ennes du
Haut - Kar abakh et |les forces azerbaidjanaises, la crise du déplacenent de

popul ation a elle aussi pris un tournant nouveau pour devenir un problénme

de caracteéere essentiellement interne. Une série de violentes offensives qu

a perm s aux forces du Haut-Karabakh de s'enparer des villes de Khojaly et

de Choucha, situées dans |'enclave, au printenps de 1992, et du corridor

de Latchine reliant |e Haut-Karabakh a |I'Arnménie, en juin 1992, a provoqué

| e dépl acenent nmassif de popul ati ons de souche azéri et kurde, ains

que de réfugi és nmeskhets turcophones install és dans ces régions. Les

contre-of fensives | ancées par |les forces azerbaidjanaises a partir de |la

fin juin 1992 se sont sol dées par |le déplacenent de quel que 40 000 Arneniens
de souche. La plus forte vague de dépl acenents est intervenue en 1993, |orsque
| es forces arméni ennes du Haut - Kar abakh ont non seul ement récupéré |es zones
qu' el |l es avai ent précédement perdues, mmi s aussi conquis d'inportantes
portions de territoires situés en dehors de |'enclave et conprenant |'ensenble
du district de Latchine reliant |e Haut-Karabakh a |'Arnénie et |a plus grande
partie des provinces al entour, peuplées en majorité d' Azéris de souche,
entrainant |e déplacement de quel que 450 000 a 500 000 personnes.

En avril 1994, une nouvelle offensive ayant pernis aux forces arméni ennes

du Haut - Kar abakh de s'enparer de territoires situés au nord de |'enclave ains
que de districts situés au nord-est a entrainé |le déplacement de 50 000 autres
per sonnes.

31. L'imrense majorité, soit plus de 99 % des personnes dépl acées a
["intérieur de |leur propre pays sont des Azéris de souche. Le restant est
constitué de quel que 4 000 Kurdes des districts de Latchine et de Kel baj ar

ai nsi que de quel ques centai nes de personnes appartenant a divers autres
groupes et hni ques, des Russes pour la plupart. Selon |es statistiques |es plus
récentes publiées par | e Gouvernenent azerbaidjanais, |es homres représentent
47,4 % des personnes déplacées a |'intérieur du pays, contre 52,6 % de femes.
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Les enfants &gés de noins de 17 ans représentent 32 % de cette popul ation

et les retraités 19 %environ . En ce qui concerne |'activité

prof essi onnel l e, 40 % des personnes dépl acées travaillaient dans | e secteur
agricole, 6,1 %dans |le secteur de |'enseignenent, 5,4 %dans |e secteur des
soins de santé et 4,8 % dans |le secteur de la construction; 11,4 % exercai ent
di verses autres activités professionnelles, tandis qu' un tiers était sans
profession officielle . Le niveau d'instruction de ces personnes dépl acées
est relativement élevé : 71 %ont suivi, voire achevé, des études secondaires,
10 % ont achevé | eurs études supérieures et 10 %ont soit term né

| ' ensei gnenment technique soit suivi une ou plusieurs années d' ensei gnenment
supérieur 1

32. Les personnes dépl acées sont di ssém nées dans |les différentes régions
du pays. Dans un prem er tenps, elles se sont install ées de mani ére spontanée,
princi pal ement dans | es zones urbaines ou elles ont trouvé a se |oger

chez | eurs proches ou dans des batinents publics tels qu' écoles, dortoirs,
instituts techniques et maisons de repos. Cette tendance s'est

consi dérabl enent nodifi ée durant |'été de 1993, lorsqu' ont été installés des
canps de toile a proximté des villes d'Imchli, Sabirabad et Bilasouvar dans
| e sud, et d'Agjabedi et Barda dans |le centre du pays. La popul ati on de ces
canps, qui a culmné a plus de 100 000 habitants, s'établit actuellenment a
quel que 74 000 personnes. Vers la fin de 1993, et surtout en 1994 et 1995, des
zones de | ogenments préfabriqués ont été construites avec |'aide d' organi smes

i nternationaux. Des wagons de chem n de fer abandonnés continuent en outre de

servir d'abris a quel que 4 300 personnes dépl acées .

33. Actuel | enent, un peu plus de la noitié des personnes dépl acées dans |le
pays vivent dans des zones urbaines, en particulier dans |a capitale, Bakou
et dans la ville de Soungait située a proximté, sur la cbte est, ains

que dans les villes de Ganja et de M ngtchevir situées dans |l e nord du
Haut - Kar abakh. La tendance des personnes dépl acées a opter pour la mgration
urbaine, en particulier vers la capitale et ses banlieues, |aisse a penser
gue ce pourcentage devrait encore augnenter. On estinme que dans les villes
d Imchli et de Beylagan, |es personnes dépl acées représentent jusqu' a 50 %
de |l a popul ation 7,

34. Les personnes dépl acées vivent souvent dans un mlieu qui ne correspond
pas a |leurs nmode de vie et environnenent géographi que antérieurs. Par exenpl e,
la plupart des travailleurs agricoles vivent dans des zones urbai nes 18,

De méne, la plupart des personnes dépl acées originaires de régions

nont agneuses ne sont pas installées dans |le nord et |e sud-est du pays, |la

ou les conditions climatiques ressenblent le plus a celles de leur nmlieu

d origine. La raison a cela serait la crainte qu' un afflux de personnes

dépl acées dans ces régions ne conpronette |'activité écononique de |a

popul ation | ocal e et ne provoque, de ce fait, des tensions entre |es diverses
mnorités ethniques qui y sont installées .

35. En dépit du boul eversenent subi, |e sentiment conmunautaire reste fort
parm |es personnes déplacées. Plusieurs batiments publics, canps ou autres
zones d'installation regroupent de nonbreuses personnes dépl acées appartenant
a la méne communauté ou originaires de |la méme région. Cette concentration

a parfois perm s de recréer sur place d' anciennes structures comunautaires.
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Dans un canp situé a proxinité de la ville de Barda, par exenple, plus

de 6 000 personnes se sont installées et organisées en fonction de |eur
région d' origine. Cette tendance se manifeste notamrent dans |e donmi ne de

| ' éducation : des systéenes d' enseignement paralléles ont été ms en place
pour | es él éves et enseignants de chacune des quatre principal es communaut és
repr ésent ées dans | es canps.

36. Le maintien des anci ennes structures conmunautaires est particuliérenment
mani feste parm | es personnes dépl acées d' origine kurde. Dans |e canp d'hiver
de Kel bajar, situé sur le terrain d' Auberon, au sud de Barda, et dans le canp
d' hiver de Latchine, situé dans le district d' Agjabedi, |le Représentant a
rencontré des Kurdes de Kel bajar et de Latchine respectivenent, qui s'étaient
install és sur des terrains correspondant a leur lieu de migration saisonniére
habituel. Il s'agit de popul ati ons kurdes sem -nomades qui, durant le
printenps et |'été, nenaient paitre |eurs troupeaux dans |es zones

nont agneuses entourant les villes de Kel bajar et de Latchine, situées toutes
deux entre | e Haut-Karabakh et |'Arnénie, en territoire aujourd hui occupé,
avant de migrer avec |leurs troupeaux vers |l es zones noins nontagneuses du
centre de | Azerbaidjan durant les nmois d hiver. Des abris (qui, pour |es
Kurdes de Latchine, consistaient en des sortes de tranchées creusées dans un
sol poussi éreux) servant tant a |la population qu'au bétail, ainsi que d autres
structures et des cinetiéres, existaient déja dans ces régions depuis des
années. Le node de migration traditionnel de cette comunauté est bien connu
au point qu'il en a été tenu conpte dans | e systéeme de distribution des terres
aux autorités régionales. Le terrain d' Auberon peupl é par des Kurdes

de Kel baj ar, par exenple, avait été alloué en 1972 au Comité exécutif

de Kel bajar, bien que |le terrain se situe en dehors de son district
admnistratif. Lorsque le conflit a éclaté et que ces comunaut és ont été
contraintes au déplacenent, |'installation saisonniére des comunaut és kurdes
dans |l e centre de |'Azerbaidjan a pris un caracteére pernmanent.

37. Dans toute | a nmesure possible, les famlles déplacées restent regroupées
ou s'efforcent de se reforner. Toutefois, |les conditions éconon ques inposent
souvent |a séparation des fanmlles, |les homres en age de travailler partant

a la recherche de noyens d'existence dans les villes, et néne jusqu' en Russie,
ou il existe des possibilités d' enplois saisonniers.

38. Au sein de la famlle, |le déplacenent influe sur les rdles respectifs
dévol us aux deux sexes. Selon la structure famliale traditionnelle en
Azerbaidjan, |es hommes sont chargés d' assurer le revenu famlial, tandis que
| es femmes s' occupent de tous |les soins du nménage, font la cuisine et élévent
| eurs enfants, pouvant en outre exercer une activité économ que quel conque.
Le dépl acenent a contraint de nonbreuses femmes a assuner de nouvell es
responsabilités, ou du noins a contribuer davantage a assurer |a subsistance
de la famlle par suite du décés ou de I'invalidité de leurs parents
mascul i ns, ou |l orsque ceux-ci sont au chdmage.

39. Toutefois, les structures soci al es des conmunaut és dépl acées
al'intérieur de leur propre pays ne rendent pas pleinenent conpte de cette
évol ution des rdles respectifs des deux sexes. Des différences ont pu étre
constat ées entre | es popul ati ons dépl acées vivant en mlieu urbain et dans

| es zones rurales. En mlieu urbain, |es groupes de personnes dépl acées venues
rencontrer | e Représentant étaient constitués aussi bien d hommes que
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de femmes; de fait, ce sont général ement les femmes qui exprinmient avec le
plus d' assurance et de fermeté |es préoccupations de |la comunauté. A

| "inverse, dans plusieurs des canps visités, ce sont surtout, voire
excl usi venent, des hommes qui se rassenbl ai ent dans des |ieux publics pour y
rencontrer | e Représentant; |es femmes ne s'éloignaient pas de | a nmison, bien
que les nmenbres fém nins de |a dél égation aient cherché a s'entretenir avec
elles en privé. Méne en cas de rassenbl ements mixtes, |les homres et |les femes
formai ent des groupes séparés. Dans toutes les régions ou il s'est rendu

| e Représentant, acconpagné de nenbres fém nins de sa dél égation, a tenu

a s'entretenir directenent, souvent séparénent, avec des femres afin de
s'informer de |eurs probl énmes spécifiques et de leur pernettre de |es expriner
i brement.

1. RESPONSABI LI TES ET CADRE JURI DI QUE ET | NSTI TUTI ONNEL CORRESPONDANT

A Le Gouver nenent

40. C est aux autorités nationales qu'inconbent en premer lieu le devoir
et la responsabilité de pourvoir aux besoins des personnes dépl acées a
["intérieur de |leur propre pays. Ce devoir et cette responsabilité sont
réaffirmés dans |l e Principe directeur 3.

41. La prise en conpte par | e Gouvernenent azerbaidjanais de ses
responsabilités vis-a-vis des personnes déplacées a |'intérieur du pays est
refl étée dans le cadre | égislatif national. Il est a noter, a ce propos, que

|' Azerbaidjan a été le premer Etat de |'ex-Union soviétique a se doter d'une
| égi sl ation nationale dans |l e domaine. Bien que la loi sur |le statut des
réfugi és et des personnes dépl acées, adoptée |le 29 septenbre 1992, ne se

réf ére pas expressénent aux "personnes déplacées a |'intérieur du pays", ces
derni éres sont couvertes par |'expression "personnes déplacées" qui, selon
|"article premier de la |loi, désigne entre autres "les personnes qui doivent
quitter leur lieu de résidence habituelle pour un autre lieu du territoire de

| ' Azer bai dj an".

42. Les personnes visées par la loi bénéficient d un certain nonbre de
garanties, notanment : |ogenment gratuit dans un lieu de résidence tenporaire
assigné; transfert et transport gratuits des biens jusqu' au |lieu de résidence
tenporaire; soins médicaux gratuits dans le lieu de résidence tenporaire pour

| es personnes agées, les enfants, |es personnes nécessiteuses et les fanmlles
sans ressources; éducation pour |les enfants et |es adol escents; possibilité

d' achat de produits alinmentaires et de produits industriels dans |es zones
habi t ées aux nénes conditions que |es résidents permanents; prestations et
primes spéciales (non spécifiées); pensions et allocations; exonération du

pai emrent du | oyer et des services d' utilité publics (sauf pour les activités

i ndustrielles et commerci al es); avantages fiscaux; possibilité d'indemisation
pour |es dommages natériels et autres causés par |e déplacenent; choix du lieu
de résidence pernmanente parm |es options offertes par |les autorités
conpétentes, qui doivent prendre en considération le lieu de travail

distribution de terres; et choix du lieu de travail, égalenment parm |es
options offertes par les autorités. La loi stipule en outre que |es personnes
concernées ont les nénes droits, libertés et devoirs que le reste des citoyens

azerbaidjanais et qu' elles peuvent saisir |les instances officielles
pertinentes et |es organes judiciaires pour faire valoir leurs droits.
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Le Principe directeur 1 stipule que |es personnes déplacées a |'intérieur

de |l eur propre pays jouissent, sur un pied d égalité, en vertu du droit
international et du droit interne, des nénes droits et libertés que le reste
de |l a popul ation du pays et qu' elles ne doivent faire |'objet, dans |'exercice
des différents droits et libertés, d' aucune discrimnation fondée sur |eur
situation en tant que personnes déplacées a |'intérieur de |eur propre pays.

43. Il était prévu, lorsque la loi a été adoptée en 1992, que celle-c
cesserait de s'appliquer, entre autres, dés que |es personnes dépl acées a
["intérieur du pays retourneraient dans leur |lieu de résidence habituelle,
qu' il leur serait proposé un autre lieu de résidence dans |la ménme régi on sans
frais pour elles ou que cing années se seraient écoul ées apres |'octroi du
statut de personnes dépl acées aux intéressés conforménent a la loi. Etant
donné que beaucoup de ces personnes dépl acées sont aujourd' hui déraci nées
depuis plus de cing ans et ne peuvent toujours pas retourner dans leur lieu
d origine, en avril 1998 la loi a été nodifiée pour pernettre |a prorogation
sur une base annuelle, du statut en question au-dela de la durée limte de
cing ans . Les personnes qui peuvent retourner chez elles continuent a
bénéfici er des dispositions prévues dans |a |oi pendant une année.

44, Un autre instrunent |égislatif inportant est |le décret présidentie

sur les droits de |'honme promul gué en février 1998 pour comrénorer |e
cinquanti éme anniversaire de |la Déclaration universelle des droits de |'home,
qui contient plusieurs dispositions se rapportant aux personnes dépl acées 2.
Aux termes de ce décret, il inconbe au Cabinet des ministres de formuler des
propositions pour meux assurer |la mise en oeuvre des droits économ ques et
soci aux de certains groupes de personnes, y conpris les réfugiés et les
mgrants forcés. Le Mnistére des affaires étrangéres est chargé de veiller a
ce que les instances international es appropri ées soient saisies si les droits
des réfugi és et des mgrants forcés ont été violés dans le cadre du conflit et
d' obtenir le versement d' une indemisation pour |es dommges subis. A cet
égard, la loi stipule en outre que |es représentants du Gouver nenent aupres
des instances international es doivent redoubler d efforts pour que |es
personnes dépl acées par le conflit puissent étre rétablies dans leurs droits.

45, Une réfornme du cadre | égislatif s'inpose en particulier pour |le systéne
de propiska, ou perm s de résidence, qui était en vigueur dans |'ex-Union
sovi étique et dont il deneure des vestiges. La propiska, qui revétait la forne

d' un visa apposé dans | e passeport intérieur, restreignait |a personne a un
lieu de résidence | égale unique et réglenentait, ce faisant, de nouveaux

aspects de sa vie quotidienne puisqu'il fallait ce visa pour étre adnms a
|"école, travailler, se marier et participer a d autres aspects inportants de
la vie du citoyen. La Constitution azerbaidjanaise a officiellenent aboli le

systéne de propiska, mais commre un certain nonbre de lois continuent d'vy faire
réf érence, a certains égards |l e systéme se perpétue. Les restrictions de |la
liberté de circulation qui en résultent sont particuliérenent génantes pour

| es personnes dépl acées, puisqu'elles leur enléevent |a possibilité de
s'installer officiellenment dans des |lieux autres que ceux auxquels elles

ont été initialenment assignées et vers | esquels elles souhaiteraient
éventuel l ement nmigrer a la recherche d' opportunités écononi ques. Les vestiges
du systéne de propiska en évidence en Azerbaidjan et dans plusieurs autres
pays de |a Communauté d' Etats indépendants (CEl) sont inconpatibles avec |le
droit de circuler librement et de choisir librenment sa résidence consacré dans
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|"article 12 du Pacte international relatif aux droits civils et politiques et
refl été dans le Principe directeur 14. Conforménent au programme d'action de
la Conférence de la CEl sur les migrations forcées et en coopération avec

le HCR, |"'OSCE et |' Organisation internationale pour les mgrations (OM, le
Gouvernenent a entrepris de réforner la | égislation relative a |a propiska,
mais il conviendrait d accél érer | e processus pour meux assurer |e respect

du droit de circuler librement et de choisir librement sa résidence.

46. En ce qui concerne |le cadre institutionnel, un certain nonbre

d' or gani snes gouver nenent aux s'occupent des personnes déplacées a |'intérieur
du pays. Cest le cas des Mnisteres de |la santé, de |'éducation, du travai
et des affaires sociales, ainsi que des conm ssions parl enentaires chargées
de la politique sociale et des droits de |'honme, qui prennent en conpte |es
aspects du probl éne des personnes dépl acées rel evant de | eur domai ne

d activité respectif. Les probl énes de ces personnes sont plus spécifiquenent
traités par le Conmité d Etat pour les réfugiés et |es personnes dépl acées,

qui est responsable au prem er chef de ces populations. Il a été établi dans
| es régions affectées des antennes | ocal es qui coopéerent étroitenment avec

les Comités exécutifs, c'est-a-dire les autorités régional es, pour aider
directenent |es personnes dépl acées. Chaque Comité exécutif conprend un groupe
de travail sur les réfugi és et |es personnes déplacées et il est représenté
dans chaque canp ou autre |lieu ou ces personnes sont rassenbl ées en nonbre.

47. Au niveau national, il existe aussi au sein du Cabinet des mnistres un
départenent pour les réfugiés et les migrants forcés. Sont représentés au sein
du Départenent et de son groupe de travail d'experts |es organi snes nati onaux
qui s' occupent des personnes dépl acées, y conpris le Conité d' Etat pour les
réfugi és et | es personnes dépl acées, ainsi que |es "pouvoirs exécutifs"
(autorités de district) des régions dont |es personnes en question sont
originaires. Le Départenent supervise |la mse en oeuvre des dispositions

de loi relatives aux personnes dépl acées. Le Départenent procede a des

i nspections sur le terrain et il a des représentants dans | es canps de tentes
et autres lieux ou |l es popul ations dépl acées sont install ées.

48. Un autre organisme officiel inportant, |a Comm ssion de |a République
sur |"aide humanitaire internationale, coordonne la livraison et la

di stribution de |'aide humanitaire internationale. La Comm ssion, présidée par
le Premier Mnistre adjoint |zzet Rustanov, est conposée de 16 représentants
des organi snmes officiels concernés (y conpris |e Cabinet présidentiel
certains ministéres, le Conité des douanes et le Conité d Etat pour |es
réfugi és et | es personnes dépl acées); elle se réunit chaque nois. Un groupe
de travail est chargé de nettre en oeuvre |les décisions de |a Comm ssion et

d' assurer |l a gestion courante des affaires se rapportant a |'aide humanitaire
i nternationale. Chaque nenbre du groupe de travail assure la |liaison avec

| es organi sations internationales et non gouvernenental es et coordonne |es
progranmes dans des zones spécifiques du pays. Les nenbres du groupe de
travail effectuent aussi des inspections dans |es régions pour surveiller

la distribution de |'aide et contrdler |'application des décisions de |a
Conmmi ssion sur le terrain

49. La Conmmission d' Etat pour le rel évement et |a reconstruction, établie
durant |'été de 1996, est présidée par le Premier Mnistre adjoint
Abid Sharifov. Elle supervise |les activités de |' Agence pour |e rel évenent
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et la reconstruction, chargée de coordonner toutes |les contributions, tant
externes qu'internes, en vue de la reconstruction. Les activités de ces
institutions gouvernemental es en matiére de reconstruction et de rel évenent
sont exposées de facon plus détaill ée dans | a section |IV.

50. On voit donc qu'il existe une nultitude d' organi snes gouver nement aux

qui s'occupent des personnes dépl acées. Mais, conpte tenu précisénment de cette
di versité, un mécani sme de coordi nation gl obal senblerait nécessaire pour
assurer |la cohérence et |'exhaustivité dans | es actions collectives nenées.

Sel on des représentants du Gouvernenent et de |a communauté internationale,

la création en 1995 de | a Conmm ssion de |a République sur |'aide humanitaire

i nternational e aurait notabl ement anélioré |la coopération au sein du
Gouvernenent, entre celui-ci et les autorités |locales et, surtout, entre

| e Gouvernenent et |es organisations d' aide humanitaire et autres donateurs.
Les représentants du Gouvernenent ont, toutefois, été les premers a
reconnaitre |la nécessité d' une coordination accrue au sein du Gouvernenent et
entre les autorités aux niveaux national et local. Un pas inportant en ce sens
a été la mse en place, a partir d un cadre concu par |'OM d' une comi ssion
d'Etat pour |'élaboration du programre unifié de gestion des migrations, qu
recouvre cing secteurs de programme distincts mais connexes : reéfugi és et
personnes dépl acées; travailleurs mgrants; politique et gestion; contrdle aux
frontiéres; et systémes d' information sur les mgrations. Le Représentant a
été informé que d' autres propositions visant a améliorer |a coordination des
activités des divers organes concernés avai ent été avancées. || encourage

| e Gouvernement a préter a ces propositions, ainsi qu'a toutes autres idées
allant dans |le nméne sens, |'attention qu'elles néritent.

51. Qutre ces probl émes de coordination, |le Gouvernement a des difficultés
a faire face gl obal enent et efficacenent au phénonene des personnes dépl acées,
car il dispose de ressources trés insuffisantes par rapport aux besoins

consi dérabl es résultant d' une crise d une anpleur et d' une durée
exceptionnell es. Par exenple, les fanilles déplacées ne recgoivent chaque nois
du Gouvernenment qu' une allocation de 7 000 manats (environ 2 dollars

des Etats-Unis) dite "aide pour le pain", car elle est d un nontant infine

par rapport aux besoins essentiels a couvrir

B. La comunauté internationale

52. Le Gouvernenment a donc reconnu ses responsabilités vis-a-vis des
personnes dépl acées, mais comme il est dans |'incapacité de pourvoir conmme il
conviendrait a leurs besoins, il a sollicité |'aide de |la communauté

i nternationale. Les propositions de services des organi sations humanitaires

i nternationales et d autres acteurs pour venir en aide aux personnes dépl acées
ont donc été accueillies de bonne foi, conme préconisé dans | e Principe

di recteur 25.

53. O le corollaire de ce principe est que toutes |les autorités concernées
autorisent et facilitent le |ibre passage de |'aide humanitaire et pernettent
aux personnes chargées de |l a distribuer d' accéder rapidement et sans entraves
aux personnes déplacées a |'intérieur de leur propre pays. A cet égard, il est
a noter que les autorités ont refusé a |' Organisation des Nations Unies et a
d' autres organi sations humanitaires internationales |'accés au Haut-Karabakh

et aux territoires environnants occupés depuis 1992. Les représentants
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du Gouvernenent avec | esquels | e Représentant a évoqué |la question ont fait
val oir qu'en autorisant sinplement |'accés des institutions internationales

a ces zones, ne serait-ce que pour une mssion d' éval uation des besoins, on
risquerait de conférer une légitimté internationale aux territoires occupés
et, partant, de déroger aux résolutions du Conseil de sécurité affirmant
["intégrité territoriale de |'Azerbaidjan. Cette position concernant |'acces
humanitaire aux territoires échappant au contr6le du Gouvernement est
radi cal ement différente de celle prise par | e Gouvernenent sri-I|lankais durant
la m ssion du Représentant dans ce pays (voir E/ CN. 4/1994/44/Add.1). Il faut
rappel er que dans les territoires occupés se trouvent des personnes dépl acées,
d' origine ethnique essentiellenent arnméni enne, venues d'autres régions de

| ' Azer baidj an, et aussi des personnes d'origine ethnique arméni enne résidant
dans |'enclave qui ont été déplacées au début du conflit et qui sont revenues
depuis. Méne si certaines organisations international es extérieures au systéene
des Nations Unies ont réussi a tourner |a décision du Gouvernenent en accédant
aux territoires occupés par |'Arménie, en |'absence d' accés international sans
entraves a ces zones il n'est pas possible d avoir une idée claire de |la
nature et de |'anpleur des besoins en matiere d' aide hunanitaire et pour la
reconstruction. Le Mnistre des affaires étrangéres, tout en reconnaissant |a
nécessité d' éval uer | es besoins dans les territoires occupés, a estinmé qu'i

ne devrait étre procédé a cette évaluation qu'une fois |a paix obtenue.

De toute mani ére, il faudrait selon lui de huit a douze npis encore pour
réunir |les autres conditions préal abl es jugées nécessaires pour pouvoir

organi ser une mssion d' évaluation des besoins, & savoir nmettre en place |la
force de naintien de la paix autorisée par |'Organisation pour |la sécurité et
| a coopération en Europe (OSCE) et obtenir des progrés nesurabl es s'agi ssant
de la mse en oeuvre d' un accord de paix. La question de |'évaluation des
besoins dans les territoires occupés reste fondanental e pour trouver des

solutions au probl éne des personnes déplacées a |'intérieur de |'Azerbaidjan.

54, Dans tout |le reste du pays, il senble que | es organisations

i nternational es aient pu, comme |le prescrit |e Principe directeur 26, opérer
en étant respectées et protégées et qu' elles ne fassent |'objet d' aucune
attaque ou autre acte de viol ence.

55. Toutefois, |es organisations humanitaires internationales qui essaient
d' ai der | es personnes déplacées se sont heurtées a d' autres difficultés,

d' ordre opérationnel. Les ONG notamment sont tenues d' opérer dans les limtes
d' un cadre juridique et admnistratif qui |es enpéche d' agir efficacenent et
de tirer pleinenent parti de |leurs capacités. Ces organi sations sont
assujetties a un processus d' enregi strement obligatoire conpliqué et peu
transparent ainsi qu'a des redevances élevées. ||l est inportant de créer un
climat opérationnel qui soit plus propice a |'action des ONG en Azerbaidj an,
non seul ement pour faciliter le travail des ONG el |l es-ménes, mais aussi dans
|"intérét des organisations internationales qui sont |es partenaires des ONG
pour |'exécution des programmes. Dans |le cadre du suivi de |la Conférence de
la CEI sur les mgrations, |le HCR (en coopération avec |' Open Society
Institute et |'International Centre for Not for Profit Law de Washington) a
ai dé | e Gouvernenent a élaborer une nouvelle loi régissant les activités des
ONG qui soit conforme aux principes et aux pratiques conmunénent acceptés
ailleurs. Cette loi devrait définir les types d' associations et de fondations
pouvant étre consi dérées comme des oeuvres de bienfaisance, arréter les

procédures d' enregistrenent de ces oeuvres et |leur réglenentation et préciser



E/ CN. 4/ 1999/ 79/ Add. 1
page 20

| es responsabilités du Gouvernenent vis-a-vis des ONG Le Gouvernenent est
vi vement encouragé a faire en sorte que la |loi soit pronul guée sans dél ai et
dament appliquée. Cette initiative faciliterait et encouragerait beaucoup
|"action des ONG qui a |leur tour pourraient aider |le Gouvernenent a faire
face au probl éne des personnes dépl acées.

56. Jusqu' a une date récente, la politique des donateurs et, en particulier
des Etats-Unis freinait elle aussi les efforts nenés, aux niveaux national et
i nternational, pour faire face aux besoins humanitaires des personnes

dépl acées. Plus précisénent, |'article 907 de |a Freedom Support Act (lo

en faveur de la liberté) de 1992 interdisait toutes les fornes d'aide de
gouvernenment a gouvernenent, y conpris |'aide humanitaire. Cette interdiction
a particulieéerement pénalisé |e secteur de |la santé publique, mais d' autres
secteurs d' activité ont aussi été touchés 22, L'article 907 a en effet limté
e chanp d' action des ONG i nternational es financées par |'Agence

des Etats-Unis pour |le dével oppement international (USAID) et entravé auss
les efforts visant a renforcer |a capacité du Gouvernenent azerbaidjanais a
m eux faire face par |ui-ménme aux besoins humanitaires, d ou la crise
actuelle 2. On notera, cependant, qu'il a été apporté récemment a

["article 907 des nodifications, de sorte que rien n'enpéche plus de fournir
une aide humanitaire au Gouvernement et que des activités en vue de renforcer
la dénocratie et de réformer |'économ e sont prévues. Le Représentant a été
informé que suite a ces changenents bienvenus, |es Etats-Unis étaient
désormai s | es principaux fournisseurs d' aide humanitaire et que |leurs
contributions dans ce donmi ne étaient en augmentation. Cette évolution est
particulieéerement inportante a un nmonent ou d'autres nenbres de | a conmunaut é
des donateurs ont tendance & réduire les contributions destinées a |'aide
humani taire de base, au profit de projets de dével oppenent et de
réinstallation.

57. Pl usi eurs années apreés | a phase initiale d "urgence" du phénonene des
personnes dépl acées, les priorités des donateurs et, par extension, des
organi sations internationales et des ONG nontrent en effet qu'il y a eu une

réorientation au détrinent de |'aide hunmanitaire de base et au profit des
proj ets de dével oppenent, de reconstruction et de réinstallation; faute de
fi nancement, un certain nonmbre d' organisations internationales et d ONG ont
par exenple restreint ou annul é leurs projets ou activités d'aide d' urgence.
Cependant, conpte tenu de la situation sur le terrain, une réorientation
conpl éte de |'approche suivie senble prématurée, comme explicité dans |la
section ci-apreés.

I11. SITUATI ON ACTUELLE DES PERSONNES DEPLACEES

58. Pour | es personnes déplacées, |la protection et |'aide sont une nécessité
et un droit. Contrairenment a ce qui se passe souvent ailleurs, en Azerbaidjan
I e sentiment de solidarité entre | es personnes dépl acées et les autorités est
tel que les prem éres ne sont pas consi dérées par | es secondes comme des
"adversaires" contre lesquelles il faudrait lutter. Apparement, la vie et |la
sécurité physique des personnes dépl acées ne sont pas nmenacées et ces
personnes joui ssent des garanties de protection prévues dans |es Principes
directeurs 10 a 13.
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59. Ce devoir de protection n'est pas linté, toutefois, a |la sécurité
physi que, car il englobe |'ensenble des droits économ ques, sociaux,

culturels, civils et politiques consacrés dans | e cadre juridique
international en matiére de droits de |'homre. La protection s'étend, par
exenple, aux droits & |'alinentation, a un abri, a des soins de santé, a

| " éducation et a |'enploi. En Azerbaidjan, |les représentants du Gouver nenent,
au niveau national ou local, que | e Représentant a rencontrés ont soutenu ce
poi nt de vue, tout en reconnaissant qu'il y avait encore des besoins

i nportants dans ces différents donai nes.

60. Le Principe directeur 18, relatif au droit a un niveau de vie suffisant,
di spose qu'au mni mum quelles que soient |es circonstances et sans

di scrimnation aucune, les autorités conpétentes assureront aux personnes
déplacées a |'intérieur de |leur propre pays |les services suivants et |eur
permettront d'y accéder en toute sécurité : alinents de base et eau potable;
abri et | ogenent; vétenents appropriés; et services nmédi caux et installations

sanitaires essentiels. Il est apparu clairenent au Représentant, durant sa
mssion, qu'il y a encore énorménent a faire sur tous ces plans, de méne qu'en
mati eére d' éducation et de création d' activités rénunératrices, comme il est

expliqué ci-dessous.

Alinments de base et eau potable

61. Il ressort de deux enquétes effectuées en 1996 que |la nmajorité des
personnes déplacées a |I'intérieur du pays ont surtout besoin d une aide
alinmentaire 2. Cela vaut particuliérement dans | es zones rural es ou, conpte
tenu des possibilités linmtées d activités rémunératrices, |la population a
particuliérenment besoin d' aide. Selon |le Programe alinmentaire nondial (PAM,
un ménage jouit de la sécurité alinmentaire quand "il a acces, a tout nonent,
grace a une production famliale ou a son pouvoir d'achat, a des alinents,
en quantité suffisante et d une qualité et d' une acceptabilité adéquates,
nécessaires pour maintenir en bonne santé tous |es nenbres du ménage %.

Il y a des années que beaucoup de fam |l es dépl acées, pourtant, ne jouissent
toujours pas de la sécurité alinmentaire. Selon une enquéte faite par

| " Organi sation international e de perspective nondiale au printenps 1998, le
probl éme est particuliérement aigu dans les districts de Barda, d' Ogouz et

d U ar 2. Dans les régions recul ées, |'insécurité alinmentaire est plus grande
en partie a cause des opportunités économ ques limtées. Dans | es zones
rurales en général, les terres auxquelles |es personnes dépl acées ont acces

sont général ement de trop mauvai se qualité pour permettre |'autosuffisance,

mal gré | ' appui fourni par plusieurs organisations pour dével opper |les cultures
mar ai cheres. Dans un canp, par exenple, |es personnes déplacées ont expliqué
qu' el |l es ne pouvai ent cultiver que des oignons. L'aide alinmentaire apportée
par | es organisations internationales couvre en principe 50 % des besoins
nutritionnels, étant entendu que |les produits ainsi fournis - farine, huile et
| égum neuses (graines de qualité conestible telles que pois, haricots,
lentilles, etc.) - seront conpl étés si possible par |es personnes dépl acées
avec des | égunes et de la viande, et aussi gréace a |'allocation pour le pain
versée par | e Gouvernement. Toutefois, a en juger par les taux de malnutrition
€l evés constatés en particulier parmi les enfants et |es personnes agées, i
senbl e que | es besoins des personnes déplacées en matiére d' aide alinentaire
ne soi ent pas bien couverts 2,
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62. Le PAM qui est |le principal intervenant dans |e domai ne, fournit
actuel l ement une aide alinentaire a quel que 200 000 personnes, soit 68 % des
personnes dépl acées qui recgoivent une aide sous cette forne. Ces chiffres sont
en hausse significative depuis que le PAMa pris en charge |es

90 000 personnes dépl acées affectées par |'interruption, a la fin de 1997, du
programme de distribution d aide alinentaire assuré par |'organisation CARE

Il est prévu de nettre fin aussi aux progranmes d' aide alinentaire d' autres
organi sati ons, notament celui de |a Fédération international e des Soci étés de
| a Croi x-Rouge et du Croi ssant-Rouge dont bénéficient 34 000 personnes

dépl acées dans | es canps du sud du pays et qui devrait cesser en 1998, nmis
on voit mal qui assunera dorénavant |es responsabilités correspondantes.
Jusqu' a présent, |e Gouvernenent conptait sur e PAM nmis ce dernier est
lui-méme confronté a de telles difficultés financiéres qu'il ne pourra
peut-étre pas pourvoir en 1999 aux besoins des popul ations dont il a la
responsabilité dans |l e domaine de |'aide alinentaire, et encore noins,

a fortiori, prendre en charge d' autres personnes.

63. Les personnes dépl acées ont besoin en permanence d' une aide pour faire
face a |l eurs besoins essentiels en natiéere alinmentaire. Cette aide ne doit
d' aill eurs pas nécessairenent consister en dons, et elle peut prendre la forne

de programmes "vivres contre travail" du noins pour |a grande najorité
des personnes dépl acées qui peuvent et veul ent sincérenent travailler
Les progranmmes "vivres contre travail" sont un noyen de pourvoir aux besoins

des personnes dépl acées non seul enent en nmatiére alinentaire, mai s aussi,
conme on verra plus loin, en nmati ére de | ogement, de santé et d' éducation
tout en assurant a ces personnes une formation et un travail utile.

64. Des efforts ont été faits pour associer |les bénéficiaires a la nise au
poi nt du progranme d' aide alimentaire. C est pour tenir conpte, par exenple,
des suggestions des bénéficiaires de |'aide que le PAMa nodifié |la
conposition des colis d aide alinmentaire, en renplacant |les petits pois par
des haricots blancs. Aux ternes du Principe 18, des efforts particuliers
devraient étre faits pour assurer la pleine participation des femes a la
planification et & la distribution des fournitures de prem ére nécessité,

y conpris les alinments. Dans | e cadre du suivi de |a Conférence nondial e sur
les fermes de Beijing, |e PAMs'est fixé pour objectifs d' associer davantage
les fermes a la prise des décisions et d' él aborer des progranmes prenant
davant age en conpte |les probl énes spécifiques des femres. A ce sujet, on
notera que |l e PAM a pour politique de distribuer |'aide alinentaire

di rectenent aux femres et que son partenaire pour |'exécution des projets,

| " Organi sation international e de perspective nondi ale, a pour pratique de
veiller a ce que certaines de ses représentantes soient présentes lors de |la
di stribution des alinents. D aprées |es réponses fournies par |es organisations
internationales et |es femes dépl acées el |l es-ménes aux questions du

Repr ésentant, il senble que |es probl énmes de violence ou d' exploitation
sexuel | es auxquel s donne souvent lieu la distribution des secours ne se soient
pas posés en Azerbai dj an.

65. En ce qui concerne |'accés des personnes déplacées a |'eau potabl e,
force est de noter que |'approvisionnenent en eau de |a popul ati on en généra
est limté et souvent incertain. L'approvisionnenent est global enent neill eur
dans les villes, mais dans |es batinments publics dél abrés ou beaucoup de
personnes dépl acées sont hébergées en zone urbaine |'eau fournie est de
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qualité médiocre. Les projets de rem se en état de ces batinents engl obent |a
réfection des canalisations, mais |la ou ce type de projet n'est pas encore
prévu |l e probléne de la qualité de |'eau restera posé. Dans |es zones rurales
aussi, les organisations humanitaires et les autorités s'attachent a assurer

| " approvi si onnenent en eau potabl e, notament en construisant des puits ou

en installant des réservoirs d' eau dans |les canps et autres |ieux

d' établissement. Mais come | a denande est grande, beaucoup de personnes

dépl acées sont encore dans |e besoin. Le manque d'eau sal ubre pour |a
consommati on ou autres usages a été souvent évoqué par |es personnes dépl acées
dans certains canps et autres lieux d' établissement ou | e Représentant s'est
rendu. Les puits existants sont souvent inadéquats a divers titres. Dans un
canp qu'a visité |l e Représentant, |la profondeur du puits ne dépassait pas
deux metres senble-t-il. Dans |le canp d' hiver de Latchin, ou il n'y a que
deux puits artisanaux, il faudrait poser une canalisation pour assurer aux
personnes dépl acées un accés approprié a |'eau. Vu la situation, le
Gouvernenent et |es organisations internationales devraient s'attacher a
identifier, ensenble, les sites ou |'accés a |'eau potable devrait étre
amélioré en priorité.

Abri et | ogenent

66. Selon les fonctionnaires du Départenment des réfugi és et des personnes
dépl acées, c'est dans | e domai ne du | ogement que | es besoins essentiels des
réfugi és par rapport a ceux des personnes dépl acées sont |les plus différents.
Al ors que presque tous les réfugi és venus d Arménie ont trouvé un hébergenent
permanent, |a plupart des personnes déplacées dans | e pays occupent depuis

pl us de cing ans des abris provisoires extrénenent rudinentaires, a savoir des
tentes, des wagons de chemin de fer ou des batiments publics.

67. Les personnes dépl acées encore hébergées sous des tentes souvent en
mauvai s état seraient dans la situation la plus difficile. Ces tentes ne
fourni ssent pas en effet une protection suffisante contre |es rigueurs de
I"hiver 2 et comme |'a constaté | e Représentant |lors de sa visite a la fin de
mai, |'été la chaleur y est étouffante. De plus, en raison du niveau de

| a nappe phréatique il y avait des problémes d' infiltration d' eau dans un
certain nonbre de tentes et d' abris tenporaires qu'a vus | e Représentant.

68. Bi en que les batinments publics, dans | esquels seraient |ogées, selon les
estimations, 50 % des personnes dépl acées, fournissent une structure

d' hébergenent plus permanente, ce type d' abri n'est pas exenpt de graves
défauts. Dans les locaux qu' a visités | e Représentant, et qui seraient
représentatifs de |'ensenble, |'espace est trés restreint et des famlles

él argi es sont hébergées dans une pi éce unique, initialenment congue pour un
étudi ant fréquentant |'université ou une écol e technique. Dans |es batinents
publics visités dans le district de Xatai, prés de Bakou, sept a huit
personnes en noyenne occupent une piéce de 9 a 12 n¥; dans |les | ocaux visités
dans | e district de Binagady, il est alloué une piéce pour cing a

si X personnes. Les piéces en question étai ent dépourvues de porte, d' ol

d' éventuel s probl émes de pronmiscuité et d'insécurité. Dans |es cuisines
conmunes, ouU une vingtaine de fam |l es se partageai ent une seule cuisiniére

a gaz, il y aurait eu des cas d'intoxication par |le gaz et d'autres probl énes
de sécurité. Dans |'ensenble des batinments, les fils électriques étaient
dénudés et |le systéeme surchargé, avec de nultiples branchements de fortune.
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Les entrées et |les cages d' escaliers étaient sonbres, ce néne dans |a journée,
| orsque | e Représentant s'y est rendu. En outre, bien que |le Représentant ait
vu ces batinments au début de |'été, |'absence souvent de vitres et |les trous
observés dans les murs et les toits |aissent penser que |es batinments ne sont
pas bien isolés pour |'hiver et ne fourniront pas une protection suffisante
contre les vents violents qui soufflent en général, a cette saison, a Bakou et
aux al entours. Des probl énes de plonberie et des traces de dégats des eaux
étaient évidents et les installations sanitaires étaient tout a fait

i nadéquates, ce qui risquait de favoriser |a propagati on des nul adi es.

69. Face a ces probl énes, des efforts inportants sont actuellement faits
pour améliorer |les conditions d' hébergenent des personnes dépl acées. Le projet
de rénovation des batinments publics exécuté par le HCR en coll aborati on avec
plusieurs ONG i nternational es est axé sur |les quatre objectifs suivants

i solation et préparation pour |'hiver, y conpris la réparation des toits non
étanches et des trous dans les murs et |a pose de vitrages et d' él énents

i solants; sécurité des installations électriques, en installant de nouveaux
cabl es, des disjoncteurs, des fils électriques en nonbre suffisant et un
écl ai rage appropri é, ainsi qu'en sensibilisant |es occupants aux probl énes
de sécurité; amélioration des systénmes d' adduction d' eau et d' évacuation; et
création de |ogenents séparés, par |a pose de cloisons en contreplaqué, de
portes et de serrures. Le Représentant a eu |'occasion de visiter plusieurs
bati ments rénovés par |'organisation Mercy Corps International dans |e cadre
du projet du HCR nentionné et il a été frappé par |'amélioration des
conditions de vie en résultant. |l lui est apparu aussi que |es personnes
dépl acées étaient elles-ménes fieres de la rem se en état des batinments, car
el | es avai ent organi sé un systene d' équi pes d' entretien par roul enent. Le
projet a eu une autre retonbée positive en ce sens qu'on a pu identifier parn
| es personnes dépl acées des entrepreneurs, auxquels une part inportante des
travaux de rénovation a pu étre confi ée; ces personnes ont pu ainsi non

seul enent se procurer des revenus, mai s aussi acquérir un savoir-faire qu
continuera d' étre utile tant que les activités de reconstruction et de
rénovati on seront poursuivies.

70. Un autre projet parrainé par le HCR dit "Linestone Shelter" ("l ogenents
en nortier"), pour lequel |es entrepreneurs sont encouragés a enpl oyer des
personnes dépl acées, a eu |l es ménes retonbées positives; il donne en effet aux

personnes dépl acées |la possibilité de travailler et d acquérir un
savoir-faire. Ce projet, comre celui parrainé par |'USAID pour |la construction
de | ogenents en pisé, vise a fournir aux fam |l es déplacées en mlieu rural un
| ogement individuel tenporaire de type sinple, mais relativenment durable. Sur

| a base des enquétes pour |'évaluation des besoins nenées par |'organisation
Relief International, on s'attache a ce que |es personnes dépl acées vivant
dans les conditions les plus difficiles soient relogées en priorité. Le
Représentant a eu |'occasion d'inspecter des |ogenents en nortier et en pisé.
Ces | ogenents, parfois regroupés en petits ensenbles, hébergent souvent des
fam |l les élargies et conprennent des petits jardins potagers prosperes, pour

| esquels | e HCR fournit des senences et des outils.

71. Les conditions d' hébergenment des personnes dépl acées ont été nettenent
améliorées - ce qui était une nécessité inpérieuse - grace au projet de
rénovati on des batinments publics et de construction de | ogenents en nortier et
en pisé. Aprés avoir constaté en personne qu'on pouvait treés nettenent
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ameéliorer les conditions de vie tenporaires des personnes déplacées a un

noi ndre coQt, et souvent avec d'autres retonbées positives, a savoir créer des
activités génératrices de revenu, favoriser |'acquisition d un savoir-faire et
soutenir le noral des personnes déplacées, | e Représentant considére que |les
conditions d' hébergenent catastrophi ques dans | esquelles deneurent les tres
nonbr euses personnes dépl acées qui n'ont pas encore bénéficié des programmes
ment i onnés peuvent difficilenent étre tol érées. Etant donné que pour |a

pl upart des personnes dépl acées | es perspectives d' un retour immnent sont
faibles, il faut assurer au mininmum a ces personnes des conditions

d' hébergenent tenporaire décentes. Cela inplique un appui financier accru des
donateurs internati onaux et, si possible, du Gouvernenent.

72. Pour améliorer |les conditions d' hébergenent comme pour pourvoir a tous

| es autres besoins, il est indispensable de consulter |les intéressés
eux-ménmes. Durant la visite du Représentant il a été évoqué deux exenpl es dans
ce dommi ne qui soulignent |'inportance de procéder ainsi. Le premer est celu
du canp d' hiver de Latchin ou, conme il a été dit plus haut, des Kurdes
sem - nomades dépl acés de | a région de Latchin ont trouvé un abri dans des
cavernes souterraines dans |les zones ou ils passent traditionnellenent

" hiver. Lorsque cette communauté kurde a été forcée, du fait de son

dépl acenent, de demeurer toute |'année dans ces abris, on a construit pour eux
en grand nonbre des nai sons préfabriquées dans | e cadre d' un projet

i nternational. Cependant, ces maisons restent aujourd hui en grande partie
vides parce que |es occupants auxquels elles étaient destinées n'avaient
nullenent |'intention de quitter leurs abris traditionnels, délibérénent
aménagés tout prés des paturages de |l eurs troupeaux. Méne si ces cavernes

n' avai ent pas été concues come des abris permanents et nécessitaient
certaines réparations, le fait que |leurs occupants aient préféré y deneurer,
prés de | eurs paturages, est une | e¢con de prudence, a savoir que des
structures él aborées et colteuses ne répondent pas nécessairenent aux besoins
et aux préférences des gens auxquels elles sont destinées.

73. Le second exenple est celui des mlliers de personnes déplacées qui ont
trouvé un abri de fortune dans des wagons de chenmin de fer abandonnés. Ces
structures sont loin d' étre adéquates, dans |le sens que tout come |les tentes
| es wagons sont mal isolés du vent et du froid et qu'il y fait une chal eur
suffocante en été. Cependant, |es personnes installées dans |'un de ces wagons
avec |l esquelles le Représentant a pu s'entretenir, dans |a région de Barda,
étaient réticentes a changer de node d' hébergenent si on | eur en donnait le
choi x. Dans leur cas, la raison tenait nmoins au type de | ogenent proposé qu'a
son enpl acenent, a plusieurs kilometres du marché tout proche des wagons ou |l a
pl upart des gens avai ent une activité. Etant donné que ces personnes préfeérent
deneur er dans des wagons plutdt que d' étre rel ogées | oin des centres

d' activité économique, il serait peut-étre plus judicieux de s'efforcer

d' améliorer, d une mani ére ou d' une autre, |eur cadre de vie actuel

74. Une possibilité en ce sens a été évoquée par plusieurs représentants du
Gouvernement et par certaines ONG internationales (mais, il convient de le
soul i gner, par aucune des personnes dépl acées qu'a rencontrées |le
Représentant) : la construction ou |'installation d' une cloison dans |es

pi éces uniques ol vivent la plupart des fam|les déplacées. L'idée senble

i ntéressante conpte tenu des usages culturels, qui veulent que |les

adol escentes et les femes célibataires dornment dans d'autres pi eces que

Il es hormes de la famlle. Les représentants du Gouvernement ont noté que,
conpte tenu de ces traditions culturelles, méne les famlles |les plus pauvres
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di sposerai ent d' un | ogenent de deux piéces. Dans | e wagon occupé par une
famlle a qui le Représentant a rendu visite, |'organisation OXFAM avait fait
installer une cloison. D autres organi sations avec |l esquelles | e Représentant
a évoqué |l e probléme ont dit n'avoir pas pu agir faute de ressources. De son
cO6té, le HCR a répondu, assez raisonnablenment, qu'il serait prét a prendre en
consi dération cette suggestion, parm d'autres, en vue d anméliorer |es
conditions d' hébergenent et a consacrer davantage de ressources a

| ' héber genent des personnes dépl acées si |les autorités voul ai ent bien

consi dérer un plus grand nonbre de celles-ci comme des "résidents de | ongue
dur ée" ayant droit a autre chose qu'un abri de nature strictenent tenporaire
en prévision d' un retour anticipé.

Vét enent s appropri és

75. En ce qui concerne | es besoins en natiéere de vétenents, il faut rappeler
que come |l a mssion s'est déroul ée durant la belle saison il était difficile
de déterminer ce qui était nécessaire. Mais vu |l e chauffage déficient dans |es
tentes, les autres structures d' hébergenent tenporaire et |es batinents
publics qui n'ont pas encore été rénovés, il senble que des vétenents chauds
pour |'hiver soient requis en trés grand nonbre. Il faudrait égal ement fournir
des chaussures appropri ées, car en dehors des nois d' été |le sol dans |les
endroits qu' occupent |es personnes déplacées en mlieu rural serait
particuliérenment boueux. Un nenbre d'une organi sation hunanitaire a rapporté
qu'il n'était pas rare de voir des enfants pieds nus ou en chaussettes dans |la
boue et | a neige fondue omi présentes durant |es nois d' hiver.

Services nmédi caux et installations sanitaires essentiels

76. L' état de santé des personnes déplacées a |'intérieur de |'Azerbaidjan
s' est général enent dégradé depuis |le déplacenment. Une enquéte nationale sur la
santé et la nutrition effectuée en 1996 a fait ressortir des taux de

mal nutrition chronique élevés parm |es enfants et |es personnes agées et une
forte incidence d aném es et de déficiences en iode #. Les autres principaux
probl énmes de santé, surtout dans |es canps, étaient la gale - en particulier
chez les enfants -, d autres affections dermatol ogi ques, | es affections
respiratoires, |le paludisnme, |la diarrhée et |'avitam nose A

77. Le dépl acenent a aussi créé des probl énes de santé nentale. Le stress
psychol ogi que des personnes dépl acées n'est pas seulement d0 au conflit; il

est aussi induit par la promiscuité et |Ia misere dans |esquelles beaucoup de
ces personnes doivent vivre, ainsi que par |leurs sentinments d'isolenment et
d'incertitude quant a |'avenir. A ce propos, |es personnes déplacées qu

voient leurs espoirs d un retour inmmnent systématiquenent décus subissent un
stress psychol ogi que qu' on ne peut sous-estinmer; des menbres des organi sations
humanitaires internationales ont d ailleurs noté une détérioration notable de
|'"état de santé mental e des personnes dépl acées depuis | e bl ocage du processus
de pai x au début de 1998. Sel on des ONG | ocales, |'incertitude actuelle quant
a la poursuite de |'aide humanitaire internationale aurait induit un stress
psychol ogi que suppl énentaire pour |es personnes dépl acées. Le Principe
directeur 19 di spose qu'au besoin, |es personnes déplacées a |'intérieur de

| eur pays doivent avoir accés a des services d' assistance psychol ogi que et
soci al e.
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78. Des efforts particuliers s'inposent pour pourvoir aux besoins
psychol ogi ques des enfants dépl acés de néne qu'a tous |eurs autres besoins,
conme le prévoit |le Principe directeur 4. Plusieurs organisations
internationales et des ONG | ocal es ont fait de gros efforts pour prendre en
conpte | es besoins psychosoci aux des enfants déplacés a |'intérieur de

| ' Azerbaidjan. Un exenple probant en est |le programme de |' UNI CEF, dans |le
cadre duquel 300 personnes déplacées ont été formees a |'action sociale afin
qu' el | es pui ssent di spenser un ensei gnement él émentaire a quel que

4 000 enfants déplacés et assurer |eur réadaptation psychosociale. Comre ce
progranmme est réalisé en concertation avec le PAM les travailleurs soci aux
qui y participent ont non seul enent une formation et un travail valable, mais
recoi vent aussi une aide alinentaire en échange de leur travail; il est

égal ement distribué des biscuits aux enfants.

79. Il est prévu en outre dans les Principes directeurs qu'une attention
particuliere devrait étre accordée aux besoins des femmes dans | e donai ne de
la santé, notamment en nmatiére de reproduction, ainsi qu' a la prévention des
mal adi es cont agi euses et infectieuses, y conpris le VIH sida. En Azerbaidjan,
les fermes et |es homes qui ont été déplacés ont besoin de contraceptifs,
surtout a des fins de planification famliale *. |l a en méne tenps été ms en
pl ace des programres vi sant a pourvoir aux besoins spécifiques des femmes en
mati ere d' information sur la santé et de services de santé, en particulier
dans | es donmi nes de |a santé gynécol ogi que, de la maternité sans risques et
de |"allaitenent.

80. Face aux besoins des personnes déplacées a |'intérieur de |eur propre
pays, |'action de |a communauté internationale vise aussi a renforcer |es
capacités nationales et |locales. Cet objectif parait encore plus prioritaire
vu | a tendance de plus en plus nette a un désengagenent, au niveau
international, vis-a-vis des besoins essentiels a pourvoir. Il serait donc
tout a fait judicieux, d un point de vue colt-efficacité, d'inpliquer

davant age | es professionnels de santé |ocaux, y conpris |es nonbreuses
personnes dépl acées qui exercaient |la profession nédicale ou une autre
activité en relation avec |la santé avant |eur déplacenment; cette approche
présente aussi |'avantage de tenir |les nmédecins et autres professionnels de |la
santé qui ont été déplacés dlnent informés des évol utions dans |e domai ne des
soins de santé, de préserver et de dével opper |eurs conpétences et de |eur

procurer un revenu, soit sous forme de rénunération, soit en nature dans le

cadre de programmes "vivres contre travail"”. Dans |es canps du sud du pays
gérés par |la Fédération international e des Soci étés de |a Croi x-Rouge et du
Croi ssant-Rouge, il a été demandé aux nedecins et au personnel infirmer

dépl acés d' assurer des soins de santé prinmaires aux occupants des canps.

Le programme de formation de formateurs pour |'éducation sanitaire, parrainé
par le Comté international de secours, nérite égal enent d' étre nmentionné;
dans | e cadre de ce programme, il est di spensé chaque senmai ne des informations
sur la santé génésique et |la santé en général a des groupes de femes dans
plus de 40 sites ou vivent des personnes déplacées 3. Le HCR, dans |le cadre de
son programme de santé génésique et de planification famliale, a chois

d' associ er chacun de ses partenaires chargés de |'exécution des projets a

une ONG | ocale, en vue de contribuer & renforcer |a capacité opérationnelle de
ces derni éres.
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81. Qutre la formation dispensée et |es conpétences fournies, il faut
parfois renforcer |es capacités |locales en mati ére de soins de santé en
améliorant les infrastructures et en fournissant du matériel. Dans | e canp

d' hiver de Latchin, dans le district d' Agjabedi, |e dispensaire construit par
les autorités locales a I'intention de plusieurs mlliers de personnes
dépl acées rési dant dans |le canp est inachevé : le batinment - que le

Repr ésentant n'a pas vu en personne - ne conprendrait que des piliers et un
toit, mais pas de nurs. Le Représentant, sachant qu'un programre de rénovation
des batinments publics était conduit sous |'égide du Conité international de
secours, a évoqué le problene avec | e représentant du Conité qu

| " acconpagnait lors de sa visite du canp; il a été heureux d' apprendre qu'i
était tout a fait envisageable, dans le cadre de ce programme, d'achever |a
construction du dispensaire. L'information a été conmuni quée aux autorités
locales, qui s'en sont félicitées; il reste a espérer que ces déclarations
aient été concrétisées depuis. A Hordiz, dans le district de Fizuli, ou les
personnes dépl acées ont commencé a revenir (voir plus bas, sect. IV), le
Représentant a vu |'hdpital local qui a été reconstruit et rems en état, nmis
qui, conme |'a souligné le Directeur de |'établissenent, manque de matérie
médical, de lits et autres fournitures. Le PNUD lui a fait savoir que la liste
du nmat éri el nécessaire avait déja été établie et communi quée aux donateurs,

qui avai ent répondu en fournissant certains médi canents essentiels. Il était
clair cependant qu'il manquait encore certains équi penents de base.
82. S'il est évident que |la comunauté internationale doit continuer a

appuyer le renforcenment des capacités, au niveau national et au niveau | ocal
en termes de conpétences, d'infrastructures et de nmatériel pour |es soins de
santé, il appartient aussi aux autorités nationales et |ocales d agir de |eur
cbté pour veiller a ce que le principe du libre accés aux services de santé
publique soit respecté dans |la pratique. Un certain nonbre de personnes

dépl acées ont fait savoir qu'elles n'avaient pas pu obtenir de soins médi caux
sans payer. Bien que cette pratique ne soit pas officiellenent adm se et que
la | égislation nationale essaie méne d'y parer (voir plus haut, sect. I1), les
autorités nationales et |ocales pourraient sans doute faire plus pour y nettre
fin. Le Principe directeur 19 dispose que toutes |es personnes déplacées a
["intérieur de |leur propre pays qui sont bl essées ou nal ades, ainsi que celles
qui sont handi capées, doivent recevoir, dans toute |a nesure possible et dans
les nmeilleurs délais, les soins médicaux et |'attention dont elles ont besoin
sans distinction aucune fondée sur des notifs extramédi caux.

83. L' accés aux services nedi caux peut aussi étre rendu difficile du fait de
probl émes d' accessibilité physique, en particulier dans |es zones distantes
des centres urbains. Il a été organisé des antennes meédical es nobiles qu

rendent visite aux personnes dépl acées, mais comme |'a noté e Mnistre
adjoint de la santé elles ne peuvent pas atteindre toutes |es personnes qu

ont besoin de leurs services. La fréquence des visites varie et il a été
constaté que certai nes comunaut és ne recevaient jamais de visites *. Mne en
mlieu urbain, |'acces physique aux soins nedi caux peut étre difficile.

Des femmes dépl acées hébergées dans |'un des béatinents publics que le
Représentant a visités, dans le district de Xatai prés de Bakou, ont dit qu'i
fallait un dispensaire en bonne et due fornme pour assurer aux personnes
occupant | es batinents publics en question |es soins |les plus él énentaires.
Elles réclammient au mnimum | 'installation d une |igne téléphonique
col l ective pour pouvoir alerter les services médi caux en cas d'urgence.



E/ CN. 4/ 1999/ 79/ Add. 1
page 29

Cette derni ere suggestion, qui inplique des colts d'installation et

d entretien réduits, mériterait d étre retenue du fait de ses retonbées
positives inportantes s'agissant de |la prise en conpte des besoins médi caux
des personnes dépl acées. Les représentants du Gouvernenent auxquels le
Représentant a transm s ce voeu ont réagi de facon positive et dit que le
nécessaire serait fait. Il conviendrait qu'une antenne nedi cal e nobile puisse
se rendre une fois par npis auprés de chacune des comunaut és de personnes
dépl acées sur |'ensenble du territoire.

84. L'insuffisance des systénmes d' assai ni ssenent est |'une des principales
causes a | 'origine des probl énes de santé des personnes dépl acées. Dans
beaucoup de régions, |les systénmes d' assai ni ssement doivent étre angliorés,
mais ils sont particuliérenent déficients ou mal entretenus dans les lieux

ou des personnes déplacées ont trouvé abri et sont install ées, en raison du
surpeupl ement et du fait que ces installations sont vues come "tenporaires”.
Apr és des années de dépl acement, beaucoup de personnes sont toujours privées
d' installations adéquates pour la toilette. Dans un canp de |la région de Barda
adnm nistré par les autorités |locales depuis le retrait du Croi ssant - Rouge
turc, qui |'avait créé, chacun des 6 000 occupants du canp a droit une fois
par semmi ne a une douche de 15 m nutes dans une salle de bains collective et
selon un horaire préétabli. Les occupants du canp ont toutefois infornmé

| e Représentant qu' une fois | e moment venu pour prendre |eur douche, souvent

| " eau manquait. Et ménme quand |'approvisionnenent en eau était suffisant, des
probl émes d' évacuation d' eau étaient évidents dans la partie des sanitaires
réservée aux hommes. Dans ce méne canp, |le puits ne dépasse pas 2 netres

de profondeur et |'incidence de la gale et de |a diarrhée est particulieérenent
forte.

85. Dans un autre canp placé sous |la responsabilité des autorités, dans |la
régi on d' Agj abedi, des probl énmes d' approvi si onnenent en eau ont égal enent été
mentionnés. A |'évidence, il y avait des probl émes pour |'enlévement des
ordures, car il y avait au mlieu de plusieurs habitations une parcelle de

terrain jonchée de détritus. Qutre que cette situation crée des conditions

i nsal ubres pour | a population du canp dans son ensenbl e, d'autres probl énes
sont aussi posés. Une femme a expliqué que sa fanmille n'avait toujours pas

d' abri parce que le lot qui lui avait été attribué était situé sur le terrain
en question. Des personnes déplacées ont dit que les autorités du canp avai ent
pris des dispositions pour |e ramassage systémati que des ordures, mais qu'en
pratique |'enl éverent des déchets était irrégulier et que pas grand-chose
n"avait été fait pour régler le probléne de | a décharge sauvage.

86. Des efforts visibles ont toutefois été faits ailleurs pour prendre en
conpte | es probl énes d' assai ni ssenent. L'amélioration des systénmes d' adduction
d' eau et d' assai ni ssement est une conposante essentielle du programre de
rénovati on des batiments publics supervisé par e HCR Des latrines ont été

i nstal | ées pour |es personnes dépl acées qui vivent dans |es wagons de chem n
de fer a Barda. Dans | es canps du sud du pays gérés par |a Fédération

i nternational e des Soci étés de | a Croi x- Rouge et du Croi ssant-Rouge, un proj et
d' adduction d' eau et d'assai nissenent a perm s de fournir aux occupants des
canps environ 20 litres d' eau potable par jour et suffisament d' eau pour des
douches chaudes hebdomedaires, ainsi qu une |latrine pour 20 personnes qui est
nettoyée quoti di ennement et vidée chaque nmois. Il est égal ement prévu dans le
cadre de ce programre, pour dével opper |es capacités |locales, de sensibiliser
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et d informer |es occupants des canps et les autorités locales afin qu'ils
prennent eux-nénes en charge | e systéme d' approvi si onnenent en eau et

d' assai ni ssenent. Mais a en juger par |es probl énmes évidents dans |es canps
gérés par |l e Gouvernenment que |l e Représentant a visités, les autorités n'ont
peut-étre pas |les noyens, voire |le souci, de s'acquitter pleinement de |leurs
responsabilités a cet égard.

Educat i on

87. Le Principe directeur 23, qui réaffirme |le droit de toute personne a

| " éducation, invite les autorités concernées a veiller a ce que |es personnes
dépl acées a |'intérieur de |leur propre pays recgoivent gratuitenent un

ensei gnenent qui revétira un caractéere obligatoire au niveau primaire. On se
souvient qu'il est indiqué dans la section Il que la |égislation nationale

rel ati ve aux personnes déplacées dans |leur propre pays contient des
di spositions concernant |'acces des enfants et des adol escents a |'éducation
sans discrimnation.

88. La grande inportance que |a soci été azerbaidjanai se attache a

| " éducation était évidente parm |es personnes dépl acées que | e Représentant
du Secrétaire général a rencontrées. Les enseignants d'un canp de personnes
dépl acées situé dans le district de Barda, avec |esquels |l e Représentant du
Secrétaire général a discuté de fagon assez détaill ée de questions concernant
| ' éducati on ont évoqué avec fierté |'excellente qualité de |'ensei gnenent
fourni dans les écoles du canmp. Atitre d exenple, ils ont indiqué que |es

él éves du canp qui avaient fait ensuite des études universitaires s'étaient
apercus, par conparaison, qu'ils y avaient été bien préparés. Récemment,

| " école du canp avait renporté un prix a un concours de nusi que organi sé a

| " échelle du district de Barda, réconpense qui avait conblé de fierté

| " ensenbl e de | a popul ation du canmp qui conprenait un grand nonbre

d originaires du district d Agdam Dans |le district de Binagady, dans |es
environs de Bakou, |e Représentant a été recu chal eureusenent par une choral e
scolaire et par |les habitants d un canp de la région d' Agjabedi adm nistré par
| e Gouvernenment, ou des jeunes ont récité des poésies de facon renarquabl e
dans le cadre de la célébration de la féte nationale.

89. Ces succeés dans | e dommi ne de |'éducation sont particulierenent

remar quabl es vu | es conditions de fonctionnenent souvent difficiles des écoles
accueill ant | es personnes dépl acées. Les enseignants du canp de Barda ont ms
| "accent en tout premier lieu sur |a nécessité de réapprovisionner |'école en
mat ériel et fournitures, notamment en pupitres, chaises, tableaux et cahiers.
Il's ont indiqué qu'il existait des différences inportantes a cet égard entre
la situation des canps, citant |'exenple de deux canps voisins ou |les écoles
assistées par |'Organisation internationale islamque de secours recevai ent
des livres, des unifornes et des services nédi caux. En ce qui concerne |es
batiments, ils ont signal é des probl émes dus au surpeuplenent et a |'absence
de chauffage en hiver ainsi que |'insuffisance des ressources dont disposaient
les autorités locales pour les régler. Dans un pays aussi riche en ressources
pétrolieres et énergétiques, | e manque de carburant pour chauffer |les écol es
est une anonmlie particuliérenent difficile a adnettre. Dans d'autres cas, |es
| ocaux d' ensei gnement eux-nénes |aissent a désirer, comme ceux du canp de
Lachin Wnterland ou | e batinent abritant |'école est inachevé. Comme en ce
qui concerne |l e dispensaire médical inachevé du canp, les autorités et
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| es personnes dépl acées ont souligné qu' une aide serait extrémenent utile pour
si npl enment achever |a construction du batinment scolaire.

90. Les effets d' un dépl acenent de popul ation touchent non seul enent |es
personnes dépl acées mais aussi d' autres groupes. Le relogenent des personnes
dépl acées dans |l es dortoirs des universités, des écoles techniques et d autres
écol es a provoqué des perturbations et des difficultés affectant |'éducation
des personnes non dépl acées, qui ont suscité un certain nécontentenent dans |la
popul ation d'accueil . Ces perturbations étaient peut-étre supportables a
court terne mais, aprés plus de cing ans, il est nécessaire, non seul enent

pour | e bien-étre des personnes dépl acées mmis aussi pour |'ensenble du
systéne éducatif, de trouver d' autres solutions de |ogenent.

91. L' éducati on des personnes dépl acées donne lieu, elle aussi, a des

probl énmes d'intégration dans |a population d' accueil. Dans le district de
Xatai, par exenple, les autorités locales ont indiqué que |es enfants dépl acés
et les enfants | ocaux fréquentai ent des écol es séparées. Elles ont affirmé que
cela facilitait |'adaptation des enfants dépl acés car ces derniers étaient
scol ari sés avec d'autres enfants se trouvant dans |a néne situation

Toutefoi s, un phénonene de dépl acenment qui dure plusieurs années provoque

égal ement une situation de ségrégation entre | es personnes déplacées et |a
popul ation | ocale et enpéche |'intégration, ce qui est particulierenent

i nportant dans |a nmesure ou des solutions autres que |le retour dans le lieu

d' origi ne devi ennent de plus en plus nécessaires.

92. Dans | e cadre d'un projet éducatif inportant qui tente de répondre de
facon intégrée aux besoi ns des personnes dépl acées et des popul ations
d' accueil, le Conseil norvégien pour les réfugi és (NRC) net en oeuvre a

| ' échell e national e un programre d' ensei gnement des droits de |'home qu
permettra de fournir a toutes les écoles de la formation et du matérie
pédagogi que portant sur |les nornes relatives aux droits de |'homme. Il a été
suggéré d'inclure les principes directeurs dans ce programme afin de

rensei gner |es enfants déplacés sur |es dispositions des droits de |'homme
concernant |leurs besoins particuliers et, sinultanénent, de sensibiliser |les
conmunaut és d' accueil aux besoins particuliers des personnes dépl acées nmis
aussi a leurs droits qui sont ceux de tout un chacun

Enploi et création de revenu

93. Le Principe directeur 22 dispose que | es personnes déplacées a
["intérieur de leur propre pays, qu'elles vivent dans des canps ou ailleurs,
ont entre autres choses |le droit de rechercher |ibrement un enploi et de
partici per aux activités économ ques. D apres |les chiffres gouvernenentaux |es
plus récents, les deux tiers de plus de 300 000 personnes dépl acées aptes au
travail sont au chbmage **. La majorité des actifs travaille dans | e secteur
public, principalenent |'enseignenent et |a santé, tandis qu'un tiers
travaille dans |l e secteur privé . CQutre les enplois réguliers, |les travaux
agricol es saisonniers, les travaux du batinent occasionnels ou les enplois
subal ternes dans | e secteur public offrent une source de revenu a d' autres
personnes dépl acées. Certaines ont signal é cependant qu'elles étaient souvent
payées de facon irréguliére et en retard pour |es travaux agricol es effectués
dans des fernes d' Etat ou des grandes plantations privées. De plus, les
enpl oi s agricoles sont souvent limtés : dans |la région de Barda,
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sur 80 000 personnes dépl acées 5 000 seul ement ont un enploi. Les autorités

| ocal es ont expliqué que nonbre des personnes dépl acées venaient de fanilles

d agriculteurs mais qu' elles ne connai ssaient pas |les techniques de la culture
du coton et de la soie, qui sont les principales activités agricoles de |la
régi on. Les personnes dépl acées vivant dans des wagons de train dans la ville
de Barda ont |a possibilité de gagner en noyenne 60 000 nmanats par nois
(environ 17 dollars) en travaillant sur |e marché; aussi refusent-elles d' étre
rel ogées ailleurs, dans de neilleures conditions. De plus, comme on |'a déja
vu, un nonbre indéterm né d' hommes dépl acés qui ont énigré tenporairement vers
la capitale, voire en Russie, a la recherche d un revenu | eur permettant de
subvenir aux besoins de leur famlle ne trouvent guére que des activités
commerciales informelles qui ne leur procurent que des revenus irréguliers.
Une habitante du canp a relaté |'expérience de son fils, un jeune honme qu

vivait a Bakou ou il faisait du comrerce depuis 1996, mais qui n'avait pas
encore été en nmesure d' envoyer de |'argent a sa famlle a cause de |la
corruption : tout ce qu'il gagnait, déduction faite de son entretien

personnel, servait a payer des pots de vin a des fonctionnaires afin de
pouvoi r poursuivre ses activités.

94. Le nonbre limté de possibilités d' enploi et autres sources de revenu

of fert aux personnes dépl acées est sans commune nesure avec | eur volonté de
travailler. Dans | a région de Bakou et dans |les autres régions, |es homes
aussi bien que les femmes ont exprimé un vif désir de travailler. Par exenple,
un groupe de femmes que | e Représentant du Secrétaire général a rencontrées
dans le district de Xatai, dans |les environs de Bakou, ont indiqué que |eur
objectif ultime était de retourner dans leur région mais que |la possibilité de
travailler était leur sujet principal de préoccupation. Elles ont souligné
qu' el l es étaient disposées a accepter n'inporte quel enploi, y conpris les
enpl oi s manuel s ou subalternes nénme si plusieurs d entre elles, selon leurs
dires, détenaient des dipldnmes et avaient fait des études universitaires.

En outre, elles souhaitaient vivenent étre formées a de nouveaux netiers.

Le Principe directeur 23 prévoit que des services d' ensei gnenent et de
formation seront offerts, dés que les conditions | e pernmettront, aux personnes
dépl acées a |'intérieur de |leur propre pays, en particulier aux adol escents et
aux femmes, qu'ils vivent dans un canp ou ailleurs.

95. Des organi sations internationales et des ONG ont signal é une tendance
intéressante : | e Gouvernenent a adopté ces derni éres années une attitude plus
réceptive a |'égard des projets de création de revenus en faveur des personnes
dépl acées, qui contraste avec ses vives réticences passées a |'encontre de ces
initiatives qui risquaient, selon lui, de conpronettre |'objectif supréme : le
retour des personnes dépl acées dans leur lieu d' origine. Les programmes ms en
oeuvre actuel |l enent par |es organisations internationales et |es ONG appui ent
la création de mcroentreprises de plusieurs fagons : en fourni ssant une
formati on professionnelle et commerciale, en octroyant des aides commerci al es
ou des préts nodestes a des particuliers pour |'achat de matériel et de
fournitures (machines a coudre, tissus, nécessaire de tricotage et de
fabrication de filés, machines a tricoter, matériel de cordonnerie, outils de
mécani ci en autonobile, trousses de coiffeuse et de coiffeur et outils de
charpentier, de magcon, de soudeur et de plonbier), en accordant des préts a
des coopératives d' entreprises artisanal es de personnes dépl acées - tanneries,
ateliers de réparation autonobile, de fonderie et de charpente métalli que,

boul angeries et noulins, et en créant et en aidant des coopératives de femres.
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Le Gouvernement finance en outre quel ques projets d' activités génératrices de
revenus qui lui sont propres, par exenple, un projet de travaux de couture

ef fectués par des femmes dont il achéte les produits en vue de les distribuer
aux "famlles de martyrs" (parm |esquelles figurent un certain nonbre de
personnes dépl acées) qui sont des fam |l es ayant perdu un de |eurs nmenbres
dans le conflit, qui recoivent une assistance spéciale. Les ONG

i nternationales étaient d avis que |l es ONG | ocal es pourraient aussi contribuer
de facon inportante au financenent des programes de microcrédits si ce
n"était la | égislation nationale qui stipule qu un organi snme doit posséder

| " équivalent de 5 mllions de dollars pour accorder des préts. Afin

d' améliorer |'accés des personnes déplacées a des crédits, |e Gouvernenent
devrait créer un cadre plus favorable aux programes de mcrocrédits des ONG

96. Plus difficiles a surnonter sont |les contraintes structurelles |intant
| es possibilités d enploi et de création d' activités génératrices de revenu
auxquel | es se heurtent non seul enment |es personnes dépl acées nmai s auss

| "ensenbl e de | a popul ation. Le pays poursuit une transition difficile d une
économ e planifiée a une économ e de nmarché pendant | aquelle perdurent des
probl émes aigus |iés au chémage et a la faible productivité, tandis que les
usi nes encore actives fonctionnent bien souvent trés en dessous de |leurs
capacités. Les possibilités d' activités économ ques sont égal enent |imtées
dans |les zones rurales. Atitre d exenple, |a Fédération internationale des
soci étés de | a Croi x-Rouge et du Croi ssant-Rouge a estime que, dés |'hiver

de 1998, elle aura épuisé toutes les possibilités de créer des activités
génératrices de revenu pour |es personnes dépl acées des canps dont elle

s' occupe dans | e sud du pays. L'éloignenent de nonbre de ces canps et col onies
et d' autres encore situés dans des zones urbaines rend |la création de telles
activités particulierenment difficile.

97. La réfornme fonci ére pose un autre probl éme structurel mjeur. Le
processus de privatisation des terres en cours ne fait qu' aggraver |a
situation d' une grande partie des personnes dépl acées install ées dans |les
zones rurales. Méne si la privatisation des terres n'avance pas au néne rythne
a travers le pays, les autorités locales craignent toutes que |la présence de
popul ati ons dépl acées n'entrave sérieusenent ce processus a cause du fait

qu' elles sont installées sur des terres a privatiser. Le programe de
privatisation est censé octroyer un hectare de terre en nobyenne par personne.
Cependant, |es personnes dépl acées sont pour |'essentiel écartées de cette
procédure au prétexte qu'elles pourront faire valoir leurs droits sur des
terres |l ocales dés leur retour dans leur lieu d origine. Dans une région, |les
autorités | ocal es ont expressénent déclaré qu' elles étaient réticentes a
octroyer des terres arables aux personnes dépl acées car elles craignaient de
les voir s'y installer de fagon permanente, connai ssant |eur attachenent
traditionnel a la terre. Néanmoins, comme | e Représentant du Secrétaire
général |'a suggéré, c'est précisénent en raison de cet attachenent des
personnes déplacées a la terre qu'il est indispensable de |eur fournir des
possi bilités sérieuses de pratiquer |'agriculture. Les terres que les
personnes dépl acées sont autorisées a utiliser provisoirenent sont

général enent | es plus nédiocres, ce qui ne |eur pernet guére d' assurer |eur

aut osuffisance et de tirer un revenu de |"agriculture. Il est essentiel que le
processus de privatisation des terres tienne conpte des besoins a court et
I ong ternme des personnes déplacées et qu'il évite de |les exclure ou de les

défavori ser de quel que autre facon que ce soit. L'octroi d' une aide conprenant
des machi nes agricoles et des engrais pourrait aussi aider a anéliorer les
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rendenents agricoles et, par conséquent, |es possibilités de revenus offertes
aux personnes dépl acées, tout en contribuant au dével oppenent de |'agriculture
nati onale qui, come |e secteur industriel, ne donne pas toute sa nesure.

V. VERS DES SCLUTI ONS DURABLES

98. Le retour dans leur lieu d origine est la solution que préférent |la
majorité des personnes déplacées ainsi que |le Gouvernenent. Des personnes

dépl acées vivant tant dans |es zones urbaines que rurales ont dit de facgon
répét ée au Représentant du Secrétaire général qu'elles souhaitaient surtout
retourner chez elles. Ces personnes reconnai ssaient sinultanénent que |eur
retour exigeait tout d abord |'établissenent d' une paix durable. Il n'est donc
guére surprenant que | es personnes déplacées suivent si attentivenent |e
processus de paix, conme en atteste le fait qu'elles ont évoqué de facgon
précise des initiatives prises par |'OSCE afin de parvenir au reéglenment du
conflit et leur connai ssance des résolutions pertinentes du Conseil de
sécurité des Nations Unies. A cet égard, pendant |a mission, des représentants
du Gouvernenent et des personnes dépl acées ont évoqué en de nonbreuses
occasions le peu d' attention accordée au conflit par |le Conseil de sécurité au
cours des années récentes, qu'ils ont interprété comme un signe de désintérét
des Nations Unies pour leur sort. Les Nations Unies ont appuyé pendant
longtenps le rdle dirigeant joué par |e Groupe de Mnsk de |' OSCE dans |e
processus de négociation mais, vu |'inpasse actuelle, il a été suggéré
gu' el l es participent plus directenment au processus de paix. En fait, depuis
quel que tenps, les Nations Unies préconisent |'intégration de questions
humani tai res dans ce processus. Vu |'inportance crucial e des dépl acenents en
masse dans le conflit, il sera indispensable de trouver des sol utions
équi t abl es pour | es nonbreux réfugi és et personnes déplacées d' Arménie et

d' Azer baidj an pour parvenir, |le nmoment venu, a une pai x durable.

99. Pour |'instant, il est encore difficile de prédire |l e nonent ou |a paix
permettra | e retour a grande échell e des personnes dépl acées. Ml gré son
absence, un certain nonbre de retours se produisent déja dans des zones

anci ennenent occupées et des régions ravagées par la guerre des districts de
Fizuli, Terter et Agdam revenues sous contr6l e gouvernenental. Face a |la
solution du retour, |les personnes déplacées sont divisées en deux groupes
celles qui proviennent de zones qui ont été occupées ou ravagées par |a
guerre, dans lesquelles il est maintenant possible de retourner, et, la
majorité, a savoir les originaires de territoires sur |esquels | e Gouvernenent
n'a pas rétabli son contréle, dont |es perspectives de retour sont noins
certaines. En ce qui concerne ces deux groupes, c'est aux autorités
conpétentes qu'inconbent en premer lieu | e devoir et |a responsabilité,
conforménent au Principe directeur 28, de créer des conditions propices au
retour |ibrenment consenti, dans la sécurité et la dignité, des personnes

dépl acées a |'intérieur de | eur propre pays dans |leur foyer ou leur lieu de
rési dence habituel, ou & leur réinstallation volontaire dans une autre partie
du pays, et de faciliter leur réintégration

A.  Appui aux possibilités de retour existantes

100. En ce qui concerne | es personnes provenant de territoires se trouvant
sous |le contr6le du Gouvernenent, |le progranme de retours a commencé nmais
est ralenti par les destructions et |'insécurité résultant du conflit.
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D aprés une étude des zones "libérées" ou "ravagées par |la guerre" effectuée
en 1997 par |' Agence pour le relévenent et la reconstruction de |'Azerbaidjan
(ARRA), des destructions inportantes ont eu |ieu dans plusieurs domaines : le
| ogenent et la propriété individuelle; |'infrastructure des secteurs de

| ' éducation, de |la santé publique, des activités socioculturelles, de
|"électricité, du gaz et de |'approvisionnenent en eau, |es systeéenes
dirrigation, les transports et |es communications, de méme que |'industrie,

| "agriculture et |'agro-industrie, et il existe de nonbreux chanps de m nes
terrestres. Plus de 37 % des |ogenents, 25 % des terres agricoles et 8 a 10 %
de |I'infrastructure des secteurs de |'éducation, de |'agro-industrie et de

| ' énergie doivent étre reconstruits ou rems en état. Dans les districts de
Gazakh, Agdam et Fizuli, les destructions dépassent 50 % 3.

101. Vu |'anpl eur des destructions, |la création de conditions favorisant

| e retour des personnes dépl acées est un défi qui dépasse | es capacités du
Gouver nenment méne dans ce petit nonbre de secteurs. Par des efforts qui seront
peut - étre consi dérés come exenplaires en mati ére de reconstruction et de
réinstallati on dans des zones dévastées par |la guerre a |'issue d un conflit,
| es organi sations internationales d' aide humanitaire et de dével oppenent et
les institutions financiéres internationales ont établi des liens de
partenariat entre elles-nénes et avec | e Gouvernenment afin d'aider ce dernier
a offrir aux personnes dépl acées des possibilités de retour durable. En

avril 1998, ces partenariats ont été officialisés par la création d' un groupe
i nternational consultatif ayant pour but d'aider |le Gouvernenent a nmettre en
oeuvre un programe pluriannuel global doté de 123 millions de dollars dénommé
"Programme pour la reconstruction et la réinstallation dans |es zones
libérées". Ce programe a pour but de faciliter le retour durable de

quel que 36 000 personnes dans leur lieu d' origine grace a des projets

d' infrastructure physique et sociale et a des programres de création de
revenus en faveur de ceux qui retournent dans leur région et des milliers

de personnes dépl acées qui sont déja retournées chez elles, et au profit

des quel que 250 000 autres qui sont restées dans des zones touchées par

le conflit.

102. La reconstruction ou la renm se en état des habitations est une condition
préal abl e au retour des personnes dépl acées et constitue par conséquent un

él énent clef du programme. A |a demande du Gouvernenent, |e HCR jouera un réle
diri geant dans ce donmine puisqu'il a |ancé au printenps de 1998 un projet
intitul é "Programre pour la rem se en état des habitations des popul ations
dépl acées retournant dans | es zones dévastées par la guerre", qui coltera

12 mllions de dollars sur une période de deux ans. Pendant sa prem ére phase,
| e programre devrait fournir un | ogenent au noins acceptable a

environ 2 000 nénages des districts de Terter, Fizuli et Agdam L'assistance
fournie aux bénéficiaires, en coopération avec |'ARRA, dépendra de

| "i mportance des donmages subis par |leurs habitations : i) ceux dont

| es mai sons ont été conpl etenent détruites recevront un | ogenent standard,;

ii) ceux dont |les nmisons ont été gravenent endommagées recevront des

mat éri aux de construction, des avis et des conseils techniques et seront
encouragés a faire eux-ménes des travaux de réparation, tandis que des groupes
de travail communautaires seront formés en vue d' aider les fanmlles |es plus
vul nérables a faire les travaux de construction nécessaires; iii) ceux dont

| es mai sons ont été | égérenent endonmmagées recevront | es matériaux de
construction nécessaires pour |les rendre résistantes aux intenpéries.
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A cet égard, il convient de noter que |le programe utilise autant que possible
les mat ériaux | ocaux, a |'exception de |'am ante que |'on évite d' enpl oyer en
rai son des risques écologiques |liés a ce matéri au

103. Dans le village de Yukhuri Kurdmahnudlu (district de Fizuli),

| e Représentant du Secrétaire général a visité un quartier de rapatriés qu
avai ent bénéfici é de ce programme, |eurs nmai sons conpl étenent détruites ayant
ét é renpl acées par de nouvel l es habitations. Ménme si |les |ogenments construits
en pierre a chaux ressenblaient a ceux que |'on trouvait ailleurs dans

| e pays, ils étaient congus pour durer et étaient donc de neilleure qualité,
ayant par exenple des nmurs et des planchers plus épais. Qutre | es |ogenents
proprenment dits, d autres éléments tels que des jardins de rosiers florissants
et un verger donnaient a ce petit village un air de stabilité. Les habitants
avec |l esquels | e Représentant du Secrétaire général s'est entretenu étaient
mani f estement contents et fiers de |leurs nouvelles maisons et ont affirmé
qu'ils étaient trés heureux d étre retournés chez eux.

104. Toutefois, pour étre durable, |le retour suppose non seul enent

| a restauration des mai sons des personnes dépl acées mai s auss

le rétablissenent de |'infrastructure physique et des possibilités économ ques
des zones de retour. Le programme de reconstruction et de rel évenent conbi ne
les efforts visant a atteindre ces deux objectifs en intégrant |es personnes
dépl acées dans les activités de reconstruction et de rel evenent et en |eur

of frant des possibilités d' assurer |eur autosuffisance a |long terne.

Le Représentant du Secrétaire général s'est rendu sur le site d' un projet
pilote de la ville d" Horadiz, dans le district de Fizuli, ou il a visité
|"hépital, |"école et la station de chemin de fer reconstruits par |'ARRA avec
| "appui du PNUD. Les bains publics et |le bureau de poste avaient été égal enent
rénovés et on était en train de faire des plans en vue de réparer le centre
conmunautaire, la bibliothéque, la pharmacie, les rues de la ville et

| " éclairage public. Sinmultanément, |le programme d'assistance techni que a

| a Communaut é d' Etats indépendants (programre TACIS) de |' Union européenne
porte surtout sur de grands projets d'infrastructure concernant notament

le réseau ferroviaire et |les systenmes de production d' énergie, de distribution
d eau et d'irrigation. Le programme TACI S contribue en outre au rel évenent du
secteur agricole et agro-industriel par la distribution de senences, d' engrais
et de machines agricoles qui devraient pernmettre de renmettre en marche plus

d' une centaine de fermes enployant au total 2 000 personnes. Ce projet devrait
fournir de |'enploi a quelque 10 000 personnes.

105. Comme dans le cas de |'él énment de programe concernant |e | ogenment,
il est essentiel que les bénéficiaires participent aux activités visant a

reconstruire |'infrastructure physi que des zones de retour. Plus
de 6 000 personnes, qui sont pour |la plupart des habitants du district
de Fizuli, participent a |la reconstruction de la ville d' Horadiz et d' autres

villages de la région %, opération qui procure aux rapatri és un revenu ains
que des possibilités de perfectionnement technique. En nettant |'accent sur
la participation des bénéficiaires, |e programre respecte |l e Principe
directeur 28 qui préconise des efforts particuliers pour assurer |la pleine
partici pation des personnes déplacées a |'intérieur de |eur propre pays a
la planification et & la gestion de leur retour ou réinstallation et de |eur
réi nt égration.
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106. Entre juillet 1996 et juin 1998, | a population d' Horadiz a doubl é,
atteignant 2 857 habitants, et elle continue de s'accroitre réguliérenment au
rythme de cing a six famlles en noyenne qui indi quent chaque semai he aux
autorités locales |leur désir de retourner chez elles 3. Quelques famlles
retournent dans leur lieu d' origine sans attendre | a reconstruction de |eur

mai son. Le Représentant du Secrétaire général a rendu par exenple visite a une
femme qui avait quitté un canp de tentes avec sa fam|lle pour vivre dans un
wagon de chenmin de fer, a Horadiz, afin de se rapprocher de chez elle.

107. Quoiqu'un grand nonbre de personnes dépl acées nanifestent |le désir de
retourner chez elles, il est indispensable de veiller a ce qu'elles puissent
le faire en toute sécurité en dém nant au préal able | es zones de retour

Les activités d' information sur les mnes entreprises par le CICR sont

préci euses a cet égard. On ne connait pas vrainment |'étendue des chanps de

m nes car des registres détaillés n'ont pas été établis. Pour s'attaquer a ce
probl éme, e PNUD a fait établir une étude sur |es chanps de nines de

la région de Fizuli qui avait été désignée comre zone prioritaire en raison du
programme de reconstruction qui s'y déroulait. Des fonds suppl énmentaires sont
nécessaires pour étendre |'étude a d' autres zones de |'Azerbaidjan ou des
activités de retour ont lieu actuell enment ou pourraient avoir lieu a |'avenir
Il est égal enent nécessaire de créer un organi sne national qui s'occuperait

des activités de dém nage. Le Gouvernenent a commencé de prendre des mesures

i mportantes a cet effet : il a notamment adopté un projet de décret portant
création de |'Agence nationale de dém nage de |' Azerbaidjan (ANAD) et acheté
du nmat ériel de dém nage de base par |'internmédiaire de |' ARRA. Les capacités
nati onal es restent néannoins insuffisantes et il est encore nécessaire de

fournir a des locaux une formation sur |le dém nage a des fins humanitaires,
savoir-faire qui sera extrénenment recherché dans |l e cas d' un programe de
retour a grande échelle.

108. Enfin, a part aider |es personnes déplacées qui sont en nesure de
retourner chez elles, le programe de retour en cours a égal enent pour but

de faciliter la planification des interventions d' urgence en vue du retour

a grande échell e des personnes dépl acées. Cet aspect du progranme a pris une
grande inportance a |'autome de 1997 ou | es perspectives de paix et de retour
a grande échell e paraissaient particuliérenment favorables. Toutefois, conpte
tenu du ral entissenent du processus de pai x au début de 1998, un retour a
grande échelle n'est plus iminent et il est par conséquent nécessaire de

di sposer de sol utions de rechange ou au nmoi ns de solutions provisoires.

B. Préparation du retour ou de la réinstallation et de
la réintégration des personnes dépl acées

109. Il faut rechercher des solutions de rechange pour la majorité des
personnes dépl acées provenant des 20 % du territoire azerbaidjanais encore
occupés, ou |le retour des personnes dépl acées n'est pas possible a |I'heure
actuelle. Toutefois, |e Gouvernenment s'est nontré peu enclin a pernettre |eur
réintégration de crainte de conpronettre |leur retour dans |leur |lieu de
résidence d' origine et méme |es possibilités de parvenir a un régl enent
politique, condition nécessaire a |la réalisation de cet objectif. A cet égard,
| a concentration des personnes dépl acées dans des canps, des installations et
des batinments publics apparait comme un argunent dans |es négoci ations
relatives au conflit, dans |la mesure ou elles représentent une preuve tangible
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des effets de la guerre sur |'Azerbaidjan et de |la nécessité urgente de
recouvrer les territoires perdus. Il senble que | e Gouvernenent considére que
la réinstallation et la réintégration des personnes dépl acées apparaitraient
conme une concession nmgj eure dans | es négociations politiques car elles
feraient perdre de vue les raisons humanitaires inpératives pour |esquelles

| " Azerbaidjan doit reprendre e contrdle des territoires occupés afin de
permettre | e retour des personnes dépl acées.

110. Conforménent au Principe directeur 28, les autorités sont tenues de
faciliter la réintégrati on des personnes dépl acées qui sont retournées ou ont
été réinstall ées dans leur lieu d' origine. Quoique |les autorités consideérent
cel a conme i nacceptable conpte tenu de |'objectif majeur qui est |le retour des
personnes dépl acées, quel ques progrés dans |la recherche de solutions de
rechange ont été faits dans |a période récente. En particulier, le
Gouvernement a fini par accepter la notion de "résidents de | ongue durée" qu
reconnait |'existence dans |a popul ati on dépl acée de personnes qui sont peu
susceptibles de retourner dans leur lieu d origine néne si |'on parvenait a la
pai x, et qui devraient donc recevoir quel que chose de plus qu' un | ogenment et
de |'assistance octroyés a titre strictenment tenporaire. Des organi smes ont en
outre indiqué que | e Gouvernenent est un peu noins réticent a pernmettre ou
financer des activités génératrices de revenu

111. Le retour dans le lieu d' origine deneure cependant |'objectif majeur du
Gouvernenent et de la majorité des personnes dépl acées ell es-ménes. Méne si

ces derni éres préféraient majoritairenment retourner chez elles, il est encore
difficile de prévoir quand la paix aura lieu et de rendre possible un retour
a grande échelle. Il existe un dilenme : soit conpter sur un réglenent

paci fique du conflit et |les possibilités de retour qui en découl eraient, soit
tenter de répondre aux besoins actuels des personnes dépl acées pour |es aider
a nener une vie décente et digne, d une maniére qui n'aille pas a |'encontre
de ces objectifs.

112. Pendant la mission, |e Représentant du Secrétaire général en est venu

a penser que la facon la plus efficace de résoudre ce dileme serait peut-étre
de continuer a rechercher la paix et, de préférence, |le retour des personnes
dépl acées dans leur lieu d origine tout en s'attachant a renforcer

| es capacités d' autosuffisance de ces derniéres en vue de |l es préparer a cette
possibilité. Dans cette optique, la formation technique et |les possibilités

d activités génératrices de revenu fourni es aux personnes dépl acées peuvent
étre consi dérées comre une action en faveur du retour et non comre une
concession. En outre, qu'il s'agisse des secteurs agricole ou industriel ou
encore de |'entreprise, |es personnes déplacées constituent une réserve

i nportante de personnes qualifiées et instruites sous-utilisées qui, si elles
étai ent canalisées vers des secteurs d'activité appropri és, pourraient
contribuer a |la croi ssance économ que de |'ensenble du pays. Dans cet ordre

d idées, le Mnistre de la sécurité sociale, lors d' un échange de vues tres
fructueux et franc avec |l e Représentant du Secrétaire général, a parlé de

I "inmportant potentiel intellectuel des personnes dépl acées et des

i nvesti ssenents étrangers consi dérabl es existant actuell enent dans | e pays,
suggérant qu'il était possible de tirer parti de |a présence de ces deux

él énents en fournissant une formati on techni que et en créant des enpl ois dans
| e secteur des techniques | es plus récentes.
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113. Une telle approche serait conforne aux vues des donateurs qui, lors

d' une réunion avec |l e Représentant du Secrétaire général, ont dit qu'ils
souhai tai ent vivenent financer les projets visant a renforcer |es capacités
nati onal es et a pronpuvoir |'autosuffisance parm |es personnes dépl acées,
mai s ont exprimé en revanche | eur mécontentenent face a |'insuffisance de

| "appui fourni par |e Gouvernement pour la réalisation de ces objectifs.

Les entretiens entre |l e Représentant du Secrétaire général et le Mnistre de
la sécurité sociale et, ultérieurement, avec le Premier Mnistre puis le
Prési dent avec |lesquels |a question a été abordée, suggérent fortement qu'i
exi ste une convergence de vues plus grande qu' auparavant. En conséquence, i
serait opportun de convoquer une réunion de responsabl es gouvernenentaux et de
représentants de |a comunaut é internationale en vue d' él aborer une stratégie
conmune afin de répondre non seul ement aux besoins présents et trés urgents
d' assi stance hunanitaire a long terme des personnes dépl acées, nmis aussi a
| eur désir de devenir plus autonones grace a de neilleures possibilités

d' accés a |'enploi et a d' autres sources de revenu. Depuis son retour

d' Azerbaidjan, | e Représentant du Secrétaire général a soum s cette
recommandati on au Secrétaire général, au Coordonnateur des secours d'urgence
et aux directeurs exécutifs de plusieurs organismes internationaux afin

d' obtenir |eur concours. Par le biais du présent rapport, il la sounet a

| " ensenbl e des donateurs internati onaux en rappel ant au Gouver nement
azerbaidjanais | e dialogue constructif dont a fait |'objet cette question
dans |'espoir que | a réunion recommandée se tiendra effectivenent.

Le Représentant du Secrétaire général est pour sa part disposé a contribuer
d' une mani ére ou d'une autre a ce processus.

V. CONCLUSI ONS ET RECOMVANDATI ONS

114. La situation des personnes déplacées dans | eur propre pays en
Azer bai dj an partage une cause commune avec d' autres situations que |le

Repr ésentant du Secrétaire général a étudi ées personnellenent : un conflit
armé. Les aspects internationaux du conflit en Azerbaidjan créent cependant
un ensenble de conditions bien particulier, marqué par la solidarité entre
les autorités et |es personnes déplacées. Le Gouvernenent reconnait ses
responsabilités a |'égard des personnes dépl acées, raison pour laquelle il ne
| es considére pas comme un "ennem " et ne nmenace pas non plus |leur sécurité
physi que. Toutefois, cette situation souligne le fait que |l a protection des
personnes dépl acées couvre non seul enent |es attaques physiques, nmais aussi |a
j oui ssance des droits économi ques et sociaux qui incluent, au mnimm le
droit a une assistance de base en ce qui concerne |'alinentation et |'eau, le

| ogenent, |'habillenment, |es services médi caux et |'assaini ssement ainsi que
le droit a |'éducation et a des possibilités économ ques. C est dans ces
donmmi nes, qui devraient recevoir eux aussi |'attention de |a conmunauté

i nternationale, que |es besoins de nonbreux Azerbaidjanais déplacés a
["intérieur de |leur propre pays ne sont pas satisfaits.

115. Les donateurs, les organisations et les ONG internationales sont d' avis
que | e Gouvernenent devrait en faire davantage pour répondre aux besoi ns des
Azer bai dj anai s dépl acés dans | eur propre pays. En revanche, ils reconnai ssent
qu'il est aussi nécessaire de renforcer |la capacité du Gouvernenent a y
parvenir progressivenent, selon ses noyens.
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116. L'inqui étude exprimée par |es donateurs, les organisations et |es ONG

i nternational es devant le fait que | es personnes déplacées et |e Gouvernenent
azer bai dj anai s dépendent de facon croissante de |'assistance internationale se
retrouve chez | es personnes déplacées qui ont exprimé la ferme volonté de
travailler afin de subvenir a leurs propres besoins. Il est bon de noter que

| es personnes dépl acées, vu |eur grand nonbre, représentent une force
politique potentiellement inportante en Azerbaidjan. Le risque d'assister a
une radicalisation des personnes déplacées si |eurs besoins de protection
juridique, d' assistance hunmanitaire de base et de réintégration continuaient
de ne pas étre satisfaits de facon adéquate ne doit pas étre sous-esting.

117. Vu | ' état actuel de |'économ e, |'autosuffisance des personnes dépl acées
prendra un certain tenps pour s'établir et, conpte tenu de ce fait, il restera
nécessaire pendant encore quel que tenps de leur fournir une assistance

humani taire pour les aider a faire face a | eurs besoins fondamentaux. Ces deux
consi dérations, qui ne sont pas forcénment exclusives, pourraient étre abordées
conme des aspects conpl énentaires. Pour éviter le risque de créer une
dépendance chroni que tout en fournissant sinultanénent des activités et des
possi bilités de perfectionnenent techni que concrétes aux personnes dépl acées,

| es progranmmes "nourriture contre travail", dont un exenple dans |e secteur
des soins médi caux a été donné plus haut, pourraient étre étendus a d' autres
secteurs d' activité de maniére a faciliter la transition de |la dépendance au
dével oppenent .

118. En résung, le maintien du statu quo n'est vrai nent plus possible en ce
qui concerne |la situation des personnes dépl acées en Azerbaidjan. Apreés

au noins cing ans dans une situation de déplacement et de dépendance par
rapport aux secours d'urgence, |es personnes déplacées méritent et, de plus en
pl us, exigent des solutions plus durables. Si |le retour est aujourd hui une
possi bilité envisageabl e pour certains, |la vaste majorité continue de vivre
dans une situation économ que, | égale et sociale confuse entre le retour, qu
est le but ultine, et |'aspiration a nener entre-tenps une exi stence décente
et digne. Les conditions de dénuenent dans | esquelles nonbre de personnes
dépl acées sont forcées de continuer de vivre et |'exaspération croissante

des donateurs et des personnes déplacées face a | a dépendance créée par le
mai ntien d' une approche fondée sur |les secours d' urgence exigent que le
Gouver nenment s'occupe sans attendre de |la situation, en particulier des
besoi ns urgents de nourriture, de | ogenments, de soins nédicaux et d' activités
génératrices de revenu des personnes dépl acées. En revanche, |'enthousiasnme du
Gouvernement et de la communauté internationale pour |le retour des personnes
dépl acées dans leur lieu d origine et |le projet de reconstruction en cours

en faveur des personnes dépl acées provenant de zones dont |e Gouvernenent a
repris le contréle devrait tenir conpte des conditions désespérantes dans

| esquel l es vivent | a grande majorité des personnes déplacées qui ne sont pas
encore en nesure de retourner chez elles. Il faut donc étudier une autre
solution : la réinstallation. L' obligation inconmbant aux autorités de créer

I es conditions favorisant des sol utions durables concerne non seulement |e
retour des personnes dépl acées mais aussi |les possibilités de réinstallation
volontaire dans d' autres parties du pays.
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119. Les recommmndati ons ci-aprés ont pour but de répondre aux besoins de ces
deux groupes

a) Il est nécessaire de trouver une solution durable et pacifique au
conflit. Quoique |le cessez-le-feu nmaintenu depuis plusieurs années ait été
positif, seul un réglenment durable du conflit nénera a des sol utions viables
pour les centaines de milliers de personnes qui, en Azerbaidjan et en Arngénie,
ont été déracinées par le conflit. Les perspectives de parvenir a un reégl enent
paci fique du conflit et a des solutions durables pour |es personnes dépl acées
dépendent non seul emrent du Gouvernenent azerbaidjanais et des autorités du
Nagor no- Kar abakh, mais aussi de la position de |'Arménie et d autres pouvoirs
de la région. Des efforts accrus doivent étre faits de toute urgence pour
régler le conflit.

b) Entre-tenps, la situation tragi que des personnes dépl acées doit
étre traitée de facon globale et efficace, en veillant particuliérenent a ce
que leurs besoins |es plus fondanmentaux de nourriture, de |ogenents, de
vétenments et de services nmédi caux soient satisfaits. Il existe dinportantes
| acunes dans ces donmi nes comre | e nontrent de fagon criante |es conditions de
vi e insalubres de nonbre d'entre eux qui habitent des tentes dél abrées, des
wagons de chemin de fer et des batiments publics surpeuplés. Il existe
égal ement de graves probl émes de malnutrition, d autres probl énes de santé et
des probl énes d' assai ni ssenment.

c) Il serait prématuré que |es donateurs internationaux abandonnent
conpl étenent | es secours d' urgence pour s'occuper du dével oppenment.
Il conviendrait assurément d' entreprendre des projets axés sur des besoins
de dével oppenent a long terme, mais en continuant parallél enent de fournir des
secours humanitaires de base a ceux qui en ont besoin, en particulier aux
groupes |l es plus vulnérables tels que | es personnes agées, |es handi capés et
les fermes a la téte d un nénage, qui continueront probablenent d' avoir besoin
d' une assi stance hunmanitaire i ndépendamment du rythnme du dével oppenent. Afin
que la transition entre | a dépendance et |'autosuffisance se fasse sans
a-coups, |e Gouvernenent devrait appuyer |es programes "nourriture contre
travail" qui pourraient étre utilenent élargis.

d) Il est nécessaire d' angéliorer |les services éducatifs, en
particulier les possibilités économ ques offertes aux personnes dépl acées.
Il est égal ement nécessaire d' étendre | es progranmes de formation technique,
les activités efficaces génératrices de revenu et |les possibilités de
mcrocrédits a davantage de personnes dépl acées, en assurant |la pleine
partici pati on des femres.

e) Quoi que | es ressources disponi bles actuell ement puissent limter
| a capacité du Gouvernenment & satisfaire |es besoins matériels des personnes
dépl acées, il pourrait prendre plusieurs initiatives conportant des

i mplications financiéres faibles ou nulles afin d anéliorer son action
notament : anéliorer la coordination entre les autorités nationales et

| ocal es s' occupant des personnes déplacées, réfornmer la | égislation régissant
les activités des ONG en particulier en ce qui concerne leur réginme fiscal et
leurs activités de préts, afin de créer un cadre plus propice a |leur travail
protéger le droit de circuler et choisir librement son lieu de résidence en

élimnant |es vestiges du systene propiska, et veiller a ce que |es personnes
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dépl acées ne subi ssent aucune discrimnation ou autre distinction négative
i ée au processus de privatisation fonciére en cours.

f) Vu | e marasne des négoci ations de paix qui a réduit les
perspectives de retour immnent des personnes déplacées, il est nécessaire de
procéder a une nouvell e éval uation des besoins des centaines de mlliers de

personnes dépl acées qui ne sont pas en nesure pour |e nonment de retourner dans
leur lieu d origine. Comre cela a été indiqué ci-dessus de facon répétée,

| e Représentant du Secrétaire général a constaté que | es besoins fondanentaux
de nourriture et d' eau potable, de |ogenments, de services nédi caux et

d' assai ni ssenent ne sont pas satisfaits de fagcon adéquate. Ces besoins
fondanment aux doivent étre traités conjointenent par |le Gouvernenent et |a
conmunaut é internationale dans les neilleurs délais.

g) Pour nettre en oeuvre |'ensenbl e des recommandati ons
susmenti onnées, il est nécessaire de convoquer une réunion des représentants
du Gouvernenment, des organisations internationales, des ONG et des donateurs
pendant | aquelle les participants pourraient fornuler une stratégi e commne,
€l aborer des programes précis et se répartir clairement |les taches afin de
répondre efficacenment aux besoins des personnes déplacées a court, noyen et
long terne. Cette réunion devrait étre organi sée sans plus attendre vu |'appu
exprimé en faveur de cette proposition par toutes les parties pendant |a
m ssion et conpte tenu des besoins urgents des personnes dépl acées.

h) Une éval uation des besoins dans | es zones occupées est nécessaire
afin d assurer la planification des interventions d' urgence en vue d' un retour
éventuel . Etant donné |'inportance des destructions signal ées dans ces zones,
une aide considérable a |l a reconstruction sera nécessaire pour que |le retour
lorsqu'il sera possible, s'effectue de fagon durable. Le Gouvernenent est

fortenment encouragé a coopérer en vue de rendre possible |'accés internationa
a ces régions.

i) Il est inpératif d entreprendre un programe d' éval uati on des
chanps de m nes puis de dém nage dans |l es zones ou il est d' ores et déja
possi bl e de retourner. Les personnes dépl acées ne devraient pas étre
aut ori sées ou encouragées a retourner dans des zones qui n'ont pas encore été
dénmi nées. |l est nécessaire que |es donateurs contribuent davantage au
renforcenment des capacités nationales de dém nage et il faudrait que le CICR
pour sui ve simultanénment sa canpagne d'information sur les mnes terrestres.

i) En ce qui concerne la sécurité et la durabilité du retour, i
faudrait stimuler les efforts de reglement du conflit et de réconciliation
Un certain nonbre d' organi sati ons non gouvernenental es | ocal es, notamrent des
groupes de femmes, entreprennent dans ces domaines des activités inportantes
qui nméritent un appui accru. Si un retour a grande échelle de personnes
dépl acées se produisait ultérieurement, ces efforts seront préci eux pour
promouvoir la réintégration et |a reconstruction des conmunaut és.

k) Concernant | e processus de retour, il serait indispensable de
veiller a ce que la décision de retourner dans le lieu d' origine soit
volontaire. Quoique le retour ait évidement |a préférence des personnes
dépl acées et du Gouvernenent, la ténacité avec laquelle les autorités
pour sui vent cet objectif fait ressortir la nécessité d' adopter des garanties
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permettant de s'assurer que |le retour des personnes dépl acées sera réell ement
volontaire. L'aide du HCR sera nécessaire pour contréler le caracteére
volontaire des retours. A cet égard, |es personnes dépl acées devraient
recevoir des informations précises sur les conditions existant dans | es zones
de retour.

) Tout en continuant de pronouvoir |'idée du retour, il faut
conti nuer d'exam ner et de pronouvoir davantage des sol utions de rechange
durables, & savoir la réinstallation et |la réintégration des personnes
dépl acées. Le Gouvernenent a commencé récenment a prendre des nesures
i nportantes en ce sens en acceptant |a notion de "résidents de | ongue durée"
en autorisant ces personnes a se |loger de facon plus permanente et en
mani f estant sa vol onté d' appuyer quel ques projets de fornmation technique et
d' activités génératrices de revenu. En se fondant sur ces initiatives, i
faudrait que |l e Gouvernenent contribue davantage a pronouvoir |'autosuffisance
des personnes déplacées et a la recherche de solutions durables autres que |le
retour qui deneure pour certains un objectif irréalisable.

m Tout en encourageant |es personnes déplacées a accroitre |eur
aut osuf fi sance, |le Gouvernenment doit s'intéresser plus qu'il ne le fait a leur
sort. Il est certain que la nmultitude de personnes dépl acées et la situation

économique difficile limtent actuellenment |a capacité du Gouvernenent a
répondre tout seul aux besoi ns des personnes dépl acées et, par conséquent, que
| " assistance internationale doit étre mai ntenue. Qutre une assistance directe
en faveur des personnes dépl acées qui en ont besoin, il faudrait que |'appu

i nternational visant a renforcer |la capacité du Gouvernenent a s'acquitter de

ses responsabilités a |'égard des personnes dépl acées soit renforcé et recoive
| e soutien sans réserve des autorités.

120. Pour conclure, il convient de rappeler que |a Commi ssion des droits de
|"home a invité | es gouvernenents des pays que |l e Représentant du Secrétaire
général a visités a exanm ner dinent |es reconmandati ons et suggestions de

ce dernier et a fournir des informations sur les nesures qu'il aura prises

a ce sujet. Le Représentant du Secrétaire général remercie de nouveau |e
Gouvernement azerbaidjanais de |'avoir invité a venir étudier sur place |la
situation grave créée par |es déplacenents internes de popul ation en
Azerbaidjan et il sera heureux de continuer de coopérer avec lui en vue

d' améliorer la situation des Azerbaidjanais déplacés a |'intérieur de |eur

propre pays.
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