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51/ 231. Réf ormre des achats

L' Assenbl ée général e,

Rappel ant sa résol ution 49/216 C du 23 décenbre 1994 et sa décision
50/ 479 du 11 avril 1996, ainsi que ses résolutions antérieures pertinentes,

Ayant exami né les rapports du Secrétaire général sur la réforne des
achats! et les rapports y relatifs du Conité consultatif pour |es questions
admi ni stratives et budgétaires?,

Ayant examnmi né égal enent |es rapports du Secrétaire général sur les
activités du Bureau des services de contrdle interne pour |a période du
1¢" juillet 1995 au 30 juin 19963 sur |'audit des achats effectués par le
Servi ce des marchés et des achats du Départenent des services d' appui et de
gestion pour |e dével oppenent du Secrétariat*, sur |'enquéte concernant le
dét ournement al | égué de biens de |' Organi sation des Nations Unies a la

' AN C.5/49/67, AC.5/50/13/Rev.1 et A/ C. 5/51/09.

2 N50/7/Add. 13 et A/51/7/Add. 3; voir Docunents officiels de |'Assenbl ée
général e, cingquanti éne session, Suppl énent n° 7A et ibid., cinquante et uniénme
session, Suppl énent n° 7.

3 A/51/432, annexe, sect. |I.C

4 voir A/ 50/945.
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bouti que- cadeaux du Siege® et sur |'audit de |a gestion des services de
restauration au Siége’,

Ayant exami né en outre le résum@ concis des principal es constatations,
concl usions et recommandations figurant dans |les rapports du Comté des
conmi ssai res aux conptes’, notanment ses paragraphes 20 a 36 relatifs aux
achats, ainsi que |les observations formul ées sur |la question par le Comté
consultatif pour |les questions adm nistratives et budgétaires dans son
rapport® et les nesures proposées par |le Secrétaire général pour nettre en
oeuvre Iesgreconnandations du Comité des conm ssaires aux conptes concernant
| es achat s,

Notant | es progrés acconplis dans |'él aboration d' un nouveau nanuel des
achats,

Not ant avec préoccupation |es faiblesses et irrégularités qui persistent
dans | e domai ne des achats,

Soulignant qu'il inporte d établir un fichier de fournisseurs sur une
base géographi que aussi | arge que possibl e,

Prenant note de |'observation formul ée par le Comté consultatif pour
| es questions adm nistratives et budgétaires au paragraphe 20 de son
rapport

1. Prend acte des rapports du Secrétaire général sur la réfornme des
achats! et note |l es nesures déja prises ou en cours d' exanen pour nettre en
oeuvre | e processus de réforne;

2. Dépl ore que des progreés plus sensibles n'aient pas été réalisés,
not anment en ce qui concerne |'anglioration des procédures, du rapport
colt-efficacité des opérations d achat et de |la représentativité du fichier de
f our ni sseurs;

3. Accueille avec satisfaction |'exanen de | application des
reconmandati ons touchant | es mesures a prendre pour anméliorer |es opérations
d' achat fornul ées dans sa résolution 49/216 C auquel a procédé le Comté des
conmi ssai res aux conptes;

4. Prend note des observations et reconmandations fornul ées dans |es
rapports du Comté consultatif pour |es questions adm nistratives et
budgét ai res?, et convient en particulier que |la réfornme des achats devrait
avoir la priorité absolue tant pour ce qui est de |'Organisation des Nations
Uni es que de ses fonds et programes;

5 Voir A/ 50/1004.

® A/ 51/ 802, annexe.

" Al 51/ 283, annexe.

8 A/51/533, par. 20 et 21, 34 a 36 et 52 a 60.

® A/51/488, par. 15 a 19 et A/51/488/Add.1, par. 4 a 7, 14 a 21 et 26.

10 A/51/ 7/ Add. 3; voir Docunents officiels de |'Assenbl ée général e, cinquante
et uni éne session, Suppl énent n° 7.
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5. Prie le Secrétaire général d' accélérer les travaux relatifs a la
m se au point d' un nodel e unique de présentation des données et d'un systene
comun de présentation des rapports sur |les achats effectués dans | es bureaux
extérieurs et au Siege sous |la responsabilité du Secrétaire général afin de
di sposer d'un jeu conplet de statistiques a inclure dans |les futurs rapports
sur les achats qui seront présentés a |' Assenbl ée général g;

6. Se décl are préoccupée par le fait que, au cours des deux derniéres
années, huit actions en nmati ére d' achats ont été sounmi ses a arbitrage a
| "encontre de |' Organi sation des Nations Unies, pour un nontant de plus de
90 mllions de dollars des Etats-Unis, et prie |le Secrétaire général de |lui
présenter, a sa cinquante deuxi ene session, un rapport conplet sur |les actions
en matieére d' achats soum ses a arbitrage, conpte tenu des obligations de
' Organisation en vertu du Réglenent d arbitrage de | a Conm ssion des Nations
Uni es pour le droit comrercial international

7. Prie |l e Secrétaire général d'inclure égalenent dans les futurs
rapports relatifs aux achats des informations sur les cas d arbitrage et |es
dépenses y rel atives;

8. Décide de revenir sur la question de la structure de I a Division
des achats et des transports du Secretariat ainsi que sur |la demande du
Secrétaire général tendant a ce qu' un directeur (D-2) soit placé a la téte de
la Division lorsqu' elle exam nera | e projet de budget-progranme pour
| ' exercice biennal 1998-1999;

9. Prie |l e Secrétaire général de pourvoir aussi rapi dement que
possi bl e aux postes vacants dans | es services qu'intéressent |es achats;

10. Note que | a Division des achats et des transports bénéficie des
services d' un certain nonbre de fonctionnaires détachés, et décide de revenir
sur la question lorsqu' elle examnera |l e rapport du Secrétaire général sur le
personnel fourni a titre gracieux;

11. Not e égal enent qu' une proposition est a |'examen en vue
d introduire dans | es opérations d achat de |' Organi sation des Nations Unies
une nmesure d'incitation concernant |es fournisseurs égal enent qualifiés
originaires des Etats Menbres;

12. Se félicite des efforts déployés pour aneliorer |a coordination
dans | es opérations d achat de |'Organisation des Nations Unies et en
pr éconi se un nouveau renforcement;

13. Prie |l e Secrétaire général de prendre des nesures conpl énentaires
pour que les informations sur les possibilités actuelles et futures en matiere
d' achats soient plus aisénent accessibles en tenps voulu, y conpris par |la
voi e él ectronique;

14. Not e avec satisfaction que |es nmarchés attri bués par
' Organi sation des Nations Unies sont annoncés par voie électronique dans |e
bul l etin Procurenent Update publié par |e Bureau des services d' achats
i nterorgani sations sur Internet, et encourage le Secrétaire général a utiliser
pl us | argenent ce support;

15. Prie le Secrétaire général de lui rendre conpte a sa ci nquante-
deuxi ene session, par |'intermédiaire du Conmité consultatif pour |es questions
adm ni stratives et budgétaires, de |la mse en place d' une procédure standard

11 Publication des Nations Unies, numéro de vente : F.77.V.6
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pour |'etablissenent de rapports d'éval uation des prestations des
fourni sseurs, particulieérenment en ce qui concerne |es gros marchés;

16. Not e avec préoccupation que |le recours a des conpétences
spéci alisées a été insuffisant pour la planification des achats de huit
m ssions de maintien de la paix, y conpris |la Force de protection des
Nations Unies et |' Opération des Nations Unies en Sonalie et que cette |acune
a entrainé des paienents pour des services de transport aérien non utilisés,
estimés &4 2,4 mllions de dollars dans |le cas de la Mssion de vérification
des Nations Unies en Angola et & 0,4 mllion de dollars dans |le cas de |la
M ssion d' observation des Nations Unies au Libéria;

17. Dépl ore que, en raison de carences dans la planification des
achats et dans |'énoncé des spécifications, |e Haut Conm ssariat des
Nations Unies pour les réfugiés ait subi une perte financiére d environ
3 mllions de dollars;

18. Prie |l e Secrétaire général de charger |e Bureau des services de
contr6le interne d enquéter sur la situation nmentionnée aux paragraphes 16
et 17 ci-dessus et de lui rendre conpte a ce sujet a sa cinquante-deuxi ene
session, par |'intermédiaire du Comté consultatif pour |es questions
adm ni stratives et budgétaires;

19. Partage |'inqui étude que |le Comté consultatif pour |es questions
adm ni stratives et budgétaires exprinme au sujet de |'appel a des fournisseurs
reconmandés par | es denmandeurs, note que cette pratique nuit au principe de |la
séparation des attributions entre | e service demandant |les fournitures et le
servi ce chargé des achats, et prie le Secrétaire général d'vy nmettre fin;

20. Prie |l e Secrétaire général de veiller a ce qu'un consultant engagé
pour définir des spécifications et collaborer a |'évaluation techni que des
soum ssi ons ne soit en aucun cas autorisé a reconmander des fourni sseurs a qui
adresser des appels d' offres;

21. Prie égalenent |le Secrétaire général de redoubler d' efforts pour
rationaliser tous |es aspects du processus de prise des décisions relatives
aux achats au Siege;

22. Note que | es conmités des marchés | ocaux sont habilités a exam ner
des dossiers représentant un nontant de 50 000 a 200 000 dollars tandis que |le
Conmité des narchés du Siége est appel € a se prononcer sur |es engagenents d' un
nont ant supérieur a 200 000 doll ars;

23. Prend note des renseignenents fournis par le Conmité des
conmi ssai res aux conptes aux paragraphes 93 et 94 de son rapport®, ou il est
i ndi qué que 48 p. 100 des fournisseurs venaient d un Etat Menbre;

24. Invite les Etats Menbres a engager leurs entreprises a se faire
enregi strer dans le fichier de fournisseurs;

25. Prie |le Secrétaire général de nener a bien sans tarder |'action
entreprise pour établir le fichier de fournisseurs sur |a base d' une
représentation géographi que aussi |arge que possible et de lui présenter un
rapport y afférent a sa ci nquante-deuxi éne session, par |'intermédiaire du
Comté consultatif pour |es questions admnistratives et budgétaires,
not anment en | ui communiquant la liste révisée des fournisseurs;

12 Docunents officiels de |' Assenbl ée général e, cinquante et uni éne session,
Suppl énment _n° 5 et rectificatif (A/51/5 et Corr.1), vol. I, sect. I1I.
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26. Soul i gne qu' une action concertée devrait étre nenée en vue de
recenser |es fournisseurs possibles dans | es pays en dével oppenent et |es pays
en transition et pour que les entreprises de ces pays soi ent davant age
représent ées parm |es soum ssionnaires et |es adjudicataires des marchés,
afin de parvenir a un choi x de fournisseurs qui soit plus représentatif de la
conposition de |' Organi sation

27. Prend acte du paragraphe 13 du rapport du Comté consultatif pour
| es questions administratives et budgétaires?®, et décide de reprendre
| " exanen de |la question lorsqu' elle exam nera | e projet de budget- programe
pour |'exercice biennal 1998-1999;

28. Prie |l e Secrétaire général de prendre des nesures i mmédi ates en
vue d'assurer |e respect des regles établies en mati ére de passation de
mar chés, qui prévoient |'appel a la concurrence internationale et |le recours a
une liste de fournisseurs établie sur |la base d' une représentation
géogr aphi que aussi | arge que possi bl e;

29. Se félicite des efforts déployés pour régler |e problénme des
nmar chés approuvés a posteriori, en particulier dans |es bureaux hors Sieége, et
prie |l e Secrétaire général de veiller a ce que |le nonbre de cas d' approbation
a posteriori soit réduit au m ninmum chaque cas faisant |'objet d' une
justification détaill ée;

30. Prie |le Secrétaire général d' étudier |a possibilité de regrouper
les activités relatives a |l a passation des marchés au Si ége, et de lui rendre
conpte de |l a question dés que possible, au plus tard en septenbre 1997;

31. Prie égalenent |e Secrétaire général de nmettre en place un
programe de formati on accél érée pour tous |les fonctionnaires s' occupant de |la
passation des nmarchés au Secrétariat et dans tous |es bureaux de
' Organisation des Nations Unies, y conpris |es bureaux extérieurs des
opérations de maintien de la paix, de faire en sorte que |'Organisation soit a
néne d' envoyer en tenps voul u aux m ssions nouvel | ement créées ou €l argi es des
spéci al i stes des achats convenabl enent qualifiés et fornes, ainsi que de |ui
rendre conpte a sa cinquant e-deuxi énme sessi on des nesures prises pour
renforcer |e programre de formation

32. Prie en outre le Secrétaire général d'établir annuellenment un plan
d' approvi si onnenent gl obal, cette pratique s'inscrivant dans |le cadre de |la
réforme des opérations d' achat;

33. Prie |l e Secrétaire général d'achever aussi rapi dement que possible
' él aboration d'un nouveau manuel de | a passation des nmarchés et d' offrir la
formation voul ue au personnel concernég;

34. Prie e Comté des comm ssaires aux conptes de contrdl er
| " achévenent du nouveau manuel de |a passation des marchés, de lui en rendre
conpte dans son prochain rapport et de suivre de prés |'application de sa
recomuandati on selon laquelle la Division des achats et des transports devrait
fixer des directives détaill ées concernant |es nodalités d appels d offre
portant sur tous |es aspects des achats, y conpris |es adjudications ouvertes;

35. Prie égalenent |e Comté des commissaires aux conptes de | ui
i ndi quer dans son prochain rapport sur |'audit des opérations de naintien de
la pai x, en janvier 1998, ou en est |le Secrétaire général dans |'application
des recommuandati ons des commi ssaires aux conptes relatives aux lettres
d attribution;
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36. Accueille avec satisfaction les rapports du Bureau des services de
contréle interne®® note que |le Secrétaire général approuve |es
reconmandati ons du Bureau, et prie |le Secrétaire général de veiller a ce que
cel l es-ci soient intégral enent appliquées;

37. Prend note avec préoccupation des observations fornul ées par le
Bureau des services de contrdl e interne aux paragraphes 37 a 42 de son
rapport? et prie le Secrétaire général de lui indiquer, a sa
ci nquant e- deuxi éme sessi on, exactenment quelles nesures auront été prises a cet
égar d;

38. Fait siennes |es recommandati ons figurant dans |e rapport du
Bureau des services de contrdle interne sur |'audit de |a gestion des services
de restauration au Siége®, et prie le Secrétaire général de prendre des
nesures pour harnoniser les principes et la pratique du Siége et de Genéve en
mati ére de restauration.

101 séance pl éni ére
13 juin 1997

13 A/51/432, annexe, sect. |Il.C, A/ 50/945, annexe, A/ 50/1004 et A/ 51/802
annexe.



