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Lineamientos de Intervencién Defensorial frente a Casos de
Defensores y Defensoras de Derechos Humanos

1. Objetivos

Obijetivo General

Establecer criterios y pautas de actuacion uniformes que permitan una adecuadaintervencion
de la Defensoriadel Pueblo enrelacion a las quejas, petitorios y consultas que se presenten
ante las oficinas y mddulos defensoriales frente a casos de Defensores y Defensoras de
Derechos Humanos (en adelante Personas Defensoras).

Obijetivo Especifico

- Unificar criterios de atencidny seguimiento de casos de riesgos, vulneraciones
o ataques dirigidos a Personas Defensoras.

- Identificar los casos (quejas, petitorios y consultas) presentados ante la entidad,
que involucren riesgos, vulneraciones o ataques dirigidos a Personas Defensoras.

- Brindar atencién eficaz y eficiente ante casos de riesgos, vulneraciones o
ataques dirigidos a Personas Defensoras.

2. Antecedentes

Los Defensores y las Defensoras de Derechos Humanos son personas que, de forma pacifica,
a titulo individual o colectivo, promueven, protegen, defienden y buscanelgoce y ejercicio
pleno de los derechos humanos plasmados en la Constitucion Politica y en los Instrumentos
Internacionales.

Desde elafio 2013, la Defensoria del Pueblo ha conocido casos de personas que, por combatir
la tala y mineria ilegal, el trafico de tierras o defender sus territorios ancestrales, han sido
amenazadas y/o asesinadas.

Es de destacar que estas personas, en mérito a las actividades de promocion y defensa de
derechos que realizan, son susceptibles de ser consideradas como Personas Defensoras de
Derechos Humanos, por lo cual merecerian proteccion en elmarco de lo esta blecido enlos
tratados internacionales y normas nacionales.

3. Competencia Defensorial

El mandato constitucional y legal de la Defensoria del Pueblo habilita la competencia
institucional para desempeniar la labor de promociony vigilancia de los derechos humanos,
coadyuvando enla implementacion de politicas pUblicas a favor de las Personas Defensoras.

Del mismo modo, le corresponde promover el reconocimiento de la labor de las Personas
Defensorasy, frente a la vulneraciénde susderechos o ataques contra ellas, brindar atencion
y seguimiento de los casos (tanto a nivel de subprefecturas, prefecturas, Ministerio Publico,
PoderJudicial u otras instancias), conforme lo sefialado por Naciones Unidas™.

Asimismo, le conciermne supervisar la implementacion del “Plan Nacional de Derechos
Humanos 2018-2021*" y el “Protocolo para garantizar la proteccién de Personas Defensoras
de Derechos Humanos” del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUS)3.

L Enel Informe A/HRC/22/47 de la Relatoria Especial sobre la situacion de los defensores de los
derechos humanos, de fecha 16 de enero de 2013.

2 Herramienta estratégica multisectorial que por primeravez incluye a las personas defensoras de
derechos humanosen el grupo de especial proteccion.

3 Documento de caracter interno que establece acciones, procedimientos y medidas de articulacién que
busca generar, a nivel nacional, un ambiente adecuado para que las personas defensoras de derechos
humanos desempefien sus actividades de promocién, proteccion y defensa de los derechoshumanos.
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4. Base Normativa

A continuacion, presentamos la normativa nacional e internacional sobre eltema:

Normativa Internacional

Las Personas Defensoras gozan de derechos y libertades reconocidas por los instrumentos
internacionales de derechos humanos, sean éstos de caracter universal o regional.

Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos de aplicacién especifica para los
Defensoresy las Defensoras de Derechos Humanos:

. Declaracion sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos y las
Instituciones de Promovery Proteger los Derechos Humanosy las Libertades Fundamentales
Universalmente Reconocidos, aprobada por la Organizacion de las Naciones Unidas
mediante Resolucion53/144.

. ResolucionN° 31 del Consejo de DerechosHumanos de fecha 21 de marzode
2016, sobre la Proteccion de los defensores de derechos humanos que trabajanen el ambito
de los derechos econémicos, socialesy culturales.

Normas Nacionales

. Constitucion Politica del Perq.
. Cadigo Procesal Constitucional. D

. Decreto Supremo N° 002-2018-JUS, que aprueba el “Plan Nacional de
Derechos Humanos 2018-2021".

. Resolucion Ministerial N° 0159-2019-JUS, que aprueba el “Protocolo para
garantizar la proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos™.

5. Lineamientos Generales

Marco General

Conforme lo ha establecido la Relatoria Especial sobre la Situacion de los Defensores de los
derechos humanos de las Naciones Unidas, las defensoras y los defensores de derechos
humanos son personas que actlian de manera pacifica en la promociony proteccion de los
derechoshumanos;impulsandoeldesarrollo, la lucha contra la pobreza, realizando acciones
humanitarias, fomentando la reconstruccion de la paz y la justicia, y promoviendo derechos
civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y ambientales.

Se avocan a evitar cualquier vulneracion de derechos —como las ejecuciones sumarias,
desapariciones forzadas, tortura, detenciones arbitrarias, discriminacion—, a promover
derechos laborales, derecho a la vivienda, entre otros, y a proteger los derechos de las
mujeres, nifias, nifios y adolescentes, pueblos indigenas, derechos de personas refugiadas y
forzadamente desplazadas®.

Estasactividades contribuyen de manera esenciala la observancia de los derechos humanos,
pues actian como garantes contra la impunidad®. En virtud de ello, la Asamblea General de
las Naciones Unidas, mediante Resolucion 53/144, de 9 de diciembre de 1998, aprobo ka
Declaracidn sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de
promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente
reconocidos (en adelante la Declaracién).

La Declaracion reafirma derechos de las Personas Defensoras ya existentes en otros
instrumentos universalesy regionales de derechos humanos. A su vez, reitera el derecho de
toda persona, individual o colectiva, a una proteccidéneficaz de las leyes nacionales, cuando

Comision Interamericana de Derechos Humanos. “Informe sobre la Situacion de las Defensoras y
Defensores de los Derechos Humanos en las Américas”. Parrafo 15.
5 Cfr. Valle Jaramilloy otros Vs. Colombia, supra, parr. 88.
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se oponga por medios pacificos, a actividades, actos u omisiones, imputablesa los Estadoso
a tercerosy que causenviolaciones de los derechos humanos y laslibertades fundamentales®.

Sin embargo, a pesar de dicho reconocimiento, la realizacion de actividades de Personas
Defensoras sigue implicando un riesgo. La Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH), ha venido recibiendo de forma consistente informacion que da cuenta de ataques
contra este grupo de especial proteccion, como asesinatos, amenazas, hostigamiento,
criminalizacion, asi como de otras violaciones de derechos humanos perpetradas como
represalia porsusactividades.

Al respecto, la CIDH ha publicado cuatro informes sobre la situacion de Personas Defensoras
en las Américas, bajo los siguientes titulos:

. Informe sobre la situacion de las Defensoras y Defensores de los Derechos
Humanos en las Américas (2006).

. Segundo Informe sobre la Situacion de las Defensoras y Defensores de
Derechos Humanos en las Américas (2011).

. Criminalizacién de Defensoras y Defensores de Derechos Humanos (2015).

. Politicas Integrales de Proteccion de Personas Defensoras (2017).

Por su parte, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (la Corte) en los casos Lysias
Fleury "y Nieto Palma® ha establecido que “el respeto por los derechos humanos en un
Estado democrético depende en gran parte de las garantias efectivas y adecuadas de que
gocen los defensores de los derechos humanos para desplegar libremente sus actividades y
que es conveniente prestar especial atencion a las acciones que limiten u obstaculicen el
trabajode los defensores de derechos humanos”.

Solo cuando las Personas Defensoras cuentan con una apropiada proteccion de sus derechos
puedenbuscar la proteccionde los derechos de la colectividad. De alli que la jurisprudencia
de la Corte haya ido estableciendo los parametros de protecciony garantia necesarios®.

Acciones o actividades de Personas Defensoras de Derechos Humanos

AUn muchas Personas Defensoras no son conscientes de que sus actividades las hace
susceptible de ser consideradas como tales. Dicha afirmacion, se desprende de los casos
conocidos por nuestra entidad, en los cuales ninguno de los/las recurrentes se identificaron
asi.

En ese sentido, es necesario que las podamos distinguiren mérito a la actividad de defensa
de derechos humanos que desarrollan. Dicha labor, puede ser ejercida por®:

1. Dirigentes, lideres o activistas sindicales.

2. Dirigentes, lideres, representantes o activistas de organizaciones defensoras de
derechos humanos.

3. Dirigentes, lideres o activistas de comunidades campesinas 0 nativas, y
comunitarias.

4, Dirigentes, lideres o activistas de comunidades indigenas o afrodescendientes.

5. Dirigentes, lideres, representantes o activistas del derechoa unambiente sano.

10

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. “Comentario a la
Declaracion sobre Defensoras y Defensores de Derechos Humanos”. Pé&g. 4.

Resolucién del 7 de junio de 2003, Considerando 5.

Resolucién de 9 de julio de 2004, Considerando 8.

Comisidn Interamericana de Derechos Humanos. “Informe sobre la Situacion de las Defensoras y
Defensores de los Derechos Humanos”. Considerando41.

Para la clasificacion consignada del punto 1 al 7 se tom6 como referencia los grupos de Defensoras y
Defensores en especial situacion de riesgo, descritos en el Segundo Informe sobre la Situacion de las
Defensoras y Defensores de Derechos Humanosen las Américas de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos. P4g. 102 al 155.

GE.21-02377



A/HRC/46/N1/10

6. Dirigentes, lideres, representantes o activistas de las personas Lesbianas, Gays,
Trans, Bisexuales e Instersexo (en adelante personas LGTBI).

7. Dirigentes, lideres, representantes o activistas de las personas migrantes.

8. Testigos de casos de violacion a los derechos humanos y de infraccion al

Derecho Internacional Humanitario

9. Victimas de violaciones a los Derechos Humanos e infracciones al Derecho
Internacional Humanitario, incluyendo dirigentes, lideres, representantes de organizaciones
de poblacién desplazada o de reclamantes de tierras en defensa de su propiedad, territorio
ancestraly medio ambiente; entre otros.

10. Periodistas.

11.  Aquellas personas que desde instituciones del Estado tienen funciones
relacionadas con la promocion y proteccién de los derechos humanos y que, en funcion de
dicho trabajo, son victimas de actos que directa o indirectamente impiden o dificulan sus
tareas'.

No existe una lista cerrada de actividades que se consideren como acciones de defensa de
derechos humanos. En ese sentido, siguiendo la linea del Protocolo interno del MINJUS,
podemos considerar como acciones o actividades de defensa de derechos humanos, los
siguientes:

- Apoyo a una politica de gestion publica y de gobierno mas eficaz en materia
de Derechos Humanos;

- Apoyo a victimas de violaciones a los Derechos Humanos;
- Contribuciéna la aplicaciénde los Tratados de Derechos Humanos;
- Educaciony capacitacion en materia de Derechos Humanos;

- Recopilacion y difusion de informacidon sobre violaciones de Derechos
Humanos;

- Otras acciones 0 actividades relacionadas con la defensa de los Derechos
Humanos.

Cualquiera que sea la accion, lo importante es que, la misma, esté dirigida a promover la
proteccidénde cualquier componente de, al menos, un derechohumano y que ésta se realice
de forma pacifica.

Criterios paraidentificar a Personas Defensoras de Derechos Humano

El primer pasoes identificar sila persona que se acerca a la Defensoria del Pueblo, aduciendo
0 no ser Persona Defensora, cumple con las siguientes condiciones:

- Tener liderazgo reconocido por terceros (comunidad, medios de
comunicacion, referencias de Organismos No Gubernamentales, la misma que debe ser
contrastada).

- Utilizarel liderazgo que posee para defender los derechos deotros.

- El resultado de la defensa de derechos tenga impacto difuso o colectivoen la
sociedad.

- Los medios utilizados para la defensa de derechos sean pacificos.

En este punto, debedistinguirse si el/la recurrente se acerca a nuestra institucion en resguardo
de sus derechos particulares, en dicho caso no se dejara de brindar atencion, se tramitara
como cualquier otro caso, bajo las directrices establecidas en nuestro Protocolo de
Actuaciones Defensoriales, aprobado por Resolucion Administrativa N° 0014 -2019/DP-
PAD (en adelante, Protocolo Defensorial).

GE.21-02377
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Comisidn Interamericana de Derechos Humanos. “Informe sobre la Situacion de las Defensoras y
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Como segundo paso, se evaluard si la amenaza, vulneracién o agresion, es producto de la
labor que realiza el/la recurrente, a fin de identificar el caso como una afectacién a una
Persona Defensora de Derechos Humanos.

Seguidamente, se verificard y/o descartara, que el/la recurrente;

- Participe activamente en un partido politico o sea candidato a algiin cargo de
eleccién popular, siempre que los ataques no provengan por su calidad de defensor/a de
derechos humanos.

- No tenga sentencia condenatoria firme por delito doloso *?, siempre que el
delito porelcualse le haya sentenciado, no provenga de unataqueen su calidad de defensor/a
de derechos humanos.

- Se encuentre en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos del Poder
Judicial (REDAM)®,

- Se encuentre, de ser abogado/a, en el Registro Nacional de Abogados
Sancionados por Mala Practica Profesional**.

- Se encuentre inscrita en algun registro que desacredita su solvencia
profesional, ética o moral.

De encontrarse la persona recurrenteen alguno de los supuestos supra sefialados, no se aplica
la categoria de Persona Defensora al caso concreto, siguiendo la atencion del mismo en el
marcodel Protocolo Defensorial.

Es importante tener en cuenta que, el proceso de calificacion, para determinar si un/a
recurrente es una Persona Defensora, estard a cargo de forma conjunta por el/la
comisionado/a que atienda el caso, el/la jefe/a de la oficina defensorial o coordinador/a del
maédulo defensorial y el/la adjunto/a de la Adjuntia para los Derechos Humanos y las
Personas con Discapacidad. Luego de una decision en conjunto, recién se podria generar el
registro con la fundamentacion respectiva.

Finalmente, es de precisar que los criterios de identificacion mencionados resultanaplicables
a las oficinas defensoriales, modulos defensoriales, programas, mecanismos y adjuntias de la
Defensoria del Pueblo. No resultando vinculantes para otras entidades u organismos del
Estado.

Ataques mas frecuentescontraPersonas Defensoras

Si bien, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, através de la Resolucion Ministerial
N° 159-2019-JUS, aprobd el “Protocolo para Garantizar la Proteccion de Personas
Defensoras de Derechos Humanos”, instrumento que tiene como finalidad brindar pautas
para la articulacion de un ambiente adecuado para que las personas defensoras de derechos
humanos desempefien su actividades de promocién proteccion y defensa de los derechos
humanos”, consideramos que dicho instrumento, no tiene el rangoy fuerza normativalo haga
vinculantepara otrossectores, hecho que constituye una limitacion, pues se requieren pautas
de intervencion para otros actores como Prefecturas, Policia Nacional del Pert, Ministerio
Publico, Poder Judicial, Gobiernos Regionales y Locales, entre otras instituciones.

De acuerdo al Segundo Informe sobre la Situacion de las Defensoras y Defensores de
Derechos Humanos en las Américas de la CIDH, las Personas Defensoras de Derechos
Humanos al realizar su labor, muchas veces, se enfrentan a personas, grupos u
organizaciones, y se encuentran expuestos(as) a los siguientes riesgos y ataques*®:

- Difamaciéno ataques contra la imagen.

12 pyede solicitarse el apoyo a la Adjuntia, a efectos de verificar su inclusion o no en el Registro de

Requisitorias del Poder Judicial.

Puede verificarse en el siguiente enlace: https://casillas.pj.gob.pe/redam/#/.

Puede verificarse en el siguiente enlace: https://rnas.minjus.qob.pe/mas.

CIDH. Segundo Informe sobre la Situacion de las Defensoras y Defensores de Derechos Humanos en
las Américas. Pag 07 al 93.

13
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- Estigmatizacién y mensajes de odio.

- Agresiones, amenazas, acosoy hostigamientos.

- Criminalizacién.

- Destruccion dela propiedad/medios de vida.

- Restricciones alejercicio de la libertad de asociacion.

- Asesinatos, ejecuciones extrajudiciales y desapariciones forzadas.

- Camparias de desprestigio e iniciacion de acciones judiciales.

- Restriccion alacceso de informacion en poder del Estado.

- Detenciones arbitrarias.

- Discriminaciony represalias.

- Obstrucciéndelderechode libre transito/derecho de reunién/agrupacion.
- Obstaculizacion de la labor de defensa.

- Violencia de género: violencia fisica, psicoldgica, sexual y econdmica.

- Actos de torturay otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Si, como consecuencia de alguno de los ataques descritos, el/la defensor/a requiere de
atencién en salud, se le orientara respecto a los alcances del Decreto de Urgencia N° 017-
2019, que establece la posibilidad de afiliacion al Seguro Integral de Salud (SIS) de toda
persona residente en el territorio nacional, que no cuente con ningun seguro de salud. Ello,
con la finalidad de que pueda acceder al Plan Esencial de Aseguramiento en Salud (PEAS).

Lineamientos Generales

Organo de Lineaencargado de la articulacion

La Adjuntia para los Derechos Humanosy las Personas con Discapacidad (ADHPD) tiene a
su cargo la linea tematica de Defensores y Defensoras de Derechos Humanos.

En ese sentido, cuandoun caso sea conocido por la oficina defensorial, médulo defensorial,
programa u otra adjuntia, por tratarse de un tema transversal, deberan coordinar con la
ADHPD para que de manera conjunta se establezca una estrategia de actuacién institucional.

Principiosy enfoques

Adicional a todos los principios de derechos humanos, las acciones de proteccion y
promocion se guiardn por el principio de no obstaculizacion de las actividades de las
defensorasy defensores y se incorporaran los enfoques diferenciales de género, generacional,
diversidades, interculturalidad, situaciones socio econoémica y naturaleza en la valoracion del
riesgo como enla implementacion.

Grupos de Defensores en mayor riesgo

Es necesario prestar especial atencion a determinados grupos de defensores de derechos
humanos que, particularmente, estan expuestos a riesgos porsu labory el contexto enel que
operan. En atencion a los casos conocidos, la Defensoria del Pueblo ha identificado a los
siguientes grupos de Personas Defensoras en especial situacion de riesgo: a) Defensores/as
de los derechos de los pueblos indigenas; b) Defensores/as del medio ambiente; c)
Defensores/as de los derechos de las personas LGTBI; d) Defensores/as de los derechos
sexualesy reproductivos; e) Defensores/as de los familiares y victimas de la violencia 1980-
2000y e) Defensores/as de la libertad de expresién (periodistas).

GE.21-02377
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Decreto de Urgencia que establece Medidas para la Cobertura Universal de Salud, publicado el 28 de
noviembre de 2019.Disponible en: https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/decreto-de-urgencia-
que-establece-medidas-para-la-cobertura-decreto- de-urgencia-n-017-2019-1831446-1/.
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Violenciade Género'’,comoataquea Defensoras de Derechos Humanos

Lasdefensoras enfrentan los mismos riesgos que sus contrapartes masculinas. Sin embargo,
también pueden enfrentar amenazas y violencia por cuestiones de género, tales como
violaciony violencia sexual®,

En ese sentido, cuando se presente violencia fisica, psicoldgica, sexual, econémica o
patrimonial contra defensoras de derechos humanos en conflictos sociales, se coordinara con
la Adjuntia para los Derechos de la Mujery la Adjuntia para la Prevencién de Conflictos
Socialesy la Gobernabilidad, para la evaluacion del caso, acorde a losalcances de la Ley N°
30364, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y los
Integrantes del Grupo Familiar y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2016-MIMP*,

Acciones defensoriales mas frecuentes, frente a ataques contra personas defensoras de
derechos humanos

Otorgamiento de GarantiasPersonales
a) Consideraciones Generales

m Para solicitar el otorgamiento de garantias personales, el recurrente debe
presentar el Formato de Solicitud, aprobado por la Direccion General del Gobierno Interior,
y copia de su DNI.

. Dicha solicitud, se presenta ante el subprefecto distrital del lugar donde

ocurrieron los hechos. En caso, de zonas alejadas o grave peligro, puede solicitarse al
Subprefecto de preferencia del recurrente.

m Cuando el recurrente se encuentre impedido de ejercer sus derechos, puede
hacerlo una persona distinta, mediante carta poder simple.

. Inclusive, en los casos donde no se haya identificado al denunciado, el
Subprefecto podra disponer el otorgamiento de garantias y medidas de proteccion.

. La Defensoria del Pueblo se encuentra facultada para solicitar garantias para
aquellas personas que sean objeto de amenaza, coaccién, hostigamiento, violencia y
cualquier otro acto que ponga en inminente y grave riego el derecho a integridad del
recurrente.

b) Intervencidn Defensorial

. Si de la evaluaciénpreliminar realizada, se desprende que existe una situacion
de amenaza, coaccién, hostigamiento, violencia y cualquier otro acto que ponga en grave
riesgo de afectaciondederechoa suintegridad del recurrente o de sus familiares, se levantard
el acta correspondiente, haciendo constar tales hechos, acompafiado de los medios
probatorios presentados.

17

18

19

Violencia de género: Cualquier accién o conducta, basadaen el génerol y agravada por la
discriminacion proveniente dela coexistencia de diversas identidades (raza, clase, edad, pertenencia
étnica, entre otras), que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico,sexual o psicoldgico a unapersona,
tanto en el ambito pablico como en el privado. Se trata de aquella violencia que ocurre en un contexto
de desigualdad sistemética que remite a unasituacion estructural y aun fendmeno social y cultural
enraizado en las costumbres y mentalidades de todas las sociedades y que se apoya en
concepciones referentes a lainferioridad y subordinacion basadas en la discriminacién porsexo-
género. Concepto establecido en el “Decreto Supremo que aprueba el “Plan Nacional Contra la
Violencia de Género2016 - 2021”. Disponible en:

http://www.flora.org.pe/observatorio/Norm Nacio/PNCVHM 2009%20-%202015 .pdf.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
“Defensoras de los Derechos Humanos”. Disponible en:
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Women/WRGS/SexualHealth/INFO_WHRD WEB SP.pd
f.

Normas disponibles en: https://observatorioviolencia.pe/ley-30364/.
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. El/la comisionado/a informara al recurrente sobre la posibilidad que tiene de
solicitar garantias personales, asi comoel procedimiento correspondiente. Asimismo, puede
ayudara llenaralrecurrente la solicitud de garantias personales, que debe ser presentada por
éste, ante al subprefecto que corresponda, segin las consideraciones generales, brindadas
anteriormente.

. En casos, dondela gravedad de los hechos amerite, el/la comisionado/a podra
acompanara la persona defensora a presentar las referidas garantias personales.

. El/la comisionado/a impulsara, coordinara y realizara el seguimiento
respectivo al otorgamiento de garantias personales, en elmenortiempo posible, en atencién
a la especialsituacionde vulnerabilidad por la labor que realiza la persona recurrente.

. Cuando se trate de personas con discapacidad o perteneciente a un pueblo
indigena que requiera intérprete, el/la comisionado/a debera exigir la presencia de uno, para
que elsubprefecto brinde la atencionadecuada.

Intervenciénantela Fiscalia de Prevencién del delito
a) Consideraciones Generales

m A Las Fiscalia Provinciales de Prevencion del Delito (FPDD) tienen
competencia territorial en el distrito fiscal donde hansido creadas. En los lugares donde no
exista una, asume competencia, la Fiscalia Provincial Penal de Turno, o en su defecto, la
Fiscalia Provincial Mixta.

. Las FPDD tienen competencia para conocer acciones destinadasa prevenir el
delito, por lo que se puede recurrir ante esta instancia cuando existan amenazas u
hostigamientos en contra de una Persona Defensora.

m Dentro de sus atribuciones el Fiscal de Prevencién del Delito esté facultadoa
requerir el apoyo de la Policia Nacional del PerG y/o de las instituciones publicas y/o
entidades privadas para la ejecucionde las acciones preventivasque correspondan, asi como
también, requerir la participacion del Fiscal competente de acuerdo a la naturaleza de ka
accion preventiva a llevarsea cabo, entre otros.

. El procedimiento preventivo tiene como finalidad el inicio de las acciones
destinadas a evitar posibles conductas delictivas, exhortando y recomendando la observancia
de la normativa vigente vinculada con las diferentes actividades econdmicas, sociales,
culturalesy otras.

. El Fiscaldurante el procedimiento preventivo podré: i) Rea lizar operativos de
prevencion de delito; ii) Constituirse a lugares pablicos o privados con la finalidad de realizar
la accion preventiva; iii) Disponerel cumplimiento de unaactuacion a la Policia Nacional o
instituciones publicas o entidades privadas; iv) Solicitarinformes a instituciones pablicas o
entidades privadas; v) Disponer la concurrencia de las personas que se encuentren en
posibilidad de informar sobre circunstancias Utiles a los fines de la accidn preventiva; vi)
Requerir la intervencion de la autoridad policial y de las instituciones publicas para el
cumplimiento eficaz y eficiente de la accion preventiva.

b) Intervencidn Defensorial

. Si de la evaluacionpreliminar realizada, se desprende que el interés publico o
el bien juridico tutelado por el derecho (vida, integridad) se haya manifiestamente
amenazado, se levantara el acta correspondiente, haciendo constar tales hechos, acompafiado
de los medios probatorios presentados.

. El/la comisionado/a, informara al recurrente, sobre la posibilidad quetiene de
presentar una denuncia preventiva ante la FPDD, para ello podra utilizar un modelo de
denuncia preventiva, con la finalidad de que, en esa instancia, se apliquen las acciones
preventivas correspondientes.
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. Asimismo, el/la comisionado/a, puede ayudar a llenar la denuncia preventiva
alrecurrente, que debeser presentada por éste, ante la FPDD, conformea las consideraciones
generales brindadas anteriormente.

. En casos, donde la gravedad de los hechos lo amerite, el/la comisionado/a
podra acompafiar a la persona defensora a presentar la referida denuncia preventiva.

. Cuando se trate de personas con discapacidad o perteneciente a un pueblo
indigena que requiera intérprete, el comisionado debera exigir la presencia de uno, para que
el Fiscalbrinde la atencion adecuada.

. El/la comisionado/a impulsara, coordinard y realizard el seguimiento
respectivo a la denuncia preventiva, en el menor tiempo posible, en atencion a la especial
situaciénde vulnerabilidad por la labor querealiza el recurrente®.

Intervenciénen el Ambito Penal

a) Consideraciones Generales

Es importante tener en cuenta que los ataques mas frecuentes que enfrenta este grupo de
especialproteccion, de acuerdo con la CIDH, son: asesinatos, ejecuciones y desapariciones
forzadas, agresiones, actos que se encuentrantipificados en nuestro ordenamiento penal.

b) Intervencion Defensorial

b.1. Cuando del hecho se presume la configuracién de un delito y no ha sido
denunciado:

. Si de la entrevista con la persona recurrente se presume la comisién de un

delito, el/la comisionado/a procedera a brindar al recurrente asesoria sobre los modos de
denunciar los hechos ante el Ministerio Publico o la Policia Nacional del Per( (escrita o
verbal),asi comola informaciongeneralde la investigaciony proceso penalen este tipo de
casosy de los derechos que les asiste (derecho de defensa, a recibir medidas de proteccion,
uso delidioma propio, etc.)?.

. En los casos de una situacion de inminente o grave riesgo de vulneracion o
agresion material que afecten los derechos a la vida, la dignidad y la libertad de ella
defensor/a o de sus familiares, se levantarda un acta haciendo constar tales hechosy se
adjuntaréd los medios probatorios presentados. El/la comisionado/a podrd acompafiar al
recurrente a la sede del Ministerio Publico? o la Comisaria. Asimismo, impulsara el
otorgamiento de medidas de proteccion, por parte de la autoridad competente, en beneficio
de la Persona Defensora, en un plazorazonable y en atencidn al riesgo expuesto.

m El/la comisionado/a verificara que la Policia Nacional remita su informe a la
Fiscalia competentea la brevedad, a fin de continuar con las indagaciones preliminares. Y de
ser el caso, podrd recomendar a la Fiscalia, evalle solicitar la detencion preliminar judicial
del/de la presunto/a agresor/a.

. El/la comisionado/a solicitara formalmente al Ministerio Plblico que, en el
marco de la investigacion penal, adopte las medidas de proteccion a favor de la Persona
Defensora.

20 Actuacion sustentada en el Articulo 39° del Protocolo de Actuaciones Defensoriales, en el que se
desarrollalaaccion inmediata.

21 Tomar en cuentael literal a) del Articulo 16° del Protocolo de Actuaciones Defensoriales, que
establece la comunicacién de conductas o hechos que deben serinvestigados por el Ministerio
Publico.

22 Actuacion del MP, en funcion al Articulos 247° — 252° del NCPP de 2004. Y el DS. 003-2010-JUS,
Reglamento del
Programa Integral de Proteccion a Testigos, Peritos, Agraviados o Colaboradores que intervengan en el
proceso penal y el programa de atencién y asistencia a victimas y testigos (UCAVIT).
(https://www.mpfn.gob.pe/escuela/contenido/actividades/docs/2486_decreto_supremo_003_2010.pdf).
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. El/la comisionado/a gestionara, a través de un oficio, ante el MINJUS, la
asignacion de un/a defensor publico®, en caso que la victima o su familia no cuente con
recursos suficientes para su defensa.

. El/la comisionado/a verificard que la Persona Defensora reciba un trato
adecuadoy que se proteja la reserva de su identidad.

. El/la comisionado/a hard un seguimiento del proceso hasta que se dicten las
medidas de proteccion y prevencion que repelan el ataque del/dela presunto/a agresor/a.

. En aquellos casos, en cuyo proceso se denuncie la comision de un delito contra
la vida el cuerpo y la salud de estas personas, se presentara el modelo de oficio que se adjunta
alpresente documento.

b.2.Cuandoelhechoya hasido denunciado

. El/la comisionado/a verificara, ademas de la presunta irregularidadque motivd
la solicitud de intervencién defensorial, el estado de la investigacion o proceso penal
(instruccién o investigacién preparatoria/ juicio oral/ sentencia/ apelacion) a fin de detectar
otras irregularidades (inexistencia de abogado defensor, revelacion de la identidad de ka
victima, dilaciones indebidas, falta de traduccién al idiomapropio sea originario o extranjero,
etc.), paraluego recomendar las medidas que correspondan, en coordinacion con la ADHPD.

" El/la comisionado/a deberd constatar si se actuaron las diligencias, si se
dispuso elfiscal competente, y de ser necesario, sise handispuesto las medidas de proteccion
en favor de la Persona Defensora. De no haberse realizado, se exhortara a que se leven a
caboala brevedadposible.

. El/la comisionado/a verificara que la Persona Defensora, que notenga recursos

economicos suficientes, cuente con defensa publica, de lo contrario, solicitara al MINJUS,
mediante un oficio, que le asigne uno.

. El/la comisionado/a verificara la situacion juridica de la persona procesada y
evaluard, si corresponde, recomendar a la Fiscalia que solicite su prision preventiva;
evaluando el grado de riesgo o la vulneracion material perpetrado contra la Persona
Defensora.

. El/la comisionado/a verificard que la Persona Defensora reciba un trato
adecuadoy que se proteja la reserva de su identidad.

. En caso de que con su investigacidn corrobore las irregularidades materia de
quejay no se revierta dicha situacion (demora en el desarrollo del proceso o actuacion de
diligencias, omisién de actos de investigacion, etc.), se emitirdn las recomendaciones
correspondientes, para lo cual se coordinara con la ADHPD.

. Si en el tramite de la queja, motivo de intervencion, se advierte que ka
irregularidad es de extrema gravedad, se evaluard conla ADHPD la posibilidad de interponer
un informeo amicus curiae.

Acciones Defensoriales de extrema urgencia

En caso de graves amenazas a la vida, integridad o libertad de la Persona Defensora, se
desarrollaran las siguientesacciones:

- Concretar las gestiones necesarias para garantizar la proteccion de la Persona
Defensora, en coordinacion con las instituciones del Estado competentes (llamadas, coneos,
visitas in situ, convocatorias a reuniones de trabajo, oficios, apoyo en el traslado de b
persona), todo ello en coordinacién conla ADHPD.
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Debemos recordar que en el articulo 7.2.16 del “Protocolo para Garantizar la Proteccion de
Personas Defensoras de Derechos Humanos”, se establece como una Accién de Proteccion la
Asistencia legal de la Defensa Publica, en el marco de sus competencias.
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- Comunicar los hechos a la Fiscalia de Turno, a fin de exigir la proteccion
policial respectiva, asicomo la activacion de los mecanismos de proteccidén correspondientes.

- De la evaluacién del caso con la ADHPD, se realizaran las gestiones con la
alta direccion de las entidades involucradas en la proteccion.

Acciones Defensoriales de extrema urgencia

En el Segundo Informe sobre la situacion de las Defensoras y los Defensores de Derechos
Humanos en las Américas, la CIDH ha establecido que el inicio de investigaciones penales
o querellas judiciales sin fundamentoen contra de defensores de derechos humanos, no solo
tiene porefecto amedrentar su labor, sino que ademas puede generar una paralizacién de su
trabajo de defensa de derechos humanos en tanto su tiempo, recursos y energias deben
dedicarsea su propia defensa.

Enesa linea,ensu Informede 2006 la CIDH recomendd a los Estados “[a/segurar que sus
autoridades o terceras personas no manipularan el poder punitivo del Estadoy sus drganos
dejusticiacon el fin de hostigar a quienes se encuentran dedicados a actividades legitimas
como es el caso de las defensorasy defensoras de devechos humanos”.

En atencion a lo expuesto, en los casos -de parte u oficio- donde se advirtiera la situacion
descrita, se analizaré la intervencion juntamente con la ADHPD, para la presentacién de un
amicuscurie.

Participacion de la Defensoria del Pueblo en la Aplicacion del
“Protocolo para Garantizar la Proteccion de Personas Defensoras de
Derechos Humanos” del MINJUS

En elmarco de lasacciones, procedimientos y medidasque lleve a cabo la Direccion General
de Derechos Humanos del MINJUS, al aplicar el Protocolo, pueden solicitamos apoyo
técnico y especializado, en materia de Derechos Humanos, asi como también requerir
informacionsobrelos casos de ataques a las personas defensoras, entre otros.

Asimismo, en este documento, consigna nuestra participacion en coordinacién con el
MINJUS, para la elaboraciénde un informe bienal especificosobre la situacidndelaccesoa
la justicia de las personas defensoras de derechos humanos.

En ambas intervenciones, previamente, se coordinara con la ADHPD con la finalidad de
tomarunasola postura institucional.

Registro de los Casos en el Sistema de Informacion Defensorial

Identificadoel caso (queja, petitorio o consulta) como de Persona Defensora, se registrara en
el Sistema de Informacién Defensorial (SID), teniendoen cuenta lo siguiente

n En el campo Grupo Vulnerable consignar: “Persona Defensora de Derechos
Humanos”.
. Seleccionar la tematica, con la cual esta relacionado el caso. La informacion

sera calificada en funcionde nuestras competencias y se procederd arealizar la intervencion
que corresponda.
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