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COORDINATION DES TRAVAUX

Aspects juridiques du traitement sutomatique deé données

Note du Secrétariat

1. A sa quinziéme session, la Commission a examiné deux rapports du Secrétariat
traitant en partie des problémes juridiques que pose le traitement automatique des
données. Dans le premier rapport étaient examinés certains des problémes Jurldlques
soulevés par les transferts électroniques de fonds (A/CN.9/221). On trouvait dans

le second rapport un examen des travaux menés par d'autres organisations dans le
domaine des documents de transport et, en particulier, des ‘résultats des efforts
déployés en vue de faciliter le commerce et des conséquences de l'utilisation du
traitement automatique des données pour 1'é tabllssement de ces documents (A/CN 9/225).

2. En ce qui concerne les transferts electronlques de fonds

"La Commission a décidé que le Secrétariat devrait entamer, en coopération
avec le Groupe d'étude de la CNUDCI sur les paiements internationaux,
1l'établissement d'un guide juridique sur les transferts &lectroniques de :
fonds... Le Secrétariat a été également prié de présenter & une session
ultérieure de la Commission un rapport sur la valeur jurldlque des documents
d'ordinateur en général. 1/ :

3. Quant aux documents de‘transport : "La Commission a fait sienne 1'opinion:
formulée dans le rapport, selon laguelle le Secrétariat~devrait’continuer»é‘suivrei
les faits nouveaux dans ce domaine, et celui-ci a été prié de tenir la Commission:
informée de toute initiative qu'il pourrait prendre & 1'avenir en la matidre". 2/

;/ Rapport de la Commission des Nations Unies pour le droit commercial
international sur les travaux de sa quinzidme session, Documents officiels de
1'Assemblée générale, trente-septidme session, Supplément No 17 (A/37/17),
paragraphe T3.

2/ _Ibid., paragraphe 10k4.

V.83-53606




A/CN.97238 |
- Frangais T . ?‘:
Page 2 Soon T R

k., A la suite de 1la qulnz1em
la Commission a regu du Secrétaire. efec cifvde la Comm1s31on economlque pour
1'Furope une lettre en date du’ no*em,n 1982, expédiée & 14 demande du .

. Groupe de travail sur la fac111tak10 -deg procédures du commerce 1nternatlonal
organe placé sous 1'égide de 1la CEE et’ de la CNUCED. Dans cette lettre, reprodulte
3 1'annexe I, sont décrites les activités du. Groupe. de travail relatives a la
transmission par télécommunication de données commerciales. A cette lettre €tait
joint le document TRADE/WP.L4/R.185/Rev.l, présenté & la seiziéme session du
Groupe de travail en septembre 1982. Dans ce document, reproduit & 1'annexe II,
sont décrits les problémes juridiques rencontrés par le Groupe de travail dans

ses travaux; on y propose un certain nombre de mesures susceptlbles d‘etre prlses
par les instances internationales compé&tentes 3/

5. La conclusion & laquelle aboutissait le document et qu'a fait sienne le
Groupe de travail était que

"1l était urgent de prendre des dispositions 4 1'@chelon international ‘
en vue d'établir des rdgles concernant 1'acceptation juridique des

données commerciales transmises par télécommunications. Comme c'était 14
essentiellement un probléme de droit commercial international, la Commission

des Nations Unies pour le droit commercial international (CNUDCI) semblait

8tre 1l'instance intéressée au premier chef" (TRADE/WP.4/R.185/Rev.1,

paragraphe U4). :

6. A sa seizidme session, le Groupe de travail a prié le secrétariat de la CEE
de transmettre ce document 3 la Commission et & diverses autres organisations
internationales dont les compétences recoupent certains aspects particuliers des
problémes juridiques soulevés. On peut en outre lire dans le rapport de cette.
session que :

"le Groupe d'experts a estimé que, lorsque le secrétariat de la CEE

transmettra 1'étude aux secrétariats de la CNUDCI et d'autres organisations
internationales compétentes, il conviendra de souligner que, dans 1'int&rét

du commerce 1nternat10nal, il importe de trouver sans trop tarder des

solutions applicables & tous les systdmes juridiques" {TRADE/WP.L/1L1, ‘
paragraphe 15).

7. Dans la réponse du secrétariat de la Commission & la lettre du Secrétaire
exBcutif de la CEE sont décrites les mesures déja prises par la Commission sur

les guestions juridiques soulevées par le traitement automatique des données.

En outre, en vue de fixer les limites du réle de coordination gqu'est susceptible

de jouer la Commission en tant que principal organe chargé des questions de droit
commercial international, une copie de cette réponse,; 4 laguelle é&tait Jointe X
une demande de renseignements sur leurs activités dans ce domaine, a.8té envoyée .
aux organisations internationales auxquelles la lettre de la CEE avait été

adressée. Il ressort des réponses recgues par le Secrétariat que divers aspects

de ces problémes suscitent partout un grand intérét. - : !

3/ Ce document a &té reproduit dans 1'annexe II tel qu'il a ét& adressé
a4 la Commission par la CEE, dans l'une de ses langues officielles, a4 savoir
1l'anglais, le frangais ou le russe.
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Conclusion

8. La Commission a déja pris un certain nombre de mesures relatives aux
problémes évoqués par le Groupe de travail, notamment en décidant la rédaction
d'un guide juridique sur les transferts &lectroniques de fonds et en priant

le Secrétariat de présenter & une session ultérieure de la Commission un rapport
sur la valeur juridique des documents d'ordinateur en général. Elle s'est

en outre intéressé€e aux incidences de la transmission des données commerciales
par télécommunication sur 1'établissement des documents de transport. D'autres
organisations internationales ont, & leur tour, mené des activités dans les
domaines oii elles sont plus spécialement compétentes. Cependant, sans une
coordination efficace de ces activités, on risque d'aboutir & des résultats
peu cohérents et de négliger certains probldmes importants.

9. La Commission souhaitera peut-étre se ranger & l'avis du Groupe de travail
sur la facilitation des procédures du commerce international qui estime que

les problémes juridiques définis dans le document TRADE/WP.L/R.185/Rev.l sont
importants pour le commerce international et souhaite qu'on leur apporte, dans
les meilleurs dé€lais, des solutions applicables & tous les systémes juridiques.
La Commission souhaitera peut-&tre &galement se ranger & 1l'avis du Groupe de
travail qui estime que s'agissant 13 essentiellement d'un probléme de droit
commercial international, la Commission semble &tre 1'instance toute désignée
pour mettre au point et coordonner les mesures qui devront &tre prises.

10. Le Secrétariat a l'intention de présenter & la dix-septiéme session un rapport
sur les mesures que pourrait prendre la Commission en vue de coordonner les activités
dans ce domaine, en tenant diment compte des prérogatives des diverses organisations
internationales intéressées.
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ANNEXE T

Lettre datée du 23 novembre 1982, adressée au Secrétaire
de la Commission des Nations Unies pour le droit commercial international
par le Secrétaire exécutif de la Commission économique pour 1'Europe

Monsieur le Secrétaire,

Les prescriptions applicables aux documents commerciaux en vertu des textes
et des pratiques régissant le commerce international entrainent des dépenses
importantes pour les entreprises et les autorités intéressées. Le chiffre moyen
de 10 % de la valeur de la marchandise est souvent avancé lorsque 1l'on évoque
le colit résultant de 1°' etabllssement des multiples formules - une centaine de
documents différents - ol flgurent les renseignements nécessaires i la vente,
a 1'expédition, au transport a4 1l'assurance et au paiement des marchandises et
les renseignements exigés par les textes relatifs & 1'exportation ou & 1'importation
de marchandises.

Soucieux de limiter ces cofits élevés, le Comité pour le développement du
commerce, 1l'un des principaux organes subsidiaires de la Commission &conomique
pour 1'Europe, a créé, en 1963, un groupe de travail sur la facilitation des
procédures du commerce international. Ce Groupe de travail a élaboré une norme
recommandée par la CEE et désormais acceptée dans le monde entier, pour
1'établissement des documents commerciaux qui a permis des réductionstrés sensibles
des colits des entreprises utilisant des documents commerciaux établis conformément
a4 cette norme.

Suite & diverses innovations techniques, le Groupe de travail, aprés s'étre
occupé de la normalisation des documents, a fait porter ses efforts au cours
des cinq derniéres années, sur la normalisation des données utilisées pour les
transactions commerciales internationales et sur la transmission automatique de
ces données.

Aujourd'hui, des données trés diverses sont transmises automatiquement gréce
a des terminaux 1ntelllgents et cette transmission rapide et exempte d'erreur
des 1nformat10ns nécessaires a la gestion et 3 une automatisation plus poussée
est 4 1l'origine d'économies substantielles; a4 1'heure actuelle, on redouble
d'efforts, tant sur le plan national que sur le plan international, en vue d'obtenir
les gains de productivité qu'entrainerait 1'interconnection des ordinateurs et
des autres machines de bureau gréace aux différentes techniques de télécommunication.

Dans le cadre de ces travaux sur la normalisation des données commerciales
et sur l'harmonisation des principes régissant leur transmission, le Groupe de
travail sur la facilitation des procédures du commerce international a identifié
un certain nombre de problémes juridiques qu'il ne souhaite pas pousser 1'examen
plus avant car il convient de les régler dans un contexte plus vaste que celui
de la facilitation du commerce. Parmi les questions soulevées, on trouve les
suivantes :

”
~ Les données transmises par tél&communication peuvent- elles Etre acceptées
comme preuve devant les tribunaux %

. . . -~ P
- Les données transmises par télécommunication peuvent-elles &tre acceptées
aux fins de dédouanement ?
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A sa seiziéme session, en septembre 1982, le Groupe de travail a pris note
du document TRADE/WP.4/R.185/Rev.l - transmis par les délégations danoise,
finlandaise, norvégienne et suédoise - dans lequel étaient définis les principaux
problémes examinés par le Groupe et oli étaient suggérées des mesures susceptibles
d'étre prises par les instances internationales compétentes.

Le Groupe de travail a prié le secrétariat de la CEE de transmettre ce
document aux organismes internationaux mentionnés dans 1'étude et aux autres
organisations internationales inté&ressées

"de fagon que leurs secrétariats respectifs puissent soumettre les problémes

qui y sont exposés d l1l'attention de leurs instances compétentes en vue

d'un accord éventuel relatif & la poursuite des travaux a 1'échelon

international sur 1'établissement de régles harmonisées dans le domaine

considéré" (TRADE/WP.4/R.185/Rev.l, paragraphe 5). .

Le Groupe de travail a par ailleurs prié le secrétariat de préciser dans
la lettre devant accompagner le document TRADE/WP.L4/R.185/Rev.l que

"... il devenait urgent de donner des garanties juridiques de sécurité
aux partenaires commerciaux qui contractent des obligations ou acquiérent

des droits par des moyens autres que les documents traditionnels établis
sur papier".

et de souligner que

"dans 1'intérét du commerce international, il importait de trouver sans trop
tarder des solutions applicables a tous les systémes juridiques"
(TRADE/WP.4/141, paragraphe 15).

Vous trouverez, sous pli séparé, plusieurs exemplaires du document intitulé
"Aspects juridiques de 1'échange automatique de données commerciales"
(TRADE/WP.4/R.185/Rev.1) publié en octobre 1982; des exemplaires supplémentaires
pourront vous €tre fournis sur demande. X .

La présente lettre a été envoyée aux secrétariats des organisations mentionnées
dans 1'étude, 4 savoir la CNUDCI, 1'OCDE, le CCD et la CCI, & toutes fins utiles.
Une copie de la lettre et un exemplaire du document qui lui est joint ont &té
envoyés pour information aux organisations suivantes : le Centre des Nations Unies
sur les sociétés transnationales, 1'UPU, 1'UIT, 1'OACI, la CEMT, le Conseil de
1'Europe, le BII, 1'UNIDROIT et 1'IATA.

Veuillez agréer, Monsieur le Secrétaire, l'assurance de ma considération
distinguée.

Le Secrétaire exécutif
de la Commission économique pour 1'Europe

Janez Stanovnik
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' Transmis par les'delegatlons dano:.seJ flnlandaise, nbrveglenne et suedoise

AVANT-PROPOS

i
1. L'acceptation de la transmission automatlﬁue de ddnnées en remplacement de
1'acheminement de données sur le support de papier trdditionnel et la solution des
difficultés juridiques qui peuvent résulter de 1'utlllsat10n des techniques nouvelles
constituent un aspect juridique important des travaux relatifs a la facilitation des
procédures du commerce international. L'emploi de menhodes modernes de transmission
dans les domaines du commerce, des traagports et des paiements internationaux est
subordonné a la valeur juridique accordée a 1'information ainsi transmise. Le probléme
dépasse celui de l'accord entre les seuls partenaires commerciaux, car ‘le principe de
la liberté contractuelle est limité par certaines prescrlptlons du droit national
ou international.

2. Les questions importantes qui se posent 3 .cet égard sont les suivantes :
- Les données transmises par télécommunication peuvent-elles étre acceptees aux
fins de dédouanement ou a d'autres flns, comme pour les paiements inter-
nationaux par exemple ?

- Les données transmises par télécommunication peuvent-elles étre accepteées
comme preuve devant les tribunaux ?

- Une preuve de cette sorte a-t-2lle la méme valeur qu'un document traditionnel ?

.= L'authentification par des moyans electronlques equlvaut-elle a une signature |
-elassique 2 S | . e S

3. Le present document a pour objet d'exposer dans les grandes. lignes les problemesm
qui se posent dans ce domaine et, bien que dans certaines llmites, de suggérer. des
solutions. Etabli & l'initiative du Comité juridique nordique, grdce a une aide
financiére du Conseil des Ministres des pays nordiques, il est présenté conjointement
par le Danemark, la Finlande, la Norvése et la Suéde.

GE.82-33171
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4. Le- document debouche sur la conclu51on qu ‘il est urgent de prendre des dlspo-' )
sitions & l‘'échelon 1nternahxonal en vue' d'etabllr des re*Lesvconoernant Itacceptation
jurldlque des données commerciales tranSﬁLsaﬁ par telecommunlcatxons Comme c'est 1a
Hations Unles pour le dr01t commercial 1nternaulona1 (CVUDCI) sembleralt ‘etre
l'instance intéressée au premir chef. les travaux nécessaires pourraient étre entrepris
en collaboration avec le Conseil de coopération douaniére (CCD) - qui s’ ‘occupe
activement de la définition de régles concernant” ‘des’ aspects 1mportancs ‘du droit’
administratif -, avec 1'Orzanisation de coopération et de développement economlques
(OCDE) pour les aspects liés aux courants de données transfrontidrss’ et avec d'autres .
orzanismes internationaux, tels que la Chambre de commerce lnternatlonale (cc1y pour
les aspects commerciaux, de fagon & assurer l'narmonlsatlon ées efrorts. '

5. Le Groupe de travail de la CEE sur la facilitation des procédures du commerce .
international est invité 3 prendre note du document et a demander au secrétariat de

la CEE d'en transmetire des. exemplalres,aum organismes susmentionnéds.et aux autres
organismes internationaux intéressés, de faoon que leurs secrétariats respectifs

pulssent soumettre les problémes qui y sont- exposas 3 1'attention de leurs instances ‘.
compétentes en vue d'un accord éventuel relatif 3 la poursuite de travaux a 1'échelon
international sur 1'établissement -de régles harmonisées dans le’ domaine considéré.

ERGT WS RN ERRI

Note : Dans la présente version révisée, quelques changements ont été introduits
aux: paragraphes 11,:44, 72, 101, 105; 120, 126, 137, 138 et 145; des modifications
de rédaction et des corrections ont.égalgment £té faites.
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1. INTRODUCTICN

1. Le commerce international donne lieu i un grand nombre de procédures différentes
- sujet qui a été itraité, il y a quelque temps, par le Comité juridique nordique
(voir NORDIPRO Special Paper No 1 "The Export Contract as a Management Tool", Oglo,
mars 1978). Traditionnellement, 1'information (les données) requise pour ces procé-
dures était transmise au moyen de documents commerciaux utilisant le support du papie
Les inconvénients les plus évidents de cette méthode traditionnelle - dont le colit a

été estimé & 7 & 10 {» de la valeur des marchandises - peuvent se résumer comme suit :

un trop grand nombre de documents sont utilisés ou requis;

les documents sont trop compliqués et contiennent souvent des données trop
nombreuses et inutiles;

les mémes données soni reproduites dans de nombreux documents;
'. l'acheminemen’ des documents essentiels prend trop de temps et se traduit
fréquemment par de graves retards dans la livraison des marchandises au lieu
de destination. : e

2. La dernidre décennie a été marquée par d'importants progrés tant dans le domaine -
du traitement automatique de 1l'information (TAI) que dans celui des télécommunications,
et de nouveaux progrids sont attendus. Le cofit du matériel nécessaire ne cesse de
baisser; le traitement automatique de 1l'information s'étend & tous les secteurs de la
société. Naturellement, ceux qui participent aux échanges internationaux s 'intéressent,
aux techniques modernes qui permettent un traitement m01ns coliteux et plus efflcace
des donnees commerciales.
3. Tout cela a conduit & metitre au point et A utiliser de plus en plus des éléments
de données commerciales normalisés et leur représentation codée, ainsi que des normes
pour -les protocoles d'échange et les systémes de communication. Il apparait cependant
de plus en plus que l'absence de solutions juridiques convenues d'un commun accord,
c'est-a-dire de normes juridiques - par opposition:aux normes purement techniques -
peut devenir un obstacle grave au développement du traitement automathue de l'infor-
‘latlon dans ce, domame.

4. Le remplacement de la documentation traditionnelle par des supports autres que le
papier offrirait d'importants avantages économiques, car nombre des difficultés liées
aux procédures actuelles du commerce et du:transport pourralent ainsi &tre éliminées.
En outre, l'application des nouvelles méthodes, par les répercussions qu'elle aurait
sur d'autres secteurs, offrirait des possibilités secondaires d'économies et produirait
d'autres résultats positifs. La transmission de 1l'information sur des supports autres-
que le papier aurait les effets suivants :

- moins d'erreurs, puisque les données seraient transmises et contr&lees,mgcg-
niquement, ce qui éliminerait les fréquentes erreurs imputables aux procedes
manuels; :

- meilleure gestion de trésorerie, avec les économies que cela implique;

- possibilité pour les négociants de disposer de données pouvant &tre directement
utilisdes sur leur propre systéme de traitement automatique de 1l'information
(par exemple pour la coupiabilité, la gestlon des stocks et de la production,
et pour toutes sortes de statistiques a usage interne); :
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~ amélioration de la gualité des statistiques nationzles et internaticnales du
commerce et des transports, puisque ces statisztiques seraient fondées sur des
données normallsees correspondant 4 des définitions harmonisdes prec1ses* )
- ellmlnatlon de malentenous (resultant d'lnexactltudes de tradhctlon), gréce
1'emp101 d'elements ae donneeq et de codes normalisés sur .le plan
lnternatlonal '
- rotation'plus’rapide des nevires aux. ports, puisque 1l'information nécessaire y
serait disponible avant l'arrivée des marchandises. .
5. Les pays en Géveloppement, en particulier, bénéficieraient de l'accélération des
formalités de transit des navires et des marchandises ainsi que de la simplification .
des procédures et de l'amélioration de la qualité de la prise des décisions gue permes
lt'emploi de données normalisées. L'argument, parfois avancé, selon leguel les pays en
développement verraient un handicap dans le remplacement des personnes par des ordi-
nateurs ne se vérifie pas dans la praticue pour les raisons indiquées ci-aprés. Tout
d'abord, les personnes dont l'emplci serait directement affecié par 1'introduciion du
traitement automatique de l'informatioch ne seraient pas trés nombreuses; -en fait, il
s'agirait surtout de fonctionnaires qualifiés - catégorie de personnel dont la demande
est grande dans ces pays. En outre, l'introduction du traitement automatique de 1'infor-
mation serait progressive. De nombreux pays en développement reconnaissent d'ailleurs
aujourd'hui, en pzrticulier pouxr leurs principaux produits d'exportation, 1'impor-
tance des procédures automatigues - et certains les applicuent d€ja.

6. I1 convient.de souligner que les documents traditionnels ne seraient pas Comple~_
tement supprimés. Ils subsisteraient dans le commerce avec certains pays ou pour
certains types de transaction. L'introduction de procédures '"sans papier" dans les
échanges internationaux n'implique aucun bouleversement : il est vraisemblable qu'elle
se fera, par étapes, lorsque les parties intéressées seront convaincues gu'elle est
mutuellement avantageuse et qu'elle ne porte pas atteinie & leurs intéréts particuliers.
En tout état de cause, les <données traitées et transmises par des procédés automatiques
pourront toujours &ire représentées de fagon visible sur papier (par exemple sur

sortie d'imprimante). Le document papier céntinuera donc de-jouer son rdle dans les
procédures du commerce international, parallélement.a 1l'application de méthodes
modernes et plus efficaces de reproduction et de transmission des-données. - ”’.'

7. Le traitement automatique ae l'information dans l'industrie et le commerce est déja
trés répandu. Les entreprises ont mis au point des systémes internes et ont obtenu,

par autorisation spéciale, l'acceptation et l‘authentlflcatlon des données transmisecs

a4 certaines autorités par des moyens automatiques. Certaines bangues commerciales cnt

créé le systeme SVIFT (“"Society for Vorldwide Interbank Financial Telecommunication")

- systéeme de commutation de messages qui pourrait servir de base & la mise en place

d'un véritable systéme de transfert électronique de fonds. Les transporteurs et les
transitaires travaillent & la mise au point de systemes automatisés pour leurs besoins .
propres et, dans de nombreux pays, des groupes d'entreprises revrésentant différents
intéréts commercizux réalisent des expériences en vue de déterminer la possibilité
d'instituer un systéme complet correspondant pour 1'échange de données commerciales. .

8. Les efforts déployés par les responsables gouvernementaux et les experts natiohaux
en matiére de facilitation du commerce au sein des nombreuses organisations inter-
nationales travaillant avec lec organismes:de la CEE chargés Ge la facilitation du
commerce et avec la CHUCED/FALPRO ont aussi beaucoup contribué & rendre poss1b1° le
remplacement de la transmission de données sur support papier par la transmission de
messages par télécommunications,
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9. Un important pas en avant a été fait en 1972, lorsque la CEE a réorganisé son
Groupe de travail chargé de la simplification et de l'uniformisation des documents

du commerce extérieur (mis en place en 1960) et créé le Groupe de travail sur la
facilitation des procédures du commerce. 1nternatlonal En 1975, ce Groupe de travail -
a constitué plusieurs équipes officieuses chargées de s'occuper de tdches spéciales o
et urgentes. Une de ces équipes a été chargée d'étudier les problémes juridiques que
pose I introduction du traitement automatique de l'information et de la transmission’
des données dans le commerce internatiomal. Ses principales conclusions et recom-—
mandations sont reproduites dans les documents ci-aprés :

Document d'introduction (TRADE/WP.4/GE.2/R.79);

Apergu des problémes juridiques que pose la fa0111tatlon du commerce
( TRADE/WP.4/GE.2/R.102);

Recommandation ONU/CEE/FAL No 12 - Mesures destinées a 1ac111ter les procédures
relatives au document de transport marltlme (TRADE/WP A/INF 61: ID/B/FAL/INF 61)

Recommandatlon ONU/CuA/FAL No 13 - Fac1lltatlon de certalns problémes juridiques
que posent les procédures de dedouanement l'lmportatlon (IRADE/WP 4/IN“ 62.
TD/B/FAL/INF.62);

Recommandation OWU/CER/FAL No 14 - Aathentlflcatlon des documents commerciaux
par. des moyens autres que la 51gnature (TRADE/WP 4/IVF 63: TD/B/EAL/INP 63) .

10. Il convient de noter que le Consell de cooperatlon douaniére (CCD): a participé
activement & ces travaux de la CEE; il a constitué son propre Groupe de travail chargé
de 1'étude des applications pratiques des ordinateurs en matiere douvaniére, qui
réalise déja d'lmporcarts uraVaux sur 1es procedurns "sans papler" dans 1e domaine
douanier.:

11. D'autres organisations internaticnales s‘Occupent aussi activement de cette
questicn. Deux études de la CNUDCI concernant les transferts electronlques de fonds
(A/CN.9/149/Ad4.3 et A/CN.9/221) sont partlcullerement intéressantes & cet égard. -

Ces travaux sont importants, d'une part, parce qu'une interface entre le transfert.

de données commer01ales et Ye transfert de données financiéres est indispensable et
d'autre part, parce que la CNUDCI, de par les Résolutions de 1l'Assemblée générale °

des Nations Unies qui 1l'a créée, est 1l'organe des Nations Unies chargé de la coordl— T
nation dans le domaine du droit commercial 1nternatlonal.

12, I1 sembleralu donc legltlme et souhaitable que la CNUDCI soi% l’lnstlgatrlce
des nouvelles mesures requises sur le plan international - ou, mieux encore, gu'elle
entreprenne et coordonne ces mesures - en vue de résoudre les problemes Jurldlques
que pose 1! echange auuomaulque de données commerCLales. ' o

13. L'objet du présent document est d'exposer dans les grandes 11gnes ‘ce qu il y
aurait lieu de faire - et pourquoi.
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2.  LE CONTEXTE

14. Le commerce mcndial est 1a somme d'une muliitude de transacticns diverses

- fourniture rapide de piéces détachées, livraiscns résuliéres de prcduits de base,
réalisaticn de prcjets de ccnstructién cemplexes 3 leng terme, pcur ne citer que
quelques exemples. Du pcint de vue juridique, tcutes les transacticns se fondent sur
un contrat 1nternatlona1 de vente : le vendeur dans un pays s'engage a fournir centre
paiement,’ un obJet déterminé 3 un acheteur d'un autre pays.

15. Etant dorné que la bonne exécuticn des contrats de vente est dans 1'intérét de
tcutes les parties, le besocin de sécurité est grand Avant de payer, l'acheteur veut
étre assuré de recevcir les marchandises cules services qufil a ccmmandés. Avant de
feurnir des marchandises cu des services, le vendeur veut avcir l'assurance qu'il
sera payé. Les conditiens de livraiscn et de paiement ccnvenues entre les partleo
jcuent denc un rdle essentiel dans les transacticens ccmmer01al,s.

16, Comme les marchandlses dcivent &tre transportées sui de longues dlstances des
dispositions partlcuheres doivent étre prises en matiére de transport et d‘assurance. .
En outre, comme 1l se peut que les marchandises aient a traverser les frontieres de
plu31eurs pays, les fcrmallces prescrites pour les passazes en douane (a la scrtie,

a l'entrée et, 1é ‘cas échéant, en transit) dcivent é&tre remplies et les rvnlements.
régissant les transferts de fonds respectés.

17. Un medéle 31mple de transacticn commer01ale devrait dcnc tenir compte non
seulement du ccntrat ccmmercial internaticnal, mais aussi des centrats 1ndependants

et accesscires conclus avec des banques et des compagnies d'assurance - éventuellement
aussi avec des transitaires et des transpcrteurs. Il centiendrait des indicatiens

sur les ccurants de marchand;sea et de fends ainsi que sur le mcuvement des dccuments;
cela mettrait en évidence que le commerce international dcnne lieu a des mouvements
interdépendants et réciprcques, c'est-i-dires que l'achat fait par un acheteur d'un .
pays aupres d<'un vendeur d'un autre pays implique l'acheminement de marchandises dans
un sens et un mouvement d'arzent dans le sens inverse. Ces mcuvements scnt déclenchés
et contrélés par des ccurants paralleéles d’lnfcrmatlon, rénéralement portés sur

des dccuments.~

13. Cette descripticn trés simplifiée mentre que ies différentes parties une
transaction commerc1ale cnt .des 1nne ets différents qui deoivent Etre sauvegardés. "
Ainsi :.
- le vendeur veut &tre assuré d'étre payé;
- ltacheteur veut étre assuré de receveir les marchandises;
- les divers intermédiaires (transitaires, transperieurs, assureurs et banquiers)’
dcivent &tre sirs de pouvcir fcournir leurs services de fagen efficace et

d'étre rémunérés.

2.1 L'aspect administratif

19. Il y a cependant un autre aspect des transactions commerciales qui deoit étre
pris en ccnsidératicn. Les ccurants d'infcrmation, les marchandises et les fonds
passent d'un pavs a l'autre. Les autcrités naticnales compétentes dcivent denc
pcuvcir exercer les ccnirlles nécessairesz aux frentiérves. Illes le fent sur la base
de renseianements qui fcurnissent les preuves acceptablzs requises pour dédouaner les
marchandises et contréler cu autcriser les paiements. Les fenciicnnaires intéressés
dcivent &tre fcrmellement ccnvaincus de 1z validité juridique de l'infcrmaticn
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correspondant 3 chaque phase de la transacticn; ils decivent s'assurer que les
marchandises cnt été correctement décrites et évaluées pour le calcul des droits et
taxes, qu'une partie a accepté d'assumer la responsabilité en cas de découverte o
ultérieure d'erreurs cu de fraudes et que des éléments de preuve satisfaisants scnt -
conservés aux fins de verlflcatlcn ulterlpure.

20. Ces consideratlcns different de par leur nature des ccn;1der~t1cns commerciales,’
elles donnent généralement lieu 3 des actes lémislatifs cu, le plus scuvent, 3

des réglements pris en applicaticn de lcis nationales. Alors que les parties sont.
libres de ccnvenir d'un commun accord de normes cu de prccédures ccmmerciales, les
precédures de ccntréle officielles ne peuvent &tre mocdifiées que par la loi. ‘Toutefois,
une certaine scuplesse est scuvent rendue pcssible par le biais de l*interprétaticn, '
ou par voie d'amendements aux reéglements éais en applicaticn des lois. Dtautre part,
alors que-les’particuliers cu entités nrivées. peuvent se mettre d'accerd sur des o
niveaux de sécurité acceptables ccmpte tenu des ccnsidératicns de cofit, les conditicns
fixées par les autcrités sont de nature plus ccntraignantes 2t les-régles établies pcur

les faire appllquer sent scuvent élaberées en fencticn dlautres considéra;iong (plus
abstraltes) . ‘ S B

2.2 L'aspect technique

2.2.1 'La communicaticn de données i

21. Dans le présent document, ld "ccmmunicaticn de dennées" s'entend de la tr?ns-'
missicn automatique de messages par des moyens électrcniques ou autres de maniére

telle que la validation ou le traitement automatiques de texte puissent étre réaligés,
ou rendus possibles, si besoﬁn est.

22. La communicatlcn de dcnnees peut se faire scus ferme de‘transmiss?on‘directe‘:

- entre deux crdlnateurs cu p1u31eup BT

- d'un: ordlnateur a un termlnal cu a une imprimante - ou 1nversement

- entre termlnaux.

23. Comme le traitement des dennées de messages télex est pcssible 3 la fois au: :
pcint de transmission et au point de réception, cn con31derera ici que la communication
de dennées: e lobe les communicatlcns par télex. :

24. La communlcatlon de’ donnees peut aussi se faire par l'envc1 d'un supoert physique
de données, ‘sur lequel l'informaticn est stockée de maniére tempcraire ou permanente,.
par exemple sur une bande-magnétique, une cassette ou un dlsque (ou bien sur les cartes
cu bandes’perforées, aujocurd'hui quelque peu depassees) i :

25. Sauf dans le cas de l'envei de dennées sur suppert physique, un réseau de
communication électrcnique (ou optigue), scus une forme ou une autre, est necessaire
pour transmettre 1es dcnnees entre les divers equlpements.

26. Dans" tcus les cas, il -est indispensable d'utiliser une méthode: de communication

prédéterminée donnant aux machines la pessibilité technique de traiter les donnees o
de maniére intelligente. .




TRADE/\'P.4/R:185/Rev.1
page 6 &

2.2.2 Les: différentes selutlcns technlques : . SRR £

D ; + A s B H : et - . L3

2.2.2.1- . Les- serv;ces publ;cs

- : . . . P
B -3 - . . :

27. Le service télex est un service public de ccmmunicaticns de données déja ancien.
I1 existe-diverses versions: de messages télex adaptés au traitement autcmabique-de
1'infermationr et .certains:fabriguants. d‘cr linateurs offrent lfaccés direct.au: . .. % - ..
réseau telex.;ug 4 o L S R R IR Y.
23, Le sarv1ce telenex necesglte liempleoi dﬁun‘mini-p occesseur:avet mémeire centrale,
divers,types ‘de mémeirés-auxiliaires ¢t des imprimantes. -Bien qa'il aitf pour

principal objeti la transmissicn 2t la mise en mémeire de 'messanes, il peut etre -
utilisé a d'autres fins, telles que le-traitement:de textes. ‘-Lcs terminaux-télétex
peuvent,8tre-preliés a d'autres appareils intelligents.et servir ainsi d'unités .de.

communlcatlonaau sein de sysieéemes internes :de deomnées.: . : N

.

R B R T S : o ’ g ’ o :
29. Le service giggctex (ccnnu aussi scus d'aulres noms) est uns autre forme de.: -
service public de communicztion de dennées, dans lequel les postes de télevision .
ordinaires sont utilisés comme terminaux de récepticn. BRI
30. Dans certains pavs, un service public de transmission: de dcnnées:ccmmerciales
a été mis en place (au Canada, par exemple) ou est en train de lietre (;n France).
Toutefois, il stagit actuellement de sygtemes purenent  nationaux. - -

T orar e . ‘ PR |

31. ‘Une caracteristique~des systemes publics:de ccmmunicaticn\des'dcnnéés est qu'un’’
service est mis & la dispcsiticn de tous ceux qui sont disposés a-accepter: les conditions
du systéme. Les questicns de responsabilité sont scuvent réglées par des leis ou
réglements,.cu par.des cenventicins internaticnzles. Le:syst@me -est normaliséiet:a

un champ d'applicaticn internaticnal. Un répertcire centient la listie des abonnés au
systéme et, en principe, chaque abenné peut A tcut .mément entrer enicontact -avec:iun

autre abenné. La qualité technique du systéme est zarantie dans certaines limites

et il existe des possibilités d'appliquer certains dispesitifs de sécurité technigues

et leziques. Il serait donc pessible d'énoncerr certaines rézles de dreit relatlves

a la responsabilité de lfutilisation cu de la mauvaise utilisation. - :

2. 2 2. 2 I..es systémes privéS' de cemmunication de dcnnées o S R SRR .

32. Prathuenent toum le° OPdlnatGUPS ncdernes ‘of frent des p0331b111tes de ‘commue-
nication de dcnnées, soit & leurs cernditicns propres, scit sur la base de conditicns
@énérales normalisc¢es. "D'inncmbrables systémes de .communicaticn de. données entre
partics de ‘divers types sont done en scervice. La qualité techniqué de ces systimes™
dépend des.acccrds cenclus entre les parties. Comae indiqué -précédemment, les ordi-
nateurs internes peuvent @tre utiliséz enh conjonction avec les 'services publics”de’
transmissicn de dennées.

33. La communicaticn de dennées par 1'envei de supperis physiques de l'information i«

a aussi été rangéec sous cette rubricue. L'échanze de bandes maznetiques, par exemple,
peut étre un mcdz éccnomique de coamunicaticn das dennées, en narticulier dans le cas -
de volumes:impcrtants de ccmmunications.. Les parties qui- utilisent ces mcyens de
communication’ des:données nibnt -scuvent plus.bescin de recourir aux medes de trans-
nission directe pcur essayer dz ~asner du temnc. De plus, l'informaticn est utilisable
telle quelle pour un tiraitementc infermatique ultirieur.
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2.2.3 Les métiacdes de transmissicn

34. Les dennézs peuvent 8tre transmises par telegraphe par prgcédé électromagnétique
ou opthue cu sur un uuppcr't ohysique. L'utilisateur ne s'intéresse pas au type
(cu aux types) de meyen utilisé; la seule chose qui. 1'1nteresse est que le systéme
satisfasge a ses exigences en matidre de codt, d'efficacité et de fiabilite technique.

2.2.3;1 ReSeaux_pgblics de transmissicn de données

35. Le réseau public de transmission de dennées le plus couramment utilisé est le
réseau téléphonique qui présente les avantages d'une large implantation et d'une
haute qualite technique (bien qu'il y ait des excepticns). Les réseaux telephonxques
utilisent soit des lignes ccmmutées, scit des lizgnes fixes; ils n'offrent pas de
services de transmissicn de dennées au sens moderne que l'on donne a ces termes.

*

36. Le réseau télex peut aussi servir pcu‘ la transmission de données parallelnment

a la ccmmunicaticn de messages télex. Ce réseau présente les mémes ﬂaracteristiques

physiques que le résecau télépacnique, bien que ce dernier s'avére souvent plus
.eccnomlqun al emplol.

37. A la dlffcrence des réseaux telenhonlques, les réseaux de donne°s publics forent
différentes fcormes de service de communication de dcnneées. Tcutefols, dans:de

nembreux.cas, toutes les possibilités qu'ils offrent ne sont pas exp101tees, peur
des raisons de coit.

38 Comme exemple de services qui peuvent 3tre offerts par l'intermédiaire des

réseaux publics de communication de données, citons la datation autcmatique, la mise

en mémoire temporaire, la répartiticn entre plusieurs registres, l'identification
automatique des parties, la modulatien des vitesses de transmissicn, 'etc. L'inter?ace
entre les différents matériels des utilisateurs est assurée par le réseau. L'utilisateur
ne sait pas ccmment scn message 2st transmis - ce peut étre par satellite, par téléphone,
par télex ou par tout autre moyen, suivant le volume de trafic. La procédure de ligne
utilisée au sein du rés2au est normalisée. N

2.2.3.2 Les reaeaux commerC1au cuverts

.39. La ou les admmlstratlcns des pestes et télécommunicaticns exercent un monopole
en matiére de communlcatlons, des réseaux commerciaux ouverts offrent généralement,
scus une forme ou sous une autire, des services de traitement des dennées et sont
ainsi davantage tournés vers la fcurniture de services que les réseaux publics. Les’
reseaux ccmmerciaux ucilisent scuvent des parties du réseau public pour la transmission
de données. Un certain ncmbre d'entre eux se servent de satellites d'infcrmation.
L'idertificaticn par des mots-codc est touJours nécessaire avant que le centact ne
S etubllsue entre les utilisateurs des rdseaux ccamerciaux. '

. 2.2.5.3 Les réseaux ccmmerciaux fermés

40. Une caractéristique de ces réseaux est que, seuls, les abonnés sent autorisés 2

- l 3 utiliser. Les abcnneu peuvent représenter une branche partlculler° dtactivité
éconcmique cu une régicn, cu tceut autre arcupe ayant un intérét commun. La parti-
cipaticn étant str 1ctembnt subordcnnée aux conditicns du réseau, le type de materlel
utilisé peut aussi 3tre impcsé. Les dennédes scnt souvent trnnamlses au meyen
d'crdinateurs spéciaux peasédant de arandes capacitds de mise 2n mémoire temporaire et
des mcyens d'assemblama de paquetis de donnédes, ce qui autorise des vitesses de
transaissicn extrémemont dlevées au s2in du réseau.
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2.2, 4 iles technlques de transmission

41. Outre le materlel de transmlsalon des données et les 1nstallatlons Dhy51ques du :

réseau, des regles technlques et loglques ‘sont egalement nécessaires pour 1a
transmxss;on ‘des données. \Ies~prob1emes techniques rencont*es le plus frequemment
sont 1lidés & 1'utilisation du langage ou du code et au type et & la vitesse de
transmission. Sur le plan de la logique, un accord doit.étre conclu sur la fagon,
dont la transmission doit commencer et se terminer, sur le type de caractire

de controle é employer ep, surtout, sur la fagon dont 1 1nformatlon devralt etre ,
1dent1fle§ 31 e11e ! est .pas sortie sur imprimé). :

2.2;4;1f’E%§;$ystemes fe:més (accords bilatéraux/ﬁultilatéféﬁi)f ff

42. Daﬁélhﬁquéiéme"de transmission fermé, les parties peuvent naturéllement

conclure 1'accord gu'elles veulent. Ies systemes fermés de communication de données

entre deux~part1es ou seulement entre un petit nombre de parties sont souvent
efflcacés, car i1s péuvent étre congus enr fonction des besoins des’ partles et
adaptés au’ Hatériél ‘dont elles disposent. Des problémes peuvént 'se poser si une
liaison doit étre établie avec un tiers : lorsqu'un ou plu31eu*s participants
souhaitent .eatrer en contact avec une partie extérieure & leur systeme ou avec un
autre systéﬁe ‘Termé. Toutefois, & court terme, les systemes fermés congus en
fonction™d'Gn’ obaectlf particulier se révelent souvent éfficaces et economlques.
Peu de’ problemes de-sécurité se posent car “lés parties 'se mettent d'accord sur le’
seuil de sécurité qu'elles considérent comme & la fois satisfaisant et économique.

2.2.4. 2'“Les systemes de communlcatlon ouverts

v LrTEn

43. Les systemes telex et télétex sont des exempleq types de systémes de communi-
cation ouverts'dans lesquels, en principe, tout abonné est en mesure de contacter
- n'importe - quel*édtre abonné. les systémes de comrunication ouverts nécessitent
dBS'normescte&hnlques -stPictes et des structures de données non rigides. Dans

les systémebiouverts ol.l*information doit étre lisiblé par machine, un compromis *

devra &tre trouvé entre les exigences de souplesse et le besoin de normalisation.
Pour surmonter les problémes de compatibilité technigue, la transmission de donnees
peut - en théorie du moins - se faire par 1l'intermédiaire de centraux domt

1'objet principal est de mettre le message sous une forme technique adaptée au
matériel Hu: ‘destinataires e systeme télétex constitue & cet égard un exemple
d'application de ce-principe. le réseau de données a en outre la capaelte, du:
moins dans une certaine mesure, d'assurer 1t lnterface entre materlels a caracté-'
ri sthues fl;édhm.ques dlfferentes . :

=, . jr-‘ 'S

44. il existe dans les systémes ouverts de communication de données un probleme de
sécurité 'qui doit &tre.résolu avant leur mise en service-& une grande échelle. Les
méthodes de sécurité - de caractere juridique ou:technique :- 'sont décrites plus

loin aux sections 3.1.3, 3.2.2 et 3.2.3; elles sont & la base des études théoriques
reprises.au point 3.3.3. S R o : :

2.3 L'aspgct Jurldlgue

N 1.' & OF " : "- Dorme mrE . ‘ o o HIP R

2. 3 1_,Eonctlons dogymentalres

45 Tradltlennellement un document commerc1a1 eet un papier sur lequel sont
portées des données de diverses sortes. Grice & sa matériabilité et a sa .durabilité,
le papier. sert de support: de données (1nformatlon) les documents ont donc une

fonction d'information.

46. TUn document commercial constitue aussi une preuve (preuve documentaire). lLa
rreuve est le document de papier proprement dit et ce qui est prouvé ce sont les
donnees qui y sont portées. Les documents ont donc également une fonction de preuve.
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47. En outre, dans des systémes juridiques, certains documents ont la particulgrité
que le document de papier proprement dit et les droits qui s'y attachent §ont si
-étroitement 1iés qu'on peut raisonnablement considérer que le papier_represepte ces
droits.  Le:document- a alors une autre fonction, une fonction -symboligque, qui
aujourd 'hui est liée & un document de papier original. Les connaissements et les
lettres de change sont des exemples types de documents ayant une fonctlon symbollque.

48. Les fonctions qui sont lides aux documents utilisés dans le commerce et les
transperts internationaux ne peuvent s'accomplir que par 1'échange de ces documents.
Cet échange, généralement au travers de frontiéres, se fait tradltlonnellement par la
poste ou par messager. :

49. La fonction d'information, la fonction de preuve et la fonction symbolique des
documents de papier découlent des propriétés physiques du papier, de l'echange de
documents.et des regles du systéme juridique relatives aux documents et & leur
échange. Ces régles sont, dans une large mesure, fondées sur les propriétés phySLques
des documents de papier.

2.3.2 Les facteurs d'insécurité

5Q. . Le traltement et la transmission automatique des données constituent un moyen
de se passer du document de papier proprement dit, mais non de ses fonctions. .
Pourtant, bien que 1'élimination du papier et 1’ emp101 d'autres méthodes pour. la
transmission des données permettent de surmonter nombre de problémes liés a4 1l'emploi
de documents sur papler, ces autres méthodes comportent a leur tour certains rlsques
d'insecurlte.

51 Ces facteurs (ou éléments) d'insécurité - qui sont liés entre eux - sont dus
essentlellement aux raisons suivantes :- : :

- les propriétés physiques du document de papier sont absentes,

- le droit. en vigueur est assoc1e, dans une large mesure, aux documents de
papler et a leur utilisation; '

- la reglementatlon Jjuridique du traitement automatique de l'1nformatlon et de
la communication des donnees pour le commerce est pratiquement lnexlstantes'

- les parties en présence n'ont souvent pas les compétences technlques et
juridiques voulues pour faire usage des possibilités qui s'offrent -4 elles et
tlrer les conséquences de l'utilisation des nouvelles méthodes de communication.

52. On peut dire que le sentiment d'insécurité tient essentiellement 2 la nouveauté
des méthodes automatiques. Les documents sur papier sont depuis longtemps entrés
dans les moeurs et ‘le degré d'insécurité qu'ils comportent est généralement accepté.
Le transfert de l'information par d'autres méthodes est nouveau et la sécurité
qu'offrent ces méthodes reste A& prouver. Il est donc necessalre d'examlner les
éléments d‘'insécurité de manidre plus approfondie. )

53. Le papier et les caractéres écrits qui y sont portés sont durables. Une fois
qu'un texte a. été reproduit sur papier, il n'est pas facile de l'effacer, de le o
modifier ou d'y apporter des adjonctions sans laisser de traces sur le papier.. Le’
papier et les données qui y figurent conservent leurs propriétés lorsque le document
est transféré d'une personne 3 une autre. Celui qui le détient sait qu 'il 1'a Tegu,
et il peut s'assurer de sa conservation "en lieu sdar".
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54. Ia trahsm1381bn automatique des données ne donne pas le méme sentiment de
sécurité. | L'introduction dans un ordinateur des données d'un document et 1'envoi

du conterm de 1'information’ par des moyens de télécommunication Jusqu a ltordinateur
du destlnatazre ne permettent pas a4 ce dernier de voir, sur son écran d'affichage
visuel ou sur une sortie d'imprimante, si le contenu des données d'entrée a subi des

altérations, ~ En outre, celul gui envoie les données peut transmettre des données
1dent;qqesAa un tlers, Il n' ya plus 1l'assurance de 'garde en lieu slr".

_.55 Tes problemes technlques de l'insécurité peuvent 8tre surmontés par des moyens
"techniques (voir les séctions 3.2.2 et 3.3.3.2). Un autre facteur a' lnsecurlte,
peut-étre plus important, tient & 1l'absence de régles juridiques correspondant ‘a
celles qui regissent les documents commerciaux tradltlonnels et 1es dr01ts et
obllgatlons qu ils constatent _‘ o IR :

56. Les documents traditiomnels et leur utlllsatlon sont souvent régis par des- 1013

"~ et par des ‘convéntions et usages du commerce international qui, dans de nombreux-’

cas, ont une valeur impérative. Le droit pénal et le code &é procédure contiennent-
souvent des dispositions détaillées applicables a ces documents. o "

57. Ces regles portent sur la nature du document, la notion 4''"original", sa
présentation et son contenu détaillé, ainsi--que sur son utilisation et les 1n01dences
juridiques. Jusqu'a présent, ces reégles ont €té instituées sur la base des
.,procedures tradltlonnellement appllcables aux documents sur papier.

58.' D'antres éléments d'insécurité peuvent aussi etre identifiés. Par exemple,

les services de communication traditionnels tels que le service postal, le téléphone,
le télégraphe et le télex, sont dans une large mesure réglementés tant sur le plan
international que sur le plan national. Pour les nouveaux services qui sont mis

au point et qui élimineront le document papier traditionnel, la réglementation

est apparemment lnexlstante.

59. Dans la plupart des pays, le téléphone, le télégraphe, le telex et le service
postal sont, 8ous une forme ou sous une autre, des monopoles d'Etat. Des études sont

en cours sur la mesure dans laquelle les nouveaux services de communication des

données seront réglementés. Si ce sont ces monopoles d'Etat qui fournissent les
nouveaux-serv1ces de transmission de donnees, il faut 2 tout prix éviter de dresser

de nouveaux dbstacles. Toute incertitude en ce qui concerne l'accés des personnes '
Privées aux services et le fonctionnement du matériel nécessaire au traitement
automathue de 1! information et a la communicatlon des données serait une source
d'lnseCurlte.

60. Dans certains pays, le souci de la vrotection des données personnelles a
conduit & ‘imposer des restrictions & la libre circulation des données informatisées
au’ travérs.des frontidres. Si ces restrictions étaient trop-étendues, elles =
rlsqueralent de faire obstacle & la libre circulation des données 1ndlspensab1es
aux transactions commerciales internationales. :

61. Il existe de nombreux autres facteurs d'insécurité qui sont liés aux
pratiques commerciales et administratives en vigueur.

62. 11 apparait nécessalre de donner & tous les 1nteresses, gu'il s'agisse des.
entreprises- commer01a1es, ‘des pouvoirs publics ou-des tribunaux, :1'assurance

que les fonctions documentaires’ peuvent &tre préservées dans un systeme "sans
papier", Pour cela, il faut’ ellmlner les 1acteurs d 1nsecur1te. :
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3. ANALYSE JURIDIQUE

63. Dans la présente sectlon, 1taccent est ‘mis sur l'identification- des domalnes
et des problemes qul appellent une action & 1l'échelon international.

3.1 la fonctlon d'lnformatlon

3. 1. l Les elements du probleme

64 Dans quelle mesure est-il possible de conserver, dans un systeme fondé sur le
traitement automatique de 1l'information, la fonction 4'information des documents
papier d'une maniére qui assure aux parties la protection des mémes normes techniques
et juridiques qu'auparavant? ' '

3.1.2 Forme et contenu

65. BEn principe, il est possible d'imprimer des données sur un support papier

de n'importe quel format et suivant le mode de présentation souhaité: L'information .
présentée sur un document peut &tre montrée sur un écran, sous une forme a peu preés
identique. D'un point de vue technique, le format A4, souvent utilisé pour les
documents sur papier, ne souldve aucune difficulté dans les systéemes de-traitement
automatique de 1'information.

66. Nous avons. slgnale plus haut que certains textes 1eglslat1fs pouvalent paraltre .
imposer l'emploi de documents de papier. Or, la plupart de ces textes ont été publiés
avant que l'introduction de procédures 'sans papier' dans le commerce et les transports
soit devenue possible. Il semble donc qu'on puisse considérer que le traitement
automatique de l'information est acceptable dés lors que les fonctions des documents
traditionnels sont conservées.

67. On peut penser que, dans les pays scandinaves, les tribunaux accepteraient les_
nouvelles procédures, & condition que les fonctions documentaires soient maintenues.
Cependant, les tribunaux pourraient en décider autrement dans d'autres reglons du
monde ou les systémes et traditions Jjuridiques sont dlfferents.‘

68. Lorsqu'un appendice & un texte Jurldlque définit de fagon précise 1a fagon dont
un -document doit étre présenté pour Stre valable, les tribunaux con31derent que ces
dispositions sont impératives. Il est donc indispensable que ‘ceux qui sont chargés
d'élaborer les reglements pertinents prennent conscience de la nécessité de faire 1a
part des autres:mebbodes possibles de transmission de l'information.

69. L'automatlsatlon du traitement de 1'information et de la communication des données
interdit les longs textes qui sont caractéristiques des contrats types en vigueur

dans le ‘commerce et les transports internationaux. Une méthode consiste & renvoyer

a4 ces textes par une "clause de renvoi'" sous forme de mots-code - par exemple,
"conditions du. transporteur'" ou "régles de la CCI". Ia validité de’ ces "clauses

de renvoi", ‘4 l'examen au sein de nombreuses instances, est acceptée dans la plupart
des cas (valr Xurt Gronfors, "Cargo Key Receipt and Transport Document Replacement,
Gothenburg, 1979, p. 18 et 19, et E. du Pontavice : "Restrictions juridiques a
l'echange de données commerciales", CEE, document TRADE/WP 4/R 116 par. 7 et sulvants)
70. Bien que certalns estiment que l'automatisation du traltement de 1'1nformat10n

et de ‘la communication des données puisse poser des problémes eu égard aux lois
concernant la prescription, il semble que dans la pratique il n'y ait pas de

difficulté a archiver les sorties d'imprimante de la méme fagon que les documents

sur papier dans les systémes actuels.
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Tl. De nombreux concepts et notions d'aujourd'hui devront &tre révisés par suite

de 1l'institution de procédures indépendantes du support papier. De nouvellés guestions
vont se poser. Qu'est-ce qu'une signature ? Est-ce nécessairement un symbole manus-
crit, -ou la signature peut-elle &tre définie comme le résultat de l'authentification
rar l'emploi de moyens mécaniques ou électroniques -ainsi que le prévoient les
Régles de Hambourg ? Pour surmonter les prcblimes qui risquent de se présenter a

cet égard, il sera nécessaire d'informer et de former les intéressés. Dans certains
cas, l'information et la formation risquent de ne pas &tre suffisantes. la solution
serait alors dans une réglementation juridique, éventuecllement fondée sur un
instrument internmational. Comme on l'a indiqué plus haut, la CNUDCI semblerait &tre
1'organé apprOprié pour sé charger de cette derniére téche. :

72. 'Le droit administratif ou les pratiques admlnlsuratlves en vigueur peuvent -
aussi étre un obstacle & 1'institution de procédures indépendantes du’ support papier
(voir WORDIPRO Special Paper Neo 2 "Legal CQuestions of Trade Facilitation", Oslo,
juin 1980). Le CCD assume des responsabilités fondamentales dans ce domaine et, - -
comme indiqué précédemment, il a déja réalisé d'importants travaux en vue d‘elaborer
des pormes- juridiques internmationales applicables aux procédures dotaniéres: auto-
matisées. Il est lmpoztant qu'a l'avenir la cooperatlop entre la CHUDCI et le CCD

se poursuive et s elarglsse.

73. " Adnei’ qu'il ressort du para aphe 20 ci-dessus, il existe dans de nombreux pays
une sorte de pyramide juridique. Malgré des différences considérables), il ya
généralement une base de droit primaire constituée par les décisions d'un organe
constitutionnel. Sur cette base, un ensemble de réglements administratifs nombreux
_a &té édifié, lesquels déleguent a une autorité partlculle*e le pouvoir d'elaoorer
‘des instructions détaillées. Les régles secondaires sont en général plus fa01les a 1
modifier; aussi, dans le domaine qui nous préoccupe, ou 1'évolution technique est
rapide, il sexa;t peut-&tre souhaitable d'examiner la poss1blllte de limiter les
régles primaires aux questions essentielles de principe.

3.1%3; Lééﬁméfhodeé de protection des dopndes : risques et responsabilité

74. Dans un systime de traitement automatique de 1'information, les domnées passent
par diverses phases : entrée, séjour en mémoire, transmission et sortie. Au cours

du traifement, les données peuvent &ire exposées a des "agressionc", intentionnelles
ou non. Une agression intentiomnelle prend souvent la forme d'une utilisation abusive
des donnees, comme dans le cas ou les donnees en mémoire ou en cours de transmission
sont utilisées d'une mani®re non autorisée, ou dans le cas d'entrée de données
erronées. Ces "agressions" par l'erreur et la fraude sont les mémes que celles qui
peuvent se produire, et se produisent effectivement, avec la documentation écrite.

75. La mauvaise utilisation des données - frauduleuse ou non - est possible &
toutes les phases du processus de traitement des données. Les méthodes permettant de
prévenir ou de restreindre les atteintes au coritemv: ou 2 1'utilisation des données
sont dans une large mesure fonction du caractére intentiomnel ou volontaire de
l'agression. Les méthodes de protection des domnées dépendent de la phase du
_processus de traitement des données pendant laquélle -l'agression se produit.

76.. Dans le texte ci—apfés une distinction est faite entre les méthodes de protec-
tion technique et juridique. Ces deux types de methodes d01vent ccpendant 8tre
31tués dans le méme contexte. ;
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3.1.3.1. Sécurité technique ' .

7. Les methodes de protection technlque peuvent étre classees (selon leurs formes
et leurs fonctions) dans les catégories cx-anres :

- sécurité physique;

- securité>organisationnelle;'
- sécurité'opérationnelle;

- sécurité du systime.

78. Ces mesures de sécurité ne sont pas examinées dans le présent document. Toute--
fois, il ne fait guére de doute qu'un seuil de sécurité élevé peut 8tre atieint -

a4 un colit d'un niveau correspondant -~ permettant ainsi de protéger les domnées, dans
un systéme de traitement automatique de l'information, des agressions volontaires .
ou involontaires. Des cas récents de fraude concernant le traitement automatique _

de l'information montrent qu'une sécurité absolue est irréalisable, bien qu'on puisse
affirmer qu'il soit parfaitement possible de parvenir & un niveau de securlte egal

a3 celui atte1n+ dans un systéwme fondé sur le support papier.

79. Toutefois, méme dans les systémes ol de coliteuses mesures techniques ont été
prises contre les agressions ou les défauts de fonctionnement, il convient de tenir
compte de la possibilité de pannes. ouw d'accidents aux graves conséquences économiques
pour les parties. Il convient donc de nrendrc'en cons1derat10n.1a protection des
données par la 1législation.

80. Les méthodes de sécurité fondées sur des instruments et pratiques administra-
tives ou des procédures judiciaires doivent aveir les: objectifs suivants : en
premier lieu,‘permettre aux parties intéressées d'évaluer ~'a l'avance, dans une-
mesure plus ou moins grande,. les conséquences’ judiciaires et économiques de 1l'uti-
lisation des . procédures de transmission automatique des dommées et, en deuxidme
lieu, déterminer de quelle fagon et dans quelle mesure les pertes économiques . qui
pourraient se produire par suite de 1'utilisation du traitement automatique de
l'information doivent &tre réparties entre les pamties intéressées. Notons ici que.
l'appllcatlon de ces régles touche aussi a la questlon des assurances. S .

3.1.3.3. Risques et responsabilité . ST

8l. Les procédures du commerce international impliquent 1'échange entre les parties
de nombreux messages de types divers - par exemple les messages se rapportant i la.
négociation de contrats, les messages qui font partie des contrats (par exemple

les offres et acceptations), les messages coptenant ‘les renseignements nécessaires
aux diverses parties pour l'exécution des contrats, les avis commmiqués dans le
cadre d'un contrat, les objections & l'encontre d'une autre partie pour la facon

dont elle s'acquitte du contrat et les déclarations adressées aux autorités ‘publiques
telles que 1l'administration douanidre. ‘ - BEEEEE
82. Des erreurs de transmission peuvent se produire lors de ces échanges de -
messages - par exemple, un message peut 8tre retardé, ou ne pas arriver; ou-bien
arriver a une destination erronée ou ericore son contenu peut &tre modifié ern cours
de transmission. Il existe dans la plupart des systémes juridiques des régles qui
prévoient ce genre d'incident.
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83. Manifestement, certaines ou la plupart de ces régles restent applicables
lorsqu'on utilise les nouvelles méthodes de traitement et de transmission. Il
convient cependant d'étudier de maniére plus approfondie la fagon dont des problémes
peuvent survenir et la facon dont ils devraient &tre réglés lorsque des wéthodes
automatiques remplacent des systémes manuels.

84. TUne question 1mportante est de savoir dans quelle mesure l'auteur d'une
déclaration (qu'il s'agisse, par exetiple, d'une offre ou d'une- acceptation) reste
Juridiquement 1ié par celle-ci lorsque la déclaration a été involontairement
modifiée lors de la transmission ou pendant les phases qui ont précédé la
transmission.

85. Une deuxiéme question est de savoir comment devrait se faire, entre les parties, :
la répartition des risques encourus. :

86.: .Une. tr0151eme questlon est de savulr 51, et dans quelle mesure, une nartle
devrait: &ire tenue vls-a~v1s des autres parties des pertes dues a des erreurs de
transmlss1an. . . : - N ‘3, . ‘.
87. 11 faut proceder 3 une étude anprofondle de ces questlons et d'autres questlons
relatives aux rlsques et & la responsabilité; sur la base d'une.analyse des\dlverses
solutions adoptées 2 1'échelon national. I1 n'y a peut-8tre pas de grande aiffé-
rence entre les régles déja applicables aux messages télex, aux télégrammes.on aux
llgnes publiques louées de transmission .de 1l'information. Toutef01s, 1a ol ce sont
des réseaux :privés, et non -pas les réseaux publics, qui.sont utilisés pour- .
acheminer des données commerciales, de nouveaux aspects du probléme des risques et
de la responsabilité pourront se révéler et nécessiteront de nouvelles études.

88. Une autre question importante est celle de la responsabilité de 1'intermé-

diaire qui fournit les services de transmission. Un contrat pour la transmission

de données' commerciales peut contenir des clauses limitant la responsabilité de
1l'intermédiaire.- Ces clauses lient en général les parties. Cependant, si le

contrat est rudimentaire, la:responsabilité est déterminde. de maniére supplétive .

par les régles du systéme juridique régissant le contrat. llais ces régles ne sont

pas du tout certaines. En ce qui concerne les réseaux publics, les autorités »
n'assument généralement aucune respensabilité - souvent méme en cas de faute. ‘

89. Pour ce qui est des marchandises, la tendance est d'attribuer d'office aux
producteurs et aux négociants professionnels la responsabilité des dommages dus a
des vices. L'application de régles similaires aux services de transmission -
pourrait se Justifier. : '

90.. La question se poserait alors de savoir si ces régles devraient &tre impé-
ratives ou seulement supplétives, si la responsabilité devrait étre stricte ou
limitée aux cas de faute et, dans ces cas, & qui devrait incomber la charge de la
preuve. Un autre;probléme est 1'élaboration de rézgles pour l'évaluation des dommages.

o1. Un argument ‘convaincant est avancé dans le document de la CHUDCIL : N \
A/Cﬂ 9/149/Add 3 en faveur -de la création d'un cadre juridique international

d'ensemble pour les transferts internationaux électroniques de fonds en particulier

en ce qui concerne le régime de la responsabilité, Il convient de souligner que

le méme régime devrait. s'appliquer au transfert des donndes et documents commer-
ciaux. Dans ce .domeine aussi, il serait, semble-t-il, raisonnable de coordonner les
efforts internationaux - notamment pour la raison que les problemes sont proba~

bletent de méme nature juridique.
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92. Une autre raison est que l'harmonisation avec les régles existantes: s'lmpose.
Les arguments généralement acceptés conservent toute leur valeur : quelle est la
partie la mieux placée pour suvportar les risques ? Ou qul peut le mieux parer i un
accident ou en atténuer les conuequenceu, etc. ? Non woine importante est la-question

de savoir qui est le mieux & méme de se prémunir contre une perte possible, ou de
la compenser.

5.1.4, La libre circulation de 1l'information

3.1.4.1. Les éléments du problime

93. Les documents écrits peuvent Atre transmis librement par-deld les frontidres. -
Une condition nécessaire pour conserver la fonction d'information, ainsi que la
fonction de preuve et la fonction symbolique - lorsque les données sont traitées

et transmises par des woyens automatiques dans le commerce international - est que
ces données Jjouissent de la méme liberté de transmission.

3.1.4.2. Les données personnelles

94. Ces derniéres ammdes, de nombreux pays ont adopté une législation relative aux
données qui, dans certains cas, comprend des dispositions régissant le droit de
transmetire des données au-deld de leurs frontiéres - l'exportation de données

(v01r "A Business Guide to Privacy and Data Protection Legislation", publication 384
de la Chambre de commerce internationale, Paris 1981). Grice aux techniques modernes
de traitement auvtomatique de 1l'information et de transmission des données,.il*esE
devenu possible de rassembler, de stocker, de traiter et de transmettre des donnees .
de fagon efficace, rapide et 2 un colit raisonnable. Il est devenu possible de
traiter d'énormes volumes de donnédes portant sur un certain nombre de particuliers
et contenant un grand nombre d'informations'sur chaque personne. Les techniques de
traitement'automatiQUe de l'information ont permis de centraliser 1l'enreglstrement
de ces renseignements personnels.et de comparer, de trier et de sélectiomner
l'information et les donndes traitées provenant des différents systimes d'lnforma~_
tion. I1 est évident que cette situation comporte un risque pour la vie privée des
citoyens. Il est tenu compte de ce risque dans les lois relatives aux données
qu'adoptent aujourd'hui de nombreux pays et ﬂont 1l'objectif principal est de .
renforcer le pouvoir des particuliers d'exerter un contrdle sur 1'utilisation

de renselﬂnemencs qui les concernent (Inform&tlons qui peuvent é&tre con31derees
comme "privées® éu "confidentielles"). :

95. Tous les pays n'ont cependant pas adopte de leglslaulon relatlve aux donnees
et, parmi ceux qui 1l'ont fait, la proctection iaccordde & la vie privée du citoyen
varie. Aussi peut-il &tre tentant d'exnorteradns fichiers de données et des données
personnelles vers des pays qui n'ont pas de Iégislation en la matidre - ou dont la )
législation est moins stricte. Ccla explique pourquoi certaines restrictions ont été
impnosées a l'exportation de fichiers de donnéezs et de données personnelless

96. Il y a parmi cevx dont les activiitds fon: appel au transfert de données
commerciales internationales par des techniqués modernes, une certaine crainte que
- pour diverses raisons - la législation adopsee pour protéger les donndes-per-
sonnelles ne soit étendue aux donndes concernant des entités juridiques, . dressant
ainsi de nouveaux obstacles aux échanges lnteénatlonaux.
97.  Le document TRADE/VP.4/R.99 de la CEE coktient une analyse de la 1législation
des-pays nordiques relative aux données, qui fraite de 1l'exportation des."données.
personnelles" par-deld les frontidres. Toutefpis, cette analyse ne porte que sur
l'information relative aux "marchandises". y est conclu ce qui suit :
| :

"Il est peu probable que desiproblémes éérieux se posent en ce qui concerne

la législation nosdique sur Jez domndes si l'on abandonne les documents sur

support papier daas le commerke international®
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98. En ce'qui concerne les transferts électroniques .de fonds et 1'information
transmise par-deld les frontiéres dans des systémes congus pour ces transferts, il
est possible que les législations nationales sur les données puissent créer certains.
problémes. Cela concerne en particulier la transmission d'informations sur les .

crédits entre” pays. C'est la une question qu'il convient d'analyser de fagon plus
approfondie,

3.1.4.3 lLes données non personnelles

99. La protection de la vie privée des citoyens n'est cependant pas le seul aspect

& prendre en considération lors de 1l'application de restrictions au libre échange '

de l'information par-delid les frontiéres Les autorités ont récemment pris conscience
du fait gue la ‘transmissien des données (auy fins du traitement de l'lnformatlon) peut
poser des problemes en ce qui concerne la sécurité nationale, 1'indépendance économique,
1'indépendance culturelle et la sauvegarde de l'emplci national. :

100. Cette question est exposée de maniere plus détaillée dans un document publle N ‘
par la Chambre de commerce internationale (document 191/124, Paris 1979-03-13) ol

il est dit notamment que la CCI reconnait les aspirations légitimes des gouvernements

qui souhaitent protéger le bien-étre économique et culturel des citoyens et la respon-
sabilité fondamentale qu'ils ont d'assurer la sécurité du pays. . Cela. étant, la CCI

est soucleuse,que les gouvernements ne perdent pas de vue les avantages qui découlent
pour les ressortissants de chaque pays d'un systéme économique international libéral et
du renforqement de 1'interdépendance grice aux échanges internationaux, et elle invite
instamment les milieux d'affaires & participer au débabt en vue d'assurer un équilibre
approprié entre les 1nterets des ressortlssanus de tous les pays du mcnde.

10l. Un- rapport récemment publle par l‘Organlsaulon de coopération et de developpement
économiques (OCDE, document DSTI/ICCD/81.9) contient des suggestions pour 1'élabo-

ration de dlrectlves concernant la libre circulation de 1l'informaticn; il s'agit 12

- d'un ouvrage‘utlle pour 1l'étude des problémes actuels. Plusieurs autres organisations
internationdles étudient différents aspects de la circulation des données transfrontiéres;
on peut tr0uver?une.étude-ae ce rapport dans les documents TRADE/MWF.4/R.200 et Add.l.

3.1.5 Le monom e ‘d'BEtat. da.ns le domame des telecommunlcatlon.; : .

102. le remplacement des documents sur papier par les techniques de transm1551on
automatique de l'information présuppose que les.parties ont la possibilité:de se
procurer et d'utiliser 1'équipement technique nécessaire & des prix relativement
intéressants: Nous avons déja vu que, dans la plupart des pays, le téléphone, le |
télégraphe, le service télex et les services postaux sont des monopoles d'Etat; .a cet
égard la question se pose-de savoir dans quelle mesure les communications de données
feraient 1l'objet d'unmonopole d'Etat., 1Le matériel de transmission et la qualité des
services fournis par des organismes officiels risquent de n'étre pas toujours suffisamment
conformes_aux besoirs des utilisateurs. Ces problémes ont été analysés par la.
Commission des politiques de 1'informatique, des télécommunications et de 1' lnformatlon
de la Chambre de commerce internationale dans un ouvrage sur "la libéralisation des-
services de télécommunications - les besoins et les limites" (Chambre de commerce
interndtionale, document 373-21/1 Rev, Faris, 1982-03-25). De nouvelles études seront
peut-&tre nécessaires dans ce domaine. -

103, I1 faut bien comprendre que, dans le domaine de la circulaticn des données
transfrontiéres; une coopération juridique élargie sur le plan international peut &tre
nécessaire car des mesures destinées & sauvegarder des positions nationales risquent
de ne pas &tre dans 1'intérét du commerce mondial.
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3.2 la fonction de preuve

3.2.1 Les éléments du probléme - . o o

104. La raison d'8tre de la preuve est la nécessité de vérifier & un stade mltérieur
si un certain événement s'est produit ou si un certain fait ‘est correct. ;Touxe?o;s,
d*autres questions d‘ordre juridique peuvent se poser, telles que celle~d¢.sav01n¢ -
si la vérification est admissible et a une valeur juridique.. e

105. Un document sur -papier, portant une sigmature-iraditionnelle, peut &tre retemu
comme commencement de preuve. . Iorsque ce ne sont-plus des procédures manuelles .
fondées sur 1'emploi d'un support papier mais des méthodes de traitement automatique de
l'information qui sont utilisdes, le probléme, en ce qui concerne la fonction.de
preuve, est & la fois technique et juridique. Il convient donc 4'examiner s'il.est .
possible d'apporter des solutions techniques permettant aux données traitdes par.des
techniques automatiques de conserver.la méme valeur-vrobante qu'un document tfadl-
tionnel.signé, ce qui conduit & poser la question de savoir.si le droit peut &tre

un obstacle & une évolution et si les parties pourrcnt et voudront accepter:et
appliquer les solutions retenues. . S

5+2.2 les solutions'technigugs
4166. bivérses solutiogé techniqgés; dontnles-sui&antés,_ontzéfé pp?pégéééf{_
. _':gﬁregistremeﬁt de consiéﬁation; | . B 7
- sorties d'imprimante;
- mots de passe;

- protocoles;

confirmation;

cryptographiz.

3.2.2.1 Enregistrement de consignation

107. La consignation ‘est.une méthode de contréle interme au sein d'un .systéme qui )
consiste & enregistrer la totalit$ ou certaines parties des messages regus ou envoyés.
Un fichier de consignation complet, souvent tenu dans une mémoire auxiliaire 'de
l'ordinateur; contient des renseignements sur 1'expéditeur, le destinataire, le type
et le contenu du message et, éventuellement, un total de vérification (tatql,iegll_
contrdle) - par exemple le total des valeurs numériques daps le message.: la copsi-

- gnation de certaines parties seulement d'un message peut &tre considérée .comme .
1'établissement d'un registre ou journal. Il est possible de protéger les donnee§,
consignées ‘de telle sorte qu'elles ne puissent &tre modifides que par le recours'a

- des-moyens frauduleux. Il existe, dans pratiquement tous les ordinateurs.de taille
moyenne ou grande, un certain dispositif de consignation automatique intégré au -
systéme d'exploitation mais qui peut 8tre modifié sans que le changement.soit apparent.
Si la consignation est assuréde par une tierce partie neutre - par exemple dans le
systeme de transmission lui-méme - la valeur probante des donndes est considérablement
renforcée. Et plus encore s'il y a consignation compléte aux deux extrémités de la
ligne de transmission, d'autant ‘que les messages portent normalement une indication

de temps jusqu'au niveau des secondes. : ' IR
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3.2.2.2 Sorties 4'imprimante

108. la sortie imprimée sur pepier - produite de fagon contime, i la vitesse-de
transmission le permet, ou dés que possible - est une forme d'enregistrement qui peut
avoir une trés grande valeur probante; cette valeur est accrue si- la production de
sorties d'imprimante est combinée & 1'enregistrement de consignation, et encore plus
si la_fonction de production de sorties d'imprimante et celle de consignation soni
séparées et si le classement se fait de maniére appropriée et adéquate. Un enregis-
trement peut aussi &tre préservé par le transfert de 1'information sur un support .~
électronique de données, tel gqu'une bande magnétique ou un disque. lais, alors qu'une
sortie d'imprimante ordinaire présente les avantages des documents écrits, les données
sur support. électronique peuvent &ire effacées ou modifiées sans qu'aucune trace

de l'opération:n'apparaisse. ‘ : o '

3.2.2.3. 'Mots de passe

109, 1a ‘protection contre les risques d'utilisation non autorisée de l'ordinateur '

peut &tre assurée en donnant & 1'expéditeur du message un mot de code, le mot de .
sse, sans.lequel il ne sera pas en mesure d'établir le contact avec l'oxrdinateur

du destinataire. Le mot de passe est une formule d'identification de 1'expéditeur

et peut contenir des éléments codés indiquant le type de message que celui-ci pourrait

transmettre. Ce type de contrdle est courant dans les sysiémes actuels de communi-.

cation de domnnées; il donne une certaine assurance quant & 1'identité ‘de 1'expéditeur.

I1 existe diverses procédures possibles pour 1'emploi du mot de passe. Suivant l'une

d'elles, l'expéditeur sé contente d'envoyer une impulsion de contact, & la réception’

de laguelle le destinataire coupe le contact et recontacte 1l'expéditeur comme indiqué

avant que le message ne puisse &tre transmis. Un autre type de procédure fait appel

& la consignation mutuelle; & la fin d'un message, le destinataire accuse réception

en communiquant les données de son journal, aprés quoi il regoit les données du”

journal de 1l'expéditeur. Ce n'est qu'alors que le message est valide. Ia seconde

prrocédure, plus compliquée, offre une plus grande valeur probante mais elle expcse

au risque que les procédures de consignation puissent &tre altérées ultérieurement

sans qu'il en reste trace. Toutefois, ces altérations nécessitent des connaissances

techniques; dans certains cas, elles sont le résultat d'une collusion entre

certaines personnes. '

3.2.2.4 Protocoles

110. Un protocole est une régle indiquant comment agir dans une situation donnée
{protocole 'a suivre lors d'une réception royale, agir conformément au protocole,
_Protocole d'une convention, etc.). Dans le domaine du traitement de 1'informaticn

et de 1'échange de données commerciales, le terme protocole est utilisé pour désigner
des régles convenues d'un commun accord, par exemple en ce qui concerne la fagon de
représenter les données sur une facture commerciale (ou sur tout autre type de message),
la fagon-d'établir une liaison dans un réseau de communication donné, etc.. lLes ‘ :
protocoles, qui revétent une importance primordiale pour les partenaires de transactions
commerciales, concernent la mise en forme des messages (syntaxe), la représentation
des données (éléments de données) etles caractéres alphabétiques et numériques &
utiliser (majuscules et minuscules, caractéres latins, grecs, cyrilliques, arabes,-etc).
Les protocoles de traitement et de transmission relévent des fabricants de matériel

. et des organismes qui assurent les services de communication (administrations des
postes et télécommunications). Comme exemple de protocole spécial, citons la
procédure de rappel suivant laquelle l'authenticité de la partie qui a ppelle, est
vérifiée par la partie appelée. Apres identification apparente de celui qui appelle,
celui qui est appelé met fin & 1l'appel, identifie celui qui appelle dans un’ o
répertoire établi par une tierce partie et, sur.la base de cette information, le .
rappelle, '
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111. Ia valeur probante d'un protocole. realde, semble-t-ll, dans le fait.qu’ 'il est ..
‘ utlllse de ‘fagon courante pour;l'échange de messages et . .qu il définit une procedure i
harmonieuse ¢onvenue d'un commun, accord par les parties a l'ecnange. Si ‘une erreur.

se prodult .le messagé est rejeté et une procédure de correct;on d'erreur doit Btre
utlllsee. Ies messages conformes au protocole seront probablement plus authenthues
que. ceux qul ‘ne le sont. .Pas; taut ce qui n 'est pas conforme au prctocole pourralt

&tré considéré Comme un *nol e cun le” message a été altere.

3[2.2Q5,,Confirmation_

112 Lu conf-rmaulo est urie mesure de °ecu*1tc ou‘ Deut etre exigée par la partle

qui apvelle pour s'assurer ques la nartie appelée 2 regu le message. Ia réponse de
conflrmatlon ‘peut &tre un simple accusé de réception. madis, ddns de nombreux cas,
icertalns elemenus de donneeq lmyortants sont inclus (repetes)y la partie appelee v
peut, pour se protéger, enVOJer un message séparé de confirmation (le protocole de = -
rappel dont il est question au paragrapne 110 peut étre ‘considéré comme une sorte de
confirmation). Pour assurer une sécurité optimale, le nrotqcole doit stipuler que

la partie recevant une confirmation est tenmue de vérifier=si- celle~ci- concorde avec -

le précédent message et, dans le cas contraire, d'aviser ;mmed;atement,liau#r%_partﬁef

3.2.2.6 Cryptograpnie S U PRI e

113. la cryptographie protége les domnées contre l'accés non autorisé en les rendant -
lnlntelllglbles avant la transmission ou le stockage et en suivant un processus inverse
a4 la réception ou & la restitution des donnees.q Ces processus sont appeles chlffrage
et déchiffrage, respectlvemant ‘et consistent generalemnnt en un algorlthme appliqué -
suivant, une clé particulidre. En cryptographie moderne, on peut distinguer deux
categorles prlnCLpales de méthodes de cnlffrage fondées sur l'emp101 de»cles—.»

) Les systémes cryptographies classiques. Dans-ces systemes, 13 clé. (secrete)
utilisée pour le chlffrage doit ausyi &tre utilisée pour le dechlffrage. '

- les systemes crvpquranhlgiea A clo;publlqu . Dans ces systemes, une cle de
chiffrage publique est utilisée; elle est complémentaire de la clé de
dechlffrage secréte mais est telle que cette dernigre ne. peuf pas &tre
retrouvée. & partlr de la clé de chiffrage (v01r nopamment Martin. E.,Hellman

. "The Lauhemaulbs of Fublic Key uryptograth" ocxentlflo Amerlcan, aout 1979;

. .pages 130 a 139) , . .

S

114. Avec l'adoption d'un systéme cryptographique & clé publlque, il devralt étre
techniquement possible de "SLmer" 1'information d'une maniére qui soit aussi.: Loy
convaincante pour. les. parties qu 'une 31vnature tradltlnnnelle sur un document de papler.
Une sortie d’lmprlmantn produite sur la base. dﬁ donnees 1l ectroniquement signées" .
de cette,matlere devrait normalement avoir une force et une wvaleur probantes au m01ns-L
egales 3 célles d'un document ecrlt signé de la manler° tradltlonnelle.“ Le recours

au systeme crypto"rapnlque a clé publique auralt pour effet que 1l'information pourralj_
&tre ma;ntenue 4 1'abri des indiscrétions et des deuournementa'~ Le systéme’ ‘peut &tre .
utilisé avec n impqrte quel type de réseau de trancmLSSLOn -dans lequel les donnees i
sont traltees par. odlnateur I1 peut aussi etre utilisé par ‘transmissions: succ¢551ves,
méme si de nouvelles ‘données doivent etre aaoutees (v01r egalement le document '

TRADE/UP4/R§}8) e e e e e

115. Avec les donnees enreglstroes sur sunport Dapler, un certain nombre de documents
de contenu variable peuvent &tre nécessaires pour fournir l'information requise par

les autorités officielles. Fréquemment, ncn seulement ces documents doivent porter

la signature de 1'exportateur, mais ils doivent en outre &tre certifiés ou endossés par
diverses autorités officielles ou semi-officielles. Ce probléme - le probléme de la
double nécessité de la signature et de 1l'authentification - peut &tre résolu par
incorporation dans les systémes cryptographiques & clé publique.
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116. Jusqu'ici, cependant la notion de cle publigue n'a pas regu d! application concrete
et aucune tentative n'a été faite pour déterminer la possibilité d'appliquer le systeéme
cryptographique a clé publique dans le domaine du commerce et des transports. Il est
donc possible que, dans la pratique, le systéme s'avére n'étre pas satisfaisant. 'En
outre, -1a notion de clé publique n'est pas encore & l'ordre du jour et, compte tenu de
la rapidité des progrés techniques, d'autres solutions techniques peuvent &tre trouvées
entre-temps.

117. Le recours systématique aux mesures techniques de sécurité semblerait assurer un
degré de sécurité élevé - certainement plus élevé qu'avec les documents traditionnels

sur support papier.. Il est donc absolument indispensable de procéder & de nouvelles

études et experiences portant sur ces dispositifs et d'examiner la validité qu'ils :
pourraient avoir dans les cas ou une preuve juridique devrait &tre fournie. La - .
nécessité de.reégles de_procedure ou de directives permettant de régler plus aisément le
probléme de la preuve devrait faire l'objet d'un examen.

3.2.3-. Leg pf'obl‘emes juridiques _ " .

118. Il est indiqué dans le document TRADE/WP.4/R.99 de la CEE que la loi nordique ne
poserait probablement aucun probléme en ce qui concerne la recevabilité a titre de
preuve des données enregistrées dans un systéme informatique. Ces enregistrements
pourraient, par exemple, &tre soumis sous forme de sorties d'imprimantes.

119 Il semble aussi que ce soit 12 la tendance generale dans les autres pays qui ont
des,systemesmjuridiques fondés sur le droit romain. La situation juridique est assez
similaire dans certains pays de common law ou dont le systéme juridique est dérivé

de la common law - sauf peut-&tre en ce qui concerne les régles de procédure relatives

a l'acceptation de ce type de "preuve". Toutefois, ces différences en ce qui concerne
1'acceptation de 1'information stockée sur ordinateur comme preuve documentaire sont
effectivement une source de difficultés. Dans le document A/CN.9/149/Add.3 de la CNUDCI
(auquel il est fait référence aux paragraphes 11 et 91 ci-dessus), il est souligne
notamment que :

"bien que*l'on ait cherché dans plusieurs systémes de common law a résoudre

quelques uns de ces problémes, soit au moyen de textes leégislatifs, soit par une
interpretation judiciaire des regles de 1la preuve, il est peu probable que le .
probléme essentiel puisse &tre résolu s'il n'y a pas au niveau international un
minimum d'accord sur ce sujet". -

+ 120, Le Comite des Ministres du Conseil de 1'Europe a adopté le 11 décembre 1981, la
Recommandation No R(81)20 adressée aux Etats membres sur 1'harmonisation des lois
relatives a la preuve écrite et a la recevabilité des reproductions de documents et
des enregistrements d'ordinateur. Cette Recommandation constitue un pas dans la bonne
direction. Les documents sur "L'utilisation de documents établis par des moyens
informatiques a titre de preuves dans les procédures d'arbitrage" (TRADE/WP.4/R.126)
et sur les "Conditions A odbserver pour conférer une valeur juridique aux documehts
établis par des moyens informatiques sur bande magnétique et sur support papier"
(TRADE/WP.4/R.178), tous deux présentés par le Gouvernement de 1'Union des..Républiques
socialistes soviétiques sont également intéressants 3 cet égard. Des commentaires
transmis par la République fédérale d'Allemagne sont reproduits dans le document
TRADE/WP.4/R.201. Le Comité juridique de SIMPROFRANCE a aussi transmis deux documents
extrémement valables dans ce domaine, & savoir : : :
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- ‘TRADE/WP.4/GE. 2/R‘123 Le droit et l'infornatique dans.le_eénmerceu:'
-international; '

: i x" 1 T T AL AP : el :
- TRADE/UP 4/R. 116 Restr1ct10ns Jurxdlques a l'echange de donnees conmerciales
reproduisant un article du Professeur Emmanuel du PONTAVICE intitulé "L'infor-

matique et les documents du commeree exterieur" . -fhzga'

- Dans le document TRADE/WP.4/R.199, le Comité jurldique de SIMPROFRANCE a
également formulé des commentaires sur 1'étude déerite. au paragraphe ‘I35
ci-dessous.

.
i e

121 Daris lé¢i:cas -des’ données sorties d‘un ordinateur, des difficultes risquent de se

produire sii‘l'authéntification doit &tre prouvee “du moyen de-la methpqe baditionnejle
de.la signature, dans la mesure ou la signatureé est’ matériellemént assoc1ee au support
pabier original. Dans le cas de la transmission automathue des donnees, re document

signé n'est pas envoyé : seules sont communiquées les données qu'il contient’

122%T1 ‘existe souvent des prescriptions juridiques concernant la signature des )
documents>utilisés dans le commerce 1nternational “bien qu'11 ne so;tfpas toujours
indiqué’ sous quelle forme la signature doit étre présentée. De’ nﬁmn _', pays. exigent
que ‘la- sisnature apparaisse sous forme de signature manuscrite. "Dans’ d'autres, une
"sighature" moins formelle est acceptable, 3 la condition qu elle soit physiquement
associee au’ decument orlginal. :

tear

_,,'. L -

123 Il faut’tenlr compte du fait qu'une "signature electronique" bien qu'elle

constitue’peut~étre un moyen encore meilleur: d'authentifler la souree du message que la
signature traditionnelle, ne permet peut-etre pas en elle-meme de surmonter le probleme
de la "signature“

124 .La Recommandation ONU/CEE/FAL No 14 constitue un premler pas utile vers la 3fhi
solution du probleme. Il y est- recommande_i '

R

“... aux gouvernements et aux organlsations internationales s occupant des acccrds
intergouvernementaux pertinents d'étudier les textes nationaux et ‘internationaux
comportant des dispositions exigeant que les documents a utlllser dans le .
commerce international soient signés, d'envisager le cas éehdant- de—modifler ces
dispositions afin de permettre la proparatlon et la transmission deskrenseign.emente
-figurant:dans les documents par ‘des- moyens electroniques ou d'autres moyens )
"automatiques de transmlssion des’ données’‘et le remplacement de la signature
obligatoire par 1'authentification garantie par ‘le systéme de transmission
utilisé; ... et 3 toutes les organisatlons concernées par la facilitation des
procédures du ‘commerce’ internatzonal ‘d'examiner les documents’commerciaux en
‘usage courant,; d'identifier ceux’ dont 1la signature pourra1t e re supprimee sans
inconvénient et de mettre sur pied Un vaste programme d'enseignement et.de
formation en vue d"lntrodulre les changements nécessaires dans les pratiques
ccmmerclales"

125. En juin 1981, 1le CCD a adopte une recommandation concernant la transmission et .
1'authentification des déclarations: de marchandises traitees par ordinateur, qui L
-permet au déclarant, dans cértaines” conditions, de transmettre ces declarations par.,
des moyens electronlques ou d'autres Mdens automathues. .

126 Dans certalnes Conventions irnternationales récentes, ‘des regles ont été introduites
qui offrent des possibilités de "gignature" électronique, par exemple les Regles de
Hambourg ou la Convention des Nations Unies sur le transport multimodal internationel
de marchandises. De telles Conventions risquent cependant de n'avoir qu'une utilite
redulte, dans la mesure ou elles contiennent souvent cette réserve que la signature
electronique ne peut étre utilisée si elle est en contradiction avec la loi du pays

ol le document est emis.
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127. I1 est donc necessalre d'elaborer un instrument international relatif aux
conditions requises pour qu'uneé "signature" electronlque ou l'authentiflcatlon
d'informations transmises par ordinateur aient la meme valeur Jurldlque qu'une
signatune tradibionnelle..~: B ] : . T ' : :

:i- -
ot

3. 3 La fonctlon symbollque ("negoclabilite") : I

3.3.1. Les é1éments du probléme

128. La fonction symbolique d'un document peut &tre définie comme l'effet juridique
-qui s'attache a la possession et au transfert du document: orlglnal., Certaines o
.-caracteristiques phy51ques du papier permettent d’etabllr un "document original" '
Ces caracterlsthues physlques ne peuvent plus étre explo;tees lorsque les donnees
sont ‘traitées et transmlses par des moyens automatiques;. il y a 1a un probleme qui
doit etre resolu 8i l'on veut conserver, la fonction symbolique.‘ . .

129. Ce probleme est manifeste dans le cas du connaissement. Celui=-ci . a une fonctxon
symbolique importante et la recherche de solutions a ce probleme revet donc un e
“caractere prioritaire pour 1es intéressés. Toutef01s, les problémes 1dent;fies sont
”“consideres comme dlfflc%}es a résoudre et, dans le contexte de la facilitation du
commerce, il est souvent conseillé d'ev1ter dans la mesure du possible, dtutiliser
des connaissements négociables. Des enquétes ont montré que ce type de document de
transport est émis beaucoup plus souvent que ce n'est strictement necessaire.' Dans
la Recommandation ONU/CEE/FAL No 12 : "Mesures destinées a faciliter les procédures
_relatives.aux documents. de transport maritime", qui traite de cette guestion, il est
‘ recommandé entre autres choses, que les documents de ‘transport negoczables ne soient
" utilisés que si c'est necessalre, l'utilisation de la lettre de transport maritime
non négociable est préconisée ainsi que d'autres documents de transport qui n'ont pas
a étre, presentes au lieu de destination pour prendre livraison des marchandises.
Malheureusement certains gouvernements insistent pour que 1l'on continue & utiliser
le connalssement négociable pour les opérations d'importation et d'exportation ou

aux fins du controle des changes et refusent d'approuver 1'utilisation de documents

"lde transport non negoc1ab1es.

. 3.3.2 Commeht procéder ?

"130. Le probleme de 1la preservatlon de 1a fonctlon symbollque d un document dans
les systemes fondés sur le traitement automathue de 1'1nformation et la .transmission
des donnees peut theorlquement étre résolu de deux maniéres dlfferentes,

131. Une solution con51stera1t 2 ne plus falre de la posses51on et de la cession
les faits Juridlquement déterminants de la fonction symbolique. Cela signifierait
que l'on abandonne une bechnlque juridique bien établie et que 1'on examine la
p0831b111te de la’ remplacer par une autre technique qui aurait les mémes effets
Juridiqdes. Cette formule est compliquée sur le plan juridique, mais relativement
simple sur le plan technique. On pourrait donc l'appeler 1l'approche juridique.

132. Une autre solution consisterait a utiliser la technlque jurldique existante

en conservant les notions clés de possession et de cession et & étudier la possibilité

de recréer les droits et obligations conférés par le document sur papier. Cette

solution serait juridiquement relativement simple mais techniquement complexe. on
pourrait donc l'appeler 1l'approche technique.




TRADE/WP.4/R. 185/Rev 1
page 23 -

133. A la section-3.3.3 secrt décrites deux études théoriques qui correspondent ‘aux
approches juridique et technique. A& la section 3. 3.4 sont présentées les grandes
lignes d'un important projet de recherche destiné a déboucher sur une application
concrate : le systeme du Cargso Key Receipt. Enfin, a la section 3.3.5, il est question
d'une suggestion presentee par le Comlte documentalre d'INTERTANKO

134. Le 51mple fait que les quatre initiatives pre01tees aient été prises au cours

des derniéres années montre la grande 1mportanc accordée aux problémes 1iés 3 la
fonction symbolique. Des moyens sont sugger »és pour parvenir a des solutions

harmonisées, =t l'importance des travaux a l'échelon international dans ce domaine

est soulignée. Il semble que la CNUDCI =2t la CCI aient a présent sufflsamment d'éléments
pour pouvoir entreprendre une 2tude conjointe sur le sujet.

3.3.3 Deux études théoriques

3.3.3;1 L'approche juridique

.-35 Dans une étude intitulée "Bills of Lading and ADP : Description of a Computerized
System for Carriage of Goods by Sea" (Journal of Media Law and Practice, ¥Yol. 2,
No 2, septembre 1981), Knut Helge Reinskou &labore un modele de systeme sans dqcument
pour le transport de marchandises par mer. Les documents a remplacer sont-le
connaissement, la lettre de transport maritime et d'autres documents qui sont utilisés
dans les crédits documentaires et dans d'autres formes de réglements (voir aussi le
document TRADE/WP.4/R.159).

136. Il s'agit fondamentalement d'un systéme de notification et de confirmation.
Chaque fois qu'un droit sur des marchandises 2st créé ou transféré, celui qui crée

ou transfére ce droit notifie la transaction au transporteur. Le transporteur
enregistre le changement et znvoie au beneflclalre ou au cessionnaire une confirmation
des droits qu'il a acquis.

137. Le contrat de transport et la confirmation par le transporteur contiennent des
clauses spéciales qui visent a instaurer les mémes relations juridiques que celles
que recouvrent la notion de négociabilité. C'est un systéme "d'enregistrement et
de clause” qui est proposé. Dans le systeéme pPO]yte un certain nombre de messages

‘ont echanges entre les ordinateurs des parties a la transaction. Il est souligné
ans 1l'étude que la sécurité est essentiells a ces échanges et que le niveau de
securlte nécessaire peut &tre obtenu par l'utlllsatlon d'un systéeme cryptographique
a clé publique.

3.3.3.2 L'approche technique

138. Dans une étude de Roger Henriksen intitulée "The Legal Aspects of Paperless
International Trade and Transport® (Conenhague, 1982), ol est présentée une théorie

, fondée sur 1'application d'un systéme cryptographique a clé publlque et ou sont
décrites des caractéristiques techniques particuliéres, il est suggéré de remplacer
les documents actuels par un systéme fondé sur le concept de "contenu de données

- originales", c'est-i-dire quelque chose de tangible. La possession et le transfert
du contenu de données originales, tel que celui d'un connaissement, auront a tous
égards les mémes effets Jjuridiques que la possession et le transfert d'un document
de papier original (voir aussi le document TRADE/WP. 4/R.98).

139. Avec le systeme actuel, ce sont les indications portees sur le papier (le
contenu de données) qui determlnent le type de document; il en serait de méme avec
lrutilisation d'un nouveau technique. Les relations Jurldiques souhaitées peuvent
étre instaurées par 1l'intermédiaire du contenu des données.
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140. Cela étant acceDté, la fonction symbolicue d'un document sera liée 2 la possession
d'un texte contenant les donndes (orlg*nales) nézessaires et non pas & la possession
d'un document de papier orlglnal conme c'est le cas actuellement. ) .

by

%.3.4 Iéuéystéme'dé recu de merchandises 3 clé (Carzo Key Recelpt)

141. L'objet de ce projet est de mettire en place un syctéme pratique permettant de
respecte le beq01n de sécurité des banquiers pour les paiements effectués:par
1'intermédiaire de p“0ceaures “de crédit décumentaire sans remise d'un connaissement
classicue ou d'une lettre de +ransno"+ ‘international. Ciest le seul objectif du-
oysteme : pour la vente d'un ‘chargement en cours de transport, 1'emploi d'un
connaissement négociable classique reste reccrmandd.

e T la loettre de transport
ds que le connaissement. et.
alitement automgtlouc de

142. La solution juridicue dans ce cysieme est
1nternatlona1 document ”rlus simple® a wmaints

l’information.

147%. le systéme de regu de marchandises & clé fonctionne de la menigére suivante @

~ Les: marchandises sont vendues départ itsine, franco transporteur (point de
départ:convenu) ou-sur la base d'autres conditions similaires de livraison
suivant lesouelles le titre de propriété est remis & 1l'acheteur au plus tard
lorsqu’une banque dans le pays du vendeur regle celui-ci. Le contr at de
vente stipule ainsi quc la propriété des marchandises vendues est trarsferee
au moment ol une banque, au lieu de départ, paie le vendeur sur presentatlon
de: son- recu.de marchandises & clé conformément aux instructions de 1'acheteur
(celui-ci.a soit fait le nécessaire pour obtenir 1l'émission d'un crédit
documentaire, soit ordonné le "paiement & la livraison! avec'instructibn
-de -payer sur présentation du recu de marchandises a clé). Lt'acheteur, par
accord avec sa banque, engage les marchandises en cours de transporti en
consentant UR nantissement pour le montant cu'il a donné pour instruction
a4 sa banque de payer en son nom.

-~ Lorsque 1l'e :DOdlteur a livré les marchandises au trarsporteur ou a son agent j“
au-lieu de départ, il re901u scn regu de marchandises 2 clé qui constitue .
le premier état sorti aprés que tous les renseignements nécessaires ont été ‘

comminiqués & 1l'ordinateur du transporteur. Cet état contient, entre autres,
les- é1léments. de données ci-aprés :

a) La bancue de l'acheteur (celle cui finance la transaction de vente),
désignée comme étant le consignataire;

b) La déclaration "INODISP" de 1'expéditeur, selen lacuelle le vendeur, en
: sa qualité de partie au contrat de transport, a irrévocablement renoncé
&4 son droit de céder les marchandises en cours de transport; ' ‘

¢)  Le déclaration "CLEAN" (NETTE) du transporteur, selon laquelle le
transporteur, aprés 1'inspection habituelle des marchandises prises en
charge, n'a fait aucune observation concernant leur état (telle que
"deux caisses brisées", "tdles d'acier pigquées de rouille");

d) La déclaration "SECURITY" (SURETE) du transporteur, selon laquelle il

détient le chargement snécifié sur le regu aw nom de la banque d951gnee
comme consignataire et en nantissement pour la banque.
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- Toutes les informations nises en mémoire dans 1'ordinateur sont transmises
par télécommnication du peint de départ au point. de destination.

- La banque autorisée dens le nays du vendeur paie.le vendeur sur présentation
du recu de marchandices 4 clé et avise par télécommunication la banque. de
l'acheteu;.

= Peu avant que les marchandises n! arrivent au point de dest natlon finale,

le *ransporteu; envoie un avis d'arrivie a la banque de 1'acheteur; en sa

oualité de consignatairz, avec copie adressde i 1'acheteur en ca qualité de

partie & rozﬂ"nr seulemont., L'achetour paie alors sa banque contre

endossenent de l'avis d'arrivée original que celle-ci a regu et demande

au transporteur; cur présentation de l'avis endossé, de lui livrer les
marchandises plutdét qufau consignataire de51g1 a2 savoir la banque.

144. Un faible pourcentage seulement de toutes les marchandlses transportees est
vendu pendant le trajet entre le port de chargement et le port de destination.

Dang le uransport de ligne, ce pourcentage
possible d'adopter des systemes fondés sux
concus sur le modéle du systdéme de regu de
& wetire au point ces sysiémes sont suivis
cela concerne.

est. encore plus faible. Il: seralt donc

le traitement automatique de 1’information
marchandises & clé; les efforts. destlnes
avec beaucoup d'intérét par ceux que

5.5 Le projet INTERTAHKO - Vente de marchandlses par l'lntermedlalre d'une
chambre de compensation

145. Ce systeme est mis en place oou* les nhe.r gements de vrac, en partlculler pour le
transport par navire-citerne. Il est suggéré, pour assurer la fonction "clé d'accés
aux marchandises”,; d'utiliscer un registre sur la base d'un accord suivant lequel
toutes les transactions concernant un chavgement devraient &tre. réalisées par 1l'inter-
médiaire d'une chambre de comnensation centrale. Le systdme ayant Tait 1'objet d'un
accord initial entre chargeur et transporteur, tous les acheteurs ultérieurs (les
cessionnaires) devront aussi 7 adhérer. Il est prévu dans l'accord qu'aucun con-
naissement ne sera demandé ot que toutes les cessions de droits, sur les marchandises
s'effectueront par notification télex au registre central. Tous les messages télex
importants devront &tre authentifiés par con ntre-vérification telephonlque et par
écrit. ‘

146. Ce systime pourrait fonctionner de deux manidres : scit comme registre central
(Ou registre centraux) dans certains ports pétrolicys importants ou. dans des centres
commerciaux, soit simplement comme arrangement privé suquel participeraient ceux

aui prendront part & la transaction.- Dens ce dernier cas, le registre devrait &tre
tenu par une bangue et tous les paiements devraient passer par cetie banque. Dans le
cas d'un registire central, il conviendrait d'examiner si les paiements seraient
effectués par 1'intermddiaire du registre ou d'une autre facon.

147. Pour plus de détails, il est conseillé de se renorter au rapport du président
du Comité documentaire d'INTERTANKO, daté du 15 novembre 1930 et intitulé '"Delivery
of Cargo without preﬂentatlon of Bllls of Lading" (Livraison des marchandlses sans
présentation d'un conna sement)
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4. CONCIUSIONS

148. La transmission automatique de données est applicuée progressivement pour
satisfaire aux besoins de documentation dans le commerce internmational. Ces méthodes
de transmission présentent d'importants avantages pour toutes les parties et les
conditions nécessaires 2 leur application, sur le plan technique et commercial comme
sur celui de l'organisation, sont déja en place. Toutefois, le probléme de l'accep-
tabilité juridique subsiste, et 1l'absence de régles juridiques, tant & 1'échelon
‘national qu'a 1'échelon international, suscite un sentiment d'insécurité qui risque
de faire obstacle 2 de nouveaux progrées (voir paragraphes 1 a 7)._

149. Les problemes qui se posent relévent de diverses branches du droit, bien qu'il
semble que le droit commercial international soit plus directement concerné. L'organe
chargé au sein du systéme des Nations Unies de la coordination pour les questions

de droit commercial internmational - CNUDCI - qui a déja entrepris des études sur

le sujet connexe du transfert électronique de fonds, devrait s'occuper de donner

suite & c¢ette question, en collaboration avec des organisations telles que ¢

- le Conseil de coopération douaniére, pour les questions de droit administratif
et de)la circulation transfrontiéres des données (voir paragraphes 19, 20
et T72);

- 1'Organisation de coopération et de développement économiques, au sujet de la
nécessité d'adopter des régles internationales pour sauvegarder la libre
circulation des données nécessaires aux transactions commerciales. inter-
nationales (voir paragraphes 99 & 103);:

- La Chambre de commerce internationale, au sujet de la nécessité d'adopter des
régles sur la négociabilité (voir paragraphe 134).

150. L'attention est également appelée sur les conclusions concernant plus parti-
culiérement la nécessité d'établir certaines régles de droit. Cela est particulie-
rement important en ce qui concerne les questions des risques et de .la responsabilité

pour lesquelles il semble essentiel de tenir compte des instruments internationaux. . . -

existants et des docirines. juridiques sur lesquelles ils sont fondés (paragraphes 87
3 92); Les autres conclusions gui méritent de retenir l'attention sont celles gqui
concernent la nécessité d'éviter de faire preuve de trop de rigidité dans 1'élabo-
ration des techniques gparagraphes 66 2 73) et la nécessité de disposer de régles
relat;ges 3 la preuve (paragraphe 119) et & 1'authentification (paregraphes 115

et 127).

151. la cryptographie et les sysi®mes cryptographicues & clé publique pourraient bien
jouer un rdéle important dans la solution de certains des principaux problémes tech-
nicues et juridiques renconirés.dans ce domaine. Il est recommandé cue le Groupe de
travail de la CEE sur la facilitation des procédures du commerce international étudie
cette question en vue de déterminer 1'utilité que pourrait présenter leur application
pratique. :

152. Bien qu'on puisse s'attendre & ce gue la tendance marquée & 1'adoption de
procédures "sans papier" se poursuive et devienne prédominante, les procédures
classiques fondées sur le support papier continueront d'étre utilisées dans de
nombreux cas, et les nouvelles régles devraient &tre compatibles avec les pratiques
en cours et les traditions. Ces regles devraient &tre de portée internationale et,
en général, impératives; elles devraient s'appliquer au commerce, aux transports

et aux paiements et s'étendre & la sphére du droit administratir.

“
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