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Lettres d’envoi

18-10509

Lettre datée du 31 mars 2018, adressée au Président du Comité
des commissaires aux comptes par le Directeur exécutif
du Programme des Nations Unies pour I’environnement

J’ai ’honneur, conformément a 1’article 6.2 du Reglement financier et a la régle
de gestion financiére 106.1 de vous transmettre ci-joint le rapport et les états
financiers du Programme des Nations Unies pour 1’environnement ainsi que ceux qui
se rapportent aux fonds d’affectation spéciale associés et autres comptes connexes
pour ’année terminée le 31 décembre 2017, que j’approuve par la présente lettre sur
la base des attestations fournies par le Chef des services financiers de 1’Office des
Nations Unies a Nairobi et par le Directeur du Service de la gestion des ressources du
Programme des Nations Unies pour 1’environnement.

Des copies de ces états financiers sont également communiquées au Comité
consultatif pour les questions administratives et budgétaires et au Comité des
commissaires aux comptes.

Le Directeur exécutif du Programme
des Nations Unies pour I’environnement
(Signé) Erik Solheim
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Lettre datée du 24 juillet 2018, adressée au Président
de I’Assemblée générale par le Président du Comité
des commissaires aux comptes

J’ai I’honneur de vous transmettre ci-joint le rapport du Comité des
commissaires aux comptes sur les états financiers du Programme des Nations Unies
pour ’environnement pour I’année terminée le 31 décembre 2017.

Le Contrdleur et Vérificateur général des comptes de 1’Inde,
Président du Comité des commissaires aux comptes
(Signé) Rajiv Mehrishi
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Rapport du Comité des commissaires aux comptes :
opinion des commissaires aux comptes

Opinion des commissaires aux comptes

Nous avons vérifié les états financiers du Fonds du Programme des Nations
Unies pour I’environnement (PNUE), qui comprennent 1’état de la situation financicre
(état 1) au 31 décembre 2017, 1’état des résultats financiers (état II), 1’état des
variations de 1’actif net (état III), 1’état des flux de trésorerie (état IV) et 1’état
comparatif des montants inscrits au budget et des montants effectifs (état V) pour la
méme année, ainsi que les notes relatives aux états financiers, y compris un
récapitulatif des principales conventions comptables.

Nous considérons que les états financiers donnent pour tout élément de caractere
significatif une image fidéle de la situation financiére du Programme au 31 décembre
2017, ainsi que de ses résultats financiers et flux de trésorerie pour 1’année terminée
a cette date, conformément aux Normes comptables internationales pour le secteur
public (normes IPSAS).

Base de notre opinion

Nous avons procédé a l’audit conformément aux Normes internationales
d’audit. Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont énoncées
a la section « Responsabilités des commissaires aux comptes concernant 1’audit des
états financiers ». Nous sommes indépendants du PNUE, conformément aux régles
déontologiques qui s’appliquent a 1’audit des états financiers, et nous nous sommes
acquittés de nos responsabilités dans le respect de ces régles. Nous estimons que les
¢léments que nous avons réunis a 1’occasion de notre audit sont appropriés et
suffisants pour nous permettre de former notre opinion.

Informations autres que les états financiers et le rapport des commissaires
aux comptes

Les autres informations présentées dans le présent rapport ont été établies par le
Directeur exécutif du PNUE et comprennent le rapport financier pour 1’année
terminée le 31 décembre 2017 (chap. IV), mais non les états financiers ni le rapport
des commissaires aux comptes a proprement parler. Notre opinion sur les états
financiers ne porte pas sur ces autres informations et nous ne formulons aucune
expression d’assurance a leur égard.

Nous sommes tenus dans le cadre de 1’audit des états financiers de prendre
connaissance de ces autres informations et de nous assurer qu’elles concordent avec
les états financiers et avec les constatations que 1’audit nous a permis de dégager et
qu’elles ne présentent pas d’anomalies significatives. Nous sommes tenus de rendre
compte de toute anomalie significative que nous pourrions déceler a cette occasion.
Nous n’avons rien a signaler a cet égard.

Responsabilités de la direction et des organes de gouvernance en matiére d’états
financiers

Il incombe a la direction d’établir des états financiers conformes aux normes
IPSAS, qui présentent une image fidele de la situation du Programme et d’exercer le
contrdle interne qu’elle juge nécessaire pour permettre d’établir des états exempts
d’inexactitudes significatives, qu’elles soient dues a la fraude ou a 1’erreur.
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Lors de 1’établissement des états financiers, la direction est tenue d’évaluer la
capacité du PNUE de poursuivre ses activités, de rendre compte, le cas échéant, des
¢léments touchant la continuité des activités et de considérer qu’il poursuivra ses
activités, a moins qu’elle n’ait I’intention de procéder a la liquidation du Programme
ou de mettre fin a ses activités, ou qu’elle n’ait pas d’autre solution a sa portée.

Les organes de gouvernance sont tenus de superviser la procédure d’information
financiére du PNUE.

Responsabilités des commissaires aux comptes concernant 1’audit des états
financiers

Notre objectif est d’acquérir I’assurance raisonnable que les états financiers sont
exempts d’inexactitudes significatives, qu’elles soient dues a la fraude ou a I’erreur,
et de publier un rapport dans lequel nous faisons part de notre opinion. L’assurance
raisonnable est un niveau d’assurance élevé ; elle ne garantit cependant pas qu’un
audit mené conformément aux Normes internationales d’audit permette de déceler
systématiquement les anomalies significatives. Les anomalies peuvent tenir a la
fraude ou a I’erreur et sont considérées comme significatives si, individuellement ou
collectivement, elles peuvent influencer les décisions économiques que les
utilisateurs prendront sur la base des états financiers.

Dans le respect des Normes internationales d’audit, nous exergons notre
jugement professionnel et un esprit critique tout au long de 1’audit. Nous menons
¢galement les activités suivantes :

* Nous décelons et évaluons les risques que pourrait poser la présence
d’inexactitudes significatives dans les états financiers, que celles-ci soient dues
a la fraude ou a 1’erreur, nous concevons et appliquons des procédures d’audit
adaptées a ces risques et nous réunissons des éléments & 1’occasion de notre
audit qui sont appropriés et suffisants pour nous permettre de former notre
opinion. Le risque de ne pas déceler une inexactitude significative découlant
d’une fraude est plus élevé que celui de ne pas déceler une inexactitude résultant
d’une erreur, car la fraude peut recouvrir des actes de collusion ou de
falsification, des omissions intentionnelles, des fausses déclarations ou le non-
respect des procédures de contrdle interne ;

Nous évaluons les contrdles internes exercés par le PNUE afin de concevoir des
procédures d’audit appropriées, mais notre intention n’est pas d’exprimer une
opinion sur 1’efficacité de ces controles ;

Nous évaluons les conventions comptables suivies et les estimations faites par
I’administration, de méme que 1’information dont elle fait état ;

Nous tirons des conclusions concernant 1’utilisation par la direction du principe
de la continuité des activités et, nous fondant sur les éléments que nous avons
réunis dans le cadre de I’audit, nous estimons s’il existe une incertitude
significative quant a des événements ou des conditions qui pourraient
compromettre la capacit¢é du PNUE de poursuivre ses activités. Si nous
concluons a I’existence d’une incertitude significative, nous sommes tenus
d’appeler ’attention sur les informations pertinentes figurant dans les états
financiers et d’émettre une opinion modifiée si elles ne sont pas satisfaisantes.
Nos conclusions sont fondées sur les ¢léments réunis a la date d’établissement
de notre rapport, mais nous ne pouvons pas nous engager pour 1’avenir puisque
I’on ne peut pas exclure que des circonstances ou des événements futurs
empéchent le PNUE de poursuivre ses activités ;
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* Nous évaluons la présentation générale, la structure et la teneur des états
financiers et des informations qui les accompagnent ; nous évaluons aussi si les
états financiers représentent les opérations et les événements sous-jacents avec
fidélité.

Nous communiquons avec les organes de gouvernance concernant, entre autres
points, 1’étendue et le calendrier de I’audit et les principales constatations, notamment
les insuffisances significatives concernant les contrdles internes que nous pourrions
avoir décelées dans le cadre de nos activités.

Rapport sur les autres obligations l1égales ou réglementaires

En outre, nous estimons que les opérations comptables du PNUE qui ont retenu
notre attention ou que nous avons examinées par sondage dans le cadre de notre audit
ont été, pour tous les aspects significatifs, conformes au Réglement financier et aux
régles de gestion financiére de 1’Organisation des Nations Unies et aux autorisations
de I’organe délibérant.

Conformément a 1’article VII du Réglement financier et des régles de gestion
financiére de 1’Organisation des Nations Unies, nous avons également établi un
rapport détaillé sur notre audit.

Le Contrdleur et Vérificateur général des comptes de 1’Inde
Président du Comité des commissaires aux comptes
(Signé) Rajiv Mehrishi

Le Contrdleur et Vérificateur général des comptes
de la République-Unie de Tanzanie

(Auditeur principal)

(Signé) Mussa Juma Assad

Le Président de la Cour des comptes fédérale de 1’ Allemagne
(Signé) Kay Scheller

24 juillet 2018
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Rapport détaillé du Comité des commissaires aux comptes

Résume
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Le Programme des Nations Unies pour 1’environnement (PNUE) a pour mission
d’aider les Etats Membres a protéger 1’environnement et de leur apporter 1’appui
nécessaire a cet effet, en les inspirant, en les informant et en leur donnant les moyens
d’améliorer le niveau de vie de leurs populations sans compromettre celui des
générations futures. Il a son siege a Nairobi et est également présent ailleurs dans le
monde avec ses six bureaux régionaux et huit bureaux de liaison, sans compter les
accords de collaboration et fonctions de secrétariat qui le lient a plusieurs autres pays.
Il compte 1 278 fonctionnaires, dont 449 sont en poste a Nairobi.

Le controle avait principalement pour objet de permettre au Comité de se faire
une opinion sur la question de savoir si les états financiers reflétaient fidélement la
situation financiére du PNUE au 31 décembre 2017 ainsi que ses résultats financiers
et flux de trésorerie de 1’exercice clos a cette date, conformément aux Normes
comptables internationales pour le secteur public (normes IPSAS). Il a été procédé a
un examen général des systémes financiers et des mécanismes de contrdle interne,
ainsi qu’a des vérifications par sondage des documents comptables et autres piéces
justificatives, dans la mesure que le Comité a jugée nécessaire pour se faire une
opinion sur les états financiers.

Le Comité a également examiné les activités du PNUE en application de
I’article 7.5 du Réglement financier de 1’Organisation des Nations Unies, aux termes
duquel le Comité a la faculté de formuler des observations sur I’efficacité des
procédures financiéres, sur le systéme comptable, sur les contrdles financiers internes
et, en général, sur 1’administration et la gestion des opérations. Le rapport donne
également un apergu de 1’état d’avancement de la mise en ceuvre des recommandations
de I’année précédente.

Opinion des commissaires aux comptes

Le Comité a émis une opinion sans réserve sur les états financiers du PNUE pour
I’année terminée le 31 décembre 2017, qui figure au chapitre I du présent rapport.

Conclusion générale

Le Comité n’a constaté aucune lacune importante dans la gestion financiére et
les activités du PNUE. Toutefois, il a noté que des progrés pouvaient étre réalisés dans
certains domaines, notamment la gestion des promesses de contributions volontaires,
I’informatique, I’information financiére sur les projets dans Umoja et la résolution des
problémes signalés par les chargés de projets dans le Systéme de gestion de
I’information relative aux programmes.

Principales constatations

Le Comité a relevé un certain nombre de problémes que 1’administration devrait
examiner en vue de renforcer l’efficacité des activités du PNUE. Il met tout
particulierement 1’accent sur les constatations énoncées ci-dessous.
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Mauvaise gestion des données relatives aux contributions volontaires

Dans son rapport sur les créances du 12 novembre 2017, le PNUE a pris en
considération des sommes d’un montant total de 154,2 millions de dollars, qui avaient
trait a plus de 300 accords conclus avec des donateurs et devaient étre recouvrées
depuis 2015. Il n’a néanmoins tenu aucune base de données qui permette de mettre en
regard les sommes a recevoir au titre des contributions volontaires et les échéances de
paiement y relatives dont étaient convenus le PNUE et ses donateurs, ce qui lui aurait
permis de faciliter la confirmation des dates d’exigibilité de ces sommes. Il s’agit 1a
d’un point pouvant étre amélioré et qui mérite que 1’administration s’y intéresse. Le
Comité estime que 1’administration doit procéder a une analyse de ce type pour
rassembler plus de détails sur les contributions en souffrance et, partant, assurer un
suivi efficace auprés des donateurs en retard de paiement, comme le prévoit la version
révisée du manuel des programmes du PNUE (2016).

Problemes de gestion des projets

Le Comité a constaté que les mesures prises et les dispositifs mis en place par
I’administration pour remédier aux problémes signalés par les chargés de projets dans
le Systéme de gestion de 1’information relative aux programmes n’étaient pas
appropriés. A titre d’exemple, aucun plan d’action favorisant le contrdle et le suivi
efficaces des mesures a prendre pour résoudre ces difficultés n’était prévu dans le
Systéme. Parmi les problémes ne figurant toujours pas dans le plan d’action et n’ayant
donc pas encore été abordés, on a notamment mentionné : des retards dans la
réalisation des projets en raison de problémes juridiques, des retards dans les
procédures de recrutement et d’approvisionnement, un manque de capacités de
partenaires de réalisation et un manque de clarté concernant 1’appropriation des projets
mis en ceuvre.

Information financiére sur les projets dans Umoja

En examinant 135 projets en cours en 2017 et 1’information financiére
correspondante qui figurait dans Umoja et dans le Systéme de gestion de 1’information
relative aux programmes, le Comité a constaté qu’aucune information financiére
pertinente n’apparaissait dans Umoja pour huit des projets. Il manquait notamment des
renseignements sur les montants versés aux partenaires de réalisation, les dépenses
totales engagées et les soldes disponibles, anomalies qui étaient principalement dues
au fait que les responsables de la gestion des fonds ne contrélaient pas suffisamment
I’information financiére consignée. Le Comité estime que lorsque 1’information
financiére afférente a un projet est incompléte, les rapports financiers générés par le
systéme risquent d’étre erronés et 1’évaluation des résultats financiers du projet peut
étre limitée.

Séparation des fonctions dans le module d octroi des accés a Umoja

Ayant examiné la liste de tous les utilisateurs et leurs droits d’accés dans Umoja,
le Comité a déterminé que ’attribution des fonctions de 51 utilisateurs n’était pas
conforme au guide des droits d’acceés et a 1’application optimale des principes de
séparation des fonctions. A titre d’exemple, des utilisateurs se sont vu assigner
plusieurs fonctions dans certains modules, comme celles de demandeur, d’acheteur,
d’approbateur et d’acquéreur (faible valeur) dans le module de gestion des achats
(« source to acquire »), et deux utilisateurs avaient a la fois des fonctions de
certification et d’approbation. Lorsque le principe de séparation des fonctions n’est
pas respecté, les membres du personnel peuvent s’acquitter de fonctions
incompatibles, ce qui entraine un risque de fraude et d’erreur en 1’absence de controles
internes suffisants.
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Recommandations

Le Comité recommande principalement au PNUE de faire ce qui suit :

a)

b)

i) Mettre au point un mécanisme lui permettant de garder la trace
des contributions volontaires a recevoir et de les analyser en fonction
de leur échéance de paiement ;

ii) Mettre en place un mécanisme garantissant des échanges
d’informations réguliers et le suivi des contributions en retard, comme
demandé dans la version révisée du manuel des programmes du PNUE
(2016) ;

Accélérer la mise en place d’un dispositif qui permettra de rendre

diment compte des problémes d’administration et d’appropriation des projets
dans les plans d’action et assurer un suivi pour veiller a ce que les responsables
prennent des mesures globales en vue de remédier aux problémes signalés ;

¢)

d)

i) Etablir un dispositif visant a faire en sorte que toutes les
informations financiéres relatives aux projets soient inscrites
rapidement dans Umoja et mettre réguliérement a jour ces données ;

ii) Mettre en place une vérification réguliére de ’exactitude et de
Pexhaustivité des données relatives aux projets qui sont entrées dans
Umoja ;

iii) Veiller a ce que chaque opération réalisée dans Umoja soit liée a
un projet valide tel qu’approuvé a ’appui du programme de travail ;

i) En collaboration avec I’Office des Nations Unies a Nairobi, passer
en revue tous les droits d’accés qui ont été accordés dans Umoja et
remédier a toutes les incompatibilités ;

ii) Mettre en place des procédures pour faire en sorte que les
référents processus vérifient réguliérement que tous les droits d’accés
octroyés correspondent aux définitions d’emploi et qu’il n’y a aucune
incompatibilité.
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Chiffres clefs

153,24 millions de dollars Fonds pour I’environnement (initial) et budget

88,47 millions de dollars Fonds pour I’environnement (final) et budget

655,92 millions de dollars Produits
562,24 millions de dollars Charges

1278

ordinaire

ordinaire

Membres du personnel
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Mandat, étendue de I’audit et méthode

1. Le Comité des commissaires aux comptes a vérifié les états financiers et
contrdlé la gestion du PNUE pour I’exercice clos le 31 décembre 2017, en application
de la résolution 74 (I) de I’Assemblée générale datée de 1946. Il a conduit son
controle conformément au Réglement financier et aux régles de gestion financiére de
1’Organisation, ainsi qu’aux Normes internationales d’audit. Celles-ci exigent que le
Comité se conforme aux régles déontologiques et organise et exécute ses contrdles de
fagon a acquérir 1’assurance raisonnable que les états financiers sont exempts
d’inexactitudes significatives.

2. Le contrdle avait principalement pour objet de permettre au Comité de se faire
une opinion sur la question de savoir si les états financiers reflétaient fidélement la
situation financiére du Fonds du PNUE au 31 décembre 2017, ainsi que ses résultats
financiers et flux de trésorerie de 1’exercice clos a cette date, conformément aux
normes IPSAS. Il s’agissait notamment de savoir si les dépenses figurant dans les
états financiers avaient été engagées aux fins approuvées par les organes directeurs et
si les recettes et les dépenses avaient été convenablement classées et comptabilisées,
conformément au Réglement financier et aux régles de gestion financiére. Il a été
procédé a un examen général des systémes financiers et des mécanismes de contrdle
interne, ainsi qu’a des vérifications par sondage des documents comptables et autres
pieces justificatives, dans la mesure que le Comité a jugée nécessaire pour se faire
une opinion sur les états financiers.

3. Le Comité a également procédé a différents examens de la gestion en application
de P’article 7.5 du Réglement financier, selon lequel le Comité peut formuler des
observations sur 1’efficacité des procédures financiéres, le systéme comptable et les
controles financiers internes du PNUE et, d’une maniére générale, sur
I’administration et la gestion de ses activités.

4. Le présent rapport traite de questions que le Comité estime devoir porter a
I’attention de 1’ Assemblée générale. Les observations et conclusions y formulées ont
fait 1’objet d’une discussion avec I’administration du PNUE, aux vues duquel il est
fait la place qu’il convient.

Programme des Nations Unies pour |’environnement : rappel

5.  Le PNUE est I’organisme des Nations Unies qui s’occupe des questions liées a
I’environnement aux niveaux régional et mondial. Chargé de coordonner la recherche
d’un consensus sur les politiques environnementales, il suit la situation de
I’environnement dans le monde et porte les questions nouvelles dans ce domaine a
’attention des gouvernements et de la communauté internationale afin qu’ils prennent
les mesures nécessaires. Le mandat et les objectifs du PNUE découlent de la
résolution 2997 (XXVII) de I’ Assemblée générale, en date du 15 décembre 1972, et
des amendements ultéricurs adoptés a la Conférence des Nations Unies sur
I’environnement et le développement en 1992 ainsi que de la Déclaration de Nairobi
sur le réle et le mandat du PNUE, adoptée a la dix-neuviéme session du Conseil
d’administration du PNUE, et de la Déclaration ministérielle de Malmé du 31 mai
2000. Fondé par la Conférence des Nations Unies sur 1’environnement, en juin 1972,
le PNUE a son si¢ge a Nairobi.

6.  Autorit¢é mondiale de premier plan en matiére d’environnement chargée de
définir le programme mondial pour 1’environnement, le PNUE ceuvre a 1’application
cohérente du volet environnement du développement durable dans le cadre du
systéeme des Nations Unies et a autorité pour défendre la cause de 1’environnement
mondial. Il mene ses activités par 1’intermédiaire de ses divisions et de ses bureaux
régionaux, bureaux de liaison et bureaux extérieurs, ainsi que par le truchement d ’un
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réseau grandissant de centres collaborateurs d’excellence. Le PNUE accueille
¢galement divers conventions et secrétariats relatifs a I’environnement, ainsi que des
organes de coordination interinstitutionnelle.

7. L’Office des Nations Unies & Nairobi assure des services administratifs et
financiers pour le PNUE, notamment dans les domaines des achats, des ressources
humaines et de I’informatique. Bon nombre des recommandations formulées par le
Comité au PNUE devront étre appliquées en collaboration avec 1’Office des Nations
Unies a Nairobi.

Fonds pour I’environnement mondial

8. Le PNUE est un agent de réalisation du Fonds pour 1’environnement mondial
(FEM). Ce dernier finance, dans les pays en développement, des projets relatifs a la
biodiversité, aux changements climatiques, aux eaux internationales, a la dégradation
des terres, a 1’appauvrissement de la couche d’ozone ou encore aux polluants
organiques persistants. Le Fonds est alimenté par les contributions volontaires de
15 Etats Membres. L’adoption et 1’évaluation des programmes du Fonds relévent de
son Conseil.

9. Le PNUE gére les ressources que lui confie le Fonds dans le cadre de cing fonds
d’affectation spéciale soumis aux vérifications annuelles du Comité des commissaires
aux comptes. Pour I’exercice budgétaire clos le 31 décembre 2017, le total des
produits des fonds d’affectation spéciale s’est ¢levé a 140,53 millions de dollars et
celui de ses charges a 95,54 millions de dollars. Le Comité formule également une
opinion sur ces fonds a la demande du PNUE et de la Banque mondiale, qui administre
le Fonds.

Accords multilatéraux sur [ ’environnement

10. Au fil des ans, les activités du PNUE ont abouti a plusieurs conventions et
protocoles y afférents sur les grands problémes environnementaux. Il en est résulté
des accords multilatéraux sur I’environnement exigeant chacun que les pays mettent
en place des mécanismes particuliers et s’acquittent des obligations convenues pour
améliorer I’environnement. Le PNUE assure le secrétariat de 15 accords de ce type.
Il présente dans ses états financiers les opérations des fonds d’affectation spéciale
qu’il gére directement afin d’appuyer les activités des parties aux accords et
conventions, en vue de 1’application de ces derniers. La vérification des comptes du
PNUE comprend un examen des soldes se rapportant aux accords multilatéraux sur
I’environnement.

Constatations et recommandations

Suite donnée aux recommandations antérieures du Comité

11. Sur les 17 recommandations en souffrance au 31 décembre 2016, 8 (47 %) ont
été pleinement appliquées, 8 (47 %) sont en cours d’application et 1 (6 %) n’a pas été
appliquée du tout. Aux fins de 1’application de cette dernicre, il est nécessaire que
I’administration accélére la mise en ceuvre de la politique de gestion du risque
institutionnel afin de garantir une gestion efficace et efficiente des risques. On
trouvera le détail de 1’état d’application de ces recommandations dans 1’annexe.
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Apercu de la situation financiére
Résultats financiers et situation financiére

12. En 2017, les produits du PNUE se sont élevés a 655,92 millions de dollars
(745,70 millions de dollars en 2016), et ses charges totales a 562,24 millions de
dollars (562,26 millions de dollars en 2016), soit un excédent de 93,68 millions de
dollars (183,43 millions de dollars en 2016). La réduction de 1’excédent est
principalement imputable a la baisse des contributions volontaires et des allocations
imputées sur les fonds internes des Nations Unies, celles-ci ayant diminué de
respectivement 12,41 millions de dollars et 105,94 millions de dollars. Au
31 décembre 2017, le montant de I’actif était de 1 863,18 millions de dollars
(1 750,52 millions de dollars en 2016) — soit 1 107,58 millions de dollars d’actifs
courants (1 035,28 millions de dollars en 2016) et 755,60 millions de dollars d’actifs
non courants (715,24 millions de dollars en 2016) — et celui du passif de 402,79
millions de dollars (336,29 millions de dollars en 2016), le montant total net des actifs
s’établissant ainsi a 1 460,38 millions de dollars (1 414,23 millions de dollars en
2016).

13. On trouvera dans la figure ci-aprés une comparaison des produits et des charges
pour les années financiéres 2016 et 2017.

Evolution des résultats financiers

(En millions de dollars des Etats-Unis)

Evolutiondes produits et des charges
§00.0

700.0 w Produits

600.0 f Charges

500.0

# Exceédent

400.0

Montants

300.0

200.0

100.0

2017 2016
Année

Source : Etats financiers du PNUE pour 2017.

Analyse des produits

14. Les contributions volontaires constituent la plus grande partie des produits du
PNUE. En 2017, le Programme a recu au total 478,50 millions de dollars (480,34
millions de dollars en 2016') de contributions, dont 254,25 millions (53 %) de
contributions volontaires versées par divers donateurs, contre 266,65 millions en

! Le total des contributions enregistrées en 2016 s’élevait a 712,58 millions de dollars (montant
corrigé).
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20162 Les 224,26 millions de dollars restants (213,69 millions de dollars en 2016),
soit 47 %, correspondent aux contributions des Etats Membres. Pendant 1’exercice
considéré, le total des contributions volontaires a diminué de 12,41 millions de dollars
(soit 5 %). Cette baisse tient principalement a celle des contributions volontaires
versées par les donateurs et d’autres entités des Nations Unies en 2017.

15. Le montant des subventions et autres transferts s’est élevé a 281,43 millions de
dollars en 2017 (contre 262,02 millions de dollars en 2016), ce qui représente 50 %
du total des charges pour 1’exercice (562,24 millions de dollars). Les subventions et
autres transferts comprennent les dons purs et simples et les transferts au profit
d’organismes et de partenaires de réalisation, ainsi qu’aux fins de projets a impact
rapide.

Analyse des ratios
16. Dans le tableau I1.1 figure une analyse des principaux ratios financiers des états
financiers du PNUE, notamment 1’état de la situation financiére.

Tableau 11.1
Analyse des ratios

Ratio 31 décembre 2017 31 décembre 2016

Ratio de liquidité générale”

Actifs courants/passifs courants 5,41 5,17
Total de I’actif/total du passif® 4,63 521
Ratio de liquidité immédiate

Trésorerie plus placements/passifs courants 2,66 2,35
Ratio de liquidité relative?

Trésorerie plus placements plus créances/passif courants 4,08 3,69

Source : Etats financiers du PNUE pour 2017.

¢ Un ratio ¢élevé (soit supérieur a 1/1) indique que 1’entité considérée est en mesure de couvrir
ses obligations a court terme.

b Un ratio élevé indique que I’entité est solvable.

¢ Le ratio de liquidité immédiate est un indicateur de liquidité qui mesure la part des actifs
courants que représentent la trésorerie, les équivalents de trésorerie et les placements pouvant
couvrir les passifs courants.

4 Le ratio de liquidité relative est plus restrictif que le ratio de liquidité générale car il exclut les
stocks et autres actifs courants, qui sont plus difficiles a transformer en trésorerie. Un ratio
¢levé indique que I’entité peut se procurer rapidement des liquidités.

17. Les ratios présentés ci-dessus indiquent que la santé financiére du PNUE au
31 décembre 2017 était bonne. On constate, a la lecture des ratios de liquidité
générale, immédiate et relative, que le PNUE dispose de suffisamment de liquidités.
De plus, le ratio total de 1’actif/total du passif, bien qu’ayant légérement diminué,
révéle que le Programme est trés solvable. Pendant I’exercice considéré, les produits
du PNUE ont diminué de 89,78 millions de dollars, ses charges connaissant par contre
une légere augmentation de 0,028 million de dollars, ce qui se traduit pour le
Programme par un excédent de 93,68 millions de dollars. La valeur totale de 1’actif a
augmenté de 112,67 millions de dollars (6,4 %), et celle du passif de 66,5 millions de
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2 Le total des contributions volontaires enregistrées en 2016 était de 498,89 millions de dollars
(montant corrigé).
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dollars (19,8 %). Sous I’effet conjugué de ces variations, le PNUE a enregistré une
amélioration de sa liquidité et une diminution de son ratio de solvabilité en 2017.

Gestion des produits
Mauvaise gestion des données relatives aux contributions volontaires

18. Le PNUE est financé au moyen de contributions statutaires et volontaires.
Durant la période considérée, les contributions volontaires ont représenté 53 % du
total de ses produits. Celles-ci sont tombées de 266,65 millions de dollars en 2016 a
254,25 millions de dollars en 2017. Dans son rapport sur les créances du 12 novembre
2017, le PNUE a pris en considération des sommes d’un montant total de 154,2
millions de dollars, qui avaient trait & plus de 300 accords conclus avec des donateurs
et devaient étre recouvrées depuis 2015 ou plus tot encore. Il n’a néanmoins tenu
aucune base de données qui permette de mettre en regard les sommes a recevoir au
titre des contributions volontaires et les échéances de paiement y relatives, ce qui lui
aurait permis de faciliter la confirmation des dates d’exigibilité de ces sommes. Le
Comité estime que 1’administration doit procéder a une analyse de ce type pour garder
la trace des sommes dues et assurer le suivi nécessaire auprés des donateurs.

19. Le PNUE a expliqué qu’au moment du passage a Umoja, toutes les créances
avaient été enregistrées comme étant dues en 2015. Il a également indiqué qu’en
collaboration avec 1’Office des Nations Unies a Nairobi, il avait passé en revue tous
les accords qui portaient sur des montants supérieurs a 100 000 dollars et avait corrigé
les dates d’échéance s’y rapportant. Les doublons avaient par ailleurs été supprimés
et les montants dus ramenés de 91 millions de dollars en aott 2017 a 9 millions de
dollars en avril 2018.

20. Le Comité prend note des mesures mises en ceuvre par 1’administration, mais
estime que 1’examen des créances, la suppression des doublons et le suivi des
contributions en attente auprés des donateurs doivent étre menés de fagon régulicére
et systématique. Il est d’avis que la seule facon d’y parvenir sera de créer un
mécanisme bien défini pour satisfaire la nécessité, inscrite dans le manuel des
programmes du PNUE (2016), d’entretenir une relation étroite avec les donateurs
durant I’exécution des projets afin d’en garantir une mise au point et une application
efficaces et de s’assurer les fonds nécessaires.

21. Le Comité recommande que le PNUE : a) mette au point un mécanisme lui
permettant de garder la trace des contributions volontaires a recevoir et de les
analyser en fonction de leur échéance de paiement; b) mette en place un
mécanisme garantissant des échanges d’informations réguliers et le suivi des
contributions en retard, comme demandé dans le manuel des programmes du
PNUE (2016).

Gestion des programmes et des projets
Problemes de gestion des projets

22. Durant son audit, le Comité a constaté que les chargés de projet avaient fait état
de divers problémes dans le Systéeme de gestion de 1’information relative aux
programmes, pour 13 des 49 projets menés par la Division de la technologie, de
I’industrie et de 1’économie. Toutefois, les mesures prises et les dispositifs mis en
place par ’administration pour y remédier n’étaient pas appropriés. A titre d’exemple,
il n’existait pas de plan d’action favorisant le contrdle et le suivi efficaces des mesures
a prendre pour résoudre les problémes signalés. Parmi ces problémes ont été
mentionnés : des retards dans la réalisation des projets en raison de problémes
juridiques, des retards dans les procédures de recrutement et d’approvisionnement et
des retards dus au manque de capacités des partenaires de réalisation, notamment pour
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ce qui est du personnel devant assumer la responsabilité des activités de projets en
tout temps (manque d’appropriation des projets).

23. En I’absence de réel plan d’action et de suivi face aux difficultés
d’administration des projets, le PNUE risque de ne pas pouvoir mener a bien en temps
voulu les étapes prévues au titre des projets, ce qui pourrait avoir une incidence
négative sur la réalisation du programme de travail et 1’achévement des projets.

24. L’administration a expliqué qu’elle était en train de mettre en place un systéme
d’établissement de rapports semestriels qui serait lancé et testé a la fin du mois de
février 2018. Le systéme repose sur un modéle de rapport congu par la Division, qui
sera intégré au systéme de contrdle du respect du cadre des délégations de pouvoirs,
ce qui permettra a I’équipe dirigeante de faire le point sur les problémes signalés et
de déterminer les mesures d’encadrement a prendre en vue de trouver des solutions.

25. Le Comité recommande que le PNUE accélére la mise en place du dispositif
qui permettra de tenir diment compte des problémes d’administration et
d’appropriation des projets dans les plans d’action, et assure un suivi pour
veiller a ce que les responsables prennent des mesures globales en vue de
remédier aux problémes signalés.

Information financiére sur les projets dans Umoja

26. En application du manuel des programmes du PNUE (2016), les responsables
de la gestion des fonds sont tenus d’enregistrer les dépenses sur la base des rapports
des partenaires de réalisation, de surveiller les résultats financiers des projets qu’ils
couvrent et de prendre des décisions de gestion (comme la révision ou 1’ajustement
du budget) lorsque nécessaire. Ils doivent également veiller a ce que les dépenses
soient bien consignées dans Umoja et faciliter les transferts en espéces lorsque les
rapports sont satisfaisants. Les chargés de programme ou de projet ont la
responsabilité de vérifier que toutes les activités menées sont conformes aux projets
approuvés a I’appui du programme de travail.

27. En examinant les 135 projets en cours (budget total approuvé : 764 millions de
dollars) et I’information financiére correspondante dans Umoja, ainsi que les rapports
pour 2017 sur 1’état d’avancement des projets figurant dans le Systéme de gestion de
I’information relative aux programmes, le Comité a constaté qu’aucune information
financiére pertinente n’apparaissait dans Umoja pour 8 des projets (budget total :
42,6 millions de dollars). Il manquait notamment des renseignements sur les montants
versés aux partenaires de réalisation, les dépenses totales engagées et les soldes
disponibles. Pour 1’un de ces 8 projets (n° 01628), dont les dépenses s’élevaient a
12 millions de dollars en juin 2016, d’aprés le Systéme de gestion, et qui devait
s’achever en décembre 2017, les dépenses n’étaient pas consignées dans Umoja.

28. Le Comité a également noté que pour trois projets, la structure de répartition
des taches présentée dans le Systéme de gestion de 1’information relative aux
programmes n’était pas diment utilisée dans Umoja, ot une autre structure avait été
créée. A titre d’exemple, le projet dont la structure était associée a la référence Umoja
SB-006230 dans le Systéme de gestion s’est vu allouer un budget sous la référence
SB-006772 dans Umoja. Le fait que les structures utilisées dans Umoja soient
différentes de celles utilisées dans le Systéme de gestion signifie que les données
figurant dans Umoja risquent de ne pas correspondre aux projets tels qu’approuvés a
I’appui du programme de travail.

29. Le Comité attribue essentiellement ces anomalies au fait que les responsables
de la gestion des fonds ne contrélent pas suffisamment 1’information financiére
consignée et a I’absence de vérification réguliere de I’exactitude et de 1’exhaustivité
des données relatives aux projets qui sont entrées dans les systémes. Lorsque
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I’information financiére afférente a un projet qui figure dans Umoja est incomplete,
les rapports financiers générés par le systéme risquent d’étre erronés et 1’évaluation
des résultats financiers du projet peut étre limitée.

30. Le Comité recommande que le PNUE : a) établisse un dispositif visant a
faire en sorte que toutes les informations financiéres relatives aux projets soient
inscrites rapidement dans Umoja et mette régulicrement a jour ces données ;
b) mette en place une vérification réguliére de ’exactitude et de I’exhaustivité
des données relatives aux projets qui sont entrées dans Umoja ; c¢) veille a ce que
chaque opération réalisée dans Umoja soit liée a un projet valide tel qu’approuvé
a I’appui du programme de travail.

Evaluation des agents d’exécution des projets

31. En application du paragraphe 8.2 du manuel des programmes du PNUE (2016),
certaines regles de précaution s’imposent aux procédures d’établissement et
d’approbation de partenariats avec des entités a but lucratif du secteur public et des
entités du secteur privé. En revanche, en ce qui concerne la sélection d’organismes
publics a but non lucratif, le manuel indique qu’un accord juridique peut étre conclu
sans que la procédure d’établissement et d’approbation n’ait été suivie.

32. Sur les 44 projets qu’il menait au cours de I’année 2017, le Bureau régional du
PNUE pour I’ Asie occidentale assurait la réalisation de 41 projets de fagon directe et
celle des 3 autres en collaboration avec des partenaires de réalisation basés dans les
pays concernés par les projets. L’accord de coopération pour la réalisation de 1’un de
ces trois projets (budget: 852 000 dollars) a été conclu avec 1’entité publique
partenaire en mars 2014. Le projet devait commencer immédiatement aprés la
signature de 1’accord et prendre fin en juin 2017. Cependant, le lancement du projet
n’a pas pu avoir lieu en mars 2014 comme prévu et a été retardé de deux ans, jusqu’en
mai 2016. Le 5 avril 2016, le partenaire de réalisation a demandé au PNUE d’assumer
le projet selon la modalité¢ de réalisation directe et de le mener a bien seul, car le
partenaire n’avait pas les moyens de se charger du projet en raison de problémes
administratifs et d’un manque de personnel.

33. L’administration a expliqué que lorsque certains donateurs désignent les
bénéficiaires au moment de la conception du projet, le choix de la modalité de
réalisation est indiqué dans les lettres d’approbation des partenaires de réalisation
soumises avec la proposition de projet aux fins du financement. De plus, la capacité
du partenaire d’assumer la réalisation du projet est évaluée lors de discussions
bilatérales avec celui-ci et les conclusions de 1’évaluation sont renseignées dans les
plans de réalisation, la correspondance, les minutes de réunions ou les rapports faisant
suite aux ateliers. L’administration a ajouté que des modifications importantes de la
structure et des effectifs du partenaire de réalisation dictaient un changement de
modalité de mise en ceuvre.

34. Le Comité est d’avis que, le manuel des programmes du PNUE ne prévoyant
pas de procédure a suivre pour I’évaluation et la sélection des partenaires de
réalisation tels que les organismes publics & but non lucratif, le PNUE devrait
envisager de mettre au point des orientations visant a aider les bureaux extérieurs a
évaluer et a sélectionner les partenaires de réalisation, notamment pour ce qui est des
organismes a but non lucratif.

35. Le Comité recommande que le PNUE mette au point, a ’intention des
bureaux extérieurs, des orientations sur la maniére d’évaluer et de sélectionner
des partenaires de réalisation parmi les organismes publics a but non lucratif.
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Controles internes dans Umoja
Séeparation des fonctions dans le module d’octroi des acces a Umoja

36. La séparation des fonctions est un type de contrdle interne congu pour prévenir
les erreurs et la fraude ; elle consiste a faire en sorte que pour chaque tache, au moins
deux personnes soient responsables d’éléments différents. Le progiciel de gestion
intégré Umoja est doté d’un guide des droits d’accés, qui permet de connaitre la
description de toutes les fonctions et la séparation a appliquer lors de 1’octroi de droits
d’accés aux utilisateurs. En outre, le Secrétariat a publié un manuel destiné a aider
les agents de liaison pour les questions de sécurité de chacune des trois entités des
Nations Unies basées a Nairobi (PNUE, Programme des Nations Unies pour les
établissements humains et Office des Nations Unies a Nairobi) & attribuer des droits
d’accés aux utilisateurs en respectant la séparation des fonctions prévue par le guide.

37. Ayant examiné la liste de tous les utilisateurs et leurs droits d’acces dans Umoja,
le Comité a déterminé que 1’attribution des fonctions de 51 utilisateurs du PNUE
n’était pas conforme au guide des droits d’accés et a 1’application optimale des
principes de séparation des fonctions. A titre d’exemple, 11 utilisateurs s’étaient vus
assigner plusieurs fonctions dans certains modules, comme celles de demandeur,
d’acheteur, d’approbateur et d’acquéreur (faible valeur) dans le module de gestion
des achats (« source to acquire »), et 2 utilisateurs avaient a la fois des fonctions de
certification et d’approbation.

38. L’administration a déclaré que les problémes d’incompatibilité avaient été
réglés, sauf dans certains petits bureaux ou des exceptions avaient été accordées
concernant les référents processus. Le PNUE a également engagé des changements
visant a renforcer les capacités et a veiller au respect des directives relatives a 1’ octroi
des droits d’accés, conformément a la procédure technique concernant le contréle des
accés aux moyens informatiques et aux moyens de communication du Secrétariat de
I’Organisation des Nations Unies (Access Control for the United Nations Secretariat
ICT Technical Procedure).

39. Le Comité estime qu’il convient de prendre des mesures réguliéres pour veiller
a la bonne séparation des fonctions, sans quoi les membres du personnel peuvent
s’acquitter de fonctions incompatibles, ce qui entraine un risque de fraude et d’erreur
en 1’absence de contrdles internes suffisants.

40. Le Comité recommande que le PNUE : a) en collaboration avec I’Office des
Nations Unies a Nairobi, passe réguliérement en revue tous les droits d’accés qui
ont été accordés dans Umoja et remédie a toutes les incompatibilités ; b) mette
en place des procédures pour faire en sorte que les référents processus vérifient
réguliécrement que les droits d’accés octroyés correspondent aux définitions
d’emploi et qu’il n’y a aucune incompatibilité.

Veérification et retrait des droits d’accés dans Umoja

41. En application du paragraphe 6.1 de la procédure technique concernant le
contrdle des acces, lorsqu’un utilisateur n’a plus besoin de se servir d’Umoja, son
compte utilisateur doit étre rapidement supprimé, et lorsqu’un utilisateur n’acceéde
pas pendant plus de trois mois consécutifs & un service ou un systéme, les droits
d’accés correspondants doivent étre supprimés.

42. Quant au paragraphe 8.1 de la méme procédure, il exige des référents
information qu’ils examinent les droits d’accés associés aux comptes utilisateurs tous
les 12 mois, afin de vérifier qu’ils concordent toujours avec les tiches incombant a
chaque utilisateur. Les documents découlant de ces examens doivent comprendre des
informations sur la personne qui a procédé a I’examen et les mesures qui ont été prises
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par le référent application, le cas échéant. Ces documents doivent étre conservés selon
le plan d’archivage. En consultant I’inventaire des utilisateurs actifs et leurs dates de
derniére connexion et en le comparant a la liste des fonctionnaires en activité au
31 octobre 2017 fournie par la Section de la gestion des ressources humaines du
PNUE, le Comité a constaté que :

a)  Autotal, 51 utilisateurs ne s’étaient pas connectés a Umoja pendant plus
de six mois consécutifs, et 4 n’avaient jamais accédé au systéme depuis que leurs
comptes utilisateurs avaient été créés en mai 2015 ;

b)  Au total, 21 utilisateurs ne figurant pas sur la liste des fonctionnaires en
activité du PNUE ¢taient toujours actifs sur Umoja, dont certains qui avaient des
fonctions délicates d’approbation et de certification, comme celles d’administrateur
chargé des voyages et des expéditions ou d’utilisateur budget — gestion des
subventions (octroyées et non octroyées) ;

c)  Alors qu’en application de la procédure technique concernant le contrdle
des accés aux moyens informatiques et aux moyens de communication, les référents
processus devraient examiner régulicrement les comptes utilisateurs dans Umoja,
aucun examen de ce type n’a été meng.

43. Les retards dans le retrait des droits d’accés des anciens membres du personnel
et la suppression des comptes utilisateurs restés inactifs pendant longtemps entrainent
un risque d’accés aux systémes par des utilisateurs non autorisés, ce qui compromet
I’intégrité des données. Le Comité estime qu’en procédant a des examens réguliers,
les référents processus métier contribueraient a détecter les irrégularités et a y
remédier en temps utile. En outre, si le PNUE a indiqué avoir mis a jour les comptes
utilisateurs en supprimant ceux des anciens membres du personnel ou en assignant
des fonctions basiques de libre-service pour permettre 1’accés au systéme pendant la
procédure de cessation de service, le Comité considére que les mesures de ce type
doivent étre mises en ceuvre de maniére réguliére.

44, Le Comité recommande que le PNUE veille a désactiver réguliérement et
sans délai tous les comptes utilisateurs des anciens membres du personnel, ainsi
que les comptes restés inactifs pendant trois mois consécutifs.

Liquidation du matériel informatique et de communication obsoléte

45. L’alinéa a) du paragraphe 7.1 de I’instruction administrative sur la gestion des
biens (publiée sous la cote ST/AI/2015/4) dispose que les biens corporels qui sont
inutilisables ou obsolétes sont promptement recensés, comptabilisés en perte et
liquidés. La liquidation doit étre faite dans I’intérét de 1’entité des Nations Unies
concernée.

46. Lors de I’examen du rapport d’inspection du PNUE pour 2016 et des données
figurant dans le module de gestion des biens d’Umoja, le Comité a noté que le PNUE
disposait de 105 biens informatiques et biens de communications, dont 17 se
trouvaient au siége, a Nairobi, et le reste dans des bureaux hors si¢ge. Le Comité a
procédé a un examen physique de 14 des biens situés a Nairobi et a constaté que seuls
4 d’entre eux étaient réellement utilisés ; 8 n’étaient plus en usage car obsolétes ou
détériorés et 2 étaient endommagés. Pourtant, il était indiqué dans Umoja que les
14 biens étaient utilisés. De plus, le Comité a constaté que des procédures de
liquidation avaient été requises ou entamées pour seulement 3 des 10 biens qui
n’étaient plus en usage.

47. Le Groupe de la gestion des biens a informé le Comité que c’était aux services
utilisateurs (dans le cas examiné, 1’équipe en charge de I’informatique et des
communications au PNUE) qu’il incombait d’engager la procédure en lui soumettant
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un dossier de liquidation. Le Groupe transmettait ensuite le dossier au comité
compétent pour approbation, puis il était procédé a la liquidation des actifs visés, a la
fois dans le systéme et physiquement, selon que de besoin. Le PNUE a expliqué qu’il
avait soumis un dossier en vue de la liquidation des biens informatiques et des biens
de communication qui n’étaient plus en usage. Lorsque le Groupe de la gestion des
biens lui aura confirmé que le dossier a été traité, le PNUE mettra a jour le statut des
biens dans Umoja. La procédure a été consolidée pour assurer la liquidation rapide
des biens inutilisables ou obsolétes.

48. En dépit des explications avancées, le Comité note avec préoccupation que les
mesures prévues ne sont pas prises en temps utile. Le Comité estime que les retards
dans I’actualisation des informations relatives aux biens dans Umoja peuvent donner
lieu a des erreurs dans les états financiers et que les retards dans la liquidation des
biens hors d’usage accroissent les frais d’entreposage et peuvent entrainer d’autres
effets négatifs évitables lors de la liquidation, en raison de 1’obsolescence.

49. Le Comité recommande que le PNUE : a) veille a ce que les informations
relatives aux biens soient mises a jour dans Umoja en temps voulu ; b) veille a ce
que les biens inutilisables ou obsolétes soient promptement recensés,
comptabilisés en perte et liquidés.

Application du Dispositif de lutte contre la fraude et la corruption du Secrétariat
de I’Organisation des Nations Unies

Application inadéquate du Dispositif de lutte contre la fraude et la corruption

50. Le PNUE est tenu d’appliquer le Dispositif de lutte contre la fraude et la
corruption établi par le Secrétariat de I’ONU en 2016 (ST/IC/2016/25). Cependant, il
n’a pas pris de mesures suffisantes pour sensibiliser son personnel au Dispositif. En
novembre 2017, le Comité de gestion du Siége de I’ONU a rendu obligatoire pour
tout le personnel du Secrétariat un cours en ligne de formation a la lutte contre la
fraude. Pourtant, en mai 2018, seulement 12 (1 %) des 1 278 membres du personnel
du PNUE en activité avaient suivi ce cours.

51. Le PNUE a indiqué qu’il prévoyait de mener des activités de sensibilisation en
2018, mais le Comité a constaté qu’aucune ressource n’était inscrite au budget a cette
fin et qu’en mai 2018, les activités annoncées n’avaient pas commenceé.

52. Le Comité considére que si le personnel ne suit pas la formation en ligne
obligatoire sur la lutte contre la fraude et reste donc mal informé au sujet du
Dispositif, cela peut avoir des conséquences négatives sur la détection et I’atténuation
des risques de fraude.

53. Le PNUE a accepté, comme le Comité le recommandait, de publier un
document d’orientation basé sur le Dispositif de lutte contre la fraude et la
corruption.

Informations communiquées par I’administration

54. Le PNUE a communiqué les informations ci-aprés relatives a la
comptabilisation en pertes, aux versements a titre gracieux et aux cas de fraude ou de
présomption de fraude.

Comptabilisation en pertes de montants en especes, de créances et de biens

55. Le PNUE a informé le Comité que, pour 1’année 2017, aucune perte en espeéces
ou créance n’a été comptabilisée en application de la régle de gestion financiére
106.8. En 2017, le PNUE n’a signalé aucune perte relative aux biens.
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Versements a titre gracieux

56. L’administration a confirmé que le PNUE n’avait pas effectué¢ de versement a
titre gracieux en 2017.

Cas de fraude ou de présomption de fraude

57. Conformément a la Norme internationale d’audit 240, le Comité planifie ses
audits des états financiers de maniére a pouvoir raisonnablement s’attendre a repérer
les inexactitudes et irrégularités significatives, y compris celles qui résultent de la
fraude. On ne peut cependant pas compter sur notre audit pour relever toutes les
inexactitudes ou irrégularités. C’est a I’administration qu’incombe au premier chef la
responsabilité de prévenir et de détecter la fraude.

58. Au cours de 1’audit, le Comité pose des questions a 1’administration sur la
maniére dont celle-ci s’acquitte de ses responsabilités en matiere d’évaluation des
risques de fraude et sur les dispositifs permettant de détecter ces risques et d’y faire
face, notamment en ce qui concerne tout risque particulier qu’elle a déja relevé ou
porté a I’attention du Comité. Le Comité demande également a 1’administration et au
Bureau des services de contrdle interne s’ils ont connaissance de tout cas de fraude
avérée ou présumée ou d’allégations y relatives. Dans le mandat additionnel régissant
I’audit externe des comptes, les cas de fraude avérée ou présumée figurent sur la liste
des questions que le Comité doit évoquer dans son rapport.

59. En 2017, le PNUE a signalé deux cas de fraudes qui faisaient 1’objet
d’investigations.

Remerciements

60. Le Comité des commissaires aux comptes tient a remercier le Directeur exécutif
et le personnel du PNUE de 1’aide qu’ils ont apportée a ses équipes et de 1’esprit de
coopération dont ils ont fait preuve.
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Annexe

Etat de ’application des recommandations jusqu’a I’année terminée le 31 décembre

2016

Période au cours

Avis des commissaires aux comptes aprés vérification

de laquelle
la recommandation
a été faite Recomman- Recomman- Recomman-
pour la premiére  Numéro ] Recomman- dation dation dations
fois et rapport du Condensé de la recommandation Evaluation dation en cours non devenues
N correspondant paragraphe du Comité Réponse de | ’administration du Comité appliquée d’application appliquée caduques
1 2016 24 Le Comité recommande que L’administration a pris des mesures L’application de la X
A/72/5/Add.7, le PNUE renforce ses supplémentaires afin que des ressources recommandation est
chap. II activités de suivi avec les soient affectées en vue d’accélérer la en cours.
partenaires de réalisation cloture des projets terminés. Une équipe
afin que les rapports spéciale dotée des ressources humaines
nécessaires soient soumis adéquates a été mise sur pied afin de
dans les délais voulus, de faire le tri dans les anciens projets et de
maniére a accélérer la cloturer les projets terminés.
cldture financiere des projets Son programme de travail a été établi et
termin'és sur le plan assorti d’un échéancier de référence.
opérationnel. Echéance : décembre 2018
2 2016 29 Le Comité recommande que Le PNUE a intégré la gestion du cycle  Le nouveau manuel X
A/72/5/Add.7, le PNUE mette au point et des projets dans son manuel des des programmes
chap. II respecte un calendrier précis programmes et a uniformisé 1’ensemble (2016) a uniformisé
pour chacune des étapes de  des procédures pour réduire les délais I’ensemble des
I’¢laboration des projets, de  d’approbation. On s’attend a ce que la ~ procédures et fixé
sorte qu’ils soient soumis mise en service d’Umoja-Extension 2 un calendrier a
pour examen et approbation  donne lieu a d’autres améliorations. suivre pour chaque
dans les délais voulus et que étape.
le programme d’activités
puisse étre mis en ceuvre
sans entrave.
3 2016 33 Le Comité recommande que Le PNUE discute activement avec Le Comité a bien X
A/72/5/Add.7, le PNUE assure un suivi I’Equipe du Siége de I’ONU des pris note des
chap. II régulier aupres des ressources dont il aura besoin pour le initiatives prises

partenaires de réalisation
pour veiller a ce qu’ils
soumettent, conformément
au manuel des programmes
du PNUE, des états
financiers consolidés et
contrdlés pour les projets

module sur les concédants qui sera mis
en service dans le cadre d’Umoja-
Extension 2. Ce module devrait couvrir
tous les aspects liés a la coopération
avec les partenaires de réalisation :
sélection et enregistrement, suivi et

pour solliciter le
concours du Siége
de I’ONU mais
attend toutefois le
lancement d’Umoja-
Extension 2 avant
d’évaluer les
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Période au cours

Avis des commissaires aux comptes apres vérification

veiller a ce que les
fonctionnaires enregistrent
leurs demandes de congés et
certifient leurs états de
présence dans Umoja en
temps voulu ; b) examine et
confirme tous les états de
congés afin de garantir

Umoja que les responsables et les
référents des états de présence aient la
possibilité de générer les rapports de
certification de ces états dans Umoja, ce
qui renforcera leur réle en matiére de
surveillance.

de laquelle
la recommandation
a été faite Recomman- Recomman- Recomman-
pour la premiére Numéro . Recomman- dation dation dations
fois et rapport du Condensé de la recommandation Evaluation dation en cours non devenues
N correspondant paragraphe du Comité Réponse de |’administration du Comité appliquée d’application appliquée caduques
achevés, de sorte a offrir une communication de I’information, audit, fonctionnalités de
garantie quant aux dépenses  cloture, et évaluation des partenaires. I’outil destiné a
effectuées dans le cadre de la gérer la coopération
mise en ceuvre des projets. avec les partenaires
de réalisation.
4 2016 39 Le PNUE a souscrit a la Le PNUE a pris les dispositions voulues Le Comité a noté X
A/72/5/Add.7, recommandation du Comité  pour que les membres du personnel que le PNUE n’avait
chap. II selon laquelle il devrait concernés qui seront associés a pas encore élaboré
mettre au point une politique 1’¢laboration de la politique de lutte de politique de lutte
de lutte contre la fraude pour contre la fraude participent a des contre la fraude.
veiller a I’adoption, par tous séances de formation et a des ateliers
les partenaires de réalisation, sur la question afin qu’ils puissent
d’une approche cohérente de acquérir les connaissances nécessaires
la détection, de 1’évaluation  pour mener a bien cette tache.
et du signalement des cas de  Echéance : décembre 2018
fraude. Le PNUE a participé a la réunion du
Comité de haut niveau sur la gestion du
systéeme des Nations Unies, qui a eu lieu
du 12 au 13 avril 2018 a Valence
(Espagne). La gestion des risques a été
un théme sujet a de longs débats et il a
été décidé que le Réseau Finances et
Budget serait chargé d’élaborer la
politique de gestion des risques et de
lutte contre la fraude commune a toutes
les entités des Nations Unies. Le PNUE
y prendra part.
5 2016 43 Le Comité recommande que L’Office des Nations Unies a Nairobia Le Comité a noté X
A/72/5/Add.7, le PNUE : a) renforce les demandé a I’équipe chargée de la prise  des améliorations
chap. II mécanismes de suivi pour en charge des ressources humaines dans pour ce qui est de

I’enregistrement et
de la certification en
temps voulu des
états de présence par
les fonctionnaires.
Cette
recommandation est
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Période au cours
de laquelle
la recommandation
a été faite
pour la premiére
fois et rapport

N correspondant

Numéro
du
paragraphe

Condensé de la recommandation
du Comité

Réponse de |’administration

Evaluation
du Comité

Avis des commissaires aux comptes apres vérification

Recomman- Recomman- Recomman-

Recomman- dation dation dations
dation en cours non devenues
appliquée d’application appliquée caduques

6 2016
A/72/5/Add.7,
chap. II

7 2016
A/72/5/Add.7,
chap. II

8 2016
A/72/5/Add.7,
chap. II

50

58

62

I’exactitude des soldes de
congés de tous les membres
du personnel.

Le Comité recommande que
le PNUE organise les
voyages conformément aux
itinéraires prévus et réserve
suffisamment de temps pour
I’émission des billets afin de
garantir le respect de
I’instruction administrative
sur les voyages autorisés.

Le Comité recommande que
le PNUE renforce son
mécanisme de recouvrement
des avances sur frais de
voyage afin que les
décomptes de frais de
voyage soient présentés en
temps voulu et que
I’ensemble des charges et
des créances puisse étre
comptabilisé.

Le Comité recommande que
le PNUE veille a ce que les
évaluations de la
performance soient menées a
bien pour I’ensemble du
personnel, conformément au
Statut et au Reglement du
personnel de I’Organisation
des Nations Unies.

L’administration du PNUE continue de
sensibiliser les membres du personnel a
la nécessité de respecter 1’instruction
administrative sur les voyages autorisés.
Les agents certificateurs doivent
examiner les piéces justificatives avant
d’approuver dans Umoja les demandes

de voyages pour raisons
professionnelles.

Un module de recouvrement des
avances au titre des voyages a été
intégré a Umoja en avril 2017. Cette

fonctionnalité, exploitée

mensuellement, est efficace. Elle devrait
permettre de réduire considérablement
le nombre de cas qui auraient di étre

réglés depuis longtemps.

Le PNUE, en collaboration avec
I’Office des Nations Unies a Nairobi,
envoie réguliérement des rappels aux

fonctionnaires et au personnel

d’encadrement afin que ces derniers
respectent les dispositions du Statut et
du Réglement du personnel relatives a

I’évaluation de la performance.

Cette recommandation est intégralement
appliquée. Au cours de la période 2016-
2017, un taux de conformité de 99 % a

¢été atteint puisque 1 108 évaluations sur

1 119 ont été réalisées.

donc considérée
comme appliquée.

Le Comité a
constaté que des
progres satisfaisants
avaient été faits
pour respecter
pleinement
I’instruction
administrative.

Le Comité a noté
une amélioration
sensible dans le
recouvrement des
avances sur frais de
voyage grace a
Umoja.

La Comité a pris
acte du taux de
conformité
satisfaisant au cours
de la période a
I’examen.
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Avis des commissaires aux comptes apres vérification

Nairobi, le PNUE : a) signe
un accord de prestation de
service avec le centre
d’appui aux usagers du
service d’assistance d’Umoja
et veille a ce que les résultats
de ce dernier soient
réguliérement évalués ;

b) assure la liaison avec le
Siege pour garantir que
I’équipe de travail créée a
cet effet examine
attentivement les problémes
de bogues et de
configuration rencontrés
avec les modules d’Umoja
relatifs aux voyages et aux
ressources humaines, qu’elle
y remédie et qu’elle effectue
les essais requis pour vérifier
qu’ils ont bien été résolus ;
¢) mette en place un systéme
rendant obligatoire la
description des entrées du
grand livre et invitant les
utilisateurs a renseigner ce
champ dans le grand livre.

tout entier et releve du dispositif de
prestation de service centralisée du
Siége de 1’Organisation, dispositif qui
n’a pas encore été approuvé par

I’ Assemblée générale. Le rapport devant
étre présenté a 1’ Assemblée générale a
ce sujet est en cours de révision. Une
fois le dispositif approuvé, le PNUE
conclura un accord de prestation de
service, s’il y a lieu. Le PNUE souhaite
toutefois signaler qu’il dispose déja
d’un centre d’appui aux usagers.

Quant aux alinéas b) et ¢), 1’Office des
Nations Unies a Nairobi a collaboré
étroitement avec le Siege de ’ONU et
la plupart des problémes recensés ont
été corrigés.

entre 1’Office des
Nations Unies a
Nairobi et le PNUE
est désormais en
vigueur.

de laquelle
la recommandation
a été faite Recomman- Recomman- Recomman-
pour la premiére Numéro . Recomman- dation dation dations
fois et rapport du Condensé de la recommandation Evaluation dation en cours non devenues
N correspondant paragraphe du Comité Réponse de |’administration du Comité appliquée d’application appliquée caduques
9 2016 68 Le Comité recommande que Cette recommandation est en cours La politique de X
A/72/5/Add.7, le PNUE accélére la mise en d’application. Le PNUE tient des gestion du risque
chap. 11 ceuvre de la politique de consultations internes pour achever institutionnel n’est
gestion du risque I’avant-projet de politique de gestion du pas encore entrée en
institutionnel afin de garantir risque institutionnel et les procédures en vigueur.
une gestion efficace et vue de son approbation.
efficiente des risques.
10 2015 29 Le Comité recommande que, En ce qui concerne 1’alinéa a), le L’accord de X
A/71/5/Add.7, en collaboration avec service d’assistance d’Umoja fonctionne prestation de
chap. II I’Office des Nations Unies @ au niveau du systéme des Nations Unies services conclu
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Avis des commissaires aux comptes apres vérification

a) de déployer davantage
d’efforts et d’assurer un
meilleur suivi afin de veiller
a ce que les rapports de
dépenses soient soumis dans
les délais convenus dans les

en ce qui concerne la partie b), le suivi
des rapports de dépenses attendus est
une question prioritaire pour le PNUE.
Le PNUE a examiné les créances en
souffrance depuis longtemps et a
recommandé qu’elles soient

anciens soldes
n’ayant pas été
approuvés avant le
passage a Umoja.

de laquelle
la recommandation
a été faite Recomman- Recomman- Recomman-
pour la premiére Numéro . Recomman- dation dation dations
fois et rapport du Condensé de la recommandation Evaluation dation en cours non devenues
N correspondant paragraphe du Comité Réponse de |’administration du Comité appliquée d’application appliquée caduques
11 2015 33 Le Comité recommande au  La version révisée du manuel des Le Comité a X
A/71/5/Add.7, PNUE d’améliorer le suivi programmes du PNUE, publiée a la fin  constaté que, par
chap. II de la cloture des projets, y de I’année 2016, comprend des rapport aux années
compris en contrdlant le directives relatives aux procédures et antérieures, la
respect des délais de fixe des délais pour la cloture financiére cloture financiere
présentation des rapports des projets. La Section de I’assurance avait été effectuce
finals sur les dépenses, afin  qualité du PNUE contréle cette cloture  pour un nombre
d’accélérer les démarches et  tous les six mois et communique ses satisfaisant de
d’effectuer la cloture conclusions a la direction de I’entité. Le projets.
financiére des projets dans PNUE a demandé¢ a tous les partenaires
les 24 mois suivant leur de réalisation de lui communiquer
cloture opérationnelle. promptement leurs relevés de dépenses
au titre de 1’année 2016, soit a la mi-
janvier 2017, afin de lui permettre de
comptabiliser les dépenses avant la
cloture de 1’année.
12 2015 52 Le Comité recommande au La recommandation portait sur les Le Comité a X
A/71/5/Add.7, PNUE de surveiller de opérations menées par le PNUE en tant  constaté que le
chap. II maniere adéquate que partenaire de réalisation du Fonds  nouvel outil d’aide
I’¢laboration et la pour I’environnement mondial (FEM).  au suivi des rapports
présentation, par les Les chargés de projets et les attendus sur les
partenaires de réalisation, responsables de la gestion des fonds projets financés par
des rapports de projets requis continuent d’assurer un suivi régulier le FEM n’avait pas
conformément aux accords pour garantir la réception en temps encore été mis en
de coopération signés. voulu des rapports de projet. Congu service.
pour appuyer ces efforts, un nouvel
outil d’aide au suivi des rapports
attendus sur les projets financés par le
FEM a été mis a I’essai dans ’un des
domaines d’intervention concernés.
13 2015 56 Le Comité recommande au  Les remarques formulées en réponse au Le Comité attend X
A/71/5/Add.7, PNUE, dans les activités paragraphe 52 valent pour la partie a) de que soit achevée la
chap. II qu’il méne avec le FEM : cette recommandation ; mise en ordre des
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Période au cours

Avis des commissaires aux comptes apres vérification

examiner les moyens de

I’approbation du projet, conformément

I’amélioration des

de laquelle
la recommandation
a été faite Recomman- Recomman- Recomman-
pour la premiére Numéro . Recomman- dation dation dations
fois et rapport du Condensé de la recommandation Evaluation dation en cours non devenues
N correspondant paragraphe du Comité Réponse de |’administration du Comité appliquée d’application appliquée caduques
accords signés ; comptabilisées en perte lorsque tous les
b) d’envisager la moyens de recevoir des rapports de
comptabilisation en pertes dépenses auront été épuisés, a condition
des créances lorsque les qu’il puisse étre démontré que les
rapports de dépenses ne produits pour lesquels des avances ont
peuvent étre récupérés et été faites ont été entierement réalisés.
lorsque les possibilités de Il entend continuer a mettre en ordre les
recouvrement des avances anciens soldes n’ayant pas été
sont incertaines. approuvés avant le passage a Umoja.
14 2015 67 Le PNUE a souscrit a la En coordination avec le Si¢ge, le Dans son évaluation, X
A/71/5/Add.7, recommandation du Comité  Secrétariat est en train d’évaluer la le Comité a estimé
chap. 11 selon laquelle il devrait valeur résiduelle d’actifs intégralement que des efforts
réviser la valeur résiduelle et amortis et de déterminer la durée ¢taient faits en vue
la durée d’utilité de tous les  d’utilité de ces actifs & compter du d’appliquer la
actifs, et veiller a ce que le 31 décembre 2017. recommandation.
registre des actifs soit misa  L¢ PNUE a procédé a I’évaluation et a
jour compte diment tenu des  présenté son rapport a I’Office des
chiffres corrigés, une fois Nations Unies a Nairobi pour qu’il en
que le Siége aura procédé & fagse la synthése et le transmette au
I’examen des Siége. A I’issue de cette évaluation, le
immobilisations corporelles. Siege fournira des orientations sur les
mesures a prendre pour s’aligner avec la
durée d’utilité restante.
15 2014 30 Le PNUE a accepté, comme Les procédures relatives aux projets, y ~ Dans son évaluation, X
A/70/5/Add.7, le Comité le recommandait, compris les modules de planification et le Comité a constaté
chap. II d’inclure les principales d’évaluation, sont en cours de mise au  que les orientations
procédures liées au cycle des point et seront rendues publiques d’ici @& devaient encore étre
projets dans la nouvelle la fin de I’année 2017. communiquées
version du systéeme PIMS avant la fin de 2017.
qu’il est prévu de mettre au
point, pour pouvoir ainsi
établir des rapports de
synthése et mieux prendre en
compte I’ensemble des
phases du cycle.
16 2014 45 Le PNUE a souscrit a la Les ressources nécessaires a Le Comité X
A/70/5/Add.7, recommandation du Comité 1’évaluation de chaque projet sont continuera a
chap. II selon laquelle il devait désormais prévues au budget des examiner
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Période au cours

Avis des commissaires aux comptes apres vérification

de laquelle
la recommandation
a été faite Recomman- Recomman- Recomman-
pour la premiére Numéro . Recomman- dation dation dations
fois et rapport du Condensé de la recommandation Evaluation dation en cours non devenues
N correspondant paragraphe du Comité Réponse de |’administration du Comité appliquée d’application appliquée caduques
doter le Bureau de aux directives générales énoncées dans  ressources allouées
I’évaluation des ressources le nouveau manuel des programmes. Il  au Bureau de
suffisantes pour engager et convient toutefois de noter que le I’évaluation pour
gérer les évaluations nombre de projets qui arrivent a terme  perfectionner
indépendantes de projets au  chaque année n’a cessé de croitre ; I’évaluation
niveau requis et de s’assurer ainsi, 90 demandes d’évaluation ont ét¢ indépendante des
que les délais de cloture des  enregistrées en 2017, quand le Bureau  projets.
projets seraient respectés. de I’évaluation ne dispose que de quatre
administrateurs et un administrateur
auxiliaire pour planifier, commander et
superviser les évaluations et contrdler
leur qualité. Bien qu’un nouveau poste
d’administrateur ait été créé au Bureau
de 1’évaluation en 2014, il lui faudrait
davantage de personnel pour conclure
rapidement les évaluations de projets et
permettre qu’ils soient clos en temps
voulu.
17 2010-2012 69 Le Comité a recommandé Le PNUE respecte maintenant Le PNUE a X
A/67/5/Add.6 et une nouvelle fois au PNUE  pleinement la nouvelle directive de pleinement appliqué
Corr.1, chap. 11 de mettre au point un plan de I’ONU concernant la transformation les dispositions
financement pour ses progressive du mode de financement concernant la
engagements au titre des des engagements au titre de I’assurance transformation
prestations dues a la maladie apres la cessation de service. progressive du
cessation de service et aprés Conformément aux instructions financement de
le départ a la retraite et de le communiquées par le Controleur de I’assurance maladie
soumettre a son conseil I’ONU le 29 novembre 2016, depuis le  apres la cessation de
d’administration et a 1¢ janvier 2017, un montant service.
I’Assemblée générale, pour  correspondant a 3 % de la somme du
examen et approbation, traitement brut et de I’indemnité de
sachant que le PNUE devrait 