
 Naciones Unidas  S/2007/294

  
 

Consejo de Seguridad  
Distr. general 
18 de mayo de 2007 
Español 
Original: inglés 

 

07-34479 (S)    220507    220507 
*0734479* 

  Carta de fecha 18 de mayo de 2007 dirigida al Presidente  
del Consejo de Seguridad por el Secretario General 
 
 

 Tengo el honor de hacer referencia a un intercambio de cartas entre mi 
predecesor y el Presidente del Consejo de Seguridad que tuvo lugar en octubre 
de 2004 (S/2004/797 y S/2004/858) en relación con la prórroga del mandato de la 
Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental por tres años, del 1° de 
enero de 2005 al 31 de diciembre de 2007, con sujeción a un examen de mitad de 
período que se realizaría en julio de 2006. 

 A ese respecto, tengo el honor de adjuntar un informe preparado por un 
consultor independiente designado por la Oficina en consulta con la Oficina de 
Servicios de Supervisión Interna, en el que se pasa revista a las actividades y el 
desempeño de la Oficina (véase el anexo). El examen se realizó entre el 22 de 
septiembre y el 30 de noviembre de 2006 e incluyó visitas del consultor a la Sede de 
las Naciones Unidas en Nueva York y al local de la Oficina en Dakar. 

 El examen presenta una evaluación de los progresos conseguidos en el 
cumplimiento de las principales funciones asignadas a la Oficina en virtud de su 
mandato, que figura en el anexo de la carta de fecha 14 de diciembre de 2004 
dirigida al Presidente del Consejo de Seguridad por el Secretario General 
(S/2005/16) así como de las tareas adicionales encomendadas a la Oficina por el 
Consejo. En el examen se incluyen también observaciones proporcionadas por la 
Comunidad Económica de los Estados de África Occidental y varios otros asociados 
internacionales fundamentales de la región de África occidental, incluidas las 
diversas entidades de las Naciones Unidas que tienen oficinas regionales en África 
occidental, sobre la labor de la Oficina. La Oficina, encabezada por mi 
Representante Especial, el Sr. Ahmedou Ould-Abdallah, ha recibido la cooperación 
plena del Gobierno anfitrión (el Senegal) en el desempeño de su mandato. 

 Deseo informar a los miembros del Consejo de Seguridad de que las 
preocupaciones conceptuales sustantivas planteadas por el consultor con respecto al 
mejoramiento de las sinergias y complementariedades, especialmente con respecto a 
los mandatos del Departamento de Asuntos Políticos y la Oficina de las Naciones 
Unidas para el África Occidental, se están examinando a fin de aumentar al máximo 
la contribución de la Organización al mejoramiento de las condiciones en África 
occidental, en particular en las esferas de la paz y la seguridad. 

 Le agradecería que tuviera a bien señalar la presente carta y su anexo a la 
atención de los miembros del Consejo de Seguridad. 
 

(Firmado) Ban Ki-moon 
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Anexo 
 

  Examen independiente de la Oficina de las Naciones 
Unidas para el África Occidental 
 
 

  El concepto de la Oficina de las Naciones Unidas para  
el África Occidental, su contribución y la realidad  
circundante 
 
 

1. La Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental1 que también es 
la oficina del Representante Especial del Secretario General para África Occidental 
se estableció en Dakar por un período de tres años por recomendación de la Misión 
Interinstitucional al África Occidental, que tuvo lugar del 6 al 27 de marzo de 2001, 
de que “debe establecerse un mecanismo de consulta sistemática y periódica de las 
entidades del sistema de las Naciones Unidas para definir y armonizar las políticas y 
estrategias nacionales y subregionales” (S/2001/434, secc. IV.B) y el posterior 
intercambio de cartas entre el Secretario General y el Presidente del Consejo de 
Seguridad (S/2001/1128 y S/2001/1129). 

2. El examen independiente de mitad de período2 se previó en la carta del 
Secretario General (S/2004/797), en la que se pedía al Consejo de Seguridad que 
prorrogara el mandato de la Oficina hasta finales de 2007. El mandato del examen 
incluye: 

 a) La determinación de los resultados y progresos conseguidos; 

 b) El examen de los aspectos positivos y las restricciones de la Oficina, los 
riesgos y oportunidades que enfrenta la Oficina; 

 c) Las prácticas óptimas y enseñanzas extraídas; y 

 d) La formulación de recomendaciones para políticas y prácticas futuras. 

3. El objetivo general del establecimiento de la Oficina es la paz y la seguridad 
en África occidental. La zona ha sido escenario de numerosos conflictos a lo largo 
de los últimos 20 años y todavía existen muchas fuentes de conflicto. La Oficina se 
creó a fin de aplicar un enfoque subregional a las cuestiones y a las causas de los 
conflictos que trascienden los problemas que enfrentan los Estados y las sociedades 
individuales y aprovechar e involucrar a todas las capacidades pertinentes del 
sistema de las Naciones Unidas en la zona. 

__________________ 

 1  La Oficina se estableció como una oficina del Departamento de Asuntos Políticos fuera de la Sede 
de las Naciones Unidas. Fue la primer experiencia que tuvo el Departamento de una oficina política 
regional descentralizada. Aunque financiada con cargo al presupuesto de las misiones políticas 
especiales, la Oficina no es una de esas misiones. El mandato de la Oficina puede consultarse en 
http://daceessdds.un.org/doc/UNDOC/GEN/N05/205/19/PDF/N0520519.pdf?OpenElement. 

 2  El examen tuvo lugar entre el 22 de septiembre y el 30 de noviembre de 2006, principalmente en 
Nueva York y Dakar, con visitas breves a Guinea y Ghana. En un informe interno realizado 
anteriormente por personal de la Oficina se enumeran los logros principales de la Oficina (véase 
S/2004/797, anexo, párr. 52). 
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4. Las Naciones Unidas tienen varias misiones políticas y especiales y misiones 
de mantenimiento de la paz en la subregión3 todas las cuales se ocupan de los 
problemas de un país determinado. Muchos de los problemas existen a ambos lados 
de las fronteras y el conflicto de un país puede crear graves perturbaciones en otro. 
La Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental tiene el mandato de 
encarar esas cuestiones desde un punto de vista subregional. De ese modo, agrega 
una nueva perspectiva desde la cual abordar las cuestiones políticas y las causas de 
los conflictos. 
 
 

  Contribución de la Oficina de las Naciones Unidas  
para el África Occidental 
 
 

5. En todo el mundo, las Naciones Unidas trabajan para prevenir los conflictos y 
consolidar la paz. Lo hacen principalmente en dos niveles, mundial y nacional: en el 
plano nacional, por conducto de los equipos de sus países o en algunos casos, las 
misiones políticas especiales y el mantenimiento de la paz, y en el plano mundial, 
desde la Sede de las Naciones Unidas, por conducto del Departamento de Asuntos 
Políticos, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y la nueva 
comisión de consolidación de la paz, todos con sede en Nueva York. 

6. La Oficina añade una dimensión nueva e interesante por su carácter 
descentralizado y por estar ubicada en la subregión. Cada equipo de las Naciones 
Unidas o misión especial en un país puede enfrentar una amplia gama de cuestiones 
y problemas pertinentes, que se entrecruzan, con respecto a la prevención de los 
conflictos y la promoción de la paz. Independientemente de la experiencia y astucia 
de sus dirigentes, los equipos y las misiones enfrentan limitaciones con respecto a 
las cuestiones que pueden abordar dentro de un país y la fuerza de las posiciones 
que pueden asumir sin perder su relación de trabajo con el Gobierno en cuestión y 
otras partes pertinentes. Sin embargo, las cuestiones a las que hacen frente, si bien 
tienen gran importancia local, tal vez no tengan suficiente importancia mundial para 
justificar la atención, y mucho menos, la intervención de los Departamentos de las 
Naciones Unidas en Nueva York que se ocupan de la prevención de los conflictos y 
la consolidación de la paz. Por eso hay una brecha entre el momento en que termina 
la capacidad de las Naciones Unidas de responder a nivel del país y aquél en que 
resulte práctico comprometer la atención y la intervención de la Sede de la 
Organización. La Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental puede 
contribuir a subsanar esa brecha. 

7. La idea de que los equipos de las Naciones Unidas en los países4 podrían tener 
acceso a los recursos de una oficina subregional como la Oficina de las Naciones 
Unidas para el África Occidental para abordar las partes de su labor cada vez más 
vinculadas a aspectos políticos y a los conflictos es innovadora y atractiva. Existen 
considerables ventajas, tanto para los equipos de los países como para las misiones 
especiales, y para la Secretaría de las Naciones Unidas, en contar con la opción de 
aprovechar recursos políticos e intelectuales que, si bien ubicados fuera del país, 
siguen estando en proximidad geográfica, que conocen el país y la subregión y cuya 
función de buenos oficios tiene posibilidades de éxito. Esto proporciona tanto al 

__________________ 

 3  En Côte d’Ivoire, Guinea-Bissau, Liberia y Sierra Leona. 
 4  En particular, si se constituyen de la forma recomendada por el Grupo de Alto Nivel sobre la 

coherencia en todo el sistema de las Naciones Unidas. 
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equipo o la misión especial y a la Sede de la Organización acceso a conocimientos y 
consejos adicionales. También sirve para poner a prueba las ideas y las iniciativas 
propuestas. Este recurso puede tener que intervenir en las instancias en que no 
resultaría productivo que la presencia local de las Naciones Unidas se involucrara 
demasiado intensamente en conflictos políticos locales, con los riesgos que ello 
entraña5. 

8. Los Secretarios Generales han recurrido a representantes especiales para 
abordar los conflictos casi desde el nacimiento de las Naciones Unidas. No obstante, 
en septiembre de 2006 la Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental 
era la única dependencia subregional con un mandato de prevención de conflictos y 
consolidación de la paz que estaba en funcionamiento6. Por consiguiente, la Oficina 
es un experimento, que podría contribuir considerablemente a los medios que la 
Secretaría de las Naciones Unidas y la comunidad internacional pueden aportar para 
resolver cuestiones de prevención de conflictos y consolidación de la paz. El 
experimento merece recibir atención y análisis para saber qué enseñanzas se pueden 
extraer. Hasta ahora eso no ha ocurrido y no hay indicios de que el Departamento de 
Asuntos Políticos, del cual depende sustantivamente la Oficina, o el Departamento 
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, que la administra, hayan dedicado 
mucha consideración a esta necesidad. 

9. El Departamento de Asuntos Políticos cuenta con una Dependencia de 
Planificación. No obstante, los directivos de la Dependencia reconocieron que hasta 
la fecha ésta se ha centrado en establecer la función de apoyo de mediación de la 
cual está encargada. Por consiguiente, se ha prestado menos atención a las 
cuestiones de la planificación para el futuro y el aprovechamiento de las enseñanzas 
del pasado. A diferencia del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la 
Paz, el Departamento de Asuntos Políticos no cuenta con un mecanismo especial 
para aprovechar las enseñanzas adquiridas. Habida cuenta de la naturaleza delicada 
de sus responsabilidades, esto tal vez sea apropiado. Pero la aparente ausencia de 
todo método para reunir y analizar información sobre la experiencia en el terreno, 
recoger las enseñanzas extraídas y posteriormente difundirlas con la discreción 
apropiada dentro del Departamento es notable, y constituye una limitación 
inconveniente7 a la utilidad que puede ofrecer una dependencia subregional como la 
Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental.  

10. El concepto mismo de contar con una capacidad descentralizada, como la 
Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental, supone algunas funciones 
centralizadas que marchan bien. Una de esas funciones podría ser recordar y tener 
acceso con facilidad a los análisis efectuados con respecto a situaciones pasadas y 
los enfoques que las Naciones Unidas y la comunidad internacional adoptaron al 
respecto y extraer enseñanzas de ellos. No obstante, sobre la base de la visión 
limitada de la labor del Departamento de Asuntos Políticos y la Oficina que ofrece 
el examen, parecería que hace falta seguir trabajando en ambos, a fin de que puedan 

__________________ 

 5  Estas cuestiones se estudian con mayor profundidad en la reciente publicación del Instituto de 
las Naciones Unidas para Formación Profesional e Investigaciones On being a SRSG.  

 6  Se ha preparado el mandato de una dependencia análoga para Asia oriental, que tendrá sede en 
Singapur, y aparentemente el Departamento de Asuntos Políticos tiene previsto establecerla 
pronto. También se ha estudiado el establecimiento de una oficina para la región de África 
central y los Grandes Lagos.  

 7  También para difundir esas enseñanzas en forma apropiada en todo el sistema de las Naciones 
Unidas y la comunidad internacional. 
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utilizar las actividades de supervisión o evaluación como instrumentos para 
contribuir a mejorar el desempeño. Si esta impresión preliminar resulta adecuada, 
cuando se la someta a un examen más serio y prolongado, podría justificar la 
adopción de medidas tanto por el Departamento de Asuntos Políticos como por la 
Oficina, con el apoyo de la Oficina de Servicios de Supervisión Interna. 
 
 

  Expectativas razonables 
 
 

11. Se pidió que el examen abordara las prioridades estratégicas seleccionadas por 
la Oficina y la interacción entre las actividades que decidió ejecutar y la estrategia 
que decidió aplicar. Sería prematuro llegar a una conclusión definitiva a ese respecto 
por varias razones. En primer lugar, toda iniciativa diferente como la que representa 
la Oficina es por naturaleza experimental y como funciona en el ámbito de los 
asuntos políticos y la prevención de conflictos, su estrategia debe ser 
suficientemente flexible para responder a nuevas circunstancias. En segundo lugar, 
toda oficina que tiene que ejercer una función de buenos oficios necesita ser 
“oportunista”, ya que los problemas políticos surgen y los conflictos pueden 
volverse inminentes debido a fuerzas en las cuales tiene escasa influencia. De 
hecho, parte de la justificación de contar con una oficina de ese tipo es su capacidad 
de responder con rapidez y sensibilidad a situaciones imprevistas que surgen en 
forma repentina. 

12. No obstante, la razón más importante por la cual es demasiado pronto es que 
aún no se han manifestado las expectativas razonables con respecto a la Oficina. Los 
departamentos de la Sede y los Estados Miembros interesados tal vez deseen 
contribuir a perfeccionar el mandato para futuras etapas de su existencia. Esto 
podría ser parte de una aclaración general de las expectativas razonables de todas las 
misiones políticas especiales o de buenos oficios de las Naciones Unidas y de la 
prevención de conflictos y la consolidación de la paz en los planos mundial, 
subregional y nacional. Esa aclaración sería una consecuencia lógica del reciente 
informe de la Oficina de Servicios de Supervisión Interna sobre la auditoría de la 
gestión de las misiones políticas especiales por el Departamento de Asuntos 
Políticos8. 

13. Lo que se debería haber hecho en el caso de la Oficina de las Naciones Unidas 
para el África Occidental era vigilar el experimento mediante algunos indicadores 
sencillos. Eso no se ha hecho. Los indicadores no tienen por qué ser mensurables9. 
Si la medición es posible (y eficaz en función de los costos) naturalmente, debe 
utilizarse. Pero resulta engañoso10 pretender medir lo que no puede medirse, en 
particular con respecto a cuestiones tan importantes como la prevención de 
conflictos y la consolidación de la paz. Lo que se necesita en este momento es que 
expertos en la prevención de conflictos celebren consultas y sugieran algunos 

__________________ 

 8  A/61/357. 
 9  Véase E/AC.51/2006/4, párr. 66.  
 10  “El primer paso es medir lo que puede medirse fácilmente. Eso está bien dentro de sus 

limitaciones. El segundo paso es dejar de lado lo que no se puede medir o darle un valor 
cuantitativo arbitrario. Eso es artificial y engañoso. El tercer paso es suponer que lo que no 
puede medirse con facilidad realmente no es muy importante. Eso es ceguera. El cuarto paso es 
decir que lo que no puede medirse con facilidad en realidad no existe. Eso equivale al suicidio” 
(Daniel Yankelovich.)  
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indicadores básicos cualitativos o empíricos para vigilar el desempeño general de la 
Oficina. 
 
 

  Concentración estratégica dentro del mandato de la Oficina 
 
 

14. La Oficina ha ejecutado su mandato de aumentar la contribución de las 
Naciones Unidas a la consecución de las prioridades en materia de paz y seguridad 
en África occidental cumpliendo las cinco funciones asignadas en el mandato. No 
obstante, se pidió que en el estudio se examinara además la forma en que la Oficina 
ha definido las prioridades estratégicas que orientan su labor y si ha determinado 
efectivamente la posición de ventaja relativa de las Naciones Unidas y dentro de la 
Organización, así como cuáles han sido las principales fuerzas que impulsaron el 
proceso de planificación estratégica. No está claro que esa sea la forma más 
adecuada de abordar la cuestión en esta etapa. 

15. La planificación estratégica ha perdido parte del prestigio que adquirió a 
mediados del decenio de 1960, porque no es lo mismo que el pensamiento 
estratégico. La planificación se refiere al análisis, a dividir un objetivo en etapas, 
formalizar esas etapas y articular las consecuencias previstas. El pensamiento 
estratégico se refiere a la síntesis, entraña intuición y creatividad. El resultado del 
pensamiento estratégico es una perspectiva integrada, una visión no estructurada 
con gran exactitud de la orientación, que debe poder aparecer libremente en 
cualquier momento y en cualquier parte de la Organización11. Si bien la función de 
la planificación estratégica en la labor de la Oficina todavía no está clara en 
absoluto y quizás no sea exactamente lo que la situación exija, hay indicios de 
pensamiento estratégico. 

16. La orientación de la Oficina del Secretario General y la interacción con ella 
parece haber sido un factor importante para determinar hacia dónde debe 
encaminarse la labor de buenos oficios de la Oficina, y así debe ser. El pensamiento 
estratégico se pone de manifiesto en la selección de los estudios sustantivos 
emprendidos y la forma en que se han empleado. Tras la visita del Consejo de 
Seguridad al África occidental y su recomendación de que la Oficina presentara 
información sobre cuestiones interfronterizas, ésta preparó un informe, en consulta 
con los representantes de las Naciones Unidas y las entidades de mantenimiento de 
la paz en la región y una matriz, que indica qué organismo o asociado deberá 
adoptar medidas. A esto siguió la labor encaminada a abordar algunas de las 
cuestiones concretas planteadas, entre ellas el desarme, la desmovilización y la 
reintegración y el desempleo de la juventud. 

17. El informe sobre el desempleo de la juventud12 aborda cuestiones que van 
desde la transformación del entorno empresarial mediante una mayor transparencia 
hasta la formación profesional para el mantenimiento de productos electrónicos, 
entre otros, teléfonos celulares y la importancia de los planes de aprendizaje 
profesional. Se ha complementado con actividades de promoción, recaudación de 
recursos de donantes interesados y la colaboración con la Red de Empleo para los 
Jóvenes, una secretaría conjunta establecida en Ginebra por la Organización 
Internacional del Trabajo, las Naciones Unidas y el Banco Mundial después de la 

__________________ 

 11  Véase The Rise and Fall of Strategic Planning, Henry Mintzbergh, Free Press, 1994. 
 12  Puede consultarse en el sitio web de la Oficina en http://www.un.org/unowa/studies/yunemp-v2-

en.pdf. 
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Cumbre del Milenio. Al parecer la Oficina comienza a incluir paciente pero 
insistentemente la cuestión del desempleo de los jóvenes como un factor que 
contribuye a los conflictos en los programas de diferentes interesados en la región y 
de esa manera alienta una lenta armonización de los esfuerzos de los gobiernos, la 
sociedad civil y la comunidad internacional, incluidos los equipos de las Naciones 
Unidas en los países13. Como parte de la evolución de su estrategia la Oficina está 
realizando un estudio sobre la relación entre la rápida urbanización y la seguridad en 
la región. Es demasiado pronto para saber cuáles serán los resultados del estudio, 
pero parece ser una cuestión incipiente más que un problema de larga data, que 
influye en las posibilidades de que se produzcan conflictos en África occidental.  

18. Los estudios parecen haber empezado a centrar el pensamiento y por lo tanto 
los programas de los aliados dentro del sistema de las Naciones Unidas, los 
gobiernos de la región, la sociedad civil y la comunidad internacional, incluidas 
algunas de las principales organizaciones no gubernamentales. Estos estudios no 
representan forzosamente nuevos caminos en la investigación en esas esferas. Si lo 
hicieran, correrían el riesgo de duplicar los esfuerzos de otras entidades ya 
arraigadas en el sistema de las Naciones Unidas. Son novedosos e importantes 
porque analizan la función de promoción: experimentos conscientes, que emplean el 
análisis para tratar de armonizar los criterios de diferentes asociados y contribuir al 
programa subregional para la prevención de los conflictos. 

19. La Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental afirma que está 
identificando las nuevas cuestiones pertinentes para la prevención de los conflictos, 
dirigiendo la atención cada vez más a problemas específicos y abordando los 
problemas de manera pragmática. Indica que ha conseguido esos resultados 
mejorando la coordinación y el intercambio de información y sobre todo 
promoviendo un criterio subregional integrado. Aparentemente la Oficina está 
adquiriendo y aplicando al menos algunas de las competencias necesarias para 
responder a los desafíos actuales e incipientes relacionados con la prevención de las 
crisis y la recuperación. 

20. Hasta la fecha, la función de buenos oficios se ha cumplido de manera muy 
satisfactoria, según todos los indicios recibidos durante la realización del estudio. 
No obstante, el desempeño de la Oficina se ha visto perjudicado por interacciones 
no del todo satisfactorias con la Sede de las Naciones Unidas y por el apoyo 
recibido de ésta. Esto podría explicar la aparente falta de un plan de trabajo general 
y una sensación ambigua en algunos funcionarios acerca de lo que se espera de ellos 
y de su Oficina. Parte del problema son las dificultades de una nueva iniciativa al 
ponerse en marcha. En parte también, el problema, cuya solución se necesita desde 

__________________ 

 13  Utilizando recursos de donantes bilaterales, la Oficina ha permitido que la Red de Empleo para 
los Jóvenes asigne a largo plazo a la Oficina a un especialista en el desempleo de jóvenes, para 
que efectúe un seguimiento de las actividades emprendidas hasta ahora. Esto constituye un 
homenaje al éxito de la Oficina, que ha logrado inspirar confianza dentro de la comunidad de 
donantes, pero también aquí encontramos un riesgo posible para el futuro. La Oficina no es una 
entidad operacional ni debe tratar de convertirse en algo para lo cual no está capacitada. Parte de 
su contribución consiste en la utilización inteligente del análisis de la función de promoción, su 
capacidad de plantear cuestiones e incluirlas, de manera coherente y viable, en la agenda de los 
organismos que ejecutan los programas así como de aquellos que los conciben. Existe una 
tensión entre la exigencia de plantear cuestiones y la tentación de ir demasiado lejos por el 
camino de la ejecución. La Oficina necesita manejar cuidadosamente esa tensión y en futuros 
exámenes de su labor será preciso considerar el tema con prudencia. 
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hace mucho tiempo, es administrativo14 y parte del problema se origina en la falta 
de claridad con respecto a qué esperar de una iniciativa tan nueva. 

21. En cuanto a las principales esferas de concentración que se recomendaron a la 
Oficina para los próximos tres a cinco años, el primer requisito es definir claramente 
el núcleo básico de competencias que una oficina de ámbito subregional debe tener 
a fin de conseguir un nivel aceptable de desempeño. En la actualidad la Oficina 
tiene, aparte de su capacidad de cumplir su función de buenos oficios, cierta 
capacidad de realizar análisis políticos, de cuestiones de género y derechos humanos 
y más indirectamente, asuntos humanitarios. También tiene capacidad para tratar 
temas militares y de seguridad. Esto podría constituir una combinación apropiada y 
a priori es posible, pero es preciso realizar un estudio detallado para determinar si es 
la combinación óptima para una iniciativa innovadora y cómo incorporarla a un 
conjunto cohesivo y eficaz en función de los costos. 

22. Los funcionarios de la Oficina parecen haber estado tan profundamente 
concentrados en sus numerosas y exigentes tareas que no se les ha pedido que 
reflexionaran demasiado al respecto. Deberían sugerir, en vista de la experiencia 
acumulada hasta ahora, una masa crítica mínima de competencias esenciales15 con 
que debería contar la Oficina, junto con su función de buenos oficios y la del 
Representante Especial. Se debería alentar a éstos y otros interesados pertinentes a 
ultimar el proceso en un futuro cercano y ciertamente antes de que se vuelva a 
solicitar al Consejo de Seguridad una renovación del mandato de la Oficina. 

23. El siguiente paso sería concentrarse en la elaboración y utilización, como un 
instrumento dinámico de gestión, de un plan de trabajo general de la Oficina. 
Cuando se les preguntó al respecto, los funcionarios de la Oficina respondieron que 
tienen planes de trabajo individuales, lo que es correcto, y que el documento del 
presupuesto proporcionaba un marco general para su labor16. El documento existe e 
incluye objetivos e indicadores de progreso. No obstante, su alcance es de un año y 
no incluye una visión a largo o incluso a mediano plazo de la prevención de 
conflictos y consolidación de la paz en África occidental. Esa perspectiva reuniría 
los diversos componentes de la labor de la Oficina, vinculándolos con indicadores 
mensurables, o por lo menos perceptibles para observadores informados. Los 
progresos hacia el logro de esos indicadores orientarían la labor diaria, semanal y 
mensual de los diversos planes de trabajo individuales y partes de la Oficina. 

24. El documento del presupuesto, en consonancia con las recomendaciones de las 
evaluaciones de las misiones de mantenimiento de la paz, realizadas en el pasado 
por la Oficina de Servicios de Supervisión Interna incluye una estrategia de salida 
para la Oficina. Para las misiones políticas especiales y de mantenimiento de la paz 
en distintos países, es apropiado considerar ese tipo de estrategia. No obstante, la 
Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental, que enfrenta una 

__________________ 

 14  El PNUD nombró un director cuya remuneración también pagaba, para que administrara la 
Oficina, pero éste finalizó sus funciones en abril de 2006, cuando se agotaron los recursos. 
Posteriormente se agregó un puesto al presupuesto de la Oficina pero todavía no se ha llenado.  

 15  En la actualidad existen cuatro: análisis político, asuntos humanitarios, cuestiones de derechos 
humanos y de género y cuestiones militares y de seguridad. 

 16  También observan que una de las ventajas de la Oficina es que si bien cada funcionario es el 
coordinador o encargado de determinadas cuestiones, todos trabajan juntos y las consultas e 
intercambios son cotidianos. Esto permite evaluar permanentemente las situaciones y estrategias 
con miras a conseguir la paz y la seguridad a largo plazo.  
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problemática subregional más amplia, debería planificar y funcionar teniendo 
presentes las consecuencias en un cronograma más prolongado y un alcance 
geográfico y político más amplio. Su desempeño debería evaluarse en ese contexto. 
En tales circunstancias, parece prematuro subrayar la importancia de una estrategia 
de salida. 

25. Muchas lagunas administrativas y las dificultades que surgen de la falta de un 
plan de trabajo general de la Oficina podrían subsanarse si se llenara el puesto de 
Director Adjunto. Anteriormente, el puesto estaba financiado por el Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y ocupado por un funcionario de 
categoría superior hasta abril de 2006. Desde entonces, no se ha dispuesto de recursos 
del PNUD, de manera que en el presupuesto de la Oficina se incluyó el puesto de 
Director Adjunto, pero sigue vacante. Se indicó oficiosamente al equipo encargado del 
examen que la Secretaría de las Naciones Unidas había individualizado a una persona 
cualificada pero que aún no había sido reasignada, aparentemente, a causa de la 
diferencia en el tipo de contratos del personal de la Sede y de la Oficina. Al parecer, el 
personal de la Oficina se había limitado a contratar a funcionarios exclusivamente 
para esos puestos y por lo tanto, no podían trasladarse fácilmente a otros puestos 
dentro de la Secretaría de las Naciones Unidas. 

26. Si ese es el motivo por el cual no se ha llenado la vacante, entonces parece ser 
un caso en que el procedimiento burocrático triunfa por encima de las serias 
necesidades sustantivas. Esa necesidad consiste, en primer término, en proporcionar 
un administrador experimentado y firme, capaz de velar por que los diversos 
componentes de la Oficina trabajen de manera armoniosa y sinergística, y releve de 
la carga de la administración cotidiana de la Oficina al Representante Especial del 
Secretario General, cuyos buenos oficios y aptitudes diplomáticas han sido, y 
probablemente seguirán siendo, muy requeridos y en segundo término, asignan a ese 
administrador un cuadro de funcionarios experimentados, que tengan una 
perspectiva de carrera razonable y normal dentro de las Naciones Unidas en 
departamentos y misiones que se beneficiarían de la provechosa exposición y 
experiencia que adquirirían trabajando con la Oficina. Asignar a algunos 
funcionarios del Departamento de Asuntos Políticos para que trabajaran en la 
Oficina parecería ser una forma provechosa de proporcionarles experiencia esencial 
sobre el terreno. 

27. Con respecto a la existencia de tipos adicionales específicos de actividades o 
intervenciones en que debería participar la Oficina, quizás sea prematuro agregar 
elementos al mandato actual y la forma en que ha sido interpretado. Por ejemplo, la 
preparación de los estudios ya emprendidos por la Oficina es una manera 
innovadora de combinar el análisis y la función de promoción. Estos informes se 
han compartido y se siguen compartiendo con diferentes organismos y entidades, 
tanto nacionales como subregionales, y contribuyen a los programas de las 
reuniones sobre prevención de conflictos y consolidación de la paz a la que asisten 
agentes pertinentes. A ese respecto, la cuestión del desempleo de la juventud como 
factor que promueve los conflictos parece estar ganando impulso. 

 
 

  Resultados y concentración en los logros 
 
 

28. Entre los resultados positivos a escala nacional, regional y mundial a cuyo 
logro ha contribuido la Oficina cabe citar los siguientes: 



S/2007/294  
 

07-34479 10 
 

 a) La aplicación eficaz de sus buenos oficios, como demuestran los 
numerosos observadores, bien informados y en situación privilegiada para emitir 
una opinión, pertenecientes o no al sistema de las Naciones Unidas; 

 b) La armonización de la labor de las diversas misiones políticas especiales 
y de mantenimiento de la paz en la subregión, tanto a nivel de los Representantes 
Especiales como a nivel de los asesores militares de las misiones; 

 c) El análisis de las medidas de promoción destinadas a luchar contra el 
desempleo entre los jóvenes, la facilidad con que se pueden conseguir armas 
pequeñas, los problemas transfronterizos y los problemas asociados a las zonas de 
frontera, tanto de seguridad como de desarrollo, así como para la promoción de los 
traspasos de poder pacíficos y constitucionales; 

 d) La labor de la Comisión Mixta del Camerún y Nigeria, que se considera 
que ha contribuido de manera significativa a resolver los problemas de fronteras 
entre ambos países. 

29. Entre los factores que contribuyeron a lograr esos resultados positivos cabe 
destacar la capacidad de cumplir funciones de buenos oficios, que parece haberse 
utilizado sabiamente, en estrecho contacto con la Oficina del Secretario General y es 
ampliamente valorada. Además, el personal de la Oficina parece demostrar 
dedicación a sus tareas y estar comprometido con los principios del servicio en las 
Naciones Unidas, así pues, trabajan mucho, atenuando —cuando no eliminando por 
completo— las lagunas administrativas mencionadas. Además, la dimensión 
bastante reducida de la Oficina hace a todo el personal más consciente de las 
necesidades actuales y fomenta una cierta agilidad en su capacidad para responder 
ante ellas. 

30. La Oficina ha llevado a cabo una útil labor de armonización dentro del sistema 
de las Naciones Unidas, trabajando con gran delicadeza para ofrecer un foro y un 
lugar de reunión habitual en que las misiones políticas especiales y de 
mantenimiento de la paz en la subregión puedan debatir las cuestiones 
transfronterizas y los problemas de interés común relacionados con la gestión de 
esas misiones, incluidos sus componentes militares. 

31. La Oficina ha publicado oficialmente su estudio sobre la alternancia pacífica 
de poder17. El planteamiento de esta cuestión encaja a la perfección con el debate 
que tuvo lugar en un seminario conjunto sobre políticas organizado en Accra los 
días 30 y 31 de octubre de 2006 por la Oficina y la Comunidad Económica de los 
Estados de África Occidental (CEDEAO) sobre la evolución de la estructura de 
seguridad en África occidental. La Oficina tal vez desee profundizar más en esta 
esfera, basándose en su trabajo actual y desarrollando la función que desempeñan 
los estadistas más experimentados junto con los buenos oficios del Representante 
Especial del Secretario General y en su apoyo. 

32. La Oficina señala que, dada la naturaleza de su mandato, ha estrechado sus 
vínculos con los organismos de las Naciones Unidas y sus asociados, favoreciendo 
el enfoque subregional y facilitando la coordinación y el intercambio de 
información, con la celebración de reuniones periódicas con: a) los Representantes 
Especiales del Secretario General, b) los comandantes de las fuerzas, c) el Grupo de 

__________________ 

 17  Life after State House: Addressing Unconstitutional Changes in West Africa, un estudio temático 
de la Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental, Dakar, marzo de 2006. 
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trabajo sobre la cooperación entre misiones, d) los jefes de los componentes de 
derechos humanos de las misiones de las Naciones Unidas y e) las representaciones 
regionales de las Naciones Unidas en Dakar (del Fondo de las Naciones Unidas para 
la Infancia (UNICEF), la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el 
Delito, el Programa Mundial de Alimentos (PMA), etc.). Durante las reuniones se 
debatieron las cuestiones que tienen una repercusión subregional. Además, la 
Oficina ha ejercido sus buenos oficios y ha llevado a cabo misiones especiales en 
los países en que fue necesario, y ha proporcionado a la Sede información básica de 
primera mano sobre los acontecimientos políticos y relacionados con la seguridad en 
la subregión. 

33. Un factor digno de mención en el ámbito de la experiencia adquirida es la 
ubicación de la Oficina en el mismo lugar que la Comisión Mixta del Camerún y 
Nigeria. Parte del éxito de la Oficina puede deberse a su asociación e integración 
con la labor de la Comisión Mixta. Es posible que la estrecha asociación de las 
tareas inmediatas de una misión política especial o de prevención de conflictos a 
una capacidad paralela de análisis de la experiencia en la prevención de conflictos y 
de reflexión sobre ella añada una perspectiva mucho mayor y cree una sinergia 
positiva. Se considera que la Comisión Mixta ha contribuido de manera significativa 
a resolver la controversia sobre las fronteras entre ambos países, en particular por la 
península de Bakassi. El presente estudio se limita a la labor de la Oficina, pero se 
advierte que ha habido una interacción considerable entre el personal de las dos 
oficinas que ha beneficiado a ambas. Este aspecto se debe analizar más en 
profundidad y seguir estudiando, a fin de comprobar si de él se pueden extraer 
experiencias para aprovechar en iniciativas futuras de esta naturaleza18. 

34. La Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios tiene una Oficina 
independiente en Dakar, vinculada a la Oficina, pero que no forma parte de ella. En 
un principio, ambas oficinas compartían locales, pero cuando la de la Oficina de 
Coordinación de Asuntos Humanitarios creció, el asesor sobre cuestiones 
humanitarias tuvo que buscar otros locales. El Director Regional sigue siendo el 
asesor del Representante Especial del Secretario General sobre cuestiones 
humanitarias. Tanto la Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental 
como la Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios sostenían que esta 
separación no mermaba su eficacia ni impedía su colaboración. Hasta la fecha no 
han aportado ninguna prueba de peso que respalde su postura sobre la cuestión. El 
equipo encargado del estudio no está convencido de que la separación de locales sea 
la configuración más eficaz en función del costo. 

35. La experiencia pasada muestra una tendencia de las nuevas entidades del 
sistema de las Naciones Unidas a buscar su autonomía una vez que adquieren una 
masa crítica suficiente. La cuestión es si, cuando los recursos presupuestarios son 
suficientes para financiar la existencia de oficinas independientes para las 

__________________ 

 18  A raíz de un fallo de la Corte Internacional de Justicia, el Secretario General alentó a ambas 
partes a que crearan una comisión mixta, presidida por las Naciones Unidas y con personal de la 
Organización, encargada de aplicar el fallo (la retirada de tropas), así como medidas para el 
fomento de la confianza. Algunos consideraron esta decisión como un nuevo paradigma para 
una resolución de conflictos eficaz y de bajo costo. Este ejemplo todavía no se ha seguido en 
ninguna otra parte del mundo, pero resulta innovador, no sólo por el concepto subyacente, sino 
también por un ámbito clave de su aplicación: el recurso a observadores civiles (por una 
fracción del costo de los observadores militares de las Naciones Unidas) para que vigilen la 
retirada. Ésta parece ser una novedad importante, que se podría reproducir en otros lugares. 
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cuestiones de género, los derechos humanos, los niños en las situaciones de 
conflicto y el medio ambiente y los conflictos, es conveniente crear oficinas 
separadas y si ello conduciría a un enfoque subregional más coherente y eficaz. 
Parece dudoso, especialmente cuando, en el seminario de Accra19, un antiguo 
dirigente de la CEDEAO20 señaló al equipo encargado del estudio con gran 
insistencia que el impulso original del Secretario General para crear la Oficina había 
sido el poderoso deseo de que el sistema de las Naciones Unidas trabajara de forma 
coherente para hacer frente a los complejos problemas de la región, algo que aún no 
se había logrado. 

36. El Departamento de Asuntos Políticos, la Oficina del Alto Comisionado de las 
Naciones Unidas para los Derechos Humanos y la Oficina de las Naciones Unidas 
para el África Occidental deberían ponerse de acuerdo sobre la cuestión y adoptar 
un enfoque común. El reciente informe del Grupo de Alto Nivel sobre la coherencia 
en todo el sistema de las Naciones Unidas, a pesar de referirse a las operaciones a 
nivel nacional, parecería tener al menos cierta pertinencia, tanto por su análisis 
como por sus recomendaciones, para las intervenciones subregionales. 

37. Algunas esferas en que la Oficina no tiene demasiada repercusión son: a) la 
cuestión de los niños afectados por la guerra, una cuestión examinada en el informe 
original del Consejo de Seguridad, pero que la Oficina21 no aborda ampliamente; y 
b) la repercusión de las cuestiones relacionadas con el medio ambiente y la gestión 
de los recursos sobre la prevención de conflictos. La Oficina no tiene capacidad 
sustantiva en ninguna de las dos esferas, y el personal parece haber estado ocupado 
de sobra con las tareas que ya tenía, pero, a falta de la reflexión que se pide en el 
párrafo 22 sobre cuáles son las competencias esenciales que la Oficina debería tener, 
cabe preguntarse si estas esferas no son aspectos tan importantes de la prevención 
de conflictos y la consolidación de la paz como los que efectivamente se eligieron. 

38. Esto no pretende ser una crítica de las elecciones que ha hecho la dirección de 
la Oficina, que son elecciones plausibles y coherentes con su mandato. Es más, un 
oportunismo inteligente en la elección de los problemas que se abordan es una 
característica útil, quizá esencial, de una iniciativa innovadora. Sin embargo, el 
hecho de que quepa plantear la cuestión refuerza la necesidad de que las partes 
interesadas examinen seriamente cuáles son las prioridades más importantes en la 
subregión y cómo van cambiando. También supone que la Oficina, el Departamento 
de Asuntos Políticos y el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 
deberían haber hecho un mayor esfuerzo por aprender de este experimento. Habida 
cuenta del escaso personal con que la Oficina ha trabajado, ésta no es una crítica 
demasiado significativa, pero es algo que sería útil que, en adelante, abordaran la 
Oficina y ambos departamentos. 
 
 

__________________ 

 19  Véase el recuadro titulado “Reuniones”. 
 20  En la actualidad, Primer Ministro de Guinea. 
 21  En justicia, cabe mencionar que la trata de niños fue uno de los temas que se trataron en la 

reunión de Sikasso (sobre los problemas habituales en las zonas fronterizas) celebrada en 2005 y 
organizada de manera conjunta por la Oficina, el Club del Sahel y la CEDEAO. Además, los 
representantes de la Oficina plantearon la cuestión en numerosas reuniones regionales de África 
occidental celebradas por el UNICEF en los últimos cuatro años. 
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  Repercusión a nivel regional 
 
 

39. Al considerar la repercusión subregional de la Oficina, una pregunta que cabe 
plantearse es si la ayuda de la Oficina está llegando a sus homólogos nacionales y 
regionales (intergubernamentales, gubernamentales y no gubernamentales) y si sus 
estructuras y procedimientos actuales se manejan de forma óptima para subvenir a 
las necesidades de éstos. Los principales homólogos regionales son la CEDEAO, la 
Unión del Río Mano y la Unión Económica y Monetaria del África Occidental. 

40. Ya existe una colaboración entre la Oficina y la CEDEAO. Otro agente 
fundamental en esta asociación de colaboración es la Unión Europea, que ha 
mostrado entusiasmo, tanto por una mayor función de la CEDEAO en las 
actividades regionales de mantenimiento de la paz como por el apoyo de la Oficina 
a la mejora de la capacidad de la CEDEAO para desempeñar esa función. La Unión 
Europea, la CEDEAO y la Oficina celebran reuniones periódicas a nivel ministerial. 
La Oficina participó en una misión de evaluación conjunta de la Unión Europea y 
las Naciones Unidas sobre la capacidad y las necesidades de la CEDEAO en el 
ámbito de la consolidación de la paz y la prevención de conflictos, organizada en 
cumplimiento de lo recomendado por la misión del Consejo de Seguridad a África 
occidental en julio de 2003, a saber que la comunidad internacional diera una 
expresión concreta al reiterado llamamiento que en el pasado se había hecho para el 
aumento del apoyo internacional a la función de la CEDEAO y que la Oficina del 
Representante Especial del Secretario General para el África Occidental realizara un 
estudio amplio de las formas en que la comunidad internacional podía aumentar su 
cooperación con la CEDEAO y contribuir a reforzar su capacidad. 

41. Esta evolución es positiva, pues al principio hubo una falta de claridad en 
relación con las funciones respectivas del Departamento de Asuntos Políticos en 
Nueva York, la CEDEAO y la Oficina. Desde el Departamento de Asuntos Políticos, 
la CEDEAO y otros observadores cualificados de distintas organizaciones del sistema 
de las Naciones Unidas que trabajan sobre el terreno se han formulado observaciones 
en relación con esta indefinición. Al parecer, la cuestión era quién debía informar al 
Secretario General sobre los acontecimientos políticos en la región, y cómo se debían 
comunicar los coordinadores residentes con la Secretaría de las Naciones Unidas y 
obtener apoyo político y orientación de ella. Esta indefinición parece haberse resuelto, 
y los coordinadores residentes de las Naciones Unidas en la subregión indicaron que sí 
se beneficiaban de la interacción con la Oficina, pero que acogían con agrado la 
mayor claridad que estaba empezando a surgir en las funciones respectivas del 
Departamento de Asuntos Políticos y la Oficina. 

42. El floreciente programa de colaboración iniciado entre la CEDEAO y la 
Oficina y la Unión Europea da testimonio de los esfuerzos de la Oficina por 
establecerse como un recurso político viable para todas las partes interesadas. No 
obstante, necesita tener la capacidad suficiente para desempeñar su función en estas 
asociaciones, así como la existencia de algunas alianzas de apoyo dentro del sistema 
de las Naciones Unidas para contribuir a la ejecución de los programas de la 
CEDEAO y la Unión Europea. En este sentido, tal vez haga falta un seguimiento 
activo de la observación, formulada tras la misión de evaluación de la capacidad y 
las necesidades de la CEDEAO llevada a cabo conjuntamente por la Unión Europea 
y las Naciones Unidas, de que la Oficina está estudiando la posibilidad de trasladar 
temporalmente a un funcionario a Abuja para que actúe como enlace con la 
secretaría de la CEDEAO. 
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43. Al parecer, el fortalecimiento de la capacidad de la CEDEAO requiere un 
apoyo continuo. Si bien hay abundantes recursos disponibles, tanto de los Estados 
interesados como de la comunidad internacional, en particular la Unión Europea, 
algunos programas aún no han alcanzado su aplicación plena y la creación de 
capacidades sostenibles. El enfoque del PNUD para la gestión de las contribuciones 
de participación en la financiación de los gastos para los programas que aplica en 
América Latina puede resultar pertinente para la colaboración entre la CEDEAO y 
la Oficina. Probablemente, la falta de flexibilidad actual en los procedimientos 
financieros y administrativos de la Secretaría de las Naciones Unidas para los 
programas sobre el terreno y las actividades financiadas con cargo a fondos 
fiduciarios impedirían la participación directa de la Oficina. De ahí la necesidad de 
que ésta forje alianzas con el sistema de las Naciones Unidas, posiblemente con la 
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos o con el propio PNUD, 
de modo que esos organismos puedan ayudar a llevar a cabo las actividades de 
financiación externa destinadas a reforzar la capacidad de la CEDEAO y a ejecutar 
sus programas. 

44. Las relaciones de la Oficina con la Unión del Río Mano y la Unión Económica 
y Monetaria del África Occidental eran menos evidentes para el equipo encargado 
del estudio, aunque en noviembre de 2006 la Oficina ayudó a financiar y organizar 
una importante reunión subregional en Conakry sobre la paz, la seguridad y las 
medidas de fomento de la confianza en la zona del Río Mano, junto con la Unión del 
Río Mano, el Departamento de Asuntos Políticos y la Dirección de Prevención de 
Crisis y de Recuperación del PNUD. En general, en esta etapa es difícil distinguir la 
repercusión que tienen las organizaciones subregionales, salvo la CEDEAO. No 
obstante, ésta parece ser clave, así que la Oficina ha hecho bien en concentrar allí su 
atención. 

45. Todavía es pronto para determinar si se está dando a las estructuras y 
procedimientos la orientación óptima para satisfacer las necesidades de los 
asociados, como también resulta prematuro extraer conclusiones del apoyo que 
presta la Oficina, en cuanto a orientación, asesoramiento oportuno en materia de 
políticas y demás tipos de apoyo pertinentes. No se puede valorar, ni siquiera de 
manera tentativa, si la estructura es óptima hasta que no se la haya dotado del 
personal necesario y se haya llevado a cabo la reflexión mencionada en el 
párrafo 22, sobre cuáles son las competencias básicas mínimas que necesita una 
Oficina de este tipo. A pesar del volumen de trabajo que tiene, que ya es 
considerable, el personal de la Oficina es el grupo mejor preparado para llevar a 
cabo la tarea. 

46. En lo que respecta a la eficacia de la Oficina para incorporar las cuestiones que 
preocupan a las Naciones Unidas, al Departamento de Asuntos Políticos y al 
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz a escala nacional y 
regional, es difícil decir cuáles son las principales preocupaciones pertinentes de los 
dos departamentos. Lo único que cabe señalar es que la Oficina parece haber hecho 
un buen trabajo en la promoción de los objetivos de la paz y la seguridad en África 
occidental. Si hay otras grandes cuestiones que le preocupan, tendrían que haberse 
enunciado en su plan de trabajo general; no obstante, como no existe ninguna más 
allá de su mandato, que está cumpliendo, la opinión en este sentido no puede ser 
más que tentativa. 
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  Coordinación interinstitucional 
 
 

47. ¿Ha mejorado la Oficina la armonización de las actividades de varias misiones 
de las Naciones Unidas y otros organismos regionales? ¿Ha fomentado el 
intercambio de información? La respuesta sencilla a esta pregunta compleja es sí. La 
Oficina organizó reuniones periódicas para las misiones políticas especiales y de 
mantenimiento de la paz en la subregión con miras a analizar las cuestiones 
transfronterizas y los problemas de interés común relacionados con la gestión de 
esas misiones, incluidos los componentes militares. Hasta la fecha se han celebrado 
ocho reuniones de este tipo. 
 

  

Reuniones 

 El equipo encargado del estudio pudo realizar mejor su labor gracias a la 
oportunidad de asistir a dos importantes reuniones organizadas y dirigidas por la 
Oficina, junto con otros asociados. 

 La primera, sobre la consolidación de la paz en África occidental, los desafíos 
regionales, las amenazas transfronterizas y la evolución del papel internacional, se
celebró en el Instituto Gorée, del Senegal los días 20 y 21 de octubre de 2006. En la 
reunión se abordaron las respuestas a los desafíos regionales y las cuestiones
transfronterizas, en particular la gobernanza y la seguridad; las sanciones y los 
embargos; sus consecuencias nacionales y regionales, tanto buscadas como no 
buscadas; los procesos nacionales en la consolidación de la paz y sus repercusiones
regionales; la justicia de transición; y el ajuste de un enfoque regional o de una 
nueva serie de instrumentos. 

 La segunda, sobre la evolución de la estructura de seguridad de la CEDEAO, 
del pasado al futuro, se celebró los días 30 y 31 de octubre de 2006 en Accra e 
incluyó exposiciones y debates sobre la evolución de la estructura de seguridad de
África occidental, la mediación y el Consejo de Ancianos, la colaboración de las 
Naciones Unidas y la CEDEAO en materia de mantenimiento y consolidación de la
paz, la CEDEAO y la Comisión de Consolidación de la Paz de las Naciones Unidas,
el sistema de alerta temprana de la CEDEAO, las elecciones y las transiciones
democráticas, el VIH/SIDA y la seguridad, y el informe de la Oficina titulado “Life
after State House: Addressing Unconstitutional Changes in West Africa”, sobre 
cómo hacer frente a los cambios inconstitucionales de poder en África occidental. 

 A la primera reunión asistieron los embajadores de los principales países y
representantes de las organizaciones no gubernamentales internacionales más 
importantes que se ocupan de las cuestiones relacionadas con los conflictos, de las 
organizaciones regionales y las instituciones financieras internacionales. Además, 
asistieron la mayoría de los representantes especiales del Secretario General y un 
coordinador residente de las Naciones Unidas de la subregión. Así pues, había una
buena combinación de profesionales estudiosos y pensadores prácticos. En el marco
de los debates, que trataron sobre temas tan diversos como la diferenciación entre 
sanciones eficaces y sanciones ineficaces y las repercusiones de la creciente
participación de las economías emergentes en la subregión, se hicieron referencias
recurrentes a varias cuestiones que la Oficina ha promocionado. 
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 A la segunda reunión asistieron personal de la CEDEAO, varios pensadores
ilustres de la subregión y representantes del sector privado y de la seguridad. Se
celebraron serios debates sobre cuestiones apremiantes relacionadas con la
seguridad a las que se enfrenta la subregión, así como sobre los aspectos prácticos 
de los traspasos democráticos de poder. En todos los temas de debate, la Oficina
aportó discretamente sus ideas y, al final de la reunión, presentó su estudio ya
mencionado sobre cómo hacer frente a los cambios inconstitucionales de poder en la 
subregión. Ambas reuniones respaldan la opinión de que la Oficina está teniendo un 
efecto en los planes de actividades y las acciones de los agentes fundamentales, 
tanto de la región como de fuera de ella. 

 
 

48. La mayoría de los participantes de las Naciones Unidas entrevistados 
indicaron que agradecían el intercambio de información en un entorno informal y la 
oportunidad de debatir los problemas y solicitar e intercambiar consejos en un 
contexto no oficial. La mayoría agradecía también el alcance adicional que una 
oficina de buenos oficios de las Naciones Unidas geográficamente próxima, pero no 
residente, podía ofrecerles. En teoría, una oficina de ese tipo también debería estar a 
disposición de otros organismos no pertenecientes a las Naciones Unidas presentes 
en la región, pero no está claro que quieran solicitar su ayuda todavía, por muy 
sensata y útil que pudiera resultar para la subregión.  

49. En general, la coordinación es una labor difícil, si no imposible, para quienes 
no tienen autoridad jerárquica sobre aquéllos a quienes tienen que coordinar, ni 
beneficios o recursos que ofrecerles, de modo que, en los últimos tiempos, la 
aplicación práctica del concepto de coordinación se ha ido convirtiendo en 
armonización, una tarea mucho más sutil y complicada, y cuyos efectos es más 
difícil percibir. 

50. Los directivos de la Oficina parecen haber tenido un efecto armonizador 
dentro del sistema de las Naciones Unidas y fuera de él, interviniendo con gran tacto 
para proporcionar un foro y un lugar de reunión habitual. En términos formales, esta 
armonización no ha ido más allá del sistema de las Naciones Unidas, pero nada 
indica todavía que otros asociados externos de los gobiernos de la región, como la 
Unión Europea, o las instituciones financieras internacionales y las principales 
organizaciones no gubernamentales internacionales interesadas en las cuestiones 
relacionadas con los conflictos están dispuestos a someterse a la labor de 
armonización. No obstante, estos asociados participan en diversas reuniones o 
actividades en que interviene la Oficina, por lo que parecen abiertos a la influencia 
de una sutil labor de promoción.  

51. La táctica de la Oficina de organizar o cofinanciar reuniones de interés para 
esos agentes es una forma eficaz de incluir las cuestiones entre las prioridades que 
se van a abordar, favoreciendo y fomentando así la armonización. La Oficina ha 
fomentado la participación de otros grupos influyentes, como el Club del Sahel, que 
trabaja en asociación con el Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE, a fin de 
incluir la cuestión del desempleo entre los jóvenes de la región y otros temas, como 
los problemas de las zonas de frontera, entre las prioridades de muchas entidades. 
Las limitaciones para lograr una mayor eficacia en la coordinación y la planificación 
interinstitucionales se han abordado en el reciente informe del Grupo de Alto Nivel 
sobre la coherencia en todo el sistema de las Naciones Unidas. Por su parte, en su 



 S/2007/294
 

17 07-34479 
 

ámbito sin grandes alardes, la Oficina parece estar realizando una labor excelente en 
este sentido. 

 
 

  Cuestiones intersectoriales, incluida la incorporación  
de la cuestión de género y los derechos humanos 
 
 

52. En el presente estudio se intentaba determinar si la Oficina había podido 
incorporar la cuestión de género en sus diversas líneas de servicios. Sin embargo, no 
está claro si tiene mucho sentido incorporar la cuestión de género en las esferas en 
las que opera, ya que todavía no se han establecido sus líneas de servicio22. Sin 
duda tiene capacidad en materia de género y ha trabajado activamente con grupos de 
mujeres de la región en la búsqueda de la paz, en especial con la Red de Paz de las 
Mujeres de Río Mano. Sin embargo, el papel y las competencias centrales de la 
Oficina tendrán que establecerse firmemente antes de poder evaluar de manera 
razonable su incorporación de la cuestión de género. Las recomendaciones sobre el 
género del Grupo de Alto Nivel sobre la coherencia en todo el sistema de las 
Naciones Unidas son pertinentes en este sentido23. 

53. Por lo que respecta a la labor en materia de derechos humanos, se informó al 
equipo de que, como parte de su mandato de armonización, la Oficina se había 
reunido periódicamente con los jefes de los componentes de derechos humanos de 
las misiones de las Naciones Unidas. El personal de derechos humanos también 
presentaba informes periódicos sobre los acontecimientos en materia de derechos 
humanos en la región al Representante Especial del Secretario General, y por su 
conducto, al ACNUDH. En los documentos elaborados por la Oficina, como los 
relativos al desempleo de los jóvenes y sobre los problemas de las zonas fronterizas, 
se hace referencia al género y los derechos humanos. En su labor sobre las zonas 
fronterizas se ha realizado una exploración interesante desde la perspectiva de 
derechos humanos sobre la dificultad de los habitantes de esas zonas en obtener 
documentos de identidad, que podrían facilitar los viajes legales a través de las 
fronteras. También se han señalado activamente a la atención cuestiones relativas a 
la trata, en particular de niños. 

54. Sin embargo, es necesario hacer más para convertir esas preocupaciones en 
medidas prácticas para un centro subregional de prevención de los conflictos y/o 
consolidación de la paz, y para demostrar la manera en que se puede ampliar un 
análisis útil de las medidas de promoción acerca del desempleo de los jóvenes, la 
reforma del sector de la seguridad y los problemas de las zonas fronterizas a fin de 
incluir el debate y la consideración por las comunidades interesadas de medidas 
tangibles para proteger los derechos humanos de esas comunidades y aumentar las 
oportunidades y la seguridad de las mujeres que viven en ellas. Uno o dos análisis 
en ese sentido, análogos a los realizados sobre el empleo de los jóvenes, podría 
ayudar a convertir esas preocupaciones generales en componentes de programas que 
incluyan medidas al respecto de los gobiernos y organismos en esa esfera. 

__________________ 

 22  Véanse párrs. 21 y 22 supra. 
 23  Véase A/61/583, párr. 49 y recuadro 2. 
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55. En el mandato del examen no se incluyeron las preocupaciones en materia de 
seguridad ni las cuestiones militares y tampoco se mencionan de manera específica, 
pero parecen ser una importante cuestión intersectorial. El equipo intentó obtener 
las opiniones del personal militar de la Oficina de las Naciones Unidas para el 
África Occidental, pero no se presentaron sugerencias concretas, de manera que las 
observaciones que figuran a continuación son provisionales y sin respaldo 
profesional. Las cuestiones militares y de seguridad parecen tener una naturaleza 
transfronteriza y características comunes para muchos de los países de la subregión, 
de manera que la capacidad para comprenderlas y asesorar al respecto parecería ser 
una competencia fundamental necesaria para que la Oficina avance. Sería necesario 
determinar la manera de vincularlas con el programa de prevención de los 
conflictos, incluyendo también dimensiones políticas, de derechos humanos y 
humanitarias, y la manera de asociarlas productivamente con actividades paralelas 
de organismos como la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 
pero esto forma parte del estudio detallado que se pide más arriba. 
 
 

  Uso de los recursos humanos y de capital y futura  
sostenibilidad financiera  
 
 

56. Las características más consistentes de la plantilla y las tendencias de personal 
en los últimos años han sido la insuficiencia y la incertidumbre. El autor ya ha 
realizado observaciones sobre la conveniencia de tener personal cualificado de la 
Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios y el ACNUDH, la importancia de 
que esté situado en los mismos locales que la Oficina de las Naciones Unidas para el 
África Occidental y en lugar de establecer instalaciones separadas, como ha 
sucedido con la Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios. 

57. Sin embargo, la cuestión no debería ser cuál es la eficacia de los arreglos con 
la Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios y el ACNUDH para que el 
personal realice funciones humanitarias y de derechos humanos, y con el PNUD 
para el puesto de Director de la Oficina de las Naciones Unidas para el África 
Occidental, sino más bien si el perfil de conocimientos y la composición actual de la 
plantilla cumplen las necesidades actuales y las previstas. En esta última 
formulación, las necesidades cambiantes de la subregión tienen prioridad, después 
se plantearía la cuestión de cómo equipar mejor un centro subregional de prevención 
de los conflictos y consolidación de la paz, y como podrían diversas partes del 
sistema de las Naciones Unidas, en este caso el Departamento de Asuntos Políticos, 
el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, el ACNUDH, la 
Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios, y quizá el PNUD y la Dirección 
de Prevención de Crisis y de Recuperación, proporcionar las competencias que 
requiere una nueva iniciativa de ese tipo. 

58. Al parecer, los donantes están dispuestos a aportar recursos 
extrapresupuestarios como fondos fiduciarios para la prevención de los conflictos y 
la consolidación de la paz. Ya se han emprendido varias iniciativas, incluida la 
reunión celebrada en noviembre en Conakry sobre el mantenimiento de la paz en la 
zona del Río Mano, financiada por el Fondo fiduciario para la acción preventiva, del 
Departamento de Asuntos Políticos, a esos efectos. Sin embargo, la aplicación de 
esos fondos fiduciarios es difícil y supone mucho trabajo debido a los engorrosos 
procedimientos financieros y administrativos de las Naciones Unidas. El tiempo y 
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los esfuerzos de gestión son recursos muy escasos para la Oficina, de manera que 
una esfera que sería necesario explorar es encontrar aliados del sistema de las 
Naciones Unidas, como la UNOPS, que puedan encargarse de la administración de 
las actividades de los fondos fiduciarios que está patrocinando o cofinanciando la 
Oficina. 
 
 

  Otras cuestiones 
 
 

59. El transporte aéreo se ha planteado como problema. El equipo entiende que en 
el presupuesto más reciente se consignaron créditos para transporte aéreo, pero que 
la Comisión Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto estaba 
interesada en conocer sus opiniones. Los enlaces de transporte en la subregión no 
son óptimos y las normas de seguridad no siempre son las mejores. Las tecnologías 
de las comunicaciones modernas están reduciendo cada vez más la necesidad de que 
el personal esté físicamente presente para la mayor parte de las labores cotidianas de 
las Naciones Unidas. Sin embargo, algunas de sus funciones necesitan un toque 
personal, en especial la diplomacia. Por tanto, la pregunta que podría plantearse es 
si se puede desempeñar efectivamente una función de buenos oficios sin acceso fácil 
a instalaciones de transporte específicas para la zona o parcialmente específicas. Las 
guerras, los motines y las rebeliones son procesos costosos, y las posibilidades de 
que se produzcan en África occidental siguen siendo significativas, de manera que 
sería prudente ser generoso al considerar ese aspecto de las operaciones actuales y 
necesidades futuras de la Oficina. 
 
 

  Algunas experiencias adquiridas 
 
 

60. La Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental es un 
experimento interesante e innovador. Como nueva Oficina, con el mandato del 
Consejo de Seguridad24 de responder a cuestiones subregionales relativas a la paz y 
la seguridad en África occidental, es una aportación, al menos potencialmente, a los 
instrumentos que la comunidad internacional puede utilizar para sofocar los 
conflictos y promover la paz. Ofrece una nueva posición estratégica para que las 
Naciones Unidas puedan realizar intervenciones constructivas en África occidental. 
Al estar situada en la subregión, está físicamente cercana, pero está menos limitada 
en las medidas que puede adoptar que los equipos de las Naciones Unidas en los 
países o las diversas misiones políticas especiales y de mantenimiento de la paz en 
países individuales. Ese experimento se debería dotar prontamente de recursos, 
gestionarlo y supervisarlo de manera inteligente y ensayarlo para comprobar su 
funcionamiento a lo largo del tiempo. Hasta ahora no ha sido así25, pero debería 
serlo en el futuro. 

61. Cuando las Naciones Unidas elaboren una idea interesante para aumentar su 
eficacia en la promoción de la paz y la reducción de los conflictos, deberían 
apoyarla plenamente y no permitir que las prácticas administrativas o los debates 
sobre quién es el principal encargado de presentar informes al Secretario General 

__________________ 

 24  Véase S/2005/16. 
 25  El examen inicial de mediano plazo, realizado internamente en 2003, abordó principalmente 

cuestiones relativas al apoyo administrativo (véase S/2004/797). 
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sobre los acontecimientos políticos en la subregión obstaculicen la puesta en 
práctica y la comprobación de una iniciativa de esa índole. 

62. La mejor manera de aprender muchos de los conocimientos necesarios para ser 
un buen gestor en las Naciones Unidas es ejecutar esa labor, y quizá sea la única 
manera de hacerlo. Hay que seguir un período de adiestramiento, aunque 
sofisticado, para aprender cómo fomentar la paz y prevenir los conflictos. Las 
oportunidades de aprender sobre la prevención de los conflictos y de consolidación 
de la paz que ofrece la Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental son 
escasas para el personal que sólo presta servicio en la Sede de las Naciones Unidas. 
Los que trabajan en experimentos innovadores como la Oficina deberían ser 
conscientes de su responsabilidad especial de registrar lo que están haciendo y 
presentar informes inteligentes al respecto. También es importante que sus colegas 
del Departamento de Asuntos Políticos de la Sede, que no tienen la ventaja de estar 
en la línea del frente de los esfuerzos multilaterales para consolidar la paz, sean 
conscientes de su responsabilidad especial de aprender de centros como la Oficina 
de las Naciones Unidas para el África Occidental y utilizar sus conocimientos. 

63. Un mayor intercambio y rotación del personal entre la Sede y el terreno 
supondría beneficios considerables para el personal interesado y la Organización. La 
movilidad en la carrera ha sido una condición sine qua non para avanzar en los 
fondos y los programas, y es una manera comprobada y eficaz en función de los 
costos de aportar personal con los conocimientos que requiere la Secretaría de las 
Naciones Unidas. Fomentaría la capacidad del personal de la Sede, en particular el 
del Departamento de Asuntos Políticos, para prestar servicio en misiones y centros 
como la Comisión Mixta Camerún/Nigeria y la Oficina de las Naciones Unidas para 
el África Occidental, y viceversa. 

64. La labor de la Oficina parece haberse visto obstaculizada por limitaciones en 
la movilidad del personal y las opciones contractuales de que dispone la plantilla. A 
fin de que el Departamento de Asuntos Políticos y la Secretaría de las Naciones 
Unidas puedan lograr una capacidad más efectiva de prevención de los conflictos y 
consolidación de la paz, deben resolverse esas limitaciones, y el personal que 
trabaja para la Oficina debería tener contratos que le permitieran prestar servicio en 
cualquier lugar en el que puedan trabajar funcionarios de las Naciones Unidas. 

65. Parte del éxito de la Oficina de las Naciones Unidas para el África Occidental 
podría haberse logrado mediante su integración con la Comisión Mixta 
Camerún/Nigeria, debido a la asociación de las tareas inmediatas de la diplomacia 
preventiva con el establecimiento en el mismo lugar de una capacidad paralela para 
reflexionar sobre la experiencia en materia de prevención de conflictos y hacer 
análisis al respecto. Es necesario examinar con más detenimiento esta lección para 
determinar si puede ser una guía para futuras iniciativas de esta índole. 
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  Algunas conclusiones y recomendaciones 
 
 

  Resultados y progresos realizados 
 
 

 Posibles agentes 

1. La Oficina de las Naciones Unidas para el África 
Occidental es un experimento, que podría representar una 
adición significativa al conjunto de instrumentos de las 
Naciones Unidas para la prevención de los conflictos y la 
consolidación de la paz. Hasta ahora han existido diferencias 
en la capacidad de las Naciones Unidas para responder a las 
amenazas a la paz en los países y su capacidad mundial para 
hacerlo. Un centro subregional como la Oficina podría 
contribuir a eliminar esas diferencias. 

 

2. Los resultados han sido más que satisfactorios, teniendo 
en cuenta la creación, hace relativamente poco tiempo, de una 
Oficina a la que se encomendó una función innovadora. 
Todavía no se han determinado los efectos en los procesos de 
prevención de los conflictos y la consolidación de la paz 
iniciados por la Oficina. 

Oficina de Servicios de 
Supervisión Interna 

Puntos fuertes y débiles  

3. Según todos los indicios, la función de buenos oficios 
parece tener éxito y es muy apreciada por los principales 
interesados, tanto en la subregión como fuera de ella. 

4. La Oficina no tiene un plan general de trabajo, por lo 
que debería elaborarse uno a la mayor brevedad posible. 
Tampoco tiene un Director Adjunto que la gestione, y debería 
nombrarse uno cuanto antes. Su labor parece haberse visto 
obstaculizada debido a las limitadas opciones contractuales de 
que dispone su personal. 

Oficina de las Naciones Unidas 
para el África Occidental, 
Departamento de Asuntos 
Políticos, Departamento de 
Operaciones de Mantenimiento 
de la Paz/Servicio de Apoyo y 
Gestión del Personal, Oficina 
de Gestión de Recursos 
Humanos 

Mejores prácticas y experiencias adquiridas  

5. Los estudios realizados por la Oficina son novedosos y 
al parecer cuentan con una buena aceptación en la subregión 
como análisis de actividades de promoción, experimentos 
conscientes que utilizan ese análisis para intentar armonizar 
los enfoques de diferentes asociados y contribuir al programa 
subregional de prevención de los conflictos. 

 

Recomendaciones para futuras políticas y prácticas  

6. Como experimento, la Oficina debería contar con los 
recursos y personal adecuados, estar gestionada y supervisada 
de manera inteligente y comprobar si funciona, y de qué 
manera, en un período amplio. 

Oficina de las Naciones Unidas 
para el África Occidental, 
Departamento de Asuntos 
Políticos, Departamento de 
Operaciones de Mantenimiento 
de la Paz/Servicio de Apoyo y 
Gestión del Personal, Oficina 
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 Posibles agentes 

de Servicios de Supervisión 
Interna 

7. Es evidente la necesidad de la función de buenos oficios 
que desempeña la Oficina. Todavía no está claro cuáles son 
sus necesidades adicionales para que funcione de manera 
óptima. Por tanto, el actual equipo de la Oficina debería 
sugerir un conjunto crítico mínimo de competencias esenciales 
que debería tener un centro subregional para la prevención de 
los conflictos y la consolidación de la paz. El Departamento 
de Asuntos Políticos y el Departamento de Operaciones de 
Mantenimiento de la Paz también deberían contribuir a este 
proceso. El Consejo de Seguridad quizá desee aclarar esta 
cuestión antes de prorrogar el mandato. 

Oficina de las Naciones Unidas 
para el África Occidental, 
Departamento de Asuntos 
Políticos, Departamento de 
Operaciones de Mantenimiento 
de la Paz/Servicio de Apoyo y 
Gestión del Personal 

8 La Oficina quizá desee consolidar su labor con el 
Consejo de Ancianos de la CEDEAO y establecer el papel de 
estadista superior en la subregión, junto con la función de 
buenos oficios del Representante Especial del Secretario 
General y la ampliación y el apoyo a esa función. 

Departamento de Asuntos 
Políticos, Oficina de las 
Naciones Unidas para el África 
Occidental 

9. El Departamento de Asuntos Políticos y la Oficina de las 
Naciones Unidas para el África Occidental necesitan algún 
mecanismo para recibir información de los usuarios o extraer 
experiencias. Esos mecanismos no tienen que ser paralelos a 
los del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la 
Paz, pero deberían cumplir sus objetivos de manera apropiada. 
La asignación de al menos un 1% de los recursos del 
Departamento de Asuntos Políticos y de la Oficina para 
evaluar su eficacia y efectos, y utilizar estas experiencias de 
manera sistemática, sería una respuesta mínima a las 
necesidades actuales. 

Departamento de Asuntos 
Políticos, Oficina de las 
Naciones Unidas para el África 
Occidental 

10. La rotación de personal entre la Sede y el terreno podría 
ayudar a fomentar la capacidad de prevención de los 
conflictos y consolidación de la paz, y es una manera 
comprobada y eficaz en función de los costos de aportar 
personal con los conocimientos que requieren las Naciones 
Unidas. Aumentaría la capacidad del personal de la Sede, en 
particular el del Departamento de Asuntos Políticos, de prestar 
servicio en misiones o centros como la Comisión Mixta 
Camerún/Nigeria y la Oficina de las Naciones Unidas para el 
África Occidental, y viceversa. Probablemente podría ayudar 
al Departamento de Asuntos Políticos a desempeñar mejor su 
labor si se eliminaran las limitaciones sobre las opciones 
contractuales de que dispone el personal cualificado de la 
Oficina y se le dieran contratos que le permitieran prestar 
servicio en cualquier lugar en el que puedan trabajar 
funcionarios de las Naciones Unidas. 

Departamento de Asuntos 
Políticos, Oficina de Gestión de 
Recursos Humanos, 
Departamento de Operaciones 
de Mantenimiento de la 
Paz/Servicio de Apoyo y 
Gestión del Personal 

 


