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Resumen

En el presente informe, preparado de conformidad con la resolucién 1992/22
del Consejo Econdémico y Social, se exponen los avances logrados en 2020 por la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito en su labor de promover
y apoyar la utilizacion y aplicacion de las reglas y normas de las Naciones Unidas
en materia de prevencion del delito y justicia penal. En el informe se destaca en
particular la forma en que se utilizaron y aplicaron las reglas y normas en las
actividades de respuesta y recuperacion relacionadas con la enfermedad por
coronavirus (COVID-19), asi como las cuestiones de justicia penal a las que se presto
mayor atencioén durante el periodo sobre el que se informa.
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I.

I1.

Introduccion

1.  EI presente informe se prepard de conformidad con la resolucion 1992/22 del
Consejo Econdémico y Social, en que el Consejo decidi6 que la Comision de Prevencion
del Delito y Justicia Penal incluyera en su programa un tema permanente sobre las
normas y reglas de las Naciones Unidas existentes en materia de prevencion del delito
y justicia penal, incluida su aplicacion practica.

2. El anterior informe del Secretario General sobre la misma cuestion figura en el
documento E/CN.15/2020/9. El presente informe destaca en particular la utilizacion y
la aplicacién de las normas y reglas en las actividades de respuesta y recuperacion
relacionadas con la enfermedad por coronavirus (COVID-19), asi como las cuestiones
a las que se prestd mayor atencion durante el periodo sobre el que se informa, como la
actuacion policial y la discriminacion racial.

Reunion y analisis de datos

3. Para formular politicas de base empirica, asi como para vigilar las respuestas de
la justicia penal a la delincuencia, se requiere disponer de datos estadisticos fiables
sobre la delincuencia y la justicia penal.

4.  Debido a la pandemia de COVID-19, varias actividades se realizaron utilizando
plataformas en linea. Por primera vez se organizé una sesion de formacion regional
virtual sobre el tema “Mediciéon del Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 en Africa: paz,
justicia e instituciones so6lidas”, juntamente con el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (UNODC) - Centro de Excelencia para Informacion Estadistica de Gobierno,
Seguridad Publica, Victimizacidén y Justicia, del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia de México. Mas de 100 participantes procedentes de las oficinas nacionales
de estadistica y las entidades de justicia penal y aplicacion de la ley de 38 paises,
asi como de oficinas de las Naciones Unidas sobre el terreno, se familiarizaron con los
conceptos, las normas internacionales y las herramientas metodoldgicas necesarias para
medir los progresos realizados en relacion con las metas del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 16, analizando los indicadores relativos a la delincuencia, la corrupcion,
el trafico ilicito, la gobernanza y las prisiones.

5. El Centro de Excelencia para Estadisticas sobre Delincuencia y Justicia Penal en
Asia y el Pacifico, de la UNODC vy Statistics Korea, impartié un curso de aprendizaje
electronico sobre estadisticas de la delincuencia desde una perspectiva de género.
El curso, realizado en colaboracion con el Instituto Estadistico para Asia y el Pacifico,
contd con 216 participantes de 23 paises y sirvid para concienciar sobre los procesos
metodologicos que integran la perspectiva de género en las estadisticas sobre
delincuencia.

6. La UNODC lanz6 “dataUNODC”!, un portal mundial de datos sobre drogas,
delincuencia y justicia penal. El portal ofrece acceso a datos estadisticos completos a
nivel nacional, regional y mundial, y utiliza funciones de visualizacion avanzadas.
Entre otras cuestiones, ofrece datos sobre los indicadores de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados con los mandatos de la UNODC, asi como actualizaciones
mensuales para seguir las repercusiones de la pandemia de COVID-19 en las tendencias
de la delincuencia y las operaciones de la justicia penal.

7. La UNODC publico tres estudios en los que se evaluaban los problemas de
rehabilitacion y reinsercion social a que se enfrentan los reclusos en Albania, Chequia
y Tailandia, respectivamente. Los resultados de esos estudios se publicaron en reseias
de investigacion de la UNODC.

! https://dataunodc.un.org/.
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III. Elaboracion de instrumentos y orientacion
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8. A lo largo de los afios, la UNODC ha elaborado un amplio conjunto de
instrumentos, formado por guias, leyes modelo y material de capacitacion, cuya finalidad
es facilitar la aplicacion de las reglas y normas. Con el fin de proporcionar un apoyo
oportuno a los encargados de formular politicas, legisladores, profesionales de la justicia
penal, proveedores de asistencia técnica y otros interesados durante la pandemia
de COVID-19, la UNODC prepar6 varios materiales de orientacion relacionados con la
respuesta a la COVID-19.

9. Centrandose en las iniciativas encaminadas a afrontar las repercusiones de la
pandemia en los sistemas de justicia y recuperarse de ellas, la UNODC, junto con
el PNUD y con aportaciones de los asociados del Punto Focal Mundial para el Estado
de Derecho, elaboré una amplia nota de orientacidon interinstitucional sobre como
garantizar el acceso a la justicia en el contexto de la COVID-19.

10. La UNODC public6é un documento de posiciéon sobre preparacion y respuestas para
la COVID-19 en los establecimientos penitenciarios, en el que se pide que se adopten
medidas sélidas y conformes con los derechos humanos para la prevenciéon de
infecciones en esos establecimientos, asi como un mayor uso de medidas sustitutivas
del encarcelamiento durante la pandemia. Junto con la Organizaciéon Mundial de la
Salud (OMS), el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida
(ONUSIDA) y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (ACNUDH), la UNODC formulé una declaraciéon conjunta sobre
la COVID-19 en las carceles y otros centros de reclusion. Se elabord un catalogo de
servicios, infografias y materiales de video relacionados con la COVID-19 en las
carceles para orientar la programacion sobre el terreno.

11. Reconociendo el impacto de la COVID-19 en la violencia de género contra
la mujer, la UNODC public6 una nota tematica sobre la violencia de género contra las
mujeres y las nifias, en la que se hacian recomendaciones concretas sobre la forma en
que los sistemas de justicia penal deben responder al aumento de la violencia de género
y la disminucién del acceso a la justicia para las mujeres durante la pandemia y
después de esta. Ademas, la UNODC realiz6 una evaluacion global de los efectos de la
pandemia de COVID-19 en las respuestas del sistema de justicia penal a la violencia de
género contra la mujer.

12. La UNODC respald6 la nota técnica “La COVID-19 y los nifios privados de
libertad”, elaborada por la Alianza para la Proteccién de la Infancia en la Accion
Humanitaria y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), y publicé
un catalogo de servicios de asistencia técnica prestados por la UNODC en relacion con
la proteccion de los nifios privados de libertad durante el brote de COVID-19,
proporcionando asi a las oficinas extrasede de la UNODC y a los agentes de la justicia
penal informacidon sobre cémo proteger mejor a los nifios durante la pandemia.
La Directora Ejecutiva de la UNODC también se sumé a los lideres de las
Naciones Unidas, los gobiernos y la sociedad civil en la firma de la declaracion de
lideres titulada “La violencia contra los niflos: una crisis oculta de la pandemia
de COVID-19”, formulada el 8 de abril de 2020.

13. En su calidad de miembro de la red de las Naciones Unidas sobre discriminacion
racial y proteccion de las minorias, la UNODC contribuyé a la declaracion de la red
titulada “Que nadie se quede atras: Discriminacion racial y la proteccion de las minorias
en la crisis de la COVID-19".

14. La UNODC puso en marcha un repositorio de materiales sobre prevencion del
delito y respuestas de la justicia penal a la violencia contra las mujeres, que permite
consultar distintos tipos de materiales elaborados y utilizados por la sede de la UNODC
y sus oficinas extrasede en todo el mundo. En cooperacion con el Instituto de Justicia
de Tailandia, la UNODC elaboré una guia practica para la adopcion de medidas no
privativas de la libertad con perspectiva de género (7oolkit on Gender-Responsive
Non-custodial Measures), cuyo proposito es ayudar a los paises a fortalecer la capacidad
de la policia, los fiscales y los jueces para aplicar esas medidas a las mujeres
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delincuentes, y la capacidad de los funcionarios de la justicia penal para aplicar las
leyes, las politicas y los procedimientos de tal manera que se tengan en cuenta
las cuestiones de género.

15. Para completar la serie de 14 modulos universitarios sobre prevencion del delito y
justicia penal, la UNODC public6é dos médulos en linea, relativos a los temas “Justicia
para los nifios” y “Reglas y normas de las Naciones Unidas en materia de prevencion
del delito y justicia penal”. Los modulos se complementaron con una guia didactica en
la que se ofrece a los profesores universitarios consejos pedagdgicos sobre como utilizar
eficazmente los modulos en su actividad docente.

16. La UNODC publicé un manual sobre clasificacion de los reclusos (Handbook on
the Classification of Prisoners), que ofrece directrices practicas y de base empirica para
ayudar a las administraciones penitenciarias a realizar evaluaciones individuales de los
riesgos y las necesidades de los reclusos. La UNODC complement6 el manual con un
documento de antecedentes sobre la evaluacion de los riesgos que plantean los presos
extremistas violentos y los combatientes terroristas extranjeros que regresan.

17. La UNODC public6 una guia practica para la creacion de una marca de productos
penitenciarios (Practical Guide to Creating a Brand of Prison Products) con el fin de
apoyar a las autoridades penitenciarias en la creaciéon y comercializacion de marcas
nacionales de productos penitenciarios, de acuerdo con las normas internacionales.

18. La UNODC publico la guia Preventing Violent Extremism through Sport:
Technical Guide, que ofrece orientacion a los responsables politicos y a los
profesionales para fortalecer el disefio, la aplicacion, el seguimiento y la evaluacion de
iniciativas basadas en el deporte para prevenir la radicalizacion y el extremismo violento
entre los jovenes. Ademas, en el periodo que abarca el informe se ultimé una guia
practica para formadores y un curso de aprendizaje electronico sobre el uso del deporte
para prevenir el extremismo violento.

19. La UNODC publico la segunda edicion del Manual sobre programas de justicia
restaurativa, que ofrece una vision general actualizada del concepto, los valores y los
principios de la justicia restaurativa tal y como han evolucionado en los ultimos
decenios, asi como orientaciones practicas sobre la aplicacion de la justicia
restaurativa®.

20. Para garantizar el multilingiiismo, se publicaron los siguientes instrumentos en
otros idiomas: los moédulos de la iniciativa Educacion para la Justicia (E4J) sobre
rendicién de cuentas, integridad y supervision de las fuerzas policiales; medidas
sustitutivas del encarcelamiento; y violencia contra las mujeres y las nifias (en francés);
los mo6dulos de Educacion para la Justicia sobre prevencion del delito; el uso de la fuerza
y armas de fuego; la reforma penitenciaria; medidas sustitutivas del encarcelamiento;
la justicia restaurativa; la dimension de género en el sistema de justicia penal; la justicia
para las victimas (en espafiol); la publicacidon Delincuencia maritima: Manual para los
profesionales de la justicia penal; los modulos de Educacion para la Justicia sobre
justicia para las victimas (en portugués) y justicia restaurativa (en arabe); un manual
para garantizar la calidad de los servicios de asistencia juridica en los procesos de
justicia penal: orientacion practica y practicas prometedoras (Handbook on Ensuring
Quality of Legal Aid Services in Criminal Justice Processes: Practical Guidance and
Promising Practices); los mdédulos de Educacion para la Justicia sobre prevencion del
delito; el acceso a asistencia juridica en las actuaciones penales; la rendicidon de cuentas,
integridad y supervision de las fuerzas policiales; la publicacion sobre rehabilitacion y
reintegracién de nifios victimas de reclutamiento y explotacion por parte de grupos
terroristas y extremistas violentos: manual de formacién (en ruso); y el manual de
la UNODC para el poder judicial sobre respuestas eficaces de la justicia penal a la
violencia de género contra las mujeres y las nifias (en espanol, nepalés y vietnamita).
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El manual también incluye informacion actualizada sobre la aplicacion de la resolucion 27/6 de
la Comision, relativa a la justicia restaurativa, en cumplimiento de la solicitud formulada por la
Comision en el parrafo 16 de dicha resolucion.
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IV.

Prestacion de asistencia técnica sostenida:

Fortalecimiento del acceso a la justicia para todos mediante sistemas
de justicia penal mas eficaces, justos y responsables, desde la
actuacion policial hasta el ministerio fiscal y la judicatura

21. La pandemia de COVID-19 ha dado lugar a dificultades sin precedentes en el
acceso a la justicia. Para hacer frente a esas dificultades, la UNODC se ha centrado en
promover una actuacion policial basada en los derechos humanos, el acceso a la
asistencia juridica y a los programas de justicia restaurativa, y el acceso a la justicia
para las victimas de delitos. Adaptandose a las limitaciones impuestas por la pandemia,
la UNODC introdujo innovaciones en sus formas de prestar asistencia y de divulgar su
acervo de conocimientos y experiencia recurriendo a los servicios a distancia.

22. En el ambito policial, las oficinas de la UNODC prestaron asistencia especifica a
las fuerzas del orden en respuesta a los retos que plantea la pandemia, como la necesidad
de hacer cumplir las medidas de control. Por ejemplo, en El Salvador, Nigeria y el
Pakistan se elaboraron orientaciones para la policia sobre como afrontar la emergencia
de la COVID-19. En Sri Lanka, el Programa Mundial contra la Delincuencia Maritima
elabor6é un manual sobre el rastreo de contactos de COVID-19 e impartié formacion a
agentes de las fuerzas del orden sobre el uso del manual.

23. La UNODC impulsé los trabajos en materia de labor policial a nivel mundial
colaborando en la formulacion del programa de estructura de la formacion policial de
las Naciones Unidas, como miembro del Comité Directivo del programa y de sus grupos
de disefio de planes de estudio. La UNODC coorganizd un acto sobre métodos de
interrogatorio no coercitivos y salvaguardias asociadas, que tuvo lugar durante el
décimo periodo de sesiones de la Conferencia de las Partes en la Convencidn de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional. En el acto se
presento a los participantes una metodologia de interrogatorio de base empirica que los
agentes de las fuerzas del orden pueden utilizar para obtener informacion fiable y lograr
que las investigaciones sean mas eficaces y respetuosas con los derechos humanos.
Ademas, la Oficina public6 un catdlogo de servicios de la UNODC relacionados con la
reforma policial.

24. La UNODC puso en marcha un curso en linea para el Servicio Nacional de Policia
de Kenya sobre el uso de la fuerza, métodos basados en los derechos humanos para el
control antidisturbios y tratamiento de los casos de violencia sexual y de género.
En el Brasil, la UNODC elaboré un indice de cumplimiento de las normas en la actividad
policial centrado en la vigilancia del uso de la fuerza en los estados de Rio Grande do
Sul y Parana. En el Caribe, la UNODC organizé un webinario de ambito regional sobre
integridad, ética y responsabilidad en la aplicacion de la ley. En Kazajstan, la UNODC
inici6é un nuevo programa de cooperacion para la modernizacion de la policia.

25. En el ambito de la asistencia juridica, la UNODC organiz6 una serie innovadora e
interactiva de ocho reuniones virtuales de grupos de expertos, en las que participaron
mas de 100 profesionales de la asistencia juridica, investigadores y representantes de
entidades de las Naciones Unidas y organizaciones de la sociedad civil de todas las
regiones, para debatir sobre buenas practicas y sobre los retos que plantea la realizacion
de evaluaciones de la asistencia juridica. Los resultados de las reuniones se estan
teniendo en cuenta en la elaboraciéon de un nuevo instrumento de evaluacion de la
asistencia juridica de la UNODC, que se ultimara en 2021.

26. La UNODC, junto con la Defensoria Publica del Estado de Rio de Janeiro,
el PNUD, la International Legal Foundation y la Iniciativa Projusticia de la Sociedad
Abierta, copatrociné la Cuarta Conferencia Internacional sobre Asistencia Juridica,
un evento de cinco dias de duracion celebrado en formato virtual en ocho idiomas.
Mas de 800 participantes de 89 paises debatieron sobre temas como los retos sin
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3 Los cinco apartados de la presente seccion se corresponden con los resultados 1 a 5 incluidos en la esfera
tematica 5 (“Prevencion del delito y justicia penal”) de la Estrategia 2021-2025 de la UNODC.
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precedentes que plantea la pandemia de COVID-19 en el acceso a la justicia y como
puede utilizarse la asistencia juridica para combatir el aumento de las desigualdades,
abogando por la liberacion y la proteccion de los derechos de las personas privadas de
libertad, la representacion holistica y la proteccion de los grupos marginados y la lucha
contra el racismo y la discriminacién sistémicos basados en el origen étnico, el género
u otra condicion.

27. La UNODC apoy¢ a las autoridades de El Salvador en la elaboracion de nuevas
leyes e impartiendo formacion relacionada con las desapariciones forzadas. En el Brasil,
la UNODC, junto con el PNUD y el Consejo Nacional de Justicia, publicoé cinco
manuales de la Oficina sobre las audiencias de presos preventivos, impartid tres
webinarios sobre los servicios de proteccion social disponibles en esa categoria de
audiencias y ofrecio formacion sobre una nueva plataforma de seguimiento de datos
que, en el momento de redactar este informe, incluia mas de 100.000 decisiones
judiciales relacionadas con las audiencias de presos preventivos. En México, la UNODC
elabord tres conjuntos de instrumentos de evaluacion para los principales agentes de la
justicia penal y normas que deben cumplir los locales de los juzgados en 16 estados
mexicanos.

28. La Oficina facilito los debates de expertos celebrados en Uzbekistan para poner a
punto dos nuevos instrumentos legislativos: el Cédigo de Procedimiento Penal y Codigo
Penal Ejecutivo y la Ley de Asistencia Juridica. También en Uzbekistan, en el marco de
una iniciativa conjunta con el PNUD y la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la UNODC form6 a 20 jovenes abogados
en la prestacion de asistencia juridica a personas jovenes en el valle de Fergana y abrid
tres nuevos consultorios juridicos en Fergana, Andijan y Namangan. En el Pakistén,
la UNODC realizdé una encuesta para evaluar el impacto de la COVID-19 en los
servicios de justicia penal de dos provincias y elabord un sistema de informacion de
gestion de bases de datos para supervisar el progreso de las instituciones de justicia
penal en el marco de la “hoja de ruta del estado de derecho”.

29. En Africa, la UNODC prestd asistencia juridica en dos establecimientos
penitenciarios del Niger, lo que permitio reducir el nimero de dias de prision preventiva
de varios reclusos y el numero de causas pendientes. Para limitar la interaccidn fisica
entre el personal de los juzgados durante la pandemia de COVID-19, la UNDOC apoyd
la elaboracion de un sistema electronico de gestion de casos en los tribunales de Kenya
y contribuy6 a la formulacion y puesta en marcha de la primera politica de sistemas de
justicia alternativos del pais, disefiada para incorporar el derecho consuetudinario
tradicional al sistema de justicia penal nacional.

30. La UNODC proporcion6 equipo y formacion sobre 17 procedimientos operativos
estandar a 45 miembros del personal del Organismo de Proteccion de Testigos de Kenya,
reforzando la capacidad de este para cumplir su mandato. En El Salvador, la UNODC
elaboro6 un protocolo y una guia sobre la evaluacion de los riesgos de COVID-19 en los
lugares de acogida y proteccion de victimas y testigos.

31. En la regién del Océano Indico, la UNODC ayudé a los fiscales a preparar los
casos relacionados con la delincuencia maritima y proporcion6 orientacion y formacion
a los organismos encargados de la aplicacion de la ley en el ambito maritimo.
En Maldivas, la UNODC realizé una evaluacion a distancia y una sesion de formacion
en linea sobre la aplicacion del derecho maritimo para jueces y fiscales de tribunales
penales y organismos de aplicacion del derecho maritimo.

32. La UNODC imparti6é formacion sobre la celebracién de audiencias virtuales y el
impacto de la COVID-19 durante las operaciones maritimas en Africa Occidental y
Central. En cooperacion con INTERPOL y el Centro de Coordinacidn Interregional para
la Aplicacion de la Estrategia Regional para la Seguridad Maritima en Africa Central y
Occidental, la UNODC elabor¢ directrices sobre la celebracion de juicios simulados y
el tratamiento de las pruebas. En Kenya, la UNODC proporciond orientacién a los
organismos encargados de la aplicacion de la ley en el dmbito maritimo sobre la
prevencion de la propagacion de la COVID-19; en Somalia, realizé un analisis de las
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carencias en materia de capacidades de los organismos encargados de la aplicacion de
la ley en el ambito maritimo.

B. Prevencion del delito mas eficaz y basada en la comunidad y en los
conocimientos

33. La UNODC siguié promoviendo en los Estados una prevencion del delito eficaz,
basada en la comunidad y en el conocimiento, entre otras cosas mediante actividades de
sensibilizacién, creacién de capacidad y prestacion de asesoramiento politico y
legislativo en el Brasil, Colombia, Etiopia, Filipinas, Kenya, Kirguistan, el Libano,
México, el Pert, Sudéfrica, Tayikistan, Uzbekistdn y el Estado de Palestina. La Oficina
participé en numerosos eventos mundiales y regionales para promover la prevencion
con base empirica y el uso de los instrumentos de la UNODC, entre los que cabe sefialar
eventos dedicados a la elaboracion de indicadores de ciudades mas seguras y al
desarrollo de la policia de proximidad comunitaria.

34. La UNODC trabajé en actividades de sensibilizacidn acerca de los retos a que se
enfrentan las personas jovenes y promovié la prestaciéon continua de apoyo a estas y a
sus familias, en particular ofreciéndoles oportunidades para un desarrollo positivo tanto
durante como después de la pandemia de COVID-19. Para ello, la Oficina organiz6 una
serie de 16 eventos virtuales mundiales, nacionales y regionales, en los que participaron
interesados de los sectores judicial, social, juvenil, educativo y deportivo, como parte
de su iniciativa sobre la prevencion de la delincuencia juvenil por medio del deporte.
En Uzbekistdn, la UNODC puso en marcha un “desafio deportivo” en linea para
promover el deporte como medio para combatir el estrés durante la pandemia,
difundiendo material audiovisual producido por jovenes en las redes sociales y otros
medios, incluida la television nacional.

35. En el Brasil, la UNODC organiz6é debates en linea sobre las repercusiones de
la COVID-19 en la delincuencia en las favelas brasilefias e inici6 una campafia de
promocion en las redes sociales en la que se destacaba el impacto de la pandemia en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

36. En Etiopia, la Oficina prest6é apoyo al equipo de tareas nacional sobre prevencion
del delito durante las consultas sobre la estrategia nacional de prevencion del delito y
colabor6 en la redaccion de un documento en el que se armonizaba la estrategia con
iniciativas mas amplias de reforma de la justicia. En Kirguistan, la UNODC presto
asesoramiento especializado durante la elaboraciéon de nueva legislacion sobre
prevencion del delito.

37. En Colombia, la UNODC sigui6 apoyando a las administraciones locales en sus
esfuerzos de prevencion del delito, en particular en las zonas urbanas. En colaboracion
con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Oficina elabor6 una metodologia
para diagnosticar los factores de riesgo relacionados con la delincuencia en 22 municipios.
Del mismo modo, la Oficina prestd apoyo a las autoridades locales de Cajica en el disefio
y la formulacién del plan integral de seguridad y convivencia ciudadana, teniendo en
cuenta los resultados de una auditoria de seguridad. En colaboracién con la Gobernacion
de Santander, la UNODC disefié6 e impartid6 un curso de formacion virtual sobre
prevencion del delito y acceso a la justicia local, adaptado para abordar los problemas
concretos derivados de las medidas de confinamiento impuestas a causa de
la COVID-19, del que se beneficiaron 50 funcionarios, conciliadores y profesores.
En Uzbekistan, la UNODC, junto con la Academia de la Fiscalia General, realizé una
evaluacion de la gobernanza de la seguridad urbana centrada en un distrito de Tashkent.
Esta previsto que los resultados de la evaluacion sirvan de base para la aplicacion de
nuevas iniciativas de prevencion de la delincuencia.

38. Con el fin de prevenir la victimizacion y la implicacion de las personas jovenes en
la delincuencia, la violencia y el consumo de sustancias, la Oficina llevé a cabo una
amplia gama de actividades encaminadas a reforzar la resiliencia de los jovenes y
promover su papel como agentes de cambio en la prevencion del delito y la justicia
penal. La UNODC sigui6 involucrando a los jovenes en situacion de riesgo en
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actividades presenciales y en linea a través del programa “Line Up, Live Up” (“Juega,
vive”) y otras intervenciones basadas en el deporte. Las actividades tenian como
objetivo desarrollar competencias para la vida y ofrecer oportunidades de participacion
a las personas jovenes, y llegaron a mas de 21.700 jovenes de cinco Estados*.
Ademas, mediante el suministro de material deportivo a escuelas y centros deportivos y
comunitarios, la UNODC cred espacios publicos seguros para la participacion y el
desarrollo positivos de los jovenes.

39. La UNODC llevé a cabo actividades de formacion para unos 500 entrenadores
deportivos, monitores y trabajadores sociales dedicados a los jovenes en seis Estados®
sobre el uso del deporte como herramienta para la prevencion del delito, y el programa
de actividades “Line Up, Live Up”. Con el fin de mejorar la capacidad de los instructores
para responder a los retos que plantea la pandemia de COVID-19, se organizaron
sesiones de formacion tematicas sobre seguridad en linea y parentalidad positiva en
Kirguistan, Tayikistan y Uzbekistan, y se celebraron una serie de sesiones de formacion
en linea sobre el deporte para el desarrollo y la paz en el Peru.

40. En Uzbekistan, la Oficina organiz6 una campaifia nacional de sensibilizacion junto
con el Ministerio de Cultura Fisica y Deporte, el Ministerio de Educacion Publica y el
Comité Olimpico Nacional, para reforzar la resiliencia de los jovenes ante la violencia
mediante la participacion de atletas como modelos de conducta positivos. En la prision
de Roumieh y en algunas comunidades del Libano, la UNODC, en colaboracién con el
Ministerio del Interior y los Municipios y el Ministerio de Justicia, llevdo a cabo
actividades en las que se utilizaba el deporte como medio para apoyar la rehabilitacion
y la reinsercion de nifios y jovenes en conflicto con la ley, incluidos los condenados o
acusados de participar en actos de extremismo violento.

41. Con el fin de implicar a las personas jovenes en la promocion del estado de
derecho, la Oficina puso en marcha el quinto ciclo del Programa de Jdvenes
Embajadores en el Brasil, un curso de formacion para el aumento de capacidades,
en cooperacion con el Municipio de S&o Paulo y el Instituto Caixa Seguradora.
La Oficina recluté a 25 jovenes en situacion de riesgo (el 76% de ellos mujeres) y les
prestd apoyo para que actuaran como multiplicadores de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, en particular del Objetivo de Desarrollo Sostenible 16,
con particular atencion a la violencia contra las mujeres, la prevenciéon de la
delincuencia urbana y las relaciones entre la comunidad y la policia.

42. La Oficina colaboré con la Agencia de Asuntos de la Juventud, el Centro de Apoyo
al Emprendimiento Juvenil y el Parque de Tecnologias de la Informacion de Uzbekistan
para poner en marcha iniciativas en linea destinadas a capacitar a personas jovenes en
la elaboracion de soluciones innovadoras basadas en la tecnologia con el fin de
promover la cohesion social y el estado de derecho, prestando especial atencion a la
prevencion de la violencia y la corrupcion, y al desarrollo del espiritu emprendedor.
En Kazajstan, la UNODC colaboré con el Ministerio del Interior y el proyecto “Street
Law Kazakhstan” para realizar una serie de webinarios sobre la prevencion de la
delincuencia juvenil y el uso de las herramientas elaboradas en el marco de la iniciativa
Educacion para la Justicia en la labor cotidiana de los agentes de policia.

43, La UNODC sigui6 promoviendo la prevenciéon del delito y la cultura de la
legalidad en cooperacion con las escuelas. En Colombia, la Oficina dirigid las reuniones
virtuales de equipos de tareas para fomentar la convivencia en 80 escuelas, con el fin de
promover la resolucion pacifica de conflictos en el contexto de la prevencidon temprana
de la delincuencia juvenil y la victimizacidn de los jévenes. En Asia Central, la UNODC
puso en marcha una campafia regional de sensibilizacion mediante la divulgacién de
mejores practicas en la promocion de la cultura de la legalidad en las escuelas, dirigida
a educadores y psicologos. En Kirguistan, la UNODC apoy0 la integracion del programa
de formaciéon en competencias para la vida “Line Up, Live Up” en los planes de
estudios de la ensefianza secundaria.
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4 Kirguistan, Libano, Tayikistan, Uzbekistan y Estado de Palestina.
5 Kirguistan, Libano, Pert, Sudafrica, Uzbekistan y Estado de Palestina.
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Se previene la violencia contra las mujeres y aumenta el acceso
de las mujeres y las niiias victimas de violencia o en situacion de
vulnerabilidad a una justicia que tenga en cuenta las cuestiones
de género

44. En 2020, la UNODC apoy6 a 21 Estados en el fortalecimiento de las respuestas a
la violencia contra las mujeres, entre otras cosas apoyando la armonizaciéon de los
marcos legislativos con las reglas y normas. La Oficina aporté conocimientos técnicos
para la elaboracién de una ley modelo regional de la Comunidad de Africa Meridional
para el Desarrollo (SADC) contra la violencia de género. En Sudafrica, la UNODC
formulé comentarios sobre el proyecto de ley relativo a la violencia sexual y doméstica.
En Kirguistan, la Oficina hizo aportaciones durante la revision del Codigo de
Procedimiento Penal, orientadas a reforzar los mecanismos de proteccion de las
supervivientes.

45. En sus esfuerzos por mejorar la capacidad de los profesionales de la justicia penal
para prevenir y responder a la violencia contra las mujeres, la UNODC organiz6 un
webinario mundial sobre las respuestas judiciales a la violencia de género durante la
pandemia de COVID-19, que reunid a expertos de 15 paises. Ademas, la UNODC formé
a jueces, fiscales, policias y defensores publicos de Bolivia (Estado Plurinacional de),
el Ecuador y Nepal.

46. La UNODC elabord una guia sobre la violencia de género para Santiago de Cali
(Colombia) y apoy6 a las autoridades locales en las actividades de promocion de la
prevencion y la denuncia de casos, la respuesta inmediata a las supervivientes y el
seguimiento de la violencia de género. En México, la Oficina proporciond apoyo
legislativo, entre otras cosas un analisis de la legislacion de 32 estados y orientaciones
para uniformar la definicion legal del delito de feminicidio. La Oficina también
emprendié actividades de formacioén policial especializada en la prevencién e
investigaciéon de los asesinatos por razones de género y realizd una evaluacion de
impacto que demostr6é que la formacioén habia mejorado la empatia de los participantes
hacia las victimas y el conocimiento sobre los procedimientos de derivacion de casos.
En el marco de la Iniciativa Spotlight, la UNODC elaboré directrices y protocolos para
garantizar el acceso a atencidon y asistencia de calidad para las mujeres y las nifas,
basandose en el Paquete de Servicios Esenciales para Mujeres y Niflas que Sufren
Violencia, y mejord los espacios publicos para proporcionar un entorno urbano seguro
a las mujeres y las nifias en las ciudades de Chihuahua y Ciudad Juarez. En Guatemala,
la UNODC increment6 el acceso de las mujeres a la justicia mediante el aumento de la
capacidad de la policia nacional y la Fiscalia General para combatir la violencia contra
las mujeres, en particular las mujeres indigenas, mejorando los canales de denuncia y la
documentacion de los casos.

47. En la region de Oriente Medio y Norte de Africa, la UNODC colaboré con la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de
la Mujer (ONU-Mujeres) para impartir un taller virtual regional dirigido a
representantes de los sectores sanitario, social, policial y judicial de siete Estados
arabes® sobre servicios esenciales para las supervivientes e iniciativas para hacer frente
al aumento de la violencia de género. La UNODC prest6 apoyo al Programa Nacional
de Seguridad Familiar de la Arabia Saudita impartiendo webinarios sobre los
servicios policiales y judiciales esenciales para las supervivientes de la violencia de
género y sobre evaluaciones eficaces del riesgo de violencia de género; asistieron a
ellos 1.400 participantes de los sectores juridico, médico, psicosocial y académico.

48. La UNODC dio a conocer més a fondo en el Estado de Palestina los servicios
fundamentales, entre ellos la asistencia juridica y la medicina forense, por medio de
talleres, un folleto informativo y un video promocional, e inici6 grupos de WhatsApp
para facilitar la comunicaciéon y la coordinacién entre los proveedores de servicios.
Como parte del plan de respuesta de emergencia en relaciéon con la COVID-19,
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la UNODC proporcioné equipo de proteccion personal a los albergues. En colaboracion
con ONU-Mujeres, la UNODC organizo talleres de capacitacion para agentes de las
fuerzas del orden del Iraq y para policias, jueces y fiscales de Jordania sobre respuestas
eficaces a la violencia contra las mujeres.

49. La UNODC organiz6 en Egipto cuatro talleres de formacion para jueces sobre el
marco juridico nacional relativo a la violencia contra las mujeres, incluida la mutilacion
genital femenina y los matrimonios infantiles, y los problemas practicos que se plantean
en los casos de violencia de este tipo. En colaboracion con ONU-Mujeres, la UNODC
organizo6 un taller sobre las dificultades juridicas y judiciales que se plantean en el
acceso de las mujeres a la justicia en los tribunales de familia. La UNODC proporcion6
suministros médicos, material especializado y equipos de proteccion contra
la COVID-19 a la Autoridad de Medicina Forense de Egipto, con el fin de asegurar la
continuidad de los servicios y la realizacion de examenes forenses a las supervivientes.
En colaboracion con el Ministerio del Interior, la UNODC publicé un manual y una guia
de bolsillo para la policia nacional con miras a mejorar la formacion de las fuerzas
del orden.

50. En Kirguistan, en el marco de la Iniciativa Spotlight, la UNODC presté apoyo a
grupos moviles de respuesta de emergencia formados por agentes de policia,
trabajadores sanitarios y sociales y psic6logos para que prestaran servicios esenciales
en el contexto de los confinamientos debidos a la COVID-19. Ademas, la UNODC
realizd una evaluacion de las necesidades para la puesta en marcha de un centro piloto
integral de crisis para victimas, publicd los formularios estadisticos desglosados por
sexo para los delitos por razén de género que se incluirdn en el registro electrénico de
delitos y actualizd6 una aplicacion movil para facilitar la comunicaciéon entre los
ciudadanos y la policia y las llamadas de emergencia para denunciar casos de violencia.

51. La UNODC apoy6 la creacidon de un centro de apoyo para mujeres y jovenes en
colaboracién con la policia del Punyab, en el Pakistan, ¢ impartié formacion a los
agentes de policia, gracias a lo cual aumento la disponibilidad de servicios psicosociales
y medicolegales para las victimas de abusos y violencia doméstica. La UNOD C también
coorganizd un taller de creacion de consenso para altos funcionarios publicos y de
desarrollo con el fin de llegar a una perspectiva comun respecto de la proteccion de las
mujeres y las niflas mediante servicios esenciales de justicia y policia.

52. En Myanmar, la UNODC coorganizd una serie de talleres destinados
a 1.700 agentes de policia de primera linea, con lo que se reforzo la capacidad de las
fuerzas policiales del pais para prevenir y responder eficazmente a los incidentes
de violencia de género. Ademas, la UNODC distribuy6 entre los agentes de policia de
primera linea 25.000 guias de bolsillo sobre como responder eficazmente a la violencia
de género durante la pandemia de COVID-19 y coordind una mesa redonda nacional
sobre las respuestas a la violencia de género, que contd con representantes de alto nivel
de las instituciones de justicia penal y de la sociedad civil. En Viet Nam, la UNODC
prestod apoyo técnico a los equipos de respuesta rapida a la violencia doméstica en la
provincia de Ben Tre y formé a funcionarios de justicia penal en la prestacion de
servicios de proteccion y justicia para las supervivientes.

53. En el marco de un proyecto conjunto en Sierra Leona, Liberia y el Senegal,
la UNODC y ONU-Mujeres reforzaron las capacidades de los interesados locales para
prestar servicios de asistencia juridica a las supervivientes de la violencia sexual por
razoén de género, aumentando al mismo tiempo la concienciacion sobre las estrategias
de prevencion de la COVID-19. En el marco del proyecto, organizaciones de la sociedad
civil recibieron subvenciones para permitir la continuidad de la prestacion de servicios
de asistencia juridica a mujeres sospechosas, presas y victimas, ya que la demanda de
dichos servicios habia aumentado durante la pandemia.

54. La UNODC trabajo en la sensibilizacion a nivel mundial y nacional sobre el papel
crucial de la prevencion del delito y las respuestas de la justicia penal a la violencia
contra las mujeres, especialmente en el contexto de la pandemia. La Directora Ejecutiva
de la UNODC tomo parte en la campafia del Secretario General “Unidos para poner fin
a la violencia contra las mujeres” y la campafia de compromiso digital “Con ella”
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(#WithHer) dirigida por la Iniciativa Spotlight, que llegd a al menos 1,8 millones de
personas. En el marco de la iniciativa Educacion para la Justicia, la UNODC produjo un
podcast sobre la escala mundial del feminicidio cometido por la pareja, en el que se dan
a conocer los estudios sobre la necesidad de realizar un recuento mundial sistematico
de las muertes de mujeres debidas a la violencia de pareja, como parte de una estrategia
mas amplia para acabar con la violencia contra las mujeres.

55. La UNODC lanzé una campaifia nacional contra la violencia de género y los
estereotipos en El Salvador, en la que se lograron mas de 30.000 “compartidos” en linea
en los medios sociales, y entablé una relacion de asociacion con organizaciones de
mujeres y de personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero, queer e intersexuales
(LGBTQI) para celebrar una mesa redonda mensual sobre las desapariciones de mujeres,
nifias y jovenes. En el Brasil, la UNODC organizé una mesa redonda sobre la violencia
de género durante la conferencia “HeForShe” sobre la igualdad de género, celebrada en
la Universidad NOVA de Lisboa.

56. En Nepal, la Oficina lanzé un anuncio de servicio publico que se emitid
en 300 emisoras de radio, y elabord material de sensibilizacidon sobre la violencia de
género que fue distribuido en todos los distritos y alcanz6 a 6.000 personas.
En Myanmar, la UNODC llevo a cabo cuatro campafas nacionales de promocion en las
redes sociales y en la prensa nacional, destacando las excepciones a las 6rdenes de
confinamiento y toque de queda en relacion con la COVID-19 para las personas que se
enfrentan a la violencia. En Uzbekistan, la UNODC y el Organismo de Asuntos de los
Jovenes crearon la red “La voz de las niflas” con el fin de promover el empoderamiento
de las mujeres y la igualdad de género en el valle de Fergana.

57. La UNODC se asocid con el Gobierno del Estado de Palestina y con los circulos
académicos para formar a periodistas y coordinadores de los medios de comunicacion
sobre los servicios publicos y los sistemas de derivacion disponibles para prevenir y
combatir la violencia de género. En Etiopia, la UNODC publicé un video en
colaboracién con la sociedad civil para dar a conocer los servicios que estan a
disposicion de las supervivientes de la violencia contra las mujeres.

Fortalecimiento de la prevencion de la violencia contra los nifios
y de las medidas para hacerle frente, incluida la perpetrada por
grupos terroristas y grupos extremistas violentos, y mejora del
acceso a la justicia para los nifios

58. Acabar con todas las formas de violencia contra los nifios, incluida la ejercida por
grupos terroristas y extremistas violentos, es indispensable para mejorar el bienestar de
las familias, las comunidades y las sociedades en general. La UNODC trabajo para
mejorar el conocimiento de las medidas destinadas a prevenir y combatir la violencia
contra los nifios, especialmente en el contexto del terrorismo y durante la pandemia
de COVID-19. La Oficina siguié prestando asistencia técnica para reforzar los
mecanismos de coordinacion intersectorial con el fin de garantizar estrategias de
prevencion y respuesta integrales y sostenibles para los nifios asociados a grupos
terroristas y extremistas violentos en Africa y en Asia Central, Sudoriental y Meridional.

59. La UNODC llevé a cabo una misién de estudio en Nigeria sobre la prevencion y
las respuestas a la violencia contra los nifios cometida por grupos terroristas.
En Sudafrica, la Oficina prestd servicios de asesoramiento juridico, formulando
observaciones sobre tres proyectos de ley en materia de violencia contra los nifios,
violencia doméstica y violencia de género.

60. En Kazajstan, la Oficina proporciond servicios de asesoramiento juridico en
relacion con las normas aprobadas sobre la rehabilitacion social de los nifios
afectados por actividades terroristas, celebrd una mesa redonda nacional en la que
participaron 21 representantes ministeriales para debatir y validar la evaluaciéon de las
necesidades de asistencia técnica realizada por la UNODC y ultimé el informe de
evaluacion sobre la prevencion y las respuestas a la violencia contra los nifios por parte
de grupos terroristas y extremistas violentos, incluidos los nifios afectados por el
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fenomeno de los combatientes terroristas extranjeros. La UNODC organizé cinco
eventos de capacitacion en linea para 571 funcionarios ministeriales y profesionales de
diversos sectores que trabajan en la rehabilitacion y la reintegracion de esos nifios.
La UNODC, junto con la Oficina de Lucha contra el Terrorismo y el Centro de las
Naciones Unidas contra el Terrorismo, imparti6 un taller nacional sobre la
rehabilitacion y la reintegracion de los nifios afectados por el fendmeno de los
combatientes terroristas extranjeros a 21 funcionarios ministeriales y profesionales de
distintos sectores que participan en el apoyo a la rehabilitacion y la reintegracion de los
niflos que regresan de zonas de conflicto.

61. La UNODC coorganizoé un evento de alto nivel sobre el tema “Nifios reclutados y
explotados por grupos terroristas y extremistas violentos: la hoja de ruta de la UNODC
en accion”, del que se beneficiaron Filipinas, Indonesia, Malasia y Maldivas. Indonesia
respaldo la hoja de ruta de la UNODC sobre el tratamiento de los nifios reclutados y
explotados por grupos terroristas y extremistas violentos por medio del Llamamiento a
la Accion de Bali, y el Gobierno de Maldivas se ofrecid6 como pais piloto para la
aplicacion de esa hoja de ruta.

62. La UNODC vy el Gobierno de Indonesia trabajaron para armonizar el plan de
accion nacional de lucha contra el extremismo violento con el derecho internacional,
realizando una evaluacion de las necesidades nacionales y celebrando una mesa redonda
nacional para recoger aportaciones de las partes interesadas. La Oficina, en colaboracion
con la Agencia Nacional de Lucha contra el Terrorismo de Indonesia, organizé un taller
de tres dias de duracion sobre el tratamiento de los nifios asociados a grupos terroristas
y extremistas violentos. Ademas, la UNODC elaboré un manual de formacién sobre la
justicia para nifios en el contexto de la lucha antiterrorista en Indonesia.

63. LaUNODC llevé a cabo su primera evaluacion virtual de necesidades en Maldivas
en materia de justicia juvenil, celebrando reuniones consultivas con 25 homodlogos
nacionales y distribuyendo su informe final entre los homoélogos gubernamentales.
Como actividad complementaria, la Oficina imparti6 un webinario sobre normas
internacionales en el ambito de la justicia juvenil, en cooperacion con la Academia
Judicial de Maldivas. La Oficina también realizé un analisis virtual de la situacion de
los niflos asociados a grupos terroristas y extremistas violentos con representantes
de 44 homologos nacionales y organizaciones de la sociedad civil.

64. La UNODC imparti6 un taller especializado de formacion de instructores de cinco
dias de duracion sobre la justicia para niflos en Nepal, con el fin de reforzar las
capacidades de 20 fiscales en el desempefio de sus funciones en relacion con los nifios
victimas y testigos y los niflos en conflicto con la ley.

65. La UNODC organiz6 un taller de formacion en linea sobre el tema
“Consideraciones epidemioldgicas para la prevencion de enfermedades infecciosas,
incluida la COVID-19, en los centros penitenciarios de menores”, del que se
beneficiaron 42 participantes, entre ellos 16 mujeres, del Ministerio del Interior de los
Emiratos Arabes Unidos y del Sector de Instituciones Penitenciarias Juveniles del
Ministerio de Solidaridad Social de Egipto.

66. En Kenya, la UNODC don6 equipos al Departamento de Servicios para la Infancia
con el fin de ayudar en las vistas judiciales virtuales, lo que permitié al Departamento
asegurar que los casos que afectaban a nifios fueran procesados a su debido tiempo a
pesar de los problemas generados por la pandemia de COVID-19. La UNODC también
apoy0 a la Oficina del Director de la Fiscalia de Kenya en la elaboracién de una guia
para fiscales sobre el tratamiento de los nifios en el sistema de justicia penal, con el fin
de mejorar el acceso a la justicia para los nifios y promover un sistema de justicia penal
mas adecuado para ellos en el pais. En colaboracion con el Ministerio de Trabajo
y Proteccién Social, la UNODC puso en marcha una iniciativa de rehabilitacion y
reinsercion para las adolescentes en conflicto con la ley en los centros de rehabilitacion
de menores de Kirigiti y Dagoretti. La UNODC también inici6 el programa de disefio
de moda y emprendimiento “Designing Dreams”, asi como un concurso nacional de arte
para nifios y jovenes con el fin de sensibilizar al publico y generar ideas sobre la libertad
vigilada y la prevencién de la reincidencia.
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67. La UNODC, en colaboraciéon con el UNICEF, prepar6 un documento de
promocion sobre el tema de los niflos privados de libertad en el Pakistan que incluia
informacion sobre las leyes nacionales, los instrumentos internacionales y las mejores
practicas sobre como proteger del impacto de la COVID-19 a los niflos privados de
libertad en el pais. La Oficina también elaboré un conjunto de instrumentos para las
fuerzas de seguridad y los profesionales del derecho que estaban en consonancia con la
Ley del Sistema de Justicia Juvenil de 2018.

68. La UNODC publicod carpetas de material informativo para reforzar la capacidad
de los funcionarios de policia y de la fiscalia de Viet Nam para prevenir, detectar,
investigar y enjuiciar eficazmente los casos de abusos sexuales a menores y prote ger
mejor los derechos e intereses de los niflos victimas de abusos. La Oficina impartio
formacion a 127 agentes de policia y fiscales sobre el marco juridico y normativo
internacional y nacional relativo a la explotacion sexual infantil, centrandose en la
identificacion de victimas y autores y aplicando respuestas centradas en las victimas y
basadas en los derechos humanos. La UNODC organiz6 un seminario nacional sobre el
uso de dispositivos electronicos y tecnologias modernas para el enjuiciamiento eficaz
de los casos de explotacion sexual de nifios, en el que participaron 80 funcionarios de
la justicia penal.

69. En Colombia, la UNODC reforzo las actividades de prevencioén del delito
facilitando una sesién de formacidén para 446 nifios sobre técnicas para detectar la
explotacion sexual en sus comunidades.

70. En el Niger, en el marco del Programa para el Sahel, la Oficina sigui6 aumentando
las capacidades con vistas a mejorar el tratamiento de los nifios victimas del
reclutamiento por parte de grupos terroristas, la trata y la violencia. En el nivel regional,
la Oficina elabord una guia sobre la asistencia juridica a los nifios.

Realizacion de reformas penales y penitenciarias amplias y con
perspectiva de género para reducir el recurso excesivo al
encarcelamiento, el hacinamiento en las carceles y otros retos
penitenciarios, como la radicalizacion y el extremismo violento
en las carceles

71. En vista de los desafios sin precedentes que plantea la COVID-19 para la salud y
la seguridad en las carceles, la UNODC proporcioné asistencia de emergencia a mas
de 50 servicios penitenciarios y correccionales para mejorar las medidas y politicas de
prevencion y control de infecciones en los centros penitenciarios. La Oficina pidi6é que
se siguieran respetando las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento
de los Reclusos (Reglas Nelson Mandela) cuando se introdujeran estas medidas y abogo
por un aumento del recurso a medidas sustitutivas del encarcelamiento, con el fin de
solucionar el hacinamiento en las carceles.

72. Entre los servicios de asistencia técnica prestados por la UNODC cabe citar la
adquisicion de equipos de proteccion personal y articulos sanitarios; la mejora de las
condiciones de reclusion y de los servicios de asistencia médica y servicios basicos a
disposicion de los presos; y la creacion de capacidades especificas para los funcionarios
y los profesionales de la salud en los centros penitenciarios. Ademas, la UNODC se
esforzo por asegurar la disponibilidad y la continuidad generalizadas de servicios de
atencion sanitaria de calidad para los reclusos, incluidos los pertenecientes a grupos
de riesgo, y por elaborar politicas penitenciarias y procedimientos operativos estandar
conformes con los derechos humanos en relacion con la COVID-19, asi como por
promover y ofrecer orientacion técnica sobre mecanismos de excarcelacion de
emergencia y medidas no privativas de la libertad.

73. Entre los Estados que recibieron asistencia técnica de la UNODC para mejorar su
grado de preparacion y su capacidad de respuesta a la COVID-19 figuraron los
siguientes: Arabia Saudita, Belarus, Bolivia (Estado Plurinacional de), Burkina Faso,
Camboya, Chad, Colombia, Co6te d’Ivoire, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes
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Unidos, Eswatini, Etiopia, Filipinas, Gambia, Ghana, India, Indonesia, Iraq, Kazajstan,
Kenya, Kirguistan, Lesotho, Libano, Libia, Malasia, Malawi, Maldivas, Mali,
Marruecos, Mauritania, México, Mozambique, Myanmar, Namibia, Niger, Nigeria,
Pakistan, Republica de Moldova, Somalia, Sri Lanka, Sudafrica, Tailandia, Tayikistan,
Timor-Leste, Tunez, Ucrania, Uganda, Uzbekistan, Viet Nam, Zambia, Zimbabwe y
Estado de Palestina.

74. La UNODC lanz6 una campafia mundial de concienciaciéon con motivo del quinto
aniversario de la adopcion por la Asamblea General de las Reglas Nelson Mandela y del
décimo aniversario de la adopcion de las Reglas de las Naciones Unidas para el
Tratamiento de las Reclusas y Medidas No Privativas de la Libertad para las Mujeres
Delincuentes (Reglas de Bangkok). La UNODC se uni6 a la campaifia “Aplaudimos”
(#WeApplaud), lanzada por la International Corrections and Prisons Association para
llamar la atencion sobre el importante y exigente trabajo de los funcionarios de prisiones
durante la pandemia de COVID-19.

75. Lapersistencia de las condiciones de hacinamiento en los establecimientos penales
de todo el mundo provoco el aumento de la propagacion y el impacto de la COVID-19
en las prisiones. En Myanmar, la UNODC y otros firmantes dirigieron una carta al
Presidente en la que abogaban por una accidon urgente para reducir la poblacion
carcelaria, a raiz de lo cual se produjo la excarcelacion de casi 25.000 reclusos en virtud
de un indulto presidencial. En Filipinas, Indonesia, el Pakistan y Tailandia se adoptaron
medidas semejantes. En Kenya la UNODC apoy6 maultiples intervenciones para reducir
el hacinamiento en las carceles, entre ellas la simplificaciéon y normalizacion de los
procedimientos de fianza y de caucion, la promocion de un mayor uso de las medidas
de remision y la negociacion de cargos y condenas, la promocion de otras medidas no
privativas de la libertad y el logro de un compromiso de todo el sector para reducir el
hacinamiento en las carceles por medio del Consejo Nacional de Administracion de
Justicia. Se calcula que en 2020 salieron de los establecimientos penales de todo el
pais unas 12.000 personas. En el Afganistan, Camboya, Egipto, Indonesia, Nigeria,
el Pakistan, Sri Lanka y Uganda se establecieron alianzas analogas para proceder a una
reforma penal integral. En Kirguistan, la UNODC presto apoyo al recién creado Servicio
de Libertad Vigilada mediante actividades de aumento de la capacidad de los agentes de
libertad vigilada recién contratados y la adquisicion de equipos para sus ocho oficinas
de libertad vigilada en todo el pais.

76. La UNODC sigui6 prestando un amplio apoyo a los programas de formacion para
el personal penitenciario, entre otras cosas mediante actividades de formacion
presencial y webinarios, la mejora de los programas de formacion y el despliegue de
mentores penitenciarios. El Ecuador, El Salvador, Etiopia, Filipinas, Kenya, Libia,
Maldivas, Panama, Somalia, Sri Lanka y Viet Nam se beneficiaron de las iniciativas
para aumentar la capacidad de los funcionarios de prisiones, que incluyeron formacion
especializada y asesoramiento técnico sobre el tratamiento de las reclusas. Funcionarios
del Brasil, Indonesia, Kenya, Somalia y Tailandia recibieron formacion especializada y
asesoramiento técnico sobre gestion penitenciaria con perspectiva de género y medidas
no privativas de la libertad para mujeres delincuentes. En Kazajstan, la UNODC ayudé
a crear un nuevo Centro de Formacion de Personal Penitenciario como parte de la
Academia de Policia de Kostanay, con capacidad para impartir cursos de formacién en
linea destinados a diferentes categorias de personal, como parte de las iniciativas
encaminadas a combatir el extremismo violento y prevenir y combatir la COVID-19 en
las prisiones.

77. Para satisfacer la fuerte demanda de soluciones de formacidn virtual durante la
pandemia, la UNODC sigui6 promoviendo su curso de aprendizaje electronico basado
en casos hipotéticos sobre las Reglas Nelson Mandela. Se celebraron talleres de
sensibilizacion regionales y nacionales en los que participaron, entre otros,
representantes de todos los paises de habla alemana, de la Comunidad del Caribe y del
Consejo de Ministros Arabes del Interior. En diciembre de 2020, casi 35.000 usuarios
de mas de 150 paises se habian inscrito en el curso, al que se podia acceder gratuitamente
en la plataforma de aprendizaje electronico de la UNODC en los siguientes idiomas:
alemdn, arabe, espafol, francés, indonesio, inglés, malayo, portugués, ruso y tailandés.
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En varios paises, como Filipinas y Kazajstan, el curso se ha convertido en un elemento
obligatorio del programa nacional de formacion de funcionarios de prisiones.

78. Como parte de sus esfuerzos para promover la trasposicion de las Reglas Nelson
Mandela y las Reglas de Bangkok a la legislacion nacional en materia de
establecimientos penitenciarios, la UNODC prest6 asistencia en materia legislativa a
Etiopia, Ghana, Kirguistan, Mauritania y Uzbekistan. En México, la UNODC
complementd los trabajos previos sobre un esquema nacional normalizado
de evaluacion y certificacion de establecimientos penitenciarios con la elaboracion de
normas especializadas en relacion con la COVID-19. En Africa Meridional, la UNODC,
junto con la Comunidad de Africa Meridional para el Desarrollo, elaboré un plan de
accion estratégico para el periodo 2021-2025 con el fin de orientar y armonizar los
esfuerzos de reforma en los servicios correccionales, penitenciarios y carcelarios de
sus 16 Estados miembros. Ademas, la UNODC establecid6 una base firme para la
programacion de la reforma penitenciaria en el Iraq mediante la realizacion de una
evaluacion completa de las prisiones y los centros de detencion de menores que
dependen del Ministerio de Justicia en la region del Kurdistan.

79. La UNODC reforzo las practicas basicas de gestion en las prisiones. Con el fin de
apoyar la reinsercion social de los presos después de su puesta en libertad, la Oficina
emprendi6 programas y servicios de rehabilitacion en las prisiones de varios Estados
Miembros. Se pusieron en marcha programas recreativos, educativos, de formacion
profesional y de trabajo, asi como servicios de apoyo psicosocial, en prisiones o centros
de detencion de menores en Colombia, Egipto, Kirguistan, el Libano, Namibia, Somalia,
Sri Lanka, Tayikistan, Timor-Leste y Tunez. Ademas, la UNODC realizé examenes
cualitativos de las estrategias y politicas de rehabilitacidon y reinsercion social existentes
en Indonesia, Jordania, Kazajstan y Maldivas.

80. En Burkina Faso, Kazajstan, Kirguistan, Maldivas, Mali, Tayikistan, Timor-Leste
y Uganda, la UNODC apoy¢ la elaboracion y aplicacion de sistemas de clasificacion de
reclusos de base empirica y conformes con los derechos humanos, mediante la
realizacion de evaluaciones individuales de riesgos y necesidades. Con el fin de mejorar
la eficacia, la transparencia y la rendicion de cuentas en el tratamiento de los detenidos
y los reclusos, la UNODC mejoro la infraestructura de la red en linea de las autoridades
penitenciarias y las fiscalias en Egipto, Kazajstan, Maldivas y Sri Lanka. En el Pakistan,
la UNODC apoy¢ la digitalizacion de los expedientes y registros de los reclusos en mas
de 60 establecimientos penales mediante un sistema de informacion de gestion
penitenciaria en linea.

81. Consciente de los retos que plantean los reclusos de alto riesgo y de que las
prisiones pueden servir como posibles incubadoras del extremismo violento y el
reclutamiento de terroristas, la UNODC prest6 asistencia técnica a mas de 20 Estados
Miembros de Africa y Asia con el fin de reforzar la capacidad de los servicios
penitenciarios para gestionar eficazmente a los reclusos de alto riesgo, incluidos los
reclusos extremistas violentos, prevenir la radicalizacién hacia la violencia en las
prisiones y aplicar un apoyo y una supervision adaptados tras la puesta en libertad.
La Oficina defendio y apoyd enfoques que tuvieran en cuenta la edad y el género en
esas intervenciones, que cumplieran plenamente las Reglas Nelson Mandela y que
estuvieran integradas en un entorno penitenciario saludable que propiciara la
rehabilitacion y la desvinculacién de la violencia.

82. Mas concretamente, la UNODC reforzé la cooperacidn interinstitucional, realizo
auditorias de seguridad y estudios socioldgicos, prestd apoyo para la rehabilitacion y el
reingreso y aumentd las capacidades especializadas entre los funcionarios de prisiones
y de libertad vigilada. Estas medidas contribuyeron a mejorar la seguridad en los
establecimientos penitenciarios, la informaciéon de inteligencia y las perspectivas de
reinsercion social en Filipinas, Indonesia, Kazajstdn, Kenya, Kirguistan, Maldivas,
Sri Lanka y Tayikistan. Se hizo hincapié en el concepto de “seguridad dinamica”, que se
basa en las relaciones positivas y profesionales entre los funcionarios de prisiones y los
reclusos. La UNODC prest6 apoyo al Servicio de Instituciones Penitenciarias de Uganda
en la incorporacidon de seis mddulos sobre prevencidon y lucha contra el extremismo
violento en el plan de estudios basico de la Academia y Escuela de Formacion de

15/18



E/CN.15/2021/9

16/18

Funcionarios de Prisiones. Se han emprendido iniciativas semejantes para elaborar y
poner en marcha planes de formacion para el Servicio Penitenciario de Maldivas y el
Servicio de Libertad Vigilada y Atencion Posterior de Kenya.

Alianzas

83. La UNODC fomentd nuevas alianzas para abordar las dificultades que la pandemia
de COVID-19 y otros problemas emergentes plantean a los sistemas de justicia penal.

84. En respuesta al llamamiento mundial para acelerar la accién encaminada a
combatir la discriminacion racial, la red de las Naciones Unidas sobre discriminacioén
racial y proteccion de las minorias, creada en 2012 y de la que la UNODC es miembro
activo, fue revitalizada en 2020. En noviembre de 2020 se celebrd una reunién de alto
nivel que condujo a la adopciéon de un plan de trabajo en virtud del cual la UNODC
asumiria el liderazgo en las cuestiones relacionadas con la justicia penal.

85. La UNODC, junto con el PNUD y el Departamento de Operaciones de Paz,
organiz6 un webinario para 240 funcionarios de las Naciones Unidas sobre como ayudar
a los Estados Miembros a facilitar el acceso a la justicia en el contexto de las medidas
de emergencia. En el webinario se pusieron de relieve los derechos y necesidades de los
grupos de riesgo y las posibles intervenciones en entornos con misiones, y se estudiaron
las posibilidades y limitaciones de la justicia electronica.

86. En lo que respecta al acceso a la asistencia juridica, la UNODC cooperd
estrechamente con asociados tanto nuevos como ya establecidos para prestar apoyo a
los paises, entre otras cosas para hacer frente a las dificultades que plantea la pandemia
de COVID-19. Entre los asociados se encontraban el PNUD, ONU-Mujeres,
el Departamento de Operaciones de Paz, la International Legal Foundation, la Iniciativa
Projusticia de la Sociedad Abierta, la Organizaciéon Internacional de Derecho para el
Desarrollo, el International Legal Aid Group y organizaciones de la sociedad civil.

87. En sus esfuerzos por apoyar la preparacion y las respuestas a la COVID-19 en los
establecimientos penitenciarios, la UNODC mantuvo un estrecho contacto con la OMS
y el ONUSIDA. Otros asociados en la coordinacion a este respecto fueron el ACNUDH,
el UNICEF, el Comité Internacional de la Cruz Roja, la Oficina de Instituciones
Democraticas y Derechos Humanos de la Organizacion para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE) y numerosas organizaciones de la sociedad civil,
entre ellas Penal Reform International.

88. En el marco de la iniciativa conjunta sobre el tratamiento de los presos
extremistas violentos y la prevencion de la radicalizacion hacia la violencia en las
carceles, la UNODC se asoci6é con la Oficina de Lucha contra el Terrorismo y la
Direccion Ejecutiva del Comité contra el Terrorismo. En el ambito de la reforma
penitenciaria, la UNODC establecié nuevas alianzas con entidades regionales como la
Oficina de Instituciones Democraticas y Derechos Humanos de la OSCE, la SADC y el
Organismo de Ejecucion de Medidas de Seguridad y contra la Delincuencia de la
Comunidad del Caribe. Ademas, la UNODC mantuvo su colaboracion con el Instituto
de Justicia de Tailandia para promover las Reglas de Bangkok y las Reglas Nelson
Mandela.

89. La UNODC reforzo su alianza con el sector del deporte, firmando un memorando
de entendimiento con la Fédération Internationale de Football Association con miras a
combatir conjuntamente la delincuencia en el deporte y por conducto de este. La Oficina
sigui6 cooperando con otras entidades de las Naciones Unidas que trabajan en los
ambitos de la prevencion del delito y la prevencion del extremismo violento, en particular
el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales, la UNESCO, el Programa de las
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), el Instituto
Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la Delincuencia y la
Justicia, el Departamento de Operaciones de Paz y la Oficina de Lucha contra el
Terrorismo.
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90. Para hacer participar al mundo académico y a los educadores en los debates
relativos a la prevencion de la delincuencia, la Oficina colabor6 con varias instituciones
para promover el uso de sus médulos de Educacion para la Justicia sobre prevencion del
delito y justicia penal, entre otros con el Instituto Tata de Ciencias Sociales de la India;
el Centro Euroasiatico de Investigaciones Juridicas y Economicas de la Universidad de
Narxoz, en Kazajstan; la Universidad de Lisboa; la Universidad de Qatar; la Universidad
Estatal de Derecho de Tashkent y la Academia de la Fiscalia General de Uzbekistan,
y el Instituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la
Delincuencia y la Justicia.

91. En el ambito de la violencia contra los nifios, la UNODC participé en un grupo
interinstitucional compuesto por entidades de las Naciones Unidas y organizaciones de
la sociedad civil, como parte de un esfuerzo conjunto con la Alianza para la Proteccion
de la Infancia en la Accion Humanitaria. La UNODC emprendi6 un nuevo proyecto con
la Unién Europea titulado “STRIVE Juvenile: Preventing and Responding to Violence
against Children by Terrorist and Violent Extremist Groups” (Prevenir y combatir la
violencia contra los nifios por parte de grupos terroristas y extremistas violentos), que se
llevara a cabo en Indonesia, el Iraq y Nigeria. Ademas, la UNODC coorganizo el
segundo taller regional de INSPIRE’ y el primero de una serie de webinarios sobre la
aplicacion de las siete estrategias de INSPIRE para acabar con la violencia contra
los nifios.

92. La UNODC mantuvo su alianza con ONU-Mujeres, el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas, la OMS y el PNUD en la ejecucion del Programa Mundial
Conjunto de las Naciones Unidas sobre Servicios Esenciales para las Mujeres y las
Nifas Victimas de la Violencia, asi como su participacion en actividades en México y
Kirguistan en el marco de la Iniciativa Spotlight.

93. En el ambito de la reforma policial, la UNODC reforzé su alianza con entidades
hermanas de las Naciones Unidas, en particular el PNUD, el ACNUDH y el
Departamento de Operaciones de Paz, y establecio nuevas relaciones de asociacion con
la Iniciativa sobre la Convencion contra la Tortura y la Asociacion para la Prevencion
de la Tortura, entre otros.

Conclusiones y recomendaciones

94. Durante el periodo que abarca el informe, la UNODC prestd apoyo a 63 Estados
en sus esfuerzos por prevenir la delincuencia y reforzar sus sistemas de justicia penal al
tiempo que se enfrentaban a dificultades afiadidas en medio de la pandemia
de COVID-19. Sobre la base de las reglas y las normas, la UNODC promovid la reforma
policial, penal y penitenciaria, y trabajo para fortalecer el acceso a la justicia de las
mujeres, los niflos y otros grupos que se han quedado atras. La Oficina cooper6 con
los agentes dedicados a la prevencidon del delito y las instituciones de justicia
penal, la sociedad civil, el mundo académico y el sector privado en la sensibilizacion,
la elaboracion de estrategias, la reforma legislativa y normativa, la recopilacion y el
analisis de datos, el desarrollo de herramientas, la transferencia de conocimientos y la
creacion de capacidades.

95. La Comision tal vez desee examinar las siguientes recomendaciones:

a) Para prevenir, combatir y recuperarse del impacto de la pandemia
de COVID-19 en los sistemas de justicia, los Estados Miembros deben centrarse en no
dejar a nadie atras en el acceso a la justicia, garantizar la igualdad de acceso a servicios
de asistencia juridica de calidad, combatir la discriminacion dentro del sistema de
justicia, considerar la necesidad de reformar sus instituciones policiales y poner en
marcha programas de justicia restaurativa y servicios de asistencia a las victimas.
Los Estados Miembros también deben crear bases de datos completas para determinar
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Lanzado junto con la Alianza Mundial para Acabar con la Violencia contra los Nifios
en 2016, INSPIRE es un conjunto de siete estrategias de base empirica para los paises y
comunidades que tratan de eliminar la violencia contra los nifios.
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y abordar los efectos de la pandemia en las iniciativas encaminadas a garantizar la
igualdad de acceso a la justicia para todos y apoyar a la UNODC en su papel de centro
de excelencia a este respecto;

b) Los Estados Miembros deben seguir apoyando a las Naciones Unidas en sus
iniciativas encaminadas a promover una mejor calidad y base empirica en la prevencion
del delito como medio eficaz para contribuir a la implementacion de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, en particular sus Objetivos de Desarrollo Sostenible 5, 11
y 16. La pandemia de COVID-19 y sus secuelas han hecho que sea aun mas importante
para los Estados Miembros disefiar y aplicar politicas basadas en los derechos humanos
que aborden las desigualdades sistémicas en el acceso al mercado laboral, la educacion,
la atencion sanitaria, la justicia y otros servicios esenciales centrados en las mujeres y
las personas jovenes;

c¢) En toda estrategia destinada a la recuperacion después de la pandemia,
los Estados Miembros deben incluir medidas encaminadas a prevenir y responder a la
violencia de género contra las mujeres y velar por que los servicios policiales y
judiciales para las supervivientes de la violencia de género sean considerados
esenciales, permanezcan abiertos, estén dotados de recursos suficientes y sean
accesibles. Los Estados Miembros también deben elaborar y aplicar estrategias y planes
nacionales de prevencion del delito y justicia penal para promover la plena proteccion
de las mujeres y las nifias frente a todos los actos de violencia, en particular el
asesinato de mujeres y nifias por razones de género;

d) Los Estados Miembros deben reforzar sus marcos juridicos, institucionales
y operacionales y adoptar una perspectiva multisectorial en los sectores de la seguridad,
la educacion, la salud, la proteccion de la infancia y otros sectores pertinentes para
prevenir y combatir todas las formas de violencia contra los nifios, incluido el
reclutamiento de nifios por parte de grupos terroristas. Los esfuerzos deben centrarse en
la aplicacion de estrategias integrales y de base empirica para prevenir la victimizacion
y la participacion de los nifios en la delincuencia y la violencia; asegurar que las
intervenciones dirigidas a los nifios que son victimas, testigos o presuntos delincuentes
definan como objetivos fundamentales la rehabilitacion, la reintegracion y el interés
superior de esos nifios; y reforzar los sistemas de justicia infantil y juvenil con el fin de
asegurar que sean imparciales, transparentes y tengan en cuenta las cuestiones
especificas de los nifios y de género. Se procurara especialmente hacer el mayor uso
posible de las alternativas al encarcelamiento, la justicia restaurativa y las medidas de
remision, y abstenerse de rebajar la edad de responsabilidad penal;

e) Elimpacto desproporcionado de la COVID-19 en los entornos penitenciarios
ha puesto de manifiesto los problemas relacionados con el hacinamiento en las carceles,
pues estas, ya sobrecargadas y mal equipadas, han de soportar la carga afiadida que
suponen las crisis sanitarias o de otro tipo. Los Estados Miembros deben esforzarse mas
por combatir el hacinamiento en las carceles y reducir el recurso excesivo al
encarcelamiento, entre otras cosas haciendo mayor uso de medidas alternativas a la
privacion de la libertad en consonancia con las Reglas Minimas de las Naciones Unidas
sobre las Medidas No Privativas de la Libertad (Reglas de Tokio). Los Estados
Miembros también deben mejorar su cumplimiento de las normas internacionales en
materia penitenciaria, en particular con motivo del quinto aniversario de la adopcion
de las Reglas Nelson Mandela y del décimo aniversario de la adopcién de las Reglas de
Bangkok. Los Estados Miembros también deben tomar medidas concretas para mantener
entornos penitenciarios seguros, humanos y rehabilitadores, con el fin de limitar las
consecuencias de las graves restricciones que se afiaden a los regimenes penitenciarios
habituales a raiz de la pandemia. Los Estados Miembros deben elaborar estrategias
adaptadas para contrarrestar los discursos terroristas dentro de las carceles y después de
la excarcelacion, tanto durante la pandemia como después de esta.
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