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Resumen

En el presente informe se resefian los ultimos progresos logrados en la
simplificacion y armonizacion de las practicas institucionales del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo, con énfasis en las medidas adoptadas por las
juntas ejecutivas y los 6érganos rectores.

A partir de la aprobacion del Plan de Accion para la armonizacion de las
practicas institucionales del Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta de los
jefes ejecutivos, se han invertido esfuerzos considerables en pulir las iniciativas,
tomando en cuenta los cambios en el contexto financiero, asi como la labor ya
emprendida.

En el ultimo afio, se han alcanzado acuerdos importantes dentro del Grupo de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (GNUD) en ambitos que tienen un efecto
directo sobre las operaciones en los paises, en particular en lo relativo a la aclaracion
y armonizacion de las directrices sobre financiacion conjunta, adquisiciones comunes
y servicios comunes de tecnologia de la informacion y las comunicaciones.
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La interfaz entre las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y los
organismos intergubernamentales ha mejorado, lo que ha dado como resultado un
aumento del apoyo politico y financiero para algunas iniciativas aplicables a todo el
sistema, por ejemplo el sistema de Normas Contables Internacionales para el Sector
Publico (IPSAS). Sin embargo, en vista de los desafios que se plantean, se necesita
una orientacion mas global, multifacética y con vision de futuro de las juntas
ejecutivas y los 6rganos rectores.

El Consejo Econdémico y Social tal vez desee tomar nota del informe y alentar a
las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas a continuar su labor de
simplificacion y armonizaciéon, bajo la guia de sus juntas ejecutivas y organos
rectores.
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Introduccion

1.  Con la aceleracion de las iniciativas de reforma destinadas a producir con mas
coherencia y eficacia los resultados programéticos del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo, la falta de coherencia en las normas, procedimientos y
practicas institucionales se ha sefialado repetidamente como un obstaculo de gran
envergadura. Los ajustes graduales de las practicas administrativas y de gestion
efectuados en forma aislada por las distintas organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas en las tultimas décadas se han traducido en incrementos
sustanciales de la eficacia, y han avanzado en forma simultdnea en la sede y en los
paises, poniendo de relieve la necesidad de encarar la armonizacién y coordinacion
de las modalidades operacionales no con iniciativas ad hoc si no con un enfoque
sistémico que tenga en cuenta las realidades sobre el terreno asi como los diversos
mandatos y modelos institucionales de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas.

2.  La importancia de la simplificacion y armonizaciéon de las practicas
institucionales qued6 reafirmada por algunos procesos intergubernamentales
recientes. Luego de la revision trienal amplia de 2007 de la Asamblea General, esta
continué abordando esa importante cuestion en el contexto de consultas oficiosas
sobre la coherencia en todo el sistema. En el parrafo 21 de su resolucion 63/311
sobre coherencia en todo el sistema, la Asamblea pidid al Secretario General que
continuara avanzando en este sentido y que informase periédicamente al Consejo
Econdomico y Social sobre los progresos conseguidos y los retos que siguieran
plantedndose a ese respecto. Se espera que del proceso de consultas en el marco del
sexagésimo cuarto periodo de sesiones de la Asamblea General surjan nuevas
orientaciones, en vista de los ultimos acontecimientos del proceso de armonizacion
de las préacticas institucionales.

3. El seguimiento por el Consejo Econdémico y Social de la aplicacion de la
resolucion sobre la revision trienal amplia de 2007 abre otra oportunidad para hacer
un examen global de los progresos y los retos en este sentido. La Asamblea General,
en el parrafo 112 de su resolucion 62/208, pidio a las juntas ejecutivas y los 6rganos
rectores de los fondos, programas y organismos especializados de las Naciones
Unidas que evaluasen los progresos logrados, incluidos los costos y beneficios, en la
esfera de la simplificacion y armonizacién del sistema de las Naciones Unidas para
el desarrollo en los planos mundial, regional y nacional, analizaran los posibles
efectos en la programacion para el desarrollo y presentaran informes anuales al
Consejo Econdémico y Social en su periodo de sesiones sustantivo. El Consejo
Econdomico y Social, en su resolucion 2008/2, solicité al Secretario General que le
presentara un informe sobre las medidas adoptadas por las juntas ejecutivas y los
organos rectores sobre la simplificacion y armonizacion de las practicas
institucionales. En respuesta a esta solicitud, el Consejo recibié un primer informe
en 2009 (E/2009/61). Una vez examinado el informe, el Consejo inst6 al sistema de
las Naciones Unidas para el desarrollo a intensificar los esfuerzos en diversos
ambitos, en especial en lo referido a la aplicacion del Plan de Accidén para la
armonizacion de las practicas institucionales en el sistema de las Naciones Unidas
aprobado por la Junta de los jefes ejecutivos para la coordinacion en 2007, las
politicas de recuperacion de gastos y la progresiva implantaciéon del método
armonizado para las transferencias en efectivo (véase resolucion 2009/1).
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4. El presente informe tiene por objeto ofrecer un breve panorama de los
progresos logrados en el Gltimo afio por el sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo, asi como por las organizaciones individuales del sistema de las Naciones
Unidas, centrandose especialmente en las medidas adoptadas y la orientacion
proporcionada por las juntas ejecutivas y los érganos rectores. En lo que concierne a
las actividades correspondientes a organismos determinados, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Fondo de Poblacion de las Naciones
Unidas (UNFPA), el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y el
Programa Mundial de Alimentos (PMA) proporcionan informacion detallada sobre
este aspecto en sus informes anuales al Consejo Econdmico y Social (véanse
E/2010/5, E/ICEF/2010/3-E/2010/6 y PMA/EB.1/2010/4/Rev.1). Para evitar la
duplicacion, este informe no abarca las medidas adoptadas por estas organizaciones.

Aplicacion del Plan de Accion para la armonizacion
de las practicas institucionales en el sistema de las
Naciones Unidas

5. La aprobacion del Plan de Acciéon por la Junta de los jefes ejecutivos en el
tercer trimestre de 2007 y el lanzamiento de una campaiia de recaudacion de fondos
en octubre de 2008 marcaron un viraje significativo de un sistema ad hoc a uno
sistemdatico en la bisqueda de modalidades de trabajo coherentes en el sistema de
las Naciones Unidas. El Plan de Accidén refleja el amplio consenso existente sobre
los principales embotellamientos del sistema y abarca ambitos de gran potencial
para adoptar practicas de gestion armonizadas acordes con las normas mundiales
mas elevadas. Si bien estan todavia en una etapa inicial, el espiritu de cooperacion y
el compromiso generados entre los distintos organismos para emprender
conjuntamente proyectos de armonizacion son un recurso importante para la labor
futura.

Gobernanza y financiacion del Plan de Accion

6. Las recientes deliberaciones intergubernamentales sobre las practicas
institucionales han subrayado repetidamente la importancia de la transparencia y la
responsabilidad en la aplicacion del Plan de Accion. En respuesta a ello, se ha
establecido una estructura liviana y flexible de gobernanza, con lineas claras de
responsabilidad, un seguimiento y una evaluaciéon rigurosos y un sistema de
informacion transparente.

7.  La supervision de la aplicacion general del Plan de Accidn estd a cargo de un
Comité Directivo de Practicas Institucionales! del Comité de Alto Nivel sobre
Gestion de la Junta de los jefes ejecutivos. El Comité Directivo es responsable de
priorizar las asignaciones de créditos para diversos proyectos, evaluando la
disponibilidad de los créditos en funcidon de la urgencia de los proyectos y su
relevancia y efectos a nivel de los paises. Para la ejecucion, se forman grupos de

Comité dirigido por el Vicepresidente del Comité de Alto Nivel sobre Gestion e integrado por
los Presidentes de las redes del Comité de Alto Nivel sobre Gestion, ademas del PNUD, el
UNICETF, el Director de la secretaria de la Junta de los jefes ejecutivos y el Secretario del
Comité de Alto Nivel sobre Gestion.



E/2010/52

trabajo de organizaciones interesadas en torno a un organismo rector que asume la
responsabilidad ultima en la produccion de los resultados y retiene la autoridad
financiera y la responsabilidad de los recursos asignados al proyecto.

8. Se esperaba que el Plan se financiase en buena medida con créditos
extrapresupuestarios. Con ese proposito, se establecié un fondo fiduciario especial.
Luego de una contribucion inicial en 2008, se recibieron contribuciones adicionales
a fines de 2009 y principios de 2010, lo que llevo al Plan de la etapa de
planificacion a la de ejecucion.

9. A fin de seguir avanzando en la eliminaciéon de los obstaculos para la
armonizacion de las practicas institucionales en los paises, como se solicité en la
revision trienal amplia, los Presidentes del Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo y el Comité de Alto Nivel sobre Gestion dieron inicio en 2010 a una
mision conjunta de alto nivel a paises seleccionados para determinar la existencia de
otros obstaculos importantes en las practicas institucionales y buscar soluciones
aceleradas para su eliminacion. La mision informara a los Presidentes del Grupo de
las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Comité de Alto Nivel sobre Gestion y se
proporcionara un informe con las conclusiones a los Estados Miembros.

Ejecucion de proyectos

10. En vista de la respuesta de los Estados Miembros y de la orientacion
intergubernamental, en 2009 se reformularon las prioridades de los proyectos
presentados en el Plan de Accidn y su propuesta de financiacion. La reformulacion
de las prioridades tomo6 en consideracion el nuevo contexto financiero, centrandose
en las iniciativas que ya eran parte integral del programa de trabajo del Comité de
Alto Nivel sobre Gestion y las esferas en que ya se habia hecho una considerable
labor, de manera que, cuando los fondos extrapresupuestarios estuvieran
disponibles, las fases preliminares de esos proyectos ya estuvieran en una fase
avanzada.

11. En la reunién del Comité de Alto Nivel sobre Gestion de febrero de 2010, y
luego de recibir la mayor parte de las contribuciones extrapresupuestarias al Plan de
Accidn, se aprobaron seis iniciativas prioritarias? y se asignaron 3,2 millones de
dolares a esos proyectos. Los organismos coordinadores de los proyectos en
cuestion son la Secretaria de las Naciones Unidas, el UNICEF, el PNUD, la
Organizacion Mundial de la Salud, el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola y
la Oficina de las Naciones Unidas contar la Droga y el Delito. La mayor parte de los
proyectos se ejecutara en los proximos dos afios, y ya se habran alcanzado
resultados significativos para fines de 2010.

N

Analisis y examen comparativos de las politicas, practicas y procedimientos sobre recursos
humanos de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, con especial atencion a las
condiciones de empleo en los lugares de destino en los que no hay sedes; Base de datos y
sistema de informacion de estadisticas financieras para todo el sistema de las Naciones Unidas;
Estudio de viabilidad para el establecimiento de servicios comunes de tesoreria; Normas y
enfoques comunes sobre gastos en relacion con los servicios e inversiones de TIC;
Armonizacion de las adquisiciones en apoyo a las operaciones sobre el terreno; Analisis
comparativo de las practicas y los procedimientos de las adquisiciones en las organizaciones.
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Gestion financiera
Normas Contables Internacionales para el Sector Publico

12. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas continuan avanzando
hacia el pleno cumplimiento de las Normas Contables Internacionales para el Sector
Publico (IPSAS), si bien a ritmos diferentes. En noviembre de 2005, el Comité de
Alto Nivel sobre Gestion recomendo la adopcion de las IPSAS en todo el sistema a
partir de 2010. Al 30 de junio de 2009, 10 organizaciones informaron que su meta
sigue siendo 2010, y dos de ellas sefialaron que tenian la intencion de revisar esa
fecha antes de finalizado el afio 2009. A la fecha, tres organizaciones se proponen
aplicar las IPSAS para 2011, mientras otras sicte esperan hacerlo para 2012 y otras
dos para 2014. Algunas de las organizaciones que se han fijado 2010 y 2011 como
meta no han completado todavia etapas clave que debieron haber finalizado para
enero de 2008 y enero de 2009, por lo que es posible que en esos casos la adopcion
se demore.

13. Durante el afio pasado también se registraron resultados diversos en los
organismos que concretaron una adopcion temprana (PMA, OMS y la Organizacion
de Aviacion Civil Internacional (OACI). La aplicacion de las IPSAS en el PMA, que
se viene realizando satisfactoriamente desde 2008, sigue sirviendo de ejemplo para
otras organizaciones en lo que respecta a experiencia adquirida. La OACI y la OMS
se proponian en principio aplicar las IPSAS desde 2008, pero luego reprogramaron
sus fechas de adopcion para 2010 y 2012 respectivamente. La experiencia de las
primeras organizaciones que adoptaron las IPSAS puso de relieve problemas
comunes que pueden causar retrasos en la aplicacion, como la escala y complejidad
de las tareas necesarias, las cuestiones derivadas de la puesta en marcha de los
cambios en el sistema de informacion, la falta de personal especializado y la falta de
recursos financieros suficientes.

14. El Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta de los jefes ejecutivos ha
aportado una contribucion importante facilitando a las organizaciones del sistema de
las Naciones Unidas la capacitacion para aplicar las IPSAS. Al dia de hoy, se han
terminado y puesto a disposicion de las organizaciones los 18 cursos de capacitacion
al respecto. En este momento, se estan examinando distintas opciones de registro
contable. Se considera que ya se ha logrado un alto nivel de armonizacion en lo que
respecta a politicas contables para todo el sistema.

Servicios de tesoreria comunes

15. Los servicios de tesoreria comunes? representan una oportunidad de realizar
ahorros considerables en todo el sistema de las Naciones Unidas mediante una
combinacion de un mejor rendimiento de las inversiones, la reduccion de los costos
del procesamiento de pagos y la mejora de las condiciones contractuales con
proveedores de servicios de inversiones y de tesoreria externos. El objetivo es
aumentar el nivel de coherencia y armonizacion de las practicas y los
procedimientos que regulan los servicios de tesoreria en todo el sistema de las

La expresion “gestion de la tesoreria” se refiere a las operaciones bancarias, de inversion y en
moneda extranjera que deben realizar todas las organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas para efectuar pagos en muchas monedas y en muchos lugares del mundo de manera
segura, y para invertir racionalmente los superavits de caja temporales.
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Naciones Unidas, para llegar a una prestacion comun de algunos de los servicios de
gestion de la tesoreria.

16. Con la realizaciéon de una encuesta a comienzos de 2009 sobre las practicas
actuales de tesoreria aplicadas por las organizaciones internacionales y la puesta en
marcha a fines de 2009 de la plataforma de intercambio de conocimientos con base
en la web “Treasury Community of Practice” (comunidad de practicas de tesoreria),
la fase de preparacion para la implantacion de servicios de tesoreria comunes esta
casi finalizada. La encuesta reveld que, a pesar de las oportunidades en algunos
ambitos, habra que superar grandes barreras juridicas, de gobernanza y de gestion.
Por lo tanto, la atencion deberia centrarse inicialmente en ofrecer soluciones
atractivas y practicas que puedan ponerse en marcha en un plazo relativamente
corto.

17. La aprobacion el 11 de febrero de 2010 de la financiacidon necesaria para el
estudio de viabilidad para el establecimiento de servicios comunes de tesoreria
como una prioridad del Plan de Accidon marco el inicio de la fase de ejecucion del
proyecto de servicios de tesoreria comunes. El estudio propondra opciones para los
modelos de armonizaciéon y colaboracion en la esfera de los servicios de tesoreria y
permitird determinar las divergencias entre las disposiciones juridicas, operacionales
y financieras de las distintas organizaciones, mostrando también maneras de abordar
esas divergencias.

Base de datos y sistema de informacion de estadisticas financieras
para todo el sistema de las Naciones Unidas

18. La creacion de un fondo central de informacion sobre las actividades
operacionales para el desarrollo es uno de los proyectos prioritarios seleccionados
del Plan de Accién, y también responde a lo solicitado por la Asamblea General en
el parrafo 16 de su resolucion 63/311. Los beneficios de la iniciativa son la
disponibilidad de informacion financiera completa, confiable y manejable sobre
todo el sistema de las Naciones Unidas y la comodidad de acceder a ella en un solo
lugar. La secretaria de la Junta de los jefes ejecutivos y el Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas han comenzado a colaborar en un
proyecto comun de reunién de datos que cubra todos los requisitos en materia de
preparacion de informes. La fase de implantacion del fondo de informacion se
completara en un periodo de dos afios.

Adquisiciones

19. La primera iniciativa del Plan de Accion del Comité de Alto Nivel sobre
Gestion que se ha puesto en marcha es un proyecto dirigido a elaborar
procedimientos y directrices relativas a la elegibilidad de los proveedores y a la
forma de proceder en los casos de proveedores sospechosos, acusados o declarados
culpables de faltas de conducta, de conformidad con el Cédigo de Conducta para los
Proveedores de las Naciones Unidas.

20. Desde su puesta en marcha en 2009, el proyecto ha avanzado a maxima
velocidad. Se acordd que el marco normativo comun que se esta elaborando en este
momento servird de base de un sistema plenamente desarrollado acorde con los
principios generales de adquisicion aplicados por diversos organismos de las
Naciones Unidas. El aspecto méas importante de este marco es que cada organizacion
utiliza su propio procedimiento de forma de producir resultados coherentes.

10-33341
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Se espera que el proyecto inicial de marco esté listo en junio de 2010, para su
posterior aprobacion por el Comité de Alto Nivel sobre Gestion y la Junta.

21. En la iniciativa conjunta del Comité de Alto Nivel sobre Gestion y la Junta
incluida en el Plan de Accion® se analizard en mas detalle el uso de los sistemas
nacionales de adquisicion y los problemas, estrategias, necesidades y resultados
vinculados a las adquisiciones en dos de los ocho paises piloto de la iniciativa
“Unidos en la accion”.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

22. Las iniciativas del Plan de Accion relativas a las TIC reflejan el
reconocimiento de que la tecnologia moderna es una fuerza impulsora de las
reformas administrativas. Antes de la puesta en marcha del Plan de Accidn, ya se
habian implantado varias de estas iniciativas, incluido el acuerdo para llevar
adelante un estudio sobre el valor y la viabilidad de establecer servicios comunes de
comunicacion de datos cuyo costo se compartiria entre los organismos interesados.

23. El estudio, que se inici6 en mayo de 2009 y se concluy6 en enero de 2010,
revelod la existencia tanto de redundancias como de lagunas en la capacidad de los
organismos de comunicar datos, cuestion que, de abordarse de manera eficaz, puede
dar como resultado un aumento de la eficiencia en las operaciones v,
potencialmente, ahorros en los gastos operacionales. En el estudio se recomendaron
varias actividades especificas que los organismos podrian llevar adelante en
conjunto, entre ellas un mayor uso compartido de la conectividad dentro de los
paises, la optimizacion de los sistemas de comunicacion de datos ya existentes y el
establecimiento de un portal que pueda interconectar a todos los organismos de
manera segura.

24. Se indicaron cuatro opciones para aplicar estas iniciativas: mantener el statu
quo (es decir, que cada organismo siga funcionando de manera independiente),
promover un mayor uso compartido entre los organismos, subcontratar las
operaciones de la red a un proveedor externo y establecer un 6rgano de las Naciones
Unidas que se convierta en operador interno de la red. Si bien cualquiera de las tres
ultimas opciones permitiria economizar del 10% al 20% de los gastos de cada
organismo, por ese concepto, la opcidon de un mayor uso compartido implica menos
riesgos con un nivel de esfuerzo e inversion moderados. Sin embargo, puede obligar
a los organismos a ceder parte del control para aprovechar plenamente los
beneficios, una decision que solo puede provenir de una politica unificada para todo
el sistema.

25. Para seguir adelante, se acordd que toda la labor encaminada a lograr la
coherencia en la comunicacion de datos deberia coordinarse con las actividades que
se lleven a cabo en el contexto de la armonizacion general de la tecnologia de la
informacién y las comunicaciones a nivel de pais.

4 “Armonizacién de las adquisiciones en apoyo a las operaciones sobre el terreno: analisis
comparativo de las practicas y los procedimientos de adquisiciones en las organizaciones”.
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Simplificacion y armonizacion para facilitar
la coherencia y eficiencia de las operaciones
en los paises

26. El éxito de la armonizacién a nivel de las sedes serda juzgado en ultima
instancia por su capacidad de generar una mayor eficacia y eficiencia operacional
sobre el terreno. Una gran variedad de procesos y tareas operacionales, asi como de
actividades de desarrollo y mantenimiento de la infraestructura, inciden
directamente sobre las actividades programaticas a nivel de paises. El Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo en colaboracién con el Comité de Alto Nivel
sobre Gestion de la Junta de los jefes ejecutivos, ha asumido el liderazgo en lo que
respecta a la optimizacion de dichos procesos operacionales, centrandose
especialmente en los obstdculos clave identificados por los equipos de las Naciones
Unidas en los paises.

Financiacion y finanzas conjuntas

Marco presupuestario comun

27. En respuesta a la resolucidén sobre la revision trienal amplia de la politica, el
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo analizé las experiencias y las
ensefianzas extraidas del uso de marcos presupuestarios comunes y convirtid las
buenas practicas en directrices concretas de aplicacion general en todos los paises.
Las directrices sugieren que, en los casos en que un pais decida voluntariamente
formular un Plan de Accién comun del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (MANUD), deberia elaborarse el marco presupuestario comun.
En todos los demas casos, la adopcion por parte de los paises es voluntaria. El
marco presupuestario comun busca contribuir a asegurar que dentro del documento
del Plan de Acciéon del MANUD haya una proyeccion completa y basada en los
resultados de los recursos financieros y las deficiencias de financiacion identificadas
para todo el periodo del programa. Dicho marco ha sido concebido como una
herramienta de planificacion y gestion para el equipo de las Naciones Unidas en el
pais.

Fondo fiduciario de donantes miltiples

28. Dado que los fondos fiduciarios de donantes multiples se han convertido en un
importante mecanismo de financiacion dentro del sistema de las Naciones Unidas
que permite canalizar y movilizar recursos de manera eficaz y coordinada, los
equipos de las Naciones Unidas en los paises han destacado en repetidas ocasiones
que se necesitan directrices practicas para asegurar una mayor coherencia y
uniformidad en el establecimiento y gestion de los fondos fiduciarios de donantes
multiples. En respuesta a ello, en febrero de 2010 el Grupo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo aprobé una nota de orientacion sobre la creacion de fondos
fiduciarios de donantes multiples, con cardcter provisional. Esta nota examina la
experiencia de crear y gestionar fondos fiduciarios de donantes multiples. Su
objetivo es brindar herramientas e instrumentos practicos a los equipos de las
Naciones Unidas en los paises para que estén en mejores condiciones de planificar,
establecer y utilizar fondos fiduciarios de donantes multiples a nivel nacional. La
nota de orientacion revisada se publicara mas adelante en 2010.
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Politica de recuperacion de costos

29. Los organismos que participaron en las consultas conjuntas del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo y el Comité de Alto Nivel sobre Gestion
celebradas en abril de 2008 acordaron que el PNUD, el UNFPA, el UNICEF, el
PMA y los organismos especializados aplicarian una tasa armonizada del 7% en
concepto de gastos indirectos de apoyo a los programas respecto de los programas y
actividades conjuntos de los fondos fiduciarios de donantes multiples, y de distintos
organismos a nivel de los paises. Teniendo en cuenta el principio de la recuperacion
total de los gastos, todos los demas gastos realizados por cada una de las
organizaciones participantes de las Naciones Unidas para llevar a cabo las
actividades por las cuales cada organizacion es responsable se recuperaran como
gastos directos. Ademas, los organismos especializados pueden continuar aplicando
tasas estandar de gastos indirectos de apoyo a los programas de hasta un 13% a las
iniciativas de un solo organismo, concebidas y administradas directa o
bilateralmente. A partir de este consenso, el didlogo interinstitucional sobre
armonizacion de politicas de recuperacion de los gastos se llevo adelante en 2009 en
el marco del Grupo de trabajo sobre la politica de recuperacion de gastos del Grupo
de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Comité de Alto Nivel sobre Gestion.

30. Un estudio encomendado por el Grupo de trabajo impuls6 una mayor reflexion
sobre los principios en que debe basarse la armonizacion de las politicas de
recuperacion de los gastos. Habida cuenta de las grandes diferencias que existen en
materia de modelos de gestidn, estructuras de financiacion, tamafio de los proyectos
y gobernanza, se acordd que las actividades de armonizacidon deberian establecer
principios comunes, sin entrar en cuestiones de detalles, para asegurar la
recuperacion total de los gastos conforme a las recomendaciones de la revision
trienal amplia.

31.  El Grupo de trabajo decidié ademas que, en el corto plazo, cada organismo
seria responsable ante sus respectivos organos rectores de la interpretacion de los
principios y modalidades de recuperacion de los gastos de las Naciones Unidas. A
largo plazo, las organizaciones deberian identificar y recuperar de manera mas
sistematica los gastos directos asi como los gastos variables de acuerdo con los
modelos institucionales de las organizaciones. Se ha establecido un equipo especial
cuyo cometido es encontrar una solucion comun para los organismos especializados.

32. El PNUD, el UNICEF y el UNFPA estan examinando y validando las politicas
y estrategias actuales de recuperacion de los gastos y tratando de determinar si en
general contribuyen suficiente y eficazmente a financiar las operaciones de dichos
organismos. En 2010, se examinara la aplicacion de soluciones para la recuperacion
de los gastos indirectos de conformidad con la revision trienal amplia, en particular
con el objetivo de asegurar que los recursos basicos no subvencionen actividades
financiadas con recursos complementarios.

Reasignacion de las economias

33. En 2004 y 2007, en las revisiones trienales amplias de la politica se exhort6 al
sistema de las Naciones Unidas a asegurar que las economias obtenidas como
consecuencia de los menores costos de transaccion se reasignaran a programas de
desarrollo en los respectivos paises. En respuesta a ello, el Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo prepard una nota de politica sobre los desafios que supone
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identificar, cuantificar y distribuir los “ahorros netos” de las actividades
operacionales en los programas de los mismos paises y las maneras de abordarlos.

34. Dada la complejidad que entrafia la elaboracidon de un sistema de seguimiento
de los gastos, la relacion costo-beneficio de establecer dicho sistema y las diferentes
maneras en que los organismos presupuestan las actividades operacionales a nivel
de paises, se acordd que, a titulo experimental, cuando procediera, los organismos
deberian establecer procesos para identificar y cuantificar los “ahorros netos”
provenientes de las actividades operacionales, y buscar formas de reasignarlos a los
programas del mismo pais. A fines de 2010 se realizara un examen de lo que los
organismos han considerado viable y lo que han hecho.

35. Pese al acuerdo, sigue existiendo una serie de obstaculos que deben resolverse
para ensayar el sistema. Por ejemplo, es posible que algunos organismos necesiten
la aprobacion de los o6rganos rectores para introducir los cambios necesarios en sus
normas y procedimientos. En algunos casos, el costo de cuantificar las economias
podria ser mayor que los recursos economizados. Ademas, no todos los organismos
tienen presupuestos plenamente integrados; en algunos casos, los presupuestos
administrativos y por programas tienen ciclos diferentes y se rigen por distintas
normas. A menos que se alcance un mayor nivel de integracion, sera dificil asegurar
la reasignacion de las economias procedentes de las actividades operacionales a los
programas.

Armonizacion del reglamento financiero y la reglamentacién
financiera detallada

36. Después de varias interacciones coordinadas por el Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo en 2009, los Contralores de las cinco organizaciones
participantes (la Secretaria de las Naciones Unidas, el PNUD, el UNFPA, el
UNICEF y el PMA) redactaron un proyecto de reglamento financiero y
reglamentacion financiera detallada armonizados, manteniendo los requisitos
particulares de cada organismo que dimanan de sus respectivos mandatos, cuando
procedia. Se prevé que la preparacion del reglamento financiero y la reglamentacion
financiera detallada armonizados habra finalizado a mediados de 2010, tras lo cual
se presentaran a los comités consultivos y organos rectores correspondientes. Se
prevé que la aprobacion final tendra lugar en 2011 y que entraran en vigor el 1 de
enero de 2012 para la adopcion de las IPSAS. No obstante, la armonizacién del
reglamento financiero y la reglamentacion financiera detallada es solo un paso y
sera necesario seguir trabajando para lograr la armonizacion de las politicas y los
procedimientos financieros.

37. En vista de que los equipos de las Naciones Unidas en los paises a menudo
encuentran obstaculos considerables debido a la falta de armonizacion de las
politicas y los procedimientos financieros, se llevara a cabo un examen de las
diferencias entre los cinco organismos en este ambito. En 2010 se identificaran las
diferencias con miras a aumentar la coherencia y mejorar la aplicacion a nivel de
paises.

38. Para facilitar la participacion del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo en mecanismos de financiacion comin o fondos colectivos basados en
una posicion comun de las Naciones Unidas, se llegdé a un acuerdo entre organismos
por el cual las politicas actualmente aplicadas por varias organizaciones de las
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Naciones Unidas, como el PNUD y el UNFPA, seran puestas a prueba y examinadas
en mayor profundidad para aplicarlas en todo el sistema.

Armonizacion de los informes financieros y del sistema
de codigo presupuestario

39. La armonizacién de las categorias de gastos se inicidé en 2006 con el objetivo
de simplificar y coordinar los requisitos para la presentacion de informes de
diferentes organizaciones de las Naciones Unidas, y se viene aplicando desde
entonces. Dado que se prevé realizar una revision sustantiva de las categorias de
gastos después de la implantacion de las IPSAS, se acordd que las organizaciones de
las Naciones Unidas aplicaran en sus iniciativas conjuntas las categorias de gastos
armonizadas actualmente vigentes, a fin de simplificar la supervision y presentacion
de informes sobre iniciativas conjuntas a nivel de paises.

Operaciones de las oficinas en los paises

Servicios comunes

40. En la revision trienal amplia de 2007 se alent6 al sistema de las Naciones
Unidas a intensificar sus esfuerzos para racionalizar su presencia en el pais
utilizando locales e instalaciones comunes y, cuando proceda, aplicando el modelo
de oficina conjunta, y a aumentar la utilizaciéon compartida de servicios comunes de
apoyo y dependencias institucionales, a fin de reducir los gastos generales de las
Naciones Unidas y los costos de transaccion para los gobiernos nacionales. En los
ultimos 10 afios se ha dado una proliferacion de iniciativas de servicios comunes,
aunque en distintos grados de profundidad y amplitud. Una encuesta realizada en
2009 reveldo que, de los 135 equipos de las Naciones Unidas en los paises
encuestados, 116 utilizaban servicios comunes, un 82% tenian arreglos relativos a
servicios esenciales (por ejemplo, servicios bancarios, de limpieza y de
mantenimiento) y dos tercios tenian arreglos en materia de TIC, servicios de
recursos humanos y servicios médicos. Un 40% de los paises afirmaron haber
economizado recursos.

41. Cada vez es mas necesario que las iniciativas de servicios comunes cuenten
con apoyo financiero y para la creacion de capacidad. El 46% de los equipos de las
Naciones Unidas en los paises afirmaron haber recibido capacitacion en materia de
servicios comunes. No obstante, el 76% de los paises manifestaron que necesitaban
apoyo adicional para la implantacion de los servicios comunes, y mas de la mitad de
ellos sefialaron enfaticamente que habian recibido un “apoyo insuficiente”.

42. El sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo ha intensificado el apoyo
a proyectos de servicios comunes a través de nuevas directrices derivadas de la
experiencia de los paises piloto de la iniciativa “Unidos en la accién” y de
programas especiales de capacitacion, logrando avances en una serie de esferas
donde se obtienen resultados rapidos. El Comité de Alto Nivel sobre Gestion y el
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo han asignado prioridad a las areas
de adquisiciones, tecnologia de la informacion y comunicaciones, finanzas y
recursos humanos.
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Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

43. Compartir servicios de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
entre los diversos organismos de las Naciones Unidas a nivel de paises no es un
concepto nuevo. Muchas de las oficinas en los paises ya estan compartiendo
conexiones a Internet, equipos y recursos de informatica. En varios paises se estan
poniendo en marcha proyectos de TIC con miras a establecer infraestructuras y
servicios comunes de tecnologia de la informacién y las comunicaciones. E1 Grupo
de las Naciones Unidas para el Desarrollo también preparé directrices genéricas de
aplicacion mundial relativas a la planificacion y el desarrollo de una infraestructura
informatica comun para los distintos organismos a nivel de paises.

44. La implantacién de las direcciones de la web y de correo electronico de la
iniciativa “Una ONU” para todas las oficinas de los coordinadores residentes y los
sitios web comunes de las Naciones Unidas también ha sido un avance. Al 6 de julio
de 2009, cinco paises habian adoptado el nuevo dominio, y otros paises ya habian
iniciado el proceso de adopcion. Ademas, cabe mencionar el proyecto del directorio
comun, que se desarrolld y se puso a prueba en Mozambique y Pakistan. Este
proyecto es especialmente importante a nivel de paises porque da a todo el personal
un facil acceso a la informacion de contacto del personal de los distintos
organismos. La Junta de los jefes ejecutivos estd implantando el proyecto del
directorio comun a nivel de todo el sistema. Una vez identificada la solucion técnica
adecuada, varios organismos se conectaron a través de este directorio, y se prevé
que la mayoria de los organismos hara lo mismo en el transcurso de 2010.

45. Pese a que se han puesto en marcha varias soluciones piloto, el desafio es
llevar esas soluciones a otros paises siguiendo un orden de prioridad, y para ello se
necesitardn recursos adicionales, tanto financieros como personal con los
conocimientos técnicos necesarios, dentro de los organismos de las Naciones
Unidas.

Adquisiciones comunes

46. En colaboracion con el Comité de Alto Nivel sobre Gestion, el Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo elaboré directrices genéricas sobre
adquisiciones comunes a nivel de los paises para uso mundial. Las directrices se
aplican solamente a las adquisiciones comunmente iniciadas a nivel de los paises
por la mayoria (si no la totalidad) de los organismos de las Naciones Unidas
representados. Los organismos siguen teniendo libertad para adquirir bienes y
servicios especializados o estratégicos segin sus propias normas o especificaciones
técnicas (por ejemplo, adquisicion de alimentos, suministros para la cadena de frio,
anticonceptivos, etc.).

47. Las directrices proponen procedimientos para concertar acuerdos comunes a
largo plazo, para establecer comités locales de contratos comunes y para crear un
equipo de adquisicion comun a nivel de los paises. También brindan la posibilidad
de reducir las transacciones del proceso de adquisicion eliminando, por ejemplo, la
necesidad de multiples estudios de mercados y multiples procesos de licitacion. Para
aplicar las directrices, se ha creado un Plan para la armonizacion de las
adquisiciones de las Naciones Unidas a nivel de los paises para 2010, que contempla
un mayor apoyo de las sedes en materia de comunicaciones, pruebas piloto,
directrices normativas y capacitacion.
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Método armonizado para las transferencias en efectivo>

48. El método armonizado para las transferencias en efectivo, que se establecid
en 2007 y después se fue extendiendo, actualmente esta totalmente implantado en
19 paises. También se esta introduciendo en unos 120 paises, si bien en diferentes
grados de implantacion. Pese a que la UNESCO, la Oficina de las Naciones Unidas
de Servicios para Proyectos, la FAO, la ONUDI y el Programa de las Naciones
Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-H4ébitat) acordaron usar el método
armonizado para las transferencias en efectivo, cuando correspondiera, para sus
operaciones en los paises piloto, es necesario que este método sea adoptado mas
ampliamente por otros organismos especializados y que se extienda a paises
distintos de los paises integrantes del proyecto “Unidos en la accidén”.

49. Las respuestas iniciales confirman que los asociados consideran que el método
armonizado para las transferencias en efectivo contribuye a una mejor planificacion
y supervision y que tiene un gran potencial para reducir los costos de transaccion.
Mozambique, por ejemplo, ha estimado que la adopcion de este método ha
permitido ahorrar cerca de un 20% del tiempo de los funcionarios publicos y el
personal de las Naciones Unidas. Sin embargo, existen numerosos desafios, como
por ecjemplo la renuencia de los gobiernos participantes a aceptar las
microevaluaciones y la oposicidon por parte de algunos gobiernos a someterse a
auditorias y comprobaciones, que explican que los avances sean tan lentos en
algunos paises.

Locales comunes

50. La Encuesta de servicios comunes y operaciones armonizadas de 2009 reveld
que 84 de los 116 paises que respondieron tienen algun tipo de local comun a nivel
nacional. Sesenta y dos paises manifestaron que estaban considerando cambiar su
situacion actual en materia de locales.

51.  El Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo ha brindado un apoyo
constante a los equipos de las Naciones Unidas en los paises para el establecimiento
de locales comunes. Reconociendo el desafio que supone la falta de financiacion, se
aprobaron y se pusieron a prueba a nivel de los paises diversas opciones para
financiar locales comunes. El Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
también estd preparando directrices relativas a las asociaciones entre el sector
publico y el sector privado que se publicaran en 2010 a fin de que sirvan de
orientacion para los proyectos de construccion de los locales comunes. Pese a los
problemas de financiacion, los paises, como por ejemplo Viet Nam, esperan que los
locales comunes aporten ventajas significativas para los programas, en la medida en
que permitiran explorar maneras alternativas de trabajar en equipos
interinstitucionales para lograr una mayor coherencia, eficiencia y eficacia.

52. Cada vez son mas los indicios que se pueden construir edificios ecolégicos con
poca o ninguna inversién adicional, y que los periodos de recuperacion de la

w

El método armonizado para las transferencias de efectivo utiliza macroevaluaciones y
microevaluaciones para determinar el riesgo, asi como actividades de comprobacién tales como
auditorias y verificaciones al azar. También introduce un nuevo formato armonizado para que
los asociados en la ejecucion soliciten fondos e informen en qué los usaron. La macroevaluacion
es un estudio de las evaluaciones existentes del sistema de gestion de las finanzas publicas
nacionales que tiene lugar una vez por ciclo de programacion. La microevaluacién examina la
solidez del sistema de gestion financiera del asociado en la ejecucion.
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inversion son atractivos. Con el fin de maximizar la eficiencia en relacion con los
costos, se estd planificando un proyecto cuyo objetivo es ayudar a Albania, Cabo
Verde y Viet Nam a construir la Casa de las Naciones Unidas en esos paises con
criterio ecoldgico, promoviendo al mismo tiempo operaciones sostenibles en las
organizaciones de esos paises, sean de las Naciones Unidas o no. Posteriormente, el
proyecto apoyara las actividades preparatorias necesarias para ajustar las Casas de
las Naciones Unidas a criterios ecoldgicos en otros 10 paises que ya tienen una Casa
de las Naciones Unidas.

Medidas adoptadas por las juntas ejecutivas
y los 6rganos rectores

53. En el altimo afio se ha producido una mayor interaccion en las cuestiones
relativas a las practicas institucionales entre las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas, incluidos los mecanismos interinstitucionales, y la Asamblea
General y el Consejo Econémico y Social. Por ejemplo, un reciente informe del
Secretario General sobre la coherencia en todo el sistema (A/64/589) describio los
avances en la aplicacion del Plan de Accion. El Comité de Alto Nivel sobre Gestion
de la Junta de los jefes ejecutivos informoé al Consejo Econémico y Social sobre la
armonizacion de las practicas institucionales en la serie de sesiones de 2009 sobre
las actividades operacionales. Las juntas ejecutivas y los 6rganos rectores de las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas se hicieron eco de este impulso,
lo que 1llevé a adoptar nuevas directrices acordes con las orientaciones en materia de
politica de todo el sistema.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura

Normas Contables Internacionales para el Sector Pablico

54. Con el objetivo de preparar estados financieros conformes con las IPSAS para
los ejercicios que comiencen a partir del 1 enero de 2010, el proyecto de
planificacion de los recursos institucionales de la UNESCO ha entrado en una etapa
clave. Tras la identificacion de lagunas en la contabilidad y la elaboracion de
documentos de politica, se ha impartido formacion sobre las IPSAS. Como pasos
importantes hacia su aplicaciéon, la adopcion de los cambios en materia de
tecnologia de la informacién y la capacitacién correspondiente estan muy
avanzados.

55. La experiencia de la UNESCO demuestra que a fin de asegurar procesos de
informacién financiera sélidos e informacion financiera fiable, es fundamental
reforzar continuamente los controles internos, como también lo es avanzar en la
capacitacion del personal y acrecentar los conocimientos y la experiencia internos
necesarios.

56. El Consejo Ejecutivo de la UNESCO recibe constantemente informacion
actualizada sobre los avances hacia la aplicacion de las IPSAS. Durante su 181?
reunion, en abril de 2009, la secretaria propuso cambios en el reglamento financiero
y la reglamentacion financiera detallada actuales para ajustarlos a las IPSAS. El
Consejo Ejecutivo tomd nota de las enmiendas propuestas y pidi6 al Director
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General que las sometiera a examen y aprobacion por parte de la Conferencia
General de 1a UNESCO, en su 35 reunion.

57. Habiendo examinado el informe de la secretaria sobre la marcha del proyecto
de las IPSAS en su 1827 reunion, el Consejo Ejecutivo tomd nota de los notables
progresos realizados hasta la fecha y de los importantes cambios que habia que
introducir en 2010 y mas alld de esa fecha para la aplicacion de las IPSAS;
reconocié que siguen faltando fondos en el periodo 2010-2011 para poder aplicar
plenamente las IPSAS; invit6 al Director General a determinar medios de lograr
economias durante el bienio actual, y le autoriz6 a transferir esas economias para
apoyar la aplicacion de las IPSAS.

Politica de recuperacion de los gastos

58. En septiembre de 2008, el Director General de la UNESCO aprob6 una nueva
politica de recuperacion de los gastos para su aplicacion con caracter experimental
durante dos anos. Desde entonces, la UNESCO ha realizado esfuerzos continuos con
el objetivo de promover una mejor comprension de la politica de recuperacion de los
gastos y mejorar los procesos de la politica de conformidad con la evolucion tanto
interna como de todo el sistema de las Naciones Unidas.

59. En un esfuerzo para perfeccionar la politica de recuperacion de los gastos de la
UNESCO de acuerdo con una metodologia bien definida de medicion de los gastos
de apoyo®, en noviembre de 2008 se puso en marcha un estudio de medicidon de
gastos, con el objetivo de evaluar mejor el nivel de los gastos variables indirectos,
que a su vez ayuda a determinar el porcentaje apropiado de gastos de apoyo a los
programas. La UNESCO también esta introduciendo mejoras administrativas a fin
de aumentar la eficiencia de los procesos de recuperacion de los gastos y reducir los
costos administrativos siempre que sea posible.

60. Habiendo examinado esos avances en su 181? reunién, el Consejo Ejecutivo
acogi6 con beneplacito la decision del Director General de introducir y aplicar una
politica de recuperacion de los gastos que reconoce el principio de recuperacion
total de los gastos de conformidad con la revision trienal amplia. Ademas, el
Consejo tomo nota de los continuos esfuerzos del Director General y lo invitd a que
le proporcionase en su 182 reunion informacion adicional sobre los resultados del
estudio conjunto del Comité de Alto Nivel sobre Gestion y del Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, los resultados del estudio de medicion de los costos
de 2008 de la UNESCO, y el estado de la politica de recuperacion de los gastos.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura
y la Alimentacion
Servicios comunes de apoyo

61. Durante afios los organismos con sede en Roma han colaborado de numerosas
maneras para combinar sus puntos fuertes y aportar experiencia y perspectivas

=)}

Los gastos variables indirectos, por lo general denominados gastos de apoyo a los programas,
son los que efectua una organizacion como parte de sus actividades, proyectos y programas y en
apoyo de éstos, y no pueden atribuirse inequivocamente a actividades, proyectos o programas
especificos. Cabe citar como ejemplos las dependencias de servicios y administrativas y sus
sistemas y gastos de funcionamiento conexos.
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complementarias con el objeto de encontrar el modo de economizar en los gastos y
lograr una mayor eficiencia.

62. Los servicios de adquisiciones de los tres organismos con sede en Roma han
ampliado considerablemente sus iniciativas conjuntas y sus areas de colaboracion.
En los ultimos dos afios, los organismos han recurrido cada vez mas a la licitacion
conjunta, con lo que se ha logrado una disminucion significativa en los costos de
transaccion gracias a precios mas competitivos como consecuencia de las mayores
economias de escala que han supuesto las necesidades combinadas de los tres
organismos. A principios de 2009, los tres organismos desarrollaron una plataforma
comun de compras para el periodo 2009-2010 a fin de adquirir bienes y contratar
obras y servicios para las sedes de forma conjunta en los proximos dos afios. Los
ahorros esperados como resultado de la licitacion conjunta son del orden del 2% al
5% de descuento adicional sobre el contrato existente. A fin de lograr el apoyo
institucional para los servicios comunes de adquisiciones, los tres organismos han
optado por establecer de manera experimental un equipo comun de compras que
comenzo a funcionar en enero de 2010, aplicando las mejores practicas de los tres
organismos.

63. Ademas, los tres organismos con sede en Roma contintan explorando y
ampliando las posibilidades de colaboracion en las esferas de bienes y servicios de
tecnologia de la informacion, capacitacion, finanzas, viajes, y seguridad, asi como
en los servicios de conferencias y los servicios relacionados con las instalaciones, al
tiempo que avanzan hacia la normalizacién y la armonizacion.

64. Se ha informado peridodicamente de estos avances a la Reunion Conjunta del
Comité de Programacion y del Comité de Finanzas de la FAO, que en su ultima
sesion en septiembre de 2009 expreso su continuo apoyo a la colaboracion entre los
organismos con sede en Roma. La Reuniéon Conjunta tomo nota del acuerdo de los
tres organismos sobre el establecimiento de un equipo comun de adquisiciones y de
la labor emprendida con el fin de revisar y fortalecer los instrumentos necesarios
para cuantificar las economias resultantes de la mayor eficiencia que supone la
colaboracion entre los organismos con sede en Roma.

Politica de recuperacion de los gastos

65. Durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2008 y el 31 de mayo
de 2009, la FAO inici6 689 proyectos del Fondo Fiduciario, a todos los cuales se
aplicaron tasas conformes a la politica aprobada. A la gran mayoria de los proyectos
(88% en valor) se les aplica la tasa maxima/recomendada.

66. La FAO informa anualmente al Comité de Finanzas, a la Reunién Conjunta y
al Consejo sobre la aplicacion de su politica de gastos de apoyo. En su 128 reunion,
en julio de 2009, el Comité de Finanzas de la FAO, comprobd que las tasas de los
gastos de apoyo a los proyectos en el periodo examinado se habian aplicado
conforme a la politica aprobada y observo la situacion creada por la asociacion con
el Fondo para el Medio Ambiente Mundial’. El Comité aprob6 en principio la
ampliacion del ambito de aplicacion de la politica de gastos de apoyo de la FAO
para incluir otras categorias de gastos conexos, y pidid que se presentara en un

N

A la luz del acusado aumento de la financiacion del Fondo para el Medio Ambiente Mundial, la
FAO recibi6 clarificaciones adicionales sobre las politicas del Fondo con relacion a los servicios
de apoyo utilizados en la administracion de los proyectos que financia.
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futuro periodo de sesiones informacion detallada de la politica revisada para su
examen, antes de que entre en vigor.

Normas Contables Internacionales para el Sector Publico

67. El proyecto de la FAO sobre las IPSAS sigue avanzando a buen ritmo hacia su
objetivo de que, para 2012, los informes financieros anuales se ajusten a las IPSAS.

68. Un cambio importante en el ambito de aplicacidén se produjo en 2009, cuando
la Junta del proyecto sobre las IPSAS tom¢ la decision de integrar en el proyecto
sobre las IPSAS un proyecto existente para reemplazar el sistema de contabilidad
sobre el terreno. Ademas de asegurar la conformidad con las IPSAS, el proyecto
proporcionara ahora a las oficinas descentralizadas un sistema financiero que se
ajusta a los propositos institucionales actuales y reduce los riesgos financieros a
través de procesos y sistemas que apoyan la documentacion, la contabilidad, el
control y la presentacion de informes de todas las transacciones financieras y
relativas a las adquisiciones a nivel de oficinas descentralizadas.

69. El proyecto controla y evalia los riesgos de forma continua. Los principales
riesgos son la limitada disponibilidad de personal clave para apoyar el proyecto,
habida cuenta de las otras muchas actividades relacionadas con la reforma que la
Organizacion lleva a cabo, la necesidad de sincronizar algunas actividades clave con
otros proyectos de sistemas de informacion y las limitaciones de infraestructura y
personal en las oficinas descentralizadas.

70. El proyecto sobre las IPSAS sigue colaborando con otras entidades de las
Naciones Unidas para compartir la experiencia al respecto e identificar soluciones
comunes a problemas comunes. Esta colaboracion ha resultado ser muy importante
sobre todo para identificar soluciones sistémicas viables para las oficinas
descentralizadas.

71.  El Comité de Finanzas y el Consejo reciben informacion periddica acerca del
proyecto sobre las IPSAS y le siguen prestando su firme apoyo. El1 Comité apoy6 la
decision de posponer la aplicacion de las IPSAS hasta 2012. Tomando nota de la
presion a la que estan sometidos los recursos de personal como consecuencia de las
diversas iniciativas en curso en la Organizacion, el Comité destacod la importancia de
asegurar que el proyecto sobre las IPSAS contara con los recursos de personal que
requiere dentro de la Organizacion. También subrayé la importancia de una
colaboracion continua con los otros organismos del sistema de las Naciones Unidas,
en particular el PMA.

Organizacion Mundial de la Salud

Normas Contables Internacionales para el Sector Publico

72. La OMS, que estd a la cabeza de casi todas las deméas organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas a este respecto, aplicaba parcialmente las IPSAS
en 2008 y las aplica casi totalmente en 2010. Los estados financieros de 2008 de la
OMS fueron presentados en el formato de las IPSAS. Sin embargo, persisten
dificultades en algunas areas, sobre todo por falta de recursos. No obstante, la OMS
espera aplicar plenamente las IPSAS en el bienio 2010-2011 como exige su
Reglamento Financiero.
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73. Durante su 11° periodo de sesiones en enero de 2010, el Comité de Programa,
Presupuesto y Administracion del Consejo Ejecutivo expresé su apoyo a los
esfuerzos de la secretaria para aplicar las IPSAS, y sefald que serian aplicadas
plenamente durante el bienio en curso.

Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial

Normas Contables Internacionales para el Sector Publico

74. La Conferencia General de la ONUDI aprobd en 2007 la adopcion de las
IPSAS a partir del 1 enero de 2010. A pesar de las diversas dificultades, la ONUDI
sigue decidida a mantener la fecha de aplicacion original. A finales de 2009, la
ONUDI ya estaba preparada para recopilar todos los datos e informacion relevantes
en sistemas conformes con las IPSAS, con lo que la Organizacidén puede ajustarse a
las IPSAS y preparar sus estados financieros para 2010 sobre la base de las nuevas
normas. Teniendo en cuenta la armonizacion del reglamento financiero y la
reglamentacién financiera detallada del sistema de las Naciones Unidas, se ha
realizado un primer examen provisional del reglamento financiero de la ONUDI,
identificandose las modificaciones necesarias para aplicar las IPSAS.

75. Durante su 13° periodo de sesiones, en diciembre de 2009, la Conferencia
General de la ONUDI tom6 nota de las enmiendas iniciales al Reglamento
Financiero de la ONUDI propuestas con miras a la adopcion de las IPSAS en 2010,
y decidié aprobar las enmiendas provisionales del Reglamento Financiero
consideradas necesarias para hacer efectiva la adopcion de las IPSAS el 1 de enero
de 2010.

Gestion del cambio

76. A la luz de la armonizacidn de las practicas institucionales dentro del sistema
de las Naciones Unidas, la ONUDI propuso una iniciativa de gestiéon del cambio con
el objetivo de transformar significativamente los procesos de gestion y los
mecanismos de ejecucion de la Organizacion a fin de lograr una orientacién mas
definida hacia los resultados, aumentar la eficacia y la eficiencia y mejorar la
gestion del riesgo. Con este fin, se ha puesto en marcha un estudio para evaluar de
manera integral la iniciativa de gestion del cambio, incluidos sus componentes,
como la reconfiguracion de los procesos institucionales y el despliegue de un
sistema de planificacidén de recursos institucionales.

77. En diciembre de 2009, la Conferencia General tomd nota del estudio de
viabilidad de una iniciativa amplia sobre la gestion del cambio y pidio al Director
General que proporcionase informacion sobre los diferentes elementos del costo del
sistema de planificacion de los recursos institucionales. La Conferencia también
aprobd6 el uso de los saldos no utilizados correspondientes a la iniciativa sobre la
gestion del cambio, y dispuso que todos los fondos para la iniciativa se gestionaran
a través de una cuenta especial. Se invitd a los Estados Miembros a que hiciesen
contribuciones voluntarias a la cuenta.
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Organizacion Internacional del Trabajo

Normas Contables Internacionales para el Sector Publico

78. En su 297° reunidn, en noviembre de 2006, el Consejo de Administracion de la
OIT aprobd6 la adopcion de las IPSAS para el ejercicio financiero que comienza el
1 de enero de 2010. Desde entonces, la OIT ha logrado notables progresos hacia la
plena conformidad con las IPSAS, como la realizacion de una evaluacion completa
de los requisitos para la aplicacion de las IPSAS, la documentacion de las politicas y
procedimientos de contabilidad y la capacitacion del personal que interviene en la
informacion financiera sobre el terreno y en la sede.

79. A pesar de los avances, es poco probable que se hayan hecho todos los
cambios necesarios en los procedimientos y en el sistema a tiempo para aplicar las
IPSAS a partir del 1 de enero de 2010, como estaba previsto. Por tanto, la OIT se
propone seguir un enfoque gradual para la aplicaciéon de las IPSAS. Partiendo de
este enfoque, la OIT espera que solo haya siete normas IPSAS que no se cumplan
antes de finales de 2010, y deberia ser capaz de cumplir todas las normas antes de
finales de 2012. Este enfoque evitaria la necesidad de buscar recursos financieros
adicionales para lograr la plena aplicacion de las IPSAS en 2010.

80. En su 304 reunién, en marzo de 2009, el Consejo de Administraciéon propuso a
la Conferencia Internacional del Trabajo un proyecto de resolucion que modificaba
el Reglamento Financiero para incorporar varios cambios en la informacion
financiera adecuados para la adopcion de las IPSAS. La Conferencia aprobd los
cambios propuestos en su 98 reunion, en junio de 2009. El Consejo de
Administracion en su 306 reunidn, en noviembre de 2009, tomo nota del plan de
aplicacion revisado para la adopcion de las IPSAS.

Tecnologia de 1a Informacion y las Comunicaciones

81. Como su estrategia de la tecnologia de informacion para el periodo 2007-2009
llega a su fin, la OIT desarrolld una nueva estrategia con el objetivo de maximizar el
papel de la tecnologia de la informacidén como un factor de cambio que aumente la
eficacia, la eficiencia y el valor de las inversiones actuales y propuestas de la OIT
en sistemas de tecnologia de la informacion. Esta estrategia prevé que la funcion de
la tecnologia de la informacion en la OIT pase de estar principalmente centrada en
la infraestructura y los servicios de apoyo a concentrarse en la identificacion
proactiva de oportunidades para promover la integracion y la eficiencia
administrativa en plena consonancia con los objetivos estratégicos de la
Organizacion. En consecuencia, la funcion de la tecnologia de la informacion de la
OIT se reforzara a través de su reposicionamiento y de la racionalizacion
administrativa, de modo que esté en mejores condiciones para cumplir su papel
estratégico. Para apoyar la transformacion de la funcién de la tecnologia de la
informacion en este papel mas estratégico, en los proximos afios se adoptaran una
serie de iniciativas, como una mejor comunicacion y capacitacion.

82. El Consejo de Administracion aprobd la Estrategia de Tecnologia de la
Informacion para el periodo 2010-2015.
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Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

Presencia en los paises

83. La Junta Ejecutiva del FIDA aprobd 17 oficinas en los paises en 2008, todas
ellas abiertas y situadas en las instalaciones de otro organismo de las Naciones
Unidas. Para el afio 2009, la Junta Ejecutiva del FIDA habia aprobado 27 oficinas
que cubren un total de 31 paises (algunas oficinas cubren mas de un pais). En estos
31 paises se ejecutan 120 proyectos del FIDA, que representan el 48% de la actual
cartera del FIDA en términos de numero de proyectos, y el 55% en términos de
valor. El FIDA ha firmado 11 acuerdos de organismo anfitrién con el PNUD y 2 con
el PMA.

84. Con el objetivo de consolidar su presencia en los paises, el FIDA propuso una
ampliacion limitada de esa presencia, estando prevista la apertura de solo tres
nuevas oficinas en 2010. Esas oficinas seran pequefias y estaran limitadas a paises
en los que haya al menos de tres o cuatro proyectos de inversién en funcionamiento
o previstos. Ademas, la gestiéon de oficinas en los paises se hard mas eficiente y
eficaz en funcion del costo, principalmente mediante la externalizacion de servicios
al PNUD vy otros organismos de las Naciones Unidas. La administracion del FIDA
seguird experimentando con diferentes modelos de presencia en los paises, en
particular con el de las oficinas subregionales. Por lo que respecta al espacio de
oficinas y a otros aspectos logisticos, se apoyara en organismos del sistema de las
Naciones Unidas, como la FAO, el PNUD y el PMA, y en otras instituciones
financieras internacionales.

85. La Junta Ejecutiva aprobo la ampliacion limitada de la presencia del FIDA en
los paises en 2010, concretamente la apertura de tres nuevas oficinas en el Camertn,
Filipinas y Zambia.

Colaboracion con otros organismos con sede en Roma

86. La reduccion de los costos de las transacciones y del tiempo necesario para
llevarlas a cabo, la disminucion de los gastos fijos y la simplificacion de los
procesos son algunos de los principales beneficios de la simplificacion y
armonizacion en que estan embarcados los tres organismos con sede en Roma. Sobre
la base de la experiencia positiva hasta el momento, se estan planificando otras
actividades conjuntas en relacioén con los procesos administrativos e institucionales.

87. En 2009, el FIDA presenté a su Junta Ejecutiva un documento conjunto del
FIDA, la FAO y el PMA sobre la orientacion que las futuras asociaciones
operacionales en funcion de objetivos concretos podrian tener en los planos
mundial, regional y nacional. El documento establece un marco para la colaboracion
inmediata y de mediano plazo en los planos mundial, regional, nacional y local, en
torno a cuatro pilares, incluidas las operaciones y la colaboracion administrativa.
También estan previstas mas acciones conjuntas en los paises piloto de la iniciativa
“Unidos en la accion”.

88. La Junta Ejecutiva, en su 97° periodo de sesiones, en septiembre de 2009,
examind las orientaciones para la colaboracion entre los organismos con sede en
Roma y pidi6 que se le siguiera facilitando informacion actualizada sobre este tema.
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Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados

89. Con el objetivo de convertirse en una organizacion capaz de responder mejor a
las necesidades y con una mejor rendicion de cuentas, en febrero de 2006 el
ACNUR puso en marcha un proceso de reforma integral y a gran escala. Desde su
inicio, la reforma ha estado guiada por un conjunto de objetivos, siendo el principal
de ellos la necesidad de optimizar la eficacia de la organizaciéon a la hora de
satisfacer las necesidades de las personas de su competencia adoptando un método
de trabajo centrado en los resultados, realineando las estructuras y reduciendo la
burocracia.

90. Un objetivo de la reforma en que se ha insistido mucho es el de racionalizar la
sede a fin de que proporcione la direccion general y el maximo apoyo a las
actividades sobre el terreno desde una plataforma lo mas pequefia y eficiente
posible. En las primeras etapas de la reforma se prepar6 una lista de las funciones
esenciales desempefladas por la sede para que sirviese de guia en el examen. El
resultado de este examen ha sido una reducciéon considerable de la oficina del
ACNUR en Ginebra, que ha pasado de un total de 888 puestos al 1 de enero de 2006
a un total previsto de 647 puestos al 31 de diciembre de 2009.

91. Tras un cuidadoso analisis y examen, y con el objetivo de lograr una mayor
eficacia en funcidon de los costos, el ACNUR decidié deslocalizar las funciones de
suministro, gestion de personal y finanzas y trasladarlas a Budapest, a partir de
enero de 2008. La reduccion de costos lograda gracias a estas medidas permitio a la
Oficina mejorar las actividades de asistencia para los beneficiarios y reforzar
algunos de sus servicios de apoyo clave en 2009. La segunda fase de la
deslocalizacién, en particular la creacion de un Centro Mundial de Aprendizaje
producird un ahorro adicional, gracias unicamente a las diferencias salariales y al
ahorro en alquileres.

92. En este contexto, el ACNUR puso en marcha el proyecto sobre las IPSAS
en 2008. Pese a sus esfuerzos, el ACNUR no estd en condiciones de aplicar las
IPSAS a partir del 1 de enero de 2010, como se habia previsto inicialmente y
algunos elementos importantes se han aplazado hasta 2010. En este momento se
prevé que el proyecto estara finalizado en 2011. El ACNUR ha adoptado un enfoque
de aplicacién progresiva y pretende publicar estados financieros conformes con las
IPSAS a partir del 31 diciembre de 2011.

93. La prestacion de servicios de tecnologia de la informaciéon y las
comunicaciones también esta siendo reestructurada, y se espera que siga mejorando
el apoyo a las actividades sobre el terreno con la adopciéon de una estructura
descentralizada y la creacién de un centro de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones sobre el terreno. Estas reformas continuardn en 2010 en que se
seguira avanzando en el proceso de racionalizacidon, que supondra una mayor
descentralizacion, deslocalizacion y externalizacidon. Otras actividades estratégicas
en el dmbito de la tecnologia de la informaciéon y las comunicaciones también
traeran consigo una mayor normalizacion de las plataformas e instrumentos de la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, asi como la aplicacion de nuevas
metodologias y normas, lo que permitira realizar economias de escala y aumentar la
eficiencia y la productividad.
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94. Las iniciativas de reforma sefialadas constituyen un componente importante
del presupuesto por programas del ACNUR para el bienio 2010-2011. E1 Comité
Ejecutivo del ACNUR pidio al Alto Comisionado que, con los recursos disponibles,
respondiera de manera flexible y eficiente a las necesidades que se indican en el
presupuesto por programas para el bienio 2010-2011 y pidié al ACNUR que siguiera
examinando de forma continua sus gastos administrativos a fin de reducirlos como
proporcion del gasto total.

Conclusion

95. Tras el largo camino recorrido desde el decenio de 1970, para aumentar la
eficacia y la eficiencia del sistema de las Naciones Unidas a través de ajustes
administrativos y de gestion , ha habido una tendencia a repensar los vinculos entre
las iniciativas de gestion del cambio y las reformas programaticas. La reforma de las
préacticas de gestion ya no es solo un medio de dar respuesta a la necesidad de
mejorar los resultados de los programas, sino una fuerza impulsora de las reformas
programaticas.

96. Este cambio de mentalidad ha llevado a dar nueva prioridad a la simplificacion
y armonizacion en la agenda del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo,
como demuestra la creciente atencion prestada a esta cuestion en diversos foros
intergubernamentales. Muchas organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
han aprovechado las reformas de gestion como una oportunidad para cambiar la
forma en que se prestan los servicios de los programas. Este fendémeno, por ejemplo,
es particularmente evidente en el sector de la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones, en que diversos organismos de las Naciones Unidas han mejorado
la prestacion de servicios mediante la consolidacion y modernizacion de la
estructura y los servicios en materia de tecnologia de la informaciéon y las
comunicaciones.

97. El giro gradual hacia un enfoque que parte de la base es otro rasgo distintivo
de las recientes iniciativas de simplificacion y armonizacion. Eliminar los cuellos de
botella que dificultan las operaciones en los paises se ha convertido en una prioridad
clave del Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta de los jefes ejecutivos y
del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

98. Un hecho positivo en el altimo afio ha sido la mayor interaccion entre los
mecanismos interinstitucionales de las Naciones Unidas y los procesos
intergubernamentales centrales de la Asamblea General y el Comité Econdmico y
Social. Sin embargo, existe margen para seguir profundizando en esta interfaz,
teniendo en cuenta el espacio necesario que debe darse a las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas a la hora de ejercer sus atribuciones ejecutivas.

99. En su avance, el sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo sigue
enfrentandose a importantes desafios derivados de la insuficiencia de recursos
financieros y humanos, la diversidad de las organizaciones del sistema de Naciones
Unidas y la dificultad para lograr progresos generalizados. Muchas organizaciones
no avanzaron suficientemente, en particular en lo que respecta a las IPSAS, debido a
la escasez de recursos y de la capacidad necesaria. Los vinculos entre las iniciativas
de gestion del cambio requieren progresos en todos los frentes, lo que no se ha
producido.
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VL.

Recomendaciones

100. Las secretarias de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
podrian considerar la posibilidad de proporcionar a las juntas ejecutivas y los
organos rectores informacion mas frecuente y con una perspectiva de futuro sobre la
simplificacion y armonizacion en el sistema de las Naciones Unidas, con miras a
recabar de estos 6rganos una orientacion amplia con igual perspectiva de futuro.

101. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas deberian planificar
con antelacion los recursos necesarios para la simplificacion y armonizacion de las
practicas institucionales a fin de evitar retrasos en la ejecucion como consecuencia
de limitaciones de financiacion.

102. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que forman parte del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo deberian desarrollar un plan para
la promocidn de la simplificacion y armonizacion de las practicas institucionales en
el plano nacional. Los equipos de las Naciones Unidas en los paises deberian
preparar planes de trabajo en el plano nacional con resultados y plazos para su
consecucion. Deberian facilitarse recursos cuando fuera necesario para que los
equipos de las Naciones Unidas en los paises aplicaran un plan global para la
armonizacion de las practicas institucionales y el desarrollo de servicios comunes en
el plano nacional.
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