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 Resumen 

 La Directora Ejecutiva de la UNOPS presenta este informe sobre las 

adquisiciones realizadas por las organizaciones del sistema de las Naciones 

Unidas a la Junta Ejecutiva en cumplimiento de su decisión 2007/38. El texto 

completo del informe estadístico anual sobre las adquisiciones de las Naciones 

Unidas puede obtenerse, en el idioma en que fue presentad o, en la secretaría de 

la Junta Ejecutiva y en el sitio web del Mercado Global de las Naciones Unidas 

(http://www.ungm.org/ASR).  

 Presentaron datos para su inclusión en el informe estadístico anual 

correspondiente a 2020 las mismas 39 organizaciones que lo habían hecho en 2019. 

Adquirieron bienes y servicios por valor de 22.300 millones de dólares en 2020, lo que 

supone un aumento del 12,3 %, o 2.400 millones de dólares, en comparación con 2019. 

La proporción de adquisiciones procedentes de países en desarrollo, países con 

economías en transición y países menos adelantados fue del 61,5 %.  

 El informe estadístico anual de 2020 contiene: 

 a) Un análisis de las tendencias de las adquisiciones de las Naciones Unidas 

por organización, bienes y servicios, sector y categoría de bienes y servicios, países y 

regiones de suministro; 

 b) Un análisis de los efectos de la pandemia de COVID-19 en las actividades 

de adquisición; 

 c) Un análisis de las adquisiciones de las Naciones Unidas a proveedores de 

países con economías en transición, países en desarrollo y países menos adelantados;  

 d) Un análisis de las adquisiciones en régimen de colaboración entre 

organizaciones de las Naciones Unidas; 

 e) Un análisis de prácticas de adquisiciones sostenibles en el sistema de las 

Naciones Unidas. 

http://www.ungm.org/ASR
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 Además, el sitio web del informe estadístico anual contiene paneles de 

información interactivos donde los usuarios pueden consultar datos sobre 

adquisiciones desglosadas por organización de las Naciones Unidas, país proveedor y 

categoría de adquisiciones, así como información detallada sobre la adquisición de las 

principales categorías de bienes y servicios (importe superior a 30.000 dólares).  

 

  Elementos de una posible decisión 
 

 La Junta Ejecutiva tal vez desee tomar nota del presente informe y acoger con 

beneplácito los datos y análisis que contiene.  
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  Notas 
 

 

1. El texto completo de las notas sobre la metodología empleada para recabar y 

presentar los datos se puede consultar en http://www.ungm.org/ASR.  

2. Las referencias que se hacen en el presente informe a adquisiciones real izadas 

por las Naciones Unidas, el sistema de las Naciones Unidas u organizaciones de las 

Naciones Unidas corresponden a las actividades de adquisición de las 39 

organizaciones que presentaron datos para el informe estadístico anual de 2020.  

3. Se entiende por adquisición la compra o el arrendamiento de bienes inmuebles, 

bienes muebles u otros productos (incluida la propiedad intelectual), obras o 

servicios. Si bien las organizaciones de las Naciones Unidas pueden tener diferentes 

sistemas y metodologías para registrar y comunicar datos sobre adquisiciones 

individualmente, a los efectos del informe estadístico anual se emplea una definición 

común de las adquisiciones1 y los datos se recogen en un formato normalizado. Es 

posible que algunas organizaciones presenten en otras publicaciones estadísticas 

sobre adquisiciones que difieran de las publicadas en el informe estadístico anual, 

mientras que otras tienen limitaciones en cuanto al grado de detalle que pueden 

proporcionar. 

4. Las órdenes de compra y los contratos de servicios se consignan según el 

importe del contrato y no según los gastos efectuados.  

5. Para la clasificación de los bienes y servicios, el informe estadístico anual utiliza 

la norma del Código estándar de productos y servicios de las Naciones Unidas 2, norma 

multisectorial a disposición del público en la que se clasifican los bienes y servicios 

con el máximo nivel posible de detalle. Algunos elementos se han codificado con 

nombres abreviados o modificados. 

6. En todo el informe, los términos “país” y “países” se refieren a países y 

territorios. A menos que se indique otra cosa, se refieren a los países proveedores 

indicados por la organización que presenta los datos. Para los nombres de países, así 

como para su designación por región geográfica, se siguen los códigos uniformes de 

país o de zona para uso estadístico de la denominada “norma M49” 3 (preparada por 

la División de Estadística de la Secretaría de las Naciones Unidas). A efectos 

analíticos, en el informe se clasifica a todos los países en cuatro grand es categorías: 

países desarrollados; países en desarrollo; países con economías en transición y países 

menos adelantados. El informe emplea las categorías de países definidas en 

UNCTADstat4, con la excepción de los países menos adelantados, para los cuales se 

sigue la norma M49. Las denominaciones empleadas no reflejan la opinión de las 

Naciones Unidas respecto de la condición jurídica de ningún país, territorio, ciudad 

o zona ni de sus autoridades o de la delimitación de sus fronteras o límites. La 

asignación de países o zonas a determinados grupos tiene por objeto facilitar la 

presentación estadística y no significa supuesto alguno por parte de las Naciones 

Unidas respecto de la afiliación política o de otra índole de países o territorios.  

 

 

  

__________________ 

 1  En consonancia con el Manual del Profesional de Adquisiciones de las Naciones Unidas, que 

puede consultarse en https://www.ungm.org/Areas/Public/pph. 

 2  Véase http://www.unspsc.org. 

 3  Véase https://unstats.un.org/unsd/methodology/m49. 

 4  Para más información sobre las designaciones de los países empleadas por la Conferencia 

de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, véase 

http://unctadstat.unctad.org/EN/Classifications.html. 

http://www.ungm.org/ASR
https://www.ungm.org/Areas/Public/pph
http://www.unspsc.org/
https://unstats.un.org/unsd/methodology/m49
http://unctadstat.unctad.org/EN/Classifications.html
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 I. Adquisiciones totales de las Naciones Unidas en 2020 
 

 

7. Las organizaciones de las Naciones Unidas comunicaron un volumen total de 

adquisiciones de 22.300 millones de dólares en 2020. Se trata del mayor volumen 

registrado hasta la fecha, con un aumento de 2.400 mil lones de dólares (12,3 %) 

respecto del año anterior. El aumento se debió principalmente a dos categorías 

vinculadas a la respuesta del sistema de las Naciones Unidas a la pandemia de la 

COVID-19: Equipo médico y Equipo de laboratorio y análisis. El aumento de las 

adquisiciones en esos segmentos ascendió a 1.900 millones de dólares, lo que 

representa el 79,1 % del aumento total, de los cuales 1.400 millones correspondían a 

tres organizaciones: el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la 

OMS y el PNUD, por orden de aumento del volumen. 

8. La mayor parte del aumento en 2020 correspondió a la adquisición de bienes, 

que creció en 2.300 millones de dólares (24,1 %), mientras que los servicios tuvieron 

un aumento menos pronunciado de 160 millones de dólares (1,5 %). En la figura 1 se 

observan estas tendencias de las adquisiciones en los diez últimos años.  

9. Las mismas 39 organizaciones que lo habían hecho en 2019 presentaron datos 

en 2020 y han aumentado su volumen de adquisiciones combinado en un 26,0  % 

(4.600 millones de dólares) desde 2016. A pesar del crecimiento general, la mayoría 

de las organizaciones registraron una disminución del volumen. En comparación con 

2019, el volumen aumentó en 2020 en el caso de 16 organizaciones únicamente. Las 

tres organizaciones con un mayor aumento fueron, en orden, la OMS, el UNICEF y 

el PNUD, 1.900 millones de dólares en total. Correspondió a la OMS, que casi duplicó 

su volumen de adquisiciones, una tercera parte del aumento total.  

 

  Figura 1 

  Adquisiciones totales de bienes y servicios y número de organizaciones 

que presentaron datos (2011-2020) 
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 II. Adquisiciones por organizaciones del sistema 
de las Naciones Unidas 
 

 

10. El sistema de las Naciones Unidas está compuesto de diversas organizaciones, 

desde organismos especializados, fondos y programas hasta entidades de 

investigación y formación. En el presente informe solo están representadas las 

organizaciones y dependencias con un claro componente de adquisiciones. Las 

adquisiciones de algunas organizaciones se caracterizan por una huella mundial y 

categorías y volúmenes estables y predecibles, mientras que otras organizaciones 

pueden realizar sus adquisiciones en función de proyectos concretos o de 

acontecimientos globales y, por consiguiente, mostrar una mayor variabilidad en 

cuanto a volúmenes, categorías y países proveedores.  

11. En el cuadro 1 se indica el volumen de adquisiciones de cada organización, así 

como sus porcentajes respectivos de adquisiciones procedentes de países en 

desarrollo, países con economías en transición y países menos adelantados.  

12. El mayor aumento en el volumen de adquisiciones correspondió a la OMS, de 

893 millones de dólares en 2019 a 1.700 millones en 2020. Ello se debió en gran 

medida a las adquisiciones relacionadas con la respuesta a la COVID-19, que 

representaron el 43,7 % del total de las adquisiciones del año. El aumento en la OMS 

tuvo lugar en 18 segmentos, pero el aumento total de 825 millones de dólares (92,3  %) 

correspondió principalmente a tres categorías: Equipo médico, 275 millones de 

dólares (245 %); Servicios de administración y gestión  235 millones (306 %) y 

Equipo de laboratorio y análisis, 207 millones (543 %). La OMS aumentó sus 

adquisiciones principalmente a proveedores de China (de 8,9 a  250 millones), 

Dinamarca (de 75 a 170 millones) y los Estados Unidos de América (de 45 a 94 

millones). 

13. El UNICEF, que siguió siendo la mayor organización por volumen de 

adquisiciones, registró el segundo aumento en volumen en 2020: 642 millones de 

dólares, 16,8 %, para un total de 4.500 millones de dólares. Ello es atribuible en gran 

medida a un aumento de 670 millones de dólares (142 %) en Equipo médico, 

procedente sobre todo de proveedores de China, los Países Bajos y los Estados Unidos 

de América, a los que correspondieron 453 millones de dólares de ese aumento. Los 

segmentos de Servicios de transporte, almacenaje y correo  y Ropa, equipaje y 

cuidado personal también experimentaron un aumento sustancial, de 58 y 47 millones 

de dólares, respectivamente. Ello indica la función que desempeña el UNICEF en la 

respuesta a la COVID-19. Sin embargo, su mayor categoría de compras, Productos 

farmacéuticos, anticonceptivos y vacunas (el 90,8 % de la cual corresponde a la 

adquisición de vacunas) registró una disminución de 227 millones de dólares (12,7 %) 

en comparación con 2019.  

14. El tercer aumento en importancia correspondió al PNUD, con 481 millones de 

dólares (23,1 %) y un volumen total de adquisiciones de 2.600 millones de dólares en 

2020. La categoría Equipo médico fue la que aumentó más, 192 millones de dólares 

(430 %), principalmente en las subcategorías de productos para instalaciones médicas 

y telas y vestidos médicos procedentes de China y Austria. En ese segmento, el 44,4  % 

de las adquisiciones del PNUD estaban relacionadas con la COVID-19. Otro gran 

aumento tuvo lugar en el segmento Equipo de tecnología de la información y las 

comunicaciones, con 154 millones de dólares (227 %), impulsado principalmente por 

la adquisición de equipo informático a un proveedor danés para un proyecto de 

respuesta a la COVID-19 en la República Dominicana.  
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  Cuadro 1 
  Adquisiciones por organización de las Naciones Unidas 

 

 

Organización 

Total 2020 

(millones de dólares) 

Variación total 

2019-2020 (%) 

Proporción de adquisiciones procedentes 

de países en desarrollo, países con  

economías en transición y países  

menos adelantados en 2020 (%) 

    UNICEF 4 468,0 16,8 % 59,6 % 

PMA 3 981,1 9,5 % 75,2 % 

PNUD 2 565,3 23,1 % 65,1 % 

DA 2 330,8 -7,2 % 64,0 % 

OMS 1 717,8 92,3 % 53,4 % 

ACNUR 1 383,4 21,5 % 61,0 % 

UNOPS 1 271,5 16,1 % 60,7 % 

OPS 1 150,5 14,3 % 40,4 % 

OIM 777,3 -19,0 % 76,5 % 

UNFPA 473,3 17,1 % 44,1 % 

FAO 458,2 17,9 % 74,0 % 

UNRWA 225,6 -14,6 % 85,1 % 

OIT 219,8 -16,3 % 63,1 % 

OIEA 191,5 2,5 % 8,5 % 

ONUDI 155,1 2,2 % 55,7 % 

ONUG 141,1 -5,3 % 1,0 % 

ONU-Mujeres 133,9 -7,8 % 62,8 % 

OMPI 131,1 4,5 % 9,3 % 

UNESCO 119,0 -3,1 % 52,2 % 

ONUV 89,3 -24,6 % 72,4 % 

ONUN 61,6 -2,6 % 75,5 % 

FIDA 53,4 0,9 % 16,5 % 

ONUSIDA 35,9 13,3 % 53,6 % 

OPAQ 24,6 9,8 % 2,1 % 

CCI 20,7 -23,5 % 44,5 % 

OMI 19,4 -9,5 % 13,2 % 

UIT 18,8 -61,1 % 4,3 % 

CEPA 17,3 -27,1 % 53,3 % 

TPIY/Mecanismo Residual 15,7 -20,5 % 15,4 % 

CESPAP 13,2 -38,9 % 71,9 % 

CMNUCC 13,0 -41,8 % 2,9 % 

OMM 12,9 -18,6 % 2,5 % 

UPU 11,6 -14,6 % 16,8 % 

UNU 9,5 -6,6 % 13,9 % 

CEPAL 9,3 -24,1 % 70,6 % 

VNU 9,1 26,6 % 3,0 % 

CESPAO 6,0 -28,0 % 73,8 % 

OMT 1,6 -35,6 % 0,2 % 

UNAKRT 0,5 -42,6 % 66,6 % 

 Total, Naciones Unidas 22 337,8 12,3 % 61,5 % 

 

Nota: En el cálculo de la proporción de adquisiciones procedentes de países en desarrollo, países con economías 

en transición y países menos adelantados se excluyen los datos respecto de los cuales se desconoce el país 

proveedor. 
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15. En 2020, el volumen de adquisiciones aumentó en el caso de 16 organizaciones, 

pero se redujo en el de 23. Diecinueve organizaciones indicaron que la pandemia 

había sido el principal factor de la disminución. En el caso de algunas, el efecto más 

importante se había producido respecto de los viajes y las conferencias. En el de 

otras, se habían suspendido o aplazado proyectos debido a las restricciones impuestas 

en diferentes lugares, especialmente en el sector de la construcción. Las 

organizaciones con una gran proporción de adquisiciones relacionadas con la 

COVID-19 registraron en general mayores adquisiciones. Correspondía a las 

organizaciones que habían registrado una disminución únicamente el 4,0 % de las 

adquisiciones relacionadas con la COVID-19 que se comunicaron.  

16. La mayor disminución, en términos absolutos, correspondió a la Organización 

Internacional para las Migraciones (OIM), cuyo volumen de adquisiciones bajó en 

182 millones de dólares (19,0 %), seguida de cerca por la División de Adquisiciones 

de las Naciones Unidas, con una disminución de 181 millones de dólares (7,2 %). En 

las dos organizaciones, la mayor disminución tuvo lugar en el sector de viajes, como 

consecuencia de la pandemia de la COVID-19. La OIM comunicó una disminución 

de 89 millones de dólares por concepto de transporte de pasajeros, mientras que la 

División de Adquisiciones de las Naciones Unidas indicó una disminución de 162 

millones de dólares en las subcategorías de transporte de pasajeros y facilitación de 

viajes. 

17. La Unión Internacional de Telecomunicaciones registró la mayor disminución 

en términos porcentuales, con un 61,1 % (30 millones de dólares), debido 

principalmente a un cambio de proveedor de seguro médico. Ello dio lugar a un 

cambio en la modalidad de adquisición, por el cual las primas de seguros dejaron de 

incluirse en las estadísticas de adquisiciones.  

18. En 2020 correspondieron a las diez organizaciones con mayor volumen de 

adquisiciones 20.100 millones de dólares (90,1 %) del volumen total, en 

comparación con 17.600 millones (el 88,2 %) en 2019. En la figura 2 se muestran las 

diez organizaciones más importantes por volumen y su porcentaje de adquisiciones 

procedentes de países menos adelantados, países en desarrollo y países con 

economías en transición. En comparación con 2019, cuatro de las organizaciones 

aumentaron su proporción de adquisiciones procedentes de esos países en 2020.  

19. Como venía ocurriendo desde 2016, la organización que hizo más adquisiciones 

procedentes de países en desarrollo, países con economías en transición y países 

menos desarrollados en 2020 fue el Programa Mundial de Alimentos (PMA), con un 

total de 3.000 millones de dólares, seguido por el UNICEF y el PNUD, en ese orden. 

La proporción de adquisiciones procedentes de esos países bajó en el caso del PMA 

del 78,5 % en 2019 al 75,2 % en 2020, mientras que el volumen en términos absolutos 

subía en 140 millones de dólares.  

20. El Organismo de Obras Públicas y Socorro de las Naciones Unidas para los 

Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (UNRWA) volvió a tener la mayor 

proporción de adquisiciones (85,1 %, 192 millones de dólares) procedentes de países 

en desarrollo, países con economías en transición y países menos adelantados, 

aunque, en comparación con 2019, bajaron tanto el volumen global como la 

proporción de esos países (87,5 %, 231 millones de dólares en 2019). 
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  Figura 2 

  Adquisiciones procedentes de países en desarrollo, países con economías en 

transición y países menos adelantados (2013-2019), por organización de las 

Naciones Unidas (las diez organizaciones más importantes por volumen total 

de adquisiciones) 

 

 

 III. Adquisiciones por categoría de bienes y servicios 
 

 

21. La adquisición de bienes y servicios por el sistema de las Naciones Unidas tiene 

lugar en diversas categorías y, aunque el volumen de gastos dentro de cada una varía 

de un año a otro porque las necesidades cambian, los sectores más importantes de las 

adquisiciones siguen siendo en gran medida los mismos.  

22. Al recopilar información de las organizaciones que la presentaron en relación 

con la naturaleza de los bienes y servicios adquiridos, el informe estadístico anual 

utiliza la norma del Código estándar de productos y servicios de las Naciones Unidas. 

A los efectos de clasificar y presentar datos sobre la adquisición de bienes y servicios, 

en el informe y en los paneles en línea se utiliza el orden de importancia de los 

segmentos de productos, las familias, las clases y los productos básicos.  

23. Ello se resume además en sectores, actualizados para reflejar mejor los ámbitos 

más importantes de las adquisiciones de las Naciones Unidas. Cada sector incluye 

categorías de bienes y servicios de diferentes segmentos estándar del Código estándar 

de productos y servicios de las Naciones Unidas, el nivel más alto del Código. 

Algunos de estos segmentos se dividen en diferentes sectores en función de la 

naturaleza de los bienes y servicios. Por ejemplo, una parte del Equipo médico 

relacionados con los productos veterinarios se agrupa en Alimentación y agricultura, 

mientras que otros elementos de Equipo médico se consignan en Salud. 

24. El cuadro 2 muestra el volumen y la distribución de las adquisiciones en 2020, 

así como la variación total de 2019 a 2020 en todos los sectores.  
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  Cuadro 2 

  Adquisiciones por sectores (2020) 
 

 

Categoría (nivel de sector ASR) 

Total 2020 

 (millones de 

dólares) 

Total 2019 

(millones  

de dólares) 

Variación total 

2019-2020 

(millones 

 de dólares) 

Variación  

total  

2019-2020  

(%) 

     
Salud 5 469,5 4 357,6 1 111,9 25,5 % 

Construcción, ingeniería y ciencias 3 009,8 2 368,6 641,2 27,1 % 

Alimentación y agricultura 2 523,0 2 333,4 189,6 8,1 % 

Transporte y almacenaje 2 316,2 1 870,6 445,6 23,8 % 

Administración y operaciones 2 076,5 1 766,2 310,3 17,6 % 

Medios, tecnología de la información y las 

comunicaciones 1 818,1 1 515,4 302,7 20,0 % 

Finanzas, seguros y bienes inmuebles 1 165,0 1 026,4 138,6 13,5 % 

Servicios públicos 931,3 961,1 -29,8 -3,1 % 

Asistencia humanitaria, paz, seguridad y protección 813,2 749,0 64,3 8,6 % 

Servicios de transporte, alojamiento y comidas 776,9 1 445,6 -668,8 -46,3 % 

Otros bienes y servicios 717,7 669,3 48,4 7,2 % 

Vehículos motorizados, maquinaria industrial y 

equipo pesado 402,8 435,3 -32,5 -7,5 % 

Educación, formación y esparcimiento 317,8 396,5 -78,7 -19,8 % 

 Total, Naciones Unidas 22 337,8 19 895,0 2 442,8 12,3 % 

 

UNSPSC = Código estándar de productos y servicios de las Naciones Unidas.  
 

 

25. La Salud ha sido el más importante sector de adquisiciones del sistema de las 

Naciones Unidas durante algún tiempo y, en 2020, la pandemia de la COVID-19 

aumentó su importancia. Representó casi una cuarta parte del total de las 

adquisiciones, con 5.500 millones de dólares en seis segmentos diferentes del Código 

estándar de productos y servicios de las Naciones Unidas. El sector registró un 

crecimiento de 1.100 millones de dólares, 25,5 %, en el volumen de adquisiciones e n 

comparación con 2019, especialmente en el segmento de Equipo médico (excluyendo 

los productos relacionados con la veterinaria), que fue 1.500 millones más alto (el 

triple en comparación con 2019) y representó el 40,6 % del sector en general. Aunque 

la mayor parte del volumen (1.300 millones de dólares) se comunicó al nivel más alto 

sin más detalles, algunas de las subcategorías clave del segmento fueron la nutrición 

clínica (173 millones), los productos para instalaciones médicas (166 millones) y telas 

y vestidos médicos (125 millones).  

26. El mayor segmento del sector de la Salud fue el de Productos farmacéuticos, 

anticonceptivos y vacunas (excluidos los productos relacionados con la veterinaria), 

con 3.000 millones de dólares en volumen y el 55,2 % del total del sector en 2020, en 

el que 2.200 millones de dólares (73,0 %) correspondieron a medicamentos 

inmunomoduladores (vacunas). Las adquisiciones en el segmento se redujeron 

ligeramente en comparación con 2019. El sector de la Salud incluyó 152 millones de 

dólares en Servicios de atención de salud, 70 millones en productos de higiene, 6,9 

millones en mosquiteras y 1,5 millones en servicios de programas de salud.  

27. Cinco organizaciones registraron aumentos de más de 100 millones de dólares 

en las adquisiciones en el sector de la Salud en general: UNICEF, 443 millones de 

dólares (19,7 %); UNOPS, 216 millones de dólares (157 %); OMS, 106 millones de 

dólares (22,8 %); PNUD, 104 millones de dólares (33,1 %); y la Oficina del Alto 



 
DP/OPS/2021/8 

 

21-09132 11/27 

 

Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), 102 millones 

de dólares (343 %). Correspondió al UNICEF, el mayor comprador, el 49,4 % del 

total de las adquisiciones del sector. 

28. El sector de la Construcción, la ingeniería y las ciencias ha sido el segundo 

sector más importante desde 2015 y en 2020 sumó 3.000 millones de dólares o el 

13,5 % del total de las adquisiciones de las Naciones Unidas. También fue el sector 

con mayor aumento porcentual respecto de 2019, un 27,1 %, 641 millones. El 

aumento es atribuible en gran medida a la OMS (386 millones de dólares, un 339 %) 

y a la Organización Panamericana de la Salud (OPS) (117 millones de dólares, un 

700 %). El Organismo Internacional de Energía Atómica (OIEA), el UNICEF y la 

UNOPS también registraron aumentos sustanciales en este sector. 

29. El sector incluye artículos de 12 segmentos diferentes, entre ellos el de Equipo 

de laboratorio y análisis. Este equipo, que puede utilizarse para diversos fines, 

incluidos los de salud, registró el mayor aumento del sector, con 446 millones de 

dólares, 235 %, a un total de 636 millones de dólares en 2020, impulsado por las 

adquisiciones relacionadas con la COVID-19. Fue el segundo segmento del sector 

en orden de importancia en 2020. La mayor subcategoría del segmento fue la de 

Equipo de laboratorio y científico, con el 52,1 % del total del segmento; esta 

subcategoría tuvo el mayor aumento (229 millones de dólares, 224 %) con respecto 

al volumen de 2019. El segmento de instrumentos de medición, observación y 

comprobación aumentó en 159 millones de dólares (281 %). Del total de 

adquisiciones en este segmento, se indicó que 384 millones de dólares estaban 

relacionados con la COVID-19. La OMS, el mayor comprador, con el 38,5 % del total 

de las adquisiciones, registró el mayor aumento, con 207 millones de dólares (543 %). 

La OPS y el OIEA también registraron grandes aumentos en este segmento, 93 y 43 

millones de dólares respectivamente. 

30. Los Servicios de ingeniería e investigación fueron el segundo segmento con 

mayor aumento, 157 millones de dólares (34,7 %), para llegar a 609 millones, debido 

en parte a una mejor presentación de los datos por parte de la OMS.  

31. El mayor segmento fue el de los Servicios de construcción y mantenimiento, con 

1.300 millones de dólares y el 42,9 % del total del sector en 2020. Las principales 

subcategorías del segmento fueron los servicios de construcción de edificios no 

residenciales (379 millones de dólares) y los servicios de mantenimiento y reparación 

de edificios e instalaciones (363 millones de dólares).  

32. También se incluyeron en el sector los bienes relacionados con la construcción, 

la minería y la perforación de pozos, como materiales, maquinaria y equipo conexos, 

componentes del sistema eléctrico y servicios ambientales. 

33. El tercer sector más importante en 2020 fue el de la Alimentación y la 

agricultura, con 2.500 millones de dólares, el 11,3 % del volumen total de 

adquisiciones. El segmento más importante del sector fue, con gran diferencia, el de 

Alimentos y bebidas, con 2.200 millones de dólares, el 86,2 % del total del sector. 

Otros segmentos fueron el de Material vivo vegetal y animal, con 131 millones de 

dólares, y Servicios de agricultura, pesca y silvicultura , con 77 millones de dólares. 

El sector incluye servicios, herramientas, maquinaria y equipos relacionados con la 

elaboración de alimentos y la agricultura, así como productos y servicios de salud 

veterinaria. La organización que más adquisiciones hizo en el sector fue el PMA, con 

un volumen de 1.800 millones de dólares (70,2 % del total del sector).  

34. El sector Transporte y almacenaje, el cuarto en importancia por volumen, con 

2.300 millones de dólares, un 10,4 %, registró el tercer aumento, con 446 millones de 

dólares (23,8 %) más que en 2019, en que el volumen había sido de 1.900 millones 

de dólares. El aumento se debió principalmente a servicios logísticos relacionados 
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con bienes en el segmento de Servicios de transporte, almacenaje y correo (aumento 

de 372 millones de dólares), que representaron el 92,9 % del total del sector. El sector 

incluye maquinaria de carga y descarga de materiales, servicios de gestión de la 

cadena de suministro, vehículos motorizados y repuestos relacionados con el 

transporte y el almacenaje, y equipos de almacenaje y carga y descarga. El PMA —el 

mayor comprador de este sector, con el 58,4 % del total— registró el mayor aumento, 

con 174 millones de dólares, un 14,8 %. El UNICEF, la División de Adquisiciones de 

las Naciones Unidas y el ACNUR también hicieron grandes adquisiciones.  

35. Los Servicios de viajes, alojamiento y comida experimentaron en 2020 una 

disminución sin precedentes, 669 millones de dólares, un 46,3 % menos de 

adquisiciones que en 2019 como consecuencia de la pandemia y su impacto en los 

viajes y eventos presenciales a nivel mundial. El sector pasó del séptimo lugar en 

orden de importancia en 2019 al décimo en 2020. Las organizaciones con una 

disminución mayor fueron la División de Adquisiciones de las Naciones Unidas (176 

millones de dólares, 30,5 %), la OIM (88 millones, 39,5 %), la UNOPS (56 millones, 

86,5 %) y el PNUD (50 millones, 45,7 %). En todo caso, correspondió a la División 

de Adquisiciones de las Naciones Unidas el 51,5 % de las adquisiciones en este sector, 

con un total de 400 millones de dólares. Mientras que la mayoría de las organizaciones 

hicieron menos adquisiciones, cuatro registraron aumentos: el ACNUR, la OMS, el 

OIEA y la Organización para la Prohibición de las Armas Químicas (OPAQ), en orden 

de volumen de aumento. 

36. Para un análisis más detallado, que incluya las adquisiciones en el segmento del 

Código estándar de productos y servicios de las Naciones Unidas (resumido en el 

cuadro 3), véase el texto completo del informe, que se puede consultar en el sitio web 

del informe estadístico anual. 

 

  Cuadro 3 
  Las diez categorías más importantes por volumen de adquisiciones, a nivel 

de segmento UNSPSC (2020) 
 
 

Categoría (nivel de segmento del UNSPSC) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

Variación  

total   

2019-2020  

(%) 

Proporción de adquisiciones 

procedentes de países en desarrollo, 

países con economías en transición y 

países menos adelantados, 2020 (%) 

    
Productos farmacéuticos, anticonceptivos 

y vacunas 3 035,5  -6,3 % 37,1 % 

Servicios de transporte, almacenamiento 

y correo 2 717,0  2,4 % 68,0 % 

Equipo médico 2 226,4  200,7 % 62,1 % 

Alimentos y bebidas 2 174,5  5,0 % 81,3 % 

Servicios de administración y gestión  2 090,5  17,3 % 63,5 % 

Servicios de ingeniería e investigación 1 327,6  22,2 % 44,7 % 

Servicios de mantenimiento y 

construcción 1 290,4  -5,8 % 73,5 % 

Equipo de tecnología de la información y 

las comunicaciones 666,4  44,5 % 26,3 % 

Equipo de laboratorio y análisis 636,8  235,4 % 49,9 % 

Servicios financieros y de seguros 635,5  13,9 % 54,0 % 

 Total, diez más importantes 16 800,6    

 Total, Naciones Unidas 22 337,8    

 

UNSPSC = Código estándar de productos y servicios de las Naciones Unidas . 
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 IV. Adquisiciones del sistema de las Naciones Unidas 
relacionadas con la COVID-19 
 

 

37. La función que desempeñaron las Naciones Unidas en la respuesta a la 

COVID-19 dio lugar a importantes aumentos de las adquisiciones en ciertas 

categorías. En otras, sin embargo, las adquisiciones bajaron drásticamente.  

38. Para el informe estadístico anual de 2020, 38 organizaciones comunicaron que 

habían adquirido y contratado bienes y servicios por valor de 2.100 millones de 

dólares en relación con la respuesta al COVID-19, lo que representa el 11,5 % del 

volumen total de sus adquisiciones. Muchas organizaciones entregaron suministros 

de emergencia, a menudo de forma coordinada, utilizando mecanismos como el Grupo 

de Tareas de las Naciones Unidas sobre la Cadena de Suministro para la COVID-19. 

39. Además, el UNICEF indicó que en 2020 había enviado bienes por valor de 537 

millones de dólares a 145 países en respuesta a la pandemia de la COVID-19. Sin 

embargo, no fue posible comunicar estas estadísticas de entrega de la misma manera 

que las demás organizaciones. El UNICEF distingue entre las adquisiciones a 

proveedores y los envíos a países. Adquiere muchos artículos, incluidos los que 

pueden utilizarse para la respuesta a la COVID-19, a granel en su depósito y es posible 

que en el momento de la adquisición no se conozca el lugar preciso al que se  enviarán 

los artículos o en el que serán usados. El siguiente análisis se centra en las operaciones 

de adquisiciones de las demás organizaciones y las estadísticas de adquisiciones del 

UNICEF (pero no las relativas a los envíos) se consignan a fines de comparación. 

40. La información sobre la adquisición de vacunas de las Naciones Unidas como 

parte del Mecanismo COVAX para el Acceso Mundial a las Vacunas se incluirá en el 

informe estadístico anual, 2021. Participan en el Mecanismo COVAX la Coalición 

para la Promoción de Innovaciones en pro de la Preparación ante Epidemias, la 

Alianza Gavi, la OPS, el UNICEF y la OMS. 

41. Correspondió a diez organizaciones el 96,9 % del total de 2.100 millones de 

dólares de adquisiciones relacionadas con la COVID-19 (véase el cuadro 4). La OMS 

fue la organización que hizo más adquisiciones de esa índole tanto en volumen como 

en porcentaje, con 750 millones de dólares, o el 43,7 % del total de las adquisiciones 

del año. Esta cifra incluye 308 millones de dólares de Equipo médico, que representan 

el 79,6 % de las adquisiciones de la OMS en este segmento, y 221 millones de dólares 

en Equipo de laboratorio y análisis.  

 

Cuadro 4 

Adquisiciones relacionadas con la COVID-19 por organización (2020) 
 

 

Organización 

Adquisiciones 

relacionadas 

con la  

COVID-19  

(millones  

de dólares) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

COVID-19, 

porcentaje  

del total (%) 

Total 2020 excl. 

adquisiciones 

relacionadas con  

la COVID-19  

(millones  

de dólares) 

Total 2020 excl. 

adquisiciones 

relacionadas con  

la COVID-19 en 

comparación  

con 2019 (%) 

Total 2020 incl. 

adquisiciones 

relacionadas con  

la COVID-19 en 

comparación  

con 2019 (%) 

       
OMS 750,2 1 717,8 43,7 % 967,7 8,3 % 92,3 % 

PNUD 496,6 2 565,3 19,4 % 2 068,7 -0,7 % 23,1 % 

UNOPS 221,9 1 271,5 17,5 % 1 049,6 -4,2 % 16,1 % 

ACNUR 187,4 1 383,4 13,5 % 1 196,0 5,1 % 21,5 % 

OPS 162,4 1 150,5 14,1 % 988,1 -1,8 % 14,3 % 

UNFPA 47,6 473,3 10,1 % 425,7 5,3 % 17,1 % 

PMA 39,8 3 981,1 1,0 % 3 941,3 8,4 % 9,5 % 
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Organización 

Adquisiciones 

relacionadas 

con la  

COVID-19  

(millones  

de dólares) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

COVID-19, 

porcentaje  

del total (%) 

Total 2020 excl. 

adquisiciones 

relacionadas con  

la COVID-19  

(millones  

de dólares) 

Total 2020 excl. 

adquisiciones 

relacionadas con  

la COVID-19 en 

comparación  

con 2019 (%) 

Total 2020 incl. 

adquisiciones 

relacionadas con  

la COVID-19 en 

comparación  

con 2019 (%) 

       
OIEA 37,5 191,5 19,6 % 154,0 -17,6 % 2,5 % 

OIM 23,2 777,3 3,0 % 754,0 -21,4 % -19,0 % 

DA 20,7 2 330,8 0,9 % 2 310,1 -8,0 % -7,2 % 

Las diez organizaciones más 

importantes que presentan datos 

sobre la COVID-19 1 987,3 15 842,6 12,5 % 13 855,3 -0,4 % 13,8 % 

Todas las demás organizaciones que 

presentan datos sobre la COVID-19 64,0 2 027,2 3,2 % 1 963,2 -8,8 % -5,9 % 

 Total, organizaciones que presentan 

datos sobre la COVID-19 2 051,4 17 869,8 11,5 % 15 818,5 -1,6 % 11,2 % 

UNICEF  4 468,0    16,8 % 

 Total, Naciones Unidas  22 337,8    12,3 % 

 

 

42. Como se muestra en el cuadro 5, correspondió al Equipo médico la categoría 

más importante de adquisiciones relacionadas con la COVID-19, con un total de 655 

millones de dólares por 31 organizaciones diferentes. Ello representó el 60,4 % del 

gasto total de 1.100 millones de dólares en este segmento por las 38 organiz aciones 

que presentaron datos sobre las adquisiciones relacionadas con la COVID-19. En 

2019, esas organizaciones solo gastaron 268 millones de dólares en el segmento. Solo 

se disponía de información detallada por categorías respecto del 54,3 % de los gastos, 

pero, según los datos disponibles, el 29,3 % del total se gastó en productos para el 

examen y la observación de pacientes, el 25,8 % en telas y vestidos médicos 

(incluidos artículos como mascarillas, guantes y batas quirúrgicas) y el 17,1 % en 

productos para instalaciones médicas (con inclusión de camas para pacientes y 

mobiliario clínico).  

 

  Cuadro 5 

  Las diez categorías más importantes de adquisiciones, por volumen, 

a nivel de segmento UNSPSC (2020) 
 

 

Categoría (nivel de segmento del UNSPSC 

Organizaciones que presentan datos sobre adquisiciones 

relacionadas con la COVID-19  UNICEF 

Adquisiciones relacionadas  

con la COVID-19 

(millones de dólares) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

COVID-19, 

 porcentaje  

del total (%) 

Total 2020  

(millones  

de dólares) 

     
Equipo médico 654,8 1 083,6 60,4 % 1 142,8 

Equipo de laboratorio y análisis 383,6 611,6 62,7 % 25,2 

Equipo de tecnología de la información y las 

comunicaciones 166,8 654,6 25,5 % 11,9 

Servicios de administración y gestión 127,0 1 775,1 7,2 % 315,3 

Servicios de transporte, almacenaje y correo 119,3 2 485,6 4,8 % 231,4 

Servicios de ingeniería e investigación 78,2 1 172,7 6,7 % 154,9 

Terrenos, edificios y estructuras 54,0 214,1 25,2 % 0,0 

Servicios de mantenimiento y construcción 50,8 1 065,4 4,8 % 225,1 

Vehículos motorizados y piezas de repuesto 42,8 357,6 12,0 % 32,2 
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Categoría (nivel de segmento del UNSPSC 

Organizaciones que presentan datos sobre adquisiciones 

relacionadas con la COVID-19  UNICEF 

Adquisiciones relacionadas  

con la COVID-19 

(millones de dólares) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

COVID-19, 

 porcentaje  

del total (%) 

Total 2020  

(millones  

de dólares) 

     Equipo de seguridad y protección 40,1 123,1 32,6 % 0,0 

 Total, diez más importantes 1 717,4 9 543,4 18,0 % 2 138,8 

 Total, Naciones Unidas 2 051,4 17 869,8 11,5 % 4 468,0 

 
 

43. Otros equipos de seguridad y protección personal, incluidos los de protección 

respiratoria y los de protección facial y de la cabeza, pueden clasificarse en el 

segmento de Equipo de seguridad y protección , en que hubo 40 millones de dólares 

de adquisiciones relacionadas con la COVID-19. 

44. El Equipo de laboratorio y análisis constituyó la segunda categoría más 

importante de adquisiciones relacionadas con la COVID-19, 384 millones de dólares, 

y representó el 62,7 % del total de 612 millones de dólares gastados por las 38 

organizaciones en este segmento. La OMS adquirió 221 millones de dólares, incluidos 

42 millones de dólares en equipo de análisis rápido. La OPS hizo adquisiciones por 

valor de 95 millones de dólares en este segmento, con inclusión de 64 millones  en 

reactivos para analizadores clínicos y de diagnóstico y 28 millones en equipo de 

análisis rápido.  

45. Más allá de estos dos segmentos, se hicieron adquisiciones en otras 55 

categorías, que superaron los 10 millones de dólares en 21 segmentos diferentes. E sto 

indica la amplitud de la respuesta de las Naciones Unidas a la COVID-19, que no se 

limita al sector de la salud. 

46. Las 38 organizaciones presentaron datos sobre adquisiciones relacionadas con 

la COVID-19 de 186 países proveedores diferentes, de los cuales los 10 más 

importantes, por volumen, figuran en el cuadro 6.  

 

  Cuadro 6 
  Adquisiciones relacionadas con la COVID-19, diez países proveedores más 

importantes por volumen (2020) 
 
 

País proveedor 

Organizaciones que presentan datos sobre adquisiciones 

relacionadas con la COVID-19  UNICEF 

Adquisiciones relacionadas  

con la COVID-19 

(millones de dólares) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

COVID-19, 

 porcentaje  

del total (%) 

Total 2020  

(millones  

de dólares) 

     China 308,5 542,1 56,9 % 474,1 

Dinamarca 199,2 879,6 22,6 % 209,1 

Austria 110,1 276,1 39,9 % 8,8 

Estados Unidos de América 82,7 1 442,9 5,7 % 486,5 

Brasil 82,3 154,0 53,4 % 11,5 

Alemania 81,5 314,8 25,9 % 77,6 

Líbano 63,5 324,8 19,5 % 73,0 

Suiza 55,3 694,0 8,0 % 47,1 

Países Bajos 48,8 458,8 10,6 % 121,7 

Argentina 46,4 89,4 51,9 % 8,1 

 Total, diez más importantes 1 078,3 5 176,6 20,8 % 1 517,4 

 Total, Naciones Unidas 2 051,4 17 869,8 11,5 % 4 468,0 
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47. Se encontrará un análisis más detallado de las adquisiciones relacionadas con la 

COVID-19 en el texto completo del informe, que se puede consultar en la página web 

del informe estadístico anual. 

 

 

 V. Volumen de adquisiciones por región del proveedor  
 

 

48. En 2019 suministraron bienes y servicios a las Naciones Unidas proveedores de 

215 países y territorios de todas las regiones del mundo. Todas las regiones registraron 

un aumento en el volumen de adquisiciones de 2019 a 2020, aunque las tasas fueron 

ligeramente diferentes. América Latina y el Caribe y Europa registraron los mayores 

aumentos y ampliaron la proporción que les corresponde de las adquisiciones totales, 

mientras que, en el caso de las demás regiones, el crecimiento fue más lento. La 

figura 3 muestra las adquisiciones por región en el período 2016-2020.  

 

  Figura 3 

  Total de adquisiciones por región, 2016-2020 
 

 

 

49. Se encontrará un análisis más detallado de las adquisiciones por región en el 

texto completo del informe, que se puede consultar en la página web del informe 

estadístico anual. 

 

 

 VI. Principales países proveedores 
 

 

50. Los proveedores de las Naciones Unidas representan a los 193 Estados 

Miembros de las Naciones Unidas y, en el caso de 135 Estados Miembros, el volumen 

de adquisiciones superó los 10 millones de dólares en 2020.  

51. En el cuadro 7 figura el volumen de adquisiciones correspondiente a los diez 

países que fueron los mayores proveedores en 2020. En conjunto, correspondieron a 

estos países 9.200 millones de dólares en adquisiciones, el 41,4 % del total de las 

Naciones Unidas. En 2019, la concentración del gasto en los diez principales países 

proveedores fue del 42,4 %. Los países que figuran en el cuadro de los diez más 

importantes son los mismos que en 2019, a excepción de China, que pasó del vigésimo 

https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/asr_report
https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/asr_report
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puesto en 2019 al tercero en 2020. El orden de los países ha cambiado 

considerablemente.  

 

  Cuadro 7 

  Los diez países proveedores más importantes, por volumen de adquisiciones (2020) 
 

 

País proveedor 

Bienes 2020 

(millones  

de dólares) 

Servicios 2020 

(millones  

de dólares) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

Porcentaje  

del total de las  

Naciones Unidas  

2020 (%) 

Variación total  

2019-2020  

(%) 

      
Estados Unidos de América 916,1 1 013,3 1 929,4 8,6 % 10,9 % 

Dinamarca 555,8 532,9 1 088,7 4,9 % 72,6 % 

China 880,3 135,9 1 016,2 4,5 % 312,5 % 

India 755,9 191,1 947,0 4,2 % -14,8 % 

Emiratos Árabes Unidos 597,1 193,4 790,5 3,5 % -5,9 % 

Francia 563,7 184,7 748,4 3,4 % 9,2 % 

Suiza 165,8 575,2 741,0 3,3 % 2,3 % 

Bélgica 625,1 80,3 705,4 3,2 % -0,5 % 

Yemen 151,9 526,4 678,3 3,0 % -22,2 % 

Kenya 252,3 344,8 597,1 2,7 % 2,6 % 

 Total, diez más importantes 5 463,9 3 778,2 9 242,1 41,4 % 13,5 % 

 Total, Naciones Unidas 11 738,1 10 599,7 22 337,8  12,3 % 

 

 

 

52. Los Estados Unidos de América siguieron siendo el mayor país proveedor de las 

Naciones Unidas, con un volumen total de 1.900 millones de dólares y una proporción 

del 8,6 % de todas las adquisiciones de las Naciones Unidas en 2020. Ello representa 

un aumento del 10,9 % con respecto al año anterior, que obedece principalmente al 

aumento de las adquisiciones de la OMS (49 millones de dólares), que casi duplicó 

su volumen procedente de ese país. Una gran parte del aumento, 25 millones de 

dólares, corresponde a Equipo de laboratorio y científico. De ese aumento,132 

millones de dólares correspondieron a la OPS y, de ellos, 73 millones se destinaron a 

vacunas. Mientras tanto, en el mayor segmento adquirido a proveedores 

estadounidenses, el de Productos farmacéuticos, anticonceptivos y vacunas,  el 

volumen se redujo en 38 millones de dólares, 6,3 %, en gran parte porque el UNICEF 

gastó 112 millones de dólares menos en vacunas que en el año anterior.  

53. El segundo mayor proveedor en 2020 fue Dinamarca, con un total de 1.100 

millones de dólares en adquisiciones; con respecto a 2019, cuando Dinamarca se 

había situado en octava posición, los bienes y servicios suministrados por este país 

aumentaron en 458 millones de dólares, un 72,6 %. De esa cantidad, 331 millon es de 

dólares correspondieron a adquisiciones facilitadas por las Naciones Unidas, en que 

los bienes y servicios fueron suministrados por otra organización de las Naciones 

Unidas. Correspondieron a este tipo de adquisiciones 102 millones de dólares del 

aumento y, de ellos, 59 millones a vacunas adquiridas por la OMS al UNICEF. El 

principal factor del aumento en el caso de Dinamarca fue el Equipo de tecnología de 

la información y las comunicaciones, con un aumento de 146 millones de dólares, de 

los cuales 124 millones correspondieron a adquisiciones realizadas por el PNUD. Los 

Servicios de transporte, almacenaje y correo  y los Productos farmacéuticos, 

anticonceptivos y vacunas aumentaron en 112 y 74 millones de dólares, 

respectivamente. 
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54. El país proveedor con el mayor aumento de las adquisiciones fue China, ya que 

se multiplicaron por más de cuatro y pasaron de 246 millones de dólares en 2019 a 

1.000 millones en 2020. China fue el mayor proveedor de Equipo médico dentro del 

segmento en 2020, con un total de 672 millones de dólares (un aumento de 622 

millones de dólares en comparación con el año anterior). La organización que más 

adquisiciones hizo en China fue el UNICEF (371 millones de dólares más), seguido 

de la OMS (241 millones más) y el PNUD (75 millones más). La División de 

Adquisiciones de las Naciones Unidas adquirió 5 millones de dólares menos de 

proveedores chinos, principalmente en la categoría de Equipo de limpieza. Otras 

categorías importantes adquiridas a China fueron los Servicios de transporte, 

almacenaje y correo, con un total de 67 millones de dólares, y el Equipo de 

laboratorio y análisis, con un total de 62 millones. 

55. La India pasó de ser el segundo proveedor del sistema de Naciones Unidas en 

2019 a ser el cuarto en 2020, lo que supuso una disminución de 165 millones de 

dólares, 14,8 %. Ello se debió principalmente a una importante disminución en el 

segmento Productos farmacéuticos, anticonceptivos y vacunas  (209 millones de 

dólares, 25,2 %), con lo cual volumen bajó a 620 millones de dólares en 2020. Sigue 

tratándose del segmento más importante para la India, que a su vez sigue siendo el 

mayor país proveedor del segmento. Las organizaciones a que es atribuible la 

disminución fueron el UNICEF (102 millones de dólares menos), la OPS (56 millones 

menos) y el PNUD (46 millones menos). El PMA adquirió más Alimentos y bebidas 

de la India (20 millones de dólares), lo que supuso un aumento de 18 millones de 

dólares para el país en ese segmento. El suministro por la India de Servicios de 

administración y gestión también aumentó en 23 millones de dólares.  

56. Los Emiratos Árabes Unidos ocuparon el quinto lugar entre los diez principales 

países proveedores con un total de 791 millones de dólares en adquisiciones para 

2020, una disminución de 50 millones de dólares (5,9 %) en comparación con 2019. 

Los Emiratos Árabes Unidos siguieron siendo el mayor proveedor de Combustibles y 

lubricantes (253 millones de dólares) y el segundo de Alimentos y bebidas (218 

millones de dólares), los dos segmentos más importantes que se adquieren a ese país. 

Sin embargo, el volumen se redujo en los dos segmentos en comparación con el año 

anterior (en 12 y 17 millones de dólares, respectivamente). La mayor disminución 

correspondió a la División de Adquisiciones de las Naciones Unidas (31 millones de 

dólares, de los cuales 23 millones correspondieron a Servicios de construcción y 

mantenimiento). Por su parte, el segmento de Servicios de transporte, almacenaje y 

correo registró un aumento de 23 millones de dólares para llegar a su nivel más alto 

en ocho años. 

57. El Yemen fue el único país menos adelantado entre los diez más importantes, 

como ha ocurrido desde 2018. Sin embargo, en 2020 las adquisiciones a proveedores 

del Yemen se redujeron en 194 millones de dólares (un 22,2 %) en comparación con 

2019, cuando se alcanzó el volumen más alto. La disminución obedeció 

principalmente a que el PMA adquirió 95 millones de dólares menos que en 2019 en 

Alimentos y bebidas y 41 millones de dólares menos en Servicios de transporte, 

almacenaje y correo. La UNOPS hizo adquisiciones al Yemen por valor de 58 

millones de dólares menos que en 2019. De esa suma, 33 millones corresponden a 

Servicios de construcción y mantenimiento . La OMS hizo adquisiciones por valor de 

25 millones de dólares más, principalmente en Equipo médico, lo que contrarrestó en 

parte las disminuciones.  

58. A pesar de un aumento de 15 millones de dólares (2,6 %) de las adquisiciones 

en Kenya, este país pasó del noveno al décimo lugar entre los diez principales países 

proveedores. El aumento más importante correspondió a la Organización de las 

Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentación (FAO) con 22 millones de 
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dólares, sobre todo en Agricultura y pesca y Material vivo vegetal y animal. La 

División de Adquisiciones de las Naciones Unidas adquirió 17 millones de dólares 

más en Alimentos y bebidas, pero ello fue contrarrestado por una disminución de 27 

millones de dólares de las adquisiciones por el PMA.  

59. China, la India, los Emiratos Árabes Unidos, el Yemen y Kenya tuvieron en 

conjunto un volumen de adquisiciones de 4.000 millones de dólares en 2020. Este fue 

el mayor volumen combinado para los países en desarrollo entre los diez principales 

proveedores hasta la fecha y representa el 18,0 % del total de las adquisiciones de las 

Naciones Unidas en 2020. 

 

 

 VII. Adquisiciones procedentes de países en desarrollo, países 
con economías en transición y países menos adelantados 
 

 

60. En consonancia con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, las 

organizaciones de las Naciones Unidas tratan de aumentar las adquisiciones 

procedentes de países menos adelantados, países en desarrollo y países con economías 

en transición. La labor en ese sentido comenzó en 2003, cuando la Asamblea General 

pidió que se dieran más oportunidades a los proveedores de esos  países 5 . Desde 

entonces, las organizaciones han hecho cada vez más pedidos a proveedores de todos 

los países en desarrollo, alcanzando un volumen sin precedentes de 13.700 millones 

de dólares en 2020, lo que supone un aumento de 1.400 millones con respec to a los 

12.300 millones de 2019.  

61. Aunque el volumen de adquisiciones de las Naciones Unidas a todos esos grupos 

aumentó en 2020, la proporción bajó un 0,6 %. El volumen de adquisiciones de las 

Naciones Unidas a países menos desarrollados fue de 4.100 millones de dólares en 

2020 y la proporción que les corresponde del total bajó un 1,2 %, al 18,3 % del total 

de adquisiciones. La proporción correspondiente a países en desarrollo subió un 0,8 %,  

al 39,6 % de las adquisiciones de las Naciones Unidas y el volumen llegó a 8.800 

millones de dólares en 2020. El volumen de adquisiciones a economías en transición 

fue de 801 millones de dólares y la proporción bajó del 3,8 % en 2019 al 3,6 % en 

2020. En la figura 5 se muestra la variación en las adquisiciones realizad as a 

proveedores de esos países en el curso del tiempo.  

62. En cuanto a los países menos adelantados, el aumento de 216 millones de 

dólares (5,6 %) en 2020 tuvo lugar principalmente respecto del Sudán (53 millones 

de dólares), el Níger (41 millones), el Chad (32 millones) y Etiopía (31 millones). 

Como ya se ha mencionado, el Yemen registró una disminución de 194 millones de 

dólares; en el caso de Rwanda, la disminución fue de 23 millones de dólares. Al igual 

que en 2019, el PMA fue la organización con mayor volumen de adquisiciones a 

países menos desarrollados, con un total de 1.300 millones de dólares en 2020 (un 

aumento de 27 millones de dólares). El mayor aumento correspondió al UNICEF (112 

millones de dólares), seguido de la OMS (59 millones) y el ACNUR (58 millones). 

La mayor disminución correspondió a la UNOPS, 72 millones de dólares, de los 

cuales 58 millones estaban relacionados con la disminución de las adquisiciones a 

proveedores del Yemen.  

63. El volumen de adquisiciones a proveedores de países en desarrollo fue el que 

más aumentó de todos los grupos de países, con 1.100 millones de dólares en términos 

absolutos (14,7 %). La parte más importante del aumento correspondió a China (770 

millones de dólares) y otras partes considerables a Guatemala (141 millones) y el 

Pakistán (65 millones). Entre las organizaciones, el UNICEF, el mayor adquirente en 

__________________ 

 5  A/RES/57/279. 

https://undocs.org/es/A/RES/57/279
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países en desarrollo, también registró el mayor aumento (424 millones de dólares), lo 

que llevó a un total de 1.800 millones de dólares de adquisiciones procedentes de esos 

países en 2020. La OMS registró un aumento sustancial (397 millones de dólares) de 

las adquisiciones en este grupo de países, seguida de la UNOPS (161 millones) y el 

PMA (107 millones). La OIM fue la organización que redujo en mayor medida las 

adquisiciones en países en desarrollo, 76 millones de dólares, de los cuales 62 

millones correspondieron a proveedores del Perú.  

64. Las adquisiciones en economías en transición registraron un aumento de 52 

millones de dólares, un 6,9 % con respecto al volumen en 2019. Los países con 

mayores aumentos fueron Bosnia y Herzegovina (29 millones de dólares), Albania 

(25 millones) y Serbia (15 millones). La mayor disminución del volumen 

correspondió a Rusia (19 millones menos que en 2019).  

 

  Figura 4 

  Adquisiciones procedentes de países en desarrollo, países con economías 

en transición y países menos adelantados (2016-2020) 
 

 

 

 

65. En el cuadro 8 figuran los 20 proveedores más importantes entre los países 

menos desarrollados, los países en desarrollo y los países con economías en 

transición. En conjunto, representaron el 59,9 % del total de estos países y el 36,9 % 

del total de las Naciones Unidas, lo que supone un descenso en la concentración del 

gasto en comparación con 2019, en que los porcentajes eran del 62,2 % y del 38,6 %, 

respectivamente.  

66. Se encontrará un análisis más detallado de las adquisiciones por país en el texto 

completo del informe, que se puede consultar en la página web del informe estadístico 

anual. 

 

  

https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/asr_report
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  Cuadro 8 

  Veinte proveedores más importantes, por volumen de adquisiciones, entre los países 

en desarrollo, países con economías en transición y países menos adelantados (2020)  
 

 

País proveedor 

Bienes 2020 

(millones  

de dólares) 

Servicios 2020 

(millones  

de dólares) 

Total 2020 

(millones  

de dólares) 

Porcentaje  

del total de las 

Naciones Unidas 

2020 (%) 

Variación total  

2019-2020  

(%) 

      
China 880,3 135,9 1 016,2 4,5 % 312,5 % 

India 755,9 191,1 947,0 4,2 % -14,8 % 

Emiratos Árabes Unidos 597,1 193,4 790,5 3,5 % -5,9 % 

Yemen 151,9 526,4 678,3 3,0 % -22,2 % 

Kenya 252,3 344,8 597,1 2,7 % 2,6 % 

Turquía 356,5 151,1 507,5 2,3 % -0,8 % 

Líbano 155,3 242,4 397,8 1,8 % 13,9 % 

Etiopía 78,3 235,6 313,8 1,4 % 11,0 % 

Pakistán 135,6 162,6 298,2 1,3 % 27,8 % 

Sudán 118,1 167,4 285,5 1,3 % 22,8 % 

Federación de Rusia 75,7 196,1 271,9 1,2 % -6,6 % 

Afganistán 96,3 166,9 263,1 1,2 % 10,1 % 

República Árabe Siria 114,8 129,7 244,5 1,1 % 6,0 % 

Jordania 87,9 154,9 242,8 1,1 % -4,0 % 

República de Corea 207,8 31,2 239,0 1,1 % 6,2 % 

Sudáfrica 115,1 121,5 236,6 1,1 % -1,0 % 

República Democrática del Congo 66,7 163,1 229,8 1,0 % -2,2 % 

Sudán del Sur 71,0 158,3 229,3 1,0 % 4,0 % 

Bangladesh 110,6 116,0 226,6 1,0 % 10,5 % 

Iraq 50,6 169,1 219,7 1,0 % -19,5 % 

 Total, 20 países más importantes 4 477,7 3 757,6 8 235,3 36,9 % 7,3 % 

 Total, países en desarrollo, países 

con economías en transición y 

países menos adelantados 6 983,0 6 755,2 13 738,2 61,5 % 11,4 % 

 Total, Naciones Unidas 11 738,1 10 599,7 22 337,8  12,3 % 

 

 

67. En la figura 5 se indican los diferentes segmentos de bienes y servicios con 

volúmenes de adquisición superiores a 50 millones de dólares en 2020, así como la 

distribución del volumen por tipo de país proveedor. El número de segmentos con esa 

cantidad o por encima de ella pasó de 36 en 2019 a 41 en 2020. En 12 segmentos, 

más del 80 % del volumen de adquisiciones procedía de países en desarrollo, países 

con economías en transición y países menos desarrollados (3.800 millones de 

dólares), mientras que en 34 segmentos más del 50 % procedía de esos países. Las 

adquisiciones totales en esos 34 segmentos ascendieron a 15.700 millones de dólares.  

68. Alimentos y bebidas fue el segmento más importante en que las adquisiciones 

realizadas en países en desarrollo, países con economías en transición y países menos 

adelantados representa más del 80 % del volumen total. En 2020, las adquisiciones 

en este segmento sumaron 2.200 millones de dólares, de los cuales 1.800 millones 

correspondieron a países en desarrollo y países con economías en transición.  
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69. El cálculo de los porcentajes de este análisis no incluye las adquisiciones a 

proveedores cuyo país se desconocía. En 2020, solo se comunicó un volumen de 

adquisiciones de 2,3 millones de dólares sin país proveedor conocido, en comparación 

con 27 millones de dólares en 2019. Esos 2,3 millones de dólares fueron gastados en 

su totalidad en el segmento de Servicios de transporte, almacenaje y correo  por la 

FAO. Ello representa una mejora sustancial en la calidad de los datos en comparación 

con 2019. 

 

Figura 5 

Distribución de las categorías de bienes y servicios por categoría de desarrollo del país 

proveedor y volumen total de adquisiciones por segmento (2020) (segmentos UNSPSC con un 

volumen superior a 50 millones de dólares; no se incluyen los bienes y servicios sin especificar) 
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 VIII. Adquisiciones en régimen de colaboración 
 

 

70. En atención a la resolución 71/243 de la Asamblea General, relativa a la revisión 

cuadrienal amplia de la política, desde 2016 se ha recopilado información sobre las 

adquisiciones en régimen de colaboración. En la resolución se exhorta a los 

organismos a que promuevan sus sinergias y la labor interinstitucional y a que sigan 

estudiando oportunidades para colaborar en las adquisiciones en los planos mundial, 

regional y nacional. 

71. Refuerza además la resolución la declaración de “reconocimiento mutuo”, de la 

que son signatarias muchas organizaciones de las Naciones Unidas y es respaldada 

por la labor de la Red de Adquisiciones del Comité de Alto Nivel sobre Gestión.  

72. Su objetivo es conseguir una reducción del precio o una mejora del servicio 

mediante las economías de escala, así como mitigar las ineficiencias y la duplicación 

de esfuerzos entre las distintas organizaciones de las Naciones Unidas.  

73. El volumen total de adquisiciones realizadas en régimen de colaboración en 

2020 fue de 1.100 millones de dólares, cifra que representa un 5,1 % del volumen 

total de adquisiciones. Esto incluye las operaciones comunicadas por las 

organizaciones como adquisiciones en régimen de colaboración, así como aquellas en 

que una organización adquirió bienes y servicios de otra organización de las Naciones 

Unidas. Casi todas las organizaciones, 38 de las 39, hicieron adquisiciones en régimen 

de colaboración en 2020.  

74. El UNICEF comunicó que, en 2019, el 75,4 % de su volumen de adquisiciones 

de bienes había tenido lugar en régimen de colaboración en la gestión de la cadena de 

suministro, por un total de 2.400 millones de dólares.  

75. Se encontrará un análisis más detallado de las adquisiciones en régimen de 

colaboración en el texto completo del informe, que se puede consultar en la página 

web del informe estadístico anual. 

 

 

 IX. Adquisiciones sostenibles 
 

 

76. Las adquisiciones sostenibles han cobrado cada vez más importancia en las 

organizaciones de las Naciones Unidas desde que la Red de Adquisiciones del Comité 

de Alto Nivel sobre Gestión aprobó la Declaración sobre Adquisiciones Sostenibles 

en 2009. El informe estadístico anual incluye datos sobre el grado en que los 

organismos de las Naciones Unidas han incorporado consideraciones de 

sostenibilidad en sus procesos de adquisición. Desde 2018 las 39 organizaciones de 

las Naciones Unidas que presentan datos sobre sus operaciones de adquisición para 

el informe estadístico anual han comunicado voluntariamente sus prácticas relativas 

a las adquisiciones sostenibles. A continuación se esbozan las principales tendencias 

en 2020. Se puede consultar información más detallada en el sitio web del informe 

estadístico anual.  

77. En 2020 aumentó notablemente el número de casos en que se había adoptado o 

se tenía previsto adoptar una política sobre adquisiciones sostenibles, del 59,0 % al 

84,6 %, así como del número de organizaciones de las Naciones Unidas que 

presentaron datos y habían formulado estrategias de adquisiciones sostenibles, del 

48,7 % al 74,4 %. Es típico que la adopción de objetivos que se puedan medir siga a 

la adopción de la estrategia y la aplicación de la política. Sin embargo, la adopción 

de objetivos que se puedan medir, aunque aumentó ligeramente, no lo hizo en el 

mismo grado que la adopción de políticas y estrategias.  

https://undocs.org/es/A/RES/71/243
https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/asr_report
https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/asr_report
https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Document?widgetId=4108&documentId=823605
https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/asr_sustainableprocurement
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78. El desarrollo de la capacidad del personal interno se mantuvo constante y, en 

los tres últimos años, 28 de las 39 organizaciones de las Naciones Unidas que 

presentaron datos impartieron formación en materia de sostenibilidad a sus 

funcionarios de adquisiciones. Las inversiones adicionales en actividades para realzar 

la capacidad en materia de adquisiciones sostenibles también se mantuvieron estables 

(con un aumento marginal, de 16 organizaciones a 17). Después de la Planificación 

de la estrategia de sostenibilidad, el mayor ámbito de actividades de adquisiciones 

sostenibles previsto para 2021 es el de Otras inversiones en adquisiciones distintas 

de la formación, seguida de la Formación del personal. Esta tendencia positiva queda 

de manifiesto en las secciones siguientes sobre la integración de la sostenibilidad en 

el proceso de adquisiciones. 

 

  Figura 6 
  Integración de las adquisiciones sostenibles en el proceso de adquisiciones (2020) 

 

 

79. Año tras año, el elemento en que más ha avanzado la integración de las 

adquisiciones sostenibles en el proceso de adquisiciones ha consistido en incluir o 

prever que se han de incluir cláusulas relacionadas con la sostenibilidad en los 

contratos. Desde 2018, esto ha aumentado del 33,3 % al 74,4 %, lo que representa a 

25 organizaciones (véase la figura 6). Las organizaciones que presentan datos siguen 

utilizando ampliamente el concepto de costo total de propiedad y ello sigue 

aumentando ligeramente de año en año. En conjunto, el 87,2 % de las organizaciones 

han puesto en práctica el concepto de costo total de propiedad como parte de sus 

procesos de adquisiciones en 2021 o se proponen hacerlo.  

80. Está ampliamente aceptado que, cuanto antes se incluyan criterios de 

sostenibilidad en un proceso de adquisiciones, mayor será la probabilidad de surtir un 

efecto significativo. La inclusión de criterios de sostenibilidad en la fase de definición 
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de requisitos previa a la adquisición ha aumentado de forma constante. Aunque hubo 

una disminución marginal entre 2019 y 2020, se espera que el número de 

organizaciones que incluyan esos criterios pase del 61,5 % al 82,1 % si se incorpora 

a las que tienen planes de hacerlo. No solo ha aumentado la inclusión de 

consideraciones de sostenibilidad en la definición de los requisitos, sino que una 

tercera parte de las organizaciones las incluyó en más del 20 % de los procesos de 

adquisición. 

 

  Figura 7 

  Tipos de consideraciones incorporadas a los procesos de adquisiciones 

(2018-2020) 
 

 

81. Al considerar la incorporación de la sostenibilidad en el proceso de 

adquisiciones dentro de los tres pilares reconocidos de la sostenibilidad (ambiental, 

social, económico), se observa que la distribución ha sido relativamente equilibrada 

desde 2018. Sin embargo, la incorporación de consideraciones sociales aumentó 

significativamente en 2020, del 56,4 % al 79,5 % de las organizaciones (véase la 

figura 7), con lo que quedaron al mismo nivel que las consideraciones económicas. 

En 2020, el 92,3 % de las organizaciones incorporaron consideraciones ambientales.  

82. Los proveedores desempeñan un papel fundamental en la tarea de que las 

adquisiciones sostenibles tengan un efecto significativo. En los últimos tres años se 

ha producido un aumento constante en la forma en que las organizaciones de las 

Naciones Unidas que presentan datos colaboran con los proveedores a los efectos de 

las adquisiciones sostenibles. Desde 2018, ha aumentado la verificación del 

cumplimiento por los proveedores del Código de Conducta de los Proveedores de las 

Naciones Unidas y, en 2020, ello abarcaba una proporción sin precedentes, el 66,7 %, 

de las organizaciones de las Naciones Unidas que presentaron datos. En 2018, algo 

menos de una tercera parte (30,8 %) de las organizaciones de las Naciones Unidas 

que presentaron datos colaboraban con los proveedores con vistas a mejorar la 

sostenibilidad de la cadena de suministro. Esa proporción subió a algo más de la mitad 

(51,3 %) en 2019 y la tendencia positiva continuó en 2020, con el 56,4 % de las 

organizaciones. Las actividades de adquisición sostenible previstas para 2021, si bien 

no demuestran que se asigne prioridad a la verificación del cumplimiento por los 

proveedores del Código de Conducta de los Proveedores de las Naciones Unidas y a 

colaborar con ellos para mejorar la sostenibilidad en la cadena de suministro, indican 

que año tras año las organizaciones de las Naciones Unidas que presentan datos van 

avanzando en esos dos ámbitos.  
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Anexo 
 

  Participantes 
 

 

 En 2020, 39 organizaciones de las Naciones Unidas participaron en el informe 

estadístico anual. Las referencias que se hacen en el presente informe a adquisiciones 

realizadas por el sistema de las Naciones Unidas o por las organizaciones de las 

Naciones Unidas corresponden a las actividades de adquisición de esas 39 

organizaciones. Las organizaciones participantes en el presente año son:  

 

ACNUR Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los 

Refugiados 

CCI Centro de Comercio Internacional 

CEPA Comisión Económica para África 

CEPAL Comisión Económica para América Latina y el Caribe 

CESPAO Comisión Económica y Social para Asia Occidental 

CESPAP Comisión Económica y Social para Asia y el Pacífico 

CMNUCC Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio 

Climático 

DA División de Adquisiciones de las Naciones Unidas 

FAO Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación  

y la Agricultura 

FIDA Fondo Internacional de Desarrollo Agrícola 

OIEA Organismo Internacional de Energía Atómica 

OIM Organización Internacional para las Migraciones 

OIT Organización Internacional del Trabajo 

OMI Organización Marítima Internacional 

OMM Organización Meteorológica Mundial 

OMPI Organización Mundial de la Propiedad Intelectual 

OMS Organización Mundial de la Salud 

OMT Organización Mundial del Turismo 

ONU-Mujeres Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género  

y el Empoderamiento de las Mujeres 

ONUDI Organización de las Naciones Unidas para el Desarrollo 

Industrial 

ONUG Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra 

ONUN Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi 

ONUSIDA Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida  

ONUV Oficina de las Naciones Unidas en Viena 

OPAQ Organización para la Prohibición de las Armas Químicas 

OPS Organización Panamericana de la Salud 

PMA Programa Mundial de Alimentos 
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PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 

TPIY/Mecanismo Tribunal Penal Internacional de las Naciones Unidas para  

Residual la ex-Yugoslavia 

UIT Unión Internacional de Telecomunicaciones 

UNAKRT Asistencia de las Naciones Unidas a los Procesos contra  

el Khmer Rouge 

UNESCO Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 

la Ciencia y la Cultura  

UNFPA Fondo de Población de las Naciones Unidas 

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 

UNOPS Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos  

UNRWA Organismo de Obras Públicas y Socorro de las Naciones Unidas 

para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente 

UNU Universidad de las Naciones Unidas 

UPU Unión Postal Universal 

VNU Voluntarios de las Naciones Unidas 

 


