Naciones Unidas

D P/2014/11

%, Junta Ejecutiva del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo,
del Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas y de la Oficina
de las Naciones Unidas de Servicios
para Proyectos

Distr. general

20 de mayo de 2014
Espafiol

Original: inglés

Periodo de sesiones anual de 2014
Ginebra, 23 a 27 de junio de 2014
Tema 2 del programa provisional
Informe anual de la Administradora

Informe anual de la Administradora sobre el plan

estratégico: ejecucion y resultados en 2013

Resumen

ejecucidn de sus planes estratégicos.

2014-2017, que se presentara en junio de 2015.

La Junta Ejecutiva, en su decision 2013/11, solicité al PNUD que, en futuros
informes, “siguiera mejorando sus sistemas de informacion sobre los resultados para
asegurar que se presenta mas informacién basada en pruebas sobre el logro de los
resultados previstos a nivel global, incluida una descripcion analitica de las
contribuciones del PNUD al desarrollo, asi como de las dificultades encontradas”.

El Consejo Econémico y Social, en su resolucién 2013/5, solicitoé a los fondos
y programas de las Naciones Unidas que consolidaran sus informes anuales sobre la
aplicacion de la revision cuadrienal amplia de la politica con los informes sobre la

La Junta Ejecutiva tal vez desee tomar nota del informe anual y sus anexos y
proporcionar orientacién para el primer informe anual sobre el plan estratégico para
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I. Introduccién

1.  Este informe presenta un analisis de los resultados y el desempefio del PNUD
en 2013. Se basa en el examen acumulativo del plan estratégico del PNUD para
2008-2013, presentado a la Junta Ejecutiva en el periodo de sesiones anual de 2013,
y representa el Gltimo afio de presentacidn de informes sobre este plan estratégico.

Il. Posicionamiento estratégico

A. Nuevos avances y tendencias emergentes

2. Ahora que se acerca el plazo final de la iniciativa de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, esta claro que gran parte del mundo esta mejor alimentado,
mejor educado, tiene mayor acceso a la atenciéon de la salud y tiene menos
posibilidades de morir durante la infancia que en 1990. En aquel entonces, el 43%
del mundo en desarrollo vivia con 1,25 délares al dia pero, para 2010, esa cifra
habia disminuido hasta el 21%. Este es un logro admirable, pero no se ha dado por
igual en todas las regiones, ni siquiera se ha conseguido por igual en las distintas
zonas dentro de un mismo pais.

3. En 2013, las cuestiones del crecimiento econdémico y las desigualdades
cobraron cada vez mayor urgencia. Tanto los paises en desarrollo como los paises
desarrollados se muestran preocupados por las tendencias mundiales que muestran
que el 8% maés rico de la poblacion mundial percibe en la actualidad la mitad de los
ingresos mundiales. En los paises desarrollados, esta preocupacién se manifesté en
torno al estancamiento de los niveles de ingresos, mientras que los paises en
desarrollo observaron un aumento en la desigualdad de los ingresos pese a un
entorno de tasas de crecimiento solidas. El debate mantenido en 2013 por los
ciudadanos de todo el mundo en torno a la préxima generacién de objetivos de
desarrollo sostenible subray6 claramente la inquietud de los ciudadanos de a pie por
las crecientes desigualdades, la capacidad para acceder a necesidades basicas como
la salud y la educacién, encontrar un trabajo digno para mantener a la familia y
poder escoger la forma en que se los gobierna. ElI Foro Econémico Mundial sefial6
las crecientes disparidades en materia de ingresos como el segundo mayor riesgo a
nivel mundial, con un gran potencial para producir desestabilizacidn e inseguridad.
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Gréfico 1
Resultados de la encuesta “Mi Mundo” (al 1 de mayo de 2014)

2.007.811 votos correspondientes a todos los paises y grupos de paises/todos los géneros/todos los niveles

de educacion/todos los grupos etarios

Una buena educacion

Mejor atencién de la salud

Un gobierno honrado y receptivo

Mejores oportunidades laborales

Acceso a agua potable y saneamiento
Alimentacion asequible y nutritiva

Proteccion frente a la delincuencia y la violencia
Igualdad entre hombres y mujeres

Proteccion de los bosques, los rios y los océanos
No discriminacién ni persecucion

Apoyo a las personas que no pueden trabajar
Mejor transporte y mejores carreteras

Libertades politicas

Acceso al teléfono y a Internet

Energia fiable en casa

Medidas de lucha contra el cambio climatico 429.280

1.106,771
1.023.418
783.3
B862.764
857.592
831.929
625.603
621.015
612.333
591.735
555,754
503.064

475.010

459.243

4.  En 2013, Africa era la segunda region del mundo con un crecimiento mas
rapido, pero es probable que las tasas de reduccion de la pobreza no sean suficientes
para permitir a la region alcanzar el objetivo de reducir la pobreza extrema a la
mitad para 2015. En el Africa subsahariana, los efectos desestabilizadores de la
negligencia del desarrollo y la volatilidad politica que ello trae aparejada
condujeron al derrumbe del Estado en la Republica Centroafricana y a un repentino
deterioro a gran escala de las condiciones en Sudan del Sur.

5. Anivel mundial, la poblacién exigia con cada vez més frecuencia un gobierno
honrado y receptivo, como ilustran los resultados de la encuesta “Mi mundo”. En el
Oriente Medio continuaron sintiéndose las repercusiones de los levantamientos
arabes. En Tunez, la poblacién celebré la aprobaciéon de una nueva Constitucion
informada por un dialogo participativo dirigido por los ciudadanos que hace
especial hincapié en los derechos humanos, la igualdad entre los géneros y la
proteccion del medio ambiente. La situacion en la Republica Arabe Siria, en
cambio, degenerd en un conflicto violento que constituye la peor crisis humanitaria
del mundo, con efectos que se estan dejando sentir en toda la region.

6. EI debate en torno a los compromisos internacionales con el desarrollo
sostenible continué al tiempo que se hacia mas evidente el papel del cambio
climatico en la exacerbacion de los desastres naturales, siendo la ilustracion mas
devastadora de la creciente ferocidad de los patrones climaticos mundiales lo
ocurrido en Filipinas hacia el final del afio. Cuando los desastres naturales se
producian en zonas del mundo que vivian tensiones politicas, las tareas de
recuperacion y reconstruccidn eran ain mas complicadas.

Respuesta del PNUD

7. Con un trasfondo de crecimiento econdémico desigual y una creciente
desigualdad en muchos paises, el PNUD se centr6 en abordar las barreras
institucionales y estructurales para alcanzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio,

13746
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asi como un crecimiento inclusivo que beneficie a los pobres por medio de medidas
especificas como la promocion de los medios de vida sostenibles y la priorizacion
de la proteccion social para los grupos vulnerables. EIl PNUD abordd las cuestiones
de la voz y la participacidn con el fin de ampliar la participacion civil para reducir
la exclusion politica y social. ElI apoyo del PNUD a la agenda para el desarrollo
después de 2015 proporciond canales sin precedentes para la participacion
ciudadana en los debates mundiales, regionales y nacionales sobre la préxima
generacion de objetivos de desarrollo. La gestion de los recursos naturales, el acceso
a la energia y un crecimiento con escasas emisiones y resiliente al clima siguieron
siendo esferas prioritarias para el PNUD, esenciales para el logro del desarrollo
sostenible. A continuacion se subrayan los principales resultados.

8. En 2013, el deterioro de la situacion de la seguridad en la Republica
Centroafricana llevo al cese de numerosas actividades del PNUD. EI PNUD apoyd
la elaboracién de un plan de transicién y la ejecucién de un programa centrado en la
seguridad de la comunidad, los medios de subsistencia y la gobernanza local como
parte de las actividades de recuperacion temprana. En Sudan del Sur, la ejecucién de
los programas previstos se estancé como consecuencia de la crisis politica a
mediados de afio que, al final del afio, se habia convertido en franco conflicto. El
PNUD se ha centrado en abordar las cuestiones de gobernanza subyacentes, si bien
el seguimiento de los didlogos de 2012 sobre politicas con los gobiernos
subnacionales y la sociedad civil se ha visto afectado por el conflicto.

9. En respuesta a la crisis cada vez més profunda que se vive en la Republica
Arabe Siria, el PNUD establecié una oficina subregional en Amman a fin de
coordinar una respuesta coherente de las Naciones Unidas. El PNUD amplio las
respuestas a nivel nacional a fin de centrarse en el apoyo de emergencia a los
medios de subsistencia y en fomentar la resiliencia de las autoridades y las
comunidades nacionales que acogen a un gran namero de refugiados. En el Libano,
que acoge a mas de 1 millén de refugiados sirios, el PNUD puso en marcha un
programa de apoyo a las comunidades de acogida, y en Jordania se establecieron
una plataforma de coordinacién nacional y un plan nacional de resiliencia con el
apoyo del PNUD. Tras el paso del tifon Haiyan por Filipinas, el programa de
recuperacion temprana del PNUD proporcioné empleo temporal a casi 50.000
personas. Muchos de los trabajadores participaron en un sistema de notificacién de
transferencias monetarias a través de telefonia movil puesto en marcha por el
PNUD, un banco nacional y un operador de telefonia mévil internacional. EIl PNUD,
en asociacion con el Banco Mundial y la Unién Europea, apoy6 la evaluacién de las
necesidades después del desastre y reforz6 la capacidad del Gobierno para planificar
su respuesta, basdndose en la experiencia de los funcionarios de Indonesia que
participaron en las labores de reconstruccion en Aceh y Nias.
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Cuadro 1

Resultados de desarrollo: panorama general

Principales resultados en 2013

6,47 millones de empleos creados, mas de la mitad para mujeres, en 109
paises.

Influy6 positivamente en 99 cambios normativos en 32 paises y en 80
cambios presupuestarios en 16 paises.

90.5%

3,2 millones de dias de trabajo generados en empleo a corto plazo en
14 paises afectados por crisis, de los que se beneficiaron 200.000
personas afectadas, el 40% de ellas mujeres.

El 50% de las personas que recibieron asistencia pasaron a tener unos
ingresos y un empleo mas estables.

Influyé positivamente en 18 cambios normativos en 10 paises y en 23
cambios presupuestarios en 8 paises.

55

N/A*

15 millones de personas se beneficiaron de una proteccion mas inclusiva
en 72 paises.

1,3 millones de personas tienen acceso en la actualidad a un tratamiento
antirretroviral para el VIH/SIDA que salva vidas (una de cada siete de las
personas que reciben tratamiento en todo el mundo).

Influy6 positivamente en 67 cambios normativos en 30 paises y en
569 cambios presupuestarios en 20 paises.

9,4

84,9%

12 paises aplicaron marcos para acelerar el logro de los ODM en 2013,
para un total de 56 paises que hasta la fecha se benefician de apoyo
especifico para acelerar el logro de los Objetivos (11% de progresos
adicionales, incluidos mas puestos de trabajo para las mujeres, y mayor
proteccion medioambiental en los paises con marcos para acelerar el logro
de los ODM en comparacion con los paises que no cuentan con ellos).

Participacion de 2 millones de personas en el debate electrénico sobre la
préxima generacion de objetivos de desarrollo sostenible.

88 consultas nacionales para después de 2015 apoyadas por el PNUD en
todo el mundo.

Influyé positivamente en 127 cambios normativos en 41 paises y en 114
cambios presupuestarios en 28 paises.

18,6

86%

43 millones de nuevos votantes en 2013 y apoyo a 68 paises.

96 millones de personas votaron en procesos electorales que contaron con
la asistencia del PNUD, el 41% de ellas mujeres.

Influy6 positivamente en 62 cambios normativos en 23 paises y en
6 cambios presupuestarios en 5 paises.

7,9

75,4%
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3,4 millones de nuevos votantes en el Afganistan, el 34,5% de ellos
mujeres.

Influy6 positivamente en 6 cambios normativos en 5 paises y en 31 N/A*
7 cambios presupuestarios en 3 paises.

Mé4s de 4 millones de personas en 117 paises tuvieron mejor acceso a la
justicia y a asistencia letrada, el 49% de ellas mujeres.

36 paises apoyados con miras al cumplimiento de sus compromisos
internacionales en materia de derechos humanos.

17 paises introdujeron reformas legislativas para reducir la 29,2 82,7%
estigmatizacion y la discriminacion de las personas afectadas e infectadas
por el VIH.

Influy6 positivamente en 97 cambios normativos en 36 paises y en
26 cambios presupuestarios en 8 paises.

Emisiones de dioxido de carbono reducidas en el equivalente a 116-142
millones de toneladas, que equivale a 30-37 centrales eléctricas
alimentadas con carbdn, en 32 paises.

3,5 millones de personas en 12 paises se beneficiaron de acceso a
servicios de energia modernos prestados por 2.900 empresas y de energia

. 4,2
rurales, que crearon empleo y transformaron vidas.
Influy6 positivamente en 67 cambios normativos en 34 paises y 36
cambios presupuestarios en 12 paises. 85.1%
En més de 250 millones de hectareas en 101 paises, las comunidades se
beneficiaron de una ordenacién mas sostenible de los ecosistemas en
apoyo de los medios de subsistencia. 5 7

Influyé positivamente en 71 cambios normativos en 28 paises y en 41
cambios presupuestarios en 10 paises.

El proyecto para servicios de cambio de divisas gener6 economias iniciales por valor de 22,7 millones de
délares y, posteriormente, un ahorro minimo de 1,2 millones de délares anuales para los organismos
participantes.

Se espera que la aplicacion del sistema de licitacion electronica genere unos ahorros anuales recurrentes de
500.000 délares.

El 42% de las oficinas nacionales tenian al menos un especialista en seguimiento y evaluacién, frente al
23% en 2012.

Las calificaciones de la calidad en las evaluaciones descentralizadas aumentaron del 32% en 2012 al 45%
en 2013.

ElI PNUD obtuvo la maxima clasificacién entre las organizaciones multilaterales en el indice de
Transparencia de la Ayuda publicado por Publish What You Fund por la ampliacion y la mayor frecuencia
de sus publicaciones en relacidn con la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda. El
PNUD asumi6 la coordinacion de la secretaria de la Iniciativa como parte de un consorcio.

* El nimero de indicadores en los paises pertinentes es demasiado pequefio para calcular una tasa.
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Cuadro 2
Ambitos para el desarrollo

Sector

» 127 paises apoyaron iniciativas de cooperacion Sur-Sur y de
cooperacion triangular, casi el 90% de ellas junto con gobiernos N/A N/A
nacionales o subnacionales; el 60% eran intercambios entre paises.

Cooperacién Dificultades

SUF-SUF_}' o Enlaactualidad, las alianzas de colaboracion se limitan en gran medida a los gobiernos.
cooperacion ., .- . —

triangular o Lacooperacion Sur-Sur no estd integrada de forma explicita en el disefio de los programas.

o Politicas y marcos juridicos fragmentarios.

Medida: se estd preparando una estrategia para la cooperacién Sur-Sur que estara disponible
para diciembre de 2014.

» 32 paises se beneficiaron de una mejora en la prestacion de
servicios urbanos y la planificacion y la gobernanza urbanas,
incluida la gestion de desastres, lo que representa un incremento de
un tercio con respecto a 2012.

2,8% 81,2%

Dificultades

Urbanizacion . o Lo i .
El sector ha experimentado una pérdida de volumen y alcance institucional en el dltimo decenio.

o Enlaactualidad, el apoyo es a pequefia escala, hace falta una expansion para colmar las expectativas del
plan estratégico.

o  Enfoque fragmentario de problemas urbanisticos complejos.

Escaso énfasis en la innovacion.

39 paises objetivo impulsaran el empleo de los jovenes.

« Seescucha la voz de 1,5 millones de jévenes en la agenda para el N/A N/A
desarrollo después de 2015 por medio de la encuesta “Mi Mundo”.

: Dificultades
Jovenes . . »
o Falta de datos e investigaciones desglosados por sexo y edad sobre la repercusion.
o Escasas iniciativas especificas y escasos proyectos integrales.
o Falta de marcos y politicas nacionales y regionales.

o Alcance limitado de las alianzas de colaboracion.

Medida: a) mejorar la coordinacion interna y externa sobre las cuestiones relativas a los jovenes; b) aplicar
los resultados de la estrategia sobre los jovenes; c) crear mecanismos de extension y asesoramiento.
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V.

Plan estratégico del PNUD, 2014-2017

10. Gran parte de 2013 estuvo dedicado a la elaboracién y la aprobacion del nuevo
plan estratégico para 2014-2017 y del marco integrado de resultados y recursos,
preparados dentro del contexto de la revision cuadrienal amplia de la politica
relativa a las actividades operacionales para el desarrollo. El plan estratégico ofrece
una vision unificadora para ayudar a los paises a lograr la erradicacion simultanea
de la pobreza y una reduccion considerable de las desigualdades y la exclusion. Las
cuestiones emergentes en materia de desarrollo, tales como la urbanizacion, el
acceso a la energia, la ordenacién de los recursos naturales, la seguridad ciudadana,
la proteccion social y la necesidad de planificar y programar en un entorno
caracterizado por elevados niveles de riesgo y volatilidad se han integrado de
manera explicita. La cooperacién Sur-Sur y la cooperacion triangular se reconocen
como elementos centrales para la labor del PNUD. Se han iniciado planes para la
transformacidn institucional, incluida la revision de la estructura de funcionamiento,
que se sustituird por un enfoque interdisciplinario basado en las distintas cuestiones.
Los recursos béasicos y los complementarios se han reunido en un presupuesto
integrado. Un componente esencial de la transicion hacia el nuevo plan estratégico
es la alineacién de los programas, un proceso sisteméatico y por fases que asegurara
que todos los programas del PNUD sean conformes al nuevo plan estratégico y
presten un apoyo solido y especifico al logro de las prioridades nacionales
para 2015.

Los resultados de desarrollo ¢Qué es la tasa de progreso del PNUD?

en dEtalle El indice de progreso proporciona una medida
del desempefio basada en los indicadores

o nacionales de resultados de los marcos de
11. El plan estrateglco para 2008-2013 resultados de los documentos de programas para

agrup(’) 25 resultados institucionales en los paises. Para mas informacion sobre como se
. calcula, véanse los anexos.
cuatro esferas relacionadas con la

reduccion de la pobreza y el logro de los

Objetivos de Desarrollo del Milenio, la gobernanza democratica, la prevencién de
las crisis y la recuperacién después de estas y el medio ambiente y el desarrollo
sostenible. El nuevo plan estratégico se concentrara en siete resultados dentro de
tres esferas sustantivas de trabajo: a) vias para el desarrollo sostenible; b)
fortalecimiento de una gobernanza democratica inclusiva y eficaz; y ¢) fomento
de la resiliencia para las personas marginadas y excluidas y aquellas que viven en
la pobreza. A fin de mostrar la forma en que el trabajo del PNUD en el marco del
plan estratégico anterior sentara las bases para el nuevo plan, en el presente informe
se presentan los resultados de desarrollo correspondientes a 2013 de acuerdo con
esas tres esferas de trabajo. Dentro de cada seccién se subrayan los resultados mas
importantes de la organizacién en 2013, reconociendo al mismo tiempo que muchos
temas estan estrechamente interrelacionados y que los resultados se logran por
medio de una labor interdisciplinaria que se desarrolla en las tres esferas. Por
ejemplo, los resultados relacionados con el empleo y los medios de subsistencia se
presentan tanto en relacién con las vias para el desarrollo sostenible (para los
entornos no afectados por crisis) como con el fomento de la resiliencia (para los
entornos afectados por crisis) para mostrar la forma en que los resultados difieren en
funcion del contexto y del objetivo de desarrollo.
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A.

Vias para el desarrollo sostenible

Panorama general

12. El PNUD contribuy6 a la formacién de vias para el desarrollo sostenible en
154 paises por medio de iniciativas que representaban el 44% de los gastos anuales
del PNUD. Mas de 25 millones de personas sintieron los efectos directos e
indirectos de esta labor a través de la generacion de empleo y medios de
subsistencia, el desarrollo urbano, el desarrollo normativo para la proteccion social
y el crecimiento sostenible y las politicas para la ordenacién de los recursos
naturales y la fijacion de estandares. El 72% de las intervenciones tuvieron una
repercusién directa en la vida de las personas mediante el apoyo a la ejecucién, el
23% abordaban cambios normativos y el 5% hacian hincapié en el cambio por
medio de la concienciacién. El PNUD reforzé la labor de formulacion de politicas a
nivel nacional mediante el apoyo a la preparacion de 1.254 planes nacionales, 488
politicas, 995 diagnosticos y 853 presupuestos para promover una reforma de las
politicas basada en los derechos y un crecimiento que beneficie a los pobres, aliviar
los cuellos de botella para el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
generar trabajo digno y dar prioridad a la inclusion en la proteccién social. El
PNUD contribuy6 a 987 estrategias, planes de accion y programas para apoyar el
desarrollo de los medios de subsistencia y de empresas sostenibles y reforzar la
capacidad de las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones nacionales.

13. En 2013, los mayores progresos se alcanzaron en la generacion de empleo y
medios de subsistencia (90,5%), que representaban el 36% de la labor del PNUD en
esa esfera, seguidos del desarrollo urbano, con unos progresos del 87,8% (6% de la
esfera relacionada con las vias para el desarrollo sostenible), y las politicas y
estandares para la ordenacion de los recursos naturales, con unos progresos del
85,1% (14% de la esfera relacionada con las vias para el desarrollo sostenible). El
PNUD logr6é mejores resultados cuando combinaba la formulacion de politicas y el
apoyo presupuestario a los gobiernos, y no logré resultados tan buenos cuando se
centraba Gnicamente en los procesos de diagnéstico y planificacion. Por lo que
respecta a la promocién de la inclusién, el PNUD se centrd, con resultados muy
positivos, en el trabajo con las personas desfavorecidas econémicamente, las
mujeres y los jovenes.

Empleo y medios de subsistencia

14. En 2013 se crearon 6,47 millones de empleos gracias al apoyo del PNUD, mas
de la mitad de ellos para mujeres. Mas del 58% de esos empleos se generaron en
China y Bangladesh. Las contribuciones del PNUD —centradas en las mujeres, los
jovenes y los grupos vulnerables y excluidos— representaron el 11,4% de los gastos
totales en 2013.

15. En la ex Republica Yugoslava de Macedonia, el PNUD colabord con los
asociados nacionales para ayudar a establecer una de cada diez nuevas empresas
creadas en 2013 a través de un programa de fomento de la iniciativa empresarial: el
33% de las nuevas empresas fueron creadas por mujeres y el 29% por jovenes. En
Myanmar, las iniciativas de microfinanciacion, descentralizacion y proteccién
social del PNUD apoyaron la creacion de empleo y medios de subsistencia para mas
de 500.000 personas, mas del 98% de las cuales eran mujeres rurales, repartidas en
6.000 aldeas. EI PNUD intensificé sus esfuerzos destinados a abordar las
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necesidades de los jovenes mediante el empleo y la iniciativa empresarial, la
proteccion de los derechos, el compromiso civico y la inclusién politica con
iniciativas en 39 paises. En Guinea, la colaboracidn entre la Unidn Europea, el
Gobierno de Espafia y el PNUD gener6 33.000 empleos permanentes para jovenes
(el 30% de ellos mujeres), y las iniciativas de microfinanciacién ayudaron a 5.000
jovenes y mujeres desfavorecidos a salir de la pobreza mediante la creacion de
pequefias y medianas empresas. Mas de 124.000 jévenes en la Argentina pudieron
mejorar sus conocimientos y aptitudes laborales gracias a un programa social
dirigido a los hijos de las personas desempleadas. EI PNUD ayudd a 7.850 jovenes a
crear empresas, encontrar empleo y recibir capacitacion en conocimientos y
aptitudes para la empresa en Argelia, Egipto, Jordania, Marruecos, Tunez y el
Yemen.

16. En la evaluacion de la contribucion del PNUD a la reduccién de la pobreza,
correspondiente a 2013 se sefiala que las estrategias destinadas a mejorar los medios
de subsistencia deben estar incorporadas en un sistema de gobernanza que empodere
a las personas y cree derechos que las personas puedan defender. Las actividades del
PNUD en Bangladesh siguieron este enfoque, permitiendo a 3 millones de pobres
de las zonas urbanas definir planes de accidn y gestionar contratos para la prestacion
de servicios para satisfacer las necesidades de las comunidades. Las mujeres
ocupaban el 90% de los puestos de toma de decisiones en las comunidades locales.

Desarrollo urbano

17. En 2013 el PNUD apoy¢ el desarrollo urbano en 32 paises, lo cual representa
un aumento con respecto a los 24 paises donde prestd apoyo en 2012. Estas
actividades representaron el 2% de los gastos totales. Las contribuciones en este
sentido incluyeron asociaciones entre los sectores publico y privado para la
prestacion de servicios urbanos, la gestion de desastres, la gobernanza, la gestién de
los residuos y del agua, la seguridad, las politicas municipales para los jévenes, la
descentralizacion y el desarrollo de la economia local. EI apoyo del PNUD a
Montenegro para el desarrollo de la planificacién espacial dio lugar a la aprobacién
de 20 planes espaciales para municipios y a soluciones alternativas para la
legalizacion de los asentamientos informales. En Nepal, el PNUD establecio 88
alianzas entre los sectores publico y privado en la gestion de residuos y el
saneamiento, la utilizacién del biogds y la energia solar para sistemas de
iluminacién, las instalaciones recreativas urbanas y los mercados.

18. Gracias a la colaboracién entre el PNUD y el UNFPA en 26 ciudades se
produjeron planes de accion municipales sobre el VIH. Entre los resultados
conseguidos cabe citar la mejora de la prestacién de servicios de salud, la reduccién
de la estigmatizacién y la discriminacion y marcos juridicos y normativos mas
favorables para los colectivos vulnerables y excluidos. En Ucrania, se consiguieron
mejores servicios para la prevencion y el tratamiento del VIH a través de un sistema
de seguimiento dirigido por el paciente. En Cebu (Filipinas) se logro la igualdad de
derechos para las poblaciones marginadas gracias a la promulgacién de legislacion
municipal contra la discriminacidn.

Proteccién social

19. En 2013 mas de 15 millones de beneficiarios de 72 paises tuvieron un mayor
acceso a programas de proteccion social gracias al apoyo del PNUD, que representd

11/27



DP/2014/11

12/27

el 9,4% de los gastos anuales. La labor del PNUD sirvié para mejorar la capacidad
de los paises para vincular las politicas laborales y los mercados a politicas de
proteccién social mas inclusivas. En México, el PNUD trabajo con el Gobierno para
demostrar que un impuesto sobre el valor afiadido que se proponia llevaria a 14
millones de personas a la pobreza extrema. Gracias al asesoramiento normativo se
consiguieron unas reformas mas matizadas que minimizaban la carga sobre los
pobres y equilibraban el desarrollo econémico y social.

20. ElI PNUD gestionaba el Fondo Mundial de Lucha contra el SIDA, la
Tuberculosis y la Malaria en 26 paises, con un gasto que ascendio a 414 millones de
délares en 2013. En la actualidad, las contribuciones del PNUD estan ayudando a
1,3 millones de personas a acceder a tratamiento antirretroviral que salva vidas, lo
cual equivale aproximadamente a una de cada siete personas que reciben tratamiento
en todo el mundo. A enero de 2014, las subvenciones del Fondo que gestiona el
PNUD alcanzaron la calificacion maxima del rendimiento desde que comenz6 la
alianza de colaboracion: el 53% de las subvenciones recibieron la calificacion de Al
0 A2, en comparacién con el 37% para aquellas no gestionadas por el PNUD. En
2012-2013, el PNUD completéd en seis paises actividades de desarrollo de la
capacidad y traspasé la funcidn de gestion de las subvenciones a sus asociados
nacionales.

Crecimiento sostenible

21. Las contribuciones del PNUD al logro del crecimiento sostenible ayudaron a
135 paises en 2013, lo que suponia un 13,5% del gasto anual. Los enfoques del
PNUD se integraron dentro de los objetivos econémicos, sociales y ambientales para
proteger y gestionar la base de recursos naturales.

22. El PNUD sigui6 abordando la planificacion nacional del desarrollo y la
reforma de las politicas por medio de los marcos para acelerar el logro de los ODM.
En 2013, el PNUD contribuyé al desarrollo de planes de accion relacionados con los
marcos para acelerar el logro de los ODM en otros 12 paises, ayudando asi a un
total de 56 paises desde 2010. El analisis muestra que los paises que cuentan con
marcos de este tipo han tenido tasas de progreso que, en promedio, son un 11%
superiores. Un factor que tal vez contribuya a ello es el mayor nivel de
identificacion de los gobiernos con los programas. El analisis muestra también que
se crearon méas empleos con el apoyo del PNUD en paises que contaban con marcos
para acelerar el logro de los ODM y que de una mayor proporcién de esos empleos
se beneficiaban las mujeres. Los paises que contaban con marcos de este tipo
mostraban una mayor presencia de medidas de proteccién ambientales y sociales (el
71% de los paises indican que las tienen, frente al 62% de los paises que no cuentan
con marcos de este tipo) y un éxito ligeramente mayor en los resultados
relacionados con el género.

23. En 2013 el PNUD trabajé con aproximadamente 100 paises para promover la
energia renovable, la eficiencia energética y el acceso a la energia. En asociacion
con la Fundacién Bill y Melinda Gates y aprovechando las experiencias de Burkina
Faso, Mali y el Senegal, mas de 3,5 millones de personas en las zonas rurales de 12
paises se beneficiaron del acceso a servicios modernos de energia prestados por
2.900 empresas rurales, que crearon empleo y, con ello, transformaron vidas.
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Ordenacion de los recursos naturales

24. En 2013, el PNUD ayudé a 117 paises a mejorar su capacidad y sus sistemas
para la ordenacion de los recursos naturales, lo cual representa un 4,3% de los
gastos totales. El PNUD abord¢ la sostenibilidad ambiental y sus asociaciones con
la pobreza y la desigualdad, la mejora del acceso a los recursos naturales esenciales
para el empleo y los medios de subsistencia, y la capacidad para lograr un
crecimiento que genere escasas emisiones y sea resiliente al clima.

25. EI PNUD trabajo6 con el Fondo para el Medio Ambiente Mundial en 101 paises
para prestar apoyo a las personas pobres y vulnerables que dependen de la
existencia de ecosistemas diversos y sostenibles. Esas contribuciones afectaron
directamente a mas de 250 millones de hectareas de tierras y de mar mediante la
promocién de la ordenacion sostenible de la tierra y de los bosques, la mejora de las
practicas de produccion y el fortalecimiento de los medios de subsistencia. En los
altimos dos afios, el Programa de Pequefias Donaciones del Fondo para el Medio
Ambiente Mundial influyd positivamente en 465 zonas protegidas y zonas de
conservacién indigenas y de las comunidades en 12,7 millones de hectareas. Los
proyectos del PNUD y el Fondo para el Medio Ambiente Mundial contaron con la
participacion de mas de 125.600 miembros de la comunidad y sirvieron para
mejorar la gestion de mas de 76.000 hectéreas de tierras de pastoreo.

26. El PNUD ayudé a establecer plataformas de didlogo para reducir la deforestacion
y aumentar las reservas forestales de carbono en las cadenas de suministro en Costa
Rica y la Republica Dominicana, y mejord el acceso a la financiacion para la
conservacion de la biodiversidad en Chile, Guatemala y el Perd. En el marco de un
programa nacional apoyado por el PNUD, Indonesia prorrogé una moratoria de dos afios
a las concesiones sobre tierras forestales y turberas. A través del Programa de
Colaboracién de las Naciones Unidas para Reducir las Emisiones Debidas a la
Deforestacion y la Degradacion Forestal en los Paises en Desarrollo, en colaboracion
con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
(FAO) y el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, el PNUD ayudd
a 30 paises a prepararse para REDD+, abordando las medidas relacionadas con la
mitigacion de los efectos del clima para reducir las emisiones derivadas de las
actividades forestales y mejorar las reservas de carbono forestal.

27. La iniciativa de colaboracion “Cada gota cuenta” entre el PNUD y Coca Cola
Company ayud6 a comunidades de 22 paises de toda Europa y de la Comunidad de
Estados Independientes (CEl), la regién de Asia y el Pacifico y los Estados arabes a
desarrollar y llevar a cabo soluciones sostenibles locales para los problemas
relacionados con el agua, el saneamiento y la adaptacién al cambio climético. Més
de 78.000 personas recibieron acceso a agua potable y servicios de saneamiento,
15.000 personas mejoraron su capacidad de adaptacién al cambio climético y
400.000 personas se beneficiaron de actividades de concienciacion sobre el uso
responsable de los recursos hidricos.

Gobernanza democratica inclusiva y eficaz

Panorama general

28. En 2013, el PNUD trabajo con 140 paises en el d&mbito de la gobernanza
inclusiva y eficaz por medio de iniciativas que representaron el 22% de los gastos
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anuales. Este ambito de trabajo abarca la participacién en procesos politicos,
incluidas las elecciones, la justicia, la seguridad y el estado de derecho y la
gobernanza y la prestacion de servicios publicos. Predominaron las actividades de
ejecucion con una repercusion directa en la vida de las personas (36% de la
asistencia total), seguidas de cambios normativos (32%) y las actividades de
concienciacién (31%). EI PNUD contribuy6 a 1.173 programas piloto y 445 planes
y programas de accion para reforzar la prestacion de servicios publicos y el
desarrollo de la capacidad de las administraciones publicas, incluidos los
parlamentos y las instituciones de derechos humanos. Las contribuciones del PNUD
en materia de politicas ayudaron a preparar 360 diagnosticos, 270 procesos
legislativos, 261 planes y 217 politicas para fortalecer la administracion publica,
aumentar el acceso a los servicios publicos y la justicia y reducir la corrupcion.

29. En general, los progresos en este &mbito fueron importantes, del 87%, siendo
las esferas de mayor progreso la justicia, la seguridad y el estado de derecho y la
participacion en procesos politicos, incluidas elecciones, que juntas representaban el
80% de los gastos del PNUD en este ambito. En apoyo de la labor de
concienciacion, el PNUD obtuvo mejores resultados en la ampliacion de la inclusion
de las mujeres y tuvo menos éxito en la ampliacion del acceso para las personas de
orientaciones sexuales diferentes.

Participacidn en procesos politicos y electorales

30. El papel del PNUD en el apoyo a los procesos electorales a lo largo de todo el
ciclo electoral ha aumentado significativamente a lo largo del dltimo decenio,
pasando de asistir a 19 paises en 2008 a asistir a 68 paises en 2013. En 2013, gracias
al apoyo del PNUD, se inscribieron mas de 43 millones de nuevos votantes,
incluidos mas de 19 millones en Africa, y 96 millones de personas mas votaron en
procesos electorales, de las cuales el 41% eran mujeres.

31. En una evaluacion tematica independiente llevada a cabo en 2012 se afirmé
que las contribuciones del PNUD propiciaban una gestion electoral més profesional
y procesos mas inclusivos. También se calificd de “insustituible” la capacidad de la
organizacion de representar los intereses tanto nacionales como internacionales. En
la evaluacion se seflal6 que el PNUD debia incorporar méas plenamente los
conocimientos institucionales en el disefio y la ejecucion de los programas, en
particular a nivel nacional. El PNUD se enfrenta aln a la dificultad de asegurarse de
que la igualdad entre los géneros se integre plenamente en el ciclo de gestion
electoral.

32. Con respecto a las autoridades nacionales, gracias al apoyo del PNUD
aumentd la proporciéon de mujeres elegidas en la Asamblea Nacional del Senegal
(del 22,7% al 42%) y de Kenya (del 10% al 21%). En Ghana, Lesotho y el Togo
aumentd la proporcion de mujeres elegidas en un 2,2%, un 2,5% y un 4,3%,
respectivamente.

33. El PNUD trabajé con los 6rganos legislativos de 49 paises para aumentar la
capacidad de los legisladores en materia de extension, consultas y audiencias a fin
de aprovechar los conocimientos técnicos y escuchar los puntos de vista de los
ciudadanos. Empleando diversos métodos participativos, el PNUD apoy6 la
promulgacion de la nueva Constitucién en Tanez y el primer Parlamento Juvenil en
el Estado de Palestina.
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34. Endiez paises, el PNUD y el Parlamento del Clima reforzaron la capacidad de
los parlamentarios para defender las fuentes de energia renovables y hacer un
seguimiento de las mismas y para promover la reforma normativa y regulatoria a fin
de alentar la inversion en la energia renovable. En la India, los parlamentarios
representaron un importante papel duplicando el presupuesto para la energia
renovable, influyeron en el restablecimiento de incentivos a la energia eblica y
aumentaron los fondos destinados a la energia renovable. En Marruecos se redujo
el impuesto al valor afiadido de los paneles solares y de otros equipos de energia
renovable importados.

Justicia, seguridad y estado de derecho

35. En 2013, gracias al apoyo del PNUD, mas de 4 millones de personas en 72
paises gozaron de un mayor acceso a la justicia, el 49% de ellos mujeres. El apoyo
del PNUD se centr6 en la creacion de conciencia sobre la legislacion, el
asesoramiento juridico y los mecanismos de solucién de controversias, la prestacion
de asistencia letrada, la proteccion y la eliminacién de las barreras al acceso a la
justicia. En Liberia, 1,2 millones de personas tienen ahora mejor acceso a la
justicia, los derechos humanos y a servicios de proteccion, después de la labor de
desarrollo de la capacidad destinada a los abogados de condado, abogados publicos,
funcionarios penitenciarios y encargados de la vigilancia de los derechos humanos.
Los primeros resultados, logrados junto con el Gobierno nacional y sus asociados,
muestran ya un aumento de los casos de violencia sexual y de género que se
abordan. En Kazajstdn, més de 980.000 personas pertenecientes a grupos
vulnerables lograron un mayor acceso a mecanismos prejudiciales de solucion de
controversias eficaces en funcién de los costos gracias a la labor del PNUD con el
Tribunal Supremo y las organizaciones no gubernamentales destinadas a aplicar la
Ley sobre Mediacion.

36. En 36 paises, el PNUD prestd apoyo en forma de asesoramiento a las
comisiones de derechos humanos, los servicios de defensor del pueblo y los
ministerios de justicia, incluida la facilitacion de la participacion de la poblacién
civil, y ayudd a los paises a cumplir sus compromisos internacionales en el marco
del proceso del examen periddico universal. En 2013, esta labor dio como fruto los
primeros planes de accion nacionales en materia de derechos humanos en Namibia,
Seychelles y Turkmenistan; la primera Ley sobre la Garantia de la Igualdad en la
Republica de Moldova, que prohibe la discriminacién de las minorias; y el primer
informe sobre el examen periddico universal de la sociedad civil en Viet Nam. En la
region de Europa y la CEl, gracias al apoyo del PNUD a los servicios de defensor
del pueblo, el Comité Internacional de Coordinacion de las Instituciones Nacionales
de Derechos Humanos volvi6 a otorgar calificacion de “A” a cuatro paises.

37. En 2013, el PNUD promovio6 las recomendaciones de la Comisién Mundial
sobre el VIH y la Legislacién mediante el apoyo a las evaluaciones y los exdmenes
de la legislacién en 65 paises y la celebracién de didlogos nacionales en 49 paises,
como resultado de lo cual, 17 emprendieron procesos de reforma legislativa para
mejorar la respuesta al VIH. A raiz de esta labor, la Republica Dominicana,
Guatemala, Honduras y el Uruguay promulgaron nuevas leyes relacionadas con el
VIH. Rwanda revisé su codigo penal para suprimir la tipificacion de las relaciones
sexuales entre hombres como delito.

15/27



DP/2014/11

Gobernanza y prestacion de servicios publicos

38. En 2013 el PNUD ayud6é a 74 paises a mejorar la prestacion de servicios
publicos equitativos, una actividad que representé el 6,6% del gasto total. En
Bangladesh, 4 millones de personas al mes tienen ahora acceso electronico a los
servicios publicos y a documentos, incluidos registros de tierras y partidas de
nacimiento. En un censo nacional se determind que el tiempo medio de espera para
es0s servicios se redujo de 7 dias a 1 hora y el viaje medio, de 35 km a 3 km. En la
India y el Brasil, el Gobierno y los ciudadanos estan utilizando los indicadores del
desarrollo humano nacionales y subnacionales de que disponen con el apoyo del
PNUD para informar los debates publicos y los procesos de toma de decisiones.
Kenya, Liberia, Sierra Leona y la Republica Unida de Tanzania cuentan en la
actualidad con sistemas para recabar de los ciudadanos informacion sobre la calidad
y la accesibilidad de los servicios publicos y la rendicion de cuentas al respecto
como parte de los sistemas de gestion del desempefio de los servicios publicos.

39. Las iniciativas del PNUD de lucha contra la corrupcion en 16 paises ponen de
manifiesto que la promocion de la transparencia y la rendicion de cuentas en
sectores de servicios publicos tales como la salud, la educacion y el agua
contribuyeron a eliminar los cuellos de botella y a mejorar la prestacion de los
servicios. De esos 16 paises, 11 han ampliado las iniciativas de lucha contra la
corrupcion. En Armenia, China, Colombia, Costa Rica, Jordania, Kosovo?l,
Filipinas y Serbia, los ciudadanos pueden denunciar casos de corrupcion bien en
linea o por medio de los mecanismos de denuncia oficiales, puestos en marcha con
el apoyo del PNUD.

Fomento de la resiliencia

Panorama general

40. En 2013 el PNUD trabaj6 con 97 paises para fomentar la resiliencia por medio
de iniciativas que representaron el 34% de los gastos anuales. EI PNUD contribuyd
al fomento de la resiliencia mediante la reduccidn de los riesgos de desastre, la
ordenacion de los recursos naturales, la prevencién de conflictos, la justicia, la
seguridad y el estado de derecho, la participacién en procesos politicos y
electorales, y el empleo y los medios de subsistencia. EI 53% de las actividades del
PNUD afectaron de forma directa a la vida de las personas mediante el apoyo a la
ejecucion, el 22% mediante la introduccion de cambios normativas y el 25% por
medio de actividades de concienciacién. En un total de 49 paises el PNUD apoy6 la
ejecucidn de mas de 400 estrategias, planes y programas de accion y 514 iniciativas
piloto que abarcaban el apoyo a los medios de subsistencia, la rehabilitacion de la
infraestructura socioeconémica, la preparacién de las comunidades para la
reduccion de los riesgos de desastres y el fomento de la capacidad institucional para
la conciliacion y la consolidacion de la paz. Mé&s del 30% de esos proyectos piloto
se ampli6. En el marco de sus contribuciones al cambio normativo, el PNUD apoy6
en 72 paises la elaboracion de 121 politicas, 417 diagnosticos, 358 planes
nacionales, 129 presupuestos y 97 procesos legislativos fundamentalmente
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destinados a mejorar la capacidad de diagnéstico y de gestion de los riesgos,
incluida la sequridad de los ciudadanos.

41, Un anélisis del desempefio del PNUD muestra que los progresos fueron
mayores en la reduccidn de los riesgos de desastre (83%), seguidos de la celebracién
de elecciones en paises con situaciones especiales de desarrollo (65%), y en la
esfera de la justicia, la seguridad y el estado de derecho en paises con situaciones
especiales de desarrollo (57%). Estas Ultimas cifras reflejan claramente los desafios
que supone lograr y mantener resultados en materia de desarrollo en entornos
complejos y altamente cambiantes. En apoyo de la labor de concienciacidn, el
PNUD tuvo el mayor éxito con la ampliacién de la inclusién de las mujeres y los
grupos desfavorecidos desde el punto de vista econémico, los jovenes y los
desplazados y los refugiados. Ello es acorde con la evaluacidn de las contribuciones
del PNUD a los paises afectados por conflictos correspondiente a 2013, en que se
afirmaba que el PNUD habia obtenido cierto éxito en la ampliaciéon de las
oportunidades para que las mujeres puedan participar mas plenamente en el
emergente panorama politico y juridico de los paises que salen de un conflicto, lo
cual constituye una mejora con respecto a la evaluacién de 2010 de la contribucién
del PNUD a la prevencion de los desastres y la recuperacion después de ellos, en
que se observd que habia que reforzar el compromiso para mejorar la igualdad de
genero en la programacidn de las actividades de respuesta a las situaciones de crisis.

Reduccion del riesgo de desastres

42. En 2013, el PNUD presté apoyo normativo y técnico a 18 paises para reforzar
la preparacion y reducir la repercusion de los desastres, especialmente los
relacionados con el clima, en las comunidades vulnerables, una labor a la que se
dedicé el 3,6% de los gastos anuales.

43. Gracias a las contribuciones del PNUD se prepararon planes para la reduccion
de desastres y de gestion de los riesgos relacionados con el clima que incluian una
perspectiva de género en Honduras, el lraq, Kirguistdn, Madagascar y el
Pakistan. Otros diez paises de alto riesgo han preparado planes para la recuperacion
después de los desastres y tres han completado evaluaciones de los riesgos de
desastres que, por primera vez, han permitido trazar mapas de los riesgos regionales
y locales. Aprovechando el apoyo del PNUD a la cooperacién Sur-Sur y la
experiencia de Cuba, se prepararon planes de aplicacion en situaciones de riesgo,
estudios de la vulnerabilidad y mapas y bases de datos del sistema de informacion
geografica, asi como planes para la gestidn y la recuperacién basados en el género,
en las Islas Virgenes Britanicas, Guyana, la Republica Dominicana, Jamaica y
Trinidad y Tabago.

Prevencion de conflictos

44. Las contribuciones del PNUD en 2013 ayudaron a 14 paises a establecer
estructuras nacionales para el didlogo, la mediacién y la gestion de conflictos. En el
marco de las conversaciones de paz en Colombia y gracias al apoyo del PNUD, se
incorporaron las propuestas de 4.600 organizaciones de la sociedad civil, la mayoria
representantes de las victimas de los conflictos armados, en acuerdos que abarcaban
el desarrollo rural y la participacién politica. La capacidad nacional para la gestion
de los conflictos, la negociacion y el didlogo se reforzaron mediante el apoyo a la
formacién de pares prestado a 40 facilitadores nacionales y personal de
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consolidacion de la paz en la region de los Estados arabes. Una labor similar en
Bolivia, el Chad, Ghana, Maldivas, Mauritania, Nepal y el Yemen condujo a la
codificacion de las mejores practicas y la experiencia adquirida del Sur global en
relacion con la creacion de mecanismos para la mediacion interna y las
infraestructuras para la paz.

Justicia, seguridad y estado de derecho

45. En 2013, el PNUD aumenté el acceso a los servicios de justicia y seguridad
para las personas vulnerables en 19 paises, la mayoria de ellos con situaciones
especiales de desarrollo, una labor que represent6 el 18,6% de los gastos anuales (el
59% de ellos en el Afganistan). Gracias al apoyo del PNUD a través del Fondo
Fiduciario para el Orden Publico en el Afganistan, los 190 puestos para el pago de
los sueldos del Ministerio del Interior estaban plenamente operativos, y 150.000
agentes de la Policia Nacional y funcionarios de prisiones del Afganistan recibieron
su sueldo y su remuneracion a través del sistema electronico del pago de la némina
y del sistema de pago alternativo basado en la telefonia mévil. EI Fondo Fiduciario
para el Orden Publico en el Afganistdn también contribuy6 al fortalecimiento
institucional de la policia de proximidad y la contratacién y capacitacion de agentes
mujeres. Al final del afio habia 1.667 agentes de policia mujeres en diversos rangos,
lo cual supone un incremento del 150% desde que comenzd el programa de
contratacion. Pese a estas mejoras, las mujeres siguen constituyendo menos del 2%
del personal de la Policia.

46. Las supervivientes de la violencia sexual y por motivos de género y otras
mujeres y nifias en situacion de riesgo obtuvieron acceso a servicios de seguridad y
de justicia en el Afganistan, Burundi, la Republica Democrética del Congo, el
Iraq, Sierra Leona y Somalia gracias a las contribuciones del PNUD. En Burundi,
los centros de ventanilla Unica apoyados por el PNUD, donde se prestan servicios
juridicos y psicosociales a las supervivientes de la violencia sexual y por motivos de
genero, examinaron mas de 2.500 casos, lo cual supone un aumento del 400% con
respecto a 2012. En Somalia, se prestd apoyo en més de 15.000 casos.

47. En 2013, el PNUD ayud¢ a las autoridades de diez paises a reducir la violencia
armada y controlar las armas pequefias mediante el establecimiento de observatorios
para recopilar y analizar datos sobre la delincuencia y la violencia, disefiar planes de
seguridad locales y elaborar leyes para regular la posesion de armas. El Salvador ha
experimentado una disminucién de la violencia desde que en 2012 se logré una
tregua de las bandas, apoyada en parte por las contribuciones del PNUD para hacer
realidad la tregua mediante el disefio de planes de seguridad locales y la promocidn
de la reinsercion social de los jovenes en situacion de riesgo en las zonas de
prevalencia de las bandas.

Participacidn en procesos politicos y electorales

48. En 2013 el PNUD prest6 apoyo a 18 paises en esta esfera, en relacién con la
prevencion de crisis y la recuperacion después de ellas, con unas tasas de éxito del
70% vy del 53%, respectivamente, en la medida en que las contribuciones se dirigian
a las mujeres y los jovenes.

49. Una evaluacion tematica independiente realizada en 2012 afirmé que la
asistencia del PNUD habia representado un papel decisivo en la celebracion de
elecciones creibles en entornos posteriores a los conflictos y transiciones politicas

14-53768



DP/2014/11

14-53768

delicadas. En el Afganistan, el PNUD ayud6 a la Comision Electoral Independiente
a formular una estrategia de género para las elecciones. En diciembre de 2013, el
34,5% de los 3,4 millones de nuevos votantes eran mujeres.

50. Por medio de las contribuciones del PNUD en el Sudan, los gobiernos locales
adaptaron sus planes a fin de incluir las prioridades para la prestacion de servicios a
los refugiados de largo plazo, asegurandose de que los refugiados se beneficiaran de
servicios publicos locales. En el Libano, el PNUD fortalecié la capacidad de
absorcién de las comunidades de acogida de refugiados en 20 municipios por medio
de planes de desarrollo regionales que mejoraron la irrigacion, la proteccién frente a
las inundaciones y la gestion de los residuos solidos.

Empleo y medios de subsistencia

51. En 2013 el apoyo del PNUD gener6 més de 3,2 millones de dias de trabajo en
empleos a corto plazo en 14 paises, de los que se beneficiaron mas de 200.000
personas afectadas por crisis, mas del 40% de ellas mujeres. Mas de la mitad de las
personas que obtuvieron un empleo temporal crearon después pequefias empresas,
ayudando asi a mejorar y a estabilizar los ingresos a mas largo plazo. El PNUD
presté apoyo a mas de 12.000 excombatientes (el 35% de ellos mujeres) en siete
paises, permitiéndoles obtener un empleo y medios de subsistencia para mantener la
estabilidad y preservar la paz.

52. El PNUD apoy6 la rehabilitacion de la infraestructura comunitaria en 14
paises, entre ellos, la Republica Democratica del Congo, Haiti, Myanmar, el
Pakistan y el Yemen, beneficiando asi a mas de 3,3 millones de personas al
conectar las comunidades con los mercados, mejorar el acceso a los servicios,
incluidas el agua y la educacion, y rehabilitar los sistemas agricolas. EI PNUD
ayudo a los Gobiernos de Burundi, Nepal, Sierra Leona, Somalia, el Yemen y
Zimbabwe a mejorar la capacidad de las instituciones nacionales para formular y
ejecutar estrategias para impulsar el empleo mediante la mejora de los mecanismos
de recopilacion de datos. En el Afganistan, las contribuciones del PNUD ayudaron
a mas de 200.000 personas (més del 40% de ellas mujeres) generando méas de
985.000 dias de trabajo en empleos a corto plazo en el sector del transporte y en
proyectos de infraestructura, mejorando el acceso de 115.000 hogares a los
mercados, el acceso al agua potable a mas de 161.000 hogares, y al agua potable y
sistemas de regadio a mas de 273.000 hogares.

Cooperacion Sur-Sur y cooperacion triangular,
alianzas de colaboracion, coordinacién y revision
cuadrienal amplia de la aplicacion de la politica
relativa a las actividades operacionales para el
desarrollo

Cooperacién Sur-Sur y cooperacién triangular

53. EIlI PNUD ha estado haciendo un seguimiento de todas las actividades actuales
y previstas de cooperacion cooperacion Sur-Sur y cooperacidn triangular a fin de
proporcionar un pardmetro de referencia y de informar la formulacion de una
estrategia en esta esfera critica.

19/27



DP/2014/11

20/27

Gréfico 2

Resultados del PNUD en 2013 con las actividades de cooperacion
Sur-Sur y cooperacion triangular por regiéon como proveedor o
receptor
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54. En 2013, las oficinas del PNUD comunicaron actividades de cooperacion Sur-
Sur y cooperacion triangular en 747 resultados nacionales en 127 paises, lo cual
representa un aumento con respecto a los 460 resultados en 125 paises comunicados
en 2012. Como se observa en el gréfico 3, los principales asociados fueron los
gobiernos nacionales. La distribucion de los asociados sugiere que, a fin de
beneficiarse plenamente de la variedad de conocimientos y experiencia que ofrece el
Sur global, el PNUD deberia centrarse en ampliar la gama de alianzas de
colaboracidn a fin de incluir al sector privado y los agentes no estatales. Como se
muestra en el grafico 4, la mayor parte de los intercambios Sur-Sur se produjeron
entre dos o méas paises, y la mayoria de estos incluian el intercambio de
conocimientos y experiencia.
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Gréfico 4
Cooperacion Sur-Sur y cooperacion triangular en 2013
Tipo de apoyo para los intercambios directos entre paises
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55. La evaluacidn de 2013 de la cooperacion Sur-Sur y la cooperacion triangular
del PNUD vy el ajuste entre el nuevo plan estratégico y los programas han
contribuido a llamar la atencién de la sede y las oficinas en los paises sobre la
necesidad de ir mas alla de la cooperacién puntual a corto plazo con unos cuantos
asociados y adoptar un enfoque mas estratégico. Esta estrategia, que actualmente se
halla en proceso de elaboracién, ayudard al PNUD a aprovechar plenamente el
aumento y la proliferacion de agentes. Esta estrategia respondera a las dificultades
subrayadas en la evaluacion y a las conclusiones del andlisis del PNUD de la labor

en curso.
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Alianzas de colaboracion

56. Inaugurado en 2011 en la RepuUblica de Corea, el Centro de Politicas del
PNUD en Sedl puso en marcha una iniciativa sobre los desafios comunes a que se
enfrentan los paises de ingresos medianos. El Centro determind las dificultades en
materia de desarrollo comunes a este grupo diverso y formulé recomendaciones para
evitar la “trampa de los ingresos medianos” y fortalecer la cooperacion Sur-Sur.

57. En su primer afio de funcionamiento pleno, el Centro Mundial de Excelencia
del Servicio Publico de Singapur investigé las tendencias en la reforma del sector
publico y las ideas innovadoras sobre el servicio publico, centrandose en particular
en el fortalecimiento de la capacidad de prevision y planificacion para los paises en
desarrollo, la motivacion de los funcionarios publicos mediante la reflexion sobre el
disefio, y el papel que representa el servicio publico en la reduccién de la
desigualdad en las zonas urbanas.

58. En junio de 2013, el PNUD establecio, junto con el Gobierno del Brasil, el
Centro Mundial para el Desarrollo Sostenible (Centro RIO+) con el objetivo de
generar politicas y précticas para el desarrollo sostenible y el desarrollo equitativo.
El Centro RIO+ ayuddé al Gobierno del Brasil a fomentar el compromiso de la
sociedad civil con los objetivos de desarrollo sostenible, destacando las cuestiones
de la desigualdad y la exclusién.

59. En 2013, el PNUD continu6 forjando alianzas de colaboracidn con el sector
privado y recibié 19,11 millones de ddlares en contribuciones financieras de los
asociados del sector privado. Esas alianzas de colaboracion se centraron en gran
medida en las industrias extractivas, las telecomunicaciones y el desarrollo de la
cadena de valor. Por ejemplo, en China, la alianza de colaboracion del PNUD con
empresas del sector privado proporcion6 a 2 millones de miembros de comunidades
étnicas minoritarias medios de subsistencia alternativos, empleo y oportunidades de
generacién de ingresos gracias a la ampliacidn del acceso a los mercados modernos.
Como resultado de esta alianza, China adopt6 la metodologia del PNUD para la
creacion de organizaciones con base en la comunidad.

60. Entre abril y diciembre de 2013 y en el marco de la conversacion mundial
sobre el desarrollo después de 2015, el PNUD conversé con 300 fundaciones de
todo el mundo para recabar sus puntos de vista y debatir sobre las posibles
funciones de las instituciones benéficas en la labor mundial para el desarrollo
después de 2015.

61. En 2013, el PNUD apoy0 actividades de programacidn conjunta a través de a)
su funcién en el disefio de fondos y la administracion de programas conjuntos y
fondos fiduciarios de multiples donantes en nombre del sistema de las Naciones
Unidas y los gobiernos nacionales, y b) de su funcién de ejecucién de los programas
en tanto que organizacion participante de las Naciones Unidas. El valor total de las
contribuciones recibidas por el PNUD para los fondos fiduciarios de mdultiples
donantes fue de 736 millones de délares (2012: 788 millones de délares), incluidos
27 millones de dolares para fondos nacionales, como el Fondo de Estabilizacién de
Mali. La disminucion del total de contribuciones refleja una disminucion de la
financiacién para la iniciativa “Unidos en la Accion” y los fondos mundiales de
transicion y un aumento de los fondos para los fondos destinados al cambio
climatico y el desarrollo mundial. El valor neto de los fondos transferidos por la
Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Mudltiples, en su calidad de agente
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administrativo para todas las organizaciones participantes, fue de 688 millones de
délares (2012: 827 millones de dolares). Ello incluye la transferencia de 270
millones de délares al PNUD para sus programas (2012: 279 millones de délares).

C. Coordinacion del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo y revision cuadrienal amplia de la aplicacion
de la politica relativa a las actividades operacionales
para el desarrollo

62. En 2013 el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo (GNUD) se
centrd en ajustar las nuevas prioridades de mitad de periodo y los planes de trabajo
al ciclo de la revisidon cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades
operacionales para el desarrollo. Los fondos y programas colaboraron con el
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de la Secretaria de las Naciones
Unidas para establecer un marco comun de seguimiento y presentacion de informes
para la revision cuadrienal amplia de la politica. EI PNUD fue un participante clave
y se asegurd de que el nuevo plan estratégico fuera plenamente acorde con la
revision cuadrienal amplia de la politica. En el marco del nuevo plan, el PNUD tiene
el objetivo de reforzar la presentacion de informes sobre la revision cuadrienal
amplia de la politica, integrandola mejor en el informe anual, en consonancia con lo
dispuesto en la resolucion 2013/5 del Consejo Econdmico y Social.

63. En 2013, el PNUD reviso, junto con otros asociados del GNUD, la descripcion
del puesto de coordinador residente a fin de reflejar la funcién con més facultades
prevista por la revisién cuadrienal amplia. Las revisiones previstas permitieron
delimitar mejor las funciones de coordinador residente en relacion con la funcién
del representante residente del PNUD, formalizadas mediante cartas de delegacion
de autoridad firmadas entre los representantes residentes y los directores para los
paises, de conformidad con el sistema de gestidn y rendicion de cuentas.

64. En 2013, un proceso de revision interinstitucional llevo a la seleccion de una
nueva empresa para que se encargara de la gestion del Centro de Evaluacién de
Coordinadores Residentes, el mecanismo utilizado para determinar la idoneidad de
los candidatos para la cada vez mas compleja funcién de coordinador residente. El
Centro volvera a ponerse en marcha en 2014 para atender la peticién de la revision
cuadrienal amplia de la politica de que se fortaleciera el Centro como instrumento
para disponer de una reserva de candidatos calificados con las aptitudes y los
perfiles necesarios.

Cuadro 3
Porcentaje de coordinadores residentes seglin su género y origen

2007 2009 2012 2013
Mujeres 29 36 39 39
Del Sur 49 51 45 46
No pertenecientes al PNUD 28 33 39 39

65. Como gestor del sistema de coordinadores residentes, el PNUD trabajo en
estrecha colaboracién con los asociados del GNUD para lograr un acuerdo histérico
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de participacién en la financiacion de los gastos que entr6 en vigor en enero de
2014. El acuerdo asegura que el sistema sea inclusivo y la rendicién de cuentas
mutua, y que el sistema disponga de los recursos necesarios minimos para
desempefiar sus funciones de coordinacion basicas. El acuerdo estima el costo anual
de la coordinacién en 121 millones de dolares, donde el PNUD paga una linea fija
de 88 millones de délares y el resto de los gastos se comparte entre los organismos
participantes, incluido el PNUD. En la actualidad, el PNUD paga mas del 77% de
los gastos totales de coordinacion de las Naciones Unidas.

66. EI PNUD ha participado en la elaboracion de los procedimientos operativos
estandar para los paises que deseen adoptar la iniciativa “Unidos en la Accion”. Los
procedimientos operativos estandar tienen por objeto un cambio de enfoque que
pase la atencion de la planificacién a la entrega de los resultados. Uno de los
compromisos basicos del PNUD es asegurarse de que los procedimientos operativos
estandar se complementen con un marco de seguimiento y evaluacion con el que se
puedan evaluar los resultados y la relacion costo-calidad.

67. Guiado por la revision cuadrienal amplia de la politica y en estrecha
colaboracidn con otros organismos, el PNUD codirigi6 la labor relacionada con la
formulacidn y la puesta en marcha de la Estrategia de Operaciones Institucionales
(en la actualidad en marcha a titulo experimental en 11 paises) como parte de los
procedimientos operativos estandar. Ademas, se puso en marcha en el Brasil otro
proyecto, en el marco del GNUD y del Comité de Alto Nivel sobre Gestién,
destinado a establecer un centro de operaciones institucionales comun. La reciente
puesta en marcha por el Comité de Alto Nivel sobre Gestiébn de un proceso
armonizado y simplificado para el registro de los proveedores ha ampliado el acceso
al proceso de adquisiciones de las Naciones Unidas, aumentando la competencia
entre proveedores y reduciendo los gastos de adquisiciones. Los paises que
participan en la iniciativa “Unidos en la Accion” estan aprovechando ahora el valor
que ofrecen los equipos de adquisiciones conjuntas y el uso de acuerdos conjuntos a
largo plazo, que generan ahorros de gastos y mayores economias de escala. En la
actualidad se estd aplicando un proyecto de tesoreria comun para los servicios de
cambio de divisas con el que se espera ahorrar 22,7 millones de dolares a los
organismos participantes, con un ahorro posterior de al menos 1,2 millones de
délares anuales.

68. En respuesta a la revision cuadrienal amplia, el PNUD habia modificado, con
el UNFPA y el UNICEF, su documento sobre los programas para los paises que
ahora se puede presentar a la Junta Ejecutiva junto con los cronogramas nacionales,
en lugar de en un periodo de sesiones fijo. En el primer cuatrimestre de 2014, el
PNUD presenté unas normas de calidad de los programas mas estrictas y un érgano
de evaluacion en la sede reforzado para que ofreciera una mayor garantia de la
calidad para los programas.

69. En respuesta a las solicitudes de la revisidn cuadrienal amplia de la politica de
que se reforzara la cultura y la gestién de los resultados y se apoyara el nuevo plan
estratégico, el PNUD ha integrado sus sistemas de planificacion, recursos y
supervisidn. El sistema integrado apoya una mejor gestidn de los programas, mejora
el acceso a los datos y aumenta la transparencia y la rendiciéon de cuentas. Las
primeras fases del sistema integrado se pusieron en marcha en el primer
cuatrimestre de 2014. A lo largo de 2014 se irdn poniendo en marcha mas fases, con
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lo que estaran disponibles nuevos componentes de supervisién y presentacion de
informes, asi como otras funcionalidades.

70. Junto con el UNFPA y el UNICEF, el PNUD esta examinando y poniendo a
prueba distintos métodos de seguimiento en tiempo real como forma de hacer los
programas y proyectos mas inclusivos y de obtener datos de nuevas fuentes a
intervalos que puedan proporcionar informacidn para la estrategia. EI PNUD esta
invirtiendo en una mejor comprensién de los principios normativos y su aplicacién
en la programacidn, como se solicit6 en la revision cuadrienal amplia de la politica.
El PNUD ha encabezado la conceptualizacidn del enfoque del grupo de resultados
que alienta a los equipos de las Naciones Unidas en los paises a utilizar sistemas
nacionales y a disefiar, supervisar y medir las contribuciones conjuntas a los
resultados nacionales.

Transformacioén de la eficacia institucional

71. En el segundo periodo ordinario de sesiones de 2013, la Junta Ejecutiva
aprob6 por primera vez un presupuesto integrado, conforme a las directrices de la
revision cuadrienal amplia de la politica sobre el ajuste entre la programacién y los
recursos. Gracias a los esfuerzos continuos por garantizar una gestién financiera de
alta calidad, la Junta de Auditores de las Naciones Unidas emiti6 una opinién de
auditoria positiva sobre los estados financieros del PNUD correspondientes a 2012,
los primeros en aplicar las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico.

72. La nueva politica sobre las ofertas de acuerdos a largo plazo aumentd la
flexibilidad y, en la actualidad, el PNUD tiene a su disposicion mas de 250 acuerdos
a largo plazo de otros organismos de las Naciones Unidas. EIl sistema de licitacion
electrénica, ahora ampliado a varias regiones, ha mejorado la transparencia y ha
acortado los tiempos de tramitacion, y estd previsto que genere economias anuales
por valor de 500.000 ddlares. Para el futuro, los servicios de transacciones se
prestardn con cada vez mas frecuencia a través de centros de servicios compartidos
—Vya establecidos en Kuala Lumpur (finanzas) y Copenhague (recursos humanos)—
asi como de centros regionales.

73. En el marco de sus objetivos de transparencia y apertura y de conformidad con
los requisitos de la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda, el
PNUD ha ampliado de manera significativa la informacién sobre sus actividades
que se publica en su portal (http://open.undp.org). En 2013, el PNUD pas6 del
décimo al cuarto lugar en el indice de Transparencia de la Ayuda publicado por
Publish What You Fund.

74. A fin de asegurarse de que la organizacion pueda cumplir el plan estratégico,
en 2013 el PNUD emprendi6 un profundo proceso de cambio institucional que esta
previsto que concluya en 18 meses. Los cambios tienen por objeto asegurarse de que
las oficinas en los paises cuenten con un mejor apoyo para la ejecucién de los
programas y de que una mayor proporciéon de los gastos se dirija a estos ultimos.
Estd previsto que, con el traslado de las funciones institucionales de apoyo a los
paises y de asesoramiento sobre las politicas y los programas de la sede a los centros
regionales para fines de 2014, se consiga un apoyo a los paises mas especifico.
Entre otros cambios previstos cabe mencionar la consolidacion de todas las
funciones normativas y de apoyo a los programas en una nueva Direccion de
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Politicas y de Apoyo de Programas. En la sede se mantendrd una dependencia de
respuesta a las crisis independiente. Los procesos mas relacionados con el
funcionamiento, tales como recursos humanos, finanzas, adquisiciones y tecnologia
de la informacion, se trasladaran a centros de servicios mundiales compartidos a fin
de lograr una mayor eficiencia operacional. La administracion de todos los fondos
fiduciarios se consolidarda en una plataforma de administracién de fondos,
permitiendo asi a las oficinas centrarse en las competencias basicas y propiciar una
mayor eficiencia y generar economias. Con el tiempo, se logrard un equilibrio mas
sano en la proporcion entre directores y personal a fin de asegurar mejores
trayectorias profesionales para este ultimo. La Junta Ejecutiva seguird recibiendo
periédicamente informacidn actualizada sobre los avances en la aplicacién del
cambio.

Resultados financieros

Ingresos

75. El examen de mitad de periodo del plan estratégico contiene el marco
integrado de recursos financieros revisado. Las contribuciones a los recursos
ordinarios y otros recursos en 2013 ascendieron a 4.700 millones de délares, por
debajo de la estimacién de 4.800 millones de délares. Las contribuciones a los
recursos ordinarios aumentaron, de 846 millones de do6lares en 2012 a 896 millones
de dolares en 2013, por debajo de la meta de 1.100 millones de doélares.

76. Las contribuciones a otros recursos alcanzaron los 3.800 millones de dolares
en 2013, frente a los 3.700 millones de délares previstos en el plan estratégico y a
los 3.790 millones de dolares recaudados en 2012. Las contribuciones de donantes
bilaterales para fines especificos disminuyeron, de 1.330 millones de délares en
2012 a 1.260 millones de dolares en 2013. Las contribuciones para fines especificos
de asociados multilaterales y de la Comisidon Europea disminuyeron también, de
1.530 millones de dolares en 2012 a 1.400 millones de ddlares en 2013. Los
recursos locales proporcionados por los paises en que se ejecutan programas
aumentaron, de 920 millones de délares en 2012 a 1.140 millones de délares en 2013.

Gastos

77. Los gastos correspondientes a 2008-2011 se presentan de forma conforme con
la clasificacion de las actividades y los gastos conexos para el bienio 2010-2011
aprobada por la Junta Ejecutiva en su decisién 2009/22. Los gastos correspondientes
a 2012-2013 se presentan de forma conforme con la clasificacion de las actividades
y los gastos conexos aprobada por la Junta Ejecutiva en su decision 2010/32. Los
gastos provisionales totales para actividades de desarrollo en 2013 ascendian a
4.490 millones de ddlares, de los cuales 570 millones de délares se financiaban con
cargo a recursos ordinarios, 3.000 millones de délares con cargo a otros recursos de
donantes, y 920 millones de ddlares con cargo a recursos locales. El gasto total por
concepto de coordinacién y gestion de las actividades de desarrollo de las Naciones
Unidas y categorias de propoésitos especiales ascendid, respectivamente, a 120
millones de délares, 450 millones de délares y 50 millones de délares. Para 2012-
2013, la proporcion de gastos relativos a actividades de gestién respecto del total de

14-53768



DP/2014/11

gastos fue 8,66%, la misma que la proporcién derivada de las estimaciones del plan
estratégico para 2012-2013 clasificadas de conformidad con la decisién 2010/32.

Cuadro 4
Gastos por categoria de financiacion
(En miles de millones de dolares de los Estados Unidos)

Estimaciones del Gastos Estimaciones del Gastos™ Gastos* Total de gastos*
plan estratégico acumulativos c plan estratégico* correspondientes correspondientes correspondientes
para 2008-2011 2008-2011 3 ?é para 2012-2013 a 2012 a 2013 a 2012-2013
. o ©
Categoria de gastos (a) (b) gﬁé . () (d) (e) 0)
Desarrollo 18,50 17,83 E%‘; % 10,33 4,53 4,49 9,02
Coordinacién del g8
desarrollo de las 0,37 0,60 g é 3 0,26 0,12 0,12 0,24
Naciones Unidas BE
Gestién 1,50 155 EE 1,02 0,44 0,45 0,89
©
Fines especiales 0,39 0,37 0,12 0,08 0,05 0,13

* Las estimaciones para 2012-2013 y los gastos correspondientes a 2012-2013 se clasifican de conformidad con las
clasificaciones de los gastos solicitadas en la decision 2010/32, segun se indica en el plan de recursos que figura en el
documento DP/2011/34.

Cuadro 5
Proporcidn de los gastos de gestion
(En miles de millones de délares de los Estados Unidos)

Estimaciones del Gastos & Estimaciones del Gastos*

plan estratégico acumulativos ’g" - plan estratégico* correspondientes

Categoria para 2008-2011 2008-2011 £ 2, para 2012-2013 a2012-2013
Sggk
2 SRES

Gastos de gestion (a) 1,50 155 $8%8 1,02 0,89
kel gG @

Total de gastos (b) 20,76 20,36 & ng 11,73 10,28
o ‘_'D

Proporcién de los gastos de 3 &
gestion (a:b) 7,23% 7,61% E 8,66% 8,66%

* Las estimaciones para 2012-2013 y los gastos correspondientes a 2012-2013 se clasifican de conformidad
con las clasificaciones de los gastos solicitadas en la decision 2010/32, segun se indica en el plan de recursos
que figura en el documento DP/2011/34.
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