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Resumen

En el presente informe, el Grupo de Trabajo sobre la cuestion de los derechos
humanos y las empresas transnacionales y otras empresas presenta un panorama general de
los principales mensajes y observaciones que se formularon en el décimo periodo de sesiones
del Foro sobre las Empresas y los Derechos Humanos, que se celebr6 en Ginebra del 30 de
noviembre al 1 de diciembre de 2021. El tema del décimo periodo de sesiones fue “El
préximo decenio de las empresas y los derechos humanos: aumentar el ritmo y la escala de
la accion para aplicar los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos”.
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Introduccion

1. Desde su primer periodo de sesiones, celebrado en 2012, el Foro sobre las Empresas
y los Derechos Humanos se ha convertido en el mayor evento mundial en su ambito. Fue
establecido por el Consejo de Derechos Humanos en su resolucion 17/4, en la que el Consejo
también hizo suyos los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos:
Puesta en Practica del Marco de las Naciones Unidas para “Proteger, Respetar y Remediar™.
El mandato del Foro es examinar las tendencias y los problemas de aplicacién de los
Principios Rectores; promover el didlogo y la cooperacion acerca de las cuestiones
relacionadas con las empresas y los derechos humanos, incluidos los problemas de
determinados sectores o ambitos de operacion, o en relacidn con derechos o grupos
especificos; y definir las buenas practicas.

2. La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(ACNUDH) organiza el Foro y el Grupo de Trabajo sobre la cuestién de los derechos
humanos y las empresas transnacionales y otras empresas lo guia y preside. El presente
informe ha sido preparado por el Grupo de Trabajo de conformidad con la resolucién 44/15
del Consejo de Derechos Humanos, en la que este lo invité a que le presentara un informe
sobre las deliberaciones y las recomendaciones tematicas del Foro para su examen.

3. El programa del Foro comprendio 27 sesiones, incluidas varias sesiones de alto nivel
organizadas por el Grupo de Trabajo, el ACNUDH vy asociados externos?. En el presente
informe, el Grupo de Trabajo ofrece un panorama general del Foro y de los principales
mensajes que surgieron de los debates que tuvieron lugar durante los tres dias. El informe
debe leerse junto con el programa, las notas conceptuales de las sesiones, las declaraciones y
las grabaciones de las sesiones, publicadas en el sitio web3. Debido a las condiciones
derivadas de la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19), el Foro se celebr6 en
formato virtual con la asistencia en Ginebra de algunos miembros del Grupo de Trabajo.

4, En el afio 2021 se cumplié el décimo aniversario de los Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos*. El Grupo de Trabajo aprovech6 la ocasién para hacer
balance de los diez primeros afios de aplicacion de los Principios Rectores en su informe y
ademas elabord la hoja de ruta para el proximo decenio, con el objetivo de aumentar la accién
y el ritmo de aplicacion de los Principios Rectores en el préximo decenio y afios posteriores.®
En ese contexto, el tema del décimo Foro fue “El préximo decenio de las empresas y los
derechos humanos: aumentar el ritmo y la escala de la accién para aplicar los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos”. Los participantes en el Foro
intervinieron activamente en deliberaciones entre multiples interesados para hacer hincapié
en la necesidad de que los Estados y las empresas mirasen hacia el futuro e inspirasen un
impulso renovado para ampliar la aplicacién mundial de los Principios Rectores en el decenio
hasta 2030.

5. El Grupo de Trabajo dirigié debates tematicos, mundiales y regionales sobre las
tendencias, los retos y las oportunidades para aplicar los Principios Rectores, en los que los
participantes compartieron sus puntos de vista sobre las iniciativas y las acciones para superar
las deficiencias en la aplicacion enumeradas en el informe de balance e identificar vias para
lograr una aplicacion mas rapida y amplia de los Principios Rectores y un impacto positivo
duradero en los derechos humanos y el medio ambiente para el préximo decenio. El programa
incluy6 sesiones tematicas dedicadas a cuestiones especificas actuales y emergentes, como
la vinculacion de la agenda sobre las empresas y los derechos humanos y la agenda sobre el
cambio climatico; las novedades juridicas y politicas, como la legislacién sobre la diligencia
debida obligatoria en materia de derechos humanos; las politicas y préacticas estatales para
proteger los derechos humanos frente a la crisis socioeconémica derivada de la pandemia
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de COVID-19; los acuerdos internacionales de inversion compatibles con los derechos
humanos; la proteccion de los defensores de los derechos humanos y los indigenas; las
medidas para aumentar el acceso a la reparacién; y los abusos de derechos humanos
relacionados con las empresas en el sector de la defensa. Ademas, el Grupo de Trabajo
celebré sesiones con un foco regional para facilitar el didlogo entre maltiples interesados
sobre los desafios, las lecciones aprendidas y las formas de avanzar en Africa, América Latina
y el Caribe, Asiay el Pacifico, Estados de Europa Oriental y Occidental y otros Estados.

6. Se inscribieron en el Foro mas de 3.000 participantes de 140 paises y de muy diversa
procedencia (véase el cuadro siguiente). Ademas, las sesiones del Foro se pudieron seguir en
todo el mundo a través de la TV Web de las Naciones Unidas. El formato virtual contribuyd
a garantizar que un abanico muy amplio y diverso de interesados de todas las regiones pudiera
seguir las sesiones y participar en ellas. Mas del 65 % de los participantes inscritos y mas del
56 % de los oradores oficiales se identificaban como mujeres.

Categoria de interesados participantes Porcentaje
Instituciones académicas 11
Organizaciones de la sociedad civil, partes interesadas afectadas y grupos de pueblos

indigenas 26
Iniciativas de maltiples interesados 2

Instituciones nacionales de derechos humanos

Sector privado (empresas, asociaciones empresariales y sectoriales, consultores,

bufetes de abogados e inversionistas) 29
Estados 9
Sindicatos

Entidades de las Naciones Unidas/organizaciones intergubernamentales 10
Otros 9
7. El Foro se inaugurd con una sesion que reunid a los miembros del Grupo de Trabajo

y a dirigentes de alto nivel de las Naciones Unidas para presentar y debatir las
recomendaciones de la hoja de ruta sobre coémo ampliar la aplicacion de los Principios
Rectores. El acto sirvio para contextualizar el tema del Foro y para subrayar el principal
objetivo de los debates que tendrian lugar durante los tres dias del evento.

Principales mensajes de la sesion plenaria de aperturas

8. El Foro fue inaugurado por la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (por medio de una grabacion), la Presidenta del Consejo de Derechos
Humanos y el Presidente del Grupo de Trabajo. En su discurso de apertura, destacaron la
celebracion del décimo aniversario de los Principios Rectores como marco mundial para
prevenir y abordar las consecuencias negativas sobre los derechos humanos relacionadas con
las actividades empresariales. Asimismo, subrayaron la importancia del Foro, que permitia
reunir a maltiples partes interesadas para entablar un dialogo inclusivo con el fin de evaluar
la aplicacion de los Principios Rectores hasta la fecha, los desafios pendientes y el camino a
seguir en el préximo decenio de aplicacion de los Principios Rectores.

9. La Alta Comisionada sefial6 la importancia de impulsar una conducta empresarial mas
responsable en aras de un futuro mas sostenible. Acogio con satisfaccion la hoja de ruta
del Grupo de Trabajo y sus objetivos y acciones orientadas a la politica, y rindid homenaje a
la labor y el legado del redactor de los Principios Rectores, el antiguo Representante Especial
del Secretario General para la Cuestion de los Derechos Humanos y las Empresas
Transnacionales y Otras Empresas, John Ruggie. La Alta Comisionada reconocié que los
Principios Rectores habian demostrado ser un marco comun esencial para que todas las partes
interesadas abordasen los abusos de derechos humanos relacionados con las empresas y
habian contribuido a lograr un cambio real para las personas sobre el terreno. Expreso
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preocupacion en relacion con los desafios pendientes para garantizar una mejor proteccion
de los derechos humanos y la prevencién de las consecuencias negativas para las personas
derivadas de la actividad empresarial. Subray6 que la triple amenaza del cambio climatico,
la contaminacion y la pérdida de biodiversidad figuraban entre las principales amenazas para
los derechos humanos en nuestra era. Ademas, sefialé que el aumento de las desigualdades,
exacerbadas por la pandemia, y el deterioro de las libertades civicas socavaban la resiliencia
y la capacidad de evitar un desastre para el planeta. La Alta Comisionada reconocio a las
numerosas personas que habian sufrido acoso y agresiones o que incluso habian perdido la
vida por denunciar actividades empresariales perjudiciales y defender los derechos humanos
de los trabajadores y las comunidades afectadas. También subrayd que el respeto por las
personas Y el planeta debia estar en el centro de toda practica empresarial ahora y de cara a
las generaciones futuras.

10.  La Presidenta del Consejo de Derechos Humanos subray6 la importancia de la
contribucion de todas las partes interesadas para aumentar el ritmo y la escala de la accion
para aplicar los Principios Rectores, especialmente a medida que el mundo sale de la
pandemia y dada la creciente integracion de la economia mundial. Sefialé que las empresas
a menudo operaban en un mercado digital global, algo que habia cambiado el mundo del
trabajo y exigia una mayor atencion. La Presidenta aludi6 a la creacion por el Consejo de
varios mecanismos de procedimientos especiales aparte del Grupo de Trabajo, como los de
la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, y el derecho a la privacidad, que
proporcionaban recursos que permitian ampliar la comprension de los desafios y las
oportunidades en el &mbito de las empresas y los derechos humanos. Destacé que el Foro
evaluaba los avances realizados, identificaba los desafios y las oportunidades actuales e
incipientes para actuar al respecto, e intercambiaba buenas practicas, fomentando el didlogo
entre maltiples interesados con la sociedad civil y los defensores de los derechos humanos.

11.  El Presidente del Grupo de Trabajo dio la bienvenida a los participantes y recordé que
el Foro coincidia con el décimo aniversario de los Principios Rectores. Afirmé que los
Principios Rectores habian supuesto un avance significativo, ya que ofrecian un marco
comun para todas las partes interesadas en la prevencion y la gestién de los abusos de
derechos humanos relacionados con las empresas. Sin embargo, existian importantes
carencias en lo referente a la coherencia de la accion y la aplicacion, por lo que era necesario
aumentar el nivel de ambicion, incrementar el ritmo de aplicacion y mejorar la coherencia en
el proximo decenio. El Presidente sefiald que la hoja de ruta definia varios &mbitos de accién
en los que se establecian objetivos para los Estados, las empresas y otros actores con miras a
la plena aplicacion de los Principios Rectores y pedia a los actores clave que apoyaran una
participacién sustantiva de las partes interesadas para reforzar los esfuerzos de prevencion y
reparacion.

12.  El Presidente del Grupo de Trabajo destac6 ocho grandes desafios pendientes para la
agenda sobre las empresas y los derechos humanos, a saber:

a) La COVID-19. Las crecientes desigualdades y la discriminacion expuestas y
exacerbadas por la pandemia de COVID-19;

b) La capacidad. La necesidad de contar con importantes capacidades técnicas y
econdmicas, en particular en el caso de los Estados del Sur Global, las pequefias y medianas
empresas y los actores de la economia informal, para poder llevar a la préctica los requisitos
de los Principios Rectores;

c) La coherencia. La falta de coherencia en las practicas de los Estados y las
empresas, entre otras cosas, en relacion con unos requisitos obligatorios y efectivos de
diligencia debida en materia de derechos humanos;

d) El cambio climético. La importancia de adoptar un enfoque integral que situase
los derechos humanos en el centro de los esfuerzos para abordar la crisis climatica y
garantizar una transicion verde inclusiva y justa;

e) Los conflictos. Los conflictos sociales, politicos, econémicos, religiosos y
culturales menoscababan el respeto de los derechos humanos, por lo que las empresas y
los Estados debian colaborar para construir sociedades pacificas basadas en los derechos
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humanos. Las empresas que operaban en zonas de conflicto y posconflicto debian ejercer
procesos mas rigurosos de diligencia debida en materia de derechos humanos;

f) El espacio civico. La sociedad civil y los defensores de los derechos humanos
desempefiaban un papel fundamental en la promocién de las empresas responsables, pero
seguian sufriendo acoso, amenazas y ataques mortales;

)] La rendicidn de cuentas de las empresas. Las victimas seguian enfrentandose
a multiples obstaculos para acceder a un recurso efectivo, y los abusos de derechos humanos
por parte de las empresas quedaban con demasiada frecuencia sin respuesta ni explicacion;

h) La accion colectiva. Para superar los desafios era necesaria una accion
colectiva de los organismos de las Naciones Unidas, los Estados, las instituciones nacionales
de derechos humanos, las empresas, las asociaciones sectoriales, los sindicatos, la sociedad
civil, los abogados, el mundo académico y otros actores.

13.  La sesion plenaria de apertura del Foro fue seguida de un didlogo entre mdaltiples
interesados sobre el tema: “El proximo decenio de las empresas y los derechos humanos:
aumentar el ritmo y la escala de la accién para aplicar los Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos™, durante el cual, la Presidenta del Consejo de Derechos
Humanos, una activista independiente por los derechos humanos, el representante de una
organizacion de la sociedad civil y una destacada defensora indigena de los derechos
humanos ofrecieron perspectivas criticas y examinaron varios de los desafios mundiales mas
urgentes en los que se combinaban las cuestiones de derechos humanos y el papel de las
empresas.

14.  Durante la sesion, los participantes sefialaron diversos desafios en el &mbito de las
empresas y los derechos humanos relacionados con los abusos a los que se enfrentaban los
defensores de los derechos humanos y los pueblos indigenas, el papel de la tecnologia, la
voluntad politica de los Estados (o la falta de ella) para actuar en relacion con cuestiones de
derechos humanos, la rendicién de cuentas de las empresas por los abusos de derechos
humanos y la transicion a las energias renovables. En relacion con la labor futura, los
oradores recomendaron respetar y aplicar los instrumentos y normas nacionales e
internacionales de derechos humanos, entre otras cosas, en lo relativo a la lucha contra la
corrupcion, y llevar al ambito local los debates que tenian lugar a nivel internacional y
regional.

15.  En cuanto a la accidn estatal y la rendicién de cuentas por los abusos de derechos
humanos relacionados con las empresas, los oradores sefialaron que la gobernanza
empresarial habia pasado de perseguir la eficiencia y los beneficios a adoptar un enfoque
mucho maés inclusivo y antidiscriminatorio, lo que en parte se debia a la tendencia mundial
que estaba llevando a los Estados a promulgar leyes sobre cuestiones relacionadas con las
empresas y los derechos humanos, como las formas contemporaneas de esclavitud y la
diligencia debida en materia de derechos humanos, las cuales estaban sensibilizando a las
empresas sobre su responsabilidad de respetar los derechos humanos. Los oradores también
destacaron que los Estados debian hacer de la reglamentacién y la aplicacion una de sus
principales prioridades mediante una normativa efectiva sobre rendicion de cuentas y una
interpretacion comun del alcance de la responsabilidad por los abusos de derechos humanos.
Hubo quien hablé de la especial importancia de una supervisién independiente en las
situaciones de colaboracion entre los Estados y las empresas, por ejemplo, en el uso de
tecnologias de vigilancia, la recopilacion de datos y el intercambio de informacion.

16.  Los oradores también destacaron que el didlogo entre maltiples interesados era una
condicién previa imprescindible para abordar los desafios actuales en el dmbito de las
empresas y los derechos humanos. Tanto los gobiernos como las empresas debian colaborar
con la sociedad civil, los expertos y los defensores de los derechos humanaos, entre otros, con
el fin de generar una mayor conciencia de los problemas actuales, aprender de las mejores
practicas de otros actores y encontrar soluciones para prevenir los abusos de derechos
humanos. También subrayaron que una transicion inclusiva a las energias renovables debia
estar condicionada al respeto de los derechos de todos, especialmente de las personas y
comunidades mas marginadas.
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17.  En las secciones que figuran a continuacion, se abordan algunas de las cuestiones
clave que fueron examinadas a lo largo de las sesiones celebradas durante el Foro. No se trata
de una lista exhaustiva de todas las sesiones; los detalles completos se encuentran en el
programa del sitio web del Foro’.

El legado del artifice de los Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos, John Ruggie

18.  El Foro dedico una sesion extraordinaria a John Ruggie, autor de los Principios
Rectores y antiguo Representante Especial del Secretario General para la Cuestién de los
Derechos Humanos y las Empresas Transnacionales y Otras Empresas, quien
lamentablemente fallecié en 2021. Figuras destacadas con diferentes perfiles que habian
colaborado con el Sr. Ruggie en su trabajo para formular los Principios Rectores, asi como
en sus esfuerzos posteriores para promover el respeto de los derechos humanos por parte de
las empresas, reflexionaron sobre su legado y debatieron acerca de los proximos pasos que
serian necesarios para seguir desarrollando e implementando su visidn, expresada en los
Principios Rectores, a lo largo del préximo decenio.

19.  Los oradores recordaron la visioén y los logros del Sr. Ruggie como pionero en el
ambito de los abusos de derechos humanos relacionados con las empresas en una economia
globalizada. A través de los Principios Rectores, el Sr. Ruggie habia propuesto el innovador
marco “Proteger, Respetar y Remediar” que habia servido de brdjula para la agenda sobre las
empresas y los derechos humanos durante el decenio anterior. Los oradores sefialaron que,
desde su aprobacion unénime por el Consejo de Derechos Humanos en 2011, los Principios
Rectores habian orientado los esfuerzos mundiales para hacer frente a los abusos de derechos
humanos relacionados con las empresas y seguirian haciéndolo durante el préximo decenio.
Era importante dar continuidad al legado y la vision del Sr. Ruggie a través de acciones
concretas con el fin de hacer frente a la falta de capacidad o voluntad de los Estados y las
empresas para abordar las cuestiones de derechos humanos en el contexto empresarial.
También resultaba importante avanzar hacia la obligatoriedad de la diligencia debida y la
presentacion de informacion en materia de derechos humanos, y hacer justicia a las victimas
de abusos de derechos humanos por parte de las empresas, ya que, sin un acceso efectivo a
las reparaciones, el ejercicio de la diligencia debida obligatoria en materia de derechos
humanos perderia efectividad practica.

20. De cara al préximo decenio, los oradores recordaron la visién del Sr. Ruggie
consistente en utilizar los Principios Rectores para influir en los mercados emergentes y en
las economias de los paises en desarrollo con el fin de impulsar el crecimiento social y
econdémico Yy la productividad de forma sostenible, basdndose en el respeto de los derechos
humanos. También sefialaron que los jovenes contribuian de manera decisiva a hacer avanzar
la agenda sobre las empresas y los derechos humanos, y subrayaron que era necesario
convencer a los lideres jovenes de la importancia de los Principios Rectores para el respeto
por las empresas de las personas y el planeta, ademéas de aumentar su capacidad para obtener
un desarrollo sostenible e inclusivo.

Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos: diez afios de accion y una hoja de ruta
para el préximo decenio

21. La hoja de ruta, con sus recomendaciones sobre como ampliar la aplicacion de
los Principios Rectores, se present6 en el Foro en una sesion que reunié a miembros del
Grupo de Trabajo y a representantes del ACNUDH, la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econémicos (OCDE), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Pacto Mundial de
las Naciones Unidas®.

22.  El Grupo de Trabajo afirmd que la hoja de ruta, junto al informe de balance sobre el
primer decenio de los Principios Rectores, tenia como objetivo evaluar la aplicacion de los
Principios Rectores hasta la fecha y trazar el rumbo para el proximo decenio®. La
participacion de las partes interesadas en la formulacion de la hoja de ruta se consideré un
logro importante. El proceso era el fruto de mas de 200 propuestas, unas 70 consultas y
cientos de entrevistas con las partes interesadas en todo el mundo. ElI Grupo de Trabajo
describié someramente los ocho ambitos de accion y los objetivos conexos, asi como las
recomendaciones de la hoja de ruta, y subray0 que su objetivo era proporcionar una
orientacion estratégica a todas las partes interesadas y darles una oportunidad para que
aumentasen su nivel de ambicion con miras a la aplicacion de los Principios Rectores?°.

23.  Los participantes acogieron con satisfaccion la hoja de ruta y destacaron su objetivo
de aumentar y acelerar la aplicacion de los Principios Rectores para abordar grandes desafios
mundiales y lograr un desarrollo sostenible, entre otras cosas, en el ambito de la coherencia
politica, la rendicion de cuentas, el acceso a la reparacion y la innovacion tecnoldgica. Era
preciso integrar el respeto de los derechos humanos en los elementos centrales de la
gobernanza empresarial y los modelos de negocio. Ello requeria una buena comprension de
las consideraciones de derechos humanos, que convenia tener presentes desde el nivel
operativo hasta la toma de decisiones en el consejo de administracion. Ademas, habia que
desarrollar la capacidad de los consejos de administracion de las empresas para traducir los
compromisos de derechos humanos en politicas y acciones concretas en todas las operaciones
de las empresas y en sus relaciones comerciales. Se observé que una de las principales
cuestiones que habia que abordar durante el proximo decenio era la evaluacién efectiva de la
integracién por las empresas de los derechos humanos en sus politicas, practicas y
mecanismos de gobernanza empresarial. Los oradores también destacaron la necesidad de
contar con consejos de administracién mas inclusivos y diversos en términos de género,
capacidad, experiencia y conocimiento de los derechos humanos.

24.  En cuanto a las cuestiones a las que habia que dar prioridad en el proximo decenio,
los participantes subrayaron que la conducta empresarial responsable debia ser una practica
normalizada, y no la iniciativa de una minoria. También subrayaron que los representantes
de las comunidades locales y los defensores de los derechos humanos debian desempefiar un
papel fundamental y que todas las partes interesadas debian procurar involucrarlos de forma
sustantiva para hacer avanzar la agenda a nivel local. Destacaron que ya existian valiosas
herramientas para facilitar la aplicacion de los Principios Rectores, pero que, en el futuro, la
aplicacion debia ser més estratégica y accesible geograficamente, y las herramientas debian
estar disponibles en varios idiomas.

Accidn gubernamental y coherencia

25.  El Foro conté con una mesa redonda de altos representantes de organizaciones y
gobiernos de diferentes regiones. La mesa redonda debati6 coémo aumentar el ritmo de
aplicacion de los Principios Rectores durante el préximo decenio poniendo en practica las
recomendaciones de la hoja de ruta'®.

26.  Durante la sesion, los oradores sefialaron que las medidas adoptadas por los Estados
contribuian de manera decisiva a establecer expectativas claras para que las empresas
respetasen los derechos humanos. La coherencia politica resultaba especialmente importante,
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Véase https://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/fUNGPsBizHRsnext10.aspx.

Véase A/HRC/47/39. Véase también https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/
UNGPs10/Stocktaking-reader-friendly.pdf.

Véase, Grupo de Trabajo sobre Empresas y Derechos Humanos, Raising the Ambition — Increasing
the Pace. A Road Map for the Next Decade of Business and Human Rights (2021).

Los representantes de Alemania, Bélgica, el Brasil, Colombia, el Ecuador, los Estados Unidos de
América, Finlandia, la India, Indonesia, Kenia, Malasia, el Pakistén, el Reino Unido de Gran Bretafia
e Irlanda del Norte, Suecia, Suiza, Tailandia y Uganda y la Unién Europea hicieron declaraciones
durante la mesa redonda.
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asi como que los Estados dieran ejemplo en su calidad de actores econdmicos. Algunos
representantes sefialaron que los problemas actuales restaban capacidad a los Estados para
promover una aplicacién coherente y eficaz de los Principios Rectores. Entre dichos
problemas figuraban la crisis climética, la necesidad de una transicion econémica hacia una
economia verde y sostenible, la falta de concienciacion entre las pequefias y medianas
empresas sobre las consecuencias para los derechos humanos en sus cadenas de suministro,
la economia informal y los desafios relacionados con la tecnologia y la inteligencia artificial.
Los oradores también mencionaron los problemas para controlar y verificar los abusos de
derechos humanos, debido a la creciente complejidad de las cadenas de suministro, y la
reduccion del espacio democratico para la sociedad civil y los defensores de los derechos
humanos, que incidia negativamente en el acceso a la informacion y el didlogo entre multiples
interesados.

27.  De cara al préximo decenio, los oradores destacaron que era necesario adoptar una
combinacion de medidas para acelerar la aplicacion de los Principios Rectores y la hoja de
ruta, y aludieron a los siguientes elementos de una “combinacidn inteligente” de medidas:

a) Aumentar la coherencia politica mediante la adopcion de planes de accion
nacionales y otras politicas basadas en los Principios Rectores, como politicas de conducta
empresarial responsable;

b) Adoptar la diligencia debida obligatoria y efectiva en materia de derechos
humanos y otros instrumentos juridicamente vinculantes;

C) Garantizar mecanismos adecuados para el acceso de los titulares de derechos
a recursos efectivos y a la justicia;

d) Mejorar el didlogo entre multiples interesados a nivel de los Estados, las
empresas y la sociedad civil;

e) Emprender una accion colectiva a nivel nacional, regional e internacional para
garantizar el respeto de los derechos humanos.

Dialogo entre multiples interesados

28. En una sesién dedicada al dialogo entre multiples interesados, participantes
representantes de las empresas, la sociedad civil, los pueblos indigenas y los sindicatos
acogieron con satisfaccién el enfoque de multiples partes interesadas de la hoja de ruta 'y su
estructura clara y coherente de ocho &mbitos de accidn, asi como sus objetivos especificos.

29. La falta de coherencia en la aplicacion de los Principios Rectores por los Estados y
las empresas, el desconocimiento y la falta de informacion al respecto y la inexistencia de los
recursos necesarios para aplicarlos se destacaron como deficiencias criticas que debian
abordarse colectivamente. Los Estados debian asegurarse de que su marco juridico interno
estuviera en consonancia con las obligaciones internacionales en materia de derechos
humanos, garantizando asimismo el cumplimiento y disfrute efectivos de los derechos
humanos por todos, especialmente por los mas marginados. En ese sentido, se recomendé la
ratificacion y aplicacion de los instrumentos internacionales y regionales oportunos para la
defensa y promocion de los derechos de los pueblos indigenas, asi como la ratificacién de
todos los convenios oportunos de la OIT.

30.  Los oradores también manifestaron inquietud en relacién con la proteccién de los
derechos humanos de los trabajadores de la economia informal, que a menudo permanecian
invisibles, por lo que se veian privados de proteccidn y tenian poco o ningln acceso a la
justicia en caso de ver vulnerados sus derechos. Algunos también subrayaron que una
participacion sustantiva de las comunidades afectadas, incluidos los pueblos indigenas, debia
ser el centro de cualquier mecanismo o iniciativa de multiples interesados, incluidos los
mecanismos no estatales disefiados para mejorar el acceso a un recurso efectivo.

31.  Los participantes sefialaron que la concienciacion y la creacion de capacidad entre las
partes interesadas era esencial para permitir una participacion sustantiva en las medidas
destinadas a aplicar los Principios Rectores, como la elaboracion, el seguimiento y la
evaluacion de la aplicacion de los planes de accion nacionales. Sucedia lo mismo con los
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esfuerzos para lograr la rendicion de cuentas de los actores pertinentes por abusos de derechos
humanos relacionados con las empresas. Los oradores insistieron en que los derechos
humanos debian constituir un elemento central del andlisis y la informacion sobre las
cuestiones ambientales, sociales y de gobernanza, y que también era necesario que el acceso
a un recurso efectivo no se viera limitado a los mecanismos judiciales.

Obligaciones y acciones de los Estados

32. Durante el Foro, los Estados tuvieron la oportunidad de presentar y comentar las
novedades normativas y politicas. Aparte de los avances correspondientes a las sesiones
regionales que figuran mas adelante, se mencionaron los siguientes avances':

a) Un plan de accion nacional publicado recientemente por el Pakistan centrado
en la transparencia financiera, la lucha contra la discriminacién, la diligencia debida en
materia de derechos humanos, el trabajo infantil, el trabajo forzoso, la salud y seguridad en
el trabajo y el acceso a la reparacion;

b) La reciente publicacién de los planes de accidn nacionales del Per( y Uganda;

C) Los esfuerzos en curso para revisar los planes de accion nacionales existentes
de Bélgica, Colombia®3, los Estados Unidos de América, Luxemburgo y Suiza;

d) Los esfuerzos en curso para elaborar planes de accion nacionales de la
Argentina, el Brasil, el Ecuador, la India'4, Malasia y México;

e) Las enmiendas constitucionales para incluir a las empresas,
responsabilizandolas asi de respetar los derechos humanos en Kenya;

f) La proxima adopcion por parte de Alemania de una ley de diligencia debida
obligatoria en materia de derechos humanos;

s)] El hecho de que el Gobierno de Tailandia estuviera estudiando la posibilidad
de promulgar una ley sobre la diligencia debida obligatoria en materia de derechos humanos;

h) La elaboracion de guias practicas y herramientas de autoevaluacién sobre la
diligencia debida para las pequefias y medianas empresas en Bélgica;

i) Las propuestas legislativas relativas a una gobernanza empresarial sostenible
(como la propuesta que estaba elaborando la Comisién Europea para exigir que las empresas
ejercieran la diligencia debida en materia de derechos humanos en sus cadenas de
suministro);

1) Las leyes, como la ley contra las formas contemporaneas de esclavitud
del Reino Unido, que estaban orientadas a introducir y ampliar la transparencia de las
empresas, con el objetivo de hacer frente a abusos de derechos humanos especificos;

k) Las politicas nacionales sobre empresas y derechos humanos, como la
estrategia nacional sobre empresas y derechos humanos encaminada a aplicar los Principios
Rectores en Indonesia;

1) Las politicas, como las nuevas normas y orientaciones para las empresas en
los Estados Unidos en relacion con el control de las exportaciones de tecnologia de vigilancia
y en materia de seguridad digital*®.

Diligencia debida obligatoria en materia de derechos humanos

33.  Lareciente oleada de leyes relativas a la diligencia debida obligatoria en materia de
derechos humanos se examind en varias sesiones, entre otras, en un dialogo entre maltiples

12
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14
15

La lista no es exhaustiva y el Grupo de Trabajo es consciente de que puede haber otras novedades.
Con especial atencion a la solidaridad y la resiliencia durante las crisis.

Con especial atencion a la sostenibilidad y las practicas empresariales socialmente responsables.
Véase https://www.federalregister.gov/documents/2021/10/21/2021-22774/information-security-
controls-cybersecurity-items.
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interesados sobre la cuestion, una mesa redonda sobre las consecuencias de la diligencia
debida obligatoria para las pequefias y medianas empresas y una sesion sobre las Gltimas
novedades en el plano internacional en lo tocante a la elaboracién de un instrumento
juridicamente vinculante.

34.  En una sesion dedicada a la diligencia debida obligatoria en materia de derechos
humanos, las partes interesadas hablaron sobre el conjunto més eficaz de mecanismos de
cumplimiento necesario para hacer valer las nuevas leyes sobre diligencia debida obligatoria
en materia de derechos humanos, asi como sobre el papel de las partes interesadas en el
fortalecimiento de su aplicacion. Los oradores coincidieron en que la diligencia debida
obligatoria y efectiva en materia de derechos humanos debia incluir la responsabilidad
administrativa y la responsabilidad civil como componentes complementarios. También
subrayaron la necesidad de buscar vias de reparacion no judiciales. Asimismo, los
participantes destacaron la complementariedad entre la obligacion de rendir cuentas de las
empresas y el recurso juridico. Ademas, una cuestion recurrente fue el desarrollo de una
participacion efectiva de las partes interesadas y la confianza en los procesos de diligencia
debida en materia de derechos humanos, especialmente en el caso de las personas y las
comunidades afectadas. Algunos participantes sefialaron que debian existir mecanismos para
garantizar una participacion sustantiva de todas las partes interesadas en los procesos de
diligencia debida en materia de derechos humanos para prevenir y mitigar los abusos de
derechos humanos relacionados con las empresas. Los participantes también sefialaron la
necesidad de que los regimenes de diligencia debida obligatoria en materia de derechos
humanos abarcaran igualmente las cuestiones ambientales.

35.  Enel marco de los esfuerzos que estaba realizando la Union Europea para aprobar una
legislacién vinculante relativa a la diligencia debida en materia de derechos humanos y medio
ambiente, se dedicd una sesion a las consecuencias de los regimenes de diligencia obligatoria
en materia de derechos humanos para las pequefias y medianas empresas. Los participantes
presentaron datos para demostrar la importancia de esas empresas como actores clave para
lograr cadenas de suministro que respetaran los derechos humanos y para promover el
desarrollo sostenible. En cuanto a las dificultades a las que se enfrentaban las pequefias y
medianas empresas en sus cadenas de suministro y sus relaciones comerciales, los
participantes subrayaron la necesidad de crear herramientas especificas para ayudarlas a
avanzar en esas cuestiones.

36.  En relacion con el instrumento juridicamente vinculante sobre empresas y derechos
humanos que estaban elaborando las Naciones Unidas, los participantes formularon
observaciones sobre el tercer proyecto revisado preparado por el grupo de trabajo
intergubernamental de composicion abierta sobre las empresas transnacionales y otras
empresas con respecto a los derechos humanos en octubre de 2021%6. Los participantes
hablaron sobre cémo un futuro instrumento juridicamente vinculante y los Principios
Rectores podian beneficiarse y reforzarse mutuamente, a la luz de las conclusiones del
séptimo periodo de sesiones del grupo de trabajo intergubernamental de composicién abierta
y de las recomendaciones del Presidente-Relator’. Los oradores aludieron a las
oportunidades que ofrecia el instrumento juridicamente vinculante de lograr avances
concretos en la proteccion de los derechos humanos en las actividades empresariales, ya que
permitiria mejorar la rendicién de cuentas por los dafios causados y ofrecer recursos mas
efectivos a las victimas, reforzando la aplicacion de los Principios Rectores como un paso
necesario y complementario.

Acuerdos internacionales de inversion y derechos humanos

37.  El Foro incluy6 una sesién sobre los acuerdos internacionales de inversion en la que
los participantes debatieron su papel en la promocion del respeto de los derechos humanos,
la inversion responsable y el apoyo a una economia inclusiva y sostenible. Los oradores
hablaron sobre algunas de las conclusiones del informe que el Grupo de Trabajo habia
presentado a la Asamblea General en 2021, en el cual se afirmaba que el régimen
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11


file://///conf-share1/LS/SPA/COMMON/FINAL/www.ohchr.org/en/hrbodies/hrc/wgtranscorp/pages/igwgontnc.aspx
http://undocs.org/sp/A/HRC/49/65/Add.1
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/wg-trans-corp/session7

A/HRC/50/41

12

VI.

internacional de inversiones vigente presentaba tres caracteristicas: desequilibrio,
inconsistencia e irresponsabilidad®®. Los participantes destacaron brevemente algunas de las
recomendaciones del informe, a saber, que el objetivo Gltimo de los acuerdos de inversién
debia ser lograr un desarrollo inclusivo y sostenible; que los acuerdos de inversion no debian
socavar el deber de los Estados de regular a inversionistas e inversiones; y que debian incluir
obligaciones en materia de derechos humanos y vias de reparacion para todos, no solo para
los inversionistas. También sefialaron la necesidad de desarrollar un sistema de acuerdos de
inversion justo y coherente.

38.  Los oradores expresaron su preocupacion por el problema del desequilibrio en el
sistema de acuerdos internacionales de inversién. Coincidieron en que los mecanismos
existentes de solucion de controversias entre inversionistas y Estados afectaban de forma
desproporcionada a los paises en desarrollo que no podian ejercer mucha presién en las
negociaciones, aunque afectaban también a los paises desarrollados, ya que incidian en la
soberania de los Estados en cuanto a sus derechos y obligaciones de elaborar normas en
relacién con cuestiones de interés publico. Los participantes también observaron la ausencia
de disposiciones relativas a la proteccién de los derechos humanos entre los elementos
fundamentales de los acuerdos internacionales de inversidn, y sefialaron que la proteccion de
las inversiones también debia ser compatible con la proteccion de los derechos humanos y el
medio ambiente.

39.  Los oradores subrayaron que el objetivo de las inversiones debia reorientarse para
lograr un desarrollo sostenible y erradicar la pobreza y las desigualdades socioeconémicas.
Coincidieron en que era necesario reformar en profundidad los mecanismos vigentes de
solucién de controversias entre inversionistas y Estados y crear un nuevo régimen dotado de
arbitros independientes que eliminara los desequilibrios actuales en el que los derechos
humanos y las consideraciones ambientales ocupasen un lugar central.

Respeto de los derechos humanos por parte de las
empresas

40.  Durante el Foro, se repitié el mensaje de que el respeto de los derechos humanos por
parte de las empresas no solo debia entenderse como una cuestién operativa, sino también
estratégica, y que era necesario cambiar la cultura empresarial y los modelos de negocio.
Ademas, la plena integracion de la diligencia debida en materia de derechos humanos en la
gobernanza empresarial debia convertirse en el emblema de un futuro en el que las empresas
redoblaran sus esfuerzos para alinear sus practicas con sus declaraciones publicas en materia
de empresas y derechos humanos. Los oradores insistieron en que los derechos humanos
debian estar en el centro del andlisis y la informacion sobre las cuestiones ambientales,
sociales y de gobernanza.

41.  Aligual que en anteriores periodos de sesiones del Foro, se reiterd la importancia de
la igualdad de condiciones para todas las empresas. Asimismo, se subray6 la necesidad de
adoptar un enfoque que abarcase la totalidad de las cadenas de valor, asi como la necesidad
de evitar ejercicios destinados a “cumplir con una formalidad™. Los participantes insistieron
en la necesidad de una participacion sustantiva de las partes interesadas en los procesos de
diligencia debida y reparacion en materia de derechos humanos. También coincidieron en
que la aplicacién de la diligencia debida en materia de derechos humanos no debia consistir
en proteger a las empresas de la responsabilidad, sino en fomentar la confianza, proteger a
los titulares de derechos y prevenir y mitigar las repercusiones negativas en los derechos
humanos.

42.  Los vinculos entre la agenda sobre el cambio climatico y la agenda sobre las empresas
y los derechos humanos se abordaron en diferentes reuniones del Foro. Para posibilitar una
transicion justa, se pidi6 a las empresas que intensificaran sus esfuerzos para prevenir y
abordar las repercusiones negativas en los derechos humanos y el cambio climatico, entre
otras cosas, aumentando la trazabilidad de las cadenas de suministro, reforzando las

18 \éase A/76/238.
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capacidades de sus asociados empresariales y estableciendo relaciones a largo plazo con sus
asociados comerciales.

43.  El Foro celebrd una sesion sobre el respeto de los derechos humanos por parte de las
empresas en el ambito politico y normativo, y sobre la prevencion de la “captura corporativa”.
Los participantes hablaron sobre problemas actuales de derechos humanos causados o
exacerbados por practicas irresponsables de participacion politica de las empresas. También
se recomendaron medidas concretas para aplicar los Principios Rectores en el contexto de las
actividades politicas y los grupos de presion de las empresas.

44,  Los oradores dieron ejemplos de como una influencia politica inapropiada de las
empresas podia hacer que los actores empresariales incidieran en procesos de toma de
decisiones politicas y en negociaciones legislativas en detrimento de los derechos humanos.
Entre otras tacticas estaban las actividades de presion directa que buscaban el beneficio de
las empresas de tal manera que podian darse consecuencias negativas para los derechos
humanos; la presion a través de las asociaciones empresariales y sectoriales para lograr
politicas que conllevaban los mismos riesgos; el patrocinio empresarial de investigaciones
cientificas sesgadas; los intentos de los actores empresariales de crear una falsa impresion de
un apoyo publico abrumador a decisiones politicas favorables a las empresas; y el fenémeno
de las puertas giratorias que permitia que altos ejecutivos del sector privado pasaran a ocupar
altos cargos en el sector publico, y viceversa, sin apenas escrutinio ni consecuencias.

45.  Los oradores debatieron una serie de buenas practicas para que tanto los Estados como
las empresas se asegurasen de que la participacion politica de las empresas se llevase a cabo
de forma responsable. Muchos destacaron que era necesaria una mayor transparencia. Los
oradores sefialaron que, para que los actores empresariales rindieran cuentas tanto a sus
propios accionistas como a las partes interesadas, la participacién politica de las empresas
debia notificarse de forma transparente. Los participantes sefialaron que ello debia ser tanto
una responsabilidad de las empresas como una exigencia de los Estados.

46.  También se abordé la importancia de que los Estados dispusieran de un marco sélido
en materia de conflictos de intereses en las relaciones con sus asociados empresariales.
Ademas, los oradores hablaron del importante papel que incumbia a los inversionistas; por
ejemplo, a través de las resoluciones de los accionistas, los inversionistas podian solicitar a
las empresas la divulgacién de informacion que esclareciera sus actividades de participacion
politica.

47.  Los oradores sefialaron los marcos existentes para modelar la ciudadania corporativa
anivel politico, incluidas las hojas de ruta para que las empresas garantizasen la transparencia
de sus practicas de participacion politica y su adaptacion a los Principios Rectores y, en
particular, al pilar 1l.

Acceso a la reparacion

48. A lo largo del Foro, los oradores subrayaron la importancia de intensificar los
esfuerzos para garantizar un acceso efectivo a los mecanismos de reparacion, incluidos los
no judiciales, durante el proximo decenio, asi como la complementariedad del recurso
efectivo y la rendicion de cuentas de las empresas, e hicieron hincapié en la conveniencia de
hablar de titulares de derechos y no solo de victimas.

49.  En la sesion dedicada a las ensefianzas extraidas de los contenciosos societarios en
materia de derechos humanaos, los participantes hablaron sobre las experiencias de abogados,
defensores de los derechos humanos y organizaciones de la sociedad civil en la tramitacion
de un nimero cada vez mayor de casos contra empresas, tanto en sistemas juridicos de
common law como de tradicién romanista, en el contexto de los obstaculos existentes para
lograr que se hiciera justicia en relacion con los abusos de derechos humanos cometidos por
las empresas. Los participantes mencionaron un estudio que revelaba que los Principios
Rectores habian sido citados en mdltiples casos desde 2016 en América Latina®®.
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Véase https://cdn01.pucp.education/idehpucp/wp-content/uploads/2022/02/25135424/Experiencias-
LA-Empresas_KAS2022-1.pdf.
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50.  Los oradores destacaron las dificultades para acceder a los recursos y a la informacion
necesaria con el fin de demostrar la responsabilidad empresarial (los participantes
mencionaron la creacion del Fondo Grata para hacer frente a la cuestion de la financiacion®)
y encontraron que la inversion de la carga de la prueba en favor de la victima constituia una
solucion deseable?'. Los oradores sefialaron que la compensacién econémica no debia
considerarse el Gnico elemento por el que se obtenia justicia, aunque reconocieron que las
solicitudes de indemnizacion podian tener un efecto disuasorio o preventivo para algunas
empresas. También subrayaron las dificultades para responsabilizar a las empresas matrices,
sobre todo cuando no estaban implicadas a nivel operativo y, en los casos en que si existia
una normativa de conducta empresarial responsable, los participantes sefialaron la falta de
control. Los oradores coincidieron en la necesidad de que un mayor ndmero de abogados y
bufetes trabajasen en los casos relacionados con las empresas y los derechos humanos. La
transparencia, especialmente en el contexto de los contratos de transaccién, también se
identifico como un posible problema en ciertos casos, sin perjuicio de la necesidad de
proteger la confidencialidad cuando resultara apropiado. Los oradores coincidieron en que
los Estados debian otorgar prioridad a la promulgacion de una legislacion mas estricta en
materia de responsabilidad empresarial que permitiera responsabilizar a las empresas
matrices de los abusos.

51.  Enuna sesion sobre el papel de las instituciones nacionales de derechos humanos en
la facilitacion del acceso a la reparacion por los abusos de derechos humanos relacionados
con las empresas, los participantes recordaron las conclusiones y recomendaciones del
informe del Grupo de Trabajo sobre el tema?? y el enorme potencial de dichas instituciones
para facilitar el acceso a la reparacion a través de vias directas, indirectas y fundamentales.
Entre los ejemplos de la facilitacion por las instituciones nacionales de derechos humanos de
un acceso directo a las reparaciones estaban la recepcion de denuncias® y la investigacion de
los abusos?*, la celebracion de audiencias®, la iniciacién de procedimientos civiles ante los
tribunales y la concesion de indemnizaciones?, y la realizacion de investigaciones de caracter
nacional sobre los abusos de derechos humanos relacionados con las empresas contra pueblos
indigenas?. Otros ejemplos eran las propuestas de renovacion y revision de la legislacién
para reforzar sus funciones?® y las contribuciones a los mecanismos judiciales?®. También se
sefial6 la labor llevada a cabo por las instituciones nacionales de derechos humanos para
concienciar y educar a las partes interesadas sobre los Principios Rectores®.

52.  Entre las dificultades experimentadas por las instituciones nacionales de derechos
humanos, los participantes sefialaron un nivel frecuentemente escaso de independencia,
recursos y personal especializado en las cuestiones de empresas y derechos humanos, la falta
de confianza de las partes interesadas y los usuarios, y la necesidad de un mandato explicito
de investigar, recibir y abordar las denuncias de abusos de derechos humanos relacionados
con las empresas. Los participantes también subrayaron que las instituciones nacionales de
derechos humanos debian apoyar los esfuerzos para proteger el espacio civico, mantener su
independencia y accesibilidad, y crear plataformas para compartir buenas préacticas y
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Véase https://www.gratafund.org.au/.

La inversion de la carga de la prueba ya se ha utilizado en casos en la Argentina, Colombia y México.
A/HRC/47/39/Add.3.

Por ejemplo, las denuncias de los pueblos indigenas en Malasia, las relativas a las actividades de
empresas mineras y madereras en Ghana y las relacionadas con proyectos de empresas extractivas en
Portugal.

Por ejemplo, el Procurador de los Derechos Humanos en Guatemala.

Segun inform6 la Comision Sudafricana de Derechos Humanos en relacion con los retos
socioecondmicos de las comunidades afectadas por la mineria.

Segun informo la Comisaria Adjunta de la Comision de Derechos Humanos y Justicia Administrativa
de Ghana.

Segun informa el Presidente de la Comision de Derechos Humanos de Malasia.

Ibid. y la Provedoria de Justica de Portugal.

Por ejemplo, los amici curiae de la Comision Sudafricana de Derechos Humanos en el caso
University of Stellenbosch Legal Aid Clinic and others v. Minister of Justice and Correctional
Services and others.

Como en el caso de la Provedoria de Justica de Portugal, la Comision de Derechos Humanos de
Sudafrica y el Procurador de los Derechos Humanos en Guatemala.
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VIII.

colaborar de forma sustantiva con otras partes interesadas, como la sociedad civil y los
defensores de los derechos humanos.

53.  Los oradores destacaron que la cooperacion con los organismos de las Naciones
Unidas, los representantes de los paises, el ACNUDH y otras organizaciones resultaba Util
para fortalecer las instituciones nacionales de derechos humanos en términos de recursos
humanos, creacion de capacidad y asistencia. Algunos sefialaron que, en el caso de los paises
en proceso de elaborar sus planes de accién nacionales, dicha cooperacion habia permitido
que las instituciones nacionales de derechos humanos recibieran orientacion de las
organizaciones internacionales y los organismos de las Naciones Unidas.

54.  Los participantes también sefialaron la importancia de las redes internacionales y
regionales de instituciones nacionales de derechos humanos para intercambiar mejores
précticas y aumentar el dilogo entre las instituciones, los gobiernos y las empresas.

Dialogo y perspectivas regionales

55.  El Foro incluyé sesiones dedicadas a debatir las tendencias y los retos en regiones
especificas®.

Estados de Africa

56.  Los oradores reconocieron la importancia de hacer balance, dialogar y aprender sobre
las iniciativas regionales y los avances en la aplicacion de los Principios Rectores en Africa.
Los representantes de multiples grupos interesados sefialaron que, pese a los complejos
desafios que afrontaba la region, se habian registrado varios avances positivos alentadores.

57.  Entre los desafios, los participantes destacaron el escaso nivel de concienciacién en la
region, que requeriria la intervencion de las organizaciones comunitarias en paralelo a las
instituciones nacionales y regionales. Observando la reciente adopcion de un plan de accion
nacional en Uganda en 2021 (el segundo pais de la region en desarrollar un plan de este tipo
después de Kenya) y la notificacién por parte de otros participantes de la elaboracion de
varios planes de accidn nacionales®?, los oradores destacaron la necesidad de un mayor
impulso para que otros Estados hicieran lo propio.

58.  La captura corporativay la corrupcion también se identificaron como obstaculos para
aprobar normas efectivas que promovieran una conducta empresarial responsable.

59.  Continuando con la estrategia del Grupo de Trabajo de la “carrera hacia la cima”, que
suponia la organizacion de Foros regionales y subregionales con el objetivo de debatir las
cuestiones relacionadas con las empresas y los derechos humanos a un nivel més especifico,
durante la sesién se anuncié que en 2022 tendria lugar un foro regional sobre las empresas
y los derechos humanos en Africa, organizado conjuntamente por el Grupo de Trabajo,
el ACNUDH, el PNUD vy la Unién Africana.

Estados de Asia y el Pacifico

60.  Lasesion regional se dedicé a escuchar las voces de los representantes de los jovenes
de la region de Asia y el Pacifico y a examinar sus retos y oportunidades para contribuir al
avance de la aplicacion efectiva de los Principios Rectores. Ello incluia las oportunidades
para participar en pie de igualdad con los adultos en las decisiones que afectasen a sus vidas
dentro del &mbito de las empresas y los derechos humanos y como victimas de abusos de
derechos humanos en el contexto de las operaciones empresariales. En la sesién se estudio la
manera de aprovechar la aportacion de los jévenes como “motores del cambio” para
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La presente seccién se centra en los principales retos y tendencias regionales, pero en otras secciones
del informe se hace mencion de otras novedades especificas por pais.

Actualmente, se estan elaborando planes de accion nacionales en Ghana, Marruecos, Mozambique,
la Republica Unida de Tanzania y Zambia.
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promover el respeto de los derechos humanos por parte de las empresas y exigirles
responsabilidades.

61. Los participantes destacaron que las generaciones mas jovenes eran probablemente
mas conscientes y estaban mas involucradas en el activismo de los derechos humanos que las
generaciones anteriores y ya estaban tomando la iniciativa en temas como el cambio
climatico o las nuevas tecnologias. Se sugirié hacer el lenguaje mas accesible a las nuevas
generaciones y utilizar soluciones creativas a nivel de comunicacion para educar a los jévenes
acerca de la agenda sobre las empresas y los derechos humanos, por ejemplo, a través de
diferentes tecnologias o documentales, para asi llegar adecuadamente a ellos y captar su
atencion.

Estados de Europa Oriental

62.  Los participantes sefialaron que la aplicacién de los Principios Rectores en Europa
Central y Oriental seguia siendo lenta, debido a problemas especificos, como un entorno
general de derechos humanos deficiente, la escasa experiencia local en materia de empresas
y derechos humanos, una marcada presencia de empresas estatales y economias no
transparentes, el débil sistema judicial y la ausencia de recursos no judiciales para lidiar con
los abusos de derechos humanos relacionados con las empresas, asi como la falta de
coherencia politica en relacién con la aplicacion de los Principios Rectores. Se identificaron
algunas préacticas positivas para superar los desafios existentes, como empoderar a las partes
interesadas, crear una solida comunidad de multiples interesados en el terreno de las empresas
y los derechos humanos, asi como promover mecanismos de aplicacion mas eficaces, una
mayor participacion de la sociedad civil e iniciativas ascendentes e inclusivas para una mejor
aplicacion de los Principios Rectores.

63.  Entre los ejemplos de mejores practicas se citaron la creacion de una politica de género
a nivel empresarial de multiples interesados para empoderar a las mujeres en el sector de la
energia atdmica; la organizacion de sesiones de formacién dirigidas a las comunidades
indigenas para mejorar su capacidad de negociacion con el sector empresarial; la facilitacion
de datos actualizados a los defensores de los derechos humanos sobre los riesgos y abusos de
derechos humanos relacionados con las empresas; la creacion de oportunidades de empleo
para los grupos marginados; la institucién de un sindicato para los trabajadores por cuenta
propia; y la aplicacién de un enfoque de derechos humanos equilibrado para apoyar tanto la
sensibilizacién como la creacion de capacidad de los titulares de obligaciones y los titulares
de derechos.

Estados de América Latinay el Caribe

64.  Los oradores que representaban a diferentes organizaciones de la regién de América
Latina y el Caribe citaron ejemplos de mejores practicas, desafios y oportunidades futuras de
aplicacion de los Principios Rectores en la region. Entre los desafios figuraban la falta de
inclusion de los pueblos indigenas en los procesos de toma de decisiones que afectaban a sus
vidas y a sus tierras, la aplicacion de las normas de proteccion de los derechos humanos y la
diligencia debida en las cadenas de suministro y las relaciones comerciales de los contratistas
y los efectos socioeconémicos de la pandemia de COVID-19. En lo referente a las buenas
practicas, las partes interesadas mencionaron las iniciativas adoptadas por las empresas para
aplicar los principios de las Naciones Unidas y sefialaron que el Foro era una oportunidad
para que los paises dialogaran entre si sobre las mejores préacticas y el aprendizaje entre
iguales, en particular en relacion con la elaboracion y la ejecucion de los planes de accion
nacionales.

65.  En términos de oportunidades, las partes interesadas hicieron un llamamiento a los
paises de la region para que intercambiaran puntos de vista y estudiaran las aportaciones de
otros paises; promovieran entornos propicios para las empresas sostenibles; y entablasen
conversaciones sustantivas con las comunidades indigenas, la sociedad civil, los gobiernos
regionales y municipales, las poblaciones locales y los jovenes. Los panelistas hablaron sobre
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la versién piloto de la hoja de ruta regional presentada durante el Foro®. Los oradores
destacaron que era necesaria una hoja de ruta regional que incluyera cuatro aspectos clave
relacionados con la sociedad civil: la inclusion de los derechos humanos, laborales y
ambientales; el fomento de entornos seguros para la participacion; la necesidad de desarrollar
una estrategia para elevar las voces de los paises del Caribe; y la necesidad de responsabilizar
a los Estados y a las empresas de la eliminacion de los actuales obstaculos para la
participacion de la sociedad civil.

Estados de Europa Occidental y otros Estados

66. En la sesion dedicada a los Estados de Europa Occidental y otros Estados se
presentaron las innovaciones normativas y politicas, incluidas las medidas adoptadas por la
Unién Europea®, las novedades en lo relativo a la obligatoriedad de la diligencia debida
empresarial en materia de derechos humanos a nivel nacional®® y las experiencias de
aplicacion de distintas innovaciones normativas y politicas®. Los participantes citaron varios
ejemplos positivos de iniciativas para reforzar la reparacion y la rendicién de cuentas por
abusos de derechos humanos relacionados con las empresas, como el reconocimiento de la
responsabilidad extraterritorial por los dafios causados a varios agricultores nigerianos como
resultado de unos derrames de petréleo, los cargos de la fiscalia general sueca contra dos
ejecutivos de una empresa energética por su complicidad en crimenes de guerra en el Sudan
y las demandas en curso contra empresas francesas por sus repercusiones negativas en los
derechos humanos.

67. Los oradores sefialaron los problemas de la regién, entre ellos, la voluntariedad
general de los procesos de diligencia debida empresarial en materia de derechos humanos,
que a menudo se utilizaban como una mera formalidad, y el limitado alcance y aplicacion de
las leyes de diligencia debida obligatoria en materia de derechos humanos. Existia un amplio
consenso entre los oradores en cuanto a que era necesario introducir la diligencia debida
obligatoria en materia de derechos humanos como parte de una “combinacion inteligente” de
medidas juridicas y politicas, y que también era necesaria la participacion de maultiples
interesados a todos los niveles para que las novedades normativas surtieran efecto en la
practica.

Cuestiones de interés

68.  Varias sesiones se centraron en cuestiones actuales y emergentes o sistémicas
relacionadas con la agenda sobre las empresas y los derechos humanos.

Grupos en situacién de riesgo

69.  Los oradores sefialaron que, para garantizar una perspectiva de género, era importante
examinar multiples cuestiones, como la economia informal; tomar nota de que las mujeres
afrontaban niveles desproporcionados de represalias por plantear sus inquietudes acerca de
abusos de derechos humanos relacionados con las empresas; apoyar a las empresas propiedad
de mujeres; tener en cuenta las diferencias culturales y las necesidades locales, y no utilizarlas
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Véase https://empresasyderechoshumanos.org/prnul0/.

El reglamento de la Unién Europea sobre la divulgacion de informacion relativa a la sostenibilidad en
el sector de los servicios financieros (la directiva sobre la presentacién de informacion no financiera),
una propuesta normativa sobre gobernanza empresarial sostenible y una propuesta sobre taxonomia
social se publicaran en una plataforma sobre finanzas sostenibles.

Por ejemplo, la Ley de Transparencia de Noruega, el proyecto de ley a favor de una conducta
empresarial internacional responsable y sostenible de los Paises Bajos y la Ley de Diligencia Debida
en la Cadena de Suministro de Alemania.

En particular, los participantes compartieron sus experiencias sobre la aplicacion de la Ley relativa al
Deber de Vigilancia en Francia, la Ley de Aranceles de los Estados Unidos, las leyes sobre las formas
contemporéaneas de esclavitud del Reino Unido y el Canada, y las disposiciones relativas a la
prohibicion de importacion de productos fruto del trabajo forzoso en el Canada.
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como excusa para socavar la autonomia de las mujeres; la necesidad de contar con procesos
participativos durante la definicion de las reparaciones; y la importancia de las medidas y
herramientas con perspectiva de género en el ambito de la empresa y los derechos humanos,
a fin de abordar los efectos desproporcionadamente negativos en los derechos de las mujeres
y las nifias, incluidos los obstaculos para acceder a un recurso efectivo y promover un
desarrollo sostenible inclusivo. Los oradores destacaron que las personas con una orientacion
sexual o una identidad de género diferente se enfrentaban a retos Unicos, y sefialaron la
importancia de abordar desde la interseccionalidad las situaciones especificas en que
personas y comunidades se veian expuestas a mayores riesgos de abuso. Entre las buenas
practicas que se debatieron figuran la perspectiva de género del plan de accién nacional de
Uganda, una estrategia para fomentar el emprendimiento femenino en el Canada y una guia
sobre diversidad e inclusion para las empresas en Turquia.

70.  Los participantes destacaron la continua criminalizacion y violencia contra los
pueblos indigenas, en particular contra las mujeres indigenas y los defensores de los derechos
de las mujeres indigenas, asi como su falta de reconocimiento y participacion en las
decisiones que los afectaban. Los participantes subrayaron que los planes de accion
nacionales a menudo no integraban suficientemente las voces ni las prioridades de los
pueblos indigenas. Algunos de los problemas a los que se enfrentaban los pueblos indigenas
se habian visto amplificados por la pandemia. Sin embargo, se observaron algunos avances
positivos, como la inclusién de consideraciones de derechos humanos relativas a los pueblos
indigenas en el sector financiero, por ejemplo, en las instituciones de financiacion del
desarrollo. Las partes interesadas también sefialaron que los Estados debian trabajar con las
empresas para proteger y garantizar los derechos de los pueblos indigenas, y que debian
participar en todas las iniciativas para lograr una mejor recuperacion de la pandemia.

Combatir el racismo

71.  Enunasesion sobre el racismo, representantes de organizaciones de la sociedad civil,
el mundo académico, el sector privado y los titulares de mandatos de los procedimientos
especiales examinaron las expectativas de las empresas con respecto a los Principios Rectores
para generar acciones sustantivas de prevencién y lucha contra el racismo, y su utilizacion
como herramienta para crear iniciativas y procesos capaces de conducir a un cambio
transformador que erradicara el racismo.

72.  Sesefialé que las instancias decisorias debian estar racialmente alfabetizadas y dotarse
de las competencias y la formacién necesarias en el tema de la raza para en Gltima instancia
ser responsables a este respecto, con el fin de lograr un cambio transformador y atajar las
causas del racismo sistémico en todos los niveles de la sociedad y las instituciones. Se debatié
la medida en que la crisis climatica tenia efectos desproporcionados en los derechos de los
afrodescendientes, los pueblos indigenas y otras comunidades de color. Dicha circunstancia
guardaba relacién con el racismo historico y estructural, y se sefialé que quienes intentaban
defender sus derechos humanos en relacion con el cambio climatico y el derecho a un medio
ambiente seguro, limpio y saludable se enfrentaban a niveles inaceptables de violencia,
amenazas e intimidacion.

73.  Los oradores hablaron sobre los principales desafios y vias de progreso para que las
empresas pudieran mejorar la prevencion y lucha contra la discriminacion racial y la
xenofobia en el marco de la diligencia debida en materia de derechos humanos, y sobre lo
que deberian hacer otras partes interesadas para apoyar ese objetivo. Ello incluia la rendicion
de cuentas y la reparacion de las injusticias histéricas, entre otras cosas, mediante
compensaciones. Se debatio la necesidad de analizar como la discriminacion se reflejaba en
un acceso desigual a las oportunidades, la propiedad de la tierra y los modelos empresariales,
lo que, a su vez, contribuia a la discriminacion. Se sefialo que era preciso velar por el
empoderamiento y la participacion sustantiva en el proceso de las comunidades afectadas que
experimentaban repercusiones desproporcionadas, en particular desde el punto de vista de la
interseccionalidad. El papel de las empresas en la lucha contra la discriminacion racial se
abordo en relacion con la diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas
de suministro y las operaciones, tanto a nivel externo como interno, entre otras cosas, a través
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de mecanismos de contratacion responsable y procesos de auditoria para analizar la situacion
dentro de la plantilla y combatir el racismo en todas sus formas.

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19)

74.  La sesion sobre la pandemia de COVID-19 sirviéd de foro para un debate entre
maultiples interesados sobre las consecuencias de la pandemia y las ensefianzas extraidas al
respecto, asi como sobre la forma de reconstruir para mejorar sobre la base de los Principios
Rectores. En ella se constatd el caracter sistémico de determinados abusos de derechos
humanos relacionados con las empresas, como el trabajo forzoso en las cadenas de suministro
de los sectores de la confeccidn y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, y
los retos sin precedentes a nivel mundial que habian afrontado los sindicatos y los
trabajadores, especialmente los trabajadores migrantes y los de la economia informal. En los
debates, se destacaron los grupos especialmente afectados por la crisis, como los trabajadores
migrantes, los trabajadores jévenes, las mujeres y los pueblos indigenas.

75.  Las deliberaciones también arrojaron luz sobre los retos de las empresas durante la
pandemia, como la pérdida de oportunidades de negocio, el aumento del costo de explotacion,
los retrasos en los pagos, la disminucion de la capacidad de autofinanciacion y un apoyo
escaso 0 inexistente de los gobiernos a las pequefias y medianas empresas. Las empresas
habian tenido dificultades para realizar un proceso serio de diligencia debida en materia de
derechos humanos debido a la imposibilidad de acceder a los lugares de trabajo y a los
trabajadores. Los participantes en la sesion también sefialaron algunos ejemplos positivos de
apoyo Yy orientacion estatales a las empresas, asi como los esfuerzos de las empresas, las
organizaciones patronales y la sociedad civil para aliviar el impacto socioeconémico en las
comunidades y los trabajadores.

Defensores de los derechos humanos y participacion ciudadana

76.  Lasesion comenzd con el anuncio del ganador del Premio de Derechos Humanos y
Empresas 2021: African Resource Watch (AFREWATCH).

77.  Algunos oradores, incluidos titulares de mandatos de los procedimientos especiales,
defensores de los derechos humanos y representantes de la sociedad civil y de la Alianza de
Inversores por los Derechos Humanos, expusieron la creciente utilizacion de medidas
juridicas para intimidar y criminalizar a los defensores a través de los llamados pleitos
estratégicos contra la participacién publica. Reflexionaron sobre como el objetivo de dichos
pleitos era silenciar las voces criticas de los defensores de los derechos humanos, restringir
su acceso a la reparacion, disuadir a otras personas de formular denuncias y restringir las
libertades de expresion, reunion y asociacién. Se explico a los asistentes que esos pleitos
servian para difamar y acosar a los defensores, por ejemplo, por proteger los derechos
laborales o criticar las actividades empresariales, y que habian provocado la autocensura,
impedido las solicitudes de reparacién y limitado el espacio civico en muchos contextos.

78.  Los oradores aludieron al informe del Grupo de Trabajo sobre los Principios Rectores
y los defensores de los derechos humanos, presentado al Consejo de Derechos Humanos
en junio de 2021, en el que el Grupo de Trabajo subrayaba la urgente necesidad de que
los Estados y las empresas abordasen las repercusiones negativas de las actividades
empresariales en los defensores de los derechos humanos y desgranaba las implicaciones
normativas y practicas de los Principios Rectores en relacién con la proteccion y el respeto
de su trabajo®. Los oradores reflexionaron sobre el estudio llevado a cabo por el Centro de
Informacion sobre Empresas y Derechos Humanos, que habia identificado 355 casos que
presentaban las caracteristicas de los pleitos estratégicos contra la participacion publica®.

79.  Los oradores subrayaron que las empresas debian reconocer que ese tipo de pleitos
eran incompatibles con una actividad empresarial responsable y destruian cualquier
credibilidad del compromiso empresarial de respetar los derechos humanos en general. Los
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oradores también describieron someramente las medidas que los Estados debian adoptar para
impedir que esos pleitos se utilizasen para silenciar las voces de los defensores de los
derechos humanos, como introducir reformas legislativas para evitar el encausamiento de los
defensores de los derechos humanos por difamacion y sancionar a las empresas que iniciasen
ese tipo de pleitos.

Prevencion del cambio climatico y reparaciones

80. EI debate que se celebr6 durante la sesion sobre el cambio climatico tenia como
objetivo recabar informacion para reflejarla en una nota, cuya elaboracién correria a cargo
del Grupo de Trabajo, sobre lo que suponian los tres pilares de los Principios Rectores para
los Estados y las empresas en relacién con el cambio climéatico®.

81. Los participantes coincidieron en que era necesario un enfoque sistémico para
aumentar las posibilidades de lograr la transicion hacia unas emisiones netas cero; la
reglamentacién estatal, la cooperacion internacional y las acciones empresariales
desempefiarian un papel decisivo, entre otras cosas, mediante la aplicacion efectiva de la
diligencia debida en materia de derechos humanos o la alineacién con el Acuerdo de Paris
sobre el Cambio Climatico, el didlogo social sobre la mitigacion y la adaptacién a una
transicion justa y la abstencion del uso de los grupos de presion empresariales. Los
participantes estuvieron de acuerdo en que las medidas de mitigacion del cambio climético
no podian adoptar un enfoque territorial y en que los Principios Rectores constituian una
herramienta clave para orientar y regular a las empresas en latoma de decisiones relacionadas
con el cambio climatico en aquellos ambitos que iban més alla de la elaboracion de leyes y
reglamentos nacionales. Los participantes abogaron por una “combinacion inteligente” de
medidas distintas de las normas vinculantes, sefialando la necesidad de replantear las ideas
sobre el desarrollo, las cadenas de suministro y el funcionamiento de la sociedad, y establecer
un contrato social con la naturaleza.

82.  Los participantes también destacaron el oportuno aumento de los litigios climaticos
estratégicos y la necesidad de sensibilizar y formar a la judicatura, y de garantizar el acceso
a la justicia de las comunidades afectadas, incluidas las comunidades tradicionales y los
pueblos indigenas. Durante la sesidn, los participantes coincidieron en que era necesario crear
un enfoque integral y garantizar la coherencia politica para evitar las “ecoimposturas”.

Tecnologia

83.  En el contexto del proyecto B-tech dirigido por el ACNUDH?, el Foro incluy6 una
sesion para explorar el panorama normativo en el contexto de las tecnologias digitales y
realizar consultas sobre los elementos basicos que debian reunir las opciones normativas para
que los Estados incentivasen al sector tecnolégico a cumplir su responsabilidad de respetar
los derechos humanos en consonancia con los Principios Rectores. Los temas analizados
fueron la manera en que los procesos normativos se podian fundamentar en los Principios
Rectores, centrandose en particular en su primer pilar; la Ley de Servicios Digitales de
la Unién Europea, que se estaba debatiendo en esos momentos e intentaba establecer una
base normativa para la innovacion responsable; y la aplicacion préactica de los Principios
Rectores al sector tecnolégico.

84.  Los oradores subrayaron que los Estados podian ayudar a los titulares de derechos a
comprender mejor el razonamiento que subyacia a ciertas decisiones si se imponia la
transparencia empresarial y si la transparencia y la rendicién de cuentas se vinculaban a
mecanismos de aplicacion. Los oradores afirmaron que habia que centrarse en las maneras
en que el sector privado podia introducir salvaguardias y destacaron la necesidad de una
aplicacion efectiva de la normativa por parte de los gobiernos. Los participantes aportaron
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Véase https://www.ohchr.org/es/business/climate-change-and-ungps.

Véase https://www.ohchr.org/es/business/b-tech-project.

Véase https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-
act-ensuring-safe-and-accountable-online-environment_es.
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informacion sobre las experiencias de aplicacion de los Principios Rectores por empresas
tecnoldgicas y por gobiernos, y reflexionaron sobre experiencias relevantes en distintas
regiones.

Conducta empresarial responsable en el sector de la defensa

85.  El Foroincluyé una sesién centrada en el tema de la conducta empresarial responsable
en el sector de la defensa. En dicha sesion, los participantes que representaban a la sociedad
civil, a los gobiernos y a la industria de la defensa, hablaron sobre el modo en que las
empresas de defensa abordaban los riesgos para los derechos humanos asociados a los
productos del sector de la defensa, examinaron el margen de mejora de los esfuerzos
ambientales, sociales y de gobernanza y sostenibilidad del sector de la defensa, y debatieron
la manera en que los Estados y las empresas debian aplicar los Principios Rectores para
prevenir, mitigar y remediar los abusos de derechos humanos relacionados con las empresas
que pudieran guardar relacién con el sector de la defensa.

86.  Durante la sesion, los oradores sefialaron que la aplicacion de los Principios Rectores
y otros marcos relativos a las empresas y los derechos humanos en el sector de la defensa
habia sido lenta y seguia siendo incompleta, pese a que el sector de la defensa entrafiaba
considerables riesgos para los derechos humanos. Los participantes debatieron sobre las
responsabilidades independientes de las empresas del sector de la defensa de respetar los
derechos humanos en situaciones en las que los Estados aprobaban la exportacién de armas
a un tercer pais.

87.  Los participantes también hablaron sobre la exposicién de las empresas del sector de
la defensa a riesgos Unicos en materia de derechos humanos debido al limitado control que
ejercian sobre sus productos y servicios una vez estos llegaban a los usuarios finales, que a
menudo se hallaban en regiones inmersas en conflictos y caracterizadas por la inestabilidad
y la represion politica. También se observé que los problemas de falta de transparencia en
los paises importadores planteaban graves riesgos para los derechos humanos, entre otras
cosas, porque complicaban atn mas las medidas de control del uso final.

88.  Los oradores hablaron de varias practicas positivas que tanto los Estados como las
empresas del sector de la defensa debian adoptar para prevenir y mitigar las repercusiones
negativas en los derechos humanos, como realizar procesos mas rigurosos de diligencia
debida en materia de derechos humanos para identificar los riesgos en ese &mbito antes de la
formalizacién de los contratos, e introducir una legislacion de diligencia debida obligatoria
en materia de derechos humanos.

89.  Los oradores ofrecieron varias estrategias para lograr una mejor aplicacion de los
Principios Rectores en el sector de la defensa, como citar los derechos humanos directamente
en los contratos de compraventa y exportacion; realizar una auditoria realmente
independiente de los presupuestos de defensa; y aplicar los mecanismos internacionales de
control de las exportaciones de armas a las ventas nacionales al por menor de armas pequefias.

Sesion plenaria de clausura: principales mensajes

90.  El Foro concluy6 con un debate acerca de las prioridades para el futuro préximo y una
reflexion sobre la hoja de ruta para el préximo decenio, en el cual se abordaron igualmente
los desafios pendientes que surgirian en los afios venideros, el papel que podian desempefiar
los Estados y las empresas, y lo que las partes interesadas podian hacer para llevar adelante
la agenda. La sesion plenaria de clausura fue moderada por el Grupo de Trabajo.

91.  La Subsecretaria General y representante del PNUD recordd que eran necesarias una
coherencia politica internacional, la atencién al acceso a la reparacién y una legislacion
vinculante relativa a la diligencia debida en materia de derechos humanos. Destacd las
medidas que el PNUD habia adoptado en ese contexto para formar a las empresas, apoyar a
la sociedad civil y fomentar el ejercicio de la diligencia debida en materia de derechos
humanos en las zonas afectadas por conflictos.
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92.  El representante del grupo oficioso de los pueblos indigenas subray6 el papel de las
instituciones nacionales de derechos humanos a la hora de proporcionar y facilitar el acceso
a la reparacion y observd que, en cambio, los Puntos Nacionales de Contacto para una
conducta empresarial responsable establecidos en virtud de las Lineas Directrices de la
OCDE para Empresas Multinacionales y los mecanismos de reclamacién a menudo no
proporcionaban recursos efectivos. También instd a los Estados a que ratificasen el Convenio
sobre Pueblos Indigenas y Tribales, 1989 (nim. 169) de la OIT y el Acuerdo Regional sobre
el Acceso a la Informacion, la Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos
Ambientales en América Latina y el Caribe (Acuerdo de Escazu), e inst6 a las empresas a
que desarrollasen compromisos politicos claros para abordar toda su cadena de valor y a que
se garantizase la participacion de los pueblos indigenas. Para terminar, hizo un llamamiento
a favor del establecimiento por los Estados de un instrumento internacional juridicamente
vinculante para regular las actividades transnacionales de las empresas.

93.  El representante de la Organizacion Internacional de Empleadores sefial6 la falta de
normas efectivas para aplicar los Principios Rectores, asi como la falta de mecanismos de
reparacion y marcos judiciales. Hizo hincapié en la necesidad de aumentar la coherencia
politica de los distintos Estados y en el papel que los planes de accion nacionales podian
desempefiar para facilitar la aplicacion de los Principios Rectores. También destacé que era
preciso tener en cuenta la economia informal en el contexto de los Principios Rectores y
lograr un acceso a la reparacion més eficiente mediante marcos judiciales eficaces.

94.  El representante de la Camara de Comercio Internacional subrayé la importancia de
incluir a las pequefias y medianas empresas en los debates y la necesidad de una diligencia
debida obligatoria en materia de derechos humanos y de una participacién sustantiva de todas
las partes interesadas.

95.  La representante del Observatorio del Clima alab6 la ambicién de la hoja de ruta 'y
subrayé que era necesario que las empresas y los Estados rindieran cuentas de manera
distintiva. También subray0 que eran necesarias una normativa internacional y la coherencia
politica.

96.  Larepresentante de la Global Business and Human Rights Scholars Association pidié
a los Estados que adaptasen mejor sus compromisos comerciales a las normas sobre empresas
y derechos humanos, destacé el papel del mundo académico en el &mbito de las empresas y
los derechos humanos y reclamé recursos efectivos y la proteccion de los defensores de los
derechos humanos.

97.  Larepresentante de una sociedad asesora en materia de derechos humanos y empresas
reafirmé la necesidad de una participacién sustantiva de todas las partes interesadas y pidié
ambicidn en la aplicacidon de la hoja de ruta.

98.  De los debates del Foro, resumidos por varios miembros del Grupo de Trabajo durante
la plenaria de clausura, surgieron los siguientes mensajes y observaciones principales:

a) La importancia de que los gobiernos continuasen trabajando en procesos
inclusivos y transparentes para elaborar o revisar los planes de accion nacionales basados en
los Principios Rectores que abordasen los abusos de derechos humanos reales y posibles
relacionados con las empresas en el pais en cuestion;

b) La necesidad de que los gobiernos aumentasen la coherencia politica mediante
la adopcidn de planes de accion nacionales y otras politicas basadas en los Principios
Rectores;

c) La importancia critica del dialogo regional, interregional e intersectorial para
garantizar el intercambio y la promocion de buenas practicas y ensefianzas extraidas sobre la
aplicacion de los Principios Rectores. A tal fin, el Grupo de Trabajo seguiria colaborando
con organizaciones regionales e internacionales para organizar foros regionales con el fin de
analizar en profundidad la agenda sobre las empresas y los derechos humanos;

d) La importancia de contextualizar y localizar los Principios Rectores y la
necesidad de seguir interpretandolos y traduciéndolos para que las personas sobre el terreno,
asi como las empresas y los gobiernos, lleven dicho instrumento del papel a la préctica;
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e) La necesidad de que la legislacion y la diligencia debida obligatoria en materia
de derechos humanos se conviertan en un elemento clave de la agenda sobre las empresas y
los derechos humanos, con un Ilamamiento undnime de distintas partes interesadas a favor
de un conjunto de medidas complementarias de responsabilidad civil y supervision
administrativa;

f) La importancia clave de las consultas y el didlogo con los titulares de derechos,
entre otras cosas, para definir los recursos efectivos, puesto que los titulares de derechos
debian estar siempre en el centro de los debates;

)] La necesidad de subsanar la falta de coherencia dentro de ciertas empresas que
se habian comprometido con los principios de los derechos humanos y la diligencia debida,
pero cuyas relaciones con los gobiernos y actividades de compromiso politico conllevaban
riesgos para los derechos humanos;

h) La necesidad de explorar enfoques interseccionales del contexto género-raza,
asi como las crisis relacionadas con el cambio climético y la COVID-19, la diversidad y la
inclusion;

i) La consulta con las comunidades potencialmente afectadas y las partes
interesadas pertinentes no equivalia al consentimiento y no podia conducir a una evaluacion
de los derechos humanos positiva en el proceso de diligencia debida en materia de derechos
humanos de una empresa.

99. A modo de conclusidn, el Grupo de Trabajo reflexiond sobre los avances logrados por
los Principios Rectores en los Gltimos diez afios y la expectativa de que la hoja de ruta fuese
aplicada conjuntamente por todas las partes interesadas; asimismo, subrayé que seguiria
siendo importante exigir la rendicion de cuentas a los Estados y el reconocimiento de la
responsabilidad a las empresas matrices, ademas de garantizar el acceso efectivo a la
reparacion y la justicia. El Grupo de Trabajo pidi6 a todas las partes implicadas que trabajasen
juntas para crear y aplicar una “combinacion inteligente” de medidas, incluida la diligencia
debida obligatoria en materia de derechos humanos, con el fin de identificar, prevenir y
mitigar los efectos perjudiciales de las actividades de las empresas en los derechos humanos
de las personas y en el planeta, y lograr la rendicién de cuentas al respecto. EI Grupo de
Trabajo también aport6 reflexiones sobre futuros foros, tanto a nivel mundial como regional,
sefialando el carécter constructivo de tales plataformas para el didlogo y el aprendizaje entre
iguales, y sugiri6 que la cuestion del acceso a la reparacion y la rendicién de cuentas podia
ser un tema a examinar en el futuro.

100. EI 11° Foro sobre las Empresas y los Derechos Humanos tendra lugar en Ginebra
del 28 al 30 de noviembre de 2022.
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