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I. Introduccion

1. Debido a los métodos transnacionales cada vez mas complejos que se utilizan
para mover el producto y los instrumentos de la delincuencia, los casos de blanqueo
de dinero atafien con frecuencia a multiples jurisdicciones. Por consiguiente,
la cooperacion entre los Estados Miembros es fundamental para la adecuada
investigacion de muchos de esos casos, el enjuiciamiento de los responsables y
la efectiva incautacion y decomiso del producto del delito.

2. Para que esa cooperacion tenga lugar de forma oportuna y eficaz, instrumentos
juridicos internacionales y regionales imponen a los Estados Miembros exigencias
detalladas en las esferas de la asistencia judicial reciproca y de la cooperacion y
el intercambio de informacion oficiosos. La elaboraciéon de mecanismos amplios
para la cooperacion internacional ha ido en aumento. Sin embargo, estos
mecanismos no son autosuficientes. La capacidad de los Estados Miembros de
prestar una asistencia efectiva depende de que exista un régimen interno amplio de
lucha contra el blanqueo de dinero que se aplique de forma eficaz.

3. En varios instrumentos internacionales juridicamente vinculantes, como
la Convencion de las Naciones Unidas contra el Trafico Ilicito de Estupefacientes y
Sustancias Sicotrépicas de 1988', la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional® y la Convencién de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion’, se pide especificamente a los Estados Miembros que adopten
medidas concretas para combatir el blanqueo de dinero. Esos instrumentos han
puesto de relieve los vinculos que existen entre el blanqueo de dinero y la
delincuencia organizada transnacional y la corrupcion. La Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) tiene el mandato de promover la
adhesion a esos instrumentos y de prestar asistencia técnica a los Estados Miembros
para que los apliquen.

4, Las 40 recomendaciones relativas al blanqueo de capitales del Grupo de
Accion Financiera (GAFI) refuerzan las disposiciones pertinentes de la Convencion
contra la Delincuencia Organizada y la Convencion contra la Corrupcion.
La recomendacion 1 del GAFI sefiala que los paises deberian tipificar como delito el
blanqueo de dinero sobre la base de la Convencion de 1988 y de la Convencion
contra la Delincuencia Organizada. A diferencia de las disposiciones de
la Convencién contra la Delincuencia Organizada y la Convencidon contra
la Corrupcion, las 40 recomendaciones del GAFI no son juridicamente vinculantes.
No obstante, un gran nimero de Estados se han comprometido a aplicarlas, y los
miembros del GAFI y de los ocho 6rganos regionales estilo GAFI estan obligados a

! Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 1582, naim. 27627.
Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 2225, nam. 39574.
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Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 2349, nim. 42146.
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Grupo de Asia y el Pacifico sobre blanqueo de dinero; Grupo de Accion Financiera del Caribe;
Grupo contra el blanqueo de dinero de Africa oriental y meridional; Grupo Euroasiatico para
luchar contra el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo; Grupo de Accidén
Financiera de Sudamérica contra el Lavado de Activos (GAFISUD); Grupo intergubernamental
de tareas contra el blanqueo de dinero en Africa (GIABA); Grupo de accién financiera del
Oriente Medio y Africa del Norte (MENAFATF); Comité Especial de Expertos sobre evaluaciéon
de medidas contra el blanqueo de dinero y la financiacién del terrorismo (MONEYVAL) del
Consejo de Europa.
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participar en un programa multilateral de examen por homodlogos en que se
determinan los avances realizados en la aplicacion efectiva de las
40 recomendaciones. Ademas, en el articulo 14 de la Convenciéon contra la
Corrupcidn, se insta a los Estados Miembros a que, al establecer sus regimenes
internos para combatir el blanqueo de dinero, utilicen como guia las iniciativas
pertinentes de las organizaciones regionales, interregionales y multilaterales de
lucha contra el blanqueo de dinero.

5. Muchos Estados Miembros han establecido mecanismos para la asistencia y la
cooperacion internacionales en los casos de blanqueo de dinero y en el decomiso del
producto del delito. Sin embargo, la capacidad de los Estados Miembros de prestar
asistencia en casos concretos de blanqueo de dinero se ve limitada con frecuencia
por obstaculos juridicos tales como el requisito de la doble incriminacion, las leyes
sobre el secreto financiero, profesional y comercial, la falta de facultades
suficientemente amplias para localizar, identificar, decomisar y confiscar bienes, y
el caracter indebidamente restrictivo de los motivos especificados para la prestacion
de asistencia reciproca. Ademas, dificultades operacionales tales como las
diferencias en los ordenamientos juridicos y la insuficiencia de recursos financieros
y humanos restringen la capacidad de las autoridades de recibir y tramitar las
solicitudes de asistencia y de darles respuesta. Las deficiencias en la redaccion de
las solicitudes son otro obstaculo que puede ser dificil de superar y que a menudo se
traduce en que las solicitudes quedan sin respuesta o son denegadas.

6. Ademas de esos obstaculos juridicos y operacionales, los Estados Miembros
tienen serias dificultades para aplicar sus regimenes internos de lucha contra
el blanqueo de dinero debido a los nuevos métodos y técnicas que se estan
utilizando, que entraflan el uso indebido y la explotaciéon de transacciones
comerciales y estructuras empresariales complejas, de los nuevos métodos de pago y
de los sistemas alternativos de remesas.

7.  El112° Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Justicia
Penal ofrece la oportunidad de debatir a fondo la cuestion de la cooperacion
internacional para combatir el blanqueo de dinero. A fin de facilitar el debate, la
Secretaria ha preparado el presente documento de trabajo, que tiene por objeto
brindar un panorama general de los requisitos establecidos en los diversos
instrumentos internacionales para la cooperacion internacional, examinar los
obstaculos juridicos y operacionales que dificultan el cumplimiento de esos
requisitos y exponer de qué manera las nuevas técnicas de blanqueo de dinero y las
novedades en la tecnologia de la informacién obstaculizan la eficaz aplicacion de
los regimenes internos de lucha contra el blanqueo de dinero y, de esa forma,
reducen la capacidad de los Estados Miembros de prestarse asistencia reciproca.
Este documento de trabajo también ofrece informacion sobre los programas de
asistencia técnica de la UNODC a los Estados Miembros para fortalecer la
capacidad de las autoridades e instituciones pertinentes de detectar e investigar
eficazmente los casos de blanqueo de dinero, enjuiciar a los responsables y
decomisar los beneficios ilicitos.
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Cooperacion internacional a través de la asistencia judicial
reciproca

8.  Dado el papel crucial que desempeila la cooperacién internacional en
la prevencion e investigacion de las actividades delictivas transnacionales tales
como el blanqueo de dinero y en el enjuiciamiento de sus autores, la Convencioén de
1988, la Convencion contra la Delincuencia Organizada y la Convencion contra
la Corrupcion contienen disposiciones detalladas sobre la cooperacion internacional
en cuestiones penales, incluida la asistencia judicial reciproca.

9. De conformidad con el articulo 18 de la Convencidon contra la Delincuencia
Organizada y el articulo 46 de la Convencion contra la Corrupcioén, los Estados
Miembros se prestaran la mas amplia asistencia judicial reciproca respecto de
investigaciones, procesos y actuaciones judiciales relacionadas con los delitos
comprendidos en esas convenciones. En los articulos mencionados se especifican
los tipos de asistencia que los paises deberian poder prestar, los motivos por los que
puede rechazarse una solicitud de asistencia y los tipos de informacién que deberian
figurar en esas solicitudes. Las recomendaciones 36, 38 y 39 del GAFI se basan en
las disposiciones de esos dos articulos y las reflejan fielmente.

10. La asistencia en casos de blanqueo de dinero que los paises deberian poder
prestarse con arreglo a la Convenciéon contra la Delincuencia Organizada y
la Convencion contra la Corrupcion deberia comprender lo siguiente: a) recibir
testimonios o tomar declaracion a personas; b) presentar documentos judiciales;
c) efectuar inspecciones e incautaciones y embargos preventivos; d) examinar
objetos y lugares; e) facilitar informacion, elementos de prueba y evaluaciones de
peritos; f) entregar originales o copias certificadas de los documentos y expedientes
pertinentes, incluida la documentacién publica, bancaria y financiera, asi como
la documentacion social o comercial de sociedades mercantiles; g) identificar o
localizar el producto del delito, los bienes, los instrumentos u otros elementos con
fines probatorios; h) facilitar la comparecencia voluntaria de personas en el Estado
parte requirente; i) cualquier otro tipo de asistencia autorizada por el derecho
interno del Estado parte requerido; j) en el caso de la Convencidon contra la
Corrupcidn, identificar, embargar con caracter preventivo y localizar el producto
del delito; y k) confiscar bienes.

11. Los Estados Miembros disponen de dos vias principales para cumplir sus
obligaciones dimanantes del derecho internacional en general, y de los articulos
arriba citados en particular’. En primer lugar, pueden hacerlo a través de la
legislacion interna, estableciendo requisitos y procesos para la prestacion de
asistencia judicial reciproca. En segundo lugar, pueden utilizar las convenciones
como base juridica para la cooperacion internacional®. Pero independientemente del
método que apliquen, una serie de obstdculos juridicos y operacionales siguen

V)

=)

Alfred Verdross y Bruno Simma, Universelles Vélkerrecht: Theorie und Praxis (Berlin, Duncker y
Humblot, 1984), pags. 54 y 539; Hans Kelsen, Principles of International Law (Clark, New Jersey,
The Lawbook Exchange, 2003), pag. 195.

Segun el sistema monista del derecho internacional, por el acto de ratificar un tratado internacional
éste queda efectivamente incorporado en la legislacion nacional, y las disposiciones correspondientes
pueden ser aplicadas directamente por los jueces nacionales.
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limitando con frecuencia la capacidad de los Estados Miembros de cooperar a nivel
internacional.

Obstaculos juridicos

12. De conformidad con la Convencién contra la Delincuencia Organizada y
la Convencion contra la Corrupcion, numerosos Estados Miembros han establecido
la base juridica para la prestacion de asistencia judicial reciproca. Aun asi,
la aplicacion del requisito de la doble incriminacion y el caracter indebidamente
restrictivo de las condiciones para la prestacion de esa asistencia, asi como las
deficiencias en los regimenes internos de lucha contra el blanqueo de dinero, por
ejemplo las insuficientes facultades conferidas a las autoridades competentes y las
leyes excesivamente restrictivas sobre el secreto en distintas esferas, pueden limitar
la capacidad de los Estados Miembros de cooperar a nivel internacional.

Doble incriminacion

13.  En virtud del principio de la doble incriminacién, la prestacion de asistencia
judicial reciproca esta supeditada a que la conducta respecto de la cual se solicita
esté tipificada como delito penal tanto en el derecho del Estado requirente como en
el del Estado requerido. En el articulo 18 de la Convencidn contra la Delincuencia
Organizada y el articulo 46 de la Convencion contra la Corrupcion se dispone que
los Estados Miembros puedan negarse a prestar asistencia judicial reciproca
invocando la ausencia de doble incriminacién. Sin embargo, el Estado parte
requerido podra prestar asistencia, en la medida en que decida hacerlo a discrecion
propia, independientemente de que la conducta esté o no tipificada como delito en
su derecho interno (articulo 18, parrafo 9, de la Convencion contra la Delincuencia
Organizada). Ademas, un Estado requerido que sea parte en la Convencioén contra la
Corrupcién podra, cuando ello esté en consonancia con los conceptos bésicos de su
ordenamiento juridico, prestar asistencia que no entrafie medidas coercitivas.
Cada Estado parte en la Convencion contra la Corrupcion podra también considerar
la posibilidad de adoptar las medidas que sean necesarias para poder prestar una
asistencia mas amplia en ausencia de la doble incriminacion (articulo 46, parrafo 9,
de la Convencion contra la Corrupcion).

14. La aplicacion estricta del principio de la doble incriminacidon puede tener la
consecuencia indeseada de limitar la capacidad de los Estados Miembros de
prestarse asistencia judicial reciproca debido a deficiencias en la definicion del
delito de blanqueo de dinero o a la existencia de enfoques nacionales divergentes
respecto de esa definicion. Cabe recordar que en el articulo 3 de la Convencion de
1988, el articulo 6 de la Convencidon contra la Delincuencia Organizada y el
articulo 23 de la Convencidén contra la Corrupcién se establecen los elementos
materiales y mentales que conforman ese delito y se exige que las disposiciones
sobre el blanqueo de dinero se hagan extensivas a una amplia gama de delitos
determinantes y secundarios del blanqueo de dinero. En la Convencion contra la
Delincuencia Organizada y la Convencién contra la Corrupcidn, en particular, se
pide a los Estados parte que adopte medidas para tipificar como delito los siguientes
actos, cuando se cometan intencionalmente: a) la conversidon o la transferencia de
bienes, con el propodsito de ocultar o disimular el origen ilicito de esos bienes;
b) la ocultacion o disimulacion de, entre otras cosas, la verdadera naturaleza, el
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origen o la ubicacion de bienes de origen ilicito o del legitimo derecho a éstos;
¢) con sujecion a los conceptos basicos de su ordenamiento juridico, la adquisicidn,
posesion o utilizacion de bienes, a sabiendas, en el momento de su recepcion, de que
son producto de actividades delictivas; y d) también con sujecidon a los conceptos
bésicos de su ordenamiento juridico, la participacion (ayuda, incitacion, facilitacion
o asesoramiento) en la comisiéon de cualesquiera de los delitos mencionados.
Las respuestas nacionales recibidas en el contexto de los mecanismos de reunién de
informacion establecidos por las conferencias de los Estados parte en la Convencién
contra la Delincuencia Organizada y en la Convencion contra la Corrupcion han
revelado una serie de deficiencias en el cumplimiento pleno de los requisitos
obligatorios dimanantes de las convenciones en lo que respecta a la elaboracion de
leyes basicas sobre el blanqueo de dinero y a la inclusiéon de los delitos
determinantes’. Esta situacion influye en la medida en que se cumple el requisito de
la doble incriminacidén, y, en ciertas situaciones, da lugar a la denegacion de la
solicitud de asistencia para combatir el blanqueo de dinero. Por ejemplo, si el pais A
solicita al pais B que le preste asistencia en un caso de blanqueo de dinero
relacionado con un delito ambiental y el pais B no ha definido el blanqueo de dinero
de modo que se aplique a este delito determinante particular (el delito ambiental en
este ejemplo), el pais B denegard la solicitud debido a la ausencia de la doble
incriminacion.

Falta de atribuciones suficientemente amplias de las autoridades nacionales

15. En el articulo 7 de la Convencidon de 1988, el articulo 18 de la Convencidén
contra la Delincuencia Organizada y el articulo 46 de la Convencidén contra
la Corrupcion se pide a los Estados parte que se presten asistencia reciproca en
la realizacion de investigaciones, incautaciones y embargos preventivos y en
la identificacién o localizacién del producto o los instrumentos del delito y otros
elementos con fines probatorios. En el articulo 31 de la Convenciéon contra la
Corrupcién se exige también el establecimiento de un régimen interno de embargo
preventivo, incautacién y decomiso como requisito previo para la cooperacion
internacional en la recuperacion de activos, segun se establece en el capitulo V de
dicha Convencion. Ademas, los Estados parte deberian poder facilitarse mutuamente
la informacién y los documentos que sean de utilidad para la investigacién de casos
de blanqueo de dinero, el enjuiciamiento de los responsables y las actuaciones
judiciales correspondientes. No podréd invocarse el secreto bancario para denegar
la prestacion de asistencia.

16. En general, las solicitudes de asistencia judicial reciproca se tramitan de
conformidad con la legislacion interna del Estado requerido. Asi pues, incluso en los
casos en que los Estados Miembros estan autorizados a prestar asistencia en
la realizacion de investigaciones, incautaciones y embargos preventivos y en
la localizacidn e identificacion de elementos probatorios o del producto del delito,
las limitadas facultades conferidas a las autoridades competentes en la legislacion
interna, como las leyes procesales y las que regulan el secreto financiero,
profesional y comercial, pueden obstaculizar la prestaciéon de esa asistencia.
Por ejemplo, aunque la legislacién de un pais puede prever que sus autoridades
presten asistencia a las de otros paises en la localizacion e incautacion del producto

7 Véanse, por ejemplo, CTOC/COP/2005/2/Rev.2 y CAC/COSP/2009/9.
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del delito, el hecho de que las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley de ese
pais no estén autorizadas, en virtud del derecho interno, a congelar las cuentas
bancarias o a exigir la presentacion de pruebas amparadas por el secreto financiero,
como los registros de transacciones, puede limitar gravemente la capacidad de ese
pais de prestar asistencia a otro pais en la identificaciéon e incautacion del producto
del delito.

Condiciones indebidamente restrictivas

17. En el articulo 7 de la Convencidon de 1988, el articulo 18 de la Convencidén
contra la Delincuencia Organizada y el articulo 46 de la Convenciéon contra la
Corrupcidn se establecen los motivos por los que puede denegarse una solicitud de
asistencia judicial reciproca.

18. En la practica, los Estados Miembros pueden optar por compilar una lista
exhaustiva de los motivos que se pueden invocar para denegar una solicitud de
asistencia judicial reciproca o por otorgar facultades discrecionales a las autoridades
competentes para rechazar la solicitud o acceder a ella. En ambos casos, los Estados
tienen la obligacion de velar por que la prestacion de asistencia judicial reciproca no
esté sujeta a condiciones indebidamente restrictivas, como el requisito de que ya
haya comenzado el proceso penal, de que se haya dictado una condena penal en el
Estado requirente o de que el delito respecto del cual se presenta la solicitud no
entrafie aspectos fiscales.

19. En resumen, para cumplir plenamente con las convenciones y con las
40 recomendaciones del GAFI, los Estados deben no s6lo establecer la base juridica
para la prestacion de todas las formas de asistencia judicial reciproca enumeradas en
las convenciones, sino también conferir a las autoridades nacionales competentes
facultades suficientemente amplias para que puedan prestar esos tipos de asistencia
de manera eficaz. Ademas, la asistencia judicial reciproca no debe estar sujeta a
condiciones indebidamente restrictivas, y los paises que apliquen el principio de la
doble incriminaciéon deberan velar por que el delito de blanqueo de dinero esté
tipificado como delito de conformidad con lo estipulado en las convenciones.

Obstaculos operacionales

20. La capacidad de un Estado Miembro de prestar asistencia judicial reciproca
depende a la vez de la existencia de disposiciones juridicas sélidas y amplias que
regulen la cooperacidn internacional y de la capacidad de las autoridades nacionales
competentes de dar efecto a esas disposiciones de manera eficaz, oportuna y
completa. Las bases operacionales se describen en el articulo 7 de la Convencidon de
1988, el articulo 18 de la Convenciéon contra la Delincuencia Organizada y el
articulo 46 de la Convencion contra la Corrupcidn, en que se pide a los paises que
designen a una autoridad central encargada de recibir las solicitudes de asistencia
judicial reciproca y facultada para darles cumplimiento de forma rapida y adecuada.

21. En numerosos paises, la autoridad central designada respecto de las
convenciones es el Ministerio de Justicia o la Fiscalia General. Sin embargo, debido
a la falta de recursos humanos y financieros, particularmente en los paises en
desarrollo, a menudo se producen largas demoras en la tramitacion de las
solicitudes. La falta de procedimientos y plazos claros para la prestacion de la
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asistencia judicial reciproca complica aun mas la respuesta a esas solicitudes.
Ello es particularmente preocupante en los casos en que se requiere una accion
inmediata, lo que suele ocurrir cuando la asistencia solicitada se refiere a la
adopcion de medidas provisionales para impedir cualquier otra transaccion,
transferencia y/o enajenacion respecto de elementos probatorios o de ganancias
obtenidas por medios delictivos y de bienes adquiridos ilegalmente.

22. Al mismo tiempo, los insuficientes recursos y la falta de conocimientos
técnicos de las autoridades nacionales competentes en la esfera altamente
especializada de la lucha contra el blanqueo de dinero se traducen con frecuencia en
la presentacion de solicitudes de asistencia judicial reciproca a las que el Estado
receptor no puede responder, o no puede hacerlo integramente, debido a la
deficiente redaccion y/o la falta de detalles de la solicitud o a la falta de
conocimientos sobre el delito de blanqueo de dinero. Una de las razones que se
aducen cominmente para denegar las solicitudes de asistencia judicial reciproca es
la falta de informacion esencial para la tramitacion de la solicitud. Otros obstaculos
a la prestacion de asistencia adecuada son el incumplimiento de los requisitos
establecidos por el Estado receptor; la falta de conocimiento del ordenamiento
juridico del otro Estado, en particular en los casos de confiscacion de activos; y
la mala calidad de las traducciones al idioma oficial del Estado receptor.

23. Para evitar los obstaculos operacionales en la cooperacion internacional y
garantizar la tramitacion eficaz, oportuna y completa de las solicitudes de asistencia
judicial reciproca, es imperativo que las autoridades centrales designadas para
recibir las solicitudes de asistencia judicial reciproca y darles cumplimiento, asi
como las autoridades nacionales encargadas de presentar las solicitudes de
asistencia judicial reciproca a otras jurisdicciones, posean suficientes conocimientos
y cuenten con recursos financieros y humanos adecuados. Es muy de recomendar
que la autoridad central tenga conocimiento de los centros de coordinacion
encargados de los casos de blanqueo de dinero a fin de facilitar la tramitacion
oportuna de las solicitudes.

Otras formas de cooperacion internacional

24. La cooperacién internacional puede realizarse no sélo mediante la prestacion
de asistencia judicial reciproca sino también a través de canales de cooperacidon
menos oficiales de las autoridades competentes de las diferentes jurisdicciones.
Entre las autoridades que utilizan con frecuencia esos canales figuran la policia,
las dependencias de inteligencia financiera y las autoridades de aduanas, tributacion
y supervision. Como ejemplo de esos mecanismos cabe mencionar los memorandos
de entendimiento concertados entre las contrapartes nacionales y dentro de
organizaciones regionales o internacionales tales como la Organizacion
Internacional de Policia Criminal (INTERPOL) y el Grupo Egmont de dependencias
de inteligencia financiera.

25. Estos canales de cooperacion menos oficiales se abordan en el articulo 7 de la
Convencidn contra la Delincuencia Organizada y el articulo 14 de la Convencidn
contra la Corrupcion, en que se pide a los Estados Miembros que garanticen que las
autoridades de administracion, reglamentacion y cumplimiento de la ley y demas
autoridades encargadas de combatir el blanqueo de dinero sean capaces de cooperar

V.09-89291
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e intercambiar informaciéon en el ambito internacional. En el articulo 9 de
la Convencion de 1988, el articulo 27 de la Convencion contra la Delincuencia
Organizada y el articulo 48 de la Convencion contra la Corrupcion se estipula
ademds que las autoridades nacionales encargadas de hacer cumplir la ley
colaboraran estrechamente con miras a aumentar la eficacia de las medidas de
cumplimiento de la ley orientadas a combatir el blanqueo de dinero y los delitos
determinantes. Los mecanismos a través de los cuales los Estados Miembros deben
cooperar son a) los canales de comunicacidn entre las autoridades competentes para
facilitar un intercambio de informacidon rapido y seguro; b) la cooperaciéon en
la realizacion de indagaciones con respecto a las personas presuntamente implicadas
en el blanqueo de dinero o los delitos determinantes; c) la cooperaciéon en
la realizacion de indagaciones sobre el movimiento del producto o los instrumentos
del delito; y d) la coordinacion de las medidas administrativas y de otra indole para
la pronta deteccion de esos delitos.

26. En la practica, numerosos paises permiten a sus autoridades nacionales
cooperar con las contrapartes extranjeras en virtud de la legislacion interna
pertinente. En otros casos, esa cooperacion s6lo puede tener lugar sobre la base de
un memorando de entendimiento aplicable suscrito con la contraparte competente de
la jurisdiccion requirente. Organizaciones tales como la INTERPOL vy
el Grupo Egmont, o redes oficiosas como la red interinstitucional de recuperacion
de activos Camden, establecida para aumentar la eficacia de los esfuerzos por privar
a los delincuentes de sus beneficios ilicitos, facilitan también el intercambio directo
de informacion y las formas de cooperacion menos oficiales entre las autoridades
encargados de hacer cumplir la ley, los fiscales y las dependencias de inteligencia
financiera nacionales al brindar canales de comunicacion -en el caso
del Grupo Egmont, través de sus Principios para el intercambio de informacién
entre las dependencias de inteligencia financiera en casos de blanqueo de dinero y
financiacion del terrorismo®, que los Estados Miembros pueden optar por aplicar.

27. Incluso cuando haya conductos claros para el intercambio de informacidn,
los Estados Miembros deberian velar por que la existencia de una legislacion
excesivamente estricta sobre el secreto en distintas esferas no menoscabe
la capacidad de sus autoridades de obtener y acceder a informaciéon amparada por
leyes de secreto financiero, profesional o comercial, o de compartir esa informacion
con sus contrapartes extranjeras. Ademas, la asistencia internacional a través de
canales menos oficiales no deberia limitarse a responder a las solicitudes de
cooperacion, sino que deberia prever un intercambio de informacidén espontaneo
cuando ello se considere 1util para las autoridades de otra jurisdiccion. Los Estados
Miembros deberian estudiar diversas formas de facilitar la cooperacion
internacional, como el establecimiento de redes de contactos o la asignacion de
funcionarios de enlace.

Retos en la lucha contra el blanqueo de dinero

28. Ademas de los obstaculos juridicos y operacionales examinados en la seccidon
IT del presente documento de trabajo, los métodos y técnicas de blanqueo de dinero
que entraflan el uso indebido de transacciones comerciales y estructuras
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empresariales complejas, de los nuevos métodos de pago y de los sistemas
alternativos de remesas dificultan gravemente los esfuerzos de los Estados
Miembros por establecer regimenes internos para combatir el blanqueo de dinero y
pueden limitar todavia mdas su capacidad de prestarse asistencia oficial y
operacional.

Blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales

29. Por “blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales” se entiende
el proceso consistente en disimular el producto del delito y transferir valor mediante
el uso de operaciones comerciales con el fin de ocultar su origen ilegal o de
financiar actividades’. En un informe del GAFI publicado en junio de 2006 se llega
a la conclusion de que "el blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales
representa un cauce importante de actividad delictiva", que se prevé se volvera atin
mas atractivo para los delincuentes a medida que las iniciativas nacionales para
combatir el blanqueo de dinero consigan establecer un alto grado de transparencia,
una supervision eficaz y un examen estricto tanto en el sector financiero oficial

como en los sistemas alternativos de remesas'’.

30. La forma més comun de blanqueo de dinero a través del sistema comercial
internacional consiste en subfacturar o sobrefacturar mercancias. Las mercancias se
exportan a un precio ya sea inferior o superior a su “precio justo de mercado”, con
lo cual el importador recibe valor del exportador o se lo transfiere. Otros métodos
conexos pero ligeramente diferentes de blanqueo de dinero consisten en
sobreestimar o subestimar la cantidad o la calidad de las mercancias
comercializadas. La facturaciéon multiple de mercancias parece ser otra técnica de
uso comun. En contraste con la subfacturacion o la sobrefacturacion, en
la facturacion multiple no se tergiversa ni el precio ni la cantidad o la calidad de
las mercancias, sino que la transferencia de valor entre el importador y el exportador
se realiza mediante la emisién de facturas multiples para un mismo envio de
mercancias. En muchos casos, las diversas técnicas de blanqueo de dinero mediante
operaciones comerciales se combinan con otras transacciones financieras y
comerciales y entrafian la utilizacion del sector financiero, los sistemas alternativos
de remesas y/o el desplazamiento fisico de dinero en efectivo e instrumentos
negociables al portador a través de las fronteras, lo que dificulta la tarea de las
autoridades de represion de detectar e investigar esos métodos'’.

31. En todos los casos, las técnicas de blanqueo de dinero mediante operaciones
comerciales comprenden un intercambio de mercancias entre un exportador y un
importador y la correspondiente transaccion financiera. Asi pues, segin la técnica
que se aplique en cada caso concreto, habra mas probabilidades de detectar ese tipo
de blanqueo de dinero a través de un examen minucioso de las transacciones

o

1C

Grupo de Accion Financiera sobre el blanqueo de capitales, Trade-Based Money Laundering
(Paris, junio de 2006).

Ibid., executive summary. Véase también Estados Unidos de América, Departamento de Estado,
Oficina de Asuntos Internacionales de Estupefacientes y Aplicacion de la Ley, International
Narcotics Control Strategy Report: 2003 (marzo de 2004).

Para obtener mas informacién sobre los diversos tipos de técnicas de blanqueo de dinero
mediante operaciones comerciales, véase Trade-Based Money Laundering.
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financieras pertinentes o a través de la busqueda de incoherencias en los datos
comerciales, especialmente los datos sobre las exportaciones e importaciones que
obren en poder de las autoridades aduaneras nacionales.

32. Con respecto a las transacciones financieras, en el articulo 7 de la Convencién
contra la Delincuencia Organizada y en el articulo 14 de la Convencion contra la
Corrupcién se pide a los Estados Miembros que establezcan un amplio régimen
interno de reglamentacidn y supervision de los bancos y las instituciones financieras
no bancarias y, cuando proceda, de otros oOrganos que sean particularmente
susceptibles de ser utilizados para el blanqueo de dinero, que incluya requisitos
relativos a la identificacion del cliente, el establecimiento de registros y la denuncia
de las transacciones sospechosas.

33. En las recomendaciones 5 y 12 y en la recomendacion especial VI del GAFI se
analizan con mas detalle estos principios y se establece que las instituciones
financieras, incluidas las empresas que utilicen sistemas alternativos de remesas de
dinero, y las empresas y profesiones no financieras designadas deberian obtener
informacion sobre la finalidad y el cardcter previsto de las relaciones comerciales
con el cliente y llevar a cabo un examen continuo de las transacciones del cliente
para asegurarse de que sean coherentes con el conocimiento que la institucién o la
persona tengan de ¢él, su perfil comercial y de riesgo y la fuente de los fondos.
En las recomendaciones 11 y 12 y en la recomendacidon especial VI se sefiala
ademds que deberia prestarse especial atencion a todas las transacciones complejas
o inhabitualmente cuantiosas, o a las pautas inhabituales de transacciones que no
tengan una finalidad econdémica o legitima evidente o visible. Si bien estas
recomendaciones implican que las instituciones financieras y las empresas y
profesiones no financieras designadas deberian obtener informaciéon sobre las
actividades comerciales del cliente y, cuando detecten pautas de transacciones
complejas, cuantiosas o inhabituales, asegurarse de que éstas tengan una finalidad
econdmica de base, ni la recomendacion 5 ni la recomendacion 11 indican que las
instituciones financieras y las empresas y profesiones no financieras designadas
deban conseguir y analizar los documentos basicos de las transacciones comerciales,
como los conocimientos de embarque o las facturas, y comprobar la coherencia de
la transaccion con esos documentos en todos los casos. Sin embargo, cuando una
institucion financiera o una empresa o profesion no financiera designada sospeche
que una determinada transaccion comercial pueda entrafiar el producto de un delito,
tendrd la obligacion de notificar la sospecha a la dependencia de inteligencia
financiera, de conformidad con las recomendaciones 13 y 16 y con la
recomendacion especial VI.

34. En cuanto al intercambio de mercancias, ni las disposiciones de
las convenciones antes mencionadas ni las recomendaciones del GAFI contienen la
obligacion expresa de reunir, comparar, analizar y difundir datos comerciales con
vistas a identificar los métodos de blanqueo de dinero mediante operaciones
comerciales y a facilitar las investigaciones y el enjuiciamiento de las personas
involucradas. Sin embargo, la Convenciéon contra la Delincuencia Organizada,
la Convencion contra la Corrupcion y las recomendaciones del GAFI establecen
la obligacion general de los Estados Miembros de investigar debidamente los delitos
de blanqueo de dinero, y para ello es necesario que ese delito tenga una definicion
amplia que incluya los métodos basados en operaciones comerciales. Con arreglo a
esas disposiciones generales, los Estados Miembros deberian, por lo tanto, velar por
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que las actividades de blanqueo de dinero realizadas a través del sistema comercial
internacional se investiguen debidamente.

35. La capacidad de intercambiar y comparar datos comerciales a nivel tanto
nacional como internacional es crucial para detectar e investigar debidamente los
métodos de blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales'?. Por esa razon,
en el articulo 14 de la Convencion contra la Corrupcion y el articulo 7 de la
Convencién contra la Delincuencia Organizada se dispone que las autoridades de
administracion, reglamentacién y cumplimiento de la ley y demds autoridades
encargadas de combatir el blanqueo de dinero deban ser capaces de cooperar e
intercambiar informacion a nivel nacional e internacional. Ademas, no debera
invocarse el secreto comercial para obstaculizar el intercambio de informaciéon
relacionada con el comercio con contrapartes extranjeras.

36. En resumen, aunque en la Convencion contra la Delincuencia Organizada, la
Convencién contra la Corrupcidon y las recomendaciones del GAFI se pide a los
paises que identifiquen e investiguen los métodos de blanqueo de dinero mediante
operaciones comerciales y enjuicien a los responsables, a través de la vigilancia de
las transacciones financieras y el examen e intercambio de los datos comerciales
pertinentes, las disposiciones de las dos convenciones y las recomendaciones del
GAFI son de cardcter mas bien general y ofrecen poca orientaciéon a los Estados
Miembros sobre la mejor manera de cumplir sus obligaciones'.

37. En la practica, todos los paises recopilan datos comerciales, aunque hay
diferencias en cuanto a la calidad de los datos reunidos y a los métodos que se
aplican para obtenerlos y mantenerlos'®. Sin embargo, la capacidad de los paises de
utilizar esos datos comerciales a los efectos de detectar el blanqueo de dinero a
través del sistema comercial es limitada. Ello se debe en parte al desconocimiento
por las autoridades nacionales de la forma en que funcionan esos métodos de
blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales y a la escasa orientacidon que
han ofrecido las organizaciones regionales e internacionales a los Estados Miembros
acerca del mejor modo de prevenir y reprimir esta técnica de blanqueo de dinero en
constante evolucion.

38. La situacion se ve agravada aun mas por el creciente volumen de mercancias
comercializadas en el mercado mundial, el nimero de divisas que intervienen en las
transacciones comerciales y los recursos relativamente limitados de que disponen
las autoridades nacionales para vigilar las exportaciones e importaciones de
mercancias. Ademas, el intercambio de datos comerciales a nivel nacional o
internacional aun no es una practica comun, lo que dificulta la tarea de las
autoridades encargadas de hacer cumplir la ley de detectar las incoherencias que
pudieran indicar métodos de blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales
como los que se describen en los parrafos anteriores.

13

14

12

Grupo de Accién Financiera sobre el blanqueo de capitales, Best Practices Paper on Trade-
Based Money Laundering (Paris, 2008).

El Grupo de Accion Financiera sobre el blanqueo de capitales ha impartido orientacion en su
publicacion Best Practices Paper on Trade-Based Money Laundering.

Departamento de Estado de los Estados Unidos, Oficina de Asuntos Internacionales de
Estupefacientes y Aplicacion de la Ley, International Narcotics Control Strategy Report: 2005
(marzo de 2005).
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39. A fin de prevenir el uso indebido del sistema comercial internacional para el
blanqueo de dinero, se alienta a los Estados Miembros a que impartan a las
autoridades de aduanas, tributacion e investigacion, asi como a los fiscales y otras
autoridades que intervengan en la lucha contra el blanqueo de dinero, capacitacion
sobre como utilizar los datos comerciales para identificar e investigar los métodos
de blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales y enjuiciar a los
responsables. Deberian establecerse mecanismos para intercambiar los datos
comerciales pertinentes a nivel tanto interno como internacional, y las leyes
nacionales de privacidad y proteccion de datos no deberian impedir la aplicacion
efectiva de esos mecanismos. También deberia tomarse en consideracion la
posibilidad de establecer equipos multidisciplinarios. Las organizaciones
internacionales tales como la UNODC deberian seguir investigando las técnicas de
blanqueo de dinero mediante operaciones comerciales y ayudar a los Estados
Miembros a elaborar medidas adecuadas para prevenir el uso indebido del sistema
comercial internacional.

Estructuras empresariales complejas

40. Se sabe desde hace tiempo que las entidades empresariales y los arreglos
juridicos son particularmente vulnerables al uso indebido en una larga lista de
delitos financieros o fiscales, como el blanqueo de dinero, la evasion fiscal, el
soborno, el fraude de acreedores y muchas otras formas de fraude.

41. El atractivo de las entidades empresariales y los arreglos juridicos para la
delincuencia obedece a varias de sus caracteristicas especificas, que pueden
contribuir a un alto grado de anonimato de los beneficiarios reales y de las personas
que controlan la empresa o el arreglo juridico. Muy en particular, la facilidad con
que se pueden establecer y disolver las empresas y los arreglos juridicos, la
disponibilidad de compaiiias "pantalla" y de acciones al portador en ciertas
jurisdicciones, la opcion de utilizar accionistas y directores de empresas
nominativos, y la posibilidad de establecer cadenas de entidades legales, cada una
de ellas constituida en una jurisdiccion diferente, hacen que sea posible crear
entidades empresariales y arreglos juridicos con estructuras multijurisdiccionales y
sumamente complejas'’®. En esos casos, es a menudo muy dificil, si no imposible,
levantar el velo empresarial e identificar a la verdadera persona natural responsable
de la estructura, particularmente si una o mds empresas de la cadena estan
constituidas en jurisdicciones que aplican estrictas leyes de secreto o no tienen el
compromiso de prestar, cuando se le solicite, la gama mdas amplia posible de
asistencia judicial reciproca para proporcionar informaciéon sobre las estructuras
juridicas creadas con arreglo a su legislacion.

42. Varios instrumentos y recomendaciones internacionales reflejan el hecho de
que la transparencia con respecto a las entidades empresariales y los arreglos
juridicos es crucial para el establecimiento de un régimen eficaz de lucha contra el

Para obtener informacion detallada sobre la utilizacion de estructuras empresariales y arreglos
juridicos en métodos de blanqueo de dinero, véanse Grupo de Accidon Financiera sobre el
blanqueo de capitales, The Misuse of Corporate Vehicles, Including Trust and Company Service
Providers (Paris, octubre de 2006); y Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos,
Behind the Corporate Veil: Using Corporate Entities for Illicit Purposes (2001).
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blanqueo de dinero. En particular, en el articulo 12 de la Convencidon contra la
Corrupcidn se pide a los Estados Miembros que promuevan la transparencia entre
entidades privadas, incluidas, cuando proceda, medidas relativas a la identidad de
las personas juridicas y naturales involucradas en el establecimiento y la gestion de
empresas. Si bien las medidas previstas en el articulo 12 tienen por objeto prevenir
la corrupcion en el sector privado, la informacién obtenida con arreglo a esa
disposicion es igualmente fundamental para la lucha contra el blanqueo de dinero
por las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley.

43. En virtud del articulo 14 de la Convencién contra la Corrupciodn, los Estados
parte estableceran un amplio régimen interno de reglamentaciéon y supervision de
los bancos y las instituciones financieras no bancarias que haga hincapié en los
requisitos relativos a la identificacion del beneficiario final. En contraste con la
Convencién contra la Corrupcion, la Convencidn contra la Delincuencia Organizada
y la Convencion de 1988 no contienen referencia alguna a la identificacion del
beneficiario final. Sin embargo, las tres convenciones piden a los Estados que se
presten asistencia judicial reciproca en la obtencidon de los originales y de copias
certificadas de los documentos de las empresas y compaiiias, lo que significa que
los Estados Miembros deben tener vias para consultar y obtener esos registros y
documentos.

44. En una serie de recomendaciones del GAFI se analizan con mas detalle los
aspectos abordados en los articulos 12 y 14 de la Convencion contra la Corrupcidn.
En especial, en las recomendaciones 33 y 34 se pide a los Estados Miembros que
establezcan medidas para asegurar que se pueda obtener con rapidez informacion
adecuada, exacta y oportuna sobre el beneficiario final y el control de arreglos y
personas juridicas, y que esa informacién se comparta con las autoridades
nacionales o extranjeras competentes. La expresion "beneficiario final" comprende
toda persona natural que posea o controle una persona o un arreglo juridico.
Los Estados que permitan la emisiéon de acciones al portador tienen la obligaciéon de
establecer medidas adecuadas y efectivas para asegurar que esas acciones al
portador no puedan utilizarse indebidamente para fines de blanqueo de dinero.

45. De conformidad con las recomendaciones 5 y 12 del GAFI, las instituciones
financieras, incluidos los proveedores de servicios alternativos de remesas y las
empresas y profesiones no financieras designadas, deben conocer la propiedad y
la estructura de control del cliente y determinar e identificar a las personas naturales
que, en ultima instancia, poseen o controlan el cliente. Ademads, con respecto a los
clientes que son personas o arreglos juridicos, existe el requisito de verificar su
estatuto juridico, por ejemplo obteniendo pruebas de su constitucion u otras pruebas
andlogas de su establecimiento o existencia, y recabando informacioén sobre el
nombre del cliente, los nombres de los fideicomisarios, si existen, la forma juridica,
la direccidon, los directores y las disposiciones relativas al poder de vincular a la
persona o el arreglo juridico. Asi pues, independientemente de que el Estado haya o
no establecido las medidas previstas en las recomendaciones 33 y 34 del GAFI, las
instituciones financieras y las empresas y profesiones no financieras designadas
deben conocer en todo momento la identidad de los beneficiarios finales de las
entidades o arreglos juridicos que son sus clientes.

46. En la practica, muchos paises cumplen sus obligaciones dimanantes de la
Convencién contra la Corrupciéon y de las recomendaciones del GAFI exigiendo a
las entidades empresariales y/o a un registro centralizado de empresas que obtengan
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informacion sobre los accionistas, directores, beneficiarios y otras personas que
controlen la entidad o arreglo juridico y la mantengan actualizada. En los centros
financieros, en particular en las llamadas jurisdicciones “extraterritoriales”, una
medida de uso comun consiste en dejar la obtencién y el mantenimiento de esa
informaciéon en manos de proveedores profesionales de servicios fiduciarios y
empresariales, y conceder acceso a esa informacion, en condiciones especificas, a
los supervisores y las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley.

47. Incluso en las jurisdicciones en que se aplica una parte o la totalidad de las
medidas arriba mencionada, el cardcter transnacional de muchas estructuras
empresariales plantea grandes dificultades a las autoridades encargadas de hacer
cumplir la ley a la hora de investigar casos de blanqueo de dinero. Las largas
cadenas de entidades juridicas constituidas en diferentes jurisdicciones y que poseen
la totalidad o una parte de las acciones de otras entidades de la cadena, junto con el
uso de accionistas nominativos o directores de empresas no residentes, hacen que
sea sumamente dificil, si no imposible, obtener informacion sobre el beneficiario
final de una determinada empresa o arreglo juridico. La situacién es aun mas
complicada en los casos en que una o varias de las empresas o los arreglos juridicos
de una determinada estructura estan constituidos en una jurisdicciéon que no exige la
obtencion y el mantenimiento de esa informacidén, con acceso para las autoridades
encargadas de hacer cumplir la ley, o se niega a intercambiar esta informacién con
otras jurisdicciones, o ambas cosas a la vez. La capacidad de las instituciones
financieras y de las empresas y profesiones no financieras designadas de obtener
informacion sobre el beneficiario final en esas jurisdicciones es aun mas limitada.

48. Por consiguiente, al objeto de reducir el riesgo de uso indebido de las
entidades empresariales y los arreglos juridicos para fines de blanqueo de dinero, es
de importancia crucial que todos los Estados Miembros establezcan medidas
amplias para velar por que se obtenga y mantenga informacion exacta, completa y
actualizada sobre los beneficiarios finales y sea posible acceder a ella de forma
oportuna, por que esas medidas se apliquen con eficacia y por que la informacién
sobre los beneficiarios finales se comparta a nivel nacional y con las autoridades
extranjeras de modo efectivo, oportuno y completo.

C. Sistemas alternativos de remesas

49. El aumento de las comisiones y la reglamentacion y supervision cada vez mas
estrictas del sector financiero oficial, unidos al crecimiento sustancial de la fuerza
laboral migrante (asociada con las corrientes de remesas) y a la limitada
disponibilidad de servicios bancarios en algunas regiones geograficas, que incluyen
aquellas en que se utilizan principalmente transacciones en efectivo, hacen que los
“sistemas alternativos de remesas” sean una opcidén conveniente y mas asequible
para transferir dinero de un pais a otro que el sector bancario oficial'.
Los proveedores de servicios alternativos de remesas reciben dinero en efectivo,

16

Fondo Monetario Internacional, Departamento de Sistemas Monetarios y Financieros, Regulatory
Frameworks for Hawala and Other Remittance Systems (Washington D.C., 2005); Departamento
de Estado de los Estados Unidos, International Narcotics Control Strategy Report: 2005,

Departamento del Tesoro de los Estados Unidos y Organizacion Internacional de Policia Criminal
(Interpol), The Hawala Alternative Remittance System and Its Role in Money Laundering (2000).
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cheques y otros instrumentos monetarios o depositos de valor de un cliente en un
lugar, y efectian pagos, ya sea en la misma o en otra forma de valor monetario, a un
tercero o a varios en otro lugar, utilizando las comunicaciones, mensajes, sistemas
de transferencia o una red de personas'’. Si bien algunos sistemas alternativos de
remesas pueden estar vinculados con el sector financiero oficial, por ejemplo porque
mantienen y utilizan una cuenta bancaria, otros operan de manera oficiosa a través
de instituciones financieras no bancarias y empresas cuya actividad principal no es
necesariamente la transferencia de dinero'®.

50. Para los usuarios finales, incluidos los que tienen intenciones delictivas, los
sistemas alternativos de remesas son atractivos debido a la rapidez con que se
transfiere el dinero, el bajo costo de las transferencias y el grado relativamente alto
de anonimato. En algunas regiones, los sistemas alternativos de remesas se
utilizaron para establecer las primeras relaciones comerciales entre paises, lo que
explica por qué esos sistemas estan profundamente arraigados y se emplean
abundantemente en algunas sociedades'®"”.

51. En el ultimo decenio, la comunidad internacional ha comenzado a prestar
atencion a la funcion que cumplen los sistemas alternativos de remesas en los
métodos de blanqueo de dinero y ha intensificado sus esfuerzos por incorporar esos
sistemas al sector financiero reglamentado y someterlos a los regimenes internos de
lucha contra el blanqueo de dinero. El principal objetivo de esas medidas ha sido
prohibir las transferencias anéonimas de fondos a través de esos sistemas, asegurar la
disponibilidad de registros exactos y completos de las remesas para fines de
investigacién y obligar a los proveedores de servicios de remesas a identificar y
notificar las transacciones sospechosas.

52. Mientras que en la Convencion contra la Delincuencia Organizada no se hace
ninguna referencia a los sistemas alternativos de remesas, en el articulo 14 de la
Convencién contra la Corrupcidén se menciona especificamente la obligacion de los
Estados Miembros de aplicar el régimen interno de reglamentacioén y supervision no
solo a los bancos y las instituciones financieras no bancarias sino también a las
personas naturales y juridicas que presten servicios oficiales u oficiosos de
transferencia de dinero o valores. En el parrafo 3 del articulo 14 de la Convencién
se recomienda a los Estados Miembros que consideren la posibilidad de imponer
medidas por las que se exija a las instituciones financieras y a los proveedores de
servicios de remesas de dinero que incluyan informacién exacta y util sobre el autor
de la transaccion en los formularios de transferencia electrdénica, mantengan esa
informacion durante todo el ciclo del pago y examinen atentamente toda
transferencia que no contenga informacidén completa sobre la persona que efectud
la remesa.
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Véase Grupo de Accidén Financiera sobre el blanqueo de capitales, “Glossary of definitions used
in the methodology”, en Methodology for Assessing Compliance with the FATF 40
Recommendations and the FATF 9 Special Recommendations (Paris, 2009).

Grupo de Asia y el Pacifico sobre blanqueo de dinero, Alternative Remittance Regulation
Implementation Package (2003).

Mohammed El Qorchi, Samuel Munzele Maimbo y John F. Wilson, Informal Funds Transfer
Systems: An Analysis of the Informal Hawala System, Occasional Paper Series, No. 222
(Washington, D.C.,Fondo Monetario Internacional, 2003); y Grupo de Accion Financiera sobre
blanqueo de capitales, documento titulado “Combating the abuse of alternative remittance
systems: international bestpractices” (2003).
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53. Ademas, en la recomendacion especial VI del GAFI, aprobada en 2001, los
sistemas alternativos de remesas se incluyeron en los regimenes internos de lucha
contra el blanqueo de dinero. En cumplimiento de esa recomendacion especial y de
conformidad con la Convencidn contra la Corrupcion, los paises deberian exigir a
las personas naturales y juridicas que presten servicios de transferencia de dinero o
valores por conducto de un sistema o red de transferencia oficioso que obtengan una
licencia o se inscriban en un registro y se sometan a las obligaciones previstas en las
recomendaciones del GAFI para los bancos y otras instituciones financieras.
Las personas que realicen esas actividades sin una licencia o sin haberse inscrito en
el registro deberian ser sancionadas. Asi pues, los proveedores de servicios
alternativos de remesas deberian estar obligados a cumplir con los mismos
requisitos de diligencia debida a los clientes, mantenimiento de registros, control y
notificacidon, y estar sometidos al mismo nivel de supervision, vigilancia del
cumplimiento y sancidén del incumplimiento de esos requisitos, que los bancos y
otras instituciones financieras.

54. Aunque la Convencion contra la Corrupcidn y las recomendaciones del GAFI
son bastante detalladas y claras en cuanto a la obligacion de los Estados Miembros
de reglamentar y supervisar los sistemas alternativos de remesas, la aplicacidon
practica de los requisitos sigue siendo un problema. Por ejemplo, los sistemas
alternativos de remesas son dificiles de detectar debido a que a menudo funcionan
en empresas, tales como tiendas de comestibles, cuya actividad principal no es
la transferencia de dinero. Los esfuerzos por reglamentar y supervisar esos sistemas
de transferencia oficiosos pueden tener el efecto perjudicial de inducir a quienes
participan en esos sistemas o los manejan a operar de forma mas clandestina, lo que
dificulta aun mas la deteccion, la identificacion y el enjuiciamiento de las personas
que utilizan indebidamente esos sistemas con fines delictivos®.

55. Ademas, aunque los sistemas alternativos de remesas son un instrumento
conveniente para la transferencia y el blanqueo del producto del delito, también son
fundamentales para los trabajadores migrantes que envian dinero a sus familias y
que de esa forma proporcionan una importante fuente de ingresos a ciertas regiones
y paises del mundo en desarrollo. La reglamentacion y supervision de esas empresas
puede tener el efecto de aumentar los costos de transaccion para el cliente, lo que a
su vez podria reducir la cantidad de dinero legitimo que se envia al mundo en
desarrollo. Ello podria tener un efecto negativo en las economias nacionales,
especialmente en los paises en que la disponibilidad de instituciones financieras
como los bancos es limitada®'.

56. Al elaborar medidas para aplicar las disposiciones pertinentes de la
Convencion contra la Corrupciéon y las recomendaciones del GAFI como se indica
en los parrafos anteriores, los Estados deberian, pues, adoptar un enfoque funcional,
basado en el riesgo y adaptado a las necesidades especificas de sus economias y
estructuras sociales a fin de velar por que los controles mas rigurosos no repercutan
negativamente en la disponibilidad y en los costos de transaccion de los sistemas
alternativos de remesas, o en la capacidad de las autoridades internas competentes

2!
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Veéase también Fondo Monetario Internacional, Regulatory Frameworks for Hawala and Other
Remittance Systems.

Departamento de Estado de los Estados Unidos, International Narcotics Control Strategy
Report: 2005.
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de identificar esos sistemas, comprender mejor como operan y establecer una
cooperacidon mas estrecha con los dispensadores oficiosos de esos servicios a fin de
evitar su uso indebido con fines delictivos.

D. Novedades tecnologicas

57. Durante el ultimo decenio, innovaciones tecnologicas tales como Internet y las
telecomunicaciones inaldmbricas han allanado el terreno para la instauraciéon de
nuevos métodos de pago. En 2006 y en 2008, el GAFI publicé informes en que se
examinaban a fondo instrumentos tales como los sistemas de pago por Internet, las
tarjetas prepagadas y los pagos por telefonia moévil y se llegaba a la conclusion de
que todos esos métodos tenian caracteristicas comunes que los hacian
particularmente vulnerables al uso indebido para el blanqueo de dinero®.

58. En particular, el grado variable y a veces elevado de anonimato con que los
clientes pueden utilizar esos servicios y transferir fondos a terceros tanto dentro del
propio pais como en el extranjero es motivo de preocupacion. Ademas, los métodos
utilizados por el cliente para financiar esas transferencias son a menudo anénimos,
lo que hace que sea muy dificil o imposible para las autoridades encargadas de hacer
cumplir la ley localizar la fuente de los fondos. Las tarjetas telefonicas para
llamadas de larga distancia, las tarjetas de regalo de los comerciantes y las tarjetas
para retirar dinero expedidas por empresas tales como Visa y MasterCard pueden
comprarse con dinero en efectivo. Varios sistemas de pago por Internet aceptan
fondos no solo con cargo a cuentas bancarias y tarjetas de débito y de crédito, sino
también en efectivo y por giro postal, cheque bancario, tarjetas de efectivo
prepagadas, bonos y otros métodos anonimos similares. Las preocupaciones
relacionadas con el anonimato se ven agravadas por el hecho de que algunos de los
métodos de pago mencionados no tiene limites ni de valor ni en cuanto a los fines
para los que se pueden usar’’. Por ejemplo, las tarjetas de efectivo prepagadas
expedidas por empresas tales como Visa y MasterCard pueden emplearse para
comprar bienes, incluidos articulos de mucho valor, o para retirar dinero en efectivo
en cajeros automaticos de todo el mundo. Los clientes pueden comprar una gran
cantidad de esas tarjetas para soslayar el problema de la limitaciéon del valor
monetario de cada tarjeta.

59. La Convencidén de 1988, la Convencion contra la Delincuencia Organizada y la
Convencién contra la Corrupcién no contienen referencias especificas a los nuevos
sistemas de pago y las novedades de la tecnologia de la informacién que pueden
socavar los esfuerzos por frenar el blanqueo de dinero. Sin embargo, como ya se
menciono, en el articulo 7 de la Convencion contra la Delincuencia Organizada y
el articulo 14 de la Convencion contra la Corrupcién se pide a los Estados
Miembros que establezcan un amplio régimen interno de reglamentacidén y
supervision de los bancos, las instituciones financieras no bancarias y otros 6rganos
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Grupo de Accion Financiera sobre el blanqueo de capitales, Report on New Payment Methods (Paris,
2006); Grupo de Accion Financiera sobre el blanqueo de capitales, Money Laundering and Terrorist
Financing Vulnerabilities of Commercial Websites and Internet Payment Systems (Paris, 2008).
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que sean particularmente susceptibles de ser utilizados para el blanqueo de dinero.
Asi pues, si esos nuevos sistemas de pago pueden o no considerarse instituciones
financieras carece de importancia en el marco de las disposiciones de estas
convenciones. El hecho de que esos sistemas de pago planteen un grave riesgo de
blanqueo de dinero es suficiente para que se aplique la obligacién de los Estados
Miembros de incluirlos en sus regimenes internos de lucha contra el blanqueo
de dinero.

60. En comparacion con la Convenciéon contra la Delincuencia Organizada y la
Convencién contra la Corrupcion, las 40 recomendaciones del GAFI proporcionan
una definicion mas estricta de las instituciones financieras y las empresas y
profesiones no financieras designadas: la expresion “instituciones financieras” se
define de forma amplia, segun un criterio funcional mas que legalista. En las
40 recomendaciones, las “instituciones financieras” incluyen a toda persona o
entidad que como actividad comercial preste servicios de transferencia de dinero o
valores o emita o gestione medios de pago (por ejemplo, tarjetas de crédito y débito,
cheques, cheques de viaje, giros postales y cheques bancarios, dinero electronico)
por cuenta o en nombre de un cliente. Con el desarrollo de nuevos sistemas de pago
digitales, se estd volviendo cada vez mas complejo distinguir entre las instituciones
financieras no bancarias que prestan servicios a usuarios finales y las empresas que
proporcionan servicios de apoyo a la industria bancaria. La cuestion de si una
determinada empresa reune o no los requisitos para ser considerada una institucion
financiera es cada vez mas dificil de dilucidar.

61. Segun las 40 recomendaciones del GAFI, las empresas que se ajustan a la
definicion de instituciones financieras no bancarias estan obligadas a actuar con la
diligencia debida a los clientes, a llevar registros y a cumplir con los requisitos de
notificacion. Ademas, los Estados Miembros tienen que supervisar, vigilar y
sancionar a esas instituciones.

62. Varias recomendaciones guardan particular relacion con los nuevos sistemas
de pago. Por ejemplo, en la recomendacién 5 se seflala que el establecimiento de
cuentas andénimas y numeradas deberia estar prohibido y que deberian aplicarse
medidas completas de identificacion y verificacion a todas las cuentas de los
clientes. Asi pues, incluso en el caso de las cuentas de clientes que se financian con
métodos anonimos tales como dinero en efectivo o giros postales, las autoridades
encargadas de hacer cumplir la ley pueden utilizar la informacién reunida en el
momento del establecimiento de la relacion comercial para localizar el origen de los
fondos. En la recomendacion 8 se indica a las instituciones financieras que presten
especial atencion a las tecnologias nuevas o en desarrollo que puedan favorecer el
anonimato y adopten medidas para prevenir la utilizacion de esas tecnologias en el
blanqueo de dinero. También deben abordarse los riesgos relacionados con las
transacciones sin contacto personal.

63. Si bien las disposiciones de las dos convenciones y las recomendaciones del
GAFI se aplican a los nuevos métodos de pago, el cumplimiento efectivo de esas
obligaciones sigue siendo dificil de lograr. Debido al cardcter transnacional de
muchos de estos sistemas, resulta dificil o ineficaz que un Estado Miembro
individual reglamente, supervise y, cuando proceda, sancione a las empresas que
gestionan esos sistemas. Ademas, el conocimiento de la existencia y la capacidad
operacional de esos nuevos sistemas de pago varia de un pais a otro. Los paises en

19



A/CONF.213/8

20

que hay poca conciencia de la cuestion pueden tener reglamentos ineficaces
al respecto.

64. Por consiguiente, se insta a todos los Estados Miembros a que impongan
reglamentos armonizados para asegurar que los delincuentes no utilicen
indebidamente los nuevos métodos de pago con fines de blanqueo de dinero.
Deberian intensificarse los esfuerzos para crear conciencia entre las autoridades
encargadas de hacer cumplir la ley, los organismos de supervision y otras
autoridades pertinentes sobre los riesgos que entrafian esos nuevos sistemas de
pago. Se recomienda que organizaciones internacionales tales como la UNODC
sigan realizando investigaciones sobre la vulnerabilidad de los nuevos métodos de
pago al blanqueo de dinero y presten asistencia a los Estados Miembros en la
elaboracion de medidas adecuadas para prevenir su uso indebido.

Asistencia técnica prestada por la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito

65. La UNODOC, en particular a través de su Programa Mundial contra el Blanqueo
de Dinero, la Ocultacion del Producto del Delito y la Financiacién del Terrorismo,
tiene el mandato de fortalecer la capacidad de los Estados Miembros de aplicar
medidas contra el blanqueo de dinero y de ayudarles a detectar, decomisar e incautar
los ingresos ilicitos, conforme a las exigencias de los instrumentos de
las Naciones Unidas y otras normas mundialmente aceptadas, mediante la prestacion
de asistencia técnica pertinente y apropiada.

66. La UNODC presta asistencia técnica con cardcter voluntario y en forma de
cooperacidon. Sin embargo, la implicaciéon nacional es indispensable para la
ejecucion eficaz de cualquier programa. Por ello, la asistencia se presta en respuesta
a las solicitudes de las autoridades competentes de los paises y con la plena
participacion de éstas.

67. Los tipos de asistencia que la UNODC puede prestar incluyen, entre otros, los
siguientes: a) el suministro de documentos de politica e investigacion;
b) la realizacion de analisis de las necesidades; c) la prestacidon de servicios
consultivos mediante el despliegue a largo plazo de expertos en un Estado o un
grupo de Estados; d) la celebracion de seminarios de creacién de conciencia;
e) la elaboracion de leyes y reglamentos modelo; f) la asistencia para la redaccion
de legislacion y reglamentos; g) la capacitacion y la organizacion de cursos de
fomento de la capacidad a nivel local, nacional o regional, incluida la capacitacidon
informatizada; y h) el suministro de soluciones basadas en la tecnologia de la
informacion a las dependencias de inteligencia financiera, y de instrumentos de
gestion de casos a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley.

68. Uno de los elementos fundamentales para elaborar programas de asistencia
técnica eficaces y practicos es la capacidad de determinar las necesidades de
asistencia técnica especificas de cada pais y establecer un orden de prioridad entre
ellas. Por consiguiente, es crucial que las autoridades nacionales y locales
competentes y el sector privado determinen las prioridades estratégicas.
La informaciéon y los datos necesarios para esa tarea pueden precisarse mejor
mediante misiones bilaterales y multilaterales de evaluacion de las necesidades,
evaluaciones del cumplimiento de las normas mundiales pertinentes,
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autoevaluaciones y declaraciones de los paises en el contexto de foros regionales e
internacionales. Deberia establecerse una coordinacién adecuada entre los
mecanismos de evaluacion de la aplicacion de las normas a fin de mejorar la reunion
de datos y asegurar la coherencia.

69. Al determinar las necesidades de asistencia técnica de cada pais, la UNODC
procura coordinarse con otros dispensadores de asistencia técnica y donantes para
evitar la duplicacion de esfuerzos y hacer un uso eficaz de los recursos humanos y
financieros. En algunas situaciones, la UNODC puede prestar asistencia técnica
conjuntamente con otras organizaciones tales como el Banco Mundial y
el Fondo Monetario Internacional.

70. La UNODC es consciente de la necesidad de crear una capacidad sostenible
mediante compromisos a mas largo plazo en lugar de intervenciones a breve plazo.
La capacitacidn en el pais, el despliegue de expertos sobre el terreno y la formacion
de instructores son instrumentos que ayudan a alcanzar este objetivo.

71. A través de la planificacion de actividades regionales y subregionales, la
UNODC deberia seguir promoviendo el intercambio de las buenas practicas
nacionales o de practicas innovadoras que puedan ser de provecho a grupos mas
grandes de paises, entre otras cosas respecto del posible uso de la inversion de la
carga de la prueba en lo que respecta a demostrar el origen licito de los activos, la
viabilidad de confiscar las ganancias mediante una accidn civil y la creacion de
grupos de tareas nacionales operacionales que se ocupen de los casos de blanqueo
de dinero, asi como de las practicas relacionadas con otras cuestiones fundamentales
descritas en el presente documento de trabajo.

72. Se alienta a los Estados Miembros a que velen por que la UNODC disponga de
suficientes recursos para llevar adelante su mandato de combatir el blanqueo de
dinero y ayudar a los Estados Miembros a elaborar medidas para hacer frente a las
nuevas tendencias que se observan en el blanqueo de dinero.

Conclusiones y recomendaciones

73. Los Estados Miembros han hecho progresos considerables en la aplicacion de
instrumentos y normas relacionados con la cooperacion internacional en los casos
de blanqueo de dinero. Sin embargo, obstdculos juridicos y operacionales atn
menoscaban su capacidad de aplicar con eficacia las medidas pertinentes.
En particular, la puesta en practica efectiva de las disposiciones de las convenciones
se ve socavada por la aplicacion del requisito de la doble incriminacion, el caracter
indebidamente restrictivo de las condiciones para la prestacion de asistencia judicial
reciproca, los conflictos entre los ordenamientos juridicos, las leyes excesivamente
estrictas sobre el secreto en distintas esferas y las insuficientes facultades de que
disponen las autoridades nacionales para dar cumplimiento a las solicitudes de
asistencia judicial reciproca. Los Estados Miembros deberian dar prioridad a
eliminar esos obstaculos para aumentar la cooperacion nacional e internacional.

74. Ademas, las nuevas técnicas de blanqueo de dinero que estan surgiendo y que
entrafian la utilizacion del sistema comercial internacional, de los sistemas
alternativos de remesas y de las estructuras empresariales complejas, asi como
el desarrollo de nuevos sistemas de pago, pueden limitar atin mas la capacidad de
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los Estados Miembros de aplicar eficazmente los regimenes internos de lucha contra
el blanqueo de dinero y, de esta forma, prestar asistencia oficial y oficiosa a otros
Estados. Para combatir eficazmente esos nuevos métodos de blanqueo de dinero,
sera indispensable aplicar reglamentos amplios y armonizados a nivel mundial,
aumentar la capacidad de los Estados de intercambiar informaciéon 1til para la
identificacion de esos métodos con otras jurisdicciones, y fortalecer la labor
internacional, regional y nacional encaminada a crear conciencia entre
las autoridades nacionales de como funcionan esos métodos y coémo
pueden detectarse.

75. En vista de estas conclusiones y teniendo en cuenta las recomendaciones
formuladas en las reuniones preparatorias regionales, los Estados miembros
participantes en el 12° Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion
del Delito y Justicia Penal tal vez deseen examinar las recomendaciones que se
exponen a continuacion.

76. Se recomienda que los Estados Miembros:

a) Ratifiquen la Convencién de 1988, la Convencion contra la Delincuencia
Organizada y la Convencidn contra la Corrupcion, o se adhieran a ellas, y examinen
su legislacion nacional con vistas a llevar a la practica esos instrumentos;

b) Se aseguren de que la definicion del delito de blanqueo de dinero sea
plenamente conforme con el delito tal como se entiende en las convenciones y
abarque la mayor gama posible de delitos determinantes;

c) Aumenten la coordinaciéon de todos los mecanismos para evaluar
la aplicacion de las normas sobre el blanqueo de dinero a fin de facilitar la reunién y
el analisis de datos a nivel mundial;

d) Confieran a las autoridades nacionales competentes facultades
suficientemente amplias para que puedan prestar todas las formas de asistencia
judicial reciproca, y velen por que las leyes sobre el secreto no obstaculicen
la cooperacion internacional;

e) Se aseguren de que la prestacion de asistencia judicial reciproca no esté
sujeta a condiciones indebidamente restrictivas;

f) Velen por que todas las autoridades que intervengan en la solicitud y
la prestacion de cooperacion internacional cuenten con las aptitudes, los
conocimientos y los recursos financieros y humanos necesarios para poder dar
cumplimiento efectivo, oportuno y completo a las solicitudes de asistencia judicial
reciproca;

g) Establezcan canales claros para el intercambio directo y espontdneo de
informaciéon y la cooperacion entre las autoridades nacionales competentes, tales
como la policia, los fiscales, las dependencias de inteligencia financiera y las
autoridades de aduanas, tributacion y supervision;

h) Estudien la posibilidad de crear redes de contactos o asignar funcionarios
de enlace para facilitar la cooperacion internacional;
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i) Promuevan el establecimiento de equipos multidisciplinarios o grupos de
tareas para que trabajen en la investigacion de los casos de blanqueo de dinero y
el enjuiciamiento de los responsables;

1)) Impartan capacitacion a las autoridades de aduanas, tributacién e
investigacion, asi como a los fiscales y otras autoridades competentes en la lucha
contra el blanqueo de dinero, sobre la forma de utilizar los datos comerciales para la
identificaciéon e investigacion de los métodos de blanqueo de dinero mediante
operaciones comerciales y el enjuiciamiento de los responsables;

k) Establezcan mecanismos para hacer posible el intercambio de datos
comerciales pertinentes a nivel tanto nacional como internacional y velen por que
las leyes nacionales sobre proteccion de datos y privacidad no socaven la aplicacion
eficaz de esos mecanismos;

1)  Adopten medidas amplias para velar por que se obtenga y mantenga
informacién exacta, completa, actualizada y de rapido acceso sobre los beneficiarios
finales, y por que esa informacién se comparta con las autoridades extranjeras de
modo eficaz, oportuno y completo;

m) Reglamenten y supervisen los sistemas alternativos de remesas
adoptando un enfoque funcional y basado en el riesgo, para asegurar asi que los
controles mas estrictos no repercutan negativamente en la disponibilidad y los
costos de transaccion de esos sistemas, o en la capacidad de las autoridades
nacionales competentes de detectarlos;

n) Establezcan una cooperacion mas estrecha con quienes envian remesas
por sistemas oficiosos a fin de entender como operan y prevenir todo uso indebido
con fines delictivos;

0) Estudien las formas de abordar la debida detecciéon del producto del
delito en las economias que se basan en las operaciones en efectivo y en que se
utilizan sistemas oficiosos de remesas y se transfieren dinero en efectivo y
productos de un pais a otro;

p) Impongan reglamentos internacionalmente armonizados para asegurar
que los delincuentes no puedan usar indebidamente los nuevos métodos de pago con
fines de blanqueo de dinero, y para crear conciencia entre las autoridades
encargadas de hacer cumplir la ley, los organismos de supervision y otras
autoridades competentes sobre los riesgos que plantean esos nuevos sistemas
de pago;

q) Adopten medidas para velar por que la capacidad de asistencia técnica de
las Naciones Unidas en la lucha contra el blanqueo de dinero y los delitos
determinantes esté respaldada por recursos adecuados para poder acometer
los nuevos problemas a que se ve enfrentada la comunidad internacional.

77. Serecomienda que la UNODC:

a) Siga prestando asistencia técnica a los Estados Miembros que la
soliciten, sobre la base de compromisos a largo plazo y con la plena participacion de
las autoridades nacionales;

23



A/CONF.213/8

24

b) Coopere con otras organizaciones internacionales y regionales en la
investigacion de las nuevas técnicas de blanqueo de dinero, como el blanqueo de
dinero mediante operaciones comerciales o los nuevos sistemas de pago, y preste
asistencia a los Estados Miembros en la elaboracion de contramedidas adecuadas.
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