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IV. Normas aplicables a la inscripcion y al proceso de consulta
(continuacion)

F. Momento en que surte efecto una inscripcion

1. Dada la importancia del momento en que surte efecto una inscripcion para
determinar la prelacién de una garantia real, es esencial asignar a cada notificacion
de una garantia real la fecha y hora de la inscripcidén. Sin embargo, si el sistema de
registro permite presentar notificaciones en papel, transcurre cierto tiempo hasta que
el personal del registro pasa la informaciéon consignada en la notificacion al fichero
del registro. Esto plantea la siguiente cuestion de si conviene asignar la fecha y hora
en que surte efecto la inscripcién en cuanto el documento con la notificacién es
recibido fisicamente por el registro, o solo después de que el personal del registro
haya incorporado la informaciéon consignada en la notificacion al fichero del
registro, de modo que quede disponible para las consultas del fichero del registro.

2. Si se sigue el primer criterio, transcurrira cierto tiempo entre el momento real
de la inscripcion y el momento en que esa informacién esté disponible para las
consultas del fichero del registro. Esta diferencia de tiempo crearia un riesgo en
cuanto a la prelacion para quienes hicieran las consultas, pues sus derechos
quedarian subordinados a los derechos reales respecto de los cuales se hubiera
inscrito una notificaciéon aun cuando dicha notificaciéon no estuviera disponible para
la consulta (en el supuesto de que en el registro se tramitaran siempre las
notificaciones en el orden en que se recibieran). En algunos ordenamientos
juridicos, a fin de evitar este riesgo se asigna una “fecha de validez” a los resultados
de la consulta en la que se indica que los resultados de la consulta tienen por objeto
revelar el estado de las inscripciones en el fichero del registro solo en la fecha y
hora de validez (por ejemplo, un dia antes de la consulta) y no en el momento real
de la consulta. Eneste enfoque, un posible acreedor garantizado, después de
inscribir su garantia real, tendria que efectuar una segunda consulta para asegurarse
de que no ha habido ninguna inscripcién de garantias reales subsiguientes antes de
desembolsar fondos con confianza. Los posibles compradores y otros terceros
necesitarian, de igual modo, realizar una consulta posterior antes de desprenderse de
bienes o actuar de cualquier otro modo que supusiera fiarse del fichero del registro.

3. En consecuencia, un criterio mejor es que el sistema del registro asigne el
momento en que la inscripcidon empieza a surtir efecto en el momento en que la
informacion sobre el registro se haya ingresado satisfactoriamente en el fichero del
registro, de modo que quede a disposicién de quienes lo consulten. Ese es el
enfoque recomendado en la Guia (véase la recomendacion 70). En aquellos Estados
en que la informacién consignada en las notificaciones es incorporada al fichero del
registro (sea directamente por el autor de la inscripcion o por el personal del
registro, que ingresa la informacion presentada por el autor de la inscripcidén en un
documento de papel), los programas informaticos del registro deberian estar
concebidos de manera que quedase asegurado ese resultado. Aunque es muy
improbable, las notificaciones pueden ser presentadas por acreedores garantizados
frente al mismo otorgante, en la misma fecha y hora. A fin de abordar el problema
resultante de la fecha y hora de oponibilidad a terceros, el sistema de registro puede
concebirse para asignar numeros consecutivos a cada notificacion que pueda formar
parte del nimero de inscripcién o asignarse ademas de ese nimero de inscripcion.
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4.  El enfoque sefialado en el parrafo anterior no elimina el problema del desfase
cronoldgico sino que simplemente desplaza la responsabilidad hacia el autor de la
inscripcion, que debe verificar que la informacion que figura en formato impreso
haya sido incorporada al fichero del registro y pueda consultarse. En consecuencia,
el sistema del registro debera estar concebido de modo que permita a los acreedores
garantizados incorporar ellos mismos la informacion en el fichero del registro
accesible al publico utilizando cualquier equipo informatico, ya su propia
computadora, o una facilitada por el proveedor de los servicios o equipo situado en
una sucursal del registro (véase ademas el examen del acceso al fichero del registro
en el capitulo V infra). Pero incluso en esos casos, puede haber un desfase
cronoldgico nominal entre el momento en que la informacion consignada en el aviso
era inscrita en el fichero del registro y el momento a partir del cual esa informacion
era accesible a quienes la consultaran. Sin embargo, ese enfoque daria a los
acreedores garantizados algun control respecto del momento y la eficiencia con que
se haria efectiva su inscripcion, porque los avances tecnoldgicos deberian eliminar
virtualmente todo desfase cronoldgico entre el momento de la presentacion de una
notificacion y el momento puntual en que la informacion consignada en el registro
quedara a disposicion de quienes la consultaran.

[Nota para el Grupo de Trabajo. el Grupo de Trabajo tal vez desee tomar nota
de que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 10.]

Enmiendas del registro

Generalidades

5.  Tal vez se necesite modificar la informacion consignada en el registro a fin de
sefialar que ha habido una modificacion de la relacion entre el acreedor garantizado
y el otorgante. Ello se hace normalmente por medio de una enmienda en que se
indican los cambios introducidos en la informacidén que contiene el fichero del
registro (con excepcioén de los errores cometidos en el registro al incorporar la
informacién consignada en el fichero, una vez que se consigna una notificaciéon no
hay manera de editarla una vez inscrita y todo cambio habra de hacerse en forma de
un aviso de enmienda ulterior; véase la recomendacion 72). Toda enmienda podra
ser necesaria, por ejemplo, para agregar, cambiar o suprimir informacién del fichero
del registro o para renovar el plazo de validez de una notificacion inscrita.

6. Normalmente, la enmienda no se hace borrando la informacién ya inscrita y
sustituyéndola por la nueva. Se hace, de hecho, agregando datos a los previamente
inscritos, de modo que el autor de una consulta encontrard y podréd examinar los
datos tanto inicial como ulteriormente inscritos. Ni el autor de una inscripcion ni el
secretario del registro podran sustituir dato alguno que esté ya inscrito en el
registro, por lo que deberd disefiarse el archivo del registro en funcién de esta
norma.

7.  Para efectuar una enmienda, el autor de la inscripcion debera indicar en el
espacio correspondiente de la notificacion de la enmienda determinada informacién
(por ejemplo, el numero de registro de la notificacion a que se refiere la enmienda,
la finalidad de esa enmienda, la nueva informacién y el dato de identificacion del
acreedor garantizado que autoriza esa enmienda). Como en el caso de la
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informacion de la notificacion inicial, la informacidén correspondiente a una
notificacién de enmienda presentada por el autor de la inscripcion no esta sujeta a
verificaciéon ni podra efectuarse cambio alguno en su contenido, por los
administradores del registro, porque este sirve meramente como lugar de archivo de
la informacion inscrita (y el efecto juridico de la inscripcion vendra determinado por
normas sustantivas del régimen de las operaciones garantizadas).

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee serialar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 26.]

2. Modificacion del dato de identificacion del otorgante

8. Toda modificacion del dato de identificacion del otorgante indicado en la
notificacion escrita (por ejemplo, como resultado de un cambio de nombre
posterior) puede socavar la funcidon de publicidad del registro desde el punto de
vista de terceros que tengan negocios con el otorgante después de haberse
modificado ese dato, porque la consulta del registro para localizar al nuevo tal vez
no revele la notificacion registrada inicialmente. A fin de cuentas, el dato de
identificacion del otorgante es el principal criterio de indexacion y de busqueda vy,
por lo menos en el caso de una nueva inscripcion después de un cambio de nombre,
una consulta basada en el nuevo dato de identificacion del otorgante no revelara la
existencia de una garantia real inscrita bajo el antiguo nombre. Cabe sefialar que en
un sistema de registro que utiliza numeros de identificacién para determinar al
otorgante en lugar de su nombre, es menos probable que se planteen cuestiones
analogas, porque el nimero de identificacion suele ser permanente y no esta sujeto a
modificacion.

9.  En consecuencia, las normas sobre inscripcion deberian permitir al acreedor
garantizado inscribir una enmienda para permitir al acreedor garantizado incorporar
el nuevo dato de identificacion del otorgante, con un aviso de esa enmienda. Si bien
el no efectuar una enmienda no deberia bastar para eliminar la oponibilidad a
terceros de la garantia real en general o retroactivamente, las partes que tengan
negocios con el otorgante después de haberse modificado el dato de identificacion,
pero antes de inscribirse la enmienda, deberian estar protegidas. En consecuencia,
las normas aplicables deberian prever que, si el acreedor garantizado no inscribe la
enmienda dentro de un breve “periodo de gracia” (por ejemplo, de 15 dias) después
de modificado el dato de identificacion, su garantia real dejara de ser oponible a los
compradores, los arrendatarios, los licenciatarios y otros acreedores garantizados
que negocien con el bien gravado después de la modificacion de la identificacion
del otorgante y antes de inscribirse la enmienda. Este es el enfoque recomendado en
la Guia (véase la recomendacion 61). En esas normas se debe indicar el momento en
que comienza a correr ¢l periodo de gracia, ya sea la fecha de la modificacién o el
momento en que el acreedor garantizado adquiere el conocimiento efectivo de ella.
Deberia ofrecerse orientacion, asimismo, sobre lo que constituye una modificacioén
del dato de identificacién, en particular, en el contexto, de las fusiones de
sociedades, y las consecuencias de no realizar una enmienda en tales circunstancias.

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee estudiar la
posibilidad de agregar texto al articulo 26 del proyecto de reglamento modelo a fin
de regular las enmiendas realizadas para indicar un cambio en la identificacion del
otorgante.]
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3.

Transferencia de un activo gravado

10. Cuando el otorgante transfiere, arrienda o licencia un bien gravado, la garantia
real seguird al bien gravado que haya pasado a manos del cesionario (véase la
recomendacién 79). En tal caso, la consulta del registro conforme al dato de
identificacion del cesionario, del arrendatario o del licenciatario no servira para
revelar un derecho real registrado frente al dato de identificacion del otorgante
(el cedente, el arrendador o el licenciante). En consecuencia, para proteger a
terceros que quieran negociar con un bien gravado en posesion del beneficiario de la
transferencia, el sistema de registro deberia permitir al acreedor garantizado
presentar una notificacion de enmienda (o una nueva notificacion) a fin de dejar
constancia del dato de identificacion y de la direccidn del beneficiario de la
transferencia, del arrendatario, o del licenciatario en calidad de nuevo otorgante.

11. En la Guia se recomienda que ¢l régimen de las operaciones garantizadas se
ocupe de las repercusiones que pueda tener la transferencia del bien gravado sobre
la validez de la inscripcion en el registro (véase la recomendacidon 62). De este
modo, el régimen de las operaciones garantizadas deberia abordar la cuestion de si
se necesita, y en qué medida, una enmienda de ese tipo para preservar la
oponibilidad de la garantia real a reclamantes subsiguientes. Algunos Estados han
adoptado una norma equivalente a la aplicable a una modificaciéon del dato de
identificacion del otorgante (véase la recomendacién 61, y los parrafos 8 y 9 supra).
Con arreglo a este enfoque, el hecho de no enmendar la inscripcion para revelar el
dato de identificacion del beneficiario de la transferencia no hace que la garantia
real deje de ser oponible a terceros en general. Sin embargo, si el acreedor
garantizado no inscribe la enmienda dentro del breve “periodo de gracia”
(por ejemplo, 15 dias) después de efectuarse la transferencia, la garantia real no sera
oponible a compradores, arrendatarios, licenciatarios ni a otros acreedores
garantizados que negocien con el bien gravado después de efectuada la transferencia
pero antes de inscribirse la enmienda. Otros Estados adoptan un enfoque similar,
con la importante reserva de que el periodo de gracia concedido al acreedor
garantizado para inscribir la enmienda comienza a correr solo a partir del momento
en que el acreedor garantizado tiene conocimiento efectivo de la transferencia.
En otros Estados, por ultimo, la inscripciéon de una enmienda de este tipo es
puramente optativa y la falta de una enmienda no afecta la oponibilidad a terceros ni
la prelacion de la garantia real (véase la Guia, capitulo IV, parrafos 78 a 80).

Subordinacién de la prelacion

12. Conforme al régimen recomendado en le Guia, un reclamante concurrente con
prelacion puede, en cualquier momento, subordinar su prelacion unilateralmente o
mediante acuerdo en favor de cualquier otro reclamante concurrente existente o
futuro (véase la recomendacién 94). No es necesario que el acreedor garantizado
subordinante o el beneficiario de la subordinacién enmiende la notificacion inscrita
para reflejar esa subordinacidon. Sin embargo, en algunos casos un acreedor
garantizado subordinante o el beneficiario de la subordinacion puede desear que se
modifique el registro para reflejar el orden de prelacion entre ellos (y, si esa
subordinacion se refiere unicamente a ciertos bienes, a los que corresponda). En tal
caso, el acreedor garantizado subordinante o el beneficiario de la subordinacién, con
el consentimiento del acreedor garantizado subordinante, podra registrar una
notificaciéon de enmienda, siempre que el derecho real del acreedor garantizado
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subordinante se haya hecho oponible a terceros mediante inscripcion.
En consecuencia, el registro deberia disefiarse de modo que diera cabida a una
enmienda de la notificacién que refleje dicha subordinacion. En cualquier caso, el
registro de esa subordinaciéon no es necesario, ya que afecta Unicamente los
derechos del acreedor garantizado subordinante y del beneficiario de la
subordinacién, y podria incrementar el costo del sistema registral en la medida en
que deban incorporarse las funciones pertinentes al sistema y deban elaborarse los
formularios de la enmienda.

5. Cesion de la obligacién garantizada y transferencia de la garantia real

13. Todo acreedor garantizado puede ceder la obligacion garantizada. Como se
hace en la mayoria de los ordenamientos juridicos, la Guia recomienda que, como
derecho accesorio, la garantia real se transfiera conjuntamente con la obligacion
garantizada, con el resultado de que el cesionario de la obligacién pasa a ser, por
tanto, el nuevo acreedor garantizado (véanse las recomendaciones 25 y 48). Cuando
se efectia una cesion, el acreedor garantizado original no querra, por lo general
tener que seguir ocupandose de las solicitudes de informacion emanadas de
consultas, en tanto que el nuevo acreedor garantizado querra asegurarse de recibir
toda notificacién o comunicacion relativa a su garantia real.

14. En consecuencia, deberia permitirse al acreedor garantizado original
(el cedente) o al nuevo acreedor garantizado (el cesionario), con el consentimiento
del acreedor garantizado original, actualizar o enmendar la informacién relativa al
acreedor garantizado en el fichero del registro, a fin de reflejar el dato de
identificacion y la direccidon del nuevo acreedor garantizado. Sin embargo, con
arreglo al enfoque recomendado en la Guia, no tendria que hacer falta una enmienda
en el sentido de que fuera necesaria para mantener la validez de la inscripcion
(véase la recomendacion 75). Como el dato de identificaciéon del acreedor
garantizado no es un criterio de indexacion ni de busqueda, las consultas no llevaran
a errores de importancia por el cambio de identidad del acreedor garantizado.
Sin embargo, si el nuevo acreedor garantizado no registra la enmienda, el acreedor
garantizado original conservara la facultad de modificar el registro presentando un
aviso efectivo de notificacion de la enmienda (véase la Guia, capitulo IV,
parrafo 111). En cualquier caso, el sistema del registro deberia concebirse de
manera que los resultados de las consultas revelen la informacién que haya tanto
sobre el acreedor garantizado original como sobre el nuevo acreedor garantizado.

15. Otra cuestion pertinente a la cesion de la obligacion garantizada es el deber del
acreedor garantizado de revelar la identidad del cesionario cuando se solicite. Si se
registra una notificacion de la cesion de la obligacion garantizada, conforme al
régimen recomendado en la Guia, el autor de la inscripciéon queda obligado a
transmitir una copia de esa notificacion al otorgante (véase el apartado ¢) de la
recomendacion 55). Sin embargo, se registre ese aviso o no, el titular de la
obligacion garantizada esta obligado a revelar la cesion y la identidad del cesionario
al otorgante, si este ultimo lo solicita.

6. Adicion de nuevos bienes gravados

16. Tras la celebracion del acuerdo de garantia original, el otorgante podra
concertar la constitucion de una garantia real sobre bienes que no estaban incluidos
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en la notificacion inscrita. En tal caso, el régimen de las operaciones garantizadas y
las normas sobre inscripcion deberian permitir al acreedor garantizado enmendar la
notificacidn inicialmente registrada a fin de agregar una descripcion de los nuevos
bienes gravados o de inscribir una nueva notificacion con respecto a esos bienes
nuevos (la unica diferencia entre las dos opciones seria que la validez del aviso de
enmienda expiraria con la notificacion original, mientras que en el segundo caso las
dos notificaciones tendrian distintas fechas de expiracién). En cualquiera de los
casos, el aviso de enmienda o la nueva notificacion se hacen efectivas en el
momento de la inscripcion del aviso de enmienda o de la nueva notificacion (véase
la recomendacion 70). La razon de este enfoque es que la consulta del fichero del
registro por terceros antes de la inscripcion de la notificacion de la enmienda o de la
nueva notificacion no revelarian que se ha otorgado una garantia real sobre los
nuevos bienes gravados.

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee examinar
si se deberia agregar texto al comentario, para examinar las enmiendas con las que
se proponen eliminar los bienes gravados o los otorgantes (véase el articulo 26,
parrafo 6, del proyecto de reglamento modelo)].

Prorroga del plazo de validez de una inscripcién

17. Después de efectuar una inscripcion y antes de que expire su plazo de validez,
el autor de la inscripcidn tal vez necesite prorrogarla. Las normas aplicables a la
inscripcion deberian confirmar que la duraciéon de una inscripcion vigente podra
extenderse mediante enmienda en cualquier momento anterior a la expiracion del
plazo de la inscripcion (véase la recomendacion 69). En caso de que se requiriera
una nueva inscripcion, ese requisito deterioraria la prelacion original del acreedor
garantizado y la continuidad de la eficacia de su garantia real frente a terceros.

18. Como ya se examind (véase el documento A/CN.9/WG.VI/WP.48/Add.1,
parrafos 55 a 58), los Estados pueden adoptar varios enfoques con respecto a la
duracion de una inscripcion (recomendacion 69). En los Estados en que la duracion
de esa inscripcion esta prescrita por la ley, la prorroga debe constituir un periodo
suplementario igual a la duracidon prevista en la ley. En los Estados que permitan
que el autor de la inscripcion decida el plazo de validez de esa inscripcion, deberia
también permitirsele decidir la duracidn de la prorroga, a reserva de cualquier limite
maximo aplicable. Conforme a ese enfoque, el autor de la inscripcidon que, por
ejemplo, elija un periodo de cinco afios para la inscripcion inicial deberia recibir
autorizacion para elegir tres afos para la duracion de la prorroga. En los Estados
que no fijen limites para la duracion de la inscripcidn, no existiria la necesidad de
prorroga y la inscripcion seguiria siendo valida hasta que se cancelara.

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 11].

Correccion de caducidad o cancelacion erronea

19. En caso de que un acreedor garantizado no renueve una inscripcion
oportunamente o inscriba una cancelacién por inadvertencia, podra inscribir una
nueva notificacion de su garantia real, reestableciendo su oponibilidad frente a
terceros. No obstante, con arreglo al régimen recomendado en la Guia, la
oponibilidad a terceros y la prelacidon de la garantia real corre solamente a partir del
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momento en que se efectua la nueva inscripcién (véase la recomendacion 47).
El acreedor garantizado perderd su prelacion con respecto a todos los acreedores
garantizados concurrentes, incluidos aquellos respecto de los cuales tenia prelacion,
con arreglo a la norma de que tiene prelacion el primero en inscribirse, antes de la
caducidad o cancelacién (véase la recomendacion 96).

20. Algunos Estados adoptan un enfoque menos estricto. Se ofrece al acreedor
garantizado un breve periodo de gracia tras producirse la caducidad o cancelacion
para que renueve la inscripcion de modo que se restablezca la oponibilidad a
terceros y el orden de prelacion de sus garantias reales a partir de la fecha de la
inscripcion inicial. Sin embargo, incluso en los Estados que adoptan este enfoque,
la garantia real no es oponible o esta subordinada a reclamantes concurrentes que
hayan adquirido derechos sobre los bienes gravados o adelantado fondos al
otorgante después de la caducidad o cancelacion pero antes de la nueva inscripcion.

9. Enmienda general de la informacion del acreedor garantizado en notificaciones
multiples

21. El sistema del registro puede concebirse de modo que permita al personal del
registro recuperar informacion recurriendo al dato de identificacion del acreedor
garantizado. Este aspecto del sistema registral permitiria a los funcionarios del
registro enmendar eficazmente la informacion del acreedor garantizado en todas o
en las multiples notificaciones relacionadas con ese acreedor garantizado, a peticion
de la persona identificada en el registro como acreedor garantizado, mediante una
simple enmienda general. Esa simple enmienda general seria especialmente 1til y
posible en determinados casos, por ejemplo, una fusion o un cambio del nombre del
acreedor garantizado. Esa consulta podria ser efectuada unicamente por el personal
del registro, es decir, no por quienes lo consultaran, porque el nombre del acreedor
garantizado no seria un criterio de busqueda (véanse los parrafos 34 a 37 infra).

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee serialar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 27.]

H. Cancelacion o enmienda de la inscripcion registral

1. Cancelacion o enmienda obligatoria

22. Una notificacion puede no reflejar o haber dejado de reflejar una relacidén
financiera existente o prevista entre el acreedor garantizado y el otorgante
identificado en la inscripcion. Esto puede deberse a que, después de la inscripcion,
se hayan interrumpido las negociaciones entre las partes o haya llegado a su fin la
relacion financiera representada por la inscripcion. En tal caso, la continuacion de la
presencia de la informacion en el fichero del registro limitard la capacidad de la
persona identificada como otorgante para vender o crear una nueva garantia real
sobre los bienes descritos en la inscripcion. Ello se debe a que un posible comprador
o acreedor garantizado se mostrard renuente a entablar negociaciones con el
otorgante a menos que se cancele la inscripcidn existente.

23. Por lo comun, la persona identificada en la inscripcion como acreedor
garantizado estard dispuesta a inscribir una cancelacion conforme lo solicite la
persona identificada como otorgante si no posee o no tiene razones validas para
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considerar que puede adquirir una garantia real sobre los bienes del otorgante (véase
la recomendacion 72 a)). Sin embargo, en caso de que el acreedor garantizado se
niegue a cooperar, deberia establecerse un procedimiento judicial o administrativo
rapido y econdmico que permita al otorgante exigir la cancelacion de la inscripcidn.
Este es el enfoque recomendado en la Guia (véase la recomendacion 72 b)).

24. Se plantean problemas similares cuando una inscripcioén contiene informacion
inexacta que puede afectar a la capacidad de la persona identificada como otorgante
para negociar con sus bienes en favor de otros acreedores garantizados o
compradores; por ejemplo, la descripcion de los bienes gravados consignada en la
inscripcion puede incluir bienes que no estén de hecho comprendidos en ningin
acuerdo de garantia existente o previsto, o que ya no estén comprendidos por ningin
acuerdo de esa indole y puede que el otorgante no haya autorizado de otro modo una
descripcion tan amplia. A fin de tener en cuenta esta situacion, el procedimiento
deberia también dar derecho a la persona identificada como otorgante a exigir una
enmienda de la notificacion a fin de reflejar con precision el nombre del otorgante
que procure una enmienda de la notificacion, a fin de que reflejara con exactitud la
situacidon efectiva de la relacion entre las partes (véase la recomendacion 72 b)).
En una situacion en que el otorgante cumple una parte de la obligacion garantizada
que le confiere el derecho a liberar a su vez algunos bienes del gravamen de la
garantia real, el acreedor garantizado deberia registrar una enmienda por la que se
eliminen los bienes gravados de que se trate de la notificacion inscrita. Si el
acreedor garantizado no lo hace, el otorgante deberia tener derecho a obtener acceso
a procedimientos que obliguen a efectuar la enmienda (véase la recomendacion 72 b)),
pero no a una cancelacion. El otorgante tendria derecho a procurar la cancelacion
Unicamente en la situacion antes descrita (véase el parrafo 22 supra).

25. En consecuencia, las normas sobre la inscripcion deberian dar derecho a toda
persona identificada como otorgante en una notificacion (o, en realidad, a toda
persona con un derecho sobre los bienes descritos en una inscripcion) a enviar una
solicitud por escrito a la persona identificada como acreedor garantizado de que
cancele o enmiende la notificacion, segun proceda, si se da alguna de las siguientes
circunstancias: a) si no se ha concertado un acuerdo de garantia o no se ha previsto
hacerlo; b) si la garantia real se ha extinguido por haberse efectuado el pago integro
0 por otras razones; o ¢) si el otorgante no autorizo la inscripcion.

26. La persona identificada como acreedor garantizado deberia estar obligada a
responder a la solicitud dentro de un nimero determinado de dias transcurridos
después de la recepcion por el acreedor garantizado de una solicitud escrita de la
persona identificada como otorgante, y de no hacerlo, la persona identificada como
otorgante deberia tener derecho a solicitar al tribunal o a otra autoridad
administrativa que ordenase la cancelacion o la enmienda correspondiente de la
notificacioén, a menos que se considere que la informacion consignada en el fichero
del registro refleja correctamente la relacion financiera existente entre las partes y
estaba autorizada por la persona identificada como otorgante. En cualquiera de los
casos, las normas aplicables a la inscripcion deberian prever un procedimiento
concreto por el cual la persona identificada como el otorgante, o el tribunal o la
autoridad administrativa, pudieran presentar una notificaciéon de cancelacién o
enmienda, a reserva de los recursos apropiados de proteccion del acreedor
garantizado, como el derecho a recibir notificacion de ese procedimiento y de los
elementos de prueba existentes.
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2. Cancelacion o enmienda voluntaria

27. Todo acreedor garantizado deberia estar en condiciones de enmendar o
cancelar una notificacion en cualquier momento y en la medida en que corresponda.
Aunque esa enmienda o cancelacidon requeriria una autorizacion apropiada del
otorgante, la cancelacion de una notificacion, una enmienda debida a la cesion de la
obligacion garantizada, la subordinacion o el cambio de direccion del acreedor
garantizado o de su representante no deberian requerir autorizacion del otorgante.
Normalmente, el otorgante autorizaria la inscripcion registral de un aviso inicial, asi
como de toda enmienda, en un solo documento de autorizacion. Esa autorizacion
Unica no requeriria que el acreedor garantizado solicitara varias autorizaciones para
efectuar distintas enmiendas (por ejemplo, para prorrogar la duracién de la
inscripcion registral). Tal es el enfoque que se recomienda en la Guia (véanse las
recomendaciones 71 y 73).

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 28.]

3. Consecuencias de la expiracion, la cancelacion o la enmienda

28. El registro podra retirar informacion de su fichero accesible al publico
unicamente después de vencido el plazo de la inscripcién o en cumplimiento de una
orden judicial o administrativa. Sin embargo, la informacion que figure en las
notificaciones canceladas podra conservarse en el registro junto con la notificacioén
de la cancelacion. Esos avisos podran eliminarse del fichero del registro y
archivarse Unicamente al cumplirse el plazo de duracién de la inscripcion.
La informacién eliminada del registro disponible para el publico deberad archivarse
por un periodo suficiente para que esa informacidon pueda recuperarse en caso
necesario, por ejemplo, para determinar el orden de prelacion entre determinados
reclamantes  concurrentes en determinada fecha anterior (véase la
recomendacion 74).

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 15.]

I. Copia del registro, modificacion o aviso de cancelacion

29. Es indispensable que el autor de la inscripcion (asi como el acreedor
garantizado) verifique que la informacién que figure en una notificacion se ha
incorporado en el expediente del registro y que se le informe de todo cambio
posterior. En ese contexto, se debe aclarar que el autor de la inscripcién no debe ser
necesariamente el acreedor garantizado, sino que puede ser un representante de ese
acreedor garantizado. Ese representante puede ser identificado en la notificacion en
lugar del acreedor garantizado o como autor de la inscripcion.

30. Conforme al enfoque recomendado en la Guia, el autor de la inscripcion
podria obtener una prueba de esa inscripcion apenas la informacion escrita quedara
incorporada al fichero del registro, y luego, el autor de la inscripcién quedara
obligado a transmitir una copia de la notificacién al otorgante (véanse los
apartados e) y ¢) de la recomendacion 55). Sin embargo, si el autor de la inscripcidén
no cumple esa obligacion solo se expondra a sanciones menores y al resarcimiento
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de todo dafio probado que haya resultado de ese incumplimiento (véase el
apartado ¢) de la recomendacion 55). Podria establecerse un registro electrénico a
fin de crear un expediente de la inscripcion en forma de reconocimiento de una
notificacidn, y enviar una copia de la notificacidon asi como, automaticamente, otra
copia de esa notificacion a la persona identificada en ella como otorgante.

31. El registro esta obligado tnicamente a enviar con rapidez una copia de todo
cambio de la notificaciéon inscrita a la persona identificada como acreedor
garantizado en la notificacion (véase la recomendacion 55 d)). Ello es importante
para permitir al acreedor garantizado adoptar medidas rapidas para protegerse en
caso de que la cancelacion o enmienda sea erronea. Una vez mas, ello puede resultar
pertinente solo en un contexto de documento de papel y no muy practico si los
sistemas postales no son fiables. En el caso de un registro electronico, el acreedor
garantizado deberia estar en condiciones de hacer una consulta y encontrar las
inscripciones que hayan sido objeto de una notificacion de enmienda o de
cancelacion. El sistema registral puede estar programado también para informar
automaticamente a la persona identificada en la notificacion como acreedor
garantizado de esos cambios, con la mayor preferencia utilizando medios
electronicos de comunicacion.

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 29.]

Consultas

Derecho a efectuar consultas

32. Con arreglo al método recomendado en la Guia, a fin de lograr sus objetivos
de publicidad, el registro general de garantias reales debera ser de acceso publico y
cualquier persona podra hacer una consulta sin necesidad de dar una razén para
justificarla (véanse los apartados f) y g) de la recomendacion 54).

33. En defensa de la privacidad, algunos Estados exigen al interesado en hacer una
consulta que demuestre que tiene una razon justificada para consultar el fichero del
registro. En la Guia no se recomienda ese enfoque porque la finalidad del registro
general de garantias reales es permitir a terceros que estén estudiando la posibilidad
de adquirir un derecho sobre un bien determinado (por ejemplo, por venta,
constitucion de una garantia o por ejecucion de una sentencia) o a partes que por
cualquier razoén necesiten informacion acerca de posibles garantias reales sobre los
bienes de una persona (por ejemplo, el representante de la insolvencia del
otorgante), determinar rapidamente en qué medida los bienes de una persona puedan
estar ya gravados. El requisito de que los interesados demuestren primero las
razones de su consulta y de que el personal del registro decida a ese respecto
socavaria gravemente la eficiencia y funcionalidad del proceso de consulta, puesto
que le impondria un complejo y engorroso procedimiento previo para decidir sobre
la consulta. El costo de las operaciones también aumentaria a un nivel insostenible
debido a la necesidad de contratar a expertos para estudiar esas solicitudes y
resolverlas.

34. Un método mejor para tener en cuenta la necesidad de proteger la privacidad
consistiria, por ejemplo, en exigir la autorizacion del otorgante de una inscripcidén y
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establecer un procedimiento para permitir a los otorgantes cancelar o enmendar
rapida y econdmicamente cualquier informacion no autorizada o erronea (véase el
documento A/CN.9/WG.VI/WP.48/Add.1, parrafos 3 a 9, y los parrafos 22 a
28 supra).

35. Sin embargo, la cuestion de si el registro puede solicitar y dejar constancia de
la identidad del interesado en la consulta es muy distinta. En algunos Estados,
el registro no puede revelar informacion personal (privada) a menos que conozca la
identidad del interesado. En la Guia se formula una recomendacion de este tipo con
respecto a la identidad del autor de la inscripcidon (véase la recomendacion 55 b)),
pero no figura una recomendacion similar con respecto a la identidad del autor de la
consulta. En general, no deberia existir la necesidad de que el registro solicitara ni
conservara la identidad de quien efectiia la consulta, salvo a efectos de cobrar
derechos, si correspondiera.

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 7.]

2. Criterios de busqueda

36. Como ya se ha explicado (A/CN.9/WG.VI/WP.48, parrafos 65 a 67) conforme
al enfoque recomendado en la Guia la informacion consignada en el fichero del
registro se ingresa conforme al dato de identificacion del otorgante y como tal, ese
dato de identificacion es el criterio principal de bisqueda de dicha informacion. Sin
embargo, el autor de una consulta solamente deberia tener derecho a fiarse de la
exactitud del resultado de la consulta si ha usado en ella el dato de identificacion
correcto del otorgante.

37. El enfoque previsto en la Guia con respecto a la indexacidon relativa al
otorgante se basa en dos consideraciones. En primer lugar, a diferencia de los bienes
inmuebles, la mayor parte de las categorias de bienes muebles no dispone de un dato
de identificacidn lo bastante singular para poder indexarlas y buscarlas por ese dato
en el registro. En segundo lugar, aceptar en garantia bienes futuros o masas de
bienes circulantes, como existencias o créditos por cobrar, resultaria engorroso y
tendria un costo prohibitivo si el acreedor garantizado hubiera de actualizar
continuamente su notificacion al producirse algin cambio en la masa de bienes que
le fuera ofrecida en garantia por el otorgante. Un sistema de indexacion basado en el
dato de identificacion del otorgante y otro de consulta resuelve ese problema,
al permitir que el acreedor garantizado haga su garantia oponible a terceros
mediante una Unica inscripcion de una masa o categoria de bienes, existentes o
futuros, pertenecientes a un mismo otorgante y gravados en virtud de uno o maés
acuerdos de garantia entre las mismas partes (véase la recomendacion 68).

38. En comparacion con la indexacion y la consulta basada en los bienes,
la indexacion y la consulta basada en el otorgante tiene una desventaja. Conforme al
régimen recomendado en la Guia, si el otorgante vende o enajena el bien gravado
fuera del curso normal de sus negocios, la garantia seguird en general al bien que
haya pasado a manos del cesionario (véanse las recomendaciones 79 y 81).
Sin embargo, la consulta del registro indicandose el dato de identificacion del
cesionario no revelara la existencia de esa garantia constituida sobre el bien
adquirido por el cesionario, lo que podria perjudicar a todo tercero que negociara
con el cesionario para adquirir el bien gravado sin conocer la cadena de titularidad
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de dicho bien. Supongase, por ejemplo, que el otorgante B, tras haber otorgado una
garantia sobre su automoévil a su acreedor garantizado A, vende ese automoévil a un
tercero C, que a su vez se propone vender u otorgar una garantia sobre el automovil
a D. Suponiendo que D no sepa que C ha adquirido dicho bien ya gravado por el
otorgante inicial B, D consultara el registro de las garantias reales inicamente por
referencia al dato de identificacion del nuevo titular del bien gravable, su propio
otorgante, es decir C. La busqueda efectuada con arreglo a ese dato no dara a
conocer la garantia inicial constituida por B a favor de A, ya que dicha garantia
seguira inscrita bajo el dato identificador de su otorgante inicial B. Ello se conoce
generalmente como el problema “A-B-C-D” (en los parrafos 10 y 11 supra se
examina la cuestion de si debe obligarse a todo acreedor garantizado a enmendar el
aviso inscrito de su garantia para insertar el dato de identificacidon del nuevo titular
del bien gravado (cesionario) en el lugar en que figuraba su otorgante).

39. Para responder al problema “A-B-C-D”, algunos regimenes de las operaciones
garantizadas prevén una indexacion y una consulta suplementarias basadas en los
bienes, para preservar los derechos del acreedor garantizado a seguir el bien cuando
pase del otorgante inicial a manos de un cesionario, arrendatario o licenciatario.
Esas normas se aplican a categorias concretas de bienes muebles de alto valor y
duraderos, con valor de reventa considerable y que tienen un nimero de serie Gnico
y fiable o un codigo alfanumérico equivalente para cada uno de cllos (por ejemplo,
vehiculos motorizados, remolques, viviendas moviles, bastidores y motores de
aeronaves, material rodante ferroviario, embarcaciones y motores de embarcaciones,
llamados en lo sucesivo “bienes con nimero de serie”). Buen ejemplo de ello es el
mercado de los vehiculos motorizados. Estos tienen un alto valor y también lo
tienen considerablemente para su reventa. Ademas, la industria del automovil asigna
un unico codigo identificador alfanumérico, denominado usualmente codigo
identificador del vehiculo, para identificar cada vehiculo con arreglo a un sistema
basado en normas de la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO). En tal
caso, el niumero de identificacion del vehiculo puede utilizarse con fines de
indexacién y consulta, a fin de que los autores de la consulta puedan obtenerlos en
lugar del nombre del otorgante. Ese enfoque resuelve el problema “A-B-C-D”,
porque la consulta basada en el nimero de identificacion del vehiculo revelara todos
los derechos reales otorgados respecto del vehiculo motorizado de que se trate por
cualquier propietario anterior.

40. En la Guia se examina, pero no se recomienda, la posibilidad de utilizar el
numero de serie de un bien como criterio de busqueda (véase la Guia, capitulo IV,
parrafos 34 a 36). Si un Estado decidiera hacerlo, se aplicarian también a la
utilizacion de los nimeros de serie normas analogas a las sefialadas supra con
respecto a la utilizacion de datos correctos de identificacion del otorgante.
Sin embargo, si el registro del nimero de serie es exclusivamente obligatorio con
fines de oponibilidad a terceros y prelacion frente a determinadas categorias de
reclamantes concurrentes (por ejemplo, los beneficiarios de la transferencia de los
bienes gravados), las normas aplicables al procedimiento de consulta deberian dejar
muy claro que el autor de la consulta tiene derecho a basarse en la consulta del
numero de serie inicamente en la medida en que ese autor particular de la consulta
entre en la categoria de reclamantes concurrentes, respecto de los cuales se requiere
indicar el numero de serie concreto consignado en el registro.
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41. El sistema de registro podria concebirse también de modo que las
notificaciones permitieran la busqueda y recuperacion de la informacion consignada
en las inscripciones haciendo referencia a un nimero de inscripcidn asignado por el
registro a cada notificacion inicial, enmienda o cancelacion, o a un numero de
registro unico que correspondiera a la notificacion inicial y a cualquier otra
posterior. Aunque en general no son utiles para los terceros como criterio de
busqueda (porque esos terceros no dispondrian de la informacidn), los niimeros de
registro darian a los acreedores garantizados un criterio de blisqueda alternativo
para recuperar rapida y eficazmente una inscripcion determinada a efectos de
consignar una enmienda o cancelacién (véanse los parrafos 22 a 28 supra).
Los niimeros de inscripcion podrian resultar especialmente tutiles en los casos en
que no fuera posible encontrar una notificacion mediante el dato de identificacion
del otorgante, por posibles errores de indexacion o modificaciones de la logica de la
consulta.

42. Por ultimo, el sistema registral podria concebirse de manera que la
informacidon pudiera ser recuperada por el personal del registro con los datos de
identificacion del acreedor garantizado. Como ya se mencioné (véase el parrafo 21
supra), ello permitiria al personal del registro, a solicitud de la persona identificada
en la inscripcion como acreedor garantizado, enmendar eficientemente la
informacion del dato de identificacion o la informacidén sobre la direccion de ese
acreedor garantizado en todas las inscripciones o en muchas de ellas relacionadas
con ese acreedor garantizado mediante una sola enmienda global.

43. Sin embargo, el dato de identificacion del acreedor garantizado no debiera
constituir un criterio de busqueda para las consultas del puablico en general. El dato
de identificacion del acreedor garantizado es de pertinencia limitada para los
objetivos juridicos de un sistema de registro (véase la recomendacion 64). Ademas,
permitir las consultas del publico podria violar las expectativas razonables de los
acreedores garantizados, por ejemplo, debido al riesgo de que un proveedor de
crédito pudiera hacer una consulta basada en el dato de identificacidon del acreedor
garantizado para obtener listas de clientes de sus competidores (véase la Guia,
capitulo 1V, parrafo 81).

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 31].

3. Resultados de la basqueda

44. En toda consulta deberia obtenerse como resultado una indicacion de que no se
ha hallado ninguna inscripcién que corresponda al criterio de bisqueda sefialado, o
bien apareceran todas las inscripciones que respondan a ese criterio de busqueda,
junto con todos los pormenores de la informacién tal como aparece en el fichero del
registro. Que el resultado refleje informacidén ajustada exactamente al criterio de
busqueda o solo aproximadamente dependera del disefio del sistema registral.
El registro deberia expedir un certificado de busqueda a solicitud de quien lo
consulte y previo pago del derecho pertinente, si corresponde. El certificado de
busqueda deberia, en principio, resultar admisible como prueba ante el tribunal de
que se ha consignado o no una notificacion en determinada fecha y hora. Todas esas
cuestiones deberian abordarse en las normas sobre la inscripcion.
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[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 32].

Idioma del registro y la consulta

45. En las normas aplicables a la inscripcion se deberia sefialar con claridad el
idioma que debe utilizarse para incorporar informacioén al registro. Ese idioma
podria ser el o los idiomas oficiales del Estado conforme a cuyas facultades se
mantiene ese registro, o cualquier otro idioma indicado por ese Estado. De cualquier
manera, los resultados de la busqueda deben presentarse en el idioma en que se
incorpord la informaciéon al fichero del registro (véase la Guia, capitulo IV,
parrafos 44 a 46). Ademas, en caso de que el nombre del otorgante sea el dato de
identificacion pertinente y ese nombre correcto figure en un idioma distinto del
utilizado por el registro, en las normas se deberia aclarar la forma de ajustarse o
transliterarse los caracteres y signos diacriticos sobre esos caracteres que formen el
nombre para adaptarlos al idioma del registro.

46. La ley en virtud de la cual se constituye un otorgante que sea una persona
juridica puede dar derecho al otorgante a tener y utilizar distintas versiones
lingiiisticas de su nombre. Para ajustarse a esa posibilidad, las normas aplicables a
la inscripcién deberian confirmar que todas las versiones lingiiisticas del nombre
podran consignarse como los diversos datos de identificacidon del otorgante, puesto
que los terceros que hagan una consulta pueden haber tenido trato o estar tratando
con el otorgante fijandose de una u otra de las distintas versiones de su nombre.

47. Una forma de mitigar los diversos problemas que podrian plantearse por la
utilizacién de varios idiomas para la inscripcion en el registro y el procedimiento de
busqueda seria utilizar numeros de identificacién personales como datos de
identificacion del otorgante en lugar de su nombre.

Derecho del otorgante a recibir informacion suplementaria

48. Como ya se ha explicado (véase el documento A/CN.9/WP.48/Add.1,
parrafos 15 a 68), una notificacion consignada en el expediente del registro contiene
un minimo de informacion sobre una garantia real, que tal vez ni siquiera exista en
el momento de su inscripcion. De este modo, en algunos casos, el otorgante
(en particular si no es el deudor sino un tercero) tal vez necesite solicitar
informacion suplementaria respecto de la garantia real. Aunque en la Guia no se
adopta una postura sobre esa cuestion, en algunos Estados el régimen de las
operaciones garantizadas dispone que el otorgante tiene derecho a solicitar a la
persona identificada en la notificacion como acreedor garantizado que le facilite
informacion suplementaria sobre la garantia real, como, por ejemplo: a) una lista de
los bienes respecto de los cuales la persona identificada como acreedor garantizado
afirma tener una garantia real; y b) la cuantia actual de la obligaciéon amparada por
la garantia real a que se refiere la inscripcion, incluida la suma que ha de pagarse
para liquidar esa obligacion garantizada. Respecto de la posibilidad de que un
tercero obtenga informacion del acreedor garantizado, se tiene en cuenta el hecho de
que la inscripcidon no constituye ni demuestra la constitucion de una garantia real,
sino que sencillamente indica que puede existir una garantia real sobre un
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determinado bien. Pruebas no consignadas en el registro determinaran si se ha
constituido o no la garantia real y los bienes que gravard la garantia.
Por consiguiente, los posibles compradores y acreedores garantizados, asi como
otros terceros con los que tenga negocios el otorgante quiza deseen una verificacion
independiente y directa por parte de la persona identificada en la notificacion como
acreedor garantizado en cuanto a si afirma tener en el momento una garantia real
sobre un bien sobre el que puedan tener interés en virtud de un acuerdo de garantia
existente con dicho otorgante.

49. En algunos Estados, el otorgante tiene derecho a presentar una solicitud
gratuitamente a intervalos de varios meses. Para responder a nuevas solicitudes de
informacion, el acreedor garantizado podra cobrar un derecho. Esto le evitara tener
que responder a frecuentes solicitudes del otorgante que tal vez no se justifiquen o
que tengan por objeto acosar a ese acreedor garantizado.

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el derecho del otorgante a obtener informacion adicional no esta regulado por
ninguna disposicion legal].

V. Diseiio, administracion y funcionamiento del registro
A. Introduccion

50. Las cuestiones relacionadas con el disefio técnico, la administracion y el
funcionamiento son componentes decisivos para la eficacia y eficiencia de un
sistema registral. En el presente capitulo se pasa revista a las principales cuestiones
que deben tenerse en cuenta en ese contexto.

B. El fichero del registro: manual o electronico

51. Tradicionalmente, los ficheros del registro consistian en documentos de papel
archivados y siguen siéndolo en algunos Estados. Una base de datos registral
electronica ofrece enormes ventajas de eficiencia con respecto a un fichero
tradicional de documentos de papel (véase la Guia, capitulo IV, parrafos 38 a 43).
Entre esas ventajas figuran las siguientes:

a)  Considerable reduccion de las tareas de archivo y administrativas;
b) Una menor vulnerabilidad al dafio fisico, al robo y al sabotaje;

c¢) La posibilidad de consolidar la informacidon correspondiente a todas las
notificaciones en una sola base de datos, con independencia de la ubicacion
geografica del punto de entrada de la informacion consignada en esas
notificaciones; y

d) La facilitaciéon de procesos rapidos y econdémicos de inscripcion y
consulta (véase el examen de los métodos de acceso a la informacion consignada en
el registro en los parrafos 56 a 59 infra).

52. En consecuencia, los Estados promulgantes deberian hacer todo lo posible por
archivar la informacion consignada en una notificacion en un fichero electronico, a
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diferencia del manual, basado en documentos de papel. Tal es el enfoque
recomendado en la Guia (véase la recomendacion 54 j)).

53. La Guia incluye, en sus recomendaciones 11 y 12, las normas basicas para dar
cabida a las comunicaciones electronicas partiendo del articulo 9, parrafos 2 y 3,
dela Convencion de las Naciones Unidas sobre la Utilizacion de las
Comunicaciones Electronicas en los Contratos Internacionales, sobre los requisitos
de constancia escrita y firma. Las normas aplicables a los registros electronicos
deberian estar en consonancia con esas recomendaciones y con los principios de no
discriminacion, neutralidad respecto de los medios tecnoldgicos y equivalencia
funcional en que se basan las recomendaciones 11 y 12 (véase el capitulo I,
parrafos 119 a 122, de la Guia, asi como la nota explicativa de la Convencion,
parrafos 133 a 165).

Fichero del registro centralizado y consolidado

54. Con arreglo al enfoque recomendando en la Guia, los autores de inscripciones
y quienes consulten el registro tendran acceso a ¢l de diversos modos y por distintos
puntos de acceso, porque con toda probabilidad los expedientes de ese registro
estardn centralizados y consolidados (véanse los apartados e) y k) de la
recomendacion 54). Ello significa que toda la informacion inscrita se almacenara en
una sola base de datos consolidada. De otro modo, el costo de las operaciones que
tendrian que sufragar los autores de las inscripciones para inscribirlas y los de
consultas para realizarlas en multiples ficheros de registros descentralizados podria
hacer que no recurrieran al sistema registral, con lo que se socavaria en la practica
la utilidad del régimen de las operaciones garantizadas. Un expediente de ficheros
centralizado seria especialmente eficaz en el caso de los Estados integrados por
varias unidades territoriales (véanse las recomendaciones 224 a 227).

55. Como ya se dijo, la centralizacion del fichero del registro puede lograrse con
mucha mayor eficiencia si la informaciéon consignada en las notificaciones se
almacena electronicamente en una base de datos informatica centralizada que si el
fichero del registro se basa en documentos de papel. El fichero electrénico permite
transferir electrénicamente la informacion presentada en las sucursales del registro
al registro central mediante las diversas terminales y agregarla posteriormente a la
base de datos del registro central. En los sistemas manuales, la informacion circula
de manera similar, salvo que el documento fisico tiene que transferirse primero
manualmente de la sucursal a la oficina central en que se mantiene el fichero
centralizado de documentos de papel (véase la Guia, capitulo IV, parrafos 21 a 22).

Acceso del usuario a los servicios del registro

56. Un fichero de registro electronico permite a los wusuarios incorporar
notificaciones y formular consultas directamente sin necesidad de la asistencia ni
la intervencion del personal del registro. De ser posible, el sistema deberia disefiarse
de modo que permitiera presentar notificaciones y formular consultas por via
electronica, a través de Internet o, directamente, por sistemas de redes,
en contraposicion a la presentacion de avisos de inscripcion y de consultas en papel
(véase la Guia, capitulo IV, parrafos 23 a 26 y 43).
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57. Como ya se ha sefialado (véanse los parrafos 1 a 4 supra), cuando la
informacion se presenta al registro en documentos de papel, los autores de la
inscripcion deben esperar hasta que el personal del registro haya incorporado esa
informacion al fichero del registro antes de que pueda consultarse por terceros y
la inscripcion empiece a surtir efecto legal. Las consultas enviadas por correo, fax o
teléfono también causan demoras, porque el interesado tiene que esperar a que un
empleado del registro haga la consulta en su nombre y le comunique los resultados.
Ademas de eliminar esas demoras, un sistema en que los autores de inscripciones
tengan la posibilidad de incorporar directamente o por via electronica la
informacion al fichero del registro tiene las siguientes ventajas suplementarias:

a)  Una reduccidon muy considerable del personal y de los gastos diarios de
funcionamiento del registro;

b) Una reduccion del riesgo de errores y de la posibilidad de conductas
fraudulentas o corruptas del personal del registro;

¢) Una reduccidn correspondiente de la posible responsabilidad del registro
frente a los usuarios que pudieran sufrir pérdidas debido a que el personal
del registro no hubiera anotado la informacidén consignada en la inscripciéon o los
criterios de busqueda o lo hubiera hecho de forma incorrecta; y

d)  Acceso del usuario a los servicios de inscripcion y de consulta fuera de
los horarios normales de trabajo.

58. Si se adopta ese enfoque, el registro deberia disefiarse de modo que permitiera
a los usuarios ingresar informacion y hacer consultas desde cualquier computadora,
privada o publica, como las instaladas en las sucursales del registro u otras oficinas.
Ademas, debido al costo reducido del acceso electronico directo, el registro deberia
diseflarse con miras a permitir que los proveedores privados de servicios que actien
como terceros presten servicios de registro a las partes interesadas.

59. Para preservar la seguridad y la integridad del fichero del registro, podrian
expedirse a los usuarios, por ejemplo, codigos de acceso y contraseflas Unicos
(cabria recurrir también a otros métodos de acceso ¢ identificacion). A modo de
salvaguardia contra el riesgo de inscripciones no autorizadas, podria pedirse a los
autores de inscripciones que presentaran alguna prueba de suidentidad
(por ejemplo, una tarjeta de identificacion, permiso de conducir o pasaporte) como
requisito para presentar una inscripcion (véase la recomendacion 55 b)), aunque el
registro no estd obligado a verificar la identidad del autor de la inscripcion (véase la
recomendacion 54 d)). Para facilitar el acceso a los wusuarios frecuentes
(por ejemplo, instituciones financieras, vendedores de automoviles, abogados y
otros intermediarios que actuen como autores de inscripciones y consultas), todos
los usuarios deberian tener la opciéon de establecer una cuenta de usuario en el
registro, que permitiera el cobro automatico de cuotas con cargo a la cuenta del
usuario y el control institucional de los derechos de acceso de ese usuario. Ademas,
podria ser necesario dar a algunos usuarios frecuentes (por ejemplo, a un banco)
codigos especiales de acceso mediante los cuales sus maultiples miembros y
dependencias (por ejemplo, las filiales o su personal) pudieran tener acceso al
fichero del registro.
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Consideraciones especiales de disefio y funcionamiento

Generalidades

60. La presente seccion tiene por objeto ofrecer orientacion a los Estados,
en consonancia con lo sefialado en la Guia, respecto del modo especifico en que
debe concebirse un sistema registral, examinando ejemplos de posibles enfoques.
Su finalidad no es prescribir el procedimiento exacto que debe seguirse para disefar
un registro.

Creacion de un grupo encargado de la ejecucion

61. Es decisivo que el personal técnico encargado del disefio y la puesta en marcha
del registro esté plenamente informado de los objetivos que persigue, asi como de
las necesidades practicas del personal del registro y de sus posibles usuarios.
Por consiguiente, es preciso establecer, desde el principio mismo del proceso de
disefio y puesta en marcha, un equipo que reuna los conocimientos técnicos,
juridicos y administrativos necesarios y que comprenda las necesidades del usuario.

Responsabilidad del disefio y el funcionamiento

62. Seréd necesario, desde las etapas iniciales del disefio y puesta en marcha del
registro, determinar si sera administrado internamente por una entidad estatal o en
colaboracion con una firma del sector privado de probada experiencia técnica y con
responsabilidad financiera demostrada. Con arreglo a la Guia, aunque
el funcionamiento cotidiano del registro podria delegarse a una entidad privada,
el Estado promulgante conserva la responsabilidad de asegurar que el registro
funcione conforme al marco juridico aplicable (véase la Guia, capitulo IV,
parrafo 47, y la recomendacion 55 a)). En consecuencia, para fomentar la confianza
publica en el registro y prevenir la comercializacién y el uso fraudulento de la
informacion consignada en el fichero del registro, el Estado promulgante deberia
conservar la propiedad del fichero del registro y, cuando sea necesario, de su
infraestructura.

Capacidad de almacenamiento

63. El equipo encargado de la ejecuciéon debera planificar la capacidad de
almacenamiento del fichero del registro. La evaluacion dependerd en parte de si el
registro tendra por fin abarcar las operaciones financieras garantizadas no solo de
los consumidores sino también del sector comercial. En tal caso, cabe prever un
volumen mucho mayor de inscripciones, por lo que se deberia aumentar
la capacidad de almacenamiento. En la planificacidén de la capacidad se deberd tener
en cuenta la posibilidad de agregar aplicaciones y caracteristicas al sistema.
Por ejemplo, habra que tener en cuenta la necesidad de ampliar en el futuro la base
de datos del registro para permitir la inscripcion de sentencias o de garantias reales
no consensuales, o la adicién de vinculos con otras bases de datos publicas, como
las del registro publico de sociedades u otros registros de bienes muebles o
inmuebles. La planificacion de la capacidad dependeréd también de si la informacién
inscrita se almacena en una base de datos informatizada o se consigna en
documentos de papel. Lanecesidad de proporcionar suficiente capacidad de
almacenamiento constituye un problema mucho menos importante si el fichero es
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electronico, gracias a los recientes avances tecnoldgicos, que han reducido
considerablemente el costo del almacenamiento.

5. Programacion

64. Si el fichero del registro es electronico, las especificaciones de la
programacion dependeran de si la inscripcion, indexacion y consultas a partir del
otorgante se complementaran con la inscripcion, indexacion y consultas a partir del
nimero de serie. En todo caso, las especificaciones del equipo y los programas
informaticos deberan ser estrictas y garantizar el funcionamiento de mecanismos de
seguridad que reduzcan al minimo el riesgo de deterioro de los datos, los errores
técnicos y el fallo de los mecanismos de seguridad. Ademas de los programas de
control de la base de datos también habra que elaborar programas informaticos de
gestion de las comunicaciones con los usuarios y sus cuentas, el pago de las cuotas
y la contabilidad financiera, los vinculos electrénicos entre registros,
las comunicaciones entre computadoras y la reunion de datos estadisticos.

65. Sera necesario asimismo evaluar las necesidades de equipo y de programas y
decidir qué conviene mas: claborar internamente los programas de informatica
encomendando la tarea al equipo encargado de la ejecucion o adquirirlos a
proveedores privados, en cuyo caso el equipo debera investigar si existen productos
comerciales que puedan adaptarse facilmente a las necesidades del Estado
promulgante. Es importante que el creador o proveedor de los programas
informaticos tenga conocimiento de las especificaciones del equipo que ha de ser
suministrado por un tercero, y viceversa.

66. También debera tenerse en cuenta si el registro ha de disefiarse para funcionar
como interfaz electronica con otras bases de datos estatales. Por ejemplo, en algunos
Estados, los autores de una inscripcion pueden consultar el registro comercial o de
las empresas mientras efectlan una inscripcidn para verificar e ingresar
automaticamente la informacion sobre el dato de identificacion del otorgante o del
acreedor garantizado.

67. Otra cuestion que debera considerarse es si el sistema registral permitira un solo
tipo de consultas o mas. En algunos Estados, existe solamente un tipo de consulta
basado en la légica de busqueda oficial (el programa aplicado por el sistema
registral a los criterios de busqueda proporcionados por el interesado para recuperar
informacién del fichero del registro). En esos Estados, lo Gnico que debe hacer el
interesado es ingresar el dato de identificacion correcto del otorgante y el sistema de
registro, aplicando automaticamente la logica de busqueda oficial, presentara el
resultado oficial de la consulta.

68. En otros Estados, existe también un tipo de consulta extraoficial. Este método
permite a los usuarios ampliar su consulta y utiliza, con tal fin, caracteres
especiales. Por ejemplo, si la logica de busqueda oficial es estricta y solo encuentra
equivalentes exactos y el autor de una inscripcion inscribié una notificacion contra
“John Macmillan” y deletrea el nombre equivocadamente como “John Macmallan”,
una consulta oficial basada en el dato de identificacion correcto del otorgante
“John Macmillan” puede no producir la notificacion de modo que la inscripcion no
surtira efecto. Sin embargo, una consulta extraoficial a partir del nombre
“John Macm*” producira probablemente la notificacion con el nombre equivocado.
Sin embargo, esto no modifica el hecho de que la inscripcion no surtira efecto
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debido a que solo una consulta oficial permitiria al interesado recuperar la
notificacion pertinente. El autor de la consulta no puede fiarse del resultado
recuperado utilizando este tipo de criterio. En todo caso, el interesado en una
consulta debe saber cual es la 16gica de busqueda oficial, es decir, en el caso de un
registro electronico, cudl es el boton que ha de seleccionar o en qué espacio incluir
el dato de identificacion correcto y entonces el sistema registral aplicara la 16gica de
busqueda de manera automatica.

Reduccion del riesgo de errores

69. El registro se puede concebir de forma que garantice un nivel de calidad
minimo de la informacion, protegiendo al mismo tiempo a los autores de las
inscripciones de cometer errores como, por ejemplo, incorporar casillas de respuesta
obligatoria, controles de edicion, ments desplegables y ayudas en linea. El registro
puede concebirse también para permitir al autor de una inscripcion examinar la
informacion que ha ingresado como ultimo paso del proceso de inscripcion.

Pérdida de datos, acceso no autorizado y duplicacion de los ficheros del registro

70. Un fichero del registro electronico puede ser intrinsecamente menos
vulnerable al dafio fisico que un registro de documentos de papel, pero mas
vulnerable en otros aspectos, como la pérdida de datos, el acceso no autorizado y la
duplicacion de los ficheros. En ese contexto, se deben estudiar y aplicar medidas
para prevenir esos problemas. Ademas, se deben prever formas de garantizar el
servicio permanente del sistema registral y para recuperarse con rapidez de los
problemas naturales y artificiales.

Funciones y responsabilidades del personal del registro

71. Las funciones del personal del registro deberian limitarse basicamente a la
gestion y facilitacion del acceso por los usuarios, la tramitacion de las cuotas y la
supervision del funcionamiento y mantenimiento del sistema. Deberia dejarse muy
claro al personal y a los usuarios del registro que los empleados no estan
autorizados a prestar asesoramiento juridico sobre los requisitos legales de una
inscripcion o una consulta valida ni sobre los efectos juridicos de las inscripciones y
consultas.

72. Ademas, el personal del registro deberia ocuparse de la supervision continua
de la forma en que funcione (o no funcione) en la practica el registro, lo que supone
reunir datos estadisticos sobre el niimero y los tipos de inscripciones y consultas que
se hagan, a fin de estar en condiciones de sugerir todos los ajustes necesarios de los
procedimientos de inscripcion y consulta y de los reglamentos pertinentes.

73. Se deberian reducir al minimo las posibilidades de corrupcion del personal del
registro disefiando el sistema registral de modo que: a) fuera imposible que el
personal del registro modificara la fecha y hora de inscripcién o cualquier otra
informacion ingresada por el autor de la inscripcion; b) se eliminara toda facultad
discrecional del personal del registro para negar el acceso a los servicios del
registro; c) se instituyeran controles financieros que limitaran estrictamente el
acceso del personal al pago de cuotas en efectivo (por ejemplo, haciendo posible el
pago de las cuotas a una cuenta bancaria y sujeto a confirmacion por el banco u otra
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institucion financiera); y d) se mantuviera una copia en el archivo de los datos
originales presentados segun lo reseflado supra.

9. Responsabilidad respecto de la pérdida o dafio sufrido por acreedores
garantizados o terceros

74. Como ya se indico, el registro deberia crearse, de ser posible, de manera que
los autores de inscripciones y de consultas pudieran presentar informacidén para su
inscripcion y realizar busquedas directa y electronicamente sin necesidad de que el
personal del registro lo haga en su nombre (véase la recomendacidon 54 j)). Si se
adopta ese enfoque, las normas de inscripcion deberian dejar en claro que los
usuarios serian los unicos responsables de cualquier error u omisidén que cometieran
en el procedimiento de inscripcién o de consulta y serian también responsables de
efectuar las correcciones o enmiendas necesarias.

75. Ademas, el Estado promulgante debera determinar la forma en que ha de
delimitarse la responsabilidad por pérdidas o dafios debidos a cualquiera de las
causas siguientes: a) indicaciones o informacion incorrectas o equivocas o
denegacion injustificada de los servicios de registro por su personal; y b) demora en
la tramitacidon o errores o presentacion incompleta de las inscripciones o de los
resultados de las consultas imputables a fallos o disfunciones del sistema. Aunque
cuando el registro permite la inscripcion y la consulta directas por los usuarios del
registro la ley recomendada en la Guia limita la responsabilidad del registro a los
fallos del sistema, generalmente somete la cuestion al criterio de los Estados
promulgantes (véase la recomendacion 56). En algunos Estados, parte de las cuotas
de inscripcién y de consulta se guardan en un fondo para cubrir la posible
responsabilidad del registro por la pérdida o dafio sufrido por acreedores
garantizados o terceros. En otros Estados, hay mecanismos de seguro distintos
destinados a cubrir esa responsabilidad del registro.

10. Cuotas del registro y la consulta

76. Conforme al régimen recomendado en la Guia, las cuotas del registro y
las consultas, si las hay, se deberian imponer para recuperar gastos, y no para cobrar
impuestos (véase la recomendacion 54 1)). En algunos Estados, en que el registro es
establecido y administrado por el Gobierno, no se cobran cuotas por la inscripcion y
las consultas. De cualquier modo, las cuotas excesivas y los impuestos por las
operaciones restarian muchos incentivos a su utilizacion, lo que reduciria la eficacia
general del régimen de las operaciones garantizadas del Estado promulgante.
Sin embargo, para evaluar la cuantia de los ingresos necesarios para lograr la
recuperacion de gastos, se debe tener en cuenta la necesidad de financiar el
funcionamiento del registro, incluso mediante lo siguiente: a) pagar sueldos
suficientes al personal del registro; b) sustituir el equipo fisico; ¢) modernizar los
programas informaticos; d) capacitar permanentemente al personal y e) realizar
actividades promocionales y de capacitacion sobre el funcionamiento del registro
destinadas a los usuarios.

77. Deberia considerarse también si los derechos de inscripcién han de cobrarse
por operacion o basarse, en cambio, en una escala mévil relacionada con el plazo de
validez de la inscripcion (en los sistemas en que se permita a los autores de
la inscripcion determinar dicho plazo). Este ultimo enfoque tiene la ventaja de que
disuade a los autores de una inscripcion de elegir un plazo demasiado largo por un
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11.

12.

exceso de cautela. Cualquiera sea el enfoque que se adopte, los derechos no
deberian guardar relacion con el importe maximo especificado en caso de ejecucion
de la garantia (en los sistemas en que se exija incluir esa informacién), pues ello
desalentaria las inscripciones, disminuiria la credibilidad del sistema en general y
reduciria las ventajas de un régimen de las operaciones garantizadas que en otros
aspectos seria moderno y eficiente.

78. También ha de tenerse en cuenta la cuestion de si las consultas y las
cancelaciones deberian ser gratuitas (por lo menos en el caso de los registros
electronicos), a fin de fomentar las consultas del publico y la pronta inscripcion de
las cancelaciones por los acreedores garantizados.

[Nota para el Grupo de Trabajo: el Grupo de Trabajo tal vez desee observar
que el articulo pertinente del proyecto de reglamento modelo es el articulo 33.]

Financiacion de la adquisicion inicial y de los gastos de desarrollo y
funcionamiento

79. La habilitacion de un registro electronico moderno exige una inversion inicial
de capital para cubrir los gastos de establecerlo, incluidos los de la adquisicion de
equipo fisico y programas informaticos y los gastos de desarrollo. Sin embargo,
el costo relativamente bajo del funcionamiento de un registro electrénico de
garantias reales significa que esa inversion deberia poder amortizarse gracias al
pago de cuotas por concepto de servicios en un plazo relativamente breve después
de la puesta en marcha. Es posible mantener un bajo costo, especialmente si
el fichero del registro esta informatizado y se permiten las inscripciones y consultas
electronicas directas.

80. Si un Estado decide crear y poner en marcha el registro en colaboracion con
una empresa privada, puede suceder que esa entidad privada haga la inversion
inicial de capital en la infraestructura del registro, en el entendimiento de que tendra
derecho a resarcirse de la inversion mediante el cobro de un porcentaje de los
derechos pagados por los usuarios del registro una vez que se halle en
funcionamiento.

Formacion y capacitacion

81. A fin de garantizar una habilitacion expedita del sistema de registro y su
aceptacion activa por los posibles usuarios, el equipo encargado de su instalacion
tendra que desarrollar programas de formacién publica y orientacidon, difundir
manuales de promocion y explicacion y celebrar sesiones de formacion. El equipo
encargado de la puesta en marcha deberia elaborar también instrucciones sobre la
forma de consignar la informacion en los formularios impresos de inscripcion y las
pantallas electronicas.

Transicion

82. El régimen recomendado en la Guia bien puede apartarse considerablemente
del régimen antiguo. Por ello, el régimen recomendado en la Guia contiene una
serie de normas justas y eficaces que regulan la transiciéon del anterior al nuevo
régimen juridico. En particular, en el régimen que recomienda la Guia se abordan
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dos cuestiones importantes relativas a la transicion, la fecha en que entrard en vigor
el nuevo régimen (la “fecha de su validez”) y el grado en que ese nuevo régimen
sera aplicable a las operaciones o las garantias reales existentes antes de la fecha de
validez.

83. Concretamente, con respecto a la oponibilidad a terceros de una garantia real,
en la Guia se prevé que esa garantia real oponible a terceros conforme a la
normativa legal anterior conservard su eficacia hasta el momento en que: a) haya
dejado de ser oponible en virtud de la normativa legal anterior, de ocurrir ello antes,
y b) haya expirado el plazo sefalado en la ley tras hacerse efectiva la fecha de
validez (“el periodo de transicion”) (véase la recomendacion 231).

84. Si en el Estado promulgante no existe un registro de las garantias reales sobre
bienes muebles, la creaciéon de un nuevo registro daria a todos los acreedores
garantizados existentes una forma rapida, expedita y barata de mantener su
prelacion. Ademds, ese nuevo registro permitiria a los otorgantes utilizar con mas
facilidad que conforme a los regimenes anteriores el valor pleno de sus bienes como
garantia de crédito, porque podrian crear garantias reales sobre los mismos bienes a
favor de mas de un acreedor garantizado, siempre que quedara clara la prelacion de
cada uno de ellos.

85. Si en el Estado promulgante ya existe un registro de garantias reales sobre
bienes muebles, deberan abordarse otros problemas de la transicion. Por ejemplo, si
se proyecta que el nuevo registro abarque las garantias reales que antes estaban
comprendidas en el ambito de un registro existente, convendra considerar los
enfoques siguientes. En primer lugar, el Estado promulgante o la entidad privada
encargada de habilitar el registro podria asumir la responsabilidad de trasladar la
informacion consignada en los ficheros existentes al nuevo fichero del registro.
Otra posibilidad seria encomendar ese traslado a los acreedores garantizados, a
quienes se daria un periodo de transicion (por ejemplo, de un afio) para que ellos
mismos consignaran la informacién en el nuevo fichero del registro. Ese ultimo
enfoque se ha utilizado con considerable éxito en varios Estados (especialmente
cuando ese nuevo registro es gratuito). Si se opta por esa variante, deberia
proporcionarse un espacio o campo en el formulario de inscripcidon para aclarar que
la inscripcion constituye la continuacion de una anterior, efectuada antes de la
entrada en funcionamiento del nuevo registro (para los problemas de la transicion
con respecto a las cuestiones abordadas en el régimen de las operaciones
garantizadas, véase el capitulo XI de la Guia).

G. Solucion de controversias

86. Puede estudiarse la posibilidad de establecer un mecanismo de solucion de
controversias entre las partes que intervienen en la inscripcién de garantias reales.
Ese mecanismo deberia incluir procedimientos judiciales o administrativos sumarios
del tipo examinado con respecto a la cancelacion o enmienda de una inscripcion
(véanse los parrafos 22 a 26 supra).
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