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Cartas de envio

23-11009

Carta de fecha 31 de marzo de 2023 dirigida al Presidente
de la Junta de Auditores por el Secretario General

De conformidad con lo dispuesto en el parrafo 6.2 del Reglamento Financiero y
la Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas, tengo el honor de
transmitirle los estados financieros de las Naciones Unidas (volumen 1)
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022, que apruebo por
la presente. La Contraloria ha preparado los estados financieros y ha certificado su
conformidad en todos los aspectos sustantivos.

Se transmiten también copias de estos estados financieros a la Comisidon
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto.

(Firmado) Antonio Guterres
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Carta de fecha 26 de julio de 2023 dirigida a la Presidencia de
la Asamblea General por el Presidente de la Junta de Auditores

Tengo el honor de transmitirle el informe de la Junta de Auditores junto con el
informe financiero y los estados financieros auditados de las Naciones Unidas
(volumen I) correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022.

(Firmado) Hou Kai
Auditor General de la Republica Popular China y
Presidente de la Junta de Auditores
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Informe de la Junta de Auditores sobre los estados
financieros: opinion de los auditores

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de las operaciones de las Naciones
Unidas que figuran en el volumen I, que comprenden el estado de situacion financiera
(estado financiero I) al 31 de diciembre de 2022 y el estado de resultados (estado
financiero II), el estado de cambios en el activo neto (estado financiero III), el estado
de flujos de efectivo (estado financiero IV) y el estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales (estado financiero V) correspondientes al ejercicio terminado
en esa fecha y las notas a los estados financieros, que incluyen un resumen de las
principales politicas contables.

En opinién de la Junta, los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en
lo esencial, la situacion financiera de las operaciones de las Naciones Unidas que
figuran en el volumen I al 31 de diciembre de 2022, asi como su ejecucion financiera
y sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de
conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(IPSAS).

Fundamento de la opinién

La auditoria se ha realizado de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria y las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores.
Nuestras responsabilidades en virtud de esas normas se describen en la seccion
titulada “Responsabilidades de los auditores con respecto a la auditoria de los estados
financieros”. Somos independientes de las Naciones Unidas, como exigen los
requisitos éticos aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros, y hemos
cumplido las demas responsabilidades éticas que nos incumben de conformidad con
esos requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria obtenida es suficiente y
adecuada y podemos fundamentar nuestra opinioén en ella.

Informacion distinta de los estados financieros y el informe de auditoria
al respecto

El Secretario General es responsable de la demas informacion, que comprende
el informe financiero correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2022, que figura en el capitulo IV, pero no incluye los estados financieros ni nuestro
informe de auditoria al respecto.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no abarca esa informacion, y no
expresamos ningun tipo de garantia sobre ella.

En lo que respecta a nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra
responsabilidad consiste en leer la demas informacion y, al hacerlo, considerar si
presenta incoherencias significativas con los estados financieros o con los
conocimientos que hemos obtenido durante la auditoria, o si de algun otro modo
parece presentar alguna inexactitud significativa. Si, sobre la base del trabajo que
hemos realizado, llegamos a la conclusion de que esa otra informacion contiene
alguna inexactitud significativa, tenemos la obligacion de comunicarlo. No tenemos
nada de que informar a ese respecto.
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Responsabilidades de la administracion y de los encargados de la gobernanza
en lo que respecta a los estados financieros

El Secretario General es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los
estados financieros de conformidad con las IPSAS, asi como de los controles internos
que estime necesarios para preparar estados financieros que no contengan
inexactitudes significativas, ya sea por fraude o por error.

Al preparar los estados financieros, el Secretario General es responsable de
evaluar la capacidad de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el
volumen I para continuar en funcionamiento, presentando informacién, en su caso,
sobre las cuestiones que afecten a la continuidad y aplicando el principio contable de
empresa en marcha, salvo que el Secretario General tenga intencion de liquidar las
operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I o de poner fin a sus
actividades, o no tenga ninguna otra alternativa realista sino hacerlo.

Los encargados de la gobernanza son responsables de supervisar el proceso
relativo a los informes financieros de las operaciones de las Naciones Unidas que
figuran en el volumen I.

Responsabilidades de los auditores con respecto a la auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivos son obtener una garantia razonable de que los estados
financieros en conjunto no contienen inexactitudes significativas, ya sea por fraude o
por error, y presentar un informe de auditoria que incluya nuestra opinién. Una
garantia razonable es un nivel elevado de garantia, pero no sirve para asegurar que
una auditoria llevada a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria vaya siempre a detectar una inexactitud significativa cuando esta exista.
Las inexactitudes pueden ser resultado de fraude o de error y se consideran
significativas si es razonable esperar que estas, de forma individual o en conjunto,
influyan en las decisiones econémicas que adopten los usuarios basandose en los
estados financieros.

En una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos un escepticismo
profesional a lo largo de toda la auditoria. También hacemos lo siguiente:

a) Determinamos y evaluamos el riesgo de que haya inexactitudes
significativas en los estados financieros, ya sea por fraude o por error, disefiamos y
aplicamos los procedimientos de auditoria adecuados para responder a esos riesgos,
y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para fundamentar nuestra
opinidn. El riesgo de no detectar una inexactitud significativa derivada de fraude es
mayor que el de no detectar una que es producto de un error, pues cuando hay fraude
puede haber también connivencia, falsificacién, omisiones intencionales,
declaraciones falsas o evasion de los controles internos;

b) Procuramos comprender los controles internos pertinentes para la
auditoria, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria adecuados a las
circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinién sobre la eficacia de los
controles internos de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el
volumen I;

¢) Evaluamos la idoneidad de las politicas contables utilizadas y en qué
medida las estimaciones contables y la informacién conexa divulgada por el
Secretario General son razonables;

d) Extraemos conclusiones sobre la idoneidad del uso que hace el Secretario
General del principio contable de empresa en marcha y, basandonos en la evidencia
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de auditoria obtenida, sobre si existe alguna incertidumbre significativa relacionada
con acontecimientos o condiciones que puedan arrojar dudas importantes sobre la
capacidad de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I para
continuar en funcionamiento. Si determinamos que existe una incertidumbre
significativa, estamos obligados a seflalar en nuestro informe de auditoria la
informacién conexa que se presenta en los estados financieros o, si dicha informacion
es insuficiente, a emitir una opinién con comentarios. Nuestras constataciones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe. No
obstante, los acontecimientos o condiciones futuros pueden hacer que las operaciones
de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I dejen de existir como empresa en
marcha;

e) Evaluamos la presentacion, la estructura y el contenido generales de los
estados financieros, incluida la informacién adicional, y si los estados financieros
representan las transacciones y acontecimientos subyacentes de manera que se logre
una presentacion fiel.

Nos comunicamos con los encargados de la gobernanza para tratar, entre otras
cosas, el alcance y el calendario previstos de la auditoria, asi como las constataciones
de auditoria importantes, incluidas cualesquiera deficiencias significativas en los
controles internos que observamos al realizar la auditoria.

Informacion sobre otros requisitos juridicos y reglamentarios

Asimismo, a nuestro juicio, las transacciones de las operaciones de las Naciones
Unidas que figuran en el volumen I de que se nos ha dado cuenta o que hemos
comprobado como parte de nuestra auditoria se ajustan en lo sustancial a las
disposiciones del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada
de las Naciones Unidas y a la base legislativa pertinente.

De conformidad con el articulo VII del Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas, también hemos
preparado un informe detallado sobre nuestra auditoria de las operaciones de las
Naciones Unidas que figuran en el volumen I.

(Firmado) Hou Kai

Auditor General de la Republica Popular China y
Presidente de la Junta de Auditores

(Auditor Principal)

(Firmado) Jorge Bermudez
Contralor General de la Republica de Chile

(Firmado) Pierre Moscovici
Primer Presidente del Tribunal de Cuentas de Francia

26 de julio de 2023
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La Junta de Auditores ha auditado los estados financieros y ha examinado las
operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I correspondientes al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022. En la auditoria se analizaron las
transacciones y operaciones financieras de la Sede de las Naciones Unidas (Nueva
York), las oficinas de Ginebra, Viena y Nairobi y otras entidades, incluidas algunas
misiones politicas especiales.

Opinion de auditoria

En opinion de la Junta, los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en
lo esencial, la situacién financiera de las operaciones de las Naciones Unidas que
figuran en el volumen I al 31 de diciembre de 2022, asi como su ejecucion financiera
y sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de
conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(IPSAS).

Conclusion general

La situacion financiera general de la Organizacion al 31 de diciembre de 2022
sigue siendo sélida. En 2022 se utilizé aproximadamente el 99 % del presupuesto
ordinario, lo que representa una infrautilizacion de aproximadamente 40,14 millones
de dolares. La administracion debe seguir fortaleciendo los procesos institucionales
basicos en el ambito de la gestion presupuestaria, financiera, del activo (incluido el
plan estratégico de conservacion del patrimonio) y de los recursos humanos. La Junta
también sefal6 varios ambitos susceptibles de mejora en las operaciones de las esferas
del desarrollo, la paz y la seguridad, los asuntos humanitarios, y la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones.

Constataciones principales
Contabilidad y presentacion de informacion financiera
Sinopsis de la situacion financiera

Los ingresos totales del ejercicio 2022 ascendieron a 7.350 millones de dolares,
frente a los 7.550 millones de 2021, debido principalmente a la disminucion de
410 millones en las contribuciones voluntarias. El gasto total ascendié a 7.710 millones
de dolares en 2022, lo que supone un aumento de 1.030 millones (15 %) respecto de
los 6.680 millones de 2021, debido principalmente al aumento de 630 millones de
doblares en subvenciones y otras transferencias, asi como a los gastos relacionados con
viajes y otros gastos de funcionamiento, que han aumentado significativamente desde
la recuperacion de la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19).

El activo neto en el ejercicio 2022 aumento6 en 1.200 millones de ddlares (34 %),
al pasar de 3.510 millones de ddlares al 31 de diciembre de 2021 a 4.710 millones al
31 de diciembre de 2022, lo cual obedeci6 principalmente a las ganancias actuariales
por pasivos en concepto de prestaciones de los empleados (1.510 millones de dolares).
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Gestion de la liquidez

La situacion financiera general en el ejercicio 2022 fue relativamente saludable.
El coeficiente de caja del presupuesto ordinario y los fondos conexos era de 0,26, 0,76
y 0,69 al cierre de los ejercicios de 2020, 2021 y 2022, respectivamente, lo que
indicaba una situacién de liquidez relativamente buena, si bien seguia habiendo
escasez periodica de efectivo. El presupuesto ordinario siguié recibiendo préstamos
del Fondo de Operaciones durante 2022 debido a la escasez periddica de efectivo. Al
cierre de 2022, no habia préstamos del Fondo de Operaciones, de la Cuenta Especial
ni de las misiones de mantenimiento de la paz terminadas.

La administracion informé a la Junta de que, aunque se habia invertido la
tendencia al aumento de los atrasos al cierre del ejercicio, las fluctuaciones en la
recaudacion del presupuesto ordinario aumentaban la incertidumbre y el riesgo de
gasto precipitado al final del afio. Por consiguiente, la administracion necesitaba una
liquidez mayor y mas previsible para garantizar la ejecucion de las operaciones del
presupuesto ordinario.

Gestion presupuestaria

Mejoras necesarias de la transparencia de los recursos extrapresupuestarios
en el proyecto de presupuesto por programas

El total de recursos ordinarios y extrapresupuestarios propuestos para asistencia
humanitaria (seccion 27) del proyecto de presupuesto por programas solo preveia
gastos para actividades programaticas mandatadas ejecutadas directamente por la
Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios, de entre 352 millones y
364 millones de doélares de 2020 a 2022. Se excluyeron de los recursos
extrapresupuestarios propuestos las subvenciones y transferencias de los fondos
mancomunados para paises concretos, el Fondo Central para la Accion en Casos de
Emergencia y las contribuciones para fines especificos a los asociados en la ejecucion,
de entre 1.550 millones y 2.560 millones de dolares de 2020 a 2022, segun los estados
financieros pertinentes, lo cual dio lugar a una diferencia entre la presentacion de los
estados financieros y el presupuesto por programas. Se observo un caso similar en la
seccion de asuntos politicos (seccidon 3) del proyecto de presupuesto por programas,
en la que no se comunicaban los datos del Fondo para la Consolidacion de la Paz, a
pesar de que sus gastos en 2022 ascendieron a 195,58 millones de dolares.

La falta de claridad de las normas de asignacion de activos dio lugar a inexactitudes
en las propuestas presupuestarias de las misiones politicas especiales

Las propuestas presupuestarias para vehiculos y dispositivos informaticos de
algunas misiones politicas especiales de la muestra no eran exactas. Por ejemplo, al
preparar las propuestas presupuestarias para 2022 a finales del afio 2020, las
existencias de vehiculos de pasajeros de 13 misiones (el 68 % de 19 misiones de la
muestra) ya habian superado su asignacion estandar de vehiculos para 2022, y las
existencias de dispositivos informaticos de 19 misiones (el 50 % de un total de
38 misiones) ya habian superado su asignacién estandar y las cantidades de repuestos
para 2022.

Al 31 de diciembre de 2022, las existencias reales de vehiculos de 15 misiones
(el 79 % de 19 misiones de la muestra) habian superado su asignacion estandar para
2022, y las existencias reales de dispositivos informaticos de 26 misiones (el 68 % de
un total de 38 misiones) habian superado su asignaciéon estdndar y de repuestos
para 2022.
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Exceso continuo de gastos en mobiliario y equipo

La Junta observd una tendencia al alza en el gasto excesivo en mobiliario y
equipo de 2019 a 2022. En 2022, el gasto en mobiliario y equipo de las 36 secciones
ascendid a 49,79 millones de dodlares, lo que supone un exceso de gastos del 71 %, y
la seccion de asuntos politicos es la que registrd un exceso mayor, de 16,48 millones
de dolares, lo cual puede indicar que hay que seguir mejorando los mecanismos
generales de control internos a este respecto. Por ejemplo, la Mision Integrada de
Asistencia de las Naciones Unidas para la Transicion en el Sudan (UNITAMS) se
excedio un 34 % en el gasto en mobiliario y equipo en 2022, alcanzando un gasto total
de 3,26 millones de dolares, importe que incluye 1,3 millones en 45 vehiculos y
0,49 millones en 429 dispositivos informaticos. Al 31 de diciembre de 2022, la
UNITAMS disponia de 149 vehiculos y 594 dispositivos informaticos (incluidos
134 en estado inactivo) para un total de 231 funcionarios.

Deficiencias en el uso y el reembolso de los costos de los servicios
de comunicacion movil

En 2022, en 18 misiones politicas especiales incluidas en la muestra, el 47 % de
los gastos por servicios de dispositivos moviles estaban relacionados con
comunicaciones no oficiales y el 30 % del personal utilizaba los dispositivos moéviles
solo para fines privados. De 2018 a 2022, de un importe total de 2,39 millones de
doblares en gastos de llamadas privadas en las 18 misiones de la muestra, 1,43 millones
(60 %) no se habian recuperado, y 2,3 millones (96 %) no se habian reembolsado al
fondo pertinente del presupuesto ordinario.

Divulgacion de los compromisos especiales en los informes de ejecucion financiera

A raiz de la observacion de la Junta sobre la insuficiente divulgacion de los
compromisos especiales en los informes de ejecucion financiera, en los anexos X y XI
del informe de ejecucion financiera relativo al presupuesto por programas para 2022
(A/78/89) se ofrece una sinopsis de la creacion, la utilizacion y la anulacion de los
compromisos especiales contraidos en 2019 y 2020.

Servicios de recuperacion de costos

Superavit acumulado de 452,92 millones de dolares procedente de los servicios
de recuperacion de costos

El superavit acumulado de los servicios de recuperacion de costos del fondo
10RCR (fondo de recuperacion de costos) ascendia a 452,92 millones de ddlares al
31 de diciembre de 2022, lo que supone un aumento de 4,38 millones respecto del
saldo de cierre de 2021 e indica una mejora de la gestion del superavit anual en 2022,
si bien no se ha invertido la tendencia al alza del superavit acumulado. El porcentaje
del superavit acumulado con respecto a los gastos anuales del fondo 10RCR (es decir,
el coeficiente de reservas) variaba mucho de una entidad a otra, ya que iba desde un
51 % aun 321 %.

Actividades lucrativas
Un total de 23,50 millones en pérdidas operacionales de actividades lucrativas

Las actividades generadoras de ingresos habian tenido pérdidas en los ultimos
siete ejercicios (2016 a 2022), con unas pérdidas totales acumuladas de 23,50 millones
de dolares en pérdidas acumuladas, lo que podria suponer una carga adicional para los
Estados Miembros en el futuro si las pérdidas no pudieran recuperarse con los ingresos
operacionales netos de las actividades pertinentes. Por ejemplo, las pérdidas
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acumuladas relacionadas con el servicio de comedores ascendian a 7 millones de
doélares al 31 de diciembre de 2022, lo que representa 247 veces el importe al cierre
de 2016.

Gestion de fondos

No se atendio oportunamente un saldo total de 135 millones de dolares de
subvenciones de contribuciones voluntarias cerradas o en proceso de cierre

Al 31 de diciembre de 2022, las entidades del volumen I gestionaban 139 fondos
fiduciarios con un saldo de caja de 2.750 millones de dolares, lo que refleja un aumento
del 11 % respecto del cierre de 2020. Al 4 de marzo de 2023, 1.755 subvenciones por
valor de 135 millones de ddlares (el 4,8 % del saldo de caja total) figuraban como
cerradas operacionalmente o en proceso de cierre operacional, y llevaban de media
24 meses en esa etapa. Ademas, 48 subvenciones que figuraban como cerradas tenian
saldos no utilizados de un total de 1,39 millones de délares.

Considerable saldo de caja de 140,83 millones de dolares del fondo 64CFA
al cierre de 2022

En cuanto al fondo 64CFA (fondo de construccion), se observa una tendencia
general al alza en el saldo de caja de 2016 a 2022, con un saldo total de 140,83 millones
de doélares al 31 de diciembre de 2022, lo que representa un aumento del 240 %
respecto del cierre de 2016. El aumento se debid principalmente al desajuste entre los
recursos solicitados en la propuesta presupuestaria y los progresos reales de la
ejecucion de los proyectos. La administracion explicé que la situacion se vio muy
afectada por las restricciones impuestas durante la pandemia de COVID-19, asi como
por los subsiguientes fallos de la cadena mundial de suministro y la inflacion, que
impidieron la adquisicion y entrega efectivas.

Programa de seguro médico
Deficiencias en la gestion de las reservas de los planes de seguro médico

El Plan de Seguro Médico del personal de las Naciones Unidas contratado
localmente en lugares de destino designados fuera de la Sede ha tenido un déficit
continuo desde 2018, lo que ha dado lugar a que al 31 de diciembre de 2022 el
coeficiente entre el saldo de las reservas y los gastos medios mensuales sea 0,72, es
decir, muy inferior al recomendado, que es de seis a ocho veces el promedio mensual
de gastos por indemnizaciones. Ademas, las reservas del plan mundial de las Naciones
Unidas, el plan dental de Cigna y el plan de Aetna eran superiores a los limites
maximos recomendados de cuatro a ocho veces el promedio mensual de gastos por
indemnizaciones.

Gestion de activos
Necesidad de mejorar la gestion del patrimonio historico, artistico y cultural

Mediante una verificacion fisica por muestreo y una investigacién posterior, la
Junta observ¢ tres deficiencias importantes en la gestion de los bienes del patrimonio
histdrico, artistico y cultural de la Sede de las Naciones Unidas. En primer lugar, habia
algunas discrepancias entre la situacion real de los bienes y sus registros en Umoja.
En segundo lugar, el almacén situado bajo el edificio de la Secretaria de las Naciones
Unidas no estaba en las condiciones ideales para almacenar ese tipo de bienes. En
tercer lugar, algunos bienes no estaban debidamente custodiados o incluso se
encontraban en entornos peligrosos.
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Las deficiencias en la gestién del proyecto de renovacién del Palacio de Africa
causaron pérdidas de 3,69 millones de dolares y un retraso de 42 meses

La Junta detectd algunas deficiencias en la gestion del proyecto de renovacion
del Palacio de Africa. En primer lugar, la administracion adjudicé el proyecto antes de
que el contratista estuviera inscrito como proveedor cualificado de nivel 2, lo que
incumple los requisitos del Manual de Adquisiciones de las Naciones Unidas. En
segundo lugar, la administraciéon no rescindié el contrato oportunamente cuando el
contratista no fue capaz de cumplir sus obligaciones. En tercer lugar, no se actud para
exigir la responsabilidad de una empresa conjunta de asumir los costos de rescision
del contrato. Estas deficiencias provocaron un retraso de 42 meses respecto del
calendario aprobado del proyecto y unas pérdidas que se estiman preliminarmente en
3,69 millones de dolares por la rescision del contrato inicial.

Plan estratégico de conservacion del patrimonio de la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra

La finalizacion de las obras del proyecto, prevista inicialmente para finales
de 2023, se ha aplazado a diciembre de 2025, segun el equipo del plan estratégico de
conservacion del patrimonio, y puede que hasta julio de 2026, seglin un analisis de
riesgos independiente. Este retraso hace necesaria una ampliacion de la labor de
auditoria de la Junta para que pueda presentar un informe de auditoria por separado
en 2026.

Gestion de los recursos humanos

Deficiencias en la gestion de las plazas y en el proceso de seleccion del personal
contratado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Al 31 de diciembre de 2022, cinco entidades de las operaciones de las Naciones
Unidas que figuran en el volumen I empleaban a 1.389 miembros del personal
contratados por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Estos
funcionarios se financiaban con recursos extrapresupuestarios de las entidades, pero
estaban contratados por el PNUD en virtud de acuerdos de prestacion de servicios. La
Junta observé que no se habia solicitado la aprobacién de los érganos legislativos
pertinentes para 10 plazas (2 de Subsecretario General, 5 D-2 y 3 D-1) que la Oficina
de Coordinacion de Asuntos Humanitarios habia creado hacia mas de un afio; la que
llevaba mas tiempo creada era la de Subsecretario General, que se cre6 en 2012.

Es necesario examinar la modalidad vigente de servicios de apoyo en materia
de personal de tecnologia de la informacion y las comunicaciones por parte
de la empresa “T”, asi como el proceso de licitacion

Al 31 de diciembre de 2022, habia 1.306 funcionarios contratados por la empresa
“T” mediante tres contratos firmados respectivamente en 2005, 2009 y 2020, que
prestaban servicios de apoyo de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
(TIC) a la Secretaria de las Naciones Unidas. Esto indica que la Secretaria depende en
gran medida de la empresa T para prestar servicios de apoyo en materia de personal de
TIC, ya que, en comparacion, hay un total de 1.629 funcionarios de TIC financiados
con el presupuesto ordinario. Los gastos reales de esos contratos ascendian a 1.010
millones de dolares al 4 de mayo de 2023. Ademas, 1.013 funcionarios por contrata
(78 %) llevaban trabajando para la Secretaria mas de un afio y, de ellos, 145 lo llevaban
haciendo mas de 10 afios, llevando el mas veterano 17 afios de servicio. Asimismo, la
empresa T no habia cumplido los criterios obligatorios de precalificacion inicial
cuando finalmente se le adjudicé el contrato. Ademads, la Secretaria no planificod
suficientemente el proceso de licitacion, por lo que se perdieron oportunidades y los

23-11009




AJT8/5 (Vol. 1)

23-11009

contratos vigentes no se sustituyeron a su debido tiempo. Asimismo, el proceso de
licitacion tuvo deficiencias, como una falta de equidad y transparencia.

Deficiencias significativas en el proceso de gestion y seleccion de una plaza
de categoria P-5

El Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz creé una
plaza de categoria P-5 relacionada con la creacion de un sitio web para el Consejo de
Seguridad, para la cual se habia seleccionado a una persona por un periodo de tres
meses; sin embargo, el Departamento no publicé una vacante temporal. Se detectaron
deficiencias significativas en el proceso de gestion y seleccion de la plaza, que deben
ser examinadas, incluido un posible riesgo de conflicto de intereses.

Gestion de la cadena de suministro

Dificultades que afectan a la eficacia de la competencia justa y a la eficiencia general
de las adquisiciones

El proceso de adquisicién estd bien organizado en lo que respecta a los
procedimientos. El sistema de registro del Mercado Global de las Naciones Unidas
garantiza que se puedan rastrear los expedientes de licitacion. La Junta realizé un
analisis de esta base de datos de contratos y estudié aleatoriamente una muestra de
18 ejercicios de adquisicion llevados a cabo por la Division de Adquisiciones de la Sede.

La Junta constato que los expedientes de las licitaciones estaban, en general, bien
conservados y completos. Sin embargo, la Junta observo una serie de problemas que
tendian a menoscabar la eficacia de la competencia leal y la eficiencia general de las
adquisiciones. La Organizacion ha tenido dificultades para movilizar a los proveedores
mas adecuados para sus necesidades, debido principalmente a: a) el conocimiento
insuficiente de los posibles licitadores durante la fase previa a la contratacion; b) la
falta de competencia durante el proceso de licitacion; c) los largos procesos de
contratacion; d) las modificaciones frecuentes de algunos contratos vigentes sin
recurrir a nuevos procedimientos competitivos; e) las excepciones frecuentes a la regla
de la competencia abierta; y f) todos los problemas que pueden reducir la eficacia del
proceso de contratacion.

Reforma de la gestion

Oportunidades de mejorar los actuales indicadores clave del desemperio
para la delegacion de autoridad

La Junta examiné los 16 indicadores clave del desempefio existentes y observd
lo siguiente: a) algunos indicadores no eran suficientemente pertinentes para la
delegacion de autoridad, como la meta de contrataciéon de 120 dias, el aprendizaje
obligatorio para todas las personas, la puntualidad en el pago a los proveedores de
servicios, y la politica de compra anticipada de viajes; y b) la supervision y los analisis
actuales no facilitaban sistematicamente un andalisis mas detallado y especifico que
permitiera detectar cuales eran las entidades con peores resultados que influian mas en
el desempeno respecto de algunos indicadores.

Reforma del desarrollo

Repercusiones negativas de los problemas de liquidez del fondo fiduciario
para fines especiales

Con el aumento de los gastos en 2022, el fondo fiduciario para fines especiales
destinado a la financiacién del sistema de coordinadores residentes tuvo un déficit de
36,51 millones de délares que redujo su saldo de caja acumulado a 40,86 millones de
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doélares, es decir, 1,14 millones menos que el importe de la reserva de caja para
necesidades de funcionamiento, que es de 42,00 millones. Esta disminucion de la
liquidez se debid a los efectos combinados del déficit de financiacion y al retraso en
la conversion de los compromisos en efectivo. El problema de liquidez podria
menoscabar la capacidad del sistema de coordinadores residentes para cumplir
plenamente su mandato y responder a los crecientes llamados de las partes interesadas
para que se intensifiquen los esfuerzos de coordinacion.

Representacion geografica concentrada de los coordinadores residentes
y de los miembros de la reserva de coordinadores residentes

Al 31 de diciembre de 2022, de los 113 coordinadores residentes, 42 (37 %)
procedian de ocho paises del Grupo de los Estados de Europa Occidental y otros
Estados, mientras que 10 (9 %) procedian de tres paises africanos. Mientras tanto, los
189 miembros de la reserva de coordinadores residentes procedian de 69 paises, lo que
representa tan solo el 36 % del total de 193 Estados Miembros, y 92 de ellos (49 %)
procedian de paises del Grupo de los Estados de Europa Occidental y otros Estados.

Operaciones relativas a los asuntos de paz y seguridad

Garantizar la transparencia e informar de las actividades a los organos
rectores pertinentes

A peticion del Gobierno del Estado Miembro “I”, la Mision de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Iraq firmé en 2011 un memorando de entendimiento con dicho
Estado Miembro para reubicar a los miembros de la organizacion “M”, cuando esta
organizacion estaba considerada por muchos Estados Miembros una organizacion
terrorista extranjera. El Departamento de Asuntos Politicos (ahora, Departamento de
Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz) recibidé contribuciones voluntarias de
18 millones de délares y 341.000 dolares en 2016 y 2021, respectivamente, del Estado
Miembro “A” para apoyar la reubicacion de los miembros de la organizacion M en el
Estado Miembro “B” y para ayudar a este Gltimo a expedir tarjetas de identificacion
como residentes permanentes a los miembros de la organizaciéon M. Teniendo en
cuenta lo delicado de estos casos, la Junta opina que es necesario informar oficialmente
a los 6rganos rectores pertinentes para garantizar la transparencia.

Deficiencias en la aplicacion de las iniciativas de reforma de la paz y la seguridad
relativas a la estructura compartida

La estructura compartida del Departamento de Asuntos Politicos y de
Consolidacion de la Paz y el Departamento de Operaciones de Paz, una de las
iniciativas clave de la reforma de la paz y la seguridad, no qued6 debidamente reflejada
en los documentos del proyecto de presupuesto. Ademas, la Oficina del Director de
Coordinacion y Servicios Compartidos no disponia de un plan de trabajo integrado
para garantizar que los mandatos de los dos departamentos estuvieran debidamente
integrados en el plan de trabajo de los departamentos, asi como en el marco de
resultados.

Asuntos humanitarios

Documentacion insuficiente sobre el proceso de seleccion de paises piloto
para los proyectos de accion anticipatoria

Al31 de diciembre de 2022, se habian seleccionado 13 paises piloto y una esfera
tematica piloto (el colera) para las acciones anticipatorias. No se documentd la
informacion relativa a la seleccion de los 43 paises iniciales, incluidas las consultas
con organismos humanitarios externos y donantes clave, ni se registré una justificacion
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detallada concreta del cribado que permitid pasar de 43 paises a una lista larga de
15 posibles candidatos. Ademas, no se presentaron registros por escrito del proceso de
consulta interna que dio lugar a la propuesta de una cartera de 13 paises y una esfera
tematica que se sometio a la decision final del Coordinador del Socorro de Emergencia.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

Deficiencias en el marco de gobernanza de la tecnologia de la informacion
y las comunicaciones

La Junta observd que no existian directrices claramente definidas sobre qué
actividades de TIC debian someterse a una adopcion de decisiones y una supervision
centralizadas y cuales debian delegarse en los jefes de entidad en aras de la libertad
operacional, y que tampoco habia directrices que establecieran un sistema de equilibrio
de poderes entre la Oficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones y
las entidades respectivas. La Junta también observo casos de representacion y
actuacion insuficientes de los miembros de la Junta de Examen de la Arquitectura
Informatica, el Comité de Politicas de TIC, la Junta de Seguridad de la Informacion y
el Comité de Gobernanza de la Innovacion Tecnoldgica, en incumplimiento de sus
mandatos.

Recomendaciones principales

A lo largo del presente informe, la Junta ha formulado una serie de
recomendaciones. Las principales recomendaciones consisten en que la
administracion:

Gestion presupuestaria

a) Divulgue en sus documentos presupuestarios la informacion adecuada
sobre los fondos recibidos para garantizar la transparencia;

b) Actualice el coeficiente de existencias de vehiculos y las directrices
conexas, asi como el “coeficiente” de asignaciéon de dispositivos informaticos,
como parte del Manual de coeficientes y costos estandar, a fin de que las misiones
puedan mejorar la transparencia y la calidad de las propuestas presupuestarias
sobre vehiculos y dispositivos informaticos en el futuro;

¢) Siga supervisando la ejecucion del presupuesto, en particular en el caso
de las entidades que han realizado gastos en exceso en mobiliario y equipo de
manera continuada, de conformidad con los parametros establecidos por la
Asamblea General;

d) Informe a las entidades respectivas de que deben implantar el
mecanismo de recuperaciéon y reembolso de los servicios de comunicaciones
moviles para garantizar que los costos de los servicios de comunicacion movil
para fines no oficiales se recuperen y reembolsen al presupuesto ordinario de
manera oportuna;

Servicios de recuperacion de costos

e) Acelere el examen de los saldos del fondo de recuperacion de costos
(10RCR) y de las cuantias de las reservas pertinentes para garantizar que el fondo
pueda utilizarse de manera mas eficiente y eficaz, y que el saldo global del fondo
se mantenga en un importe adecuado que sea conforme a la politica y las
directrices pertinentes;
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Actividades lucrativas

f)  Solicite al Departamento de Apoyo Operacional, el Departamento de
Comunicacién Global y demas entidades responsables que sigan examinando sus
actividades lucrativas y adopten las medidas necesarias para minimizar las
pérdidas y evitar asi una posible carga financiera para los Estados Miembros;

Gestion de fondos

g) Siga ayudando a las oficinas y departamentos a mejorar su
autovigilancia estableciendo indicadores clave del desempefio que muestren las
subvenciones cerradas operacionalmente a las que se debe dar el cierre financiero
de conformidad con los acuerdos con los donantes, el estado de los datos maestros
de las subvenciones inactivas y los correspondientes saldos no utilizados y saldos
de caja de los proyectos;

h) Mejore la formulacion de las necesidades de recursos de los
presupuestos plurianuales de construccion de infraestructura basiandose en la
ejecucion real de los proyectos y en los calendarios revisados de estos, a fin de
limitar los saldos no utilizados de los proyectos al cierre de cada ejercicio
presupuestario;

Programa de seguro médico

i)  Establezca un mecanismo institucional para que la direccion del Plan
de Seguro Médico de las Naciones Unidas examine periddicamente la ejecucion
de este, proponga ajustes de las tarifas de las primas y supervise de cerca el saldo
de las reservas del Plan para garantizar su sostenibilidad;

Gestion de activos

j)  Lleve a cabo una evaluacion profesional del entorno del almacén de la
Sede de las Naciones Unidas y adopte las medidas necesarias para garantizar el
almacenamiento seguro de los bienes del patrimonio historico, artistico y cultural;

k) Lleve a cabo un examen exhaustivo del proceso de contratacion del
proyecto de renovacion del Palacio de Africa para garantizar el pleno
cumplimiento de la normativa pertinente;

Gestion de los recursos humanos

1)  Vele por que la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios
mejore la gobernanza de esas plazas de alto nivel, en colaboracion con el Comité
Permanente entre Organismos y el PNUD, para garantizar que se supervisen de
manera adecuada;

m) Lleve a cabo un examen exhaustivo de la fuerza de trabajo del servicio
de apoyo en materia de dotacion de personal de TIC y evite depender
excesivamente de personal contratado por terceros;

n) Examine los problemas en las adquisiciones que surgieron en
licitaciones anteriores para asegurarse de que las ensefianzas extraidas se
incorporen al nuevo proceso de adquisicion de las mismas necesidades para
garantizar que el proceso sea conforme a los principios de las Naciones Unidas en
materia de adquisiciones;
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0) Lleve a cabo un examen del proceso de gestion y seleccion de la plaza
de categoria P-5, en particular para determinar las deficiencias que puedan
haberse producido y si existia riesgo de conflicto de intereses, y estudie adoptar
toda medida administrativa adicional que corresponda a la luz de los resultados
de ese examen;

Gestion de la cadena de suministro

P) Anivel del Comité de Contratos de la Sede, publique un informe anual
a partir de los exAmenes que realiza, centrado en las dreas de mejora principales
y las buenas practicas que deberian difundirse ampliamente;

q) Estudie la forma de examinar y actualizar sistematicamente la base de
datos de proveedores, asi como la informacion financiera de los proveedores
seleccionados para las adjudicaciones;

r) Refuerce la coordinacion con otros organismos, fondos y programas del
sistema de las Naciones Unidas en materia de sanciones a los proveedores, a fin
de evaluar la viabilidad y las ventajas de establecer, a medio plazo, un comité
conjunto de proveedores para armonizar los procedimientos y las medidas
adoptadas;

Reforma de la gestion

s) Examine los indicadores clave del desempeiio existentes a fin de
garantizar que aquellos que miden el efecto de las decisiones sean los inicos que
se utilicen para supervisar la delegacion de autoridad antes del cambio a Umoja
Analytics, y realice analisis mas detallados y especificos sobre los resultados
prioritarios de la supervision de la delegacion de autoridad;

Reforma del desarrollo

t)  Adopte medidas destinadas a garantizar una liquidez adecuada para
financiar las necesidades operacionales a corto plazo, incluidas medidas para la
recuperacion oportuna de las deudas pendientes de cobro, y lleve a cabo un
analisis exhaustivo de posibles situaciones que abarque planes a corto, medio y
largo plazo para hacer frente al posible problema de liquidez;

u) Garantice que la contratacion de coordinadores residentes y miembros
de la reserva de coordinadores residentes se haga en base a la mas amplia
representacion geografica posible;

Operaciones relativas a los asuntos de paz y seguridad

v) Garantice la transparencia y la presentacion de informes sobre
actividades de esta naturaleza a los 6rganos rectores pertinentes;

w) Haga referencia a la estructura compartida en el marco del
subprograma pertinente para reflejar mejor las estructuras de la reforma, y que
también indique las estructuras compartidas y sus mandatos en los planes de
trabajo correspondientes y en los informes de ejecucién conexos;

Asuntos humanitarios

Xx) Documente adecuadamente la justificacion de la decision final del
Coordinador del Socorro de Emergencia sobre la seleccion de paises para aplicar
acciones anticipatorias;
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Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

y) Aclare el equilibrio entre el control central y la libertad operacional en
el marco propuesto de rendicion de cuentas en materia de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones, y establezca normas y métodos de evaluacion
cuando vaya a designar a las entidades como entidades certificadas en tecnologia
de la informacion y las comunicaciones.

Seguimiento de las recomendaciones anteriores

La Junta observd que habia 262 recomendaciones pendientes para las
operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I hasta el ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2021, de las cuales 111 (42 %) se habian aplicado,
140 (54 %) estaban en vias de aplicacion, y 11 (4 %) habian sido superadas por los
acontecimientos. Las razones por las que algunas recomendaciones se mantienen como
pendientes se pueden atribuir principalmente a los calendarios y plazos de ejecucion
del plan de trabajo, ya que algunas recomendaciones implican a multiples entidades
responsables o se componen de varios elementos.
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Cifras clave

7.350 millones de délares Total de ingresos

7.710 millones de délares Total de gastos

360 millones de dolares Déficit del ejercicio

11.660 millones de ddlares Activo

6.950 millones de dolares Pasivo

4.710 millones de délares Activo neto total

3.100 millones de doélares Sueldos, subsidios y prestaciones

de los empleados

Mandato, alcance y metodologia

1. Las Naciones Unidas, organizacion fundada en 1945, constituyen el principal
foro para que sus 193 Estados Miembros se reunan y adopten medidas colectivas por
conducto de sus organos principales: la Asamblea General, el Consejo de Seguridad,
el Consejo Econdémico y Social, el Consejo de Administraciéon Fiduciaria, la Corte
Internacional de Justicia y la Secretaria. En virtud de la Carta de las Naciones Unidas,
la Organizacién puede adoptar medidas sobre una amplia gama de cuestiones de suma
importancia y gran complejidad. La Organizacion comprende la Sede, radicada en
Nueva York e integrada por multiples departamentos y oficinas, y una serie de
entidades y oficinas situadas fuera de la Sede y proyectos distribuidos por todo el
mundo.

2.  Los estados financieros de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran
en el volumen I comprenden toda la gama de actividades, entidades y programas que
dependen de la Secretaria e incluyen todos los fondos, salvo los de las operaciones de
mantenimiento de la paz, el Mecanismo Residual Internacional de los Tribunales
Penales, el Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(ONU-Habitat) y el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA), entre otros, cuyos estados financieros se presentan por separado.

3.  Los estados financieros de 2022 se prepararon con arreglo a las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS) y se componen de cinco
estados financieros principales, complementados con notas explicativas.

4. La Junta de Auditores ha auditado los estados financieros de las Naciones
Unidas que figuran en el volumen I correspondientes al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2022, de conformidad con lo dispuesto en la resolucion 74 (I) de la
Asamblea General. La auditoria se efectué de conformidad con el Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas, las
Normas Internacionales de Auditoria y las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores para la auditoria financiera de entidades del sector publico.
Con arreglo a esas normas, la Junta debe cumplir una serie de requisitos éticos y
planificar y llevar a cabo la auditoria de manera que ofrezca garantias razonables de
que los estados financieros no contienen inexactitudes significativas.

5. La Junta realizo la auditoria en diversas oficinas y divisiones de la Sede de las
Naciones Unidas (Nueva York) y en las oficinas de Ginebra, Viena y Nairobi, asi
como en una seleccion de misiones politicas especiales. La Junta coordiné su trabajo
con la Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) para evitar duplicaciones
de tareas innecesarias y determinar hasta qué punto podia aprovechar su labor. El
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Cuadro I1.1

informe de la Junta se comenté con la administraciéon, cuyas opiniones se han
reflejado de manera oportuna. En el presente informe se tratan las cuestiones que, a
juicio de la Junta, deben sefialarse a la atencion de la Asamblea General.

6. La auditoria se llevo a cabo, ante todo, para que la Junta pudiera determinar si
los estados financieros de las Naciones Unidas presentaban fielmente su situacion
financiera al 31 de diciembre de 2022, asi como los resultados de sus operaciones y
sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio econéomico, de conformidad con
las IPSAS. Ello incluy6 determinar si los gastos registrados en los estados financieros
se habian realizado con los propdsitos aprobados por los 6rganos rectores y si los
ingresos y los gastos estaban debidamente clasificados y registrados de conformidad
con el Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada de las
Naciones Unidas. La auditoria incluy6é un examen general de los sistemas financieros
y los controles internos, asi como una verificacion por muestreo de los registros
contables y otros comprobantes de las transacciones, en la medida en que la Junta lo
considerd necesario para fundamentar su opinién de auditoria.

7. La Junta examind también las operaciones de las Naciones Unidas con arreglo
al parrafo 7.5 del Reglamento Financiero y la Reglamentacién Financiera Detallada,
centrandose en esferas de capital importancia para la capacidad, la buena
administracion y la reputacion de las Naciones Unidas, en particular, las finanzas y el
presupuesto, la gestion del efectivo y las inversiones, del activo (incluido el plan
estratégico de conservacion del patrimonio) y de los recursos humanos. La Junta
también sefialdo diversos ambitos susceptibles de mejora en las operaciones de las
esferas del desarrollo, la paz y la seguridad, los asuntos humanitarios, y la tecnologia
de la informacion y las comunicaciones.

Constataciones y recomendaciones

Seguimiento de las recomendaciones anteriores

8. Habia 262 recomendaciones pendientes hasta el ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2021, de las cuales 111 (el 42 %) se habian aplicado, 140 (el 54 %)
estaban en vias de aplicacion y 11 (el 4 %) habian sido superadas por los
acontecimientos (véase el anexo I). En el cuadro II.1 se muestra el estado de la
aplicacion de esas recomendaciones, por informe. Como se observa en el cuadro, la
recomendacion pendiente mas antigua data del informe correspondiente al bienio
terminado el 31 de diciembre de 2014 (A/70/5 (Vol. I) y A/70/5 (Vol. 1)/Corr.1,
cap. II).

Estado de la aplicacion de las recomendaciones

Ejercicio al

Recomendaciones

Recomendaciones

que se refiere Niumero de  pendientes al 31 Superadas por pendientes al
el informe de recomen- de diciembre En vias de Sin los aconteci- 31 de diciembre
auditoria Informe daciones de 2021 Aplicadas aplicacién aplicar mientos de 2022
A/70/5 (Vol. ) y A/70/5
2014 (Vol. I)/Corr.1, cap. 11 26 2 2 - - - -
2015 A/71/5 (Vol. Ty 44 7 1 6 - - 6
2016 A/72/5 (Vol. ) y A/72/5
(Vol. I)/Corr.1, cap. I1“ 53 8 4 1 - 3 1
2017 A/73/5 (Vol. 1) 71 8 6 1 - 1 1
2018 A/74/5 (Vol. T) 71 19 9 8 - 2 8
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Ejercicio al

Recomendaciones

Recomendaciones

que se refiere Nitmero de  pendientes al 31 Superadas por pendientes al
el informe de recomen- de diciembre En vias de Sin los aconteci- 31 de diciembre
auditoria Informe daciones de 2021 Aplicadas aplicacion aplicar mientos de 2022
2019 A/75/5 (Vol. 1) 113 39 18 20 - 1 20
2020 A/76/5 (Vol. 1) 126 77 38 38 - 1 38
2021 A/77/5 (Vol. 1) 102 102 33 66 - 3 66

Total 606 262 111 140 - 11 140

2 No incluye las recomendaciones formuladas en la seccion sobre el plan estratégico de conservacion del patrimonio del
informe de la Junta de Auditores correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016 (A/72/5 (Vol. 1) y A/72/5
(Vol. I)/Corr.1, cap. I, A/74/5 (Vol. 1) y A/76/5 (Vol. 1)), que se presentaron en los informes de la Junta de Auditores sobre
el plan estratégico de conservacion del patrimonio (A/73/157, A/75/135 y A/77/94, respectivamente).
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a)

9.  En cuanto a la antigliedad de las 140 recomendaciones pendientes, 16 (el 12 %)
llevaban pendientes mas de tres afios y 20 (el 14 %), tres aflos; 38 (el 27 %) se habian
formulado dos afios antes y 66 (el 47 %), un afio antes. Las razones por las que esas
recomendaciones estan pendientes son principalmente los calendarios y plazos de
aplicacion de los planes de trabajo, ya que algunas recomendaciones atafien a varias
entidades o se componen de varios elementos.

10. De las 37 recomendaciones relativas al sistema Umoja abiertas al 31 de
diciembre de 2022, 19 (el 51 %) se habian aplicado, 17 (el 46 %) estaban en vias de
aplicacion y 1 (el 3 %) habia sido superada por los acontecimientos (véase el anexo II).

11. Ademas, al 31 de diciembre de 2022, de las 29 recomendaciones pendientes
relativas al plan estratégico de conservacion del patrimonio, 17 (el 59 %) se habian
aplicado totalmente, 9 (el 31 %) estaban en vias de aplicacion, 1 (el 3 %) estaba sin
aplicary 2 (el 7 %) habian sido superadas por los acontecimientos (véase el anexo III).

12. Asimismo, al 31 de diciembre de 2022, de las 16 recomendaciones pendientes
relativas a la estrategia de TIC, 2 (el 13 %) se habian aplicado, 13 (el 81 %) estaban
en vias de aplicacion y 1 (el 6 %) habia sido superada por los acontecimientos (véase
el anexo IV). La Junta estd preocupada por las recomendaciones mas antiguas, que
llevan pendientes desde 2012.

13. Por ultimo, habia dos recomendaciones pendientes relacionadas con el plan
maestro de mejoras de infraestructura, una de las cuales quedd totalmente aplicada,
mientras que la otra seguia en vias de aplicacion al 31 de diciembre de 2022 (véase
el anexo V).

Contabilidad y presentacion de informacion financiera
Sinopsis de la situaciéon financiera

14. Los ingresos totales en el ejercicio 2022 ascendieron a 7.350 millones de
doélares, lo que supone una ligera disminucion respecto de los 7.550 millones de 2021,
debido principalmente a la disminucion de 410 millones de las contribuciones
voluntarias. La disminuciéon de los ingresos procedentes de las contribuciones
voluntarias se atribuy6 principalmente al reconocimiento anticipado en 2021 de
ingresos relacionados con 2022 por parte del Fondo Central para la Acciéon en Casos
de Emergencia, de conformidad con el principio de las IPSAS de reconocimiento
anticipado de los ingresos incondicionales en virtud de acuerdos plurianuales. En
cuanto a los gastos, el importe total en 2022 fue de 7.710 millones de dolares, lo que
supone un aumento del 15 % respecto de los 6.680 millones de 2021, impulsado por
un incremento de 630 millones en concepto de subvenciones y otras transferencias,
debido principalmente a la prestacion de ayuda humanitaria adicional a proyectos en
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b)

Ucrania y el Afganistan durante 2022. También se produjo un aumento del 27 % en
los gastos relacionados con viajes y otros gastos de funcionamiento respecto de los
ejercicios anteriores (2022: 950 millones de ddlares; 2021: 750 millones) debido a la
recuperacion de la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19).

15. Elactivo neto en el ejercicio 2022 aument6 en 1.200 millones de ddlares (34 %),
al pasar de 3.510 millones al 31 de diciembre de 2021 a 4.710 millones al 31 de
diciembre de 2022, lo cual obedecio6 principalmente a las ganancias actuariales por
pasivos en concepto de prestaciones de los empleados (2022: 1.520 millones;
2021: 480 millones).

Gestion de la liquidez

16. La Junta continué examinando la situacion de liquidez de las operaciones de las
Naciones Unidas que figuran en el volumen I mediante un analisis de los coeficientes
y observé que los principales coeficientes de liquidez (los de caja, liquidez inmediata
y liquidez general) habian disminuido respecto del ejercicio anterior, debido
principalmente a la mayor duracion media de las inversiones en efectivo. El activo
total se mantuvo estable en comparacion con el ejercicio anterior, mientras que el
pasivo total disminuyé un 15 %, lo que se tradujo en una mejora del coeficiente de
solvencia, como se muestra en el cuadro II1.2.

Cuadro 11.2
Analisis de los coeficientes de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran
en el volumen I

31 de 31 de 31 de 31 de 31 de
diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre
Coeficiente financiero de 2022 de 2021 de 2020 de 2019 de 2018
Coeficiente de caja“
Efectivo mas inversiones a corto
plazo : pasivos corrientes 2,31 2,69 2,48 2,73 2,84
Coeficiente de liquidez inmediata®
Efectivo + inversiones a corto plazo +
cuentas por cobrar : pasivo corriente 3,05 3,44 3,51 3,78 3,85
Coeficiente de liquidez general®
Activo corriente : pasivo corriente 3,28 3,81 3,79 4,11 4,24
Coeficiente de solvencia?
Total del activo : total del pasivo 1,68 1,43 1,27 1,33 1,54

Fuente: Informacion basada en los datos suministrados por la administracion.

@ El coeficiente de caja es un indicador de la liquidez de una entidad obtenido al determinar la
cantidad de efectivo, equivalentes de efectivo y fondos invertidos que hay en los activos
corrientes para hacer frente a los pasivos corrientes.

b El coeficiente de liquidez inmediata es una valoracién mas prudente que el coeficiente de
liquidez general porque no incluye las existencias ni otros activos corrientes, que son mas
dificiles de convertir en efectivo. Un coeficiente més alto indica una situacion financiera
mas liquida a corto plazo.

¢ Un coeficiente alto indica que la entidad es capaz de liquidar sus pasivos a corto plazo.

4 Un coeficiente alto es un buen indicador de solvencia.

17. La Junta también examiné la tramitacion de los pagos de las cuotas y observo
que las pautas de pago fluctuantes continuaron en 2022. Durante los cuatro primeros
meses del afio y en diciembre se recaudd el 80 % de las cuotas (1.700 millones y
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640 millones de dolares, respectivamente). Siguié siendo muy baja la liquidez del
presupuesto ordinario y de los fondos conexos (véase el cuadro I1.3); aunque las
importantes recaudaciones de cuotas recibidas en diciembre de 2022 hicieron
aumentar el coeficiente de caja, este no fue representativo de la situacion general de
liquidez de todo el ejercicio.

Cuadro I1.3
Tendencia de las cuotas pendientes de pago

(Millones de délares de los Estados Unidos)

Porcentaje que

Contribuciones representa el importe

pendientes al cierre del pendiente de la Coeficiente de caja del

Cuotas pagaderas por ejercicio (cifras no cantidad pagadera en  presupuesto ordinario y

Ejercicio los Estados Miembros acumuladas) el ejercicio en curso los fondos conexos®
2018 2 487 513 20,63 0,07
2019 2 849 699 24,53 0,06
2020 2 867 767 26,75 0,26
2021 2 955 400 13,54 0,76
2022 2934 279 9,51 0,69

Fuente: Informacion basada en los datos suministrados por la administracion.
@ El coeficiente entre el efectivo més las inversiones a corto plazo dividido por el pasivo
corriente (atribuible al grupo de fondos denominado “presupuesto ordinario y fondos
conexos™).

18. Con arreglo a lo dispuesto en los parrafos 4.3 y 4.13 del Reglamento Financiero
y la Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas, las Naciones
Unidas crearon el Fondo de Operaciones y la Cuenta Especial de las Naciones Unidas
para gestionar los problemas de liquidez del presupuesto ordinario. De conformidad
con laresolucion 74/266 de la Asamblea General, la cuantia del Fondo de Operaciones
se mantuvo en 150 millones de ddlares. El presupuesto ordinario siguié tomando
fondos prestados del Fondo de Operaciones durante 2022 debido a los periddicos
déficits de efectivo, pero no tomo6 fondos prestados de la Cuenta Especial. Al cierre
de 2022 no habia préstamos del Fondo de Operaciones, de la Cuenta Especial ni de
las misiones de mantenimiento de la paz terminadas, como se muestra en el
cuadro I1.4.

Cuadro 1.4

Analisis de la tendencia de los fondos prestados al presupuesto ordinario
por el Fondo de Operaciones y la Cuenta Especial de las Naciones Unidas
(Millones de dolares de los Estados Unidos)

Préstamos del Fondo de Operaciones Préstamos de la Cuenta Especial de las
Ejercicio pendientes de pago Naciones Unidas pendientes de pago
2018 150,00 172,76
2019 150,00 202,76
2020 149,62 56,00
2021 _ B
2022 _ B

Fuente: Informacion basada en datos del Médulo de Planificacion y Consolidacién de las
Operaciones de Umoja.
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19. Laadministracion informd a la Junta de que, aunque se ha invertido la tendencia
al alza de los atrasos al cierre del ejercicio, las fluctuaciones en la recaudacion del
presupuesto ordinario aumentan la incertidumbre y el riesgo de que se gaste
precipitadamente al acercarse el cierre del ejercicio. Por consiguiente, la
administracion necesita una liquidez més adecuada y previsible para garantizar la
ejecucion de las operaciones del presupuesto ordinario.

Gestion presupuestaria

20. El presupuesto de las Naciones Unidas incluye el presupuesto por programas y
los presupuestos de las operaciones de mantenimiento de la paz. En su resolucion
72/266 A, la Asamblea General aprobd el cambio propuesto de un presupuesto con
periodicidad bienal a uno anual, a modo de prueba durante tres afios, a partir del
presupuesto por programas para 2020. Seglin el proyecto de presupuesto por
programas para 2022 y la correspondiente resolucion de la Asamblea, las
consignaciones totales aprobadas por la Asamblea para 2022 ascendian a 3.260 millones
de dolares, la estimacidn de otros recursos prorrateados ascendia a 420,14 millones y
los recursos extrapresupuestarios se estimaban en 12.780 millones.

21. En suprimer informe sobre el proyecto de presupuesto por programas para 2022
(A/76/7), la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto se
centrd en los temas relacionados con el presupuesto, como las tasas de vacantes, los
recursos propuestos para cuestiones relacionadas con la TIC y la divulgacion de los
recursos extrapresupuestarios. Habida cuenta del interés de la Comision Consultiva,
la Junta continué su examen de la formulacién del presupuesto y su ejecucion y
redistribucioén y de los recursos relacionados con la TIC, y observo las siguientes
cuestiones que habia que seguir mejorando.

Formulacion del presupuesto

Mejoras necesarias de la transparencia de los recursos extrapresupuestarios
en el proyecto de presupuesto por programas

22. En su resolucidon 74/262, relativa al proyecto de presupuesto para 2020, la
Asamblea General destacd que los recursos extrapresupuestarios debian utilizarse de
manera coherente con las politicas, los propositos y las actividades de la
Organizacion, y solicitdé al Secretario General que, en su préxima propuesta
presupuestaria, proporcionara informacion sobre las consecuencias financieras y para
los recursos humanos resultantes de la utilizacion de recursos extrapresupuestarios en
la Organizacion. En su informe titulado “Informes financieros y estados financieros
auditados e informes de la Junta de Auditores correspondientes al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2020” (A/76/554), la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto subray6 la necesidad de mayor transparencia y mas
informacion detallada en relacion con los recursos extrapresupuestarios de todos los
subprogramas del presupuesto por programas.

23. De conformidad con el Reglamento y Reglamentacion Detallada para la
Planificacion de los Programas, los Aspectos de Programas del Presupuesto, la
Supervision de la Ejecucion y los Métodos de Evaluacion (ST/SGB/2018/3) y las
guias presupuestarias publicadas por la Contraloria de las Naciones Unidas para los
ejercicios 2020 a 2022, todas las actividades realizadas por las Naciones Unidas y
todas las fuentes de financiacion tienen que presentarse en el presupuesto por
programas.

24. La Junta examiné los proyectos de presupuesto por programas para asistencia
humanitaria (seccidon 27) de 2020 a 2022, asi como su informacién complementaria,
y observd que el total de recursos ordinarios y extrapresupuestarios propuestos en
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2020, 2021 y 2022 ascendia a 352 millones, 361 millones y 364 millones de ddlares,
respectivamente (con una estimacion de recursos extrapresupuestarios de 334
millones, 344 millones y 346 millones de ddlares), para gastos correspondientes a
actividades programaticas mandatadas y ejecutadas directamente por la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios. Las asignaciones estimadas de los fondos
mancomunados para paises concretos, el Fondo Central para la Acciéon en Casos de
Emergencia y las contribuciones para fines especiales para los socios ejecutores se
excluyeron de los recursos extrapresupuestarios, y tan solo se indicaron en una nota
a pie de pagina los importes estimados de las asignaciones de los fondos
mancomunados para paises concretos y el Fondo Central para la Accion en Casos de
Emergencia, pero no los importes estimados de los gastos/asignaciones de las
contribuciones para fines especiales.

25. No obstante, la Junta observo que todas las subvenciones y transferencias a los
asociados en la ejecucion procedentes de los fondos mancomunados para paises
concretos, el Fondo Central para la Accion en Casos de Emergencia y las
contribuciones para fines especiales se habian consolidado en los estados financieros
del volumen I. Por consiguiente, la Oficina de Coordinaciéon de Asuntos
Humanitarios, en cuanto entidad del volumen I encargada de la coordinacion de la
asistencia humanitaria, es la principal entidad responsable de los fondos
mancomunados para paises concretos, el Fondo Rotatorio Central para Emergencias
y las contribuciones especialmente designadas. Los ingresos y gastos de estos fondos
mancomunados se registraron en dos fondos fiduciarios (32DDN y 32CER), que
incluyen seis fondos mancomunados para paises concretos administrados por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). En el cuadro I1.5
figuran los ingresos y gastos correspondientes de 2020 a 2022. Por lo tanto, la Junta
observo que habia margen para anadir mas informaciéon que aclarara la diferencia
entre la presentacion de los estados financieros y el presupuesto por programas y para
explicar mejor la distinta finalidad de cada informe.

Cuadro II.5

Ingresos y gastos de los fondos de contribuciones voluntarias en los que la
Oficina de Coordinaciéon de Asuntos Humanitarios es la responsable principal
(Millones de dolares de los Estados Unidos)

2020 2021 2022

Fondo Ingresos Gastos Ingresos Gastos Ingresos Gastos
32DDN 1 051,37 1104,12 1196,80 995,44 1573,03 1424,03
Seis fondos mancomunados
para paises concretos
administrados por el PNUD 319,48 351,19 560,57 294,11 477,24 708,26
32CER 735,40 829,74 1087,26 605,13 473,12 780,60

Total 2 106,25 2 285,05 2844,63 1894,68 2523,39 2912,89

Fuente: Basado en datos del informe financiero del volumen | correspondiente al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2021 (A/77/5 (Vol. 1)), del M6dulo de Planificacion y
Consolidacién de las Operaciones de Umoja y de la administracion.

26. La administracion explicd que los propdsitos del proyecto de presupuesto por
programas y de los estados financieros de las Naciones Unidas son distintos y, por lo
tanto, las estimaciones de recursos extrapresupuestarios incluidas en el proyecto de
presupuesto por programas no coincidiran con las reflejadas en los estados
financieros. La exclusion de las estimaciones de recursos extrapresupuestarios
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relativos a los fondos mancomunados para paises concretos, el Fondo Central para la
Accidn en Casos de Emergencia y las contribuciones para fines especiales se debio al
hecho de que los importes se asignan a otras entidades, fondos y programas de las
Naciones Unidas, asi como a las organizaciones participantes; por consiguiente,
incluir estas estimaciones en las solicitudes del proyecto de presupuesto por
programas puede dar lugar a una doble contabilizacion de las estimaciones de
recursos extrapresupuestarios incluidas en el proyecto de presupuesto por programas.

27. La Junta considera que, en adelante, se deberia informar en el presupuesto por
programas de las asignaciones estimadas a los asociados en la ejecucion procedentes
de fondos mancomunados para paises concretos, el Fondo Central para la Accidon en
Casos de Emergencia y las contribuciones para fines especiales con el objetivo de
presentar mejor los recursos financieros necesarios para ejecutar las actividades
humanitarias y aumentar la exhaustividad y transparencia en la formulacion del
presupuesto por programas.

28. Se formuldé una observacion similar en relaciéon con la seccion 3 (“Asuntos
politicos™) del proyecto de presupuesto por programas, en la que no se informaba del
Fondo para la Consolidacion de la Paz a pesar de que sus gastos en 2022 ascendian a
195,58 millones de doélares. Teniendo en cuenta el mandato del Departamento de
Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz, las responsabilidades de la Oficina
de Apoyo a la Consolidacién de la Paz y las incoherencias entre el alcance de los
estados financieros y el presupuesto por programas, la Junta opina que el
Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz deberia informar de
los fondos recibidos en sus documentos presupuestarios para garantizar la
transparencia y exhaustividad.

29. La Junta recomienda que la administracion divulgue en sus documentos
presupuestarios la informacion adecuada sobre los fondos recibidos para
garantizar la transparencia.

30. La administracion aceptd la recomendacion, y divulgara en una nota a pie de
pagina, cuando proceda, los recursos estimados para el Fondo Central para la Accion
en Casos de Emergencia, los fondos mancomunados para paises concretos y las
contribuciones para fines especiales en el contexto de las estimaciones de recursos
extrapresupuestarios presentadas en el proyecto de presupuesto por programas para
la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios. Del mismo modo, las
estimaciones del Fondo para la Consolidacion de la Paz se indicaran en una nota a pie
de pagina en el contexto de las estimaciones de recursos extrapresupuestarios
presentadas en el proyecto de presupuesto por programas para la Oficina de Apoyo a
la Consolidacion de la Paz.

Diferencias entre el numero previsto y real de puestos financiados con recursos
extrapresupuestarios

31. En su resolucion 74/262, la Asamblea General destacé que todos los puestos
financiados con recursos extrapresupuestarios debian administrarse y gestionarse con
el mismo rigor que los puestos financiados con cargo al presupuesto ordinario.
Ademads, la Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto
subray¢ la necesidad de mas transparencia y de mas informacion detallada sobre los
recursos extrapresupuestarios de todos los subprogramas del presupuesto por
programas (A/76/554, parr. 23).

32. En sus auditorias anteriores (A/76/5 (Vol. 1), cap. II, parrs. 86 a 91, y A/77/5
(Vol. I), cap. II, parrs. 123 a 128), la Junta habia observado algunas diferencias entre
el namero previsto y el numero real de puestos financiados con recursos
extrapresupuestarios en varias entidades de la Secretaria, y habia recomendado que
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la administracion divulgara informacion sobre los puestos financiados con recursos
extrapresupuestarios de manera mas transparente y examinara los puestos estimados
de ese tipo de manera mas estricta, a fin de garantizar que las estimaciones de recursos
extrapresupuestarios presentadas en los fasciculos del presupuesto fueran tan
completas y precisas como fuera posible.

33. La Junta continud su examen a este respecto de cinco entidades incluidas en la
muestra en 2022, y observo que en dos de ellas habia grandes diferencias entre el
nimero previsto y el numero real de puestos financiados con recursos
extrapresupuestarios. Por lo que respecta al Departamento de Asuntos Politicos y de
Consolidacion de la Paz y a la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, los puestos
financiados con recursos extrapresupuestarios que se estimaban en sus propuestas
presupuestarias para 2022 eran 81 y 240, respectivamente, mientras que los nameros
reales al 31 de diciembre de 2022 eran 106 y 276, respectivamente. Aunque la
diferencia entre los puestos financiados con recursos extrapresupuestarios estimados
y reales se habia reducido en los dos tltimos afios, en el caso del Departamento de
Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz se observaba de manera continua una
diferencia superior al 30 %. En el caso de la Oficina de las Naciones Unidas en
Nairobi, la diferencia pasoé del 12 % al 15 %. En el cuadro I1.6 se presenta informacion
detallada al respecto.

Cuadro I1.6
Comparacion entre los puestos financiados con recursos extrapresupuestarios
previstos y reales

(Numero de puestos)

2021 2022
Entidad Previstos Reales Previstos Reales
Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion
de la Paz 76 100 81 106
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi 232 260 240 276
Total 308 360 321 382

Fuente: Informacion basada en datos suministrados por la administracion y datos extraidos
de Umoja.

34. La Junta analizé6 ademas las razones de la diferencia entre la estimacion del
presupuesto y el numero real de puestos financiados con recursos
extrapresupuestarios y observo que, en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi,
se debia principalmente a las nuevas plazas de plantilla financiadas con cargo al fondo
de recuperacion de costos (10RCR). Por lo que respecta al Departamento de Asuntos
Politicos y de Consolidacion de la Paz, 86 de los 106 puestos reales financiados con
recursos extrapresupuestarios se imputaron a un fondo fiduciario (32SZA), mientras
que el nimero de puestos estimado en el proyecto de presupuesto para 2022 era de
tan solo 81.

35. La administracion explico que se habia llevado a cabo un examen sistematico
de todos los puestos financiados con recursos extrapresupuestarios y se habia animado
a las entidades a conservar unicamente aquellos que fueran a utilizarse en el siguiente
ejercicio presupuestario. Ademas, en 10 entidades (5 entidades incluidas en la muestra
de la Junta y otras 5 entidades incluidas en la muestra de la administracion), el numero
total estimado de puestos financiados con recursos extrapresupuestarios era de 868,
frente a la cifra real de 936, lo que supone una diferencia del 8 %. Teniendo en cuenta
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la naturaleza volatil de la financiacion extrapresupuestaria, seria dificil garantizar una
mayor precision en las previsiones, aun realizando un esfuerzo adicional
considerable.

36. La administracion también indicoé que el Departamento de Asuntos Politicos y
de Consolidacion de la Paz seguiria esforzandose por ampliar su base de donantes y
aumentar la previsibilidad de la financiacidn disponible, incluso asegurando acuerdos
de financiacion plurianual con varios donantes, a fin de seguir mejorando la
estimacion anual de los puestos financiados con recursos extrapresupuestarios.

37. La Junta también observo que en el proyecto de presupuesto por programas para
2022 para las misiones politicas especiales solo se incluian 13 puestos financiados
con recursos extrapresupuestarios, mientras que el nimero real ascendia a 91, lo cual
supone una diferencia de 78 puestos (67 puestos financiados con contribuciones
voluntarias, 7 plazas de personal temporario general, 2 plazas de facturacion y
2 plazas financiadas con contribuciones voluntarias a proyectos) respecto del
proyecto de presupuesto. De los 67 puestos financiados con contribuciones
voluntarias de los que no se informo, 26 se habian creado antes de febrero de 2021,
cuando se presento6 la propuesta presupuestaria, y deberian haberse incluido en ella.

38. La Junta reconoci6 las mejoras realizadas por la administraciéon en los dos
ultimos ejercicios en relacidon con la reduccion continua de la diferencia total entre
los puestos estimados y reales financiados con recursos extrapresupuestarios, y animo
a las entidades que tenian diferencias considerables a tomar medidas para aumentar
la precision en cuanto a la prevision de los puestos financiados con recursos
extrapresupuestarios.

39. La Junta examiné también la guia presupuestaria para las misiones politicas
especiales, y observd que en ella solo se pedia a las misiones que incluyeran en el
informe uno o dos parrafos en los que se describiera la cuantia de los recursos
extrapresupuestarios. Sin embargo, en la guia no se pedia que las misiones politicas
especiales informaran del numero de puestos financiados con recursos
extrapresupuestarios.

40. A laJunta le preocupa que la falta de claridad de las disposiciones relativas a la
presentaciéon de informes sobre los recursos extrapresupuestarios en la guia
presupuestaria haya dado lugar a que se presente informacidon insuficiente sobre
dichos recursos, lo cual puede repercutir en la exactitud y transparencia del proyecto
de presupuesto por programas.

41. La Junta recomienda que la administracion revise la guia presupuestaria
para pedir explicitamente a las misiones politicas especiales que proporcionen
informacién mas detallada sobre los recursos financieros y humanos al informar
sobre los recursos extrapresupuestarios en el proyecto de presupuesto por
programas.

42. La administracion acepto la recomendacion.

Falta de informacion detallada sobre la categoria de subvenciones y contribuciones
en las propuestas presupuestarias

43. En sus resoluciones 75/252 y 76/245, la Asamblea General hizo suyas las
conclusiones y recomendaciones de la Comision Consultiva de incluir un anélisis
exhaustivo y un desglose de la categoria de subvenciones y contribuciones en las
futuras propuestas presupuestarias a fin de aumentar la transparencia y la coherencia
de la informacidn relacionada con esas necesidades de recursos.

44. Segun las guias presupuestarias para 2021 y 2022, cuando una subvencion a una
organizacidén no se basa en una legislacion en particular, deberan facilitarse detalles
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sobre la base legislativa de la subvencion, su finalidad, el beneficiario, el importe y
el periodo al que corresponde. En el proyecto de presupuesto por programas debe
desglosarse de manera significativa la categoria de gastos de las subvenciones y
contribuciones.

45. La Junta examind el proyecto de presupuesto por programas y los documentos
complementarios de 36 secciones de 2022, y observo que la informacion relativa a la
categoria de subvenciones y contribuciones era insuficiente:

a) La informacion sobre la base legislativa y los acuerdos de financiacion
conexos no se divulgo en 21 secciones, por un importe de 149,73 millones de dodlares.
Por ejemplo, la Oficina de Asuntos de Desarme, la Comisién Econémica para Africa
(CEPA), la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios y el Departamento de
Comunicacion Global propusieron subvenciones y contribuciones por un importe
estimado de 1,98 millones de dodlares para la financiacion del personal de plantilla y
de otro tipo, pero ninguna de esas entidades reveld toda la informacion relativa al
nimero de funcionarios, el periodo de financiacion, las categorias de personal, las
tasas de vacantes aplicables y los criterios para calcular las subvenciones;

b) Faltaba un analisis exhaustivo y un desglose de las subvenciones y
contribuciones en la seccion 23 (“Programa ordinario de cooperacion técnica”). En
2022, para la seccion 23 se propuso un presupuesto estimado de 7,59 millones de
doblares para las 11 entidades ejecutoras que participan en el programa ordinario de
cooperacion técnica. Sin embargo, no se facilitaron analisis ni desgloses detallados
para cada entidad en relacion con el uso de las subvenciones.

46. Ademas, aunque las subvenciones concedidas por conducto de la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios al PNUD, por valor de 1,08 millones de
dolares, eran conformes a la resolucion 52/12 B de la Asamblea General, la resolucion
se aprob6 en 1997 e indicaba que el periodo de financiacidn era unicamente el bienio
1998-1999. Del mismo modo, las subvenciones de la CEPA al Instituto Africano de
las Naciones Unidas para la Prevencion del Delito y el Tratamiento del Delincuente,
por valor de 134.000 dolares, se ajustaban a la resolucion 54/130 de la Asamblea,
aprobada en 1999, que se referia inicamente a la movilizacion de recursos financieros
para el Instituto sin especificar que el acuerdo de financiaciéon se prorrogaria
hasta 2022.

47. AlaJunta le preocupa que la falta de informacion suficiente sobre el presupuesto
para subvenciones y contribuciones, especialmente analisis desglosados, pueda
afectar a la toma de decisiones por parte de la Asamblea General sobre el proyecto de
presupuesto por programas.

48. La Junta recomienda que la administracion mejore las orientaciones y la
supervision de la formulacion del presupuesto por programas para asegurar que
todas las entidades presenten mas analisis y desgloses exhaustivos de las
subvenciones y contribuciones propuestas en los futuros proyectos de
presupuesto.

49. La administracion aceptd la recomendacion y explicd que se estaba ultimando
el proyecto de presupuesto por programas para 2024 y que, de acuerdo con las
indicaciones de la Asamblea General, incluiria un cuadro detallado con el desglose
de las subvenciones y contribuciones. La Junta dara seguimiento a esta cuestion en
su proxima auditoria.
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La falta de claridad de las normas de asignacion de activos dio lugar a inexactitudes
en las propuestas presupuestarias de las misiones politicas especiales

50. La Asamblea General, en su resolucion 70/286, destacod la importancia de que
el Secretario General siguiera adoptando medidas para mejorar la presentacion de los
presupuestos y hacer previsiones mas exactas. En su informe sobre las observaciones
y recomendaciones relacionadas con las operaciones de mantenimiento de la paz
(A/70/742), la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto
siguié destacando que debia hacerse todo lo posible por mejorar la precision de las
estimaciones presupuestarias.

51. La guia para la preparacion del proyecto de presupuesto por programas de las
misiones politicas especiales para 2022 indicaba que las misiones politicas especiales
debian garantizar el cumplimiento de los coeficientes estandar establecidos en
funcion de los niveles de despliegue de personal previstos o reales y justificar toda
desviacion respecto de ellos. Por lo tanto, las propuestas presupuestarias de las
misiones politicas especiales deben incluir el numero de funcionarios propuestos, asi
como las asignaciones estandar y las existencias propuestas de vehiculos y
dispositivos informaticos. No obstante, las misiones no estan obligadas a facilitar
informacion sobre el personal actual ni los vehiculos o dispositivos informaticos
existentes, ni sobre su estado, informacién que podria ser util cuando los 6rganos
legislativos evaltian en qué medida las propuestas presupuestarias son razonables.

52. Sobre la base de una muestra, la Junta comparo las existencias de vehiculos de
19 misiones politicas especiales al cierre de 2020, cuando se prepararon los proyectos
de presupuesto para 2022, con los proyectos de presupuesto para 2022 de esas
misiones, y observo que en 13 misiones (el 68 % de las 19 misiones incluidas en la
muestra) las existencias de vehiculos ya habian superado su asignacion estandar para
2022. En el cuadro I1.7 se muestran las cinco misiones con mayores diferencias entre
las existencias de vehiculos al cierre de 2020 y la asignacion estandar para 2022.

Cuadro I1.7
Las cinco misiones politicas especiales con las mayores diferencias entre las
existencias de vehiculos al cierre de 2020 y las asignaciones estandar para 2022

Existencias de vehiculos Asignaciones

de pasajeros al cierre estandar de Diferencia
de 2020 vehiculos  Diferencia (porcentaje)

Oficina del Enviado Especial del
Secretario General para Siria 40 12 28 233
Equipo de las Naciones Unidas de apoyo
a la Comision Mixta Cameran-Nigeria 10 4 6 150
Mision de Asistencia de las Naciones
Unidas en Somalia 121 60 61 102
Mision de Apoyo de las Naciones Unidas
en Libia 78 42 36 86
Oficina Integrada de las Naciones Unidas
en Haiti 46 27 19 70

Fuente: A/76/6 (Sect. 3)/Add.1, cuadro 2, y lista de vehiculos (excluidos vehiculos utilitarios,
autobuses, etc.) facilitada por las Naciones Unidas, resumida por la Junta.

53. Por ejemplo, en la Mision Integrada de Asistencia de las Naciones Unidas para
la Transicion en el Sudan (UNITAMS), la asignacion estandar para 2022 era de
22 vehiculos, la misma que sus existencias propuestas para 2022. Sin embargo, el
numero de vehiculos de pasajeros existentes en la Mision al cierre de 2020 era de 26,
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cifra que superaba tanto las existencias propuestas para 2022 como la asignacion
estandar de vehiculos. Ademas, la UNITAMS contaba con 149 vehiculos de pasajeros
al 31 de diciembre de 2022, cifra un 577 % superior a su asignacion estandar de
vehiculos.

54. La UNITAMS explic6 que habia heredado 85 vehiculos en 2021 que ya habian
superado su vida util y que estaba previsto enajenar en 2023. Ademas, la Mision habia
adquirido 45 vehiculos nuevos en 2022, 30 de los cuales no se recibieron hasta febrero
de 2023 por problemas relacionados con el despacho de aduana. Finalmente,
19 vehiculos fueron utilizados exclusivamente por el Secretario General Adjunto, el
Subsecretario General y otros visitantes de alto nivel, y no deben incluirse en el
calculo del coeficiente de transporte.

55. La Junta opina que, dado que en Umoja se indicéd que los 85 vehiculos heredados
se encontraban en buen estado, los vehiculos que se enajenaran en 2023 deberian
haberse incluido en el proyecto de presupuesto para 2022. Ademas, todos los tipos de
vehiculos de pasajeros, incluidos los reservados para uso exclusivo, deben incluirse
en el proyecto de presupuesto para mejorar su calidad y transparencia.

56. Al 31 de diciembre de 2022, las existencias reales de vehiculos de 15 misiones
politicas especiales (el 79 % de las 19 misiones incluidas en la muestra) habian
superado su asignacion estandar para 2022, y 14 misiones (el 74 %) habian superado
sus existencias propuestas para 2022. En el cuadro I1.8 figuran las cuatro misiones
politicas especiales que tienen las mayores diferencias entre las existencias reales y
la asignacion estandar, asi como las existencias propuestas, que alcanzaron una
diferencia maxima del 577 %.

Cuadro 11.8

Las cuatro misiones politicas especiales con las mayores diferencias entre las
existencias reales de vehiculos al cierre de 2022 y las existencias propuestas y
las asignaciones estandar

Diferencia entre las

Diferencia entre las  existencias reales de

existencias reales de

vehiculos al 31 de

vehiculos al 31 de  diciembre de 2022 y

Existencias reales Existencias  diciembre de 2022 y las existencias de
de vehiculos al ~ Asignaciones de vehiculos las asignaciones  vehiculos propuestas
31 de diciembre estandar de  propuestas estandar de vehiculos para 2022
de 2022 vehiculos  para 2022 (porcentaje) (porcentaje)
Mision Integrada de Asistencia de
las Naciones Unidas para la
Transicion en el Sudan 149 22 22 577 577
Oficina del Enviado Especial del
Secretario General para Siria 39 12 9 225 333
Mision de Apoyo de las Naciones
Unidas en Libia 82 42 34 95 141
Mision de Asistencia de las
Naciones Unidas en Somalia 114 60 50 90 128

Fuente: A/76/6 (Sect. 3)/Add.1, cuadro 2, y lista de vehiculos (excluidos vehiculos utilitarios, au
facilitada por las Naciones Unidas, resumida por la Junta.

57. La administracion explicé que el calculo de las existencias estandar es un
proceso complejo en el que se excluyen determinados tipos de vehiculos, se estudia
la inclusion de los vehiculos blindados tinicamente en los lugares en que se usaran
mucho, y se contabilizan las bajas en libros, enajenaciones y sustituciones previstas.

tobuses, etc.)
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58. Se hicieron observaciones similares con respecto a las existencias de
dispositivos informaticos. Al cierre de 2020, las existencias de dispositivos
informaticos de 19 de las 38 misiones politicas especiales (50 %) ya habian superado
sus asignaciones estandar y de repuestos para 2022. En el cuadro I1.9 se muestran las
cinco misiones politicas especiales en las que se observaron las diferencias mas
significativas entre las existencias de dispositivos informaticos al cierre de 2020 y las
asignaciones estandar y de repuestos para 2022.

Cuadro I1.9

Las cinco misiones politicas especiales con las mayores diferencias entre las
existencias de dispositivos informaticos al cierre de 2020 y las asignaciones
estandar y de repuestos para 2022

Existencias de  Asignacion estandar
dispositivos de dispositivos
informaticos al informaticos y

Diferencia

cierre de 2020  repuestos para 2022 Diferencia  (porcentaje)

Oficina Integrada de las Naciones Unidas en Haiti 358 125

Apoyo al Comité del Consejo de Seguridad establecido
en virtud de la resolucion 1540 (2004), relativa a la no
proliferacion de todas las armas de destruccion masiva 14 5

Oficina del Enviado Especial del Secretario General
para Siria 166 85

Oficina del Enviado Especial del Secretario General
para la Region de los Grandes Lagos 63 34

Mision de Asistencia de las Naciones Unidas
en el Afganistan 1 940 1160

233 186
9 180
81 95
29 85
780 67

Fuente: A/76/6 (Sect. 3)/Add.1, cuadro 3, y lista de dispositivos informaticos facilitada por las Naciones Unidas,

resumida por la Junta.

59. La Junta también observé que, al 31 de diciembre de 2022, las existencias reales
de dispositivos informaticos de 26 misiones (el 68 % de las 38 misiones) habian
superado sus asignaciones tanto propuestas como estdndar para 2022. En el
cuadro I1.10 se muestran las cuatro misiones politicas especiales en las que se
observaron las diferencias mas significativas entre las existencias reales de
dispositivos informaticos al cierre de 2022 y las existencias propuestas, las
asignaciones estandar y los repuestos para 2022.

Cuadro II.10

Las cuatro misiones politicas especiales con las mayores diferencias entre las
existencias reales de dispositivos informaticos al cierre de 2022 y las existencias
propuestas, las asignaciones estindar y los repuestos

Diferencia entre las

Diferencia entre las

Existencias existencias reales al existencias reales al
reales de 31 de diciembre de 31 de diciembre de
dispositivos 2022 y las 2022y las existen-
informaticos al Asignaciones Existencias asignaciones cias propuestas
31 de diciembre estandar 'y  propuestas estandar y repuestos para 2022
de 2022 repuestos  para 2022 (porcentaje) (porcentaje)
Apoyo al Comité del Consejo de
Seguridad establecido en virtud de la
resolucién 1540 (2004), relativa a la
no proliferacion de todas las armas de
destruccion masiva 23 5 5 360 360
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Diferencia entre las

Diferencia entre las

Existencias existencias reales al existencias reales al
reales de 31 de diciembre de 31 de diciembre de
dispositivos 2022 y las 2022y las existen-
informaticos al Asignaciones Existencias asignaciones cias propuestas
31 de diciembre estandar 'y  propuestas estandar y repuestos para 2022
de 2022 repuestos  para 2022 (porcentaje) (porcentaje)
Oficina del Enviado Especial del
Secretario General para la Region
de los Grandes Lagos 118 34 38 247 211
Mision Integrada de Asistencia de las
Naciones Unidas para la Transicion en
el Sudan 781 244 244 220 220
Equipo de las Naciones Unidas
de apoyo a la Comision Mixta
Cameran-Nigeria 54 22 22 145 145

Fuente: A/76/6 (Sect. 3)/Add.1, cuadro 3, y lista de dispositivos informaticos facilitada por las N
resumida por la Junta.

60. La administracion explicd que algunos dispositivos informaticos se destinaban
a zonas comunes, como el sistema de registro de vehiculos, la facturacion telefonica
y las aulas de formacidn, y que las tabletas no se incluian en el calculo de la asignacion
estandar.

61. La Junta examiné el Manual de coeficientes y costos estandar y observo que los
criterios contenian aspectos oscuros que podian dar lugar a diferentes interpretaciones
en cuanto al calculo de las asignaciones estandar. Por ejemplo, en el Manual no se
especifican las normas de asignacion de vehiculos para expertos y consultores, y no
hay una clasificacion clara de los vehiculos utilizados para escolta y determinadas
tareas de seguridad en las directrices provisionales del plan de transicion para la
transformacion del parque automotor global del Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, publicadas en 2016. Ademas, el Manual no ofrece
detalles sobre la asignacion de dispositivos informaticos para expertos y consultores,
los dispositivos informaticos utilizados en zonas comunes ni las tabletas.

62. La Junta opina que la clasificacion clara de los diferentes vehiculos y
dispositivos informaticos podria permitir que las misiones proporcionaran
informacion mas pertinente sobre los vehiculos y los dispositivos informaticos en sus
propuestas de presupuesto, lo que también podria ayudar a los 6rganos legislativos a
evaluar mejor si las propuestas de presupuesto son razonables y a evitar en la medida
de lo posible la asignacion excesiva de equipos, la ociosidad de los activos y las bajas
tasas de utilizacion de los activos.

63. La Junta recomienda que la administracion vele por que las misiones
politicas especiales lleven a cabo un andlisis exhaustivo de las causas
fundamentales de las diferencias considerables entre las existencias reales de
vehiculos y dispositivos informaticos y las asignaciones estandar.

64. La Junta también recomienda que la administracion actualice el coeficiente
de existencias de vehiculos y las directrices conexas, asi como el “coeficiente” de
asignacion de dispositives informaticos, como parte del Manual de coeficientes y
costos estindar, a fin de que las misiones puedan mejorar la transparencia y la
calidad de las propuestas presupuestarias sobre vehiculos y dispositivos
informaticos en el futuro.

65. La administracion acepto las recomendaciones.

aciones Unidas,
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0

Deficiencias en el examen del presupuesto de tecnologia de la informacion
y las comunicaciones

66. La Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto recordd
en su informe sobre la estrategia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
(A/77/7/Add.22) que la anterior estrategia de TIC hacia hincapié en la utilizacion
optima de los recursos pertinentes, lo que debia lograrse mediante Ia
desfragmentacion y armonizacion de la infraestructura y los procesos existentes.

67. Segun el parrafo 2.2 g) del boletin del Secretario General (ST/SGB/2016/11), la
Oficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones tiene la
responsabilidad de examinar los presupuestos y proyectos de todas las fuentes de
financiacion para todas las iniciativas y operaciones de TIC de la Secretaria antes de
su presentacion a la antigua Oficina de Planificacion de Programas, Presupuesto y
Contaduria General. Es responsabilidad de la Oficina velar por que se realice un
examen consolidado y centralizado del presupuesto de TIC con el objetivo de mejorar
la adecuacion estratégica, reducir la duplicacion, mejorar la transparencia financiera
y la rendicion de cuentas, y facilitar la asignacion eficiente y la priorizacion de los
recursos, entre otras cosas.

68. La Junta observo los esfuerzos realizados por la administracion, incluido el
envio de un memorando del Oficial Principal de Tecnologia de la Informacion a todas
las entidades solicitandoles que presentaran sus propuestas presupuestarias en materia
de TIC para que fueran examinadas. A pesar de estos esfuerzos, seguia habiendo
deficiencias en los siguientes ambitos.

Falta de medidas eficaces para hacer que las entidades presenten sus propuestas
presupuestarias en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
para su examen centralizado

69. Se informo a la Junta de que ninguna entidad habia presentado su propuesta de
presupuesto de TIC para 2022 a la Oficina de Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones para su examen. Durante 2023, a pesar de que el Oficial Principal
de Tecnologia de la Informacion envié un memorando a todas las entidades en el que
les solicitaba que presentaran sus presupuestos de TIC, solo 37 de las 57 entidades
cumplieron la solicitud de presentar sus propuestas presupuestarias para 2024 para
que la Oficina las examinara.

70. La Junta opina que el examen de la Oficina de Tecnologia de la Informacion y
las Comunicaciones no funcioné segun lo previsto (es decir, para garantizar que se
previeran adecuadamente los recursos estimados para TIC) debido a que muchas
entidades no presentaron sus propuestas presupuestarias.

Falta de directrices para garantizar la calidad del examen del presupuesto
de tecnologia de la informacion y la comunicacion

71. La Junta observd que la Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones no tenia directrices oficiales sobre la informacién y los métodos de
examen de las propuestas presupuestarias en materia de TIC presentadas por las
entidades.

72. A la Junta le preocupa que la falta de directrices bien establecidas para el
examen pueda dar lugar a estdndares incoherentes cuando se examinen las propuestas
presupuestarias correspondientes y a que las entidades inviertan, entre otras cosas, en
infraestructura, equipos, software y aplicaciones de TIC que no estén normalizados o
que no sean conformes con la estrategia general de TIC, lo que puede derivar en
fragmentacién y comprometer los esfuerzos de la Oficina de Tecnologia de la
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Informacion y las Comunicaciones por promover la integracion de las plataformas y
los productos.

Falta de medidas de seguimiento eficaces para garantizar que las entidades apliquen
las solicitudes y recomendaciones de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones

73. Se informo a la Junta de que se habia solicitado a 24 entidades que facilitaran
informacion adicional sobre la propuesta de presupuesto de TIC que habian
presentado a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Sin
embargo, debido al plazo limitado, las entidades procedieron a presentar sus
propuestas presupuestarias a la Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y
Presupuesto para su aprobacion sin que la Oficina de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones hubiera examinado la informacion adicional.

74. La Junta considera que el mecanismo de seguimiento es insuficiente para
garantizar que las deficiencias se subsanen adecuadamente y que las entidades sigan
debidamente las recomendaciones de la Oficina de Tecnologia de la Informacién y
las Comunicaciones.

75. La Junta recomienda que la administracién cree un mecanismo de
comunicacion eficaz, asi como que establezca una directriz para garantizar que
se examinen debidamente todas las propuestas presupuestarias en materia de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

76. La administracion acept6 la recomendacion.

Ejecucion del presupuesto
Exceso continuo de gastos en mobiliario y equipo

77. La Asamblea General, en su resolucion 76/245, decidié reducir globalmente en
un 10 % (1,86 millones de doélares) el importe total de los recursos propuestos en
concepto de mobiliario y equipo para 2022. La Asamblea también solicitd al
Secretario General que siguiera fortaleciendo los controles internos en materia de
planificacién de programas, presupuestacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion, y
presentacion de informes.

78. En su informe anterior (A/77/5 (Vol. 1), cap. II, parrs. 116 a 122), la Junta habia
observado el exceso de gastos en mobiliario y equipo, y habia recomendado que la
administracion siguiera esforzandose por supervisar estrictamente los gastos de esta
categoria presupuestaria. La Junta continud su examen a este respecto y observd que
el gasto real en mobiliario y equipo de las 36 secciones ascendid a 49,79 millones de
doélares en 2022, frente a una consignacion de 29,14 millones, es decir, un exceso de
gastos del 71 %.

79. Un analisis estructural mas detallado reveld que 23 secciones de las operaciones
de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I tuvieron un exceso de gastos total
de 22,17 millones de ddlares en mobiliario y equipo en 2022. En particular, la
seccion 3 (“Asuntos politicos™) fue la que registrd el mayor exceso de gastos, con
16,48 millones (el 74 % del total).

80. La Junta también llevd a cabo un analisis de tendencias a ese respecto y observo
que el exceso de gastos en concepto de mobiliario y equipo habia ascendido a
6,88 millones, 7,93 millones, 22,27 millones y 20,64 millones de doélares en 2019,
2020, 2021 y 2022, respectivamente; ello incluia nueve secciones de las operaciones
de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I que habian tenido un exceso de
gastos durante cuatro ejercicios consecutivos, como se muestra en la figura II.1.
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Figura IL.1

Secciones de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I
con exceso de gastos en mobiliario y equipo durante cuatro ejercicios
consecutivos (2019 a 2022)

(Miles de dolares de los Estados Unidos)
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Fuente: Informacion basada en los datos suministrados por la administracidn.

81. Sobre la base de una muestra, la Junta analizé los motivos y las repercusiones
del exceso de gastos en mobiliario y equipo en tres misiones politicas especiales, y
observo que era necesario seguir mejorando el mecanismo general de control interno
a ese respecto.

82. Por ejemplo, la asignacion estandar de vehiculos para la UNITAMS en 2022 era
de 22, y la asignacion estandar de dispositivos informaticos y repuestos era de 244.
Sin embargo, la UNITAMS tenia un total de 105 vehiculos y 309 dispositivos
informaticos al 31 de diciembre de 2021, con lo cual superaba sus asignaciones
estandar para 2022 en un 377 % y un 27 %, respectivamente. Por consiguiente, no se
asignd presupuesto a la Mision para adquirir nuevos vehiculos y dispositivos
informaticos en 2022.

83. Sin embargo, la Junta observd que el gasto real de la Mision en mobiliario y
equipo ascendio6 a 3,26 millones de ddlares en 2022, lo que representa un exceso de
gastos del 34 %, y se habia financiado mediante redistribuciones de los “gastos
generales de funcionamiento”. Del gasto real de 3,26 millones de dolares, 1,30
millones se destinaron a la adquisicion de 45 vehiculos de pasajeros y 0,49 millones,
a la compra de 429 dispositivos informaticos. La Junta también observé que, al 31 de
diciembre de 2022, la UNITAMS tenia 231 funcionarios y 149 vehiculos de pasajeros,
asi como 594 dispositivos informaticos, de los cuales 134 figuraban como inactivos.
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Ademas, el 29 de diciembre de 2022 la Misién cred un nuevo compromiso para la
adquisicion de 43 vehiculos de pasajeros, por valor de 1,5 millones de dolares.

84. La administracion explicé que la UNITAMS no tenia un proyecto de
presupuesto para la adquisicion de vehiculos en 2022, ya que la habia confiado en la
posibilidad de transferir vehiculos de la Operacion Hibrida de la Union Africana y las
Naciones Unidas en Darfur, ya terminada. Sin embargo, la Junta observo que la
transferencia se habia completado a mediados de 2021. Ademas, la Misiéon no
habia propuesto un presupuesto para vehiculos en el presupuesto complementario
(A/76/6 (Sect. 3)/Add.7) de octubre de 2021. En consecuencia, la Mision utilizd
redistribuciones presupuestarias para adquirir vehiculos de sustitucion.

85. Se formularon observaciones similares en relacion con la Mision de Verificacion
de las Naciones Unidas en Colombia y el Equipo de Investigaciones de las Naciones
Unidas para Promover la Rendicion de Cuentas por los Crimenes del Daesh/Estado
Islamico en el Iraq y el Levante.

86. La administracion explicé que habia actualizado las guias presupuestarias y
enviado avisos a las misiones politicas especiales, tanto para 2023 como para 2024,
recordandoles que debian cumplir los requisitos relativos a las existencias de
vehiculos y ordenadores portatiles que figuran en el Manual de coeficientes y costos
estandar. La administracion también solicitd a todas las misiones que justificaran las
redistribuciones presupuestarias de acuerdo con esos requisitos.

87. La administracion indicé ademas que, una vez completada la reforma de la
gestion, se delegd en los directores de programas la autoridad para gestionar los
presupuestos aprobados para sus entidades, y se permitié la redistribucion entre
categorias presupuestarias (excepto entre fondos para gastos relacionados con puestos
y fondos para gastos no relacionados con puestos), a fin de garantizar la ejecucion
mas eficiente y eficaz posible de los mandatos. Ademas, se superviso el uso de la
autoridad delegada proporcionando orientaciones suficientes sobre la redistribucion
presupuestaria, y se dispusieron dos flujos de trabajo independientes para la
aprobacion de las redistribuciones presupuestarias: “ALR1” para la aprobacién a
nivel de entidad/oficina/mision, y “ALR2” para la aprobacion a nivel central por la
Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto.

88. La Junta analizé6 ademas las redistribuciones presupuestarias de mobiliario y
equipo en 2022 y observd que, con arreglo a la politica, la Oficina de Planificacion
de Programas, Finanzas y Presupuesto solo aprobo el 1,14 % de un exceso de gastos
total de 20,64 millones de dolares.

89. La Junta reconocio los esfuerzos y mejoras realizados por la administracion en
el seguimiento de la redistribucidn presupuestaria mediante la actualizacion de la guia
presupuestaria y el informe de ejecucion financiera. Sin embargo, se siguid
observando un exceso de gastos en algunas categorias presupuestarias durante varios
aflos consecutivos, lo que indicaba que debia mejorarse mas el mecanismo general de
control interno.

90. La Junta recomienda que la administracion siga supervisando la ejecucion
del presupuesto, en particular en el caso de las entidades que han realizado gastos
en exceso en mobiliario y equipo de manera continuada, de conformidad con los
parametros establecidos por la Asamblea General.

91. La administracion acept6 la recomendacion.
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Deficiencias en el uso y el reembolso de los costos de los servicios
de comunicacion movil

92. Como se indicaba en la circular informativa sobre los dispositivos de
comunicacion movil para las labores oficiales (ST/IC/2005/11), la Division de
Servicios de Tecnologia de la Informaciéon (ahora integrada en la Oficina de
Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones) debia cobrar a las oficinas
solicitantes el uso real que hacian de los dispositivos de comunicacion moévil. Se
deben facturar integramente todos los meses a los departamentos usuarios todos los
gastos derivados del uso de dispositivos moéviles de comunicacion, y los oficiales
certificadores deben asegurarse de que los gastos de las llamadas personales se cobren
al usuario.

93. De acuerdo con las directrices presupuestarias para las operaciones tecnoldgicas
sobre el terreno, las misiones sobre el terreno deben controlar estrictamente la
prestacion de servicios modviles y por satélite de voz, datos e itinerancia, al tiempo
que supervisan las pautas de gasto y garantizan que los servicios se utilicen
estrictamente con fines oficiales para satisfacer Unicamente las necesidades
operacionales.

94. Se informoé a la Junta de que se habia implantado un sistema de facturacion
electronica para controlar el uso de los dispositivos méviles y se habia establecido un
mecanismo de recuperacion de costos para controlar y recuperar los costos derivados
del uso de dispositivos moéviles para realizar llamadas privadas.

95. En 2022, la Junta examind los datos generados por los sistemas de facturacion
electronica de una muestra de 18 misiones politicas especiales y observo que:

a)  Una elevada proporcion de los gastos en comunicaciéon movil se utilizo
para fines no oficiales. De media, el porcentaje total de los gastos de comunicacion
moviles que se realizaron con fines privados fue del 47 % en 18 misiones; en 1 mision,
el porcentaje fue del 90 %. En 7 de las 18 misiones, mas del 50 % de los gastos de
comunicacion movil tuvieron fines no oficiales;

b) Una eclevada proporcion del personal utilizé los dispositivos de
comunicacion movil Unicamente para fines no oficiales. De media, el 30 % del
personal utiliz6 los dispositivos moviles Unicamente con fines privados en las
18 misiones; en 1 misidn, ese porcentaje alcanz6 el 65 %, mientras que en 4 misiones
mas del 50 % del personal utilizaba dispositivos de comunicacion movil Gnicamente
para fines no oficiales.

96. Un examen mds detallado de la recuperacion y los reembolsos de los costos de
las llamadas privadas en las 18 misiones de 2018 a 2022 reveld que, de un total de
2,39 millones de dolares en costos de llamadas privadas, 1,43 millones (60 %) no se
habian recuperado, y 2,3 millones (96 %) no se habian reembolsado a los fondos
pertinentes del presupuesto ordinario. En cuanto a la Sede de las Naciones Unidas, la
Junta observo que de los 6,98 millones de ddlares en costos recuperados de 2018 a
2022, 6,92 millones (99 %) no se habian reembolsado a los fondos pertinentes del
presupuesto ordinario.

97. La Junta opina que la elevada proporcion del total de llamadas que representan
las que tienen fines privados puede indicar que el presupuesto ordinario consignado
para servicios de comunicacién moévil en las misiones politicas especiales no se utiliza
estrictamente para los fines definidos.

98. A la Junta también le preocupa el hecho de que la falta de recuperacién o
devolucion oportuna a los fondos del presupuesto ordinario de gran parte de los costos
de las llamadas privadas no se ajusta a las directrices presupuestarias, y no redunda
en el interés de las Naciones Unidas.
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99. La administraciéon explicd que ha implantado controles técnicos en el sistema
de facturacion electronica que permite que los usuarios de los servicios moviles
marquen sus llamadas como “privadas”, lo que pone en marcha automaticamente la
recuperacion del costo de la nomina del usuario en el siguiente ciclo de facturacion.

100. La Junta sigue considerando que la Oficina de Tecnologia de la Informacién y
las Comunicaciones y la Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y
Presupuesto tenian la responsabilidad de proporcionar instrucciones actualizadas y
vigilar atentamente el uso de los dispositivos y servicios de comunicacion moévil, asi
como el reembolso de los costos.

101. La Junta recomienda que la administracién actualice sus politicas para
hacer hincapié en la vigilancia del uso de servicios de dispositivos méviles para
fines no oficiales.

102. La Junta también recomienda que la administracion informe a las
entidades respectivas de que deben implantar el mecanismo de recuperaciéon y
reembolso de los servicios de comunicaciones moviles para garantizar que los
costos de los servicios de comunicacion mdvil para fines no oficiales se recuperen
y reembolsen al presupuesto ordinario de manera oportuna.

103. La administracion aceptd las recomendaciones.

Uso ineficaz de los recursos de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
para los servicios de apoyo a las videoconferencias

104. Segun las directrices presupuestarias para las operaciones tecnoldgicas sobre el
terreno publicadas por la Oficina de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones, todas las misiones tienen que constituir una provision por el costo
estimado de los servicios de apoyo a las videoconferencias gestionados centralmente
por la Oficina.

105. La Junta observé que, de hecho, la Oficina de Tecnologia de la Informacion y
las Comunicaciones habia contratado con la Oficina de las Naciones Unidas de
Servicios para Proyectos (UNOPS) la prestacion de los servicios de apoyo a las
videoconferencias mencionados. Seglin lo dispuesto en los acuerdos financieros y
enmiendas conexos, el nimero de actos a los que se presto servicios era uno de los
parametros criticos para estimar los servicios de apoyo a las videoconferencias
recibidos, que se mantuvieron estables de 2019 a 2022. Sin embargo, la Junta observo
que el numero total real de actos a los que se prestd servicios disminuyd
significativamente de 2019 a 2022, como se muestra en el cuadro II.11, mientras que
los costos anuales reales en concepto de apoyo a las videoconferencias de 2019 a 2022
fueron de 1,78 millones de ddlares.

Cuadro II.11
Numero estimado y real de actos de videoconferencias en todas las misiones
sobre el terreno

2019 2020 2021 2022
Actos a los que, segiin los acuerdos financieros,
se estima que se ha prestado apoyo 18500 18500 22000 22000
Actos reales 22 466 9267 9 836 3 825

Fuente: Datos reales proporcionados por la Oficina de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones; datos estimados extraidos de los acuerdos financieros.
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106. La Junta examin6 ademas tres misiones a modo de muestra, a saber, la Misién
de Asistencia de las Naciones Unidas en el Afganistain (UNAMA), la Misién de
Verificacion de las Naciones Unidas en Colombia y la Mision de las Naciones Unidas
en Apoyo del Acuerdo sobre Al-Hudayda, y observd una disminucién significativa
del nimero de videoconferencias a las que se ha prestado servicios de 2019 a 2022,
mientras que las tarifas correspondientes por los servicios de apoyo practicamente no
variaron.

107. La administraciéon explico que el uso de los servicios de apoyo a las
videoconferencias disminuy6 drasticamente porque durante la pandemia de
COVID-19 se implantaron otros sistemas de apoyo a las reuniones. Se introdujeron
nuevas plataformas de reunidn virtual, como Microsoft Teams, Webex, Zoom y las
plataformas multilingiies a distancia. Muy a menudo, el puente de videoconferencia
fueron el mecanismo utilizado para conectar estas plataformas. La administracion
también explico que el sistema de videoconferencias se habia configurado para
ofrecer una solucion de alta calidad que permitiera participar virtualmente a distancia
en las reuniones del Consejo de Seguridad, que requieren servicios extremamente
atentos antes y durante las reuniones.

108. La Junta opina que la evidente incoherencia entre el considerable descenso del
nimero de videoconferencias a las que se prestan servicios y el mantenimiento de las
tarifas de los servicios puede indicar un uso ineficaz de los recursos presupuestarios
para la TIC, y la necesidad de que la administracion examine si las tarifas de los
servicios de apoyo de videoconferencias son razonables.

109. La Junta recomienda que la administracion tenga en cuenta el despliegue
real y la funcion revisada del equipo de videoconferencias cuando actualice los
acuerdos con la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos.

110. La administracion aceptd la recomendacion.

Insuficiente divulgacion de los compromisos especiales en los informes
de ejecucion financiera

111. La Asamblea General, en su resolucion 76/246 A, solicitdo que se informara de
la aprobacion de compromisos de fondos y se ofrecieran justificaciones detalladas en
el informe de ejecucion financiera del Secretario General a fin de mejorar la
transparencia, y en su resolucion 77/263, también solicité que el Secretario General
incluyera toda la informacion pertinente sobre la creacion y la utilizacion de los
compromisos en los informes de ejecucion financiera futuros para mejorar la
transparencia, la rendicion de cuentas y la supervision.

112. En su informe anterior (A/77/5 (Vol. 1), cap. II, parr. 85), la Junta observd que,
al 31 de diciembre de 2021, el saldo de los compromisos especiales creados en 2020
ascendia a 17,74 millones de doélares. La Junta siguié examinando la utilizacidén de
estos compromisos especiales y observd que en 2022 se habian registrado como
gastos otros 14,20 millones de ddlares de compromisos abiertos, mientras que los
3,54 millones restantes se cancelaron. Sin embargo, la informacion correspondiente
no se divulgé en el informe de ejecucion financiera. Ademas, el importe de
1,41 millones de ddlares creado al cierre de 2019 para compromisos especiales, que
se canceld en 2022, tampoco se incluyd en el informe de ejecucion financiera.

113. La administraciéon explic6 que se habia divulgado informacién sobre los
compromisos especiales en varios documentos y que, en la actualidad, la solicitud de
incluir toda la informacion pertinente sobre la creacion y la utilizacion de los
compromisos se estaba aplicando durante la preparacion del informe de ejecucion
financiera correspondiente a 2022.
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114. La Junta opina que la informacion sobre la creacion, la utilizacion, la
cancelacion y los saldos no utilizados de los compromisos especiales creados en 2019
y 2020 presentada en los informes de ejecucidn financiera es insuficiente y puede no
ofrecer al 6rgano legislativo una imagen completa de la ejecucion financiera de la
Organizacion.

115. A raiz de la observacion de la Junta sobre la insuficiente informacion sobre los
compromisos especiales en los informes de ejecucion financiera, en los anexos X y
XI del informe de ejecucidén financiera del presupuesto por programas para 2022
(A/78/89) se ofrecid una vision general del establecimiento, la utilizaciéon y la
cancelacion de los compromisos especiales creados en 2019 y 2020.

Servicios de recuperaciéon de costos

116. Los servicios de recuperacion de costos se refieren a servicios prestados a titulo
reembolsable que entran en el ambito de las actividades generales encomendadas a
las entidades proveedoras de servicios. Al 31 de diciembre de 2022, 33 entidades de
las operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I prestaban
11 categorias de servicios sujetos a recuperacion de costos a clientes internos y
externos, segun el catalogo de servicios consolidado para 2022.

117. En su informe titulado “Informes financieros y estados financieros auditados e
informes de la Junta de Auditores correspondientes al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2021 (A/77/574, parrs. 14 a 24), la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto estuvo de acuerdo con las recomendaciones de la
Junta de Auditores acerca de la recuperacion de costos y subray6 la necesidad de
adoptar medidas adicionales, incluido un analisis exhaustivo del cuantioso superavit
acumulado, el mantenimiento del saldo total de los fondos en una cuantia adecuada,
y el cumplimiento de los marcos normativos pertinentes. En respuesta a la solicitud
de la Comision Consultiva, la Junta continud su examen en 2022 centrandose en la
tendencia del superdvit acumulado y la cuantia de las reservas, heredado pendiente
desde hace mucho tiempo y la utilizacidon de los recursos de recuperacion de costos,
y observo que las siguientes cuestiones requerian nuevas mejoras.

Superavit acumulado de 452,92 millones de délares procedente de los servicios
de recuperacion de costos

118. De acuerdo con la politica y las directrices de recuperacion de costos publicadas
por la Contraloria en febrero de 2022, una entidad que presta un servicio debe
recuperar integramente todos los costos debidamente asociados a la prestacion de
dicho servicio. Deben evitarse los beneficios y las pérdidas, ya que las entidades de
las Naciones Unidas son organizaciones sin fines de lucro, y los beneficios o las
pérdidas en tal escenario llevarian a una redistribucion de los fondos entre las
entidades, lo cual es contrario a la intencion de los donantes.

119. En las directrices también se establece que en cada uno de los fondos, el saldo
total del fondo de los servicios de recuperacion de costos no puede superar un afio de
gastos de funcionamiento, y que la diferencia entre ingresos y gastos por afo no debe
variar mas de +/-10 % de los costos generados.

Analisis de la tendencia del superavit acumulado de los servicios
de recuperacion de costos

120. En su informe anterior (A/77/5 (Vol. I), cap. II, parr. 23), la Junta destacé una
tendencia general al alza del superavit anual de los servicios de recuperacion de costos
(fondo 10RCR) de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I
de 2016 a 2021, con un monto total de 448,54 millones de ddlares de superavit
acumulado al 31 de diciembre de 2021. La Junta prosiguidé su examen a ese respecto
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y observo que el superavit acumulado del fondo 10RCR ascendia a 452,92 millones
de dolares al 31 de diciembre de 2022, lo que supone un aumento de 4,38 millones
respecto del saldo de cierre de 2021 e indica una mejora de la gestion del superavit
anual en 2022, mientras que la tendencia al alza del superavit acumulado no se habia
invertido, seglin se muestra en la figura II.11.

Figura IL.II
Evolucion de los ingresos, gastos y superavit (anual y acumulado) del fondo
10RCR, de 2016 a 2022

(Millones de délares de los Estados Unidos)

600
500
400

300

| |
200
. A= -

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

o

= |ngresos 105,30 230,29 231,48 257,34 342,65 294,46 285,16
mmmm Gastos 88,03 210,96 198,63 218,22 224,12 253,88 280,78
Superavit anual 17,27 19,34 32,85 39,12 118,54 40,58 4,38

Superavit acumulado 195,87 215,21 248,06 290,41 407,95 448,54 452,92

mm |ngresos = Gastos Superavit anual Superavit acumulado

Fuente: Informacion basada en datos del Médulo de Planificacion y Consolidacion de las
Operaciones de Umoja.

Nota: Algunas de las cantidades de esta figura se han ajustado respecto de la figura del informe
anterior (A/77/5 (Vol. 1), cap. I, figura IL.1).

Analisis estructural del superavit acumulado del fondo 10RCR

121. Mediante un analisis estructural basado en la esfera de actividad de Umoja (es
decir, entidades como la Sede de las Naciones Unidas, la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra y la Comision Econdomica y Social para Asia y el Pacifico), la
Junta observo que la mayor parte (entre el 45 % y el 56 %) del superavit acumulado
del fondo 10RCR al cierre de los ultimos siete ejercicios correspondia a la Sede de
las Naciones Unidas (215,90 millones de ddlares al 31 de diciembre de 2022). Otras
entidades a las que correspondia una cantidad significativa del superavit acumulado
del fondo 10RCR al 31 de diciembre de 2022 eran la Oficina de las Naciones Unidas
en Ginebra (66,35 millones de ddlares (15 %)), la Oficina de las Naciones Unidas en
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Nairobi (55,70 millones (12 %)), la Comisién Econdémica y Social para Asia y el
Pacifico (25,11 millones (6 %)) y la UNAMA (24,79 millones (5 %)).

Gestion de la reserva del fondo 10RCR

122. La Junta observo que el importe total de 452,92 millones de ddlares de superavit
acumulado al 31 de diciembre de 2022 equivalia aproximadamente a 1,6 veces los
gastos de 2022 del fondo 10RCR (280,78 millones de ddlares). El porcentaje del
superavit acumulado con respecto a los gastos anuales del fondo 10RCR (es decir, el
coeficiente de reservas) variaba mucho de una entidad a otra, ya que iba desde un
51 % a un 321 %, como se muestra en el cuadro 11.12.

Cuadro I1.12
Analisis de las diferencias del coeficiente de reservas del fondo 10RCR
entre entidades

(Millones de délares de los Estados Unidos)

Gastos del Coeficiente de
Esfera ejercicio Superavit reservas
institucional Entidad 2022 acumulado (porcentaje)
R400 Comision Econémica y Social para Asia
y el Pacifico 7,81 25,11 321
MO007 Mision de Asistencia de las Naciones Unidas
para el Iraq 8,99 24,35 271
S400 Oficina de las Naciones Unidas en Viena 7,58 17,02 225
S100 Sede de las Naciones Unidas 121,88 215,90 177
S300 Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi 31,48 55,70 177
MO006 Mision de Asistencia de las Naciones Unidas
en el Afganistan 14,72 24,79 168
S200 Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra 51,22 66,35 130
R500 Comision Econémica y Social para Asia
Occidental 7,53 5,19 69
R100 Comision Economica para Africa 10,11 6,58 65
MO15 Mision de Apoyo de las Naciones Unidas en Libia 15,00 7,58 51

Fuente: Informacion basada en datos del Componente Institucional ERP de Umoja.
Nota: Cuando el gasto > 0 y el superavit acumulado > 5 millones de doélares.

123. La administracion explicd que estaba examinando todos los saldos de los fondos
y determinando las cuantias adecuadas de reservas con los proveedores de servicios,
teniendo en cuenta sus necesidades de reservas operacionales, asi como las
obligaciones a largo plazo en concepto de personal e inversiones de capital.

124. A la Junta le preocupa que la elevada cuantia del superavit acumulado pueda
influir negativamente en la consideracion que tienen los interesados de la
razonabilidad de las tarifas de los servicios de recuperacion de costos.

125. La Junta recomienda que la administracién acelere el examen de los saldos
del fondo de recuperacion de costos (10RCR) y de las cuantias de las reservas
pertinentes para garantizar que el fondo pueda utilizarse de manera mas
eficiente y eficaz, y que el saldo global del fondo se mantenga en un importe
adecuado que sea conforme a la politica y las directrices pertinentes.

126. La administracion aceptd la recomendacion.
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Cuadro I1.13

Un total de 232,55 millones de dé6lares de superavit heredado pendiente de larga
data y no asignado relacionado con los servicios de recuperacion de costos

127. La Junta observd que, del total de 452,92 millones de dolares del superavit
acumulado del fondo 10RCR al 31 de diciembre de 2022, una suma de 223,95
millones (49 %) correspondia a la antigua Oficina de Planificacion de Programas,
Presupuesto y Contaduria General (la actual Oficina de Planificacion de Programas,
Finanzas y Presupuesto), segun se muestra en el cuadro 11.13.

Ingresos, gastos y superavit de la antigua Oficina de Planificacion de Programas, Presupuesto
y Contaduria General
(Millones de délares de los Estados Unidos)

Partida de
los estados
financieros

Fondo de asociados/
asociados
Entidad institucionales

2015

2016 2017

2018 2019 2020

2021

2022

Total

Ingresos

Ajenas a las
Naciones
Unidas No asignado

. 10UNA
Naciones
Unidas 64VQA

3,29
0,00
0,20

15,39 0,98
0,00 0,00
0,00 0,00

1,04 034 0,00
2,26 (0,34 0,00
(0,60) 3,28 0,00

(0,01)
0,00
0,00

(=]

21,03
1,92
2,88

Total de ingresos

3,49

15,39 0,98

2,70 3,28 0,00

(0,01)

0

25,83

Gastos
Superavit del
ejercicio
Superavit
acumulado

0,06 (0,07) 0,44 (0,41) (0,08) 0,00 0,00

3,43 15,46 0,54 3,11 3,36 0,00 (0,01)

0,01

(0,01)

201,5 216,96  217,5 220,61 223,97 223,97 223,96 223,95

(0,05)

25,89

Fuente: Informacion basada en datos del Componente Institucional ERP de Umoja.
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128. Del total de 223,95 millones de ddlares de superavit acumulado heredado, una
suma de 198,07 millones (88 %) se habia acumulado antes de la puesta en marcha de
Umoja, y esa parte del importe se habia compensado con gastos en otros centros de
fondos distintos de la Oficina, seglin explico la administracion. El sistema informatico
anterior (el Sistema Integrado de Informacién de Gestion) no ofrecia un grado de
detalle de los ingresos y gastos pertinentes que pudiera compararse al de Umoja, lo
cual dio lugar al superdvit acumulado heredado. Por ejemplo, en el fondo heredado
SAN se depositaban los ingresos por reembolsos del seguro y se contabilizaban los
gastos relativos a los dafios producidos por la tormenta Sandy. El fondo heredado OJA
se utilizaba para contabilizar los servicios (médicos, de seguridad y de correo)
prestados por la Sede de las Naciones Unidas al Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF), el PNUD y el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas en
Nueva York. El fondo heredado JUA era una cuenta especial para los servicios de
tecnologia de la informaciéon y las comunicaciones prestados en la Sede de las
Naciones Unidas.

129. La Junta examino las actividades de depuracion realizadas por la administracion
y observo que, en el caso de los fondos SAN, OJA y JUA, 92 millones, 13 millones y
11 millones de ddlares en concepto de déficit de conversion, respectivamente, se
habian compensado con un superdvit de conversién equivalente. No obstante, aun
quedaban algunos fondos heredados pendientes de analizar.
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130. Ademas, en su informe anterior (A/77/5 (Vol. 1), cap. II, parr. 31), la Junta
destacd que un importe de 22,96 millones de dolares del superavit acumulado del
fondo 10RCR no se habia asignado a ningun centro de fondos durante la conversion
a Umoja. La Junta examind las medidas de depuracion emprendidas por la
administracion a este respecto y observo que se habian asignado 14,4 millones de
doblares a los centros de fondos pertinentes, con lo que quedaban 8,6 millones de
superavit acumulado en el fondo 10RCR por asignar al 31 de diciembre de 2022.

131. La Junta reconocid los esfuerzos de la administracion por sanear el superavit
acumulado del fondo 10RCR heredado de larga data o no asignado, y la alent6 a que
acelerara el proceso de correspondencia y atribucion.

132. La administracion indic6 que se comprometia a finalizar el ejercicio de
depuracion con caracter prioritario y que esperaba concluir los trabajos en el tercer
trimestre de 2023.

133. La Junta recomienda que la administracion acelere la depuracion del
superavit acumulado heredado y atribuya el superavit acumulado no asignado a
las oficinas y departamentos responsables.

134. La administracion aceptd la recomendacion.

Préstamos repetidos del fondo 10RCR al fondo 10JFA con un saldo pendiente
de 37 millones de ddlares al cierre de 2022

135. La Junta examind las transacciones de préstamos del fondo 10RCR y observo
que entre 2015 y 2022, para obtener liquidez operacional, el fondo 10JFA (actividades
financiadas conjuntamente) habia tomado prestada una cantidad total de 192 millones
de doélares del fondo 10RCR, a fin de pagar gastos de personal y otros gastos, y habia
reembolsado 155 millones durante el mismo periodo. En consecuencia, al 31 de
diciembre de 2022 habia un saldo pendiente de reembolso de 37 millones de dolares,
como se muestra en el cuadro I1.14.

Cuadro I1.14
Analisis de las transacciones de préstamo y reembolso entre los fondos
10RCR y 10JFA

(Millones de dolares de los Estados Unidos)

Préstamo al fondo 10JFA Reembolso al fondo 10RCR

Ejercicio econémico Nitmero Monto Nitmero Monto Importe pendiente
2015 2 10 0 0 10
2016 4 60 4 (20) 50
2017 0 0 0 0 50
2018 0 1 (20) 30
2019 4 45 3 (55) 20
2020 1 17 0 0 37
2021 0 0 0 0 37
2022 2 60 3 (60) 37

Total 13 192 11 (155) 37

Fuente: Informacion basada en datos del Componente Institucional ERP de Umoja.
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136. La administracion explicoé que las transacciones de préstamo del fondo 10RCR
al fondo 10JFA tenian por objeto garantizar la continuidad de las actividades y la
liquidez necesaria para las operaciones del fondo 10JFA.

137. Como reflejan los estados financieros, en los ultimos tres ejercicios el importe
adeudado por el fondo 10JFA al fondo 10RCR se ha mantenido sin cambios en un
importe de 37 millones de ddlares. A la Junta le preocupa que utilizar el fondo 10RCR
como mecanismo de financiacidn a largo plazo para la continuidad de las operaciones
del fondo 10JFA pueda afectar a la utilizacion del fondo 10RCR de manera mas eficaz
y eficiente.

138. La Junta recomienda que la administracion liquide oportunamente el
préstamo pendiente de larga data del fondo de recuperacion de costos (10RCR)
al fondo de actividades financiadas conjuntamente (10JFA) a fin de que el fondo
10RCR pueda utilizarse para actividades de recuperacion de costos de manera
mas eficaz y eficiente.

139. La administracion aceptd la recomendacion, y ya habia tomado medidas para
devolver el préstamo pendiente al fondo 10RCR tras recibir la observacion de los
auditores.

Las negociaciones y el cobro de los servicios de recuperacion de costos
no se realizan a tiempo

140. Segln la politica y las directrices de recuperacion de costos publicadas por la
Oficina del Interventor en febrero de 2022, los proveedores de servicios deben
garantizar una facturacion puntual para recuperar los costos por adelantado de los
servicios prestados tanto a clientes internos como externos. EI cumplimiento de estos
principios es un importante requisito de Umoja para el control del efectivo.

141. La Junta analiz6 los servicios prestados por la Oficina de las Naciones Unidas
en Viena a 12 clientes internos y externos al 30 de septiembre de 2022, y observo que
las negociaciones entre la Oficina y sus clientes sobre los servicios por prestar y los
costos que debian sufragarse no se habian llevado a cabo a su debido tiempo, ya que
tuvieron lugar en 2022, el mismo afio en que debian prestarse los servicios.

142. En la mayor parte de los acuerdos entre la Oficina de las Naciones Unidas en
Viena y sus clientes se establecia, en los anexos de dichos acuerdos, que la tarifa de
reembolso debia cobrarse todos los afios, al principio de cada ciclo anual.

143. La Junta examind una muestra de los pagos en concepto de recuperacion de
costos y observo que habia retrasos en los pagos de cuatro clientes internos y cinco
clientes externos, como se muestra en el cuadro I1.15:

a)  En cuanto a los clientes internos y los servicios recibidos durante 2022,
tres clientes pagaron el importe total de 115.328 ddlares entre mayo y septiembre de
2022, en lugar de al principio del ciclo anual, como se estipulaba en los acuerdos.
Ademads, un cliente no habia pagado la cantidad de 39.246 ddlares al final de
septiembre de 2022;

b) En cuanto a los clientes internos y los servicios recibidos durante 2022,
tres clientes pagaron el importe total de 354.363 dolares entre mayo y septiembre
de 2022, en lugar de al principio del ciclo anual, como se estipulaba en los acuerdos.
Ademads, un cliente no habia pagado la cantidad de 8.822 dolares al final de
septiembre de 2022.
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Cuadro II.15

Pagos en concepto de servicios de recuperacion de costos prestados por la Oficina
de las Naciones Unidas en Viena, 2022

(Dolares de los Estados Unidos)

Numero de

Tipo de cliente Monto Fecha de pago documento
Internos

Departamento de Asuntos Politicos y de

Consolidacion de la Paz 17 122 21 de junio de 2022 1110365905

Programa de las Naciones Unidas para el 30 de septiembre

Medio Ambiente 80 582 de 2022 1110832810

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios

para Proyectos 17 624 5 de mayo de 2022 1110147686

Oficina de Asuntos de Desarme 39246 - -
Externos

Comision Internacional para la Proteccion
del Rio Danubio 117 065 14 de marzo de 2022 5200136434

Academia Internacional contra la Corrupcion 24 567 11 de abril de 2022 5200137971

Cooperativa Federal de Ahorros y Préstamos

de las Naciones Unidas 111 608 15 de junio de 2022 5200141387
Oficina del Alto Comisionado de las 30 de septiembre

Naciones Unidas para los Refugiados 101 123 de 2022 5200148475
Organizacion Internacional de Policia

Criminal-INTERPOL 8822 - -

Fuente: Informacion basada en datos suministrados por la administracion y datos extraidos
de Umoja.

144. La Junta opina que un proceso de negociacion rapido entre la administracion y
sus clientes puede contribuir a la facturacion y cobro oportunos de los costos
recuperados.

145. La Junta recomienda que la administracion lleve a cabo las negociaciones
rapidamente y llegue a un acuerdo con sus clientes sobre los servicios prestados
y la correspondiente recuperacion de costos para cumplir las condiciones de
reembolso establecidas en los acuerdos respectivos y en la politica y directrices
de recuperacion de costos.

146. La Junta recomienda que la administracién establezca un mecanismo de
control periédico para recuperar los costos de los servicios prestados, con el fin
de evitar retrasos en el pago por parte de sus clientes.

147. La administracion aceptd las recomendaciones.

5. Actividades lucrativas

Un total de 23,50 millones en pérdidas operacionales de actividades lucrativas

desde 2016

148. Segln los informes del Secretario General relativos a las actividades lucrativas
(A/C.5/623 y A/C.5/1479), el concepto que subyace en la gestion financiera de las
actividades lucrativas varia necesariamente en funcion de su finalidad:

23-11009 49/448


https://undocs.org/es/A/C.5/623
https://undocs.org/es/A/C.5/1479

AJT8/5 (Vol. 1)

50/448

a) Cuando el servicio es practicamente esencial para el desarrollo de la
actividad (como las instalaciones de restauracion o el garaje), la Organizacion debe
tratar de recuperar sus costos sin aspirar necesariamente a obtener un beneficio, pero
debe reconocer que puede ser necesario subvencionar la actividad ofreciendo algunas
instalaciones “gratuitas”;

b) Cuando una actividad, como la venta de publicaciones, se lleva a cabo por
razones de politica general, hay que determinar a la luz de los requisitos de la politica
en cuestion en qué medida hay que tratar de recuperar los costos, o incluso obtener
un beneficio;

¢) Cuando una actividad no es necesaria, aunque si que es natural teniendo
en cuenta los objetivos de la Organizacion, como el Servicio de Visitantes o la
Administracion Postal, el objetivo debe ser recuperar la totalidad de los costos vy,
ademas, obtener un beneficio si es posible.

149. Segn el parrafo 3.2 del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera
Detallada de las Naciones Unidas, las cuotas de los Estados Miembros deben
compensarse con los ingresos netos procedentes de las actividades lucrativas.

Andlisis de tendencias de la ejecucion financiera de las actividades lucrativas

150. La Junta examiné la ejecucion financiera de las actividades lucrativas de las
operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I (fondo 10ICR) de
2016 a 2022, y observé que dichas actividades habian tenido pérdidas en los Gltimos
siete ejercicios, con unas pérdidas acumuladas totales de 23,50 millones de doélares,
como se muestra en el cuadro 11.16.

Cuadro I1.16
Tendencia de los ingresos, los gastos y las pérdidas del fondo 10ICR, 2016 a 2022

(Millones de délares de los Estados Unidos)

2016-2017 2018-2019 2020 2021 2022
Ingresos 31,17 32,15 7,61 6,62 12,59
Gastos 31,74 33,28 15,71 16,46 16,45
Pérdidas netas (0,57) (1,13) (8,10) (9,84) (3,86)
Pérdidas acumuladas 0,57) (1,70) (9,80) (19,64) (23,50)

Fuente: Informacion basada en los datos suministrados por la administracion.

Analisis estructural de la ejecucion financiera del fondo 10ICR

151. La Junta también llevo a cabo un analisis estructural de la ejecucion financiera
de los distintos tipos de actividades lucrativas y observd que casi todos ellos tenian
pérdidas, especialmente los servicios de comedores, la Administracion Postal de las
Naciones Unidas y los servicios a los visitantes, como se muestra en el cuadro I1.17.
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Cuadro I1.17
Beneficios o pérdidas netos de las actividades lucrativas, 2016 a 2022

(Millones de délares de los Estados Unidos)

Ingresos del

Departamento

de Asuntos

Servicios de Administracion — Econdmicos y Tienda de

Ejercicio Visitantes comedores Postal Sociales Publicaciones Garaje regalos Otros Total
2016-2017 0,94  (0,56) (0,08) (0,67) (1,28)  (0,19) 1,29 (0,02)  (0,57)
2018-2019 1,86 (0,88) (2,03) (1,92) 0,46  (0,09) 1,49 (0,02)  (1,13)
2020 4,15)  (1,61) (1,24) (0,35) 0,53)  (0,39) 0,12 0,05 (8,10
2021 (4,30)  (2,50) (0,51) (0,34) (1,59)  (0,60) 0,00 0,00 (9,84)
2022 (2,00)  (1,45) (0,29) (0,36) (0,08)  (0,07) 0,07 032 (3,86)
Total (7,65)  (7,00) 4,15) (3,64) (3,02)  (1,34) 2,97 0,33 (23,50)

Fuente: Informacion basada en los datos suministrados por la administracion.

Implicaciones presupuestarias de las pérdidas derivadas de las operaciones
del fondo 10ICR

152. La Junta observo que en los proyectos de presupuesto por programas (seccion 3
de ingresos) para 2021 y 2022 se habian indicado unas pérdidas totales de 3,39
millones de dolares por las operaciones del fondo 10ICR, lo cual aumentaba el
importe de las cuotas de los Estados Miembros. Con respecto a las pérdidas
acumuladas de 23,50 millones de dolares al 31 de diciembre de 2022, si estas no se
recuperan de los beneficios operacionales netos de las actividades pertinentes,
podrian suponer una carga adicional para los Estados Miembros en el futuro.

Servicios de comedores

153. La Asamblea General, en su resoluciéon 39/67, confirm6 que el comedor de
delegados, cafeteria y servicios conexos de la Sede de las Naciones Unidas debian
autofinanciarse en la medida de lo posible.

154. La Junta examind la ejecucion financiera de los servicios de comedores en las
operaciones del fondo 10ICR entre 2016 y 2022, y observd que, al 31 de diciembre
de 2022, las pérdidas acumuladas ascendian a 7 millones de ddlares, es decir, que se
habian multiplicado por 247 respecto del cierre de 2016, cuando ascendieron a 28.275
doélares, seglin se muestra en el cuadro I1.18. En particular, los servicios de comedores
habian sufrido grandes pérdidas debido a los mayores gastos y menores ingresos de
2020 a 2022, debido principalmente a la pandemia de COVID-19.
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Cuadro I1.18
Ejecucion financiera de los servicios de comedores, 2016 a 2022
(Millones de dolares de los Estados Unidos)

Ingresos y gastos 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Otros ingresos 0,60 0,05 0,05 0,50 0,01 0,00 0,14 1,35
Sueldos de los empleados 0,35 0,28 0,24 0,30 0,31 0,33 0,34 2,15
Remuneracion de no integrantes
del personal 0,18 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,21
Suministros y articulos fungibles 0,00 0,00 0,00 0,02 0,00 0,00 0,00 0,02
Amortizacion 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01
Otros gastos de funcionamiento 0,09 0,27 0,16 0,71 1,31 2,17 1,25 5,96
Pérdidas netas 0,03)  (0,53) (0,35  (0,53) (1,61) (2,50) (1,45)  (7,00)
Fuente: Informacion basada en los datos suministrados por la administracion.
155. La Junta observé que el servicio de comedores habia tenido pérdidas desde el
inicio del contrato firmado con el proveedor actual, y que no se habia visto
unicamente afectado por la pandemia COVID-19. En noviembre de 2019, las
Naciones Unidas cambiaron el modelo de negocio de los servicios de comedores, al
pasar de un sistema de reparto de los beneficios a un modelo subvencionado, en un
primer momento para cubrir temporalmente las pérdidas del proveedor en la Sede de
las Naciones Unidas como consecuencia de la crisis de liquidez, y posteriormente,
hasta el final del contrato en diciembre de 2022 debido a la pandemia de COVID-19.
Se concedieron subvenciones por un total de 4,97 millones de délares. Con el
levantamiento progresivo de las restricciones relacionadas con la COVID-19 y el
regreso de los eventos a los comedores, la cuantia de la subvenciéon disminuyd en
2022, seglin se muestra en el cuadro I1.19.
Cuadro I1.19
Subvenciones pagadas al proveedor de los servicios de comedores
de la Sede de las Naciones Unidas
(Dolares de los Estados Unidos)
Ejercicio Motivo Monto
2019 (noviembre y diciembre) Crisis de liquidez de las Naciones Unidas 366 341
2020 (enero y febrero) Crisis de liquidez de las Naciones Unidas 418 246
2020 (marzo a diciembre) Crisis de COVID-19 1 148 005
2021 (enero a diciembre) Crisis de COVID-19 1911 085
2022 (enero a diciembre) Crisis de COVID-19 1129975

Total 4973 652
Fuente: Basado en datos del primer informe de la Comisién Consultiva en Asuntos

Administrativos y de Presupuesto sobre el proyecto de presupuesto por programas para 2023

(AI7717) y datos facilitados por la administracion.
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156. La administracion explicé que ya se habia contratado a un consultor externo
especializado en servicios de comedores para que llevara a cabo un estudio
independiente exhaustivo de dichos servicios en la Sede de las Naciones Unidas y
colaborara en el ejercicio de licitacion. Estaba previsto que dicho ejercicio para el
proximo contrato de servicios de comedores se completara al cierre de 2023, y que el
nuevo contrato comenzara el 1 de enero de 2024.

Administracion Postal de las Naciones Unidas

157. La Administraciéon Postal de las Naciones Unidas es una de las principales
actividades lucrativas entre las operaciones del fondo 10ICR. La Junta observd que
la Administracion Postal habia obtenido continuamente pérdidas desde 2016, y que
sus pérdidas acumuladas ascendian a 4,15 millones de ddlares al cierre de 2022, segtin
se muestra en el cuadro 11.20.

Cuadro 11.20
Ingresos, gastos y pérdidas de l1a Administracion Postal de las Naciones Unidas,
2016 a 2022

(Millones de délares de los Estados Unidos)

Ejercicio Ingresos Gastos Pérdidas netas Pérdidas acumuladas
2016-2017 7,55 7,63 (0,08) (0,08)
2018.2019 6,03 8,06 (2,03) (2,11)
2020 2,08 3,32 (1,24) (3.35)
2021 3,05 3,56 (0,51) (3,86)
2022 3,34 3,63 (0,29) (4,15)

Fuente: Informacion basada en los datos suministrados por la administracion.

158. La administracion explicd que, debido al declive general del mercado filatélico
y al impacto adverso de la pandemia de COVID-19, la Administracion Postal tuvo
que adaptarse a la evolucion de las condiciones del mercado y esforzarse por aumentar
las ventas y disminuir los gastos a fin de reducir las pérdidas operacionales. La
Administracion Postal habia avanzado en la reduccion de las pérdidas netas en los
ultimos ejercicios, y esperaba que la tendencia continuara. La administracion también
indico que se habia contratado a una empresa de consultoria para examinar las
operaciones de la Administracion Postal y su capacidad de generar ingresos.

159. A la Junta le preocupa que las pérdidas continuas derivadas de actividades
lucrativas pueda aumentar la carga financiera para los Estados Miembros.

160. La Junta recomienda que la administracion solicite al Departamento de
Apoyo Operacional, el Departamento de Comunicaciéon Global y demas
entidades responsables que sigan examinando sus actividades lucrativas y
adopten las medidas necesarias para minimizar las pérdidas y evitar asi una
posible carga financiera para los Estados Miembros.

161. La administracion aceptd la recomendacion.
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Gestion de fondos

No se atendié oportunamente un saldo total de 135 millones de dolares de
subvenciones de contribuciones voluntarias cerradas o en proceso de cierre

162. Los fondos fiduciarios de las operaciones de las Naciones Unidas que figuran
en el volumen I se utilizan para registrar las contribuciones voluntarias en apoyo de
diversas actividades, como la ayuda de emergencia, el desarrollo politico y econémico
y las actividades humanitarias y de derechos humanos. En la actualidad, las Naciones
Unidas gestionan 139 fondos fiduciarios con este fin. Al 31 de diciembre de 2022, el
saldo de caja anual de estos fondos fiduciarios ascendia a 2.750 millones de dolares,
frente a 2.470 millones al cierre de 2020, lo que supone un aumento de
aproximadamente el 11 %, como se muestra en la figura IL.II1.

Figura IL.IIT

Analisis de las tendencias de los saldos de caja de los fondos fiduciarios incluidos
en el volumen I, 2020 a 2022

(Millones de délares de los Estados Unidos)
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Fuente: Informaci6n basada en datos extraidos de Umoja.

163. Mediante un analisis desglosado del saldo de caja de los fondos fiduciarios
administrados por diversos departamentos y oficinas de 2020 a 2022, la Junta observd
que los cuatro departamentos y oficinas principales eran la Oficina de Coordinacion
de Asuntos Humanitarios, el Departamento de Asuntos Economicos y Sociales, la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(ACNUDH) y el Departamento de Apoyo Operacional, como se muestra en la
figura IL.IV. En particular, los fondos fiduciarios gestionados por la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios representaron la mayor parte de los saldos de
caja al cierre del ejercicio de 2020 a 2022, entre el 47 % y el 52 %.
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Figura IL.IV

Analisis desglosado de los fondos fiduciarios que figuran en el volumen I, 2020 a 2022
(Millones de délares de los Estados Unidos)
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Unidas para los Derechos Humanos 131,05 147,01 165,23
Divisién de Apoyo Operacional 106,00 117,30 116,93
H Otras entidades 876,58 903,66 851,11

Fuente: Informacion basada en datos extraidos de Umoja.
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164. Segln la guia del usuario sobre la gestion de los beneficiarios de subvenciones,
el cierre de las subvenciones tiene dos etapas: el cierre operacional y el cierre
financiero, y ambas deben completarse para que la subvencion pueda marcarse como
“cerrada”. En la etapa de cierre operacional, se pueden registrar todas las operaciones
financieras, excepto las nuevas operaciones de presupuestos y compromisos. Antes
de pasar a la etapa de cierre financiero, deben procesarse los compromisos pendientes,
las facturas y los ajustes. Durante el cierre financiero, solo se permite realizar
reembolsos a los donantes y transferencias de saldos no utilizados. Una vez
publicados los estados financieros finales y devueltos o reasignados los saldos no
utilizados, el estado de la subvencién puede cambiarse a “cerrada”, y ya no se
permiten mas transacciones.

165. El Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion
establece politicas y estrategias, supervisa el ejercicio de la autoridad delegada y
evalta el cumplimiento del marco juridico y el marco de politicas.

166. A 4 de marzo de 2023, el saldo de caja de los fondos fiduciarios de las
operaciones de las Naciones Unidas que figuran en el volumen I ascendia a 2.790
millones de ddlares; 4.243 subvenciones tenian saldos de caja superiores a cero. Un
analisis mas detallado reveld que el estado de 2.488 subvenciones se habia marcado
como “concedida/operacional”, con un saldo de caja total de 2.650 millones de
doélares. La Junta observd que, de esas 2.488 subvenciones, 56 no habian consumido
fondos del presupuesto y 271 habian consumido menos del 10 % de su saldo de caja
en los dos ltimos ejercicios.

167. La Junta analizd también las otras 1.755 subvenciones marcadas como
“operacionalmente cerradas/en proceso de cierre”, de importe total de 135 millones
de dolares, es decir, el 4,8 % del saldo de caja total al 4 de marzo de 2023. La Junta
observo que 48 subvenciones marcadas como “cerradas” tenian unos saldos no
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utilizados de 1,39 millones de délares. Las otras 1.707 subvenciones, de un valor de
134 millones de dolares, llevaban una media de 24 meses marcadas como “en cierre
operacional”. En concreto, en la Oficina de las Naciones Unidas para las Asociaciones
de Colaboracion, 52 subvenciones de un valor total de 2,46 millones de ddlares
estuvieron, de media, 41 meses en proceso de cierre; el periodo de cierre mas largo
fue de mas de siete afos en el caso de cuatro subvenciones.

168. La administracion explicoé que habia tomado medidas para mejorar la gestion de
las subvenciones, como el envio de una lista anual de subvenciones inactivas, desde
su recepcion hasta su cierre, a las entidades responsables y la creacion de un tablero
de gestion de subvenciones para examinar el estado de los presupuestos y los saldos
de caja de estas.

169. La Junta opina que se debe dar destino a los saldos no utilizados de las
subvenciones cerradas y en proceso de cierre operacional, cuando proceda, de manera
oportuna para garantizar la utilizacién eficiente de los fondos. Ademas, las
subvenciones marcadas como “en cierre operacional” deben vigilarse atentamente
para garantizar que todas ellas cumplan el mandato previsto en el acuerdo con los
donantes, se gestionen adecuadamente, y reflejen su estado actual.

170. La Junta recomienda que la administracion siga ayudando a las oficinas y
departamentos a mejorar su autovigilancia estableciendo indicadores clave del
desempeiio que muestren las subvenciones cerradas operacionalmente a las que
se debe dar el cierre financiero de conformidad con los acuerdos con los
donantes, el estado de los datos maestros de las subvenciones inactivas y los
correspondientes saldos no utilizados y saldos de caja de los proyectos.

171. La administracion aceptd la recomendacion.

Considerable saldo de caja de 140,83 millones de ddlares del fondo 64CFA
al cierre de 2022

172. La Asamblea General, en su resolucion 76/246 A, destac6 la importancia de que
existiera gobernanza, supervision eficaz, transparencia y rendicion de cuentas en la
gestion de varios proyectos para asegurar que los objetivos del proyecto se lograran
conforme al presupuesto y el calendario aprobados.

173. Segtn la seccidon 33 (“Construccion, reformas, mejoras y trabajos importantes
de mantenimiento”) del proyecto de presupuesto por programas para 2022 (A/76/6
(Sect. 33)), los recursos para grandes proyectos de construccion se solicitan en los
informes anuales del Secretario General sobre la marcha de los trabajos, y la
consignacion para 2022 se incluy6 en la seccidén 33 del proyecto de presupuesto por
programas y en las secciones presupuestarias pertinentes para los equipos de gestion
de proyectos correspondientes.

174. Los recursos financieros para esos proyectos de construccién procedian del
presupuesto ordinario, y la administracion credé un fondo denominado 64CFA en
Umoja para gestionarlos.

Analisis de la tendencia de los ingresos, el saldo de caja, las cuentas por cobrar
y el superavit del fondo 64CFA

175. Al131 de diciembre de 2022, el saldo de caja del fondo 64CFA ascendia a 142,49
millones de dolares, frente a los 41,37 millones que registraba al cierre de 2016, lo
que supone un aumento del 244 %, como se muestra en la figura I1.V. Ademas, las
cuentas por cobrar del presupuesto ordinario del fondo 64CFA al cierre de 2019 y
2020 ascendian a 45,34 millones y 90,81 millones de ddlares, respectivamente, y se
recibieron en 2021.
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Figura II.V
Analisis de la tendencia de los ingresos, el saldo de caja, las cuentas por cobrar
y el superavit del fondo 64CFA, 2016 a 2022

(Millones de délares de los Estados Unidos)
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Fuente: Informacion basada en datos del Componente Institucional ERP de Umoja.

Analisis del presupuesto y los progresos en la ejecucion de proyectos

176. A cada uno de los grandes proyectos de construccion financiados por el fondo
64CFA se le asign6 una cuenta plurianual para obras de construcciéon en curso. El
presupuesto disponible de cada proyecto al cierre del ejercicio se arrastro al ejercicio
siguiente y fue utilizado de forma continua por el proyecto. Al 21 de abril de 2023, el
saldo disponible del presupuesto de seis proyectos en el fondo 64CFA ascendia a
53,24 millones de doélares, mientras que los compromisos pendientes de esos
proyectos sumaban 68,18 millones.

177. Basandose en un analisis estructural de la esfera de actividad de Umoja, la Junta
observo que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra tenia la mayor parte del
presupuesto disponible y del saldo de los compromisos, por valor de 25,45 millones
y 39,85 millones de ddlares, respectivamente. La Oficina de las Naciones Unidas en
Nairobi disponia del segundo presupuesto disponible mas elevado, con un total de
18,02 millones de dolares, segiin se muestra en la figura I1.VI.
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Figura I1.VI
Analisis del presupuesto del fondo 64CFA por esfera de actividad,
al 21 de abril de 2023

(Millones de délares de los Estados Unidos)
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Fuente: Informacion basada en datos del Componente Institucional ERP de Umoja.