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Carta de fecha 29 de abril de 2022 dirigida a la Presidencia

de la Junta de Auditores por el Administrador, la Subsecretaria
General/Administradora Auxiliar y Directora de la Direccion

de Servicios de Gestion y el Oficial Jefe de Finanzas y Contralor
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

De conformidad con lo dispuesto en el parrafo 26.01 del Reglamento
Financiero, tenemos el honor de presentar los estados financieros del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) correspondientes al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2021, que aprobamos por la presente.

Se transmiten también copias de los estados financieros a la Asamblea General
por conducto de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto.

Los abajo firmantes reconocemos que:

La administracion es responsable de la integridad y la objetividad de la
informacion financiera contenida en los presentes estados financieros.

Los estados financieros se han preparado de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico e incluyen determinadas
cantidades que se basan en las mejores estimaciones y juicios de la administracion.

Los procedimientos de contabilidad y los sistemas conexos de control interno
ofrecen garantias razonables de que los activos estan protegidos, los libros y registros
contables reflejan adecuadamente todas las transacciones y, en general, las normas y
los procedimientos se han aplicado observando una separacion de funciones
adecuada. Los auditores internos del PNUD examinan continuamente los sistemas de
contabilidad y control. Se estan introduciendo nuevas mejoras en sectores concretos.

La administracion dio a la Junta de Auditores y a los auditores internos del
PNUD acceso pleno y libre a todos los registros contables y financieros.

La administracion examina las recomendaciones de la Junta de Auditores y de
los auditores internos del PNUD. En respuesta a esas recomendaciones, los
procedimientos de control interno se han revisado o se estan revisando, segun
proceda.
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Certifico que, a mi leal saber y entender, todas las transacciones importantes se
han asentado correctamente en los registros contables y se reflejan de forma apropiada
en los estados financieros adjuntos.

(Firmado) Achim Steiner
Administrador

(Firmado) Angelique M. Crumbly
Subsecretaria General
Administradora Auxiliar y Directora
Direccion de Servicios de Gestion

(Firmado) Andrew Rizk
Oficial Jefe de Finanzas y Contralor
Direccion de Servicios de Gestion
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Carta de fecha 21 de julio de 2022 dirigida a la Presidencia de
la Asamblea General por el Presidente de la Junta de Auditores

Tengo el honor de transmitirle el informe de la Junta de Auditores, junto con el
informe financiero y los estados financieros auditados del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre
de 2021.

(Firmado) Jorge Bermidez
Contralor General de la Republica de Chile y
Presidente de la Junta de Auditores
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Informe de la Junta de Auditores sobre los estados
financieros: opinion de auditoria

Opinién

Hemos auditado los estados financieros del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), que comprenden el estado de situacidon financiera
(estado financiero I) al 31 de diciembre de 2021, el estado de resultados (estado
financiero II), el estado de cambios en el activo neto (estado financiero III), el estado
de flujos de efectivo (estado financiero IV) y el estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales (estado financiero V) correspondientes al ejercicio terminado
en esa fecha y las notas a los estados financieros, que incluyen un resumen de las
principales politicas contables.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en lo
esencial, la situacion financiera del PNUD al 31 de diciembre de 2021, asi como su
ejecucion financiera y sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado
en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (IPSAS).

Fundamento de la opinién

La auditoria se ha realizado de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Nuestras responsabilidades en virtud de esas normas se describen en la
seccion titulada “Responsabilidades de los auditores con respecto a la auditoria de los
estados financieros”. Somos independientes del PNUD, como exigen los requisitos
éticos aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros, y hemos cumplido las
demas responsabilidades éticas que nos incumben de conformidad con esos
requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria obtenida es suficiente y
adecuada y podemos fundamentar nuestra opinioén en ella.

Informacion distinta de los estados financieros y el informe de auditoria
al respecto

La administracion es responsable de la demas informacion, que comprende el
informe financiero correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021,
que figura en el capitulo III, pero no incluye los estados financieros ni nuestro informe
de auditoria al respecto.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no abarca esa informacion, y no
expresamos ningun tipo de garantia sobre ella.

En lo que respecta a nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra
responsabilidad consiste en leer la demés informacion y, al hacerlo, considerar si
presenta incoherencias significativas con los estados financieros o con los
conocimientos que hemos obtenido durante la auditoria, o si de algun otro modo
parece presentar alguna inexactitud significativa. Si, sobre la base del trabajo que
hemos realizado, llegamos a la conclusion de que esa otra informacion contiene
alguna inexactitud significativa, tenemos la obligacion de comunicarlo. No tenemos
nada de que informar a ese respecto.
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Responsabilidades de la administracion y de los encargados de la gobernanza
en lo que respecta a los estados financieros

El Administrador es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los
estados financieros de conformidad con las IPSAS, asi como de los controles internos
que estime necesarios para preparar estados financieros que no contengan
inexactitudes significativas, ya sean debidas a fraude o a error.

Al preparar los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar
la capacidad del PNUD para continuar en funcionamiento, presentando informacion,
en su caso, sobre las cuestiones que afectan a la continuidad del PNUD vy aplicando el
principio contable de empresa en marcha, salvo que la administracion tenga intencidon
de liquidar el PNUD o de poner fin a sus actividades, o no tenga ninguna otra
alternativa realista sino hacerlo. Los encargados de la gobernanza son responsables de
supervisar el proceso de presentacion de informacion financiera del PNUD.

Responsabilidades de los auditores con respecto a la auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivos son obtener una garantia razonable de que los estados
financieros en conjunto no contienen inexactitudes significativas, ya sea por fraude o
por error, y presentar un informe de auditoria que incluya nuestra opinién. Una
garantia razonable es un nivel elevado de garantia, pero no sirve para asegurar que
una auditoria llevada a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria vaya siempre a detectar una inexactitud significativa cuando esta exista.
Las inexactitudes pueden ser resultado de fraude o de error y se consideran
significativas si es razonable esperar que estas, de forma individual o en conjunto,
influyan en las decisiones econdomicas que adopten los usuarios basandose en los
estados financieros.

En una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos un escepticismo
profesional a lo largo de toda la auditoria. También hacemos lo siguiente:

a) Determinamos y evaluamos el riesgo de que haya inexactitudes
significativas en los estados financieros, ya sea por fraude o por error, diselamos y
aplicamos los procedimientos de auditoria adecuados para responder a esos riesgos,
y obtenemos evidencia de auditoria apropiada y suficiente para fundamentar nuestra
opinidn. El riesgo de no detectar una inexactitud significativa derivada de fraude es
mayor que el de no detectar una que es producto de un error, pues cuando hay fraude
puede haber también connivencia, falsificacién, omisiones intencionales,
declaraciones falsas o evasion de los controles internos;

b)  Procuramos comprender los controles internos pertinentes para la
auditoria, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria adecuados a las
circunstancias, pero sin el propdsito de expresar una opinidon sobre la eficacia de los
controles internos del PNUD;

¢) Evaluamos la idoneidad de las politicas contables utilizadas y en qué
medida las estimaciones contables y la informacién conexa divulgada por la
administracion son razonables;

d) Extraemos conclusiones sobre la idoneidad del uso que hace la
administracién del principio contable de empresa en marcha y, basdndonos en la
evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe alguna incertidumbre significativa
relacionada con acontecimientos o condiciones que puedan arrojar dudas importantes
sobre la capacidad del PNUD para continuar en funcionamiento. Si determinamos que
existe una incertidumbre significativa, estamos obligados a sefialar en nuestro

9/204



A/77/5/Add.1

10/204

informe de auditoria la informacion conexa que se presenta en los estados financieros
0, si dicha informacién es insuficiente, a emitir una opinién con comentarios.
Nuestras constataciones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe. No obstante, los acontecimientos o condiciones futuros pueden
hacer que el PNUD deje de existir como empresa en marcha;

e) Evaluamos la presentacion, la estructura y el contenido generales de los
estados financieros, incluida la informacién adicional, y si los estados financieros
representan las transacciones y acontecimientos subyacentes de manera que se logre
una presentacion fiel.

Nos comunicamos con los encargados de la gobernanza para tratar, entre otras
cosas, ¢l alcance y el calendario previstos de la auditoria, asi como las conclusiones
de auditoria importantes, incluidas cualesquiera deficiencias significativas en los
controles internos que observamos al realizar la auditoria.

Informacion sobre otros requisitos juridicos y reglamentarios

Ademas, a nuestro juicio, las transacciones del PNUD de que se nos ha dado
cuenta o que hemos comprobado como parte de nuestra auditoria se ajustan en lo
sustancial a las disposiciones del Reglamento Financiero y la Reglamentacion
Financiera Detallada del PNUD y a la base legislativa pertinente.

De conformidad con el articulo VII del Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas, también hemos
preparado un informe detallado sobre nuestra auditoria del PNUD.

(Firmado) Jorge Bermudez
Contralor General de la Republica de Chile y
Presidente de la Junta de Auditores

(Firmado) Kay Scheller
Presidente del Tribunal de Cuentas de Alemania
(Auditor Principal)

(Firmado) Hou Kai
Auditor General de la Republica Popular China

21 de julio de 2022
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Informe detallado de la Junta de Auditores

Resumen

22-09530

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) fue creado en
1965 por la Asamblea General. El PNUD se asocia con entidades y personas de todos
los niveles de la sociedad para contribuir a crear naciones que puedan soportar las
crisis e impulsar y sostener un crecimiento que mejore la calidad de vida de todos. El
PNUD tiene su sede en Nueva York, pero la mayor parte de su labor se realiza a través
de sus oficinas situadas en 170 paises y territorios. Brinda una perspectiva mundial y
conocimientos locales para ayudar a empoderar a las personas y crear naciones
resilientes.

La Junta de Auditores ha auditado los estados financieros y ha examinado las
operaciones del PNUD correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2021. La auditoria se llevo a cabo en la sede de Nueva York y en los Centros Mundiales
de Servicios Compartidos de Copenhague y Kuala Lumpur y en las oficinas sobre el
terreno de México y Sudan del Sur. La Junta realizo la auditoria de los estados
financieros en parte a distancia debido a las restricciones a los viajes por la pandemia
de enfermedad por coronavirus (COVID-19) y mediante visitas a las sedes de Nueva
York y Copenhague.

Alcance del informe

El informe abarca cuestiones que, a juicio de la Junta, deben sefalarse a la
atencion de la Asamblea General y que se han examinado con la administracion del
PNUD, cuyas opiniones se han recogido debidamente.

La auditoria se llevo a cabo, ante todo, para que la Junta pudiera determinar si
los estados financieros del PNUD presentaban fielmente su situacion financiera al
31 de diciembre de 2021, asi como su rendimiento financiero y sus flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio econémico terminado en esa fecha, de conformidad con
las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS). La auditoria
incluyé un examen general de los sistemas financieros y los controles internos, asi
como una verificacion por muestreo de los registros contables y otros comprobantes
de las transacciones, en la medida en que la Junta lo considerd necesario para formarse
una opinion acerca de los estados financieros.

La Junta examind también las operaciones del PNUD con arreglo a lo dispuesto
en el parrafo 7.5 del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada
de las Naciones Unidas. Esa norma exige que la Junta formule observaciones acerca
de la eficiencia de los procedimientos financieros, el sistema de contabilidad, la
fiscalizacion financiera interna y, en general, la administracion y gestion de las
operaciones del PNUD. En el informe también se incluyen comentarios sobre el estado
de la aplicacion de las recomendaciones de ejercicios anteriores.

Opinién de auditoria

La Junta ha emitido un informe de auditoria sin salvedades sobre los estados
financieros del PNUD correspondientes al periodo objeto de examen, como se indica
en el capitulo I.
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Conclusion general

La situacion financiera del PNUD sigue siendo sélida, con altos niveles de
activos liquidos. Los ingresos totales disminuyeron en casi 1.000 millones de doélares
en 2021 en comparacion con 2020. Mientras que los ingresos totales habian aumentado
en 1.800 millones de dolares en 2020, la disminucion en 2021 se debid en gran parte
a la reduccion de los acuerdos plurianuales de gran volumen. La financiacion del
PNUD se recibe de forma ciclica.

La mayor parte de las donaciones se destinan a fines altamente especificos y solo
pueden utilizarse para determinados proyectos. En 2021, las contribuciones
voluntarias a los recursos ordinarios aumentaron en términos absolutos y relativos en
comparacion con 2020 y representaron el 17 % del total de las contribuciones
voluntarias al PNUD. A pesar de este importante aumento, el elevado nivel de
especificidad de la asignacion de fondos sigue generando dificultades para la
administracion a la hora de centrarse en prioridades y desplegar los recursos con
flexibilidad para atender la demanda en todas las esferas de actividad.

Constataciones principales
Recuperacion de costos

El PNUD esta decidido a prestar servicios administrativos a los organismos y
programas de las Naciones Unidas. Esos servicios deben prestarse bajo el principio de
recuperacion total de costos. Los costos recuperados por el PNUD representan recursos
ordinarios. La Junta observo que los precios utilizados para la recuperacion de costos
convenidos en los acuerdos de prestacion de servicios no se habian actualizado tras la
firma de los acuerdos de prestacion de servicios iniciales. El PNUD inform¢ a la Junta
de que los ultimos cambios generales de precios, que se habia producido en 2012, se
comunicaron en un memorando entre oficinas y se referian a los servicios de nomina
para el personal contratado local e internacionalmente. La Junta tuvo conocimiento de
que otros servicios relacionados con la gestion de los recursos humanos no se habian
actualizado desde 2004. La Junta sostiene que la falta de examenes de la exactitud de
los precios en lo que respecta a la recuperacion de costos obstaculiza el cumplimiento
de la obligacidon de recuperar los costos y conseguir asi el objetivo de no obtener
beneficios ni sufrir pérdidas.

La Junta observdo que el PNUD no habia facturado los servicios juridicos
prestados a la Oficina de Coordinacion del Desarrollo en 2020 y 2021 hasta abril de
2022. La Junta observo también que 2 de las 14 oficinas en los paises examinadas por
la Junta no habian recuperado ningan costo por los vehiculos alquilados a la Oficina
de Coordinacion del Desarrollo en 2021. La Junta considera que el PNUD deberia
contar con medidas que determinen si los importes fueron facturados y recuperados
para garantizar la integridad de la recuperacion de costos.

Rendicion de cuentas y supervision

La Junta observo que el sistema de rendicion de cuentas del PNUD se habia
establecido en 2008. En 2017, se complementd con un marco institucional de rendicion
de cuentas. Aunque el marco institucional de rendicion de cuentas establecia las
responsabilidades y las obligaciones de rendir cuentas a nivel de las direcciones, no
habia un equivalente a nivel de las oficinas en los paises. La Junta considera que dada
la estructura altamente descentralizada del PNUD, asi como la agrupacion de servicios
en curso, es muy importante definir y seguir un conjunto claro de responsabilidades
que refleje la actual estructura organica. Las recomendaciones relativas a la rendicion
de cuentas emitidas por la Oficina de Auditoria e Investigaciones, asi como por la
Junta, muestran que es necesario introducir mejoras.
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En 2020, la Oficina de Auditoria e Investigaciones llevé a cabo una auditoria de
los resultados del Fondo para el Medio Ambiente Mundial para evaluar si el PNUD
habia establecido una gobernanza y unos controles adecuados. El PNUD respondid
que, entre otras cosas, habia actualizado las plantillas de delegacion de autoridad y una
matriz de funciones, rendicion de cuentas, consulta e informacion para los proyectos
ejecutados por los asociados nacionales. Ademas, las direcciones regionales debian
elaborar, basandose en esferas de interés enumeradas, planes de supervision interna de
las transacciones de las oficinas en los paises. La Junta sostiene que las herramientas
y procedimientos establecidos en respuesta a la auditoria podrian ser un buen punto de
partida en este contexto y también podria proporcionarse apoyo a la supervision para
otros proyectos.

La Junta observo que, segun la politica de gestion y perfeccionamiento de la
actuacion profesional, la actuacion profesional del personal del PNUD se evaluaba
anualmente y los directores de las direcciones regionales evaluaban la actuacion
profesional de los representantes residentes. La Junta observo también que, dos meses
después de la fecha limite de finalizacion, solo se habia completado la evaluacion anual
de la actuacion profesional del 53 % de todos los directores. En opinion de la Junta, es
importante que las evaluaciones de la actuacion profesional se lleven a cabo de forma
oportuna para poder alcanzar los objetivos establecidos en la estrategia del PNUD
“People for 2030”. La Junta sostiene que un examen completo y oportuno de la actuacion
profesional facilitard y promovera atin mas la transparencia y la rendicion de cuentas.

Adquisicion sostenible

La Junta examind la forma en que el PNUD integro la sostenibilidad en la politica
y la estrategia de adquisiciones de la organizacién y como organizd la funcién de
adquisiciones con miras a la sostenibilidad. La Junta examind también la integracion
real de la sostenibilidad en el proceso de adquisiciones.

La Junta observo que el PNUD ya tenia una larga tradicion de elaborar iniciativas
sobre adquisiciones ecoldgicas y sostenibles mucho antes de que el tema cobrara
fuerza en el sistema de las Naciones Unidas y antes de que los érganos rectores
pidieran a las organizaciones de las Naciones Unidas que “pasaran del dicho al hecho”
respecto a la sostenibilidad. Sin embargo, la Junta observo que la falta de un enfoque
amplio y estratégico hacia las adquisiciones sostenibles, incluidas la fijacion de
objetivos y la medicion de la actuacion profesional, suponia un importante obstaculo
para su aplicacion.

La Junta examiné las especificaciones minimas de sostenibilidad del PNUD y
observd que a) no se habian actualizado todas las especificaciones desde su elaboracion
en 2015; b) algunas especificaciones estaban anticuadas, ya que se referian a normas
obsoletas; y c¢) las especificaciones no abordaban los principales riesgos de
sostenibilidad relacionados con la categoria de productos. La Junta hallé que el personal
entrevistado desconocia las especificaciones minimas de sostenibilidad y una muestra
de 44 dependencias institucionales mostrd que no eran utilizadas por los solicitantes.

La Junta observo que las especificaciones utilizadas por las oficinas en los paises
solicitaban refrigerantes de hidrofluorocarbono con un alto potencial de calentamiento
atmosférico. Al mismo tiempo, el PNUD llevdo a cabo proyectos centrados en
reemplazar los refrigerantes con alto contenido de hidrofluorocarbono que provocan
un alto calentamiento atmosférico por alternativas respetuosas con el medio ambiente
y eficientes desde el punto de vista energético, y apoyo a los paises en el desarrollo de
planes de gestion para eliminar gradualmente los hidrofluorocarbonos. La Junta
sostiene que el PNUD deberia adquirir refrigerantes con un bajo potencial de
calentamiento atmosférico.
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Recursos humanos

La Junta determiné que el PNUD habia concedido incorrectamente la prestacion
por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19. La Junta considera que la
prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19 solo debe concederse
a un grupo limitado de funcionarios que participen directamente en las operaciones
enumeradas por la Comisiéon de Administraciéon Publica Internacional. Por tanto, el
PNUD tiene que demostrar en todos los casos que las actividades del personal pueden
incluirse claramente en las operaciones enumeradas. La Junta considera que es
necesario que se revisen los controles internos correspondientes.

Controles internos

En su informe sobre los estados financieros del PNUD correspondientes al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2018, la Junta consideré que habia margen
de mejora en diversas esferas de fiscalizacion financiera interna. Tras la emision de la
recomendacion de la Junta, el PNUD adoptd varias medidas destinadas a mejorar el
entorno de fiscalizacion financiera interna. En enero de 2022, un equipo de tareas entre
direcciones, recientemente creado, destacd que la cuestion del sistema de control
interno se planteaba de forma recurrente y afirmé que el PNUD deberia invertir
colectivamente en abordar cuestiones de supervision y control, asi como en un cambio
cultural en la organizacion.

La Junta esta de acuerdo con esa afirmacion y observa que las actualizaciones a
nivel de politicas tienen por objeto ayudar a las oficinas del PNUD a aplicar controles
internos eficaces. Sin embargo, basandose en varias observaciones sobre deficiencias
relacionadas con el control financiero, la Junta determiné que las medidas
emprendidas por el PNUD no habian dado como resultado la verificacion del
cumplimiento real de controles en toda la organizacion. La Junta sostiene que deben
identificarse controles clave adicionales orientados al riesgo para garantizar la
pertinencia de procedimientos de fiscalizacion financiera interna. Ademas, el PNUD
deberia especificar los requisitos de documentacion adecuados para confirmar que se
han realizado los procedimientos de control.

Recomendaciones principales

En relacidn con las constataciones sefialadas, la Junta recomienda que el PNUD:

Recuperacion de costos

a) Realice examenes peridodicos de los precios utilizados para la
recuperacion de costos de los servicios globales prestados en el marco de un
arreglo contractual y ajuste los precios segiin se determine en esos examenes para
evitar deficiencias importantes;

b) Mejore la recuperaciéon completa y puntual de los costos de todos los
servicios prestados a otras entidades de las Naciones Unidas;
Rendicion de cuentas y supervision

¢) Actualice el sistema de rendicion de cuentas del PNUD y el marco
institucional de rendicion de cuentas;

d) Evalie si las directrices de supervision establecidas para los proyectos
del Fondo para el Medio Ambiente Mundial podrian aplicarse a otros proyectos
del PNUD;
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e¢) Garantice la realizacion puntual del examen anual de la actuacién
profesional;

Adquisicion sostenible

f) De acuerdo con las buenas practicas establecidas y las normas
internacionales, siga integrando la sostenibilidad en la politica y la estrategia de
adquisiciones de la organizacion;

g) En consonancia con las buenas practicas establecidas y las normas
internacionales, elabore y aplique un plan de accion de adquisiciones sostenibles
que incluya elementos como, entre otros, objetivos y metas de adquisicion
sostenible, aclaracion de responsabilidades y rendicion de cuentas respecto a las
adquisiciones sostenibles y un marco de medicion de la actuacion profesional;

h) Sobre la base de un analisis del riesgo de sostenibilidad, desarrolle y
actualice continuamente las especificaciones de las adquisiciones sostenibles y las
comunique periédicamente a sus solicitantes;

i) Establezca un mecanismo de control para garantizar que las oficinas
en los paises soliciten refrigerantes sin hidrofluorocarbonos, cuando estén
disponibles y sean factibles, con un potencial de calentamiento atmosférico
extremadamente bajo a fin de cumplir con la disposicion relacionada con las
normas sociales y ambientales del PNUD;

Recursos humanos

j)  Revise sus funciones de supervision y los controles internos
establecidos para garantizar el cumplimiento de las estipulaciones de la
prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19;

Controles internos

k) Revise sus funciones de supervision y los controles internos
establecidos para garantizar el cumplimiento de las estipulaciones de la
prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19;

Seguimiento de las recomendaciones anteriores

Al 31 de mayo de 2022, de las 56 recomendaciones formuladas para 2020 y
ejercicios anteriores, se habian aplicado 38 (68 %) y 16 (28 %) estaban en vias de
aplicacion. Una recomendacion (2 %) no se habia aplicado y una (2 %) habia sido
superada por los acontecimientos (véase el anexo del presente capitulo).
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Cifras clave

170 Paises y territorios donde trabaja el PNUD

702 millones de doélares Presupuesto para 2021 aprobado por la Junta
Ejecutiva correspondiente a los recursos
ordinariosl. Los recursos complementarios no
entran dentro del ambito del presupuesto
aprobado por la Junta Ejecutiva, aunque se
incluyen en los estados financieros.

5.640 millones de délares Total de ingresos

5.380 millones de délares Total de gastos

15.150 millones de dolares  Total del activo

3.570 millones de délares Total del pasivo

Mandato, alcance y metodologia

1.  El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) fue creado en
1965 por la Asamblea General. E1 PNUD se asocia con entidades y personas de todos
los niveles de la sociedad para contribuir a crear naciones que puedan soportar las
crisis e impulsar y sostener un crecimiento que mejore la calidad de vida de todos. El
PNUD tiene su sede en Nueva York, pero la mayor parte de su labor se realiza a través
de sus oficinas situadas en unos 170 paises y territorios. Brinda una perspectiva
mundial y conocimientos locales para ayudar a empoderar a las personas y crear
naciones resilientes.

2. La Junta de Auditores ha auditado los estados financieros del PNUD y ha
examinado sus operaciones correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre
de 2021, de conformidad con lo dispuesto en la resolucion 74 (I) de la Asamblea
General, de 7 de diciembre de 1946. La auditoria se efectué de conformidad con el
articulo VII del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada de
las Naciones Unidas y su anexo, asi como con las Normas Internacionales de Auditoria.
Esas normas disponen que la Junta debe cumplir una serie de requisitos €ticos y
planificar y llevar a cabo la auditoria de manera que ofrezca garantias razonables de
que los estados financieros no contienen inexactitudes significativas.

3. La auditoria se llevo a cabo, ante todo, para que la Junta pudiera determinar si
los estados financieros del PNUD presentaban fielmente su situacion financiera al
31 de diciembre de 2021, asi como su rendimiento financiero y sus flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS). Ello incluia determinar
si los gastos registrados en los estados financieros se habian realizado con los
propésitos establecidos por los 6rganos rectores y si los ingresos y los gastos estaban
debidamente clasificados y registrados de conformidad con el Reglamento Financiero
y la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD. La auditoria incluyé un examen
general de los sistemas financieros y los controles internos, asi como una verificacion
por muestreo de los registros contables y otros comprobantes de las transacciones, en
la medida en que la Junta lo considero necesario para formarse una opinion acerca de
los estados financieros.

! Por recursos ordinarios se entienden los recursos combinados, no vinculados y no asignados a
fines especificos que no estan sujetos a restricciones de los asociados en la financiacion.
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4. Ademas de la auditoria de las cuentas y las transacciones financieras, la Junta
realizd examenes de las operaciones del PNUD con arreglo al parrafo 7.5 del
Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones
Unidas. Esto exige que la Junta formule observaciones acerca de la eficiencia de los
procedimientos financieros, el sistema de contabilidad, la fiscalizacion financiera
interna y, en general, la administracion y gestion de las operaciones del PNUD. La
Asamblea General también habia solicitado a la Junta que examinara la aplicacion de
las recomendaciones anteriores y que la informara al respecto. Esas cuestiones se
tratan en las secciones pertinentes del presente informe, y en el anexo de este capitulo
se presentan detalles de los resultados.

5.  La Junta también realizo la auditoria anual de los recursos ordinarios del fondo
fiduciario del PNUD-Fondo para el Medio Ambiente Mundial y emitié una opinién
de auditoria sin salvedades respecto al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021.

6. La Junta siguidé colaborando con la Oficina de Auditoria e Investigaciones para
proporcionar una cobertura coordinada. En el presente informe se tratan las cuestiones
que, a juicio de la Junta, deben sefialarse a la atencion de la Asamblea General. El
informe de la Junta se examind con la administracion del PNUD, cuyas opiniones se
han recogido debidamente.

7.  La auditoria se llevd a cabo en la sede de Nueva York en octubre de 2021 y
mayo y junio de 2022 y en el Centro Mundial de Servicios Compartidos de
Copenhague en noviembre de 2021. La pandemia de COVID-19 siguié planteando
restricciones a los viajes y afectd a partes de la auditoria de los estados financieros
que se llevaron a cabo a distancia en el Centro Mundial de Servicios Compartidos de
Kuala Lumpur en noviembre de 2021 y en abril y mayo de 2022, y en las oficinas de
México y Sudan del Sur en febrero de 2022.

8. Las recomendaciones sobre las conclusiones de las oficinas en los paises se
enviaron a las oficinas en los paises y se hizo un seguimiento en la sede. Estan
integradas en las esferas de gastos, recuperacion de costos, adquisiciones sostenibles
y controles internos.

9.  En 2020, el PNUD decidio sustituir el actual sistema de planificacion de los
recursos institucionales Atlas por un sistema basado en la nube (Quantum). En el
cuarto trimestre de 2021 la entrada en funcionamiento se aplazé de enero a julio de
2022. Debido a problemas de calidad y preparacion de los datos, a las pruebas de
aceptacion de los usuarios en curso y, en consecuencia, la capacitacion pendiente de
los usuarios, el PNUD volvié a aplazar la puesta en marcha. En julio de 2022, el
PNUD declar6 que la fecha de lanzamiento dependia de una evaluacion del grado de
preparacion de una serie de variables clave, como los datos, los usuarios del sistema
y los organismos asociados al PNUD. Estaba previsto que la evaluacion del grado de
preparacion se realizase el 22 de julio de 2022. Dado que el PNUD proporciona a
ocho entidades de las Naciones Unidas el nuevo sistema de planificacion de los
recursos institucionales, el aplazamiento de su puesta en marcha afectara también a
sus operaciones institucionales.

10. La Junta sostiene que el aplazamiento del inicio retrasara la aplicacion de las
recomendaciones de la Junta formuladas en su informe sobre los estados financieros
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020. Esas
recomendaciones se referian a la mejora de los procesos institucionales conexos, entre
ellos establecer medios para evitar que los usuarios aprueben pagos para si mismos,
integrar el proceso de delegacion de autoridad actualmente basado en papel y aplicar
controles automatizados.
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B.

Constataciones y recomendaciones

Seguimiento de las recomendaciones de ejercicios anteriores

11. Al31 de mayo de 2022, de las 56 recomendaciones pendientes hasta el ejercicio
econdomico terminado el 31 de diciembre de 2020 se habian aplicado totalmente
38 (68 %), 16 (28 %) estaban en vias de aplicacion, 1 (2 %) no se habia aplicado y
1 (2 %) habia sido superada por los acontecimientos. En el anexo del presente capitulo
figuran detalles sobre el estado de la aplicacion de las recomendaciones. La Junta,
aunque reconoce los esfuerzos realizados por el PNUD para aplicar sus
recomendaciones, la Junta insta al PNUD a que haga mas hincapié en las
recomendaciones de larga data relativas a la prevencion del fraude.

Sinopsis de la situacion financiera
Ingresos y gastos

12. Los ingresos del PNUD incluyen contribuciones voluntarias, ingresos por
transacciones con contraprestacion, ingresos por inversiones y otros ingresos.
Durante 2021, los ingresos totales ascendieron a 5.640 millones de dodlares
(2020: 6.620 millones de dolares) y los gastos totales ascendieron a 5.380 millones
de dolares (2020: 5.050 millones de ddlares), lo que supuso un superavit de
252 millones de dolares (2020: superavit de 1.570 millones de doélares). El descenso
se debid principalmente a la disminucion de las contribuciones voluntarias.

13. El total de contribuciones voluntarias al PNUD ascendi6 a 5.300 millones de
doélares (2020: 6.270 millones de dolares), lo que equivale al 94,1 % de los ingresos
totales (2020: 94,8 %). Las contribuciones voluntarias disminuyeron en 968 millones
de dolares (15,4 %) en comparacion con 2020, debido principalmente a la reduccion
de los acuerdos plurianuales de gran volumen. La financiacion del PNUD se recibe
de forma ciclica y los ingresos se contabilizan en el momento de la firma del acuerdo,
siempre que se cumplan determinados criterios. El monto de las contribuciones
voluntarias incluye 881,97 millones de délares (16,6 %) de recursos ordinarios,
3.747,26 millones de dolares (70,6 %) en concepto de participacion en la financiacion
de los gastos, 555,81 millones de dolares (10,5 %) de fondos fiduciarios y
118,99 millones de ddlares (2,3 %) en concepto de servicios de apoyo reembolsables
y actividades diversas. En la figura II.I se muestra la distribucion de esas
contribuciones.
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Figura IL.1
Contribuciones a los recursos ordinarios y complementarios
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» Recursos ordinarios
= Participacion en la financiacion de los gastos
= Fondos fiduciarios

Servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas

Fuente: Analisis realizado por la Junta de Auditores de los estados financieros del PNUD
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021.

14. En 2021, el total de gastos (5.380 millones de dolares) fue ligeramente superior
al de 2020 (5.050 millones de doélares). En el desglose de los gastos por segmento, el
PNUD excluye una eliminaciéon de 261,28 millones de ddlares para anular el efecto
de la recuperacion interna de costos del PNUD. La recuperacion de costos se utiliza
para asignar los gastos gestionados de forma centralizada a la fuente de financiacion
adecuada. Antes de la eliminacion, los gastos ascendian a 5.650 millones de do6lares
y el desglose por segmentos fue el siguiente: gastos con cargo a recursos ordinarios
de 833,60 millones de dolares (14,8 %), gastos de participacion en la financiacion de
los gastos de 3.650,87 millones de dolares (64,7 %), gastos con cargo a fondos
fiduciarios de 627,95 millones de délares (11,1 %) y gastos en servicios de apoyo
reembolsables y actividades diversas de 533,72 millones de ddlares (9,4 %).

15. La clasificacion de los gastos por su naturaleza indica que la categoria de gastos
mas importante siguié siendo la de servicios por contrata, con gastos por valor de
2.008,58 millones de dolares (37,3 % de los gastos totales). Se gastaron
1.216,75 millones de délares (22,6 %) en suministros y material fungible utilizados,
866,18 millones de dolares (16,1 %) en gastos de personal, 844,39 millones de dolares
(15,7 %) en gastos generales de funcionamiento una vez deducidos 261,28 millones de
dolares en concepto de recuperacion interna de costos, 349,71 millones de ddlares
(6,5 %) en donaciones y otras transferencias y 99,25 millones de délares (1,8 %) en
otros gastos y amortizaciones.

16. Los gastos totales desglosados por clasificacion de costos indican que
4.651,54 millones de ddlares (82,4 %) se destinaron a programas, 209,03 millones de
dolares (3,7 %) a la eficacia de las actividades de desarrollo, 20,73 millones de ddlares
(0,4 %) a las actividades de coordinacion de las Naciones Unidas para el desarrollo,
444,34 millones de dolares (7,9 %) en gestion, 77,90 millones de dolares (1,4 %) a
actividades con fines especiales y 242,60 millones de ddlares (4,3 %) a otros gastos.
El desglose de los gastos por clasificacion de costos excluye la eliminaciéon de
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261,28 millones de dolares para anular el efecto de la recuperacion interna de costos
del PNUD.

17. En la figura IL.II se presenta una comparacion de los ingresos y los gastos por

segmento.

Figura IL.II
Sinopsis de la comparacion de ingresos y gastos
(Millones de délares de los Estados Unidos)
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Fuente: Andlisis realizado por la Junta de Auditores de los estados financieros del PNUD
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021.

Andlisis de los coeficientes

18. El analisis realizado por la Junta de los principales coeficientes financieros del
PNUD (véase el cuadro II.1) muestra disminuciones importantes en varios
coeficientes en 2021 en comparacion con 2020. E1 descenso se debid a la disminucion
del efectivo, las inversiones corrientes y las cuentas por cobrar derivadas de
transacciones sin contraprestacion corrientes, mientras que el pasivo corriente ha
aumentado ligeramente.

Cuadro I1.1
Analisis de los coeficientes

31 de diciembre 31 de diciembre
Coeficiente de 2021 de 2020
Coeficiente de liquidez general”
Activos corrientes : pasivos corrientes 4,10 5,54
Total del activo : total del pasivo® 4,24 4,72
Coeficiente de caja“
Efectivo + inversiones a corto plazo : pasivos corrientes 2,57 3,55
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31 de diciembre 31 de diciembre
Coeficiente de 2021 de 2020
Coeficiente de liquidez inmediata“
Efectivo + inversiones a corto plazo + cuentas por
cobrar : pasivos corrientes 3,94 5,39

Fuente: Andlisis realizado por la Junta de Auditores de los estados financieros del PNUD
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021.

2 Un coeficiente alto, que se define como superior a 1:1, indica que la entidad tiene capacidad
para liquidar su pasivo a corto plazo.

b Un coeficiente alto es un buen indicador de solvencia.

¢ El coeficiente de caja es un indicador de la liquidez de una entidad obtenido al determinar la
cantidad de efectivo, equivalentes de efectivo o fondos invertidos que hay en los activos
corrientes para hacer frente al pasivo corriente.

4 El coeficiente de liquidez inmediata es una valoracion mas prudente que el coeficiente de
liquidez general porque no incluye las existencias ni otros activos corrientes, que son mas
dificiles de convertir en efectivo. Un coeficiente més alto indica una situacion financiera
mas liquida.

19. El activo corriente del PNUD al 31 de diciembre de 2021 ascendia a 7.591,31
millones de dolares, 4,10 veces el pasivo corriente de 1.851,57 millones de dolares,
lo que indica que el Programa tiene capacidad para satisfacer sus obligaciones a corto
plazo. De manera similar, el total del activo, que ascendia a 15.150,88 millones de
doélares, superaba el total del pasivo, que era de 3.574,30 millones de dolares, lo que
es indicio de una situacion financiera saludable. El activo incluye las contribuciones
comprometidas por los donantes para periodos futuros.

20. Las reservas comprenden la reserva operacional, el fondo de dotaciéon y la
reserva para iniciativas especiales. El PNUD calculé su reserva operacional de
conformidad con la metodologia aprobada por la Junta Ejecutiva. La reserva
operacional se compone de la reserva operacional para actividades con cargo a
recursos ordinarios y la reserva operacional para actividades con cargo a recursos
complementarios. Al 31 de diciembre de 2021, el PNUD tenia una reserva de 301,5
millones de délares, frente a una reserva de 302,2 millones de délares comunicada al
31 de diciembre de 2020. La diferencia de 0,7 millones de ddlares representa una
transferencia de la reserva operacional al superdvit acumulado durante el ejercicio.

Estados financieros y cuestiones relacionadas con la contabilidad
Gastos

21. El PNUD registra los gastos segun el criterio contable del devengo, de
conformidad con la norma 1 de las IPSAS (Presentacion de los estados financieros).
Las transacciones y los hechos se registran en los libros contables y se reconocen en
los estados financieros de los ejercicios con los que guardan relacion.

22. La Junta observo que el PNUD habia tramitado 6rdenes de compra para todas
las adquisiciones superiores a 5.000 dolares. Cuando el PNUD recibia los bienes y
servicios, se introducia un recibo en el sistema de planificacion de los recursos
institucionales y se registraba el gasto. No se emitian o6rdenes de compra para
adquisiciones inferiores a 5.000 dolares y para las transacciones en las que no se
realizaba ninguna adquisicion. Esto incluia los pagos a los asociados y en su nombre.
En el caso de los proyectos ejecutados por los asociados, el PNUD adelantd
regularmente el dinero en efectivo de acuerdo con las politicas del PNUD. Tras la
comunicacion de los gastos por parte del asociado, se liquidaban los anticipos y se
contabilizaban los gastos.
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23. La Junta observo que los justificantes de adquisiciones sin orden de compra los
habia aprobado una segunda persona. En el caso de los justificantes de 6rdenes de
compra, la aprobacion por parte de una segunda persona se realizaba en el momento
de la emision de la orden de compra. Una vez introducido el justificante, los gastos
se contabilizaban sin necesidad de una nueva aprobacion si no habia una desviacion
importante con respecto a la orden de compra. La Junta observo que la tramitacion de
todos los tipos de justificantes de cuentas por pagar se agrupaba posteriormente en el
Centro Mundial de Servicios Compartidos y, a partir de octubre de 2021, se agrup6 la
tramitacion de justificantes de todas las regiones.

Ordenes de compra y recepcion de bienes y servicios

24. Segun la politica de o6rdenes de compra, el comprador debe utilizar varias
partidas para diferenciar los distintos articulos o servicios cuando se adquiere mas de
un tipo de bien o servicio. El comprador debe ser lo mas preciso posible en cuanto a
la cantidad y la descripcion de cada articulo o servicio incluido en la orden de compra.
Seglin la politica de recepcidén de bienes y aplicacion de las reglas incoterms, los
gestores de proyectos eran responsables de verificar la recepcion satisfactoria de los
bienes y servicios de acuerdo con el contrato o la orden de compra.

25. Dentro de la muestra examinada, la Junta observo dos pagos anticipados a
entidades de las Naciones Unidas en los que el precio utilizado para la recepcion en el
sistema de planificacion de los recursos institucionales diferia del precio segin la
factura. En ambos casos, los gastos se sobreestimaron en 0,8 millones de dolares. Segiin
la informacion facilitada por el PNUD, las cantidades ahorradas se reembolsarian
posteriormente o se utilizarian para diferentes actividades de adquisicion.

26. En otro caso, la Junta observé que el PNUD habia agrupado varios articulos en
varios lotes en lugar de clasificarlos por articulos individuales. La Junta tuvo
dificultades para conciliar la factura con las 6rdenes de compra correspondientes. El
justificante se introdujo en el sistema de planificacion de los recursos institucionales
siete meses después de que el asociado hubiera confirmado la recepcion. La Junta
observo que el PNUD habia capitalizado erroneamente articulos debido a la
utilizacion incorrecta de coddigos de catalogo.

27. Larecepcion correcta de bienes y servicios es esencial; no solo para garantizar
una contabilidad correcta, sino también para reducir el riesgo de pérdidas financieras.
La Junta considera que se pueden producir pérdidas financieras, especialmente en el
caso de los pagos anticipados, si el PNUD no sabe si las 6érdenes de compra se
ejecutaron correcta y completamente. La Junta sostiene que es importante que el
PNUD tenga siempre pleno conocimiento de qué bienes se han recibido y a qué
precio. Esto se debe documentar completamente y también dentro del sistema de
planificacion de los recursos institucionales. La Junta también sostiene que se deberia
ejercer diligencia a todos los niveles cuando se emitan las érdenes de compra con el
fin de garantizar una contabilidad correcta.

28. La Junta recomienda que el PNUD adopte medidas para mejorar el registro
adecuado de las 6rdenes de compra y la recepcion de bienes y servicios.

29. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

Periodo contable de los gastos declarados por los asociados en la ejecucion

30. La Junta observo que, segtn la politica de transferencias directas de efectivo y
reembolsos, los anticipos a los asociados en la ejecucioén y a las partes responsables
se liquidaban y se reconocian los gastos cuando el asociado informaba de los gastos
realizados con los fondos adelantados. La Junta observo también que la politica hacia
referencia al uso de formularios especificos (autorizacién de financiacion y

22-09530



A/TT7/5/Add.1

22-09530

certificado de gastos), pero no incluia orientaciones sobre el momento de registrar los
gastos en caso de reembolso. La politica de pagos directos no incluia informacion
sobre cuando registrar los gastos.

31. La Junta observd que, de acuerdo con los procedimientos operativos estandar
para la tramitacion de justificantes utilizados por el Centro Mundial de Servicios
Compartidos, se debia utilizar la fecha de finalizacion del trimestre anterior como
fecha contable para el registro de los gastos de la liquidacion de los anticipos. Los
gastos podian seguir contabilizandose en la fecha de finalizacidn del trimestre anterior
entre el 1 y el 15 del mes siguiente, antes de que se cerrara el moédulo de cuentas por
pagar. Una vez cerrado el mdédulo de cuentas por pagar, se utilizaria la fecha de
tramitacion actual. El procedimiento operativo estandar para los reembolsos y los
pagos directos establecia que se utilizaria la fecha de tramitacion como fecha de
contabilizacion.

32. Segun las instrucciones de cierre financiero de final del ejercicio de 2021,
los gastos comunicados debian registrarse en el modulo de cuentas por pagar hasta el
18 de enero de 2022. En caso de que los informes no se recibieran a tiempo, las
oficinas en los paises debian estimar el importe de los gastos efectuados y registrar el
gasto estimado en el sistema de planificacién de los recursos institucionales.

33. La Junta observé que al final de cada afio la Oficina de Gestion Financiera
realizaba una prueba de corte como medida de control interno. La prueba de corte
para el final del ejercicio de 2021 revelo una tasa de error del 17 % (17,8 millones de
doélares). Este importe se compensd parcialmente con un error detectado durante la
comprobacion de los recibos y los alquileres anticipados (9,8 millones de délares). El
PNUD corrigio el error en los estados financieros del ejercicio econémico 2021.

34. Dentro de las muestras examinadas, la Junta observo diez errores en relacion con
el periodo contable utilizado para los gastos declarados por los asociados. De esas diez
partidas, cuatro fueron incluidas en las pruebas de la Oficina de Gestion Financiera.
La Junta observd que dos de esas cuatro partidas se incluyeron en el error global y se
considerd que dos habian sido registradas correctamente por la oficina en el pais.

35. Aunque la Junta reconoce que el PNUD habia detectado errores durante la
prueba de corte, los errores no deberian haberse producido en primer lugar. La Junta
sostiene que la muestra mostrdé que los controles realizados no detectaron todos los
errores.

36. En opinidn de la Junta, la agrupacion del registro de los justificantes de cuentas
por pagar dentro del Centro Mundial de Servicios Compartidos podria dar lugar a que
se cometieran menos errores. Sin embargo, la Junta siguié observando un alto indice
de error a fines de 2021, cuando el registro ya se habia agrupado. La Junta sostiene
que una orientacion mas clara para las oficinas en los paises podria reducir el indice
de error inicial.

37. La Junta recomienda que el PNUD racionalice y aclare las politicas de
registro de los gastos comunicados por los asociados para garantizar que los
gastos se contabilicen en el periodo correcto.

38. El1 PNUD acept6 la recomendacion.

Recuperacion de costos
Aspectos generales

39. Ensudecision 2012/27, la Junta Ejecutiva del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas y la Oficina de las
Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (denominada en lo sucesivo la Junta
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Ejecutiva) hizo hincapié en el principio de la recuperacion total de costos, tal como
se estipula en la resolucion 62/208 de la Asamblea General. En su decision 2013/9, la
Junta Ejecutiva recordo la necesidad de aplicar la resolucion 67/226 de la Asamblea
relativa a la revision cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades
operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, en particular la
seccion I1.D, en lo que respecta a garantizar la recuperacion total de costos. Ademas,
el PNUD se compromete a prestar servicios administrativos a las entidades y
programas de las Naciones Unidas a través de su red mundial de oficinas, de acuerdo
con las solicitudes de las entidades de las Naciones Unidas y la capacidad de las
oficinas del PNUD para responder a ellas.

40. De acuerdo con la politica de la lista de precios universal y la lista de precios
local del PNUD, el PNUD debe establecer arreglos contractuales con otras entidades
de las Naciones Unidas que regulen el marco general de la relaciéon a nivel
institucional. Esos arreglos especifican que el PNUD prestara servicios sobre la base
de la recuperacion de costos. Ademas, la politica de la lista de precios universal y la
lista de precios local define los componentes pertinentes a considerar para determinar
los precios que garanticen la recuperacion total de costos. De acuerdo con la politica,
los inductores de costos son los salarios del personal, el tiempo dedicado por el
personal a la prestacion de servicios transaccionales y la parte de los gastos generales
de funcionamiento, entre otros, el espacio de oficinas y el uso de equipo y suministros
de oficina esenciales. Los costos recuperados por el PNUD representan recursos
ordinarios, es decir, son fondos no asignados a fines especificos.

41. La politica de servicios de los organismos de las Naciones Unidas estipula que
todos los servicios de apoyo del PNUD deben prestarse sobre la base de la
recuperacion total de costos. La politica formula orientaciones sobre la metodologia
de calculo de costos y determina que los costos deben recuperarse utilizando una
metodologia de costos horarios reales.

42. Entre otras entidades de las Naciones Unidas, el PNUD ha firmado los
principios de calculo de costos y fijacion de precios de los servicios elaborados por
el Grupo de Innovaciones Institucionales. Los principios de calculo de costos y
fijacion de precios de los servicios estan disefiados para apoyar la forma en que las
entidades de las Naciones Unidas calcularan los costos y luego fijaran los precios de
los servicios prestados a otra entidad de las Naciones Unidas, incluida la informaciéon
complementaria que se compartiria. Los principios de calculo de costos y fijacion de
precios de los servicios determinan que una entidad que presta un servicio debe
recuperar integramente todos los costos que estén debidamente asociados a la
prestaciéon de dicho servicio, con el objetivo de no tener ni beneficios ni sufrir
pérdidas. Los principios de célculo de costos y fijacion de precios de los servicios
destacan también la necesidad de transparencia. Por tanto, se considera pertinente un
desglose de los costos efectuados que incluya detalles de cada uno de los componentes
del costo para que ambas partes lo entiendan claramente. Los principios también
resaltan que la informacidn sobre los ingresos frente a los gastos permite a ambas
partes controlar que se cumpla el principio de recuperacion total de costos.

43. De acuerdo con la politica de servicios de los organismos de las Naciones
Unidas, los servicios tipicos que el PNUD presta a las entidades de las Naciones
Unidas pueden clasificarse en las siguientes categorias:

a)  Servicios estandar;
b)  Servicios especiales;
¢) Servicios globales;

d) Servicios comunes o compartidos.
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44, La politica de servicios de los organismos de las Naciones Unidas define que
los servicios estandar son aquellos que se prestan de la misma manera cada vez que
se solicitan y siguen procedimientos estandar en todas las oficinas del PNUD. La lista
de precios universal establece las tarifas de cada servicio estandar. Los servicios
globales se refieren a los servicios prestados a nivel mundial, incluidas las sedes y los
centros de servicios globales compartidos; los precios deben determinarse en los
arreglos contractuales establecidos.

45, La Junta examind la recuperacion de costos de los servicios globales sobre la base
de un arreglo contractual a nivel institucional. A este respecto, la Junta se centrd en los
siguientes servicios prestados por el PNUD a otras entidades de las Naciones Unidas:

a)  Gestion de recursos humanos;
b)  Servicios financieros;
¢)  Servicios juridicos.

46. La Junta también examino los servicios de transporte prestados por el PNUD al
sistema de coordinadores residentes revitalizado.

Servicios de gestion de recursos humanos

47. El PNUD presta servicios de gestion de recursos humanos a mas de diez
entidades de las Naciones Unidas, como servicios globales de némina, servicios de
prestaciones y derechos y servicios financieros de néminas, entre otros, segun se
acuerde. Aunque los servicios globales de ndmina y los servicios de prestaciones y
derechos se han prestado desde Copenhague desde 2010 sin ningun cambio de
ubicacion, la dependencia de servicios financieros de nominas se trasladé de Nueva
York a Kuala Lumpur a principios de 2015.

48. Como arreglo contractual, el PNUD ha establecido acuerdos de prestacion de
servicios con entidades de las Naciones Unidas para la prestacion de servicios de
gestion de recursos humanos, tal y como se solicita en la politica de la lista de precios
universal y la lista precios local del PNUD. La Junta examindé 11 acuerdos de
prestacion de servicios establecidos para la prestacion de servicios de gestion de
recursos humanos, que se habian firmado entre 2007 y 2018.

49. Aunque la lista de precios universal se actualizaba anualmente, la Junta observd
que los precios convenidos en los acuerdos de prestacion de servicios no se habian
actualizado desde la firma de los acuerdos de prestacion de servicios iniciales. El
PNUD inform6 a la Junta de que los ultimos cambios generales de precios se
produjeron en 2012 y se habian comunicado en un memorando entre oficinas. Esos
cambios se referian al personal de contratacidon local e internacional. El memorando
entre oficinas explicaba ademas que las tasas se basaban enteramente en los gastos
reales efectuados por el PNUD en apoyo a las operaciones globales de némina, que
no habian cambiado desde 2004. Los ajustes de precios de otros servicios
relacionados con la gestion de los recursos humanos no se mencionaban en el
memorando entre oficinas. Por tanto, la Junta entiende que otros servicios
relacionados con la gestion de los recursos humanos no se habian actualizado
desde 2004, como se mencionaba en el memorando entre oficinas.

50. La Junta observd durante el examen por muestreo que, debido al Gltimo ajuste
de precios realizado en 2012, como se ha descrito anteriormente, los acuerdos de
prestacién de servicios suscritos por el PNUD vy las entidades pertinentes de las
Naciones Unidas en periodos posteriores se habian basado en esos precios. Por
ejemplo, los acuerdos de prestacion de servicios firmados en 2016 se habian
establecido utilizando los mismos precios que los usados en los acuerdos de
prestacién de servicios concertados en 2012.
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51. El PNUD informé a la Junta de que no se habian realizado examenes para
comprobar si los costos recuperados de los servicios relacionados con la gestion de
recursos humanos reflejaban la recuperacion total de costos. E1 PNUD confirmé que,
en caso de que cambiara la ubicacion de la prestacion de servicios relacionada con la
gestion de recursos humanos, no se realizaban examenes para determinar la exactitud
de los precios o cualquier ajuste de los mismos. La Junta observd que el PNUD no
habia definido una responsabilidad clara en cuanto a la realizacion de examenes sobre
la exactitud de los precios acordados en los acuerdos de prestacion de servicios a nivel
institucional.

52. La Junta examind la evolucidon de los precios para la recuperacion de costos
desde 2011 en base a la lista de precios universal en comparacion con los precios
convenidos en acuerdos de prestacion de servicios. Para los servicios comparables
con los mencionados en los acuerdos de prestacion de servicios, los precios de la lista
de precios universal para los servicios prestados en Copenhague habian aumentado
un promedio del 6 % cada afio. Por ejemplo, desde 2011 los precios de los servicios
de prestaciones y derechos habian aumentado un 44 % y los precios de los servicios
recurrentes de administracion de personal un 46 %. El PNUD inform¢ a la Junta de
que los aumentos se debian principalmente al incremento de los costos pro forma de
personal.

53. La Junta observé que el PNUD no habia realizado examenes de los acuerdos de
prestacion de servicios para garantizar la exactitud de los precios de los servicios
prestados. La Junta sostiene que tales omisiones obstaculizan el cumplimiento de la
obligacion de recuperar los costos y conseguir asi el objetivo de no obtener beneficios
ni sufrir pérdidas. A la Junta le preocupa que los precios utilizados para recuperar los
costos de la gestion de recursos humanos no reflejen la recuperacion total de costos
junto con el objetivo de no obtener beneficios ni sufrir pérdidas. La Junta sostiene
que aunque los costos recuperados representan recursos ordinarios para el PNUD, los
ajustes en caso de que los precios aumenten proporcionarian una flexibilidad
presupuestaria adicional para el PNUD.

54. Ademas, la Junta considera que el aumento de los precios de los servicios
prestados utilizando los precios de la lista de precios universal indica la necesidad de
ajustar los precios de los servicios prestados en virtud de acuerdos de prestacion de
servicios. Basandose en el numero de entidades de las Naciones Unidas a las que el
PNUD presta servicios de gestion de recursos humanos y en el importante aumento
de los precios indicado anteriormente, la Junta considera también que la utilizacion
de los precios para la recuperacion de costos determinados en 2004 y 2012 indica
claramente que el PNUD tiene deficiencias importantes. La Junta considera ademas
que los cambios en la ubicacion para la prestacion de servicios darian lugar a la
necesidad de examinar los precios utilizados a efectos de recuperacion de costos, ya
que se espera que los salarios del personal y los gastos generales de funcionamiento
serian diferentes de los salarios y gastos en la ubicacion anterior.

55. La Junta sostiene que el PNUD deberia definir responsabilidades claras para un
examen periddico de la exactitud de los precios recuperados mediante acuerdos de
prestacion de servicios. Ese examen y su resultado se deberian documentar. En caso
de que el examen revele que es necesario ajustar los precios para garantizar la
recuperacion total de costos, tal y como se afirma en los principios de célculo de
costos y fijacion de precios de los servicios y en la politica de servicios de los
organismos de las Naciones Unidas, se deben comunicar los ajustes a las respectivas
entidades de las Naciones Unidas.

56. La Junta recomienda que el PNUD realice eximenes periodicos de los
precios utilizados para la recuperacion de costos de los servicios globales
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prestados en el marco de un arreglo contractual y ajuste los precios segin se
determine en esos examenes para evitar deficiencias importantes.

57. La Junta recomienda que el PNUD defina claramente la responsabilidad
del examen de los precios utilizados para la recuperacion de costos de los
servicios globales prestados en virtud de un arreglo contractual.

58. El PNUD acept6 las recomendaciones.

Prestacion de servicios basada en una suma fija

59. EIl PNUD presta servicios financieros a otra entidad de las Naciones Unidas. La
Junta observo que el PNUD habia acordado el precio de 112.600 ddlares para los
servicios financieros con la entidad de las Naciones Unidas en un acuerdo de
prestacion de servicios firmado en 2009. Ese acuerdo de prestacion de servicios
establecia que el importe era una estimacion que excluia las tasas de inflacion. La
Junta observdo que el PNUD habia facturado esa suma sin ajustes en los afios
siguientes.

60. El PNUD prestd servicios financieros a la entidad de las Naciones Unidas
inicialmente desde Nueva York. En noviembre de 2019, la dependencia responsable
se traslado de Nueva York a Kuala Lumpur. El precio recuperado por el PNUD de la
entidad de las Naciones Unidas se mantuvo sin cambios en 112.600 ddlares después.

61. Ademas, el PNUD presta todos los servicios juridicos a esa entidad de las
Naciones Unidas. La Junta observéd que el PNUD y la entidad de las Naciones Unidas
habian acordado en 2006 una suma fija anual de 105.000 dolares. Esa suma fija se
habia prorrogado todos los afios y se habia utilizado hasta 2021, a pesar de que la
Oficina de Servicios Juridicos del PNUD ya habia indicado en 2010 que el precio
para recuperar los costos de la prestacion de servicios juridicos a la entidad de las
Naciones Unidas se deberia aumentar a 150.000 ddlares. Se informo a la Junta de que
los abogados del PNUD no utilizaban un método complejo para registrar las horas
trabajadas para la entidad de las Naciones Unidas y que la recuperacion de costos del
PNUD de la entidad de las Naciones Unidas no se basaba en las horas reales de trabajo
realizadas, sino que se facturaba una suma fija.

62. El PNUD presto servicios juridicos a la entidad de las Naciones Unidas desde
Nueva York a nivel de la sede. La Junta examind la elaboracion de los costos
pro forma reflejados en la lista de precios universal del PNUD para las oficinas de
enlace por otros servicios. La Junta observd que durante los diez Gltimos afios, los
costos pro forma habian aumentado una media del 4,9 % anual. Ademas, el volumen
de actividades operacionales de las entidades de las Naciones Unidas habia
aumentado en los ultimos afios, una tendencia que se reflejo en las cifras financieras.
Los estados financieros de las entidades de las Naciones Unidas correspondientes a
2012 mostraron unos ingresos generales de 54,1 millones de ddlares y unos gastos
generales de 51,0 millones de dolares. Los ultimos estados financieros publicados de
2020 muestran unos ingresos generales de 75,7 millones de doélares y unos gastos
generales de 81,7 millones de dolares. Esto supone un aumento de los ingresos del
37 % y un incremento de los gastos del 61 %.

63. La Junta sostiene que la metodologia de una suma fija no es precisa para
garantizar la recuperacion total de costos y la transparencia con el objetivo de no
obtener beneficios ni sufrir pérdidas, tal y como se describe en los principios de
calculo de costos y fijaciéon de precios de los servicios. Aunque reconoce que hay
factores externos, como el aumento de los costos pro forma y el incremento de las
actividades operacionales de la entidad de las Naciones Unidas, la Junta cuestiona
que una cantidad establecida en 2006 siga reflejando la recuperacion total de costos.
La iniciativa del PNUD en 2010 de ajustar el precio de la prestacién de servicios
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juridicos a la entidad de las Naciones Unidas de 105.000 a 150.000 ddlares subraya
esas preocupaciones.

64. La Junta sostiene que la recuperacion de costos exacta emprendida con el
objetivo de no obtener beneficios ni sufrir pérdidas solo puede lograrse si el PNUD
hace un seguimiento mas preciso de las horas de trabajo de los abogados que trabajan
en nombre de la entidad de las Naciones Unidas. Por tanto, deberia ser obligatorio
que esas horas se registren y examinen de manera factible.

65. La Junta recomienda que el PNUD utilice precios para la recuperacion de
costos segun el trabajo real realizado, basandose en los datos de seguimiento de
las prestaciones de servicios reales, en lugar de utilizar sumas fijas, para
garantizar la transparencia y que no se produzcan ni beneficios ni se sufran
pérdidas.

66. El PNUD acept6 la recomendacion.

Arreglos contractuales

67. La Junta observo que aunque el PNUD vy otra entidad de las Naciones Unidas
no habian renovado oficialmente el arreglo contractual de 2010-2011 para la
prestacion de servicios juridicos, las partes habian seguido actuando de conformidad
con sus condiciones. Por tanto, no existian disposiciones sobre coémo ajustar
periédicamente los precios y garantizar la recuperacion total de costos de las
prestaciones de servicios juridicos debido a factores externos.

68. La Junta sostiene que el PNUD deberia tratar de restablecer y actualizar el
arreglo contractual con la entidad de las Naciones Unidas para la prestacion de
servicios juridicos, tal como se describe en la politica de servicios de los organismos
de las Naciones Unidas. Este arreglo contractual deberia definir los procedimientos
para establecer cuando y coémo se podrian ajustar los precios para garantizar la
recuperacion total de costos, tal y como se solicita en los principios de calculo de
costos y fijacion de precios de los servicios y en la politica de servicios de los
organismos de las Naciones Unidas.

69. La Junta recomienda que el PNUD se proponga restablecer un arreglo
contractual para todos los servicios, incluidos los servicios juridicos, prestados a
entidades de las Naciones Unidas a nivel de la sede a fin de determinar los
arreglos relativos a los ajustes de precios, seglin sea necesario, y garantizar la
recuperacion total de costos, de conformidad con los principios de calculo de
costos y fijacion de precios de los servicios.

70. E1PNUD acept6 la recomendacion.

Servicios de transporte para el sistema de coordinadores residentes

71. El PNUD siguidé prestando apoyo operacional al sistema independiente y
revitalizado de coordinadores residentes. E1 PNUD y la Oficina de Coordinacion del
Desarrollo firmaron un memorando de entendimiento para la prestacion de servicios.
De conformidad con ese memorando de entendimiento firmado en 2019, el PNUD
proporciona, entre otros, servicios de transporte a la Oficina de Coordinacion del
Desarrollo sobre la base de la recuperacion de costos. La Junta examiné el proceso
de recuperacion de costos de los servicios de transporte. Aunque el PNUD también
deberia remitir los costos del conductor, el combustible, el mantenimiento, los
seguros y las reparaciones para garantizar la recuperacion total de costos, en ese
examen la Junta se centr6 inicamente en la parte del alquiler del vehiculo.

72. El memorando de entendimiento especifica que la recuperacion de costos de los
vehiculos debe incluir, como parte de la recuperacion total de costos, la amortizacion

22-09530



A/TT7/5/Add.1

22-09530

del vehiculo calculada sobre la base de un ciclo de vida de cinco aflos y un 8 % de
costos de administracion.

73. Una nota orientativa sobre prestacion de servicios de transporte al coordinador
residente y al personal de la oficina del coordinador residente publicada por la
Direccion de Servicios de Gestion del PNUD menciona las tres opciones diferentes
siguientes para recuperar los costos:

a)  Aplicar la tarifa de alquiler del mercado mas reciente cobrada por otras
entidades de las Naciones Unidas cuando el PNUD les alquila vehiculos;

b) Aplicar la tasa de alquiler del mercado mas actualizada pagada por el
PNUD cuando alquila un vehiculo a terceros;

c¢)  Aplicar una tasa de recuperacion interna de costos calculada sobre la base
de los gastos medios de los vehiculos de los ultimos uno o dos afios.

74. En el caso en que se haya elegido la opcidn c), la nota orientativa define la
formula para calcular la tasa de arrendamiento. En este caso, se considera que el costo
de propiedad del vehiculo, de acuerdo con el memorando de entendimiento, es la
amortizacion calculada sobre la base de un ciclo de vida de cinco afios.

75. La Junta examind una muestra de 14 vehiculos alquilados por las oficinas de
coordinadores residentes al PNUD y observé diferentes enfoques de recuperacion de
costos aplicados en 2021. Cinco oficinas en los paises habian recuperado los costos
historicos del vehiculo en menos de dos afios. Mientras que cuatro de las cinco
oficinas en los paises se remitieron a las tarifas de mercado para establecer los
precios, la oficina en el pais restante utilizdo una lista de precios locales para la
recuperacion de costos. Otra oficina en un pais utilizé un precio seleccionado entre
los precios cobrados por otras entidades, lo que le permitié6 recuperar los costos
historicos del vehiculo en menos de tres afios. Tres oficinas en los paises utilizaron
precios basados en una vida de amortizacion de cinco afios y dos oficinas en los paises
utilizaron precios cobrados, lo que se traduce en una recuperacion total de costos del
vehiculo en mas de cinco afios. En respuesta a las preguntas de la Junta, dos oficinas
en los paises indicaron que no habian recuperado ningtin costo de los vehiculos en
2021, y un centro regional no respondié a la pregunta de la Junta sobre qué enfoque
habia utilizado para la recuperacion de costos.

76. La Junta sostiene que el PNUD deberia instituir un enfoque consistente sobre la
forma de recuperar los costos de los vehiculos alquilados en todas las oficinas en los
paises y otras dependencias. La Junta sostiene también que la aplicacion de tarifas de
mercado a efectos de recuperacion de costos no se ajusta a los principios de calculo
de costos y fijacion de precios de los servicios, que incorpora el objetivo de no obtener
beneficios ni sufrir pérdidas. Esas tasas de mercado las establecen entidades con el
objetivo de obtener un beneficio. Por tanto, la Junta sostiene que la nota orientativa
emitida por la Direccion de Servicios de Gestion del PNUD no se deberia referir a los
precios de mercado. El examen de la muestra realizado por la Junta demostrd que en
varios casos, el uso de las tasas de mercado habia dado lugar a beneficios en menos
de dos o tres afios.

77. La Junta sostiene que el calculo de la recuperacion de costos de los vehiculos
utilizando la férmula presentada en la nota orientativa publicada por la Direccion de
Servicios de Gestion del PNUD, basada en un ciclo de vida de cinco afios, constituye
un enfoque viable que podria garantizar la aplicaciéon de una metodologia consistente
de recuperacion de costos entre las oficinas en los paises y otras dependencias.

78. La Junta recomienda que el PNUD siga un enfoque consistente, en
consonancia con el memorando de entendimiento establecido, para recuperar los
costos de los vehiculos alquilados como parte de los servicios de transporte que
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incorpore el objetivo de no obtener beneficios ni sufrir pérdidas, como se acordé
en los principios de calculo de costos y fijacion de precios de los servicios.

79. El PNUD acept6 la recomendacion.

80. EIlPNUD declar6 que actualmente se esta realizando el proceso de transicion de
los servicios de transporte proporcionados al sistema de coordinadores residentes a la
Secretaria de las Naciones Unidas y finalizaran en 2023.

Integridad de la recuperacion de costos

81. La Junta observdé que el PNUD no habia facturado los servicios juridicos
prestados a la Oficina de Coordinacion del Desarrollo en 2020 y 2021 hasta abril de
2022. E1 PNUD informo a la Junta de que la falta de puntualidad en la facturacion se
debia a la marcha a otra asignacion del funcionario que habia prestado apoyo
administrativo a este respecto. La Oficina de Servicios Juridicos del PNUD reuni6 la
informacion relativa a las facturas de 2020 y 2021 a peticion de la Junta. En ese
momento, el PNUD no habia facturado una suma de unos 150.000 doélares en concepto
de prestacion de servicios juridicos a la entidad de las Naciones Unidas antes
mencionada referidos a 2020 y 2021.

82. Como se indica anteriormente, la Junta observd que dos oficinas en los paises
no habian recuperado ningun costo por los vehiculos alquilados a las oficinas de los
coordinadores residentes. Una de esas dos oficinas no habia recuperado ninglin costo
por el vehiculo alquilado como parte del servicio de transporte desde la
desvinculacion de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo en 2019. Esa oficina
emiti6é facturas a peticion de la Junta con caracter retroactivo. La segunda oficina
habia facturado a la oficina del coordinador residente en 2019 y presento las facturas
de 2020 y 2021 a peticion de la Junta de manera retroactiva.

83. La Junta considera que debe establecerse un proceso de facturacion que
garantice la recuperacion de costos de manera oportuna para todos los servicios
prestados a la Oficina de Coordinacion del Desarrollo, asi como a otras entidades de
las Naciones Unidas. Por tanto, el PNUD deberia contar con medidas que determinen
si los importes fueron facturados y recuperados para garantizar la integridad de la
recuperacion de costos.

84. La Junta recomienda que el PNUD mejore la recuperacion completa y
puntual de costos de todos los servicios prestados a otras entidades de las
Naciones Unidas.

85. El1 PNUD acept6 la recomendacion.

Rendicién de cuentas y supervision
Sistema y marco de rendicion de cuentas

86. En su resolucion 2688 (XXV), la Asamblea General establecid el sistema de
rendicidon de cuentas del PNUD, y en su resoluciéon 62/208, de 19 de diciembre de
2007, la Asamblea afirm¢ el sistema de rendicidon de cuentas. El sistema establecio la
rendicion de cuentas de toda la organizaciéon ante los paises donde se ejecutan
programas, incluidos los beneficiarios de los proyectos, y los donantes. El sistema de
rendicion de cuentas del PNUD comprende un marco de rendicidon de cuentas y una
politica de supervision. Describe los procesos de toda la organizacién para supervisar,
analizar y mejorar el desempefio en todos los aspectos de la organizacion.

87. El sistema de rendicién de cuentas del PNUD comprende una perspectiva
externa de la rendicion de cuentas y la supervision. Describe la supervision ejercida
por la Junta Ejecutiva y sus organos rectores y las funciones de la supervision
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independiente externa e interna. La politica de supervision detalla los procedimientos
especificos, las herramientas y el calendario de presentacion de informes. La Junta
observo que el sistema de rendicion de cuentas del PNUD se referia a elementos
obsoletos, como los Objetivos de Desarrollo del Milenio, el plan estratégico
2008-2011 y el sistema de coordinadores residentes anclado en el PNUD.

88. El marco institucional de rendicion de cuentas del PNUD se establecio en 2017
y complementa el sistema de rendicion de cuentas del PNUD introduciendo un
enfoque mas interno. Se ha desarrollado para apoyar la aplicacion de funciones,
responsabilidades y adopcion de decisiones claras en toda la organizacion. Establece
las funciones y responsabilidades de cada direccion dentro del PNUD. Las
direcciones regionales son responsables del apoyo y la supervision de las oficinas en
los paises. El marco institucional de rendicion de cuentas no incluye a las oficinas en
los paises.

89. La Junta observd que en 2020, el PNUD habia realizado un estudio interno sobre
las causas subyacentes de las observaciones de auditoria recurrentes. En una esfera
de preocupacion se observd que no se solia responsabilizar a los administradores de
los resultados de las auditorias ni de la aplicacion de sus recomendaciones. Segin el
estudio interno, una de las razones de esta falta de rendicion de cuentas era que el
marco institucional de rendicion de cuentas establecia responsabilidades y rendicion
de cuentas a nivel de las direcciones, pero no habia un mecanismo equivalente a nivel
de las oficinas en los paises. El estudio recomendd que la Oficina Ejecutiva y las
direcciones regionales complementaran el marco institucional de rendicion de cuentas
con un marco similar que se aplicase a las oficinas en los paises y a sus relaciones
con las direcciones regionales y centrales. El PNUD inform¢ a la Junta de que ya no
se seguia esa recomendacion.

90. La Junta constatdé que el PNUD habia actualizado su plan de accidén para la
gestion del riesgo de fraude en 2021. El plan actualizado incluia la operacionalizacion
de las responsabilidades de supervision como un asunto separado. La Junta constatd
también que el plan proponia establecer una junta de cumplimiento institucional para
enero de 2023. La Junta hallé ademas que el plan de accidn para la gestion del riesgo
de fraude de 2016 ya habia incluido la operacionalizacion de las responsabilidades de
supervision y la creacion de una junta de cumplimiento institucional.

91. En su informe sobre los estados financieros del PNUD correspondientes al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 20202, la Junta formuld una serie de
recomendaciones en materia de rendicion de cuentas y supervision. Dos
observaciones se referian a que los administradores confirmaban el cumplimiento en
una afirmacion anual a pesar de su incumplimiento. Dos recomendaciones se referian
a funciones de supervision que no se habian llevado a cabo adecuadamente.

92. En 2020, la Oficina de Auditoria ¢ Investigaciones realizé una auditoria del
desempefio del Fondo para el Medio Ambiente Mundial para evaluar si el PNUD
habia establecido una gobernanza y unos controles adecuados. La auditoria dio lugar
a tres conclusiones principales:

a) En general, las oficinas en los paises agradecian el apoyo proporcionado
por los asesores técnicos regionales y estaban bien informadas y actualizadas por la
Direccion de Politicas y Apoyo a Programas;

b)  Elequipo de la Direccién de Politicas y Apoyo a Programas/Fondo para el
Medio Ambiente Mundial en la sede no habia establecido arreglos de gobernanza

2 A/76/5/Add.1.
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adecuados, incluida una supervision adecuada por parte de los asesores técnicos
regionales;

c¢) La administracion de la direccion regional/oficinas en los paises no habia
establecido controles o arreglos adecuados para supervisar la ejecucion del proyecto.

93. Enrespuesta a la recomendacion, el PNUD, entre otras cosas, habia actualizado
las plantillas de delegacion de autoridad y una matriz de “funciones, rendiciéon de
cuentas, consulta e informaciéon” para los proyectos ejecutados por los asociados
nacionales. La matriz describia las funciones de las oficinas en los paises, las
direcciones regionales y las direcciones centrales, y abarcaba todo el ciclo del
proyecto, desde su inicio hasta su cierre financiero.

94. La Junta observo que la Oficina Ejecutiva habia puesto en marcha planes para
actualizar el marco institucional de rendicion de cuentas del PNUD, incluida la
decision del PNUD de establecer una junta de cumplimiento institucional. El
calendario actual para la actualizacion del marco institucional de rendicion de cuentas
indica que el borrador no estara finalizado hasta 2023.

95. La Junta reconoce y celebra la iniciativa del PNUD de actualizar el marco
institucional de rendicion de cuentas y establecer una junta de cumplimiento
institucional. Dada la estructura altamente descentralizada del PNUD, asi como la
actual agrupacion de servicios, la Junta sostiene que es muy importante definir y
cumplir una rendicidon de cuentas clara que refleje la actual estructura organica. Las
recomendaciones relativas a la rendicion de cuentas emitidas por la Oficina de
Auditoria e Investigaciones, asi como por la Junta, muestran que es necesario
introducir mejoras. Los resultados de la auditoria del Fondo para el Medio Ambiente
Mundial demuestran que las deficiencias en el &ambito de la supervision pueden tener
efectos negativos en la organizacion.

96. La Junta recomienda que el PNUD actualice el sistema de rendicion de
cuentas del PNUD y el marco institucional de rendicion de cuentas.

97. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

98. El1PNUD declar6 que, aunque la responsabilidad de ejecutar el programa sigue
siendo de las oficinas en los paises, se ha elevado y agrupado la tramitacion de los
servicios para mejorar la supervision y la rendicion de cuentas. El mecanismo de
tramitaciéon funciona a través del sistema de planificacion de los recursos
institucionales, que el PNUD sigue mejorando.

Organizacion de la supervision de las oficinas en los paises

99. La Junta observd que las direcciones regionales organizaban la supervision
principalmente por su cuenta. El marco institucional de rendiciéon de cuentas
catalogaba las funciones clave de las direcciones regionales dentro de un conjunto de
agrupaciones funcionales amplias. Cada direccion seguira desarrollando sus procesos
internos para mantener la rendicion de cuentas. Sin embargo, las politicas y
procedimientos de operaciones y programas incluian pocas disposiciones especificas
para las direcciones regionales. Las disposiciones especificas se relacionaban, por
ejemplo, con la supervision y el aseguramiento de la calidad del método armonizado
de transferencias en efectivo.

100. La politica del PNUD sobre normas de calidad para la programacion establece
que las direcciones regionales eran responsables de realizar verificaciones
esporddicas de los informes de aseguramiento de la calidad de los proyectos para
evaluar su calidad y exactitud y fundamentar el aprendizaje institucional. La politica
estipula que las direcciones regionales deben verificar esporddicamente una muestra
de informes de aseguramiento de la calidad de los proyectos lo suficientemente
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grande como para garantizar razonablemente la credibilidad general de las
evaluaciones en su region. El muestreo debia incluir una mezcla de muestreo
aleatorio, oficinas en los paises con proyectos de muy alto valor o estratégicamente
importantes, y oficinas en los paises con calificaciones de aseguramiento de la calidad
extremadamente altas o extremadamente bajas.

101. La Junta observé que la Direcciéon Regional de Asia y el Pacifico habia
documentado la muestra examinada. La Direccion habia calificado el aseguramiento
de la calidad del proyecto y lo habia comparado con el aseguramiento de la calidad
de las oficinas en los paises. Los criterios de examen incluian la calidad del
aseguramiento de la calidad, la exactitud de las pruebas aportadas y el aprendizaje
institucional, es decir, si se habian captado las lecciones aprendidas. En las demas
direcciones regionales no se disponia de documentacién sobre las verificaciones
esporadicas realizadas.

102. La Junta sostiene que el aseguramiento de la calidad es una parte muy
importante del ciclo del proyecto. Las observaciones de auditoria recurrentes, por
ejemplo, en relacion con el disefio de los proyectos, muestran que es posible y
necesario introducir mejoras. En opinion de la Junta, la documentacion es importante
para reforzar la rendicidon de cuentas y poder aprender de las actividades realizadas
(en este caso, las verificaciones esporadicas).

103. La Junta recomienda que el PNUD conserve las pruebas de las
verificaciones esporadicas de los informes de aseguramiento de la calidad.

104. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

105. La Junta observé que las direcciones regionales utilizaban una serie de
herramientas diferentes para llevar a cabo la supervision. La mayoria de las
herramientas se compilaron en Stream, un panel que proporciona estadisticas
detalladas de las direcciones regionales y las oficinas en los paises, asi como
indicadores financieros. Las direcciones regionales también utilizaron herramientas
proporcionadas por la Direccion de Servicios de Gestion. Las decisiones sobre las
herramientas dependian de la direccion respectiva y de la disponibilidad de las mismas.

106. Los usos de las herramientas mas importantes se muestran en el cuadro I1.2.

Variedad de herramientas de supervision utilizadas por las direcciones regionales

Herramientas
proporcionadas por la
Direccion de Servicios

Signos vitales Supervision de los de Gestion (por ejemplo,
(autoevaluacion Escaneo de paises proyectos del Fondo  Sistema de plan de trabajo
de las oficinas (indicadores, hitos, para el Medio inteligencia integrado, panel
en los paises) deficiencias) Ambiente Mundial institucional  financiero integrado)
Europa y la Comunidad de  x X X X
Estados Independientes
Africa X X X X
Asia y el Pacifico X (Utiliza una X X

Estados arabes

herramienta similar)

América Latina y el Caribe X

Fuente: Analisis realizado por la Junta.
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107. Se cred un equipo de tareas sobre supervision de las transacciones financieras y
las adquisiciones en respuesta a la auditoria del Fondo para el Medio Ambiente
Mundial. Los debates del equipo de tareas condujeron a la publicacion de un
documento por parte de la Direccion de Servicios de Gestion en el que se enumeraban
las esferas de interés (por ejemplo, el método armonizado de transferencias en
efectivo, el marco de control interno, los pagos con comprobantes y los asientos del
libro mayor). Para cada esfera de interés, el documento establecia las siguientes
categorias:

a)  Tareas de la oficina en el pais;
b) Tareas de la direccion regional;
c¢) Herramientas, sistemas, orientacion;

d) Frecuencia de los controles de supervision por parte de la direccion
regional;

e) Pruebas que deben aportarse.

108. Sobre esta base, las direcciones regionales debian elaborar sus propios planes
de supervision interna de las transacciones de las oficinas en los paises. La direccion
regional podia modificar y adaptar la frecuencia de los controles en funcion del
contexto local y de las esferas de riesgo o preocupacion. Por ejemplo, la Direccion
Regional de Asia y el Pacifico consideraba que la mayoria de las transacciones las
realizaba el Centro Mundial de Servicios Compartidos. La Direcciéon Regional de
Europa y la Comunidad de Estados Independientes desarrolld una aplicacion dentro
de Stream que incluia tareas y diferentes esferas, como el método armonizado de
transferencias en efectivo, la gestion de activos y el cierre de proyectos. La aplicacion,
que incluia informaciéon sobre qué documentos eran necesarios y para cuando, se
lanzo en septiembre de 2021. La Direccidn tenia previsto ampliarla posiblemente a
otros proyectos en el futuro.

109. La Junta tomd nota de otras iniciativas adoptadas por las direcciones regionales.
Para abordar las observaciones de auditoria recurrentes en relacion con el disefio de
los proyectos, la Direccidon Regional de Asia y el Pacifico habia creado recientemente
un comité de evaluacidn previa de los proyectos, junto con la Direccion Regional de
Europa y la Comunidad de Estados Independientes, para todos los proyectos de més
de 3 millones de dolares. El comité, que estaba formado por miembros de la direccion
y de la oficina en el pais, evaluaba principalmente si los proyectos tenian la capacidad
adecuada. El objetivo era que los documentos de los proyectos fueran mas claros y
faciles de entender y facilitar el aprendizaje entre las oficinas en los paises.

110. La Junta opina que el PNUD podria beneficiarse de un examen de las buenas
practicas de las direcciones regionales para considerar la posibilidad de aplicarlas en
el resto de la organizacion. A juicio de la Junta, esto seria mas eficiente que dejar que
cada direccion encuentre y aplique una solucion por separado. La Junta entendid que
aunque las direcciones regionales ya intercambian ideas, dependia de la capacidad de
las direcciones que las ideas y las herramientas de supervisidon pudieran extenderse a
otras direcciones. Por ejemplo, las aplicaciones en Stream aun no habian podido
ponerse a disposicion de todas las direcciones debido a las limitaciones de tiempo de
otras direcciones regionales.

111. La Junta entendié que las capacidades para las funciones de supervision en las
direcciones regionales eran limitadas. En opinién de la Junta, facilitar el despliegue
de buenas herramientas a toda la organizacion podria contribuir a preservar las
capacidades de las direcciones regionales.
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112. La Junta reconoce que cada region tiene sus especificidades y diferentes
problemas que abordar. Aunque no es posible ni deseable una armonizacidon completa
de los instrumentos y procedimientos de supervision, la mayoria de las herramientas
ya utilizadas por algunas direcciones regionales podrian adaptarse segun las
necesidades individuales de otras direcciones regionales.

113. Cada direccion ajustd y adaptd las herramientas de supervision desarrolladas
como respuesta a la auditoria del Fondo para el Medio Ambiente Mundial en funcidon
del contexto local. En opinion de la Junta, esto demuestra que es posible producir
herramientas y practicas pertinentes a nivel mundial y, al mismo tiempo, tener en
cuenta las especificidades de las regiones. La Junta considera que las herramientas y
procedimientos establecidos como respuesta a la auditoria del Fondo para el Medio
Ambiente Mundial podrian servir como buen punto de partida para determinar qué
herramientas y procedimientos podrian establecerse para apoyar la supervision de
otros proyectos.

114. La Junta recomienda que el PNUD evalie si las directrices de supervision
establecidas para los proyectos del Fondo para el Medio Ambiente Mundial
podrian aplicarse a otros proyectos del PNUD.

115. La Junta recomienda que el PNUD facilite el intercambio de herramientas
y mejores practicas entre las direcciones regionales.

116. E1 PNUD acept6 las recomendaciones.

117. La administracion del PNUD sefalo que el equipo de tareas entre direcciones se
establecié con el mandato de apoyar los esfuerzos para integrar y arraigar las medidas
de supervision del PNUD relacionadas con el Fondo para el Medio Ambiente Mundial
en estrategias organizativas mas amplias, incluidos los mecanismos de supervision y
rendicion de cuentas, y estaba trabajando con ese fin. En consecuencia, se habia
previsto desarrollar un enfoque institucional para definir y gestionar los proyectos de
alto riesgo, y crear un sistema Unico y armonizado para evaluar la supervision, la
capacidad y el desempefio de las oficinas en los paises, que pueda adaptarse a las
necesidades de las direcciones, por ejemplo, con la plataforma de evaluacion de la
capacidad de supervision (ORCA) de fondos verticales del PNUD, elaborada en
respuesta a la auditoria del PNUD/Fondo para el Medio Ambiente Mundial, que se
consideraba un punto de partida importante. El PNUD sefialé que ya facilitaba el
intercambio de herramientas y mejores practicas entre las direcciones regionales y
seguira haciéndolo.

Aplicacion de la rendicion de cuentas

118. La Junta observd que, segin la politica de gestion y perfeccionamiento de la
actuacion profesional, la actuacion profesional del personal del PNUD se evaluaba
anualmente. Los directores de las direcciones regionales evaluaban la actuacion
profesional de los representantes residentes. De acuerdo con la politica aplicable, la
planificacion anual de la actuacidon profesional tuvo lugar al principio del afio de
actuacion profesional e incluia un acuerdo sobre los objetivos de desempefio
individual, asi como los objetivos de aprendizaje y desarrollo. Durante el examen anual
de la actuacion profesional, se evaluaba el desempefio. Para garantizar la rendicion de
cuentas de los resultados, se podrian rescindir o no renovar los nombramientos de
funcionarios cuya actuacion profesional no hubiera sido plenamente satisfactoria y no
se les concederia el siguiente incremento periddico de sueldo dentro de la categoria
cuando les correspondiera. El plazo para la realizacion de las evaluaciones anuales de
la actuacion profesional de 2021 era el 1 de marzo de 2022.

119. E1 PNUD afirmé que la importancia de la gestion de la actuacion profesional se
destacaba en la estrategia del PNUD “People for 2030. La estrategia incluia, entre

35/204



A/77/5/Add.1

36/204

otras, una iniciativa clave para garantizar que los planes de objetivos anuales y los
examenes de la actuacion profesional se completaran a tiempo. Otra iniciativa clave
se centraba en mejorar la capacidad de los gestores de personal para gestionar todos
los aspectos de la actuacion profesional individual. La politica de gestion y
perfeccionamiento de la actuacion profesional establecia que los directores de las
direcciones y los jefes de oficina eran responsables de la gestion efectiva de la
actuacion profesional en sus respectivas direcciones u oficinas. A menos que hubiera
habido razones ajenas al supervisor, el incumplimiento de las obligaciones debia
reflejarse en la evaluacion de la actuacion profesional del supervisor.

120. La Junta observo que, con el fin de facilitar y promover la transparencia y la
rendicion de cuentas respecto de la gestion y perfeccionamiento de la actuacion
profesional, la Oficina de Recursos Humanos habia desarrollado un panel de gestion
y perfeccionamiento de la actuacion profesional.

121. La Junta observé que, en el momento en que se cumplia el plazo para completar
el examen anual de la actuacion profesional de 2021, el PNUD inform¢é de una tasa
de cumplimiento general del 66 % en el cuadro de gestidon y perfeccionamiento de la
actuacion profesional. El cumplimiento general de las categorias de director fue
menor. En detalle, el cuadro de gestion y perfeccionamiento de la actuacion
profesional mostré que dos meses después del plazo de finalizacion, al 30 de abril de
2022, solo se habia completado el examen anual de la actuacion profesional del 53 %
de todos los directores (véase la figura I1.III).

Figura IL.III
Cumplimiento del examen anual de la actuacién profesional de 2021 para todas
las categorias de director (al 30 de abril de 2022)

Cumplimiento por la categoria de director del examen anual de
la actuacion profesional de 2021 a fines de abril de 2022

B Completado En curso

Total
D1+D2
(216 funcionarios)

47 %

Fuente: Andlisis realizado por la Junta a partir de los datos del panel de gestion y
perfeccionamiento de la actuacion profesional, extraidos el 18 de mayo de 2022.
Nota: Un director no habia iniciado el examen.

122. La Junta observo que el cumplimiento del examen anual de la actuacion
profesional de 2021 a nivel de director variaba entre las direcciones regionales. Todos
los directores de la Direccion Regional de América Latina y el Caribe y de la
Direccion Regional de Asia y el Pacifico habian completado el examen anual de la
actuacion profesional de 2021. La tasa de cumplimiento de las otras tres Direcciones
variaba entre el 12 % y el 40 %. La Junta observd que la tasa de cumplimiento no
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estaba correlacionada con el numero de directores o el tamafio de la direccion. En
general, el 55 % de todos los directores de las direcciones regionales habian
completado el examen anual de la actuacion profesional un mes después de la fecha
limite de finalizacion.

123. La Junta estd de acuerdo con la importancia de la gestion de la actuacion
profesional individual y reconoce y acoge con satisfaccion las iniciativas conexas. La
Junta opina que es importante que los jefes de las oficinas en los paises rindan cuentas
de sus tareas. La Junta sostiene que el establecimiento de una rendicién de cuentas
efectiva en casos de incumplimiento o mal desempefio podria reducir los problemas
recurrentes de auditoria.

124. En opinion de la Junta, es importante llevar a cabo las evaluaciones de la
actuacion profesional de forma oportuna y completa para alcanzar los objetivos
establecidos en la estrategia del PNUD “People for 2030”. La Junta considera que el
examen anual de la actuacion profesional es un elemento principal para establecer los
objetivos del nuevo afio. La Junta considera también que un examen completo y
oportuno de la actuacion profesional facilitara y promovera aun mas la transparencia
y la rendicion de cuentas.

125. La Junta recomienda que el PNUD garantice la finalizacion oportuna de los
examenes anuales de la actuaciéon profesional.

126. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

Adquisicion sostenible
Adquisiciones en el PNUD

127. E1 PNUD asesora sobre la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y ejecuta proyectos de sostenibilidad en todo el mundo. En 2021, el PNUD
adquiri6 bienes y servicios por valor de 2.900 millones de ddlares en mas de
1.000 categorias de productos basicos en todo el mundo en diversos mercados de
suministro. La funcion de adquisiciones del PNUD estd organizada de forma
descentralizada, con oficinas en los paises y dependencias institucionales que
gestionan sus propias actividades de adquisicion bajo una autoridad delegada
independiente. En 2021, el PNUD tramité localmente el 88 % de las ordenes de
compray el 77 % del importe total de las mismas. A pesar del enfoque descentralizado
del PNUD en materia de adquisiciones, se aplican las politicas y los procedimientos
de toda la organizacion.

Adquisiciones sostenibles: antecedentes

128. Las adquisiciones sostenibles integran requisitos, especificaciones y criterios
compatibles con la proteccion del medio ambiente, el progreso social y el desarrollo
econdémico. Tienen por objeto garantizar un uso eficiente de los recursos, una mayor
calidad de los productos y servicios y una optimizacién de los costos.

129. Las adquisiciones sostenibles son una parte fundamental del impulso general en
pro del desarrollo sostenible por parte de los Gobiernos y las entidades de las
Naciones Unidas. Con la adopcion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
por parte de todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas en 2015, se ha
instado al sistema de las Naciones Unidas a interiorizar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. El Objetivo 12 aborda especificamente la necesidad de garantizar
modalidades de consumo y produccion sostenibles. La meta 12.7 relacionada apunta
a las adquisiciones publicas como una de las estrategias para la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. El plan estratégico y el marco de politicas del
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PNUD detallan el compromiso estratégico de la organizacion de promover la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible.

130. En 2009, la Red de Adquisiciones del Comité de Alto Nivel sobre Gestion
adoptd una declaracién conjunta sobre adquisiciones sostenibles que adaptaria cada
entidad de las Naciones Unidas de acuerdo con su mandato.

131. Desde 2011, se dispone de orientaciones especificas para ayudar en la aplicacion
de adquisiciones sostenibles en las organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas. Estas orientaciones incluyen recomendaciones sobre la elaboracion de un
plan de accién de adquisiciones sostenibles y la integracion de los principios del
desarrollo sostenible en el ciclo de adquisiciones de las Naciones Unidas. En abril de
2017, la Organizacién Internacional de Normalizacion adoptd la siguiente norma: la
ISO 20400 (Directrices para Compras Sostenibles), aplicable a cualquier
organizacion, publica o privada, independientemente de su tamafio y ubicacion.

Adquisiciones sostenibles y principios de adquisicion del PNUD

132. Las adquisiciones sostenibles son consistentes con los principios generales de
adquisicion del PNUD, como “la mejor relacion calidad-precio” y “en el interés
superior del PNUD”. Por ejemplo, el PNUD define la mejor relacion calidad-precio
como la seleccion de la oferta que presenta la combinacién Optima de costos y
beneficios del ciclo de vida y que satisface las necesidades institucionales. La
reduccion del consumo de energia y de recursos a lo largo del ciclo de vida se traduce
en una mayor eficiencia y un ahorro de costos a largo plazo. Las adquisiciones
sostenibles redundan en beneficio del PNUD, ya que estan en consonancia con la
mision principal del PNUD de promover el desarrollo sostenible.

Integrar la sostenibilidad en la politica y estrategia de adquisiciones del PN UD

133. Para que las adquisiciones sostenibles se apliquen con éxito, en el contexto de
las buenas practicas se considera importante tanto un compromiso de alto nivel como
un enfoque bien estructurado. Se considera que el compromiso de alto nivel es
importante para asegurar que las adquisiciones sostenibles no sigan siendo una
actividad puntual, sin recursos ni reconocimiento a nivel de la organizacidon y que se
lleve a cabo de forma coherente en toda la organizacion.

134. De conformidad con la norma ISO 20400, la consideracion de la sostenibilidad
se debe integrar en el nivel mas alto y estratégico de la funcion de adquisiciones, con
el fin de establecer claramente las intenciones, direcciones y prioridades de toda la
organizacion en materia de adquisiciones sostenibles. El compromiso de alto nivel
con practicas de adquisiciones mas sostenibles se expresa generalmente a través de
la inclusidén de consideraciones de sostenibilidad en la politica y la estrategia de
adquisiciones de una organizaciéon como medio de proporcionar la base y el marco
de accion.

135. La Junta constatdé que el PNUD contaba con una politica especifica sobre
adquisiciones sostenibles, que se habia puesto en marcha por primera vez en 2013 y
se habia actualizado en 2020 para integrar especificamente los derechos humanos, la
inclusion de la discapacidad y las disposiciones de género. Esa politica estipula que
todos los programas financiados o administrados por el PNUD deben tener como
objetivo la practica de las adquisiciones sostenibles, pero no presenta ningln requisito
obligatorio para ellas. La politica ofrece orientaciones generales para cada etapa del
proceso de adquisicion.
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Plan de accion/estrategia de adquisiciones sostenibles

136. Las buenas practicas sugieren que la politica de adquisiciones sostenibles se
complemente con otro documento clave, a menudo denominado estrategia o plan de
accion. Este documento presenta un enfoque sélido, coherente y bien coordinado de
las adquisiciones sostenibles dentro de una organizacion, y puede ayudar a definir los
mecanismos de aplicacion y seguimiento de las adquisiciones sostenibles.

137. Segln las buenas practicas, una estrategia o plan de accion de adquisiciones
sostenibles ayuda a a) proporcionar pasos practicos claros centrados en como se
realizaran las adquisiciones sostenibles; b) asignar responsabilidades a individuos y
grupos dentro de la organizacion; c) establecer objetivos y metas de adquisiciones
sostenibles, asi como hitos para la consecucion de esos objetivos y metas; y
d) proporcionar informacion sobre la medicion, el seguimiento y la auditoria de los
resultados en un plazo determinado.

138. De conformidad con la norma ISO 20400, para garantizar que cumple sus
prioridades en materia de adquisiciones sostenibles, una organizacion debe implantar
un sistema de medicion del desempefio que, entre otras cosas, establezca una
medicién de base, objetivos de sostenibilidad asociados e indicadores clave del
desempefio.

139. La Junta constatd que el PNUD no habia complementado su politica de
adquisiciones sostenibles con una estrategia o un plan de accidn especificos en materia
de adquisiciones sostenibles que definieran los mecanismos de aplicacion y
supervision de las adquisiciones sostenibles en el PNUD. La Junta observo que el
PNUD no habia establecido metas u objetivos mensurables de sostenibilidad para su
funcidn de adquisiciones a efectos de presentacion de informes y rendicion de cuentas.

140. El PNUD entreg6 a la Junta un proyecto de estrategia de adquisiciones para
2018-2021, que no habia sido aprobado por la administraciéon de la Direccion de
Servicios de Gestion. E1 PNUD dijo que el proyecto de estrategia de adquisiciones se
utilizaba Gnicamente como un plan de trabajo informal. La Junta comprobo6 que el
proyecto incluia una seccion dedicada a las adquisiciones sostenibles y enumeraba
ocho metas u objetivos clave del PNUD para las adquisiciones sostenibles.

141. Se informoé a la Junta de que esos ocho objetivos no se basaban en la evaluacion
de los riesgos de sostenibilidad en las adquisiciones, sino que eran un conjunto de
ideas o peticiones impulsadas externamente. La Junta observé que el PNUD no habia
establecido metas especificas ni medidas de la ejecucion para los ocho objetivos de
adquisiciones sostenibles.

142. En el momento de la auditoria, el PNUD no contaba con una estrategia oficial de
adquisiciones sostenibles adoptada que incorporara consideraciones de sostenibilidad.
Dado el debate interno en curso sobre la estrategia de adquisiciones para 2022-2025,
el PNUD no reveld ningin detalle relacionado ni presentd un proyecto. En
consecuencia, la Junta no pudo determinar si la consideracion de la sostenibilidad se
incluird en la nueva estrategia de adquisiciones del PNUD para 2022-2025 ni si la
nueva estrategia de adquisiciones incluird metas y objetivos medibles.

143. La Junta examind los intentos anteriores del PNUD por realizar adquisiciones
sostenibles y observé que ya en 1995, el PNUD habia puesto en marcha una iniciativa
de oficina verde. Esa iniciativa incluia una politica de adquisiciones ecoldgicas que
se habia incluido en el manual de adquisiciones del PNUD publicado en septiembre
de 2001. Sin embargo, en las auditorias realizadas en 2002-2003, la Junta hallé que
la sede del PNUD vy las oficinas en los paises no habian cumplido la politica de
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adquisiciones ecoldgicas®. En auditorias posteriores, la Junta observd que no se habia
desarrollado ni aplicado a nivel de los paises la estrategia para facilitar la aplicacion
de la politica de adquisiciones ecoldgicas®.

144. La Junta observo otras iniciativas en los ultimos 20 afios destinadas a aplicar
practicas de adquisiciones sostenibles en el PNUD. La Junta observo también que
diversos agentes en la organizacion habian puesto en practica todas esas iniciativas.
La Junta no pudo establecer que las diversas iniciativas fueran el resultado de un
enfoque estratégico coordinado para las adquisiciones sostenibles.

145. La Junta considera que existen claras expectativas para que el sistema de las
Naciones Unidas interiorice los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esas expectativas
se aplican en particular al PNUD, dada su labor de apoyo a los paises en sus esfuerzos
por alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

146. La Junta observa positivamente que el PNUD ya tiene una larga tradicion de
elaborar iniciativas sobre adquisiciones ecologicas y sostenibles mucho antes de que
el tema cobrara fuerza en el sistema de las Naciones Unidas y antes de que los drganos
rectores pidieran a las organizaciones de las Naciones Unidas que “pasaran del dicho
al hecho” respecto a la sostenibilidad.

147. No obstante, la Junta concluye que en los ultimos afios el PNUD no habia
adoptado un enfoque amplio y proactivo en materia de adquisiciones sostenibles.
Todas las medidas sefialadas por la Junta para aplicar practicas de adquisiciones
sostenibles carecian de un enfoque estratégico y coordinado, a pesar de que existian
orientaciones facilmente disponibles sobre cémo adoptar un enfoque para las
adquisiciones sostenibles en las Naciones Unidas.

148. La Junta considera que un enfoque estratégico de las adquisiciones sostenibles
deberia ir mas alla de la funcidon de adquisiciones, ya que el tema afecta a varias
funciones e incluye, por ejemplo, la determinacion de las necesidades iniciales de
adquisicion por el personal de proyectos. Sin embargo, no habia ningin elemento
unificador, como un plan de accidn, que reuniera a los distintos agentes o iniciativas.

149. La Junta considera que es fundamental la inclusion de objetivos y metas
relacionados con las adquisiciones sostenibles en la nueva estrategia de adquisiciones
2022-2025 para expresar con éxito el alto nivel de compromiso del PNUD. La Junta
sostiene que, ademads, en consonancia con las buenas practicas existentes, seria
importante contar ademas con un enfoque bien estructurado definido en un plan de
accion separado de adquisiciones sostenibles para facilitar la aplicacion efectiva de
las practicas de adquisiciones sostenibles.

150. La Junta sostiene que, a efectos de la presentacion de informes y la rendicion de
cuentas, los objetivos mensurables y los indicadores del desempefio son
fundamentales para evaluar si el PNUD esta logrando los objetivos establecidos en la
estrategia de adquisiciones o la politica de adquisiciones sostenibles. La Junta es de
la opinién de que la medicion del impacto de una politica de adquisiciones sostenibles
o de una estrategia relacionada con ella ayuda a impulsar mejoras especificas basadas
en los resultados histéricos documentados. La Junta considera que ese marco de
ejecucion ofrece una oportunidad para demostrar de forma transparente cémo el
PNUD cumple con sus obligaciones en materia de adquisiciones sostenibles.

151. La Junta llegé a la conclusién de que, en general, la falta de un enfoque amplio
y estratégico hacia las adquisiciones sostenibles, que incluya la fijacién de objetivos y
la medicion del desempefio, representaba un obstaculo importante para su aplicacion.
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152. La Junta recomienda que el PNUD, de acuerdo con las buenas practicas
establecidas y las normas internacionales, siga integrando la sostenibilidad en la
politica y la estrategia de adquisiciones de la organizacion.

153. La Junta recomienda también que el PNUD, en consonancia con las buenas
practicas establecidas y las normas internacionales, desarrolle y aplique un plan
de accion de adquisiciones sostenibles que incluya elementos como, entre otros,
objetivos y metas de adquisicion sostenible, aclaracion de responsabilidades y
rendicion de cuentas respecto a las adquisiciones sostenibles y un marco de
medicion del desempeiio.

154. E1 PNUD acept6 las recomendaciones.

155. El1 PNUD declaré que el plan de accion de adquisiciones sostenibles expondra
las acciones prioritarias y proporcionara un calendario de aplicacion por fases.

Organizacion de la funcion de adquisiciones del PNUD hacia la sostenibilidad:
evaluacion de la madurez de la funcion de adquisiciones

156. Segliin la norma ISO 20400, se deberia analizar a fondo la funcion de
adquisiciones antes de centrarse en la realizacion de adquisiciones sostenibles. Esto
incluye evaluar la madurez de la funcion de adquisiciones y como esta representada
dentro de la organizacion.

157. La Junta sostiene que la funcion de adquisiciones es fundamental para mejorar
la ejecucion de los programas y proyectos y, en ultima instancia, para lograr los
resultados de los proyectos de desarrollo vinculados a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Si bien la Junta reconoce todas las iniciativas para mejorar las
adquisiciones en el PNUD, le preocupa que las auditorias internas y externas hayan
detectado problemas recurrentes relacionados con las adquisiciones en toda la
organizacion.

158. La Junta observo que:

a) Desde 2018, el PNUD habia realizado cuatro examenes sobre diversos
aspectos de la funcion de adquisiciones del PNUD, pero ninguno de los examenes
incluyé preguntas sobre cémo organizar la funciéon de adquisiciones hacia la
sostenibilidad;

b) Debido a las recomendaciones recurrentes de las auditorias, las
adquisiciones seguian siendo una de las prioridades de gestion del PNUD en materia
de auditoria desde 2006-2007;

¢) La Oficina de Auditoria e Investigaciones habia informado de hallazgos
recurrentes en 2018 y 2021 relativos a la falta de claridad de las funciones y el alcance
de los diferentes equipos, plazas congeladas y un alto uso de consultores en la Oficina
de Adquisiciones;

d) La agrupacion de los servicios de adquisiciones no solo se retrasd, sino
que también se suspendio;

e) La estrategia de adquisiciones para el periodo 2018-2021 nunca se habia
finalizado ni fue examinada y aprobada por la administracion, mientras que la nueva
estrategia de adquisiciones para el periodo 2022-2025 aun no se habia establecido en
el momento de la auditoria de mayo de 2022.

159. La Junta considera que esas constataciones indican que la funcion de
adquisiciones no estd bien presentada dentro de la organizacion y que las
adquisiciones podrian no ser consideradas como una funciéon fundamental y critica
para mejorar la ejecucion de los programas y proyectos.
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Organizacion de la funcion de adquisiciones del PNUD hacia la sostenibilidad:
gestion del desemperio

160. De acuerdo con la norma ISO 20400, las personas encargadas de realizar
adquisiciones sostenibles deben estar capacitadas para ello. Garantizar que las
adquisiciones sostenibles se incorporen en la gestion del desempefio contribuird a
lograr un cambio cultural. Se deberian incluir objetivos y metas de las adquisiciones
sostenibles, por ejemplo, en los acuerdos y objetivos de desempefio colectivos o
individuales.

161. Se informo a la Junta de que, desde enero de 2021, el PNUD exigia a todos los
jefes de equipo de la dependencia de apoyo a las adquisiciones y a los asesores
regionales en materia de adquisiciones que incluyeran objetivos de desempefio para
apoyar la aplicacion de medidas de sostenibilidad en una categoria especifica, como
las adquisiciones en materia de salud o la construccion. La Junta observo que no
existia ningun requisito general para que el personal que trabajaba en adquisiciones
o los jefes de las dependencias de adquisiciones tuvieran objetivos de desempefio
relacionados con las adquisiciones sostenibles. Lo mismo se aplicaba a otras partes
interesadas internas del proceso de adquisiciones, como los directores de programas
y los directores de operaciones.

162. La Junta acoge con satisfaccion la reciente introduccion de objetivos de
desempefio especificos relacionados con las adquisiciones sostenibles para
determinados funcionarios. La Junta considera que garantizar que las adquisiciones
sostenibles se incorporen en la gestion del desempefio es un instrumento importante
para fomentar el cambio cultural. En consecuencia, la Junta considera que los
objetivos de desempefio relacionados con las adquisiciones sostenibles deben ser
considerados por todas las partes interesadas clave del proceso de adquisiciones,
como los jefes locales de adquisiciones y los solicitantes, como los directores de
programas y los directores de operaciones.

163. La Junta recomienda que el PNUD incluya objetivos relacionados con las
adquisiciones sostenibles que sean especificos, cuantificables, alcanzables,
pertinentes y de duracion determinada en los acuerdos de gestion del desempeiio
individual de todo el personal de la dependencia de apoyo a las adquisiciones.

164. La Junta recomienda también que el PNUD elabore y distribuya ejemplos
de objetivos de desempeiio individual relacionados con las adquisiciones
sostenibles para las principales partes interesadas internas del proceso de
adquisiciones, como los jefes locales de adquisiciones, los directores de
programas y los directores de operaciones.

165. E1 PNUD acepté las recomendaciones.

166. El PNUD declaré que elaborara y distribuird en consecuencia ejemplos de
objetivos de desempeiio individual relacionados con las adquisiciones sostenibles.

Organizacion de la funcion de adquisiciones del PNUD hacia la sostenibilidad:
orientacion sobre las adquisiciones sostenibles

167. Segtn la norma ISO 20400, las herramientas y directrices adecuadas pueden
ayudar a los profesionales de las adquisiciones a alcanzar los objetivos de
sostenibilidad. Esas herramientas pueden incluir, entre otras, guias de sostenibilidad
por categoria o sector, guias sobre certificaciones sociales y ambientales e
instrumentos de evaluacidon. La Junta examind las politicas y procedimientos de
operaciones y programas del PNUD relacionados con el proceso de adquisiciones y
sus constataciones se describen a continuacion.
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168. En la politica de adquisiciones sostenibles del PNUD se establecia que todos los
programas financiados o administrados por el PNUD debian tener como objetivo la
practica de las adquisiciones sostenibles, pero no presentaba ningin requisito
obligatorio para ellas. La misma politica proporcionaba una amplia orientacion para
cada paso del proceso de adquisiciones, como el uso de criterios de las etiquetas
ecologicas y sociales cuando se definieran los requisitos, pero no se ofrecian mas
instrucciones.

169. La Junta observo que las diversas politicas relacionadas con las diferentes fases
del proceso de adquisiciones se referian solo en lineas generales a aspectos de las
adquisiciones sostenibles. Por ejemplo, la politica de planificacion de las
adquisiciones no incluia requisitos o referencias a las adquisiciones sostenibles o a la
evaluacion de riesgos de sostenibilidad. La politica de pedidos solo establecia que,
para garantizar la calidad, debia hacerse referencia a los requisitos ambientales. La
politica de evaluacion de las ofertas no incluia ninguna instruccion sobre la inclusion
de criterios de sostenibilidad o la ponderacion obligatoria correspondiente.

170. La Junta observo que la plantilla de solicitud de cotizacidon requeria que el
personal se asegurara de que se habian incluido en los requisitos los criterios de
sostenibilidad pertinentes, entre ellos los de embalaje y entrega. La Junta observo
también que no se disponia de orientaciones relacionadas con la aplicacion de esos
requisitos.

171. La Junta observo que otras politicas no relacionadas directamente con el proceso
de adquisiciones incluian requisitos de adquisiciones sostenibles mas especificos. Por
ejemplo, la politica de administracion de vehiculos incluia orientaciones claras sobre
los factores ambientales que debian tenerse en cuenta a la hora de elaborar las
especificaciones de los vehiculos. La Junta hallé que la politica del PNUD en materia
de obras de construccion incluia requisitos muy amplios en relacion con los aspectos
de sostenibilidad y solicitaba que las dependencias institucionales incorporaran
objetivos de sostenibilidad social y ambiental en todo el proceso de adquisiciones.

172. El personal de adquisiciones entrevistado se refirio principalmente a un
documento de orientacion que se habia publicado en 2013 y al que se hacia referencia
en la politica de adquisiciones sostenibles del PNUD. Este documento ofrecia
principalmente orientaciones sobre como aplicar los criterios de sostenibilidad para
dos métodos de licitacion, pero no se abarcaban otras partes del proceso de
adquisiciones.

173. La Juntareconoce y acoge con satisfaccion los diversos esfuerzos para organizar
las funciones de adquisiciones del PNUD hacia la sostenibilidad. La Junta sostiene
que, para que la ejecucion sea eficaz, es importante garantizar que el personal del
PNUD esté realmente capacitado para cumplir los objetivos de la organizacidon en
materia de adquisiciones sostenibles y aplicar las politicas relacionadas con dichas
adquisiciones. Como se refleja en las observaciones realizadas, todavia hay
oportunidades de mejora en lo que se refiere a la orientacion relacionada con las
adquisiciones sostenibles.

174. La Junta recomienda que el PNUD examine las orientaciones existentes
sobre las practicas de adquisiciones sostenibles y siga permitiendo que su
personal aplique los requisitos existentes en materia de adquisiciones
sostenibles estipulados en las politicas y procedimientos de operaciones y
programas del PNUD.

175. El PNUD acept6 la recomendacion.
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Integracion de la sostenibilidad en el proceso de adquisiciones:
especificaciones minimas

176. La integracion de los aspectos de sostenibilidad en las especificaciones es el
medio mas eficaz para garantizar que los riesgos de sostenibilidad se incorporen en
la adopcion de decisiones en materia de adquisiciones. Sobre la base de un analisis
del mercado se debe decidir qué requisitos son minimos y cuéles opcionales.

177. En 2015, el PNUD elabor6 especificaciones minimas de sostenibilidad para
cinco categorias de productos: mobiliario, generadores, equipo de tecnologia de la
informacioén, iluminacién y papeleria. Sin embargo, la decision sobre las cinco
categorias de productos no se basd en un analisis del gasto real, los riesgos de
sostenibilidad o el mercado para determinar las opciones de sostenibilidad
disponibles. Se inform6 a la Junta de que en 2020 el PNUD habia trazado un mapa de
los riesgos de sostenibilidad en su cartera de adquisiciones y habia elaborado
directrices para integrar las medidas de sostenibilidad en las categorias de productos
conexas, como las obras de construccion.

178. La Junta examind las especificaciones minimas sostenibles del PNUD y observo
que a) no se habian actualizado todas las especificaciones desde su elaboracién en
2015; b) algunas especificaciones estaban anticuadas, ya que se referian a normas
obsoletas; y c) las especificaciones no abordaban los principales riesgos de
sostenibilidad relacionados con la categoria de productos, como los riesgos
ambientales derivados de la eliminacion inadecuada de las lamparas fluorescentes que
contenian mercurio.

179. La Junta examind muestras de 44 oficinas en los paises para evaluar el uso real
de las especificaciones minimas de sostenibilidad del PNUD en la licitacion actual.
La Junta observo que ninguna de las 82 ofertas examinadas habia incluido todas las
especificaciones minimas respectivas. A nivel mas detallado, ninguna de las
licitaciones para mobiliario o generadores habia utilizado las especificaciones
minimas. Solo 18 de las 33 licitaciones muestreadas para equipo de tecnologia de la
informacion incluian una de las siete especificaciones minimas para esta categoria de
productos. Las 15 restantes no incluian ninguna de las siete especificaciones minimas.

180. Durante su auditoria a distancia de una oficina en un pais, la Junta descubrio
que las especificaciones elaboradas para un generador no habian incluido ninguna de
las especificaciones de sostenibilidad establecidas por el PNUD para los generadores.
Ademas, la Junta observd que el personal que participé en la redaccion del pliego de
condiciones no conocia las especificaciones minimas sostenibles del PNUD.

181. La Junta sostiene que la integracion de los aspectos de sostenibilidad ya en la
fase de definicion de los requisitos y cuando se elaboran las especificaciones de los
servicios o bienes que se van a adquirir es un factor importante para garantizar el
resultado mas sostenible de las adquisiciones. Las especificaciones practicas de los
productos con criterios de sostenibilidad son fundamentales para que el solicitante
pueda tomar decisiones informadas sobre aspectos de sostenibilidad.

182. La Junta sostiene que las especificaciones minimas de sostenibilidad son
especialmente importantes para garantizar practicas de adquisiciones sostenibles, ya
que no todos los solicitantes pueden tener la experiencia y los conocimientos necesarios
sobre los riesgos de sostenibilidad especificos de los productos. En consecuencia, las
especificaciones de sostenibilidad son una valiosa contribucion de las adquisiciones
como funcion basica de apoyo a la ejecucioén de programas y proyectos.

183. La Junta toma nota positivamente de los recientes esfuerzos para elaborar
nuevas especificaciones de sostenibilidad. Aunque la Junta celebra que el PNUD
desarrollara ya en 2015 especificaciones minimas de sostenibilidad para determinadas
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categorias de productos, le preocupa al mismo tiempo que esas especificaciones no
hayan sido actualizadas y desarrolladas. La Junta sostiene que, entretanto, el PNUD
deberia haber elaborado especificaciones sostenibles para productos y servicios
adicionales basadas en los riesgos de sostenibilidad o en la disponibilidad del
mercado. En consecuencia, la Junta acoge con satisfaccion las medidas actuales para
elaborar nuevas directrices de adquisiciones sostenibles basadas en un analisis de los
riesgos de sostenibilidad.

184. A la Junta le preocupa que las especificaciones minimas de sostenibilidad del
PNUD no se hayan utilizado en numerosas dependencias institucionales, a pesar de
ser un requisito claramente obligatorio. La Junta sostiene que los criterios de
sostenibilidad solo son eficaces si se conocen y se aplican realmente.

185. La Junta recomienda que, sobre la base de un analisis del riesgo de
sostenibilidad, el PNUD desarrolle y actualice continuamente las especificaciones
de las adquisiciones sostenibles y las comunique regularmente a sus solicitantes.

186. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

187. El1 PNUD declaré6 que aplicara una metodologia modelo de la cartera de
adquisiciones ponderada por la sostenibilidad para determinar las categorias de alto
riesgo o alto impacto y elaborar las directrices de adquisicion sostenible
subsiguientes. E1 PNUD declar6 también que, en un principio, elaboraré directrices
para las cinco categorias principales. El PNUD declar6 ademas que seguira
actualizando las especificaciones para las adquisiciones sostenibles existentes. La
Direccion de Servicios de Gestion seguira colaborando con los expertos internos de
la Direccion de Politicas y Apoyo a Programas para claborar especificaciones
adicionales cuando sea posible y comunicar esas especificaciones a los solicitantes.

Integracion de la sostenibilidad en el proceso de adquisiciones: refrigerantes

188. Elimpacto climatico de una sustancia se expresa comunmente como el potencial
de calentamiento atmosférico. Cuanto menor sea el potencial de calentamiento
atmosférico, mas inocua para el clima sera la sustancia. Los hidrofluorocarbonos, que
se utilizan a menudo como refrigerantes en equipos de refrigeracion y aire
acondicionado, tienen un potencial de calentamiento global muy elevado. Los
refrigerantes sin hidrofluorocarbonos, que tienen un potencial de calentamiento
atmosférico muy bajo y un impacto casi nulo en el clima, tienen mayor eficiencia
energética y pueden reducir el uso de energia.

189. Las partes en el Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias que Agotan la
Capa de Ozono llegaron a un acuerdo en octubre de 2016 en Kigali (Rwanda) para
reducir progresivamente los hidrofluorocarbonos. Esta Enmienda de Kigali al
Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias que Agotan la Capa de Ozono
introduce en el Protocolo de Montreal la eliminacion progresiva de la producciéon y
el consumo de hidrofluorocarbonos sobre la base de un calendario acordado y
establecido para diferentes grupos de paises. EI PNUD lleva a cabo actividades
relacionadas con los hidrofluorocarbonos, como la preparacion de planes de
reduccion progresiva y planes de gestion de reduccion progresiva en 65 paises.
Ademas, el PNUD lleva a cabo proyectos destinados a sustituir los refrigerantes con
hidrofluorocarbonos, que provocan un alto grado de calentamiento global, por
refrigerantes sin hidrofluorocarbonos, respetuosos con el medio ambiente y con
eficiencia energética.

190. De acuerdo con sus normas sociales y ambientales, el PNUD trata de minimizar
o evitar el aumento injustificado de las emisiones de gases de efecto invernadero de
las actividades que apoya. El PNUD se asegura de que se consideren alternativas para
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero relacionadas con los proyectos.
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Las opciones alternativas pueden incluir, por ejemplo, el uso de refrigerantes con bajo
potencial de calentamiento atmosférico para el aire acondicionado y la refrigeracion.
La Junta observo que el PNUD no habia establecido directrices o requisitos sobre los
riesgos de sostenibilidad relacionados con la adquisicion de equipo que utiliza
diversos tipos de refrigerantes.

191. La Junta examiné una muestra de 21 solicitudes de 15 oficinas en los paises
diferentes en las que se solicitaban productos que utilizaban refrigerantes, como
congeladores y equipo de aire acondicionado, y descubrio que a) en 5 solicitudes se
pedia un refrigerante con un bajo potencial de calentamiento atmosférico; b) las
especificaciones de 3 solicitudes utilizaron expresiones vagas como “refrigerante
ecologico”; ¢) 5 solicitudes solicitaron refrigerantes con hidrofluorocarbonos con un
alto potencial de calentamiento atmosférico; y d) 8 solicitudes no incluian ninguna
especificacion sobre el refrigerante a utilizar o un potencial de calentamiento
atmosférico relacionado. La Junta constatd que la falta de especificaciones sobre el
refrigerante dio lugar a la recepcion de productos que utilizaban un refrigerante de
hidrofluorocarbonos con un potencial de calentamiento atmosférico muy elevado.

192. La Junta observd que una oficina en un pais adquiria con frecuencia grandes
cantidades de aparatos de aire acondicionado para sus proyectos de construccion y
rehabilitacion. La Junta comprobd que esa oficina solicitd especificamente un
refrigerante con hidrofluorocarbonos con un alto potencial de calentamiento
atmosférico que se esta eliminando en muchas regiones del mundo.

193. La oficina en el pais declardé que habia solicitado ese refrigerante en concreto
para sustituir un refrigerante comunmente disponible en el mercado local que tenia
un potencial de destruccion del ozono y un alto potencial de calentamiento
atmosférico. La oficina en el pais declar6 también que no habia realizado un analisis
especifico del mercado de suministro de refrigerantes disponibles y que el refrigerante
especifico de hidrofluorocarbono habia sido seleccionado por sus ingenieros. La Junta
observd que en el mercado local de suministro habia refrigerantes sin
hidrofluorocarbonos respetuosos con el clima y con un potencial de calentamiento
atmosférico extremadamente bajo.

194. La Junta sostiene que no utilizar refrigerantes de hidrofluorocarbonos es una
forma eficaz de reducir los riesgos climaticos y de sostenibilidad relacionados. La
Junta sostiene también que los resultados del analisis de la muestra muestran
claramente que es importante integrar aspectos de sostenibilidad en las
especificaciones para evitar riesgos de sostenibilidad. A la Junta le preocupa que
algunas especificaciones incluso requerian refrigerantes con un alto potencial de
calentamiento atmosférico. Esto contrasta con los proyectos del PNUD que pretenden
sustituir los refrigerantes de hidrofluorocarbonos con un alto calentamiento
atmosférico por alternativas respetuosas con el medio ambiente y con eficiencia
energética y también contraviene claramente las normas sociales y ambientales
del PNUD.

195. La Junta reconoce la intencion positiva de la oficina en el pais. Sin embargo, la
Junta considera que la oficina deberia haber buscado alternativas disponibles en lugar
de utilizar el siguiente mejor producto con un alto potencial de calentamiento
atmosférico. Como minimo, la oficina en el pais deberia haber indicado en el pliego
de condiciones que requeria un refrigerante que no agotara la capa de ozono y que
tuviera un potencial de calentamiento atmosférico extremadamente bajo. Esto habria
sido una sefial importante para el mercado de suministro local al destacar el aspecto
de la sostenibilidad y no habria excluido refrigerantes mas inocuos para el clima.

196. La Junta recomienda que el PNUD establezca un mecanismo de control
para garantizar que las oficinas en los paises soliciten refrigerantes sin
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hidrofluorocarbonos, cuando estén disponibles y sea posible, con un potencial de
calentamiento atmosférico extremadamente bajo para cumplir con las
disposiciones relacionadas con las normas sociales y ambientales del PNUD.

197. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

Integracion de la sostenibilidad en el proceso de adquisiciones: evaluaciones

198. Las buenas practicas en materia de adquisiciones sostenibles afirman que un
medio eficaz de avanzar en la sostenibilidad de las adquisiciones es utilizar criterios
técnicos y de abastecimiento, centrandose en el desempefio sostenible del proveedor,
del producto, servicio o trabajo y del proceso de produccion y entrega
correspondiente. Estos criterios deben reflejar la solucion sostenible preferida y
formularse de forma que se recompense un mayor desempefio en términos de
sostenibilidad. Los puntos totales asignados a los criterios de sostenibilidad deben
sopesarse con otros posibles criterios como la calidad, la funcionalidad y el precio.
Las buenas practicas desarrolladas para las entidades de las Naciones Unidas
recomiendan, para adoptar un enfoque ambicioso de la sostenibilidad, que los
criterios de sostenibilidad tengan una ponderacion del 20 %, en comparacion, por
ejemplo, con el precio.

199. La Junta examind la politica del PNUD en materia de evaluacion de las ofertas
respecto de la orientacion de politicas sobre la inclusion de criterios de sostenibilidad
en las evaluaciones. La Junta hallé que la politica de evaluacion no incluia ninguna
instruccion sobre la inclusion de criterios de sostenibilidad o la ponderacion
obligatoria correspondiente para la sostenibilidad.

200. La Junta halld6 que una guia del PNUD sobre adquisiciones sostenibles
proporcionaba informacion sobre como incluir los factores de sostenibilidad en el
proceso de evaluacion de los llamados a presentacion de propuestas. La Junta observo
que en esa guia se indicaba que una nueva plantilla de criterios de evaluacion asignaba
aproximadamente el 7 % de los puntos a cuestiones de sostenibilidad. En la misma
guia se indicaba también que esa cifra se podria ajustar al alza o a la baja, pero que
en ningun caso los criterios de adquisiciones sostenibles supondrian menos del 3 %
del total de puntos.

201. La Junta constatdo que el PNUD utilizé dos plantillas de licitacion diferentes
para llevar a cabo los llamados a presentacion de propuestas, en funcion del valor
previsto del contrato. La plantilla de un llamado a presentacion de propuestas que no
superase los 200.000 dolares no incluia detalles sobre los criterios de evaluacion ni
ninguna ponderacion relacionada con la sostenibilidad.

202. La plantilla de un llamado a presentacion de propuestas superior a 200.000
doélares incluia criterios obligatorios para evaluar el compromiso de la organizacion
con la sostenibilidad y asignaba el 3 % de los puntos obtenibles a esos criterios. La
plantilla incluia un criterio de evaluacion opcional relacionado con la sostenibilidad
y asignaba el 5 % de los puntos obtenibles a ese criterio.

203. La Junta observd que la mayoria de los llamados a presentacion de propuestas
examinados por los comités de supervision de las adquisiciones en 2021 eran
inferiores a 200.000 dolares (83 %). La Junta examindé una muestra de las
evaluaciones financieras examinadas por los comités de adquisiciones durante 2021.
La muestra incluia 33 llamados a presentacion de propuestas de 25 dependencias
institucionales. La Junta comprobd que en 18 evaluaciones no se utilizaron criterios
de sostenibilidad, incluidas 15 evaluaciones con un importe de contrato estimado
inferior a 200.000 dolares y 3 evaluaciones con un valor de contrato estimado superior
a 200.000 dodlares. La Junta comprobd que, de las 12 evaluaciones que incluian
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criterios de sostenibilidad, estos representaban entre el 3 % y el 14 % de los puntos
obtenibles.

204. La Junta sostiene que la integracion de criterios de sostenibilidad en las
evaluaciones es una forma eficaz de avanzar en la sostenibilidad de las adquisiciones.
La Junta considera que las instrucciones sobre el uso de los criterios de sostenibilidad
pueden ser mas claras. Una instruccion especifica sobre la inclusion de factores de
sostenibilidad en el proceso de evaluacion deberia establecer una ponderaciéon minima
de la que no deberia desviarse.

205. Dado que la plantilla sin criterios obligatorios de evaluacion relacionados con
la sostenibilidad dio lugar a que no se utilizaran dichos criterios en la evaluacion, la
Junta sostiene que esto demuestra la importancia de incluir esos criterios en las
plantillas institucionales. Como la mayoria de los llamados a presentacion de
propuestas eran inferiores a 200.000 dolares, el PNUD perdi6 una importante
oportunidad de incluir en sus adquisiciones criterios de evaluacion relacionados con
la sostenibilidad.

206. La Junta recomienda que el PNUD examine sus plantillas institucionales de
llamados a presentacion de propuestas para incluir criterios de sostenibilidad
obligatorios y opcionales en todas las plantillas.

207. La Junta recomienda que se incluyan instrucciones y requisitos claros sobre
el uso de criterios de sostenibilidad obligatorios y opcionales para la evaluaciéon
de las ofertas en la politica correspondiente.

208. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

209. El PNUD declar6 que se introduciran requisitos de sostenibilidad en las
plantillas de licitacion en linea en Quantum.

Integracion de la sostenibilidad en el proceso de adquisiciones:
gestion de los contratos

210. Segtn las buenas practicas, desde la perspectiva de la sostenibilidad, la gestion
de los contratos garantiza que los proveedores cumplan sus compromisos de
sostenibilidad y crea un mecanismo para mejorar el desempefio mediante el uso de
indicadores del desempefio. Incluir las consideraciones de sostenibilidad en las
actividades de gestion de contratos permite supervisar el desempeio de los
proveedores en materia de sostenibilidad, medir el impacto, identificar las esferas de
mejora interna y mejorar su capacidad para cumplir con futuros contratos. Se trata de
un requisito crucial para los contratos a largo plazo con proveedores en los que se
espera que la relacién dure varios afios, o en los que se considera que el riesgo de
sostenibilidad para la organizacion es mayor.

211. En 2019, el PNUD adopté metas en las que se comprometia a reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero de las operaciones mundiales en un 25 %
para 2025 y en un 50 % para 2030. Para el seguimiento y la presentacion de informes
sobre las emisiones relacionadas, el PNUD adopta un enfoque de control operacional
y circunscribe su limite de evaluacion a las operaciones que estan bajo el control de
la gestion del PNUD. En los casos en que no es posible reducir las emisiones, el
PNUD las compensa.

212. La decision de octubre de 2007 de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema
de las Naciones Unidas para la Coordinacion fijo el alcance del inventario de gases
de efecto invernadero de las Naciones Unidas en las emisiones procedentes de
operaciones de instalaciones y viajes en las que pueden influir las decisiones de la
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direccién®. Aunque algunas fuentes de emisiones estan excluidas del limite minimo
comun, la mejor practica recomendada es documentar voluntariamente cualquier
fuente de emision de gases de efecto invernadero que no esté incluida en el limite
minimo comun en “emisiones opcionales”.

213. En 2017, el PNUD establecié acuerdos a largo plazo con tres empresas
diferentes para prestar servicios de expedicion al PNUD. Esos servicios incluyen el
transporte de mercancias por via aérea, maritima y terrestre. La Junta observo que los
tres contratos incluian indicadores clave del desempefio para medir la sostenibilidad
durante la ejecucion del contrato. Un indicador del desempefio requeria que el
contratista controlara el nimero de emisiones de diéxido de carbono equivalente por
tonelada métrica de envios del PNUD e informara al respecto. Al proporcionar los
datos, la empresa de flete también debia destacar cualquier mejora anterior o prevista
para reducir sus emisiones globales de diéxido de carbono equivalente. Los indices
de referencia respectivos eran la reduccion anual de las emisiones de dioxido de
carbono equivalente para los envios del PNUD en un 5 %.

214. La Junta solicitd la documentacion correspondiente a este indicador del
desempeifio y comprobd que no estaba disponible facilmente. El PNUD declaré que
no habia realizado un seguimiento activo de la reduccién de las emisiones de los
transitarios, pero que recogia los informes sobre el dioxido de carbono de los
transitarios en la medida en que estaban disponibles. La Junta observé que los
objetivos anuales de reduccion de emisiones no se habian actualizado en las dos
modificaciones de los contratos. El PNUD declar6 que no habia gestionado
activamente un indice de referencia inicial de las emisiones ni el objetivo de
reduccién. Se informo6 a la Junta de que la informacidon sobre las emisiones no se
habia utilizado de forma sistematica para tomar decisiones sobre el despacho de
mercancias.

215. La Junta observo que todas las emisiones de gases de efecto invernadero
relacionadas con los acuerdos a largo plazo de despacho de carga del PNUD no habian
sido declaradas por el PNUD como emisiones opcionales en su inventario de gases
de efecto invernadero.

216. Basandose en los datos disponibles sobre las emisiones de los tres transitarios
para 2021, la Junta calculd 9.902 toneladas de emisiones de didoxido de carbono
equivalente. Esta cantidad hace que las emisiones del despacho de carga sean una de
las tres principales fuentes de emisiones del PNUD. (Véase la figura I1.1V).

> CEB/2007/2.
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Figura IL.IV
Emisiones de gases de efecto invernadero no declaradas relacionadas
con los acuerdos de despacho de carga a largo plazo del PNUD para 2021

Total de emisiones de gases de efecto mvernadero - PNUD

(toneladas de CO,,)
603591
56593
b Mefade reduccion
del 25 9% para 2025
31719
Meta de reduccion
del 50 % para 2030
9902
2018 2019 2020 Transitarios 2021
(afio de (no comunicado)
referencia)

Abreviacion: COze = didxido de carbono equivalente.
Fuente: Datos del PNUD analizados por la Junta. Datos de las emisiones totales del PNUD a
febrero de 2022.

217. La Junta acoge con beneplacito que el PNUD haya incluido objetivos claros de
reduccion de emisiones relacionados con sus propios envios, incluso antes de la
puesta en marcha de los objetivos del PNUD que lo comprometen a reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero de sus operaciones mundiales. A la Junta le
preocupa mas que el PNUD no haya supervisado y gestionado esas emisiones durante
un periodo de tiempo prolongado. La Junta considera que el seguimiento y la
divulgacion de los resultados ambientales de forma consistente, transparente y
periddica son fundamentales para asumir la responsabilidad ambiental. Esto es
especialmente importante para respaldar cualquier afirmacion relacionada con la
ecologia y la neutralidad climatica.

218. Dado que los servicios de despacho de carga contratados por el PNUD estan
bajo su control financiero y operacional, la Junta sostiene que, en consonancia con
las mejores practicas, el PNUD deberia notificar las emisiones de gases de efecto
invernadero relacionadas como “emision opcional”, gestionarlas activamente y
compensarlas en la medida de lo posible.

219. La Junta recomienda que el PNUD gestione las emisiones de gases de efecto
invernadero de sus acuerdos de despacho de carga a largo plazo e incluya
criterios de sostenibilidad en cualquier prérroga o nuevos acuerdos
contractuales con los transitarios.

220. La Junta recomienda que el PNUD informe sobre las emisiones de gases de
efecto invernadero relacionadas con los servicios de despacho de carga
contratados en su inventario de gases de efecto invernadero y las compense.

221. El PNUD acepto6 las recomendaciones.

222. E1 PNUD declaré que estaba dispuesto a reevaluar sus limites de informacion y
acoge con beneplécito la sugerencia de incluir los servicios de despacho de carga en
su evaluacion, ya que estan relacionados con las operaciones del PNUD. El PNUD
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declar6 también que la secretaria correspondiente trabajara con la Direccion de
Servicios de Gestion para integrar las emisiones de gases de efecto invernadero
procedentes de los servicios de despacho de carga en la medida en que se relacionen
con las operaciones del PNUD en el seguimiento correspondiente de la huella del
PNUD.

Operaciones ambientalmente sostenibles

223. El costo total de propiedad es un enfoque que tiene en cuenta los costos que se
producirdn para la organizacion durante el ciclo de vida del articulo que se va a
adquirir. Este enfoque, que se utiliza habitualmente tanto en la fase de planificacion
como en la de evaluacidon, se centra en la evaluacion/calculo econémico de los
posibles costos, desvelando los llamados costos ocultos de la adquisicion de los
bienes, servicios u obras, con el fin de determinar el menor costo total de propiedad.
Se utiliza para ayudar al personal de adquisiciones y a los solicitantes a elegir una
adquisicion mas rentable y sostenible a largo plazo.

224. Por ejemplo, los sistemas solares fotovoltaicos tienen unos costos iniciales mas
elevados que los generadores diésel, pero los costos de funcionamiento y
mantenimiento son muy bajos. En cambio, los generadores diésel tienen unos costos
de funcionamiento y mantenimiento muy elevados. Ademas, los generadores tienen
un gran impacto en la contaminacion y emiten gases de escape peligrosos. Por tanto,
la instalacion de sistemas solares fotovoltaicos, en comparacion con los generadores
diésel, supone una reduccion del costo total de propiedad.

225. E1 PNUD declar6 publicamente que la reduccion de las emisiones de gases de
efecto invernadero es la esencia de su compromiso con la sostenibilidad operacional
y que habia desarrollado soluciones eficientes y creativas para reducir su dependencia
de los combustibles fosiles y los recursos naturales. En consecuencia, se ha elevado
la utilizacién de energia sostenible y muchas oficinas del PNUD han instalado
tecnologias de energia solar basandose en consideraciones de costo total de
propiedad. Segun el sitio web oficial del PNUD sobre operaciones ambientalmente
sostenibles, el PNUD tiene mas de 1,4 megavatios pico de paneles solares
fotovoltaicos que generan 2,7 gigavatios hora (GW h) al afio de electricidad limpia,
asequible y fiable.

226. La Junta examind la produccion de energia comunicada para las instalaciones
solares del PNUD y considerdé que las cifras comunicadas publicamente no eran
plausibles. La Junta utiliz6 una métrica de rendimiento comun para los sistemas
solares y observd que el PNUD utilizé expectativas de produccion de energia poco
realistas dadas las ubicaciones de las instalaciones solares. Para evaluar el
rendimiento real de las instalaciones solares del PNUD, la Junta solicité una resefia
general de todos los proyectos solares completados en las instalaciones del PNUD
con detalles sobre la capacidad instalada y la producciéon anual de energia de
cada sitio.

227. La Junta observo que el PNUD no pudo proporcionar detalles sobre la energia
producida por todas sus instalaciones solares en las instalaciones del PNUD. El
PNUD proporcion6 detalles sobre 20 de las 44 instalaciones solares correspondientes
a2021. EI PNUD declar6 que la mayoria de los datos no estaban disponibles de forma
centralizada y que algunas oficinas en los paises habian reconocido que sus datos no
eran precisos debido a la falta de contadores o a la rotura de los mismos, o a la
existencia de sistemas defectuosos.

228. La Junta realizd una estimacién conservadora, basada en supuestos de
produccion muy bajos, para calcular la produccidén potencial de energia de las
instalaciones solares del PNUD. La Junta compard esta produccion potencial de
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energia con la produccion real comunicada de las instalaciones solares del PNUD y
observo una pérdida de produccidon de energia en kilovatios hora (kWh) del 58 %
en 2021.

229. La Junta acoge con satisfaccion los esfuerzos del PNUD en materia de
operaciones ambientalmente sostenibles y el uso del enfoque del costo total de
propiedad para sus instalaciones solares fotovoltaicas. Sin embargo, el precio de
compra adicional de los sistemas solares fotovoltaicos solo se compensara con el
tiempo cuando los sistemas se mantengan adecuadamente y generen la produccion de
energia calculada y esperada.

230. La Junta considera que la pérdida de produccion de energia calculada es un
indicio no solo de un control deficiente de la produccion, sino también de que las
instalaciones solares fotovoltaicas no funcionan correctamente. La Junta opina que
las operaciones ambientalmente sostenibles y las ambiciosas metas de produccion de
energia solo se consiguen cuando se controla el rendimiento real de las instalaciones
solares fotovoltaicas y cuando estas se mantienen adecuadamente y funcionan con
eficacia y eficiencia. De lo contrario, no se podra obtener el méaximo beneficio
econdémico y ambiental.

231. La Junta recomienda que el PNUD mejore el seguimiento del
funcionamiento de todas sus instalaciones solares fotovoltaicas en sus propias
instalaciones y analice las razones de la baja produccion de energia.

232. La Junta recomienda que el PNUD adopte las medidas necesarias para
garantizar que las instalaciones solares fotovoltaicas de sus propias instalaciones
se exploten y mantengan adecuadamente para potenciar al maximo los beneficios
econOmicos y ambientales.

233. E1 PNUD acept6 las recomendaciones y reconocié que era necesario mejorar la
recogida de datos. El PNUD declar6 que tenia la intencion de reforzar este
componente en su herramienta de gestion ambiental.

Recursos humanos
Prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19

234. La prestacion por peligrosidad es una prestacion especial establecida para el
personal de contratacidn internacional y local que tiene que trabajar en lugares donde
existen unas condiciones muy peligrosas. E1 PNUD pag6 4,98 millones de dolares por
la prestacion por peligrosidad en 2021. La Presidencia de la Comision de
Administracion Publica Internacional es responsable de aprobar la prestacion por
peligrosidad y de promulgar la lista de lugares de destino designados con prestacion
por peligrosidad.

235. El 8 de abril de 2020, la Comision de Administracion Puablica Internacional
establecid los criterios para la prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de
COVID-19 en los lugares de destino no designados para la prestacion por peligrosidad
y aprobd la prestacion por peligrosidad para un grupo limitado de personal de
contratacion internacional y local que participe directamente en las siguientes
operaciones relacionadas con la pandemia de COVID-19:

a) Prestacion de atencion clinica a pacientes que tengan o puedan tener
COVID-19;

b) Cribado de pacientes que puedan tener COVID-19;

c)  Extraccion o preparacion de muestras potencialmente peligrosas
relacionadas con la COVID-19;
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d) Manejo de muestras peligrosas o potencialmente peligrosas extraidas en
un laboratorio o en un centro de cribado.

236. La Junta sefialé que la Comision de Administracion Publica Internacional habia
determinado en su publicacién de preguntas frecuentes sobre la prestacion por
peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19 que solo el personal con contacto
directo con personas con sintomas de COVID-19 tendria derecho a esa prestacion
especial.

237. La Junta selecciond una muestra de 17 pagos de la prestacion por peligrosidad
debido a la pandemia de COVID-19 en 2021 y examino las condiciones individuales,
la justificacion y la autorizacion de esa prestacion especial.

238. La Junta observo que, en dos casos, personal de contratacion internacional que
desempefiaba funciones no médicas de personal directivo superior habia recibido la
prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19 con caracter
retroactivo durante varios meses, sin ninguna prueba o justificacion de que
participasen en operaciones o actividades que cumplian los requisitos para recibir la
prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19. Los pagos fueron
aprobados por un funcionario de contratacion nacional supervisado por los
beneficiarios, y se realizaron en febrero de 2021.

239. La Junta encontro 12 casos en que el personal habia recibido la prestacion por
peligrosidad con caracter retroactivo por periodos de hasta ocho meses. La Junta
observo que el PNUD habia pagado los importes detectados de la prestacion por
peligrosidad sobre la base de los criterios para la prestacion por peligrosidad debido
a la pandemia de COVID-19 establecidos por la Comision de Administracion Publica
Internacional.

240. La Junta considera que la prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de
COVID-19 solo debe concederse a un grupo limitado de funcionarios segin los
requisitos de la Comision de Administracion Publica Internacional. Por tanto, el
PNUD tiene que demostrar en todos los casos que las actividades del personal pueden
incluirse claramente en las operaciones enumeradas. La funcién o el cargo de un
funcionario solo puede suponer que el funcionario participe en general en esas
operaciones, pero la especificacion de la Comision de Administracion Publica
Internacional exige una asignacion directa a esas operaciones.

241. Sin embargo, el PNUD también pagod esas prestaciones especiales a miembros
del personal que normalmente no participaban en los servicios médicos debido a su
posicion en dos casos sin la justificacion o las pruebas necesarias. Ademas, la Junta
sostiene que esos pagos no fueron aprobados correctamente porque el oficial
aprobador estaba supervisado por los beneficiarios. La Junta sostiene que el personal
supervisado no debe estar autorizado a conceder la aprobacidon final de ninguna
prestacion, beneficio o derecho de su supervisor. Ademas, esto era contrario a sus
funciones de supervision. La Junta considera que esto constituy6 una violacion de la
normativa aplicable y representaba un caso de anulacion de la administracion. En caso
de que no se justificasen los requisitos, el PNUD deberia haber hecho un seguimiento
de esos casos para excluir la posibilidad de un comportamiento fraudulento y una
conducta indebida.

242. A la Junta le preocupa que los controles internos de esas prestaciones no sean
eficaces para garantizar su cumplimiento. Por tanto, el PNUD deberia evaluar la
idoneidad del proceso de autorizacidén, asi como el mecanismo de supervision
establecido en los casos detectados.

243. La Junta considera que es necesario que el PNUD inicie un examen de las
prestaciones abonadas en concepto de prestacion por peligrosidad debido a la
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pandemia de COVID-19 para garantizar una justificacion correcta y una
documentacion adecuada en todos los casos examinados. La Junta considera que es
necesario que se revisen y actualicen los controles internos correspondientes.

244. Ademas, la Junta sostiene que en 14 casos detectados de prestacion por
peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19, las prestaciones no se calcularon ni
aprobaron oportunamente. Esto puede complicar el ajuste necesario y el proceso de
documentacion que indique que las operaciones y actividades relacionadas realizadas
por el funcionario cumplen realmente los criterios establecidos para recibir la
prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19.

245. La Junta sostiene que el retraso en los calculos y las aprobaciones da lugar a
pagos retroactivos por periodos mas largos y a posibles solapamientos del ejercicio
contable pertinente. Por tanto, el PNUD deberia aprobar y liquidar esas asignaciones
lo antes posible para garantizar una contabilidad y una financiacidon correctas, asi
como para permitir la presentacion a tiempo de pruebas y documentacion adecuadas.

246. La Junta recomienda que el PNUD evalie la idoneidad del proceso de
autorizacion en los casos detectados y haga un seguimiento con medidas
correctivas.

247. La Junta recomienda que el PNUD revise sus funciones de supervision y los
controles internos establecidos para garantizar el cumplimiento de las
estipulaciones de la prestacion por peligrosidad debido a la pandemia de
COVID-19.

248. El PNUD acept6 las recomendaciones.

249. El1 PNUD declar6 que habia examinado los pagos de la prestacion por
peligrosidad debido a la pandemia de COVID-19 para el personal directivo superior
y se habian recuperado en febrero de 2022. El Centro Mundial de Servicios
Compartidos trabajara con la Oficina de Recursos Humanos para garantizar que la
politica se siga y se interprete correctamente cuando las oficinas en los paises
procesen los pagos.

Indemnizacion por rescision del nombramiento

250. La separacion del servicio y las respectivas prestaciones por separacion del
servicio se definen en el Estatuto y el Reglamento del Personal de las Naciones
Unidas. Se pagara una indemnizacion por rescision del nombramiento limitada a 12
meses. Se puede pagar una indemnizacidn por rescision del nombramiento adicional
a los funcionarios. El Estatuto y el Reglamento del Personal de las Naciones Unidas
requieren que el funcionario cuyo nombramiento continuo vaya a rescindirse debera
recibir por escrito un aviso previo de al menos tres meses.

251. En su propia politica sobre separaciones y rescisiones el PNUD definié que una
rescision del nombramiento es una separacion del servicio iniciada por la
organizacion con el fin de a) poner fin al nombramiento continuo o permanente de un
funcionario antes de la edad de separacion obligatoria del servicio; o b) poner fin al
nombramiento temporal o de plazo fijo de un funcionario antes de la fecha de
expiracidn estipulada en la carta de nombramiento. E1 PNUD determin6 ademds que
el Director de la Oficina Recursos Humanos puede autorizar una indemnizaciéon por
rescision del nombramiento de hasta el 50 % por encima de lo que se pagaria de
acuerdo con el Estatuto y el Reglamento del Personal de las Naciones Unidas en los
casos en que se haya suprimido el puesto del funcionario. El importe aplicable esté
limitado a seis meses y depende del numero de afios de servicio continuo
completados.
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252. La Junta examind una muestra de 36 casos de separacion. En 12 de esos 36
casos, el PNUD habia acordado la terminacion de un nombramiento permanente o
continuo y en un caso la terminacién de un nombramiento de plazo fijo. La Junta
observo que en siete casos, el PNUD habia pagado indemnizaciones adicionales por
rescision del nombramiento de hasta seis meses por encima de las indemnizaciones
maximas por rescision del nombramiento. En cuatro de esos siete casos, el PNUD
habia pagado una indemnizacién en lugar de un preaviso de tres meses. En total, el
PNUD pag6 1,78 millones de dolares en estos siete casos, hasta 311.445 doélares
por caso.

253. El PNUD no presenté un plan formal de reduccion de puestos ni otros
documentos adecuados para la supresion prevista de puestos.

254. Tres de esos siete casos de personal separado se referian a plazas de
coordinadores residentes. Esas plazas se basaban en adscripciones del PNUD a la
Oficina de Coordinacion del Desarrollo, debido a la desvinculacion en 2019 (véase la
resolucion 72/279 de la Asamblea General). Una vez concluidas sus adscripciones,
los funcionarios regresaron al PNUD y se separaron mediante una rescision del
contrato por acuerdo mutuo en 2021. En esos casos, la rescision del nombramiento se
acordo menos de dos semanas antes de que terminara la adscripcion del personal del
PNUD vy antes de la fecha de separacion efectiva. Por tanto, el PNUD decidi6 realizar
pagos adicionales en efectivo en lugar de un preaviso de tres meses.

255. Se inform¢ a la Junta de que existian adscripciones comparables. En mayo de
2022, 44 funcionarios estaban adscritos como coordinadores residentes. EI PNUD
esperaba que 22 de esos 44 funcionarios regresaran a lo largo de 2024.

256. El1 PNUD inform6 a la Junta de que existia una estrategia para que el PNUD
pudiera considerar a los coordinadores residentes para cubrir vacantes de puestos
directivos como candidatos internos. Sin embargo, como el personal habia optado por
ir en adscripcidn, no tenia un derecho especifico sobre un puesto. La Junta observd
que las respectivas plazas de coordinador residente no se habian suprimido, sino que
se habian ocupado de nuevo.

257. La Junta comprob6 que, en un caso, el PNUD habia acordado la rescision de un
nombramiento un dia después de la fecha de separacion efectiva y pagd una
indemnizacion adicional por rescision del nombramiento de seis meses, asi como
dinero en efectivo en lugar de un preaviso de tres meses. El funcionario respectivo
habia sido nombrado para un puesto de direccidon superior apenas un afio antes. Se
evaluo el desempefno del funcionario como competente a nivel de trabajo. En 2021,
el PNUD contratd personal del mismo nivel o superior para 14 plazas. La Junta no
pudo establecer por qué no se habia considerado al funcionario para ninguna de
esas plazas.

258. E1PNUD declard que habia empezado a examinar su politica tras la observacion
de auditoria de la Junta. Con el fin de definir y aclarar las regulaciones respecto a la
cuestion de las indemnizaciones adicionales por rescision del nombramiento, el
examen considerard la posibilidad de especificar que se proporcionara la
indemnizacion adicional no solo en caso de que la plaza se suprima.

259. La Junta aprecia que el PNUD haya iniciado un examen de su politica.

260. La Junta observo que el PNUD habia pagado indemnizaciones elevadas por
rescision del nombramiento en 2021, desviandose de su politica. La Junta sostiene
que dichas indemnizaciones deben limitarse a 12 meses debido al Estatuto y el
Reglamento del Personal de las Naciones Unidas. La Junta también sostiene que la
politica del PNUD en vigor permitia indemnizaciones adicionales de hasta seis meses
solo cuando se habia suprimido el puesto del funcionario. Dicha supresién deberia
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estar justificada por las necesidades de la organizaciéon o por una reduccion de
personal dentro de esta y deberia seguir un plan de reduccion de puestos basado en
una decision necesaria de la administracion o, al menos, en una justificacion
relacionada con un puesto suprimido.

261. En lo que respecta a las plazas de coordinador residente, la Junta sostiene que
el fin de la adscripcion respectiva no es comparable a una supresion del puesto, tal
como exige la politica del PNUD. Ademas, la Junta sostiene que, en realidad, esas
plazas no se suprimieron, sino que se volvieron a cubrir.

262. La Junta sostiene que la estrategia establecida no era eficaz para reflejar la
previsible expiracion de las adscripciones para las plazas de coordinador residente y
la necesidad de reintegrar a ese personal en el PNUD. Dado que el PNUD esperaba
el regreso de hasta 22 funcionarios en los proximos afios, la Junta considera deseable
una estrategia actualizada para la reintegracion de funcionarios altamente
cualificados adscritos que regresen en el futuro, asi como para limitar las
indemnizaciones por rescision del nombramiento.

263. Ademas, la Junta sostiene que el PNUD habia acordado la rescision de los
nombramientos demasiado tarde en cuatro casos y, por tanto, estaba obligado a pagar
dinero en efectivo en lugar del preaviso. La Junta sostiene también que el final de la
adscripcion era previsible para el PNUD. A la Junta le preocupa que el PNUD haya
acordado un acuerdo de rescision solo un dia después de la separacion efectiva. Esto
supone que el proceso aplicable se inicié6 demasiado tarde y no se planifico. La Junta
considera que habia otras oportunidades de empleo dentro del PNUD para seguir
empleando a un directivo tan experimentado y altamente cualificado.

264. La Junta recomienda que el PNUD examine y actualice su politica sobre las
indemnizaciones por rescision del nombramiento en consonancia con el Estatuto
y el Reglamento del Personal de las Naciones Unidas para garantizar que las
indemnizaciones adicionales por rescision del nombramiento se paguen con
arreglo a criterios claramente definidos.

265. E1 PNUD acept6 la recomendacion.

Horas extraordinarias

266. El PNUD compensa las horas extraordinarias del personal nacional hasta un
determinado nivel basado en el Estatuto y el Reglamento del Personal de las Naciones
Unidas y determinado en su propia politica de remuneracion de las horas
extraordinarias. E1 PNUD pagd 2,42 millones de dodlares en 2021 por las horas
trabajadas en exceso del dia de trabajo reglamentario o en exceso de la semana de
trabajo reglamentaria o durante cualquiera de los dias feriados oficiales de las
Naciones Unidas. A este respecto, el PNUD determiné en esta politica que:

a) Se esperaba que los supervisores organizasen el trabajo de sus
dependencias organicas de manera que las horas extraordinarias fueran un hecho
excepcional;

b)  El trabajo realizado durante el periodo del almuerzo no se consideraba
horas extraordinarias y las horas extraordinarias de todo el personal, incluidos los
conductores, no debian realizarse durante periodos superiores a seis horas sin una
pausa no remunerada de al menos 30 minutos;

c) Todas las horas extraordinarias debian ser autorizadas de antemano y se
debia certificar la disponibilidad de fondos;
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d) Cada oficina era responsable de mantener registros precisos y actualizados
de las horas extraordinarias trabajadas y del tiempo libre compensatorio tomado por
el personal.

267. El PNUD también especifico plantillas estandar para la solicitud de horas
extraordinarias y la presentacion de informes. En esas plantillas el personal solicitante
tiene que especificar el propdsito de las horas extraordinarias. Las horas
extraordinarias solicitadas deben estimarse con antelacion para los dias de la semana
aplicables. Ademas, la dependencia de presupuesto debe aprobar la disponibilidad de
fondos. Por tultimo, la solicitud debe ser firmada por el jefe de la dependencia
orgéanica. Las horas extraordinarias aplicables deben indicarse en la hoja de
notificacion de horas extraordinarias.

268. E1 PNUD estableci6 el horario de trabajo de la sede de Nueva York. El horario
de trabajo en los lugares de destino fuera de Nueva York debe ser establecido por los
jefes de oficina respectivos o por el representante residente del PNUD. En 2021, no
existian sistemas de seguimiento del tiempo que registraran las horas de trabajo reales
de cada funcionario.

269. La Junta seleccion6 muestras aleatorias de personal nacional y constato 13 casos
de los 56 examinados en que el PNUD habia pagado horas extraordinarias en 2021.

270. La Junta determind que en 7 de los 13 casos (54 %) la compensacion de las
horas extraordinarias no se ajustaba a la politica vigente. La Junta encontrd las
desviaciones siguientes:

a)  No se autorizo por adelantado el trabajo en horas extraordinarias;
b)  No se certifico la disponibilidad de fondos;

c¢) Las horas extraordinarias liquidadas y pagadas superaron el nimero de
horas solicitadas y autorizadas hasta en un 30 %;

d) Las horas extraordinarias liquidadas sumaban mas del 50 % del horario de
trabajo normal en periodos mas largos;

e) No se utilizaron las plantillas estandar para las horas extraordinarias y las
plantillas reales utilizadas no mostraban una demarcacion necesaria entre las horas de
trabajo normales y las horas extraordinarias;

f)  Enel céalculo de las horas extraordinarias no se habian tenido en cuenta las
pausas necesarias para los periodos del almuerzo.

271. Ademas, la Junta encontré 4 de los 13 casos examinados (31 %) en que los
funcionarios habian recibido pagos de horas extraordinarias por periodos de hasta seis
meses con caracter retroactivo, y en 2 casos se solapaba el ejercicio contable.

272. La Junta sefiald que las oficinas en los paises eran responsables de mantener un
registro preciso y actualizado de las horas extraordinarias trabajadas. El Centro
Mundial de Servicios Compartidos calcul6 las horas extraordinarias basandose en los
documentos facilitados por las oficinas en los paises y proceso el pago a través de la
nomina. Ademas, las oficinas en los paises eran responsables de supervisar las horas
extraordinarias, asi como de realizar periddicamente controles internos. El Centro
Mundial de Servicios Compartidos no tenia autoridad para llevar a cabo ningln
control adicional o una supervision centralizada.

273. La Junta sostiene que los procedimientos de remuneracion de las horas
extraordinarias no se ajustaban plenamente a la politica porque:

a) Las horas extraordinarias no siempre se autorizaron por adelantado, como
es debido;
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b) Faltaban pruebas de los controles requeridos de que se disponia de
presupuesto;

c¢)  No se utilizaban plantillas estandar;
d) Habia incoherencias en los formularios de calculo y notificacion;

e) Faltaba una delimitacion entre la jornada laboral normal y las horas
extraordinarias;

f)  No se consideraban las pausas necesarias.

274. La Junta sostiene que las deficiencias en el proceso de solicitud de horas
extraordinarias y el calculo pueden dar lugar a posibles faltas de conducta y a pérdidas
financieras para el PNUD cuando se solicitan horas extraordinarias no admisibles o
las solicitudes no se liquidan correctamente.

275. En opiniéon de la Junta, una liquidacion tardia de las horas extraordinarias
dificulta la comprobacion y el ajuste correctos del calculo de las mismas. Ademas, en
opinion de la Junta, el retraso en la aprobacion y el calculo da lugar a pagos
retroactivos evitables, asi como a solapamientos del ejercicio contable
correspondiente.

276. La Junta sostiene que es necesario que el PNUD apruebe y liquide esas
prestaciones lo antes posible para garantizar una contabilidad y una financiacion
correctas.

277. La Junta considera que es esencial un seguimiento eficaz para que los
supervisores controlen la carga de trabajo individual, ya que el PNUD no dispone de
un sistema de seguimiento del horario y las horas extraordinarias deberian ser un
hecho excepcional. La Junta considera también que un seguimiento adecuado ayuda
a evitar el estrés constante y la responsabilidad tinica y garantiza que el personal se
tome los descansos necesarios.

278. La Junta considera que es necesario que el PNUD aplique controles internos
eficaces para garantizar el cumplimiento y procedimientos uniformes en todos los
lugares de destino. Esto debe incluir la autorizacioén requerida por adelantado y el uso
de plantillas estdndar, asi como la liquidacién a tiempo de los pagos por horas
extraordinarias. Por ultimo, la Junta espera que el PNUD aplique herramientas para
un seguimiento adecuado de las horas extraordinarias con el nuevo sistema de
planificacién de los recursos institucionales (Quantum).

279. La Junta recomienda que el PNUD garantice el cumplimiento de la politica
vigente.

280. La Junta recomienda también que el PNUD aplique instrumentos
adecuados para la supervision de las horas extraordinarias, asi como controles
internos para garantizar el cumplimiento de los procesos en todos los lugares de
destino.

281. E1 PNUD acept6 las recomendaciones.

282. El1 PNUD reconocid la recomendacion y sefialé que las oficinas en los paises
eran responsables de garantizar el cumplimiento de la politica relativa a las horas
extraordinarias. La Oficina de Recursos Humanos del PNUD y el Centro Mundial de
Servicios Compartidos recordaran a todas las oficinas que deben seguir los
procedimientos correctos, en cuanto a garantizar la disponibilidad del presupuesto y
que se utiliza la plantilla correcta. El PNUD declar6 que estd previsto trasladar todo
el proceso de horas extraordinarias a un proceso de aprobacion de flujos de trabajo
basado en el autoservicio como parte de Quantum.
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Controles internos

283. En su informe sobre los estados financieros del PNUD correspondiente al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2018, la Junta consideré que habia margen
de mejora en diversas esferas de control financiero interno. Se formularon
conclusiones, en particular, en relacion con los controles financieros. La Junta
recomendo que el PNUD evaluase si podria implantar procedimientos de control
financiero interno y qué procedimientos serian, a fin de mejorar la calidad de los datos
y limitar el riesgo de errores mediante procedimientos de control normalizados y una
documentacion adecuada que demostrase que se habian aplicado procedimientos de
control. El PNUD acepto6 la recomendacion.

284. Tras la emision de la recomendacion de la Junta, el PNUD tomo varias medidas
destinadas a mejorar su entorno de control financiero interno. A este respecto, el
PNUD introdujo una declaracion de apetito de riesgo acompaiiada de una guia de
declaracion del apetito de riesgo, actualizo su politica de marco de control interno,
incluyendo la orientacion asociada, y establecié un equipo de tareas entre direcciones.

285. La guia de declaracion del apetito de riesgo se utilizd como parte de la
evaluacion de riesgos llevada a cabo por los propietarios del riesgo para apoyar la
adopcion de decisiones basadas en el riesgo. Define varias categorias y niveles de
apetito de riesgo. Un apetito de riesgo minimo se aplica a una esfera en la que el
PNUD establecera un fuerte entorno de control para reducir o minimizar la
probabilidad de que se produzca un riesgo o reducir el impacto de cualquier riesgo.
Se considera que un apetito de riesgo prudente se aplica a una esfera en la que el
PNUD busca opciones de ejecucion de bajo riesgo, y pondra a prueba la innovacion
solo en un entorno controlado. La evaluacion del PNUD sobre las finanzas tuvo como
resultado la determinacion del PNUD que define el apetito de riesgo razonable para
esta categoria como entre minimo y prudente. En comparaciéon con las demas
categorias evaluadas dentro de las declaraciones del apetito de riesgo, se considerd
que las finanzas eran la categoria con menor apetito de riesgo global y la necesidad
especifica de un entorno de control sélido.

286. La politica del marco de control interno y las orientaciones conexas tienen como
objetivo proporcionar claridad sobre las funciones, responsabilidades y rendicion de
cuentas en la aplicacion de los controles internos para los procesos agrupados y no
agrupados. En este sentido, la politica del marco de control interno y las orientaciones
conexas reunen los requisitos clave de control interno incluidos en las politicas
pertinentes para ayudar a las oficinas del PNUD a aplicar controles internos eficaces.
Esos documentos no siempre describen los procedimientos especificos de los
controles de deteccion o los requisitos de documentacion. Ademas, la ejecucion y el
cumplimiento se dejan en manos de las dependencias institucionales del PNUD.

287. El equipo de tareas entre direcciones estd formado por representantes de alto
nivel de todas las direcciones del PNUD. El equipo de tareas tiene, entre otros, el
objetivo de impulsar la aplicacion oportuna y transversal del plan de accion de gestion
en respuesta a la auditoria de 2020 de la cartera del Fondo para el Medio Ambiente
Mundial del PNUD. En la primera reunién del recientemente establecido equipo de
tareas entre direcciones, celebrada el 21 de enero de 2022, el equipo de tareas destaco
que la cuestion del sistema de control interno se planteaba de forma recurrente. Por
tanto, el PNUD deberia invertir colectivamente en abordar cuestiones de supervision
y control, asi como en un cambio cultural en la organizacidn.

288. La Junta observé habia varios problemas relacionados con el control durante la
presente auditoria, asi como en auditorias anteriores, entre ellos:
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a) Falta de procedimientos de seguimiento de los importes pendientes
(A/76/5/Add.1°8, parrs. 85 a 89);

b) Reconocimiento erréneo de activos o gastos no detectado inicialmente
mediante verificacion fisica (A/75/5/Add.17, parrs. 150 a 154, y A/76/5/Add.1°,
parrs. 80 a 83);

c) Falta de examenes para determinar si los acuerdos de prestacion de
servicios concertados con otras entidades de las Naciones Unidas en la sede reflejan
precios exactos y se realizan sobre la base de la recuperacion total de costos (véanse
los parrs. 47 a 57 y 59 a 65 del presente informe);

d) Precios incorrectos facturados a otras entidades de las Naciones Unidas
para recuperar los costos (véanse los parrs. 71 a 78 del presente informe);

e) Recuperacion de costos incompleta y falta de herramientas de seguimiento
para determinar si los servicios prestados por el PNUD se facturaron (A/76/5/Add.1°,
parrs. 85 a 89, y parrs. 81 a 84 del presente informe);

f)  Concesion de la prestacion por peligrosidad a personas que no tienen
derecho a ella (véanse los parrs. 234 a 247 del presente informe).

289. La Junta esta de acuerdo con el PNUD en que para la categoria de finanzas, tal
y como se determina en la guia de declaracion del apetito de riesgo, debe existir un
entorno de control s6lido. Este entorno de control s6lido deberia reducir o minimizar
la probabilidad de que se produzca un riesgo o reducir el impacto de cualquier riesgo
existente. La Junta estd de acuerdo también con las observaciones formuladas por el
equipo de tareas entre direcciones en su primera reunidn, en las que se destaco que el
PNUD deberia invertir colectivamente en abordar cuestiones de supervision y control.

290. Ademas, la Junta observo la politica actualizada del marco de control interno y
las orientaciones conexas, y reconocid el potencial para proporcionar una resefla
general de los procedimientos de control necesarios. Sin embargo, si bien esos
documentos tienen por objeto ayudar a las oficinas del PNUD a aplicar controles
internos eficaces, no explican como verificar los procesos reales de control en toda la
organizacion. La Junta sostiene que se deben identificar controles clave adicionales
en funcion del riesgo para garantizar la existencia de procedimientos de control
pertinentes. Por ejemplo, la Junta sostiene que los controles adicionales que mitigan
el riesgo de una recuperacion de costos incompleta debido a la falta de facturacion,
asi como los controles que verifican la exactitud de los precios utilizados para la
recuperacion de costos en los acuerdos estandar de prestacion de servicios
establecidos, podrian evitar deficiencias financieras para el PNUD. Ademas, la
politica del marco de control interno actualizada y las orientaciones conexas no
determinan los requisitos de documentacion que, en opinidn de la Junta, son cruciales
para garantizar un enfoque estandarizado respecto de los procedimientos de control
relacionados con las finanzas.

291. Sobre la base de las constataciones y conclusiones recurrentes presentadas
anteriormente, la Junta considerd que no se habia aplicado la recomendacion emitida
en el informe de auditoria de 2018 y reitera la necesidad de un entorno de control
financiero interno mejorado. Ese entorno mejorado debe garantizar la existencia de
controles clave con el objetivo de apoyar la calidad de los datos y limitar los riesgos
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10.

de error. Ademas, el PNUD deberia especificar los requisitos de documentacion
adecuados para determinar si se han realizado los procedimientos de control.

292. La Junta recomienda que el PNUD mejore atin mas su sistema de control
financiero interno mediante la seleccion de controles clave con el objetivo de
mejorar la calidad de los datos y limitar los riesgos de error y especifique los
requisitos de documentacion que demuestren la realizacion de esos
procedimientos de control.

293. El PNUD acept6 la recomendacion.

294. E1PNUD determinara los controles clave en las esferas sefialadas anteriormente,
sefialando que no hay inexactitudes significativas en los estados financieros. La
medida se llevara a cabo una vez que se haya implantado el sistema Quantum y se
haya estabilizado.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

Aplazamiento del lanzamiento del nuevo sistema de planificacion de los recursos
institucionales

295. En 2020, el PNUD y la junta del proyecto asignada iniciaron el proyecto de
sustitucion del actual sistema de planificacion de los recursos institucionales Atlas y
de las aplicaciones satélite necesarias para adaptarse a las necesidades institucionales
por una nueva solucion. La decision se baso en una evaluacion y un informe en 2017
y un nuevo estudio en 2020. Posteriormente, el PNUD decidié pasar a un sistema
basado en la nube. Durante el ciclo del proyecto, el sistema de planificacion de los
recursos institucionales de proxima generacion paso a llamarse Quantum.

296. El PNUD presta servicios de sistemas de planificacion de los recursos
institucionales a ocho entidades asociadas y servicios de nomina a otras entidades de
las Naciones Unidas.

297. Inicialmente, el PNUD decidié dividir la ejecucion en dos fases. Segin el plan,
la primera fase deberia comenzar el 1 de julio de 2021 y contener los médulos de
adquisiciones, incluido el portal de proveedores, y de gestion del capital humano, con
la contratacion y el perfil de los empleados. La segunda fase deberia contener los
modulos de finanzas, cadena de suministro y planificacion de la gestion de proyectos,
asi como los mddulos de las restantes funciones de gestion del capital humano y las
néminas a partir del 1 de enero de 2022. En el cuarto trimestre de 2021 se aplazd la
entrada en funcionamiento al 5 de julio de 2022, incluyendo todos los modulos.

298. La Junta observo que en abril de 2022 se habia completado el 55 % de las
pruebas de aceptacion de los usuarios. En mayo de 2022, el PNUD declar6 que los
principales problemas seguian siendo la calidad y la preparacion de los datos. La
capacitacion de los mas de 40.000 usuarios comenzo6 en mayo de 2022. Debido a estas
limitaciones, el PNUD volvio a aplazar la puesta en marcha. En julio de 2022, el
PNUD declar6 que la fecha de lanzamiento dependeria de una evaluacion del estado
de preparacion de una serie de variables clave, como los datos, los usuarios del
sistema y las entidades asociadas al PNUD. Estaba previsto que la evaluacion de la
preparacion se realizara el 22 de julio de 2022.

299. El PNUD acept6 abordar numerosas recomendaciones formuladas por la Junta
en su informe de 2020. La Junta sostiene que el aplazamiento de la puesta en marcha
del nuevo programa de planificacion de los recursos institucionales retrasard la
aplicacion de las recomendaciones de la Junta. Se trata de la mejora de los procesos
institucionales relacionados, como establecer medios para evitar que los usuarios
aprueben pagos para si mismos, la integracion del proceso de delegacion de autoridad
actualmente en papel, la aplicacién de controles automatizados, la inclusion de la
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documentacion del método armonizado de transferencias en efectivo y la aplicacion
de controles de introduccion de datos en el proceso de gestion de proveedores.

Gestion de usuarios, funciones y derechos

300. El PNUD contraté a un proveedor de servicios externo como integrador de
sistemas para la implantacion del nuevo sistema de planificacion de los recursos
institucionales, que también actiia como asesor.

301. El proveedor de servicios en la nube despliega trimestralmente una nueva
version del sistema en la nube. EI PNUD siempre dispone de ella con unas semanas
de antelacion para probarla en Quantum, y no se pueden rechazar las nuevas versiones
trimestrales.

302. E1PNUD puso en marcha una herramienta de gestion de la identidad y el acceso
operada por personal del PNUD. Tras una solicitud del usuario, un flujo de trabajo de
aprobacion basado en personas y funciones institucionales predefinidos concede el
acceso. El PNUD declaré que Quantum reflejard las restricciones de usuarios y
funciones de la guia del marco de control interno mediante el uso de la herramienta
de gestion de identidad y acceso y las definiciones de conflictos predefinidas.

303. A marzo de 2022, habia 43.259 usuarios asignados en el entorno de produccion
de Quantum. EI PNUD declaré que, debido a la solucion de acceso integrado con
inicio de sesién unico, solo los nombres de usuario con un dominio adecuado de
undp.org en el nombre de usuario pueden establecer una conexion con el sistema. A
marzo de 2022 habia 18.280 usuarios. Por tanto, el equipo de gestion de usuarios
sigue trabajando en ello.

304. El sistema en la nube proporciona por defecto funciones de aplicacion
sembradas y funciones de usuario sembradas. Las funciones sembradas
personalizadas son funciones sembradas con algunos cambios para satisfacer las
necesidades del cliente. Ademas, los usuarios pueden crear sus propias funciones de
cliente. Asi, el PNUD utiliza inicialmente funciones sembradas copiadas y las adapta
a las necesidades de los usuarios. Ademds, el PNUD utiliza funciones sembradas
siempre que lo considera posible para las operaciones de bajo nivel de riesgo.

305. A marzo de 2022, habia 76 funciones de usuario utilizadas en el entorno de
produccion, de las cuales 42 eran funciones sembradas. Como la implementacion de
Quantum esta en curso, todavia se sigue trabajando en esta cuestion.

306. La Junta solicité aclaraciones sobre si existia un enfoque independiente de
riesgo y seguridad que examinase la implementacion segura del sistema de
planificacion de los recursos institucionales y los efectos de las nuevas versiones
trimestrales del sistema en la nube en relacion con la posibilidad de tener un conflicto
de intereses.

307. E1 PNUD declaré que existe una junta consultiva sobre cambios que se encarga
del analisis de los efectos de las versiones trimestrales. El PNUD declard también que
habia cinco niveles de examen independiente: el integrador del sistema, el equipo del
proyecto Quantum dentro de las plataformas institucionales, el equipo de gestion de
acceso dentro del servicio de asistencia global, los responsables institucionales, que
gestionan el marco de control interno, y los organismos asociados que utilizan
Quantum que tienen un asiento en la junta consultiva sobre cambios. Ademas, en 2023
se aplicara una gestioén de riesgos completa.

308. El PNUD declar6 que las propuestas sobre definicion de funciones del equipo
operacional las aprueba la administraciéon y el comité de riesgos examina
trimestralmente las decisiones documentadas. Ademas, los roles de las funciones
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administrativas y las configuraciones se examinan trimestralmente en el comité de
riesgos.

309. La Junta sostiene que existe un enfoque de riesgo y seguridad suficiente para la
fase de implementacion de Quantum. No obstante, debido a la importancia central del
sistema para el PNUD y todas las entidades asociadas afectadas, el PNUD, aparte de
aplicar la gestion de riesgos anunciada, deberia considerar la posibilidad de asignar
un asesor de riesgos para hacer una evaluacidon independiente de la gestion de
usuarios, funciones y derechos, asi como de la ejecucion segura del proyecto Quantum
tras la implementacion final.

Costos recurrentes de Quantum y facturacion a los organismos asociados

310. El PNUD declar6 que los costos totales estimados para la implantacion del
nuevo sistema de planificacion de los recursos institucionales ascendian a 36,8
millones de dolares a abril de 2022. Por ello, el aplazamiento de la puesta en marcha
a julio de 2022, el mayor alcance y el apoyo adicional habian causado un costo extra
de 3,66 millones de dolares. El PNUD declar6 que la mayor parte de este costo
adicional correspondia a componentes de costos fijos, como los gastos de personal.
Los costos se basaron en un calculo preciso durante tres meses de los costos del
proyecto y otros costos.

311. Durante la auditoria del ejercicio correspondiente a 2021, la Junta observé el
retraso en la facturacion de los costos relacionados con el proyecto Quantum 2020 a
las entidades asociadas. Las facturas no se tramitaron hasta agosto de 2021. El PNUD
era consciente del retraso en la facturacion y anuncid que la facturacion de 2021 de
los costos relacionados con el proyecto Quantum a las entidades asociadas se haria a
tiempo. Se utiliza una clave de asignacidon reconocida para los costos anuales
asociados con el personal remunerado y considerada para cada mdédulo de Quantum.

312. El PNUD dijo que se habia facturado la mitad de los costos a una entidad de las
Naciones Unidas y a otras dos entidades de las Naciones Unidas no se les habia
facturado ningun costo al 19 de abril de 2022. E1 PNUD y la entidad de las Naciones
Unidas acordaron el 23 de septiembre de 2021 que se aplazarian los pagos
correspondientes a 2021. Por tanto, en el primer trimestre de 2022, la entidad de las
Naciones Unidas tiene que pagar el 100 % de la participacidon en los costos del
proyecto de 2020 y el 50 % de la participacion en los costos del proyecto de 2021. El
resto de la participacion en los costos del proyecto se pagara hasta el 31 de enero de
2024. La participacion en los costos de produccion de la tnica entidad de las Naciones
Unidas a partir de 2022 se pagara segun la clave de asignacidon acordada por el
usuario. E1 PNUD declar6é que una de las dos entidades de las Naciones Unidas a las
que no se habia facturado pagara el 1,25 % de su volumen de negocio,
independientemente de su participacion en los costos reales.

313. El PNUD vy otra entidad de las Naciones Unidas acordaron que para la
reincorporacion de la entidad de las Naciones Unidas a Quantum en esa fase tardia,
la entidad de las Naciones Unidas pagaria en total 4,5 millones de dolares. De ellos,
la entidad de las Naciones Unidas pagara 3,5 millones de délares como parte de los
costos comunes del proyecto. Ya se habia facturado un pago de 1,5 millones de
dolares. Ademas, la entidad de las Naciones Unidas tiene que pagar 1,0 millones de
dolares por las actividades especificas de la entidad como el inventario, las
integraciones y la conversion de datos. En el futuro, la entidad de las Naciones Unidas
pagaréa de conformidad con la clave de asignacion acordada. Los costos necesarios de
las licencias para la entidad de las Naciones Unidas se asignaran como una parte
separada. Las facturas se enviaran en junio de 2022.
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314. La Junta recomienda que el PNUD siga vigilando estrechamente la
recuperacion de costos relacionados con Quantum y redoble sus esfuerzos para
garantizar la facturacion puntual de todos los servicios de Quantum prestados a
otras entidades de las Naciones Unidas.

315. El PNUD acept6 la recomendacion.

Informacion suministrada por la administracion

Baja en libros de efectivo, cuentas por cobrar y bienes

316. La administracion informé a la Junta de que, de conformidad con laregla 126.17
de la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD, este habia pasado a pérdidas
y ganancias 136.231 dolares en 2021.

Pagos graciables

317. Con arreglo a lo dispuesto en la regla 123.01 de la Reglamentacién Financiera
Detallada del PNUD, la administraciéon comunic6é que durante el ejercicio que se
examina no se hicieron pagos graciables.

Casos de fraude y de presuncion de fraude

318. De conformidad con la norma 240 de las Normas Internacionales de Auditoria,
la Junta planifica sus auditorias de los estados financieros de manera que tenga
expectativas razonables de detectar inexactitudes significativas e irregularidades
(incluidas las resultantes de fraude). Sin embargo, no se debe confiar en que la labor
de la Junta detecte todas las inexactitudes o irregularidades. La responsabilidad
primordial de prevenir y detectar el fraude corresponde a la administracion.

319. Durante la auditoria, la Junta formuld preguntas a la administracién sobre su
responsabilidad de supervision a fin de evaluar los riesgos de fraude significativo y
los procesos establecidos para detectar el riesgo de fraude y responder a ellos,
incluidos los riesgos especificos que la administracion hubiera identificado o que se
hubieran sefialado a su atencion. La Junta también indago si la administracion tenia
conocimiento de algun fraude real, presunto o denunciado, incluidas las
investigaciones de la Oficina de Auditoria e Investigaciones.

320. En 2021, el PNUD inform¢6 a la Junta de 35 casos de fraude o presuncion de
fraude. De esos 35 casos, el PNUD ya habia resuelto 6 casos con una pérdida para el
PNUD que ascendia a 141.015 dolares. Los 29 casos restantes seguian pendientes, sin
que se conozca aun la pérdida para el PNUD. Estos tltimos casos se referian a fraudes
en las adquisiciones, otros incumplimientos de obligaciones, fraudes de prestaciones,
robo y desfalco, abuso de autoridad, uso indebido de recursos, afirmaciones falsas,
falsificaciones y certificaciones falsas.

321. La Junta encontr6 dos casos de presuncion de fraude y un caso de sospecha de
falta de conducta y los comunic6 a la Oficina de Auditoria e Investigaciones.
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Anexo
Estado de la aplicacion de las recomendaciones hasta el ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2020
Estado tras la verificacion
Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccion Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
1. 2018 A/74/5/Add.1,  La Junta recomienda que el El PNUD ha introducido una La Junta aprecia la X

cap. Il, parr. 85 PNUD evalUe si podria
implantar procedimientos de
control financiero interno, y
qué procedimientos serian, a
fin de mejorar la calidad de
los datos y limitar el riesgo
de errores mediante
procedimientos de control
normalizados y una
documentacién adecuada que
demuestre que se han
aplicado procedimientos de
control.

Dependencia de Cumplimiento y
Aseguramiento de la Calidad agrupada
que abordara la cuestion de los
procedimientos de control
normalizados en ejercicios futuros.
Proporciona un apoyo general
interfuncional a los servicios de
finanzas, adquisiciones y recursos
humanos procesados en el Centro
Mundial de Servicios Compartidos;
realiza exdmenes de las transacciones
procesadas por el Centro Mundial de
Servicios Compartidos y trabaja con
los equipos pertinentes de prestacion de
servicios del Centro Mundial de
Servicios Compartidos para abordar
cualquier impedimento o mejorar el
servicio. Ademas, la Dependencia
promueve la normalizaciéon mediante el
desarrollo y el establecimiento de
mecanismos de aseguramiento de la
calidad y dirige el desarrollo del
proceso de capacitacion e
incorporacion del nuevo personal del
Centro Mundial de Servicios
Compartidos.

creacion de la
Dependencia de
Cumplimiento y
Aseguramiento de la
Calidad en el Centro
Mundial de Servicios
Compartidos. Sin
embargo, actualmente
esta Dependencia no se
centra en la identificacion
de controles internos ni
en la realizacion de
controles transaccionales.
Ademas, la Junta no tiene
constancia de que el plan
de trabajo actual de la
Dependencia se centre en
esas cuestiones.

La Junta observo la
existencia de errores
recurrentes no detectados
por los mecanismos de
control existentes. Por
tanto, la Junta sigue
considerando que el
PNUD deberia introducir
procedimientos de control
financiero interno a fin de
mejorar la calidad de los
datos y limitar el riesgo
de errores, incluyendo
procedimientos de control
normalizados y una
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Estado tras la verificacion

Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
documentacion adecuada
para verificar si se han
aplicado procedimientos
de control. A fin de
destacar la necesidad de
un enfoque global para la
eficacia de la
fiscalizacion financiera
interna, la Junta vuelve a
formular la
recomendacion.
La Junta considera que
esta recomendacion no se
ha aplicado.
2. 2018 A/74/5/Add.1,  La Junta recomienda que el Se evalud la supervision y el La Junta observo que el X
cap. Il, parr. 129 PNUD refuerce las funciones seguimiento del método armonizado de PNUD habia reforzado
de supervision y vigilancia transferencias en efectivo por parte de  las funciones de
del marco del método las oficinas en los paises y las supervision y
armonizado de transferencias direcciones y se mejoro¢ la capacidad seguimiento mediante la
en efectivo. mediante el examen del método introduccion de
armonizado de transferencias en procedimientos
efectivo y la plataforma de politicasy = normalizados y la
procedimientos de operaciones y capacitacion de las
programas; orientacion adicional y direcciones regionales y
plantillas estandarizadas; capacitacion  las oficinas en los paises
a los puntos focales del método sobre el método
armonizado de transferencias en armonizado de
efectivo; comunicacidn periddica sobre transferencias en
cuestiones clave de cumplimiento. Se  efectivo, incluidas las
espera una nueva mejora cuando el actualizaciones.
tablero y las actividades del método La Junta considera que
armonizado de transferencias en esta recomendacién se ha
efectivo se actualicen a una plataforma  gplicado.
en la nube y a Quantum/Quantum+.
3. 2019 A/75/5/Add.1, La Junta recomienda que el Las oficinas en los paises deben incluir La Junta aprecia los X

cap. Il, parr. 77

PNUD aumente la conciencia
de las oficinas en los paises y
de otras dependencias sobre

como evaluar el riesgo de

los riesgos de fraude en su evaluacion
de riesgos. En noviembre de 2021 se
facilitaron documentos de orientacién
que establecen claramente que el riesgo

esfuerzos del PNUD por
concienciar a las oficinas
en los paises y a otras
dependencias sobre como
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Num.

Afio de
auditoria

Referencia en el
informe

Recomendacion de la Junta

Respuesta de la administracion o la direccién

Estado tras la verificacion

En vias de Sin

Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar

Superada
por los
aconteci-
mientos

fraude de manera integrada;
por ejemplo, presentando
buenas précticas en los retiros
regionales o anuales de su
personal directivo.

de fraude debe tenerse en cuenta al
realizar las evaluaciones de riesgos. Se
envian recordatorios a las oficinas en
los paises recomendéandoles que
incluyan los riesgos de fraude en el
registro de riesgos y que supervisen el
riesgo en consecuencia durante el ciclo
del programa. Ademas, todo el
personal debe completar la
capacitacion obligatoria sobre el fraude
y, a abril de 2022, el 92 % del personal
habia completado la capacitacion.

realizar evaluaciones del
riesgo de fraude de
manera integrada. La
Junta observa que en
noviembre de 2021 el
PNUD anunci6 una
sesion de capacitacion
para aumentar la
conciencia. La Junta
observa también que esa
formacion se pospuso y
no se impartié. No se
presentaron buenas
précticas en los retiros
regionales o anuales de
los directivos. El PNUD
no pudo aportar pruebas
de la creciente inclusién
de los riesgos de fraude
registrados en los
registros de riesgos en
todas sus dependencias
institucionales. La Junta
considera que esto es un
indicador clave para
mejorar la concienciacion
sobre el riesgo de fraude.
La Junta considera que
esta recomendacion esté
en vias de aplicacion.
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4.

5.

2019

2019

A/75/5/Add.1,
cap. I, parr. 99

A/75/5/Add.1,
cap. I, parr. 101

La Junta recomienda que el
PNUD siga aplicando el plan
de accion de su marco de
gestion del riesgo de fraude y
proporcionando
periédicamente al Comité de
Riesgos del PNUD
actualizaciones sobre su
situacion, que deberén
documentarse en las actas de
la reunion.

La Junta recomienda que el
PNUD aumente la conciencia
de las oficinas en los paises y
de otras dependencias sobre
como evaluar el riesgo de
fraude de manera integrada;
por ejemplo, presentando
buenas préacticas en los retiros
regionales o anuales de su
personal directivo.

El plan de accién contra el fraude sigue
aplicandose, la préxima actualizacion
se llevara al grupo de desempefio
operacional en mayo de 2022. A mayo
de 2022, se habia completado el 68 %
de las acciones, es decir, se habian
completado 26 puntos de accion
adicionales desde la tltima
actualizacion en el periodo intermedio,
lo que elevaba el total a 30 (de 44
acciones). Algunas de las acciones
restantes dependen de Quantum y se
aplicaran con él.

Las oficinas en los paises deben incluir
los riesgos de fraude en su evaluacion
de riesgos. En noviembre de 2021 se
facilitaron documentos de orientacion
que establecen claramente que se debe
tener en cuenta el riesgo de fraude al
realizar las evaluaciones de riesgos. Se
envian recordatorios a las oficinas en
los paises recomendandoles que
incluyan los riesgos de fraude en el
registro de riesgos y que supervisen el
riesgo en consecuencia durante el ciclo
del programa. Ademas, todo el
personal debe completar la
capacitacion obligatoria sobre el fraude
y, a abril de 2022, el 92 % del personal
habia completado la capacitacion.

La Junta aprecia que el
PNUD haya actualizado
su plan de accion de
gestion del riesgo de
fraude y lo haya
presentado al comité de
riesgos en diciembre de
2020. La Junta acoge con
beneplacito la aprobacién
del plan en enero de
2021. La Junta reconoce
la ejecucién de las
acciones enumeradas en
el plan y alienta al PNUD
a ejecutar las acciones
restantes.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta acoge con
satisfaccion los esfuerzos
del PNUD para
sensibilizar a las oficinas
en los paises y otras
dependencias. La
documentacion
proporcionada ofrece
principalmente
orientacién sobre cémo
llevar a cabo las
evaluaciones del riesgo
de fraude. Sin embargo,
la recomendacion esta
relacionada con el
aumento de la
concienciacidn sobre
como documentar las
medidas de tratamiento
del riesgo de fraude en

En vias de Sin
Aplicada aplicacion aplicar
X
X
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6.

2019

A/75/5/Add.1, La Junta recomienda que el

cap. Il, parr. 115 PNUD siga redoblando sus
esfuerzos y aumentando la
concienciacion sobre el
fraude a nivel interno.

Se proporcionaron documentos de
orientacion en el momento de la
evaluacion preliminar. Sigue
aplicandose el plan de accion contra el
fraude, con un indice de cumplimiento
del 68 % hasta la fecha.

los instrumentos de
gestion de los riesgos
institucionales. Esta
recomendacion no se
centra en la evaluacién
inicial del riesgo de
fraude, sino méas bien en
las medidas locales de
mitigacién que respondan
a los riesgos de fraude
detectados en las oficinas
en los paises.

Se considera que esta
recomendacion esté en
vias de aplicacion.

La Junta observé que las X
actividades relacionadas
con el aumento de los
riesgos de fraude a nivel
interno se llevaron a cabo
de acuerdo con el plan de
accion contra el riesgo de
fraude del PNUD,
incluida la comunicacion
del Administrador con
motivo de la observancia
del Dia Internacional
contra la Corrupcioén el 9
de diciembre. La Junta
acoge con satisfaccion las
cinco notas de
asesoramiento sobre
riesgos publicadas por la
Oficina de Auditoria e
Investigaciones. La Junta
considera que esta
recomendacion se ha
aplicado.
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7. 2019 A/75/5/Add.1, La Junta recomienda que el El equipo de comunicaciones digitales La Junta observé que X

cap. Il, parr. 124

PNUD siga redoblando sus
esfuerzos constantes para
concienciar a los asociados
externos sobre el fraude.

de la Direccion de Relaciones Externas
y Promocién ha afiadido el enlace de
lucha contra el fraude a todos los sitios
web locales del PNUD (oficinas en los
paises, direcciones regionales, centros
de politicas, etc.), enlazando con la
pagina de rendicion de cuentas del
PNUD. El equipo encargado de las
alianzas de la Direccion de Relaciones
Externas y Promocion garantiza que la
politica y el enlace se compartan con
las misiones de los donantes del
Comité de Asistencia para el
Desarrollo y los puntos focales del
PNUD en las capitales de los donantes.
Se han actualizado las plantillas
utilizadas con las partes externas (es
decir, los asociados en la ejecucion)
para incluir informacion relacionada
con el fraude.

todavia no se habian
aplicado varias buenas
précticas y oportunidades
de mejora sefialadas por
la Junta en su informe
A/75/5/Add.1. Estas
incluian sitios web de
adquisiciones locales que
mencionen el mensaje de
tolerancia cero del
PNUD, el mecanismo de
protesta de los
proveedores del PNUD,
el Cddigo de Conducta de
los Proveedores de las
Naciones Unidas, la
politica contra el fraude,
y la repeticion del
mensaje de tolerancia
cero en, por ejemplo, las
paginas web de
adquisiciones locales. La
Junta observé también
que todavia no se habia
aplicado la buena préctica
de que el PNUD
comunicara de forma
proactiva la
disponibilidad de su
capacitacion contra el
fraude a las partes
interesadas externas,
como los asociados en la
ejecucion.

Se considera que esta
recomendacion esta en
vias de aplicacion.
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Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
8. 2019 A/75/5/Add.1, Entretanto, la Junta reitera su La politica del marco de control interno La Junta observé las X
cap. Il, parr. 136 recomendacién de que el actualizada se ajusta a las mejores mejoras introducidas en
PNUD, sobre la base del practicas del sector, incluido el marco el marco de control
analisis anterior, siga del Comité de Organizaciones interno del PNUD vy los
perfeccionando su marco de  Patrocinadoras de la Comision progresos realizados en la
control interno y recomienda  Treadway y el modelo de las tres lineas racionalizacion de la
ademas que el PNUD de defensa. La guia operacional del documentacidn del marco
racionalice la documentacion marco de control interno esta disefiada  de control interno del
de su marco de control para ayudar a las oficinas del PNUD a  PNUD.
interno en la guia operacional aplicar controles internos eficaces tanto | 3 Junta considera que
para fortalecer su aplicacién. en entornos agrupados como no esta recomendacion se ha
agrupados. La guia operacional del aplicado.
marco de control interno actualizada
aporta mayor claridad y visibilidad
sobre aspectos clave; hace un énfasis
renovado en esferas importantes de
control interno; se actualiza para los
cambios de agrupacion; y tiene mas
presentaciones visuales y guias de
referencia rapida.
9. 2019 A/75/5/Add.1, La Junta recomienda que el EI PNUD ha agrupado las funciones de La Junta observa que la X

cap. Il, parr. 148

PNUD evalue la aplicacion
de buenas practicas, como la
rotacion de tareas entre el
personal, en contextos en los
que se haya determinado que
existe un mayor riesgo de
actos fraudulentos.

administracion de adquisiciones,
finanzas y recursos humanos de las
oficinas en los paises en el Centro de
Servicios Globales Compartidos. La
dependencia de finanzas del Centro
Mundial de Servicios Compartidos ya
ha comenzado a ofrecer al personal la
oportunidad de rotar tareas dentro de
las dependencias del Centro para
desarrollar capacidades. Este proceso
se sistematizaré para garantizar que el
personal tenga un tiempo maximo de
permanencia en una plaza, reduciendo
asi el riesgo de fraude y permitiendo al
personal tener una vision integral de
todos los procesos financieros. Se ha
elaborado una directriz de rotacidn.
Ademas, el 1 de enero de 2021 se

seleccion de las esferas
de mayor riesgo de actos
fraudulentos se limito al
Centro Mundial de
Servicios Compartidos.
Sin embargo, las
actividades de mayor
riesgo, como las
adquisiciones, se llevan a
cabo principalmente a
nivel local en las oficinas
en los paises, donde no se
aplicaria la rotacion
descrita. La Junta observo
también que el PNUD
habia iniciado el proceso
de clasificacion de todas
las plazas como rotativas
0 no rotativas. Sin
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10.

2019

A/75/5/Add.1,
cap. Il, parr. 154

La Junta recomienda que el
PNUD aumente la
sensibilizacion sobre la
importancia de cumplir
plenamente los requisitos
establecidos para verificar
fisicamente la existencia y la
integridad de los vehiculos de
las oficinas en los paises en
que se hayan detectado casos
de incumplimiento.

comenzé a aplicar la politica de
movilidad del PNUD.

Como medida adicional, el PNUD ha
realizado un examen detallado de los
registros de vehiculos del PNUD en
Atlas. Se selecciond un total de 139
dependencias institucionales con datos
de vehiculos en los informes de activos
en servicio y se les pidi6 que
proporcionaran informacion de
validacion externa para confirmar la
exactitud de sus datos de vehiculos en
los informes de activos en servicio. Se
prepar6 un informe que resumia los

embargo, actualmente
solo se consideran las
plazas de los
representantes residentes
y sus suplentes. Todavia
no se habian identificado
los contextos con mayor
riesgo de actos
fraudulentos. No se
consideraron medidas
efectivas de mitigacion
del riesgo de fraude,
como la rotacion de
tareas en las esferas de
mayor riesgo. No se
consideraron otras buenas
préacticas mencionadas
por la Junta en su informe
A/75/5/Add.1 mas alla de
la rotacidn de tareas, por
ejemplo, no se habia
considerado el control de
los saldos de las licencias
y las vacaciones
obligatorias.

Se considera que esta
recomendacion esta en
vias de aplicacion.

A marzo de 2022, el X
PNUD llevé a cabo varias
actividades, como

procedimientos de

confirmacion, asi como
sensibilizacion respecto a

la existencia y la

integridad de los

vehiculos.

Por tanto, la Junta
considera que esta

T'PPV/S/ILLIN


https://undocs.org/es/A/75/5/Add.1
https://undocs.org/es/A/75/5/Add.1

v0c/vL

0€560-22

Num.

Afio de
auditoria

Referencia en el
informe

Recomendacion de la Junta

Respuesta de la administracion o la direccién

Estado tras la verificacion

En vias de Sin

Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar

Superada
por los
aconteci-
mientos

11.

2019

A/75/5/Add.1,
cap. I, parr. 159

La Junta recomienda que el
PNUD establezca un control
indagatorio en la
Dependencia Mundial de
Servicios Compartidos para
garantizar que la informacion
introducida por las oficinas
en los paises en el sistema de
planificacion de los recursos
institucionales sea correcta y
precisa.

resultados del examen y se informé a
las dependencias institucionales con
problemas observados de que debian
trabajar con su direccion regional a fin
de abordar esos problemas y
proporcionaran actualizaciones al
equipo de operaciones generales.
También se informé directamente a las
direcciones regionales.

Como parte de la agrupacion de
recursos humanos, el Centro Mundial
de Servicios Compartidos se ha
encargado de gestionar las entradas en
el sistema. El examen de los
documentos justificativos y las
entradas de datos lo gestiona ahora de
forma centralizada el equipo de
recursos humanos del Centro Mundial
de Servicios Compartidos para todo el
personal, excepto para los titulares de
contratos de servicios en algunas
oficinas en los paises. El proceso para
esos titulares de contratos de servicios
también se centralizara una vez que
hayan pasado a la modalidad de
contrato de acuerdo de servicios de
personal nacional para junio de 2022.
Los flujos de procesos y los
procedimientos operativos estandar se
desarrollaran y aplicaréan plenamente
en el tercer trimestre de 2022.

recomendacion se ha
aplicado.

La Junta observo que el X
PNUD habia centralizado
en el Centro Mundial de
Servicios Compartidos
los procesos aplicables a
las siguientes categorias
de personal: personal de
contratacion
internacional, personal
nacional y los
Voluntarios de las
Naciones Unidas.

En cuanto a los contratos
de servicios, el PNUD
tiene previsto finalizar la
transicidn en curso a la
nueva modalidad de
contrato de acuerdo de
servicios de personal
nacional para el 30 de
junio de 2022. Los flujos
de procesos y los
procedimientos
operativos estandar
correspondientes se
aplicaran una vez haya
finalizado la transicion.
La Junta considera que

esta recomendacion esta
en vias de aplicacion.
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Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
12. 2019 A/75/5/Add.1, La Junta recomienda que el Todas las decisiones emitidas por el La Junta observé que el X
cap. Il, parr. 175 PNUD informe comité de examen de los proveedores PNUD informo
periédicamente a todas las se comparten con la dependencia periédicamente a todas
dependencias institucionales institucional en la que se produjo la las dependencias
sobre las nuevas suspensiones practica prohibida, y se proporcionan institucionales sobre las
o las entidades y personas copias a la Oficina de Auditoria e nuevas suspensiones o las
sancionadas por Investigaciones y a la Oficina de entidades y personas
recomendacion del comité de Servicios Juridicos. El comité de sancionadas por
examen de los proveedores examen de los proveedores también se  recomendacion del
del PNUD. asegura de que la lista de comité de examen de los
inadmisibilidad del PNUD (disponible  proveedores del PNUD.
para todo el personal del PNUD) y la La Junta considera que
del Mercado Global de las Naciones esta recomendacion se ha
Unidas se actualicen en consecuencia.  aplicado.
Se recuerda trimestralmente al personal
del PNUD la necesidad de garantizar el
cumplimiento de las listas de
inadmisibilidad del PNUD vy del
Mercado Global de las Naciones
Unidas. La verificacion de las listas de
sanciones de los proveedores se
automatizara en Quantum para permitir
procesos de verificacion mas eficientes
y oportunos.
13. 2019 A/75/5/Add.1, La Junta recomienda que el El comité de examen de los La Junta acoge con X

cap. Il, parr. 180

PNUD acelere el proceso de
dar curso a los casos
pendientes de proveedores
remitidos al comité de
examen de los proveedores.

proveedores dio prioridad a la
tramitacion de los casos atrasados,
definidos como casos entre 2014 y
2019, y se han cerrado 37 de ellos
desde noviembre de 2020. Los casos
restantes se cerraran en el segundo
trimestre de 2022. También se cerraron
18 casos del periodo 2020-2022.
Ademas, se esta actualizando la
politica de los comités de examen de
los proveedores.

beneplacito los esfuerzos
realizados para eliminar
los casos atrasados de
2014 a 2019 y los buenos
progresos realizados.

La Junta considera que
esta recomendacién se ha
aplicado.
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Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
14. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el EI PNUD ha creado una importante La Junta observo las X
cap. I, parr. 56 PNUD aumente la conciencia concienciacion a través del recién diversas medidas
entre las oficinas en los creado canal de puntos focales de adoptadas por el PNUD
paises y las dependencias de  ingresos mediante mensajes directos, el para concienciar mas a
la sede para garantizar la seguimiento trimestral de las las oficinas en los paises
presentacion oportuna de los  presentaciones tardias y los seminarios y a las dependencias de la
documentos pertinentes para  web de actualizacién de ingresos sede a fin de garantizar la
el reconocimiento de los realizados para las regiones en presentacién oportuna de
ingresos de las contribuciones septiembre de 2021. EI nimero de los documentos
voluntarias y siga oficinas con presentaciones tardias ha  pertinentes para el
controlando la presentacion disminuido sustancialmente en reconocimiento de los
tardia de dichos documentos  comparacion con 2020. Ademas, en ingresos. La Junta
para determinar si se febrero de 2022, la Oficina de Gestion  observé también que el
necesitan orientaciones Financiera solicit6 a todos los puntos ~ numero de presentaciones
adicionales. focales de ingresos una garantia tardias en 2022 se habia
positiva de que todos los acuerdos de reducido
2021 se habian registrado en 2021 y considerablemente.
recibio una garantia superior al 99 %. | 3 Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
15. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el Las oficinas del PNUD han designado  La Junta observo que el X

cap. I, parr. 57

PNUD se asegure de que
todas las dependencias que
presenten documentos
definan claramente la
responsabilidad y la rendicion
de cuentas respecto de la
presentacidon de los
documentos pertinentes para
el reconocimiento de los
ingresos por transacciones sin
contraprestacion a la
Dependencia Mundial de
Servicios Compartidos.

puntos focales de ingresos para definir
la responsabilidad a nivel operacional
de las dependencias institucionales.
Con la lista de comprobacidn de la
afirmacién anual, que define la
rendicion de cuentas en Ultima
instancia de la presentacién de los
acuerdos de ingresos por transacciones
sin contraprestacion, el PNUD ha
establecido el mecanismo para la
concienciacion y el control efectivo de
las presentaciones tardias.

PNUD habia definido
claramente la
responsabilidad y la
rendicion de cuentas
respecto de la
presentacién de los
documentos pertinentes
para el reconocimiento de
los ingresos por
transacciones sin
contraprestacion al
Centro Mundial de
Servicios Compartidos.
Por tanto, la Junta
considera que esta
recomendacion se ha
aplicado.
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Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
Nam.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
16. 2020 A/76/5/Add.1,  La Junta recomienda que el La declaracion anual de representacion La Junta observo las X
cap. Il, parr. 58 PNUD considere la de 2021 incluye un claro mensaje de medidas adoptadas por el
posibilidad de responsabilizar refuerzo en el que se afirma que el jefe PNUD para introducir
a los jefes de oficina cuando  de cada dependencia respectiva del medidas de rendicién de
los documentos pertinentes PNUD sera responsable de cualquier cuentas por no presentar a
para el reconocimiento de los declaracion falsa conocida. Las tiempo los documentos
ingresos por transacciones sin oficinas que hayan presentado los pertinentes para el
contraprestacion no se hayan documentos con retraso sin hacerlo reconocimiento de los
presentado a tiempo a la constar en la representacion anual, ingresos por
Dependencia Mundial de recibiran una carta de advertencia del  transacciones sin
Servicios Compartidos, personal directivo superior. contraprestacion.
cuando se haya confirmado, La Junta considera que
no ObStante, el Cumpllmlento esta recomendacion se ha
correspondiente durante la aplicado.
presentacion anual de las
afirmaciones.
17. 2020 A/76/5/Add.1,  La Junta recomienda que el El PNUD ha realizado una valuacion La Junta observé que el X

cap. I, parr. 74

PNUD tenga en cuenta los
cambios respecto a las
personas con derecho a
prestaciones para todo el
periodo comprendido entre el
1 deeneroy el 31 de
diciembre al realizar la
estimacidn necesaria para su
decision sobre una
extrapolacién o una
validacion completa de la
obligacidn por prestaciones
definidas correspondientes al
seguro médico posterior a la
separacion del servicio.

actuarial completa (no extrapolada) en
2021, con datos del censo al 31 de
octubre de 2021. Esto estéa en linea con
la practica acordada conjuntamente con
otras entidades de las Naciones Unidas
para 2021. EI PNUD considera que el
impacto del cambio en el niamero de
funcionarios del 31 de octubre de 2021
al 31 de diciembre de 2021 esté dentro
del umbral de importancia relativa del
PNUD.

actuario contratado habia
realizado en marzo de
2022 una valuacién
completa de las
prestaciones en concepto
del seguro médico
posterior a la separacion
del servicio basandose en
los datos del censo al 31
de octubre de 2021.

Dado que el contrato con
el actuario actual expira
en mayo de 2022, la
Secretaria de las Naciones
Unidas acordaré los
términos y procesos
necesarios para los
periodos posteriores en un
nuevo contrato marco para
el PNUD vy otras entidades
de las Naciones Unidas.
La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
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Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
18. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el Se ha actualizado la politica de La Junta observé que el X
cap. Il, parr. 78 PNUD se asegure de que las  enajenacion de propiedades, planta y PNUD habia revisado la
notas de enajenacion de equipo y se ha informado a las politica para garantizar
vehiculos incluyan una autoridades de aprobacion respectivas  que un vehiculo que
explicacion transparente que  de que deben solicitar un formulario hubiera recorrido 100.000
haga referencia a las completo de enajenacion de bienes que km no constituyera una
circunstancias individuales en describa todos los detalles de la aprobacion general para
que se enajend el vehiculo enajenacion de vehiculos. la enajenacion de
para asegurar que la vehiculos y que la
enajenacion fue la mejor enajenacion de un
opcion para el PNUD. vehiculo debe
proporcionar un
razonamiento claro para
su enajenacion.
La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
19. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el EI PNUD estd migrando a Quantum, y  La Junta observ6 que los X
cap. Il, parr. 83 PNUD evallGe medidas para  en el nuevo sistema de planificacién de examenes por muestreo
mitigar el riesgo de que se los recursos institucionales, la volvieron a revelar varios
reconozcan erréneamente categoria de gastos se deriva de la ejemplos de
activos o gastos como categoria real. En funcién del umbral,  reconocimientos erréneos
consecuencia del uso de un la cuenta de gastos o de activos deberia de activos o gastos
codigo del catalogo derivarse automaticamente, lo que causados por la
incorrecto en la adquisicién resuelve el problema. Quantum utilizacién de un cédigo
inicial. también proporciona otros atributos en  del catalogo incorrecto en
base a los cuales se deriva una cuenta  la adquisicion inicial. La
de activo o de gasto (l6gica de Junta hara un seguimiento
derivacion de cuentas) -campo de de la cuestidn después de
financiacion directa de instalaciones la puesta en marcha de
(uso de activos). Quantum.
La Junta considera que
esta recomendacion esta
en vias de aplicacion.
20. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el La Oficina de Gestidn Financiera ha La Junta observoé varias X

cap. Il, parr. 89

PNUD registre los ingresos
de transacciones con
contraprestacioén en el
ejercicio en que se prestaron

orientado a las oficinas del PNUD para
gue mantengan un proceso estandar de
seguimiento de los importes pendientes
y de los controles que deben aplicarse

iniciativas del PNUD
para abordar la cuestion.
Por ejemplo, el PNUD
imparte cursos de
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los servicios y evalle cémo el para evitar el registro incorrecto de los capacitacion a las
sistema de planificacion de ingresos. Esto incluia las oficinas en los paises y
los recursos institucionales autorizaciones financieras recibidas por proporciona orientaciones
podria apoyar este enfoque adelantado, antes de que el PNUD adicionales para destacar
contable para garantizar un prestara servicios a la entidad. Se envié la necesidad de reconocer
proceso adecuado, el la misma comunicacion a las entidades de forma precisa y
seguimiento y la recuperacion de las Naciones Unidas a través de la oportuna los ingresos de
completa de los ingresos de  carta anual del organismo. La transacciones con
transacciones con evaluacion del PNUD fue que la contraprestacion, asi
contraprestacion. facturacion en Quantum se haria como los procedimientos
automaticamente una vez que se preste  de seguimiento.
el servicio y se marque en el sistema, La Junta observé que los
lo que conducira a un menor nimero de  examenes por muestreo
asientos en el libro mayor, ya que el volvieron a revelar varias
nimero de asientos es la causa transacciones de ingresos
principal del problema. por transacciones sin
contraprestacion en el
periodo equivocado. La
Junta hara un seguimiento
de la cuestion después de
la puesta en marcha de
Quantum.
La Junta considera que
esta recomendacion esta
en vias de aplicacion.
21. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el El Grupo de las Naciones Unidas para  La Junta observo que el X

cap. Il, parr. 108

PNUD se ponga en contacto
con la Secretaria para evaluar
la viabilidad de un proceso de
reembolso para los
representantes residentes del
PNUD que también actien
temporalmente como
coordinadores residentes para
recuperar los costos.

el Desarrollo Sostenible ha publicado
una nota relativa a los nuevos arreglos
para cubrir los costos de los
coordinadores residentes interinos. En
virtud del nuevo arreglo, el Fondo
Fiduciario para Fines Especiales para el
Sistema de Coordinadores Residentes
cubrira el 50 % de los costos de los
sueldos de los representantes de un
organismo que actiien como
coordinadores residentes interinos, a
partir de su cuarto mes de servicio.

PNUD se habia puesto en
contacto con la Secretaria
para evaluar la viabilidad
de un proceso de
reembolso para los
representantes residentes
del PNUD que también
actuasen temporalmente
como coordinadores
residentes para recuperar
los costos. La Junta
también observo el nuevo
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arreglo en vigor para
cubrir los costos.
La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
22. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el El PNUD mejoré el conjunto de Los controles X
cap. Il, parr. 118 PNUD automatice ain méas informes mensuales de seguimiento del automatizados
los controles preventivos marco de control interno a disposicién  implementados no
respecto a la asignacion de de las oficinas en marzo de 2021 e incluian todas las
funciones de personal a impartié una serie de sesiones de funciones restringidas,
personal que no es de capacitacion sobre el marco de control  como las de
plantilla e incluya todas las interno. Ademas, en 2021, siete HR_Administrator y
funciones de control minimas procesos de recursos humanos se HR_Position
que debe tener el personal. trasladaron de las oficinas en los paises Administrator.
al Centro Mundial de Servicios Se considera que esta
Compartidos. La ejecucion de los recomendacién esta en
procesos globales de recursos humanos  yjas de aplicacion.
en el Centro Mundial de Servicios
Compartidos mejorard el cumplimiento
del marco de control interno. En el
marco de la transicion a Quantum, se
estudiaran opciones para seguir
mejorando los controles del marco de
control interno automatizado y reforzar
las herramientas de supervision del
cumplimiento.
23. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el EI PNUD analiz6 los datos de La Junta observa con X

cap. Il, parr. 119

PNUD examine los casos de
incumplimiento y analice por
qué las oficinas en los paises
no cumplieron plenamente el
marco de control interno de la
organizacion pero
confirmaron su cumplimiento
durante el proceso de
afirmacién anual.

asignacion de funciones del sistema
Atlas de generacion de funciones y de
acreditacion de usuarios y observé que,
en muchos casos, las personas que no
eran de plantilla solo tenian funciones
de UN_HR_ADMIN o
UN_HR_POS_ADMIN. Esas dos
funciones son flujos de trabajo/
funciones ficticias que no tienen acceso
a la pagina de Atlas y por lo tanto no
presentan un riesgo de control. Las
funciones ya no se utilizan. En el caso

preocupacion que el
PNUD no intentd
examinar los casos de
incumplimiento ni
analizar la razén por la
que las oficinas en los
paises no cumplian
plenamente el marco de
control interno
institucional, pero
confirmé el cumplimiento
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del grupo mas pequefio de usuarios con durante el ejercicio de
funciones de administrador de recursos presentacion anual.
humanos y administrador de plazas, el se considera que esta
PNUD ha tomado medidas para recomendacion esta en
resolverlas. En lo que respecta a las vias de aplicacion.
declaraciones anuales de
representacion, se esta impartiendo
capacitacion sobre el marco de control
interno a todas las oficinas en los
paises en el primer y segundo trimestre
de 2022, junto con las direcciones
regionales. Esta capacitacion refuerza
la importancia de que las oficinas en
los paises garanticen la veracidad de
sus declaraciones anuales de
representacion.
24. 2020 A/76/5/Add.1,  La Junta recomienda que el La guia operacional del marco de La Junta acoge con X
cap. Il, parr. 129 PNUD racionalice con qué control interno actualizada se publicé  satisfaccion las
detalle y de qué manera se en la plataforma de politicas y aclaraciones de la guia
deben documentar los procedimientos de operaciones y operacional del marco de
procedimientos de control programas en diciembre de 2021. Se control interno
interno de las oficinas en los  han aclarado y racionalizado los actualizada.
paises e informe a los jefes de elementos minimos que deben La Junta considera que
oficina al respecto. documentarse en los marcos de control  esta recomendacion se ha
interno locales. aplicado.
25. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el El Director de la Direccion de La Junta se congratula de X
cap. Il, parr. 141 PNUD recuerde a los jefes de Servicios de Gestidn emitié un que el Director de la
oficina que deben utilizar el  recordatorio por escrito sobre el uso de Direccién de Servicios de
modelo de delegacion de las plantillas de la politica de Gestidn haya emitido un
autoridad que cumple con los delegacion de autoridad. recordatorio por escrito
requisitos oficiales de la que incluye referencias a
politica respectiva. las plantillas de la
politica de delegacién de
autoridad.
La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
26. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el Continda la labor de examen de la La Junta observa el X

cap. I, parr. 142

PNUD estudie las

politica de delegacion de autoridad

examen en curso de la
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27.

28.

2020

2020

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 148

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 166

posibilidades de integrar el
proceso de delegacion de
autoridad, actualmente en
papel, en el sistema de
planificacion de los recursos
institucionales.

La Junta recomienda que el
PNUD estudie la posibilidad
de implantar un control
automatizado en el sistema de
planificacion de los recursos
institucionales para impedir
que los usuarios aprueben
pagos para si mismos.

La Junta recomienda que el
PNUD se asegure de que las
oficinas en los paises
registren los riesgos
relacionados con los
proyectos para todos ellos y
de que las entradas de riesgos
sean completas.

actual, incluidas las plantillas conexas.
Se debatira la posibilidad de integrar
un sistema de planificacion de los
recursos institucionales una vez
finalizada esta labor. La fecha prevista
es el tercer trimestre de 2022.

El control automatizado est4 disponible
en todos los flujos de trabajo en la nube
(solicitudes, érdenes de compra,
facturas de cuentas por pagar, pagos,
etc.). La configuracion del sistema
impide que los usuarios aprueben los
pagos para si mismos. Esos controles,
que ya estan activos en la contratacion
y las adquisiciones, se pondran en
marcha en el resto de la plataforma

en 2022.

Se estan desarrollando los registros de
riesgo en Quantum y Quantum+ para
recoger los registros de riesgo de los
proyectos y el programa con la
integracion entre los dos registros, asi
como los mecanismos de ampliacion.
La puesta en marcha del registro de
riesgos de Quantum+ esta prevista para
la Gltima semana de abril de 2022. La
formacion de formadores esta prevista
para la misma semana.

politica de delegacién de
autoridad y que después
se debatira la posibilidad
de integracion en el
sistema de planificacion
de los recursos
institucionales.

Se considera que esta
recomendacion esté en
vias de aplicacion.

La Junta reconoce que el
control automatizado ya
esta en marcha.

Sin embargo, el PNUD ha
afirmado que el control
solo esta activo en la
contratacion y en las
adquisiciones y que se
pondra en marcha en el
resto de la plataforma
maés adelante.

Por tanto, se considera
que esta recomendacion
estd en vias de aplicacion.

La Junta observa que la
elaboracién del nuevo
registro de riesgos esta en
curso. Los documentos
justificantes recibidos no
explican qué mecanismo
0 proceso especifico se
establecera para
garantizar que las
oficinas en los paises
registren los riesgos
relacionados con los
proyectos para todos sus
proyectos y que las
entradas de riesgo sean

En vias de Sin

Aplicada aplicacion aplicar
X
X
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completas. A mayo de
2022, el panel
correspondiente
informaba de 421
proyectos sin entradas de
riesgo.
Se considera que esta
recomendacion esté en
vias de aplicacion.
29. 2020 A/76/5/Add.1,  La Junta recomienda que el Como parte de la iniciativa de La Junta acoge con X
cap. Il, parr. 167 PNUD se asegure de que los  prioridades de los 100 dias y el plan satisfaccion las medidas
directores de las oficinas estratégico 2022-2025, la organizacion en curso adoptadas para
cumplan sus ha centrado su interés en la gestion de  dar cumplimiento a la
responsabilidades respecto a  riesgos. En abril se pondréa en marcha  recomendacion. Sin
la gestion de los riesgos un modulo de riesgo en Quantum+. EI  embargo, los documentos
institucionales y garanticen maédulo esta concebido para ser justificativos recibidos no
que las oficinas bajo su dindmico y 4gil y no anualizado como  explican qué mecanismo
supervisién mantengan en el anterior registro de riesgos. A 0 proceso especifico se
actualizados sus registros de  fines de abril/mayo se pondra en estableceré para
riesgos. marcha una formacion de formadores, a garantizar que los
la que seguiran sesiones de directores de las
capacitacion en todo el PNUD. direcciones cumplan sus
Continda la actualizacion de las responsabilidades en
funciones con responsabilidades materia de gestion de los
especificas en materia de gestion de los riesgos institucionales.
riesgos institucionales. Esto incluira la  se considera que esta
funcion y las responsabilidades recomendacién esta en
requeridas para las direcciones y las vias de aplicacion.
oficinas en los paises.
30. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el Las directrices sobre el método La Junta observé que el X

cap. I, parr. 189

PNUD analice la posibilidad
de implantar un umbral a
partir del cual las direcciones
regionales examinen las
microevaluaciones y las
actividades de aseguramiento
realizadas para los asociados
individuales.

armonizado de transferencias en
efectivo se han actualizado para
reflejar el requisito de que las
direcciones regionales deben examinar
la documentacién sobre problemas
significativos y los planes de accién
correctivos para los asociados con
transferencias en efectivo previstas
iguales o superiores a 1 mill6n de
délares al afio.

PNUD habia introducido
un modelo normalizado
para documentar los
problemas importantes y
el plan de accién
derivados de las
microevaluaciones y las
actividades de
aseguramiento. La Junta
observé también que el
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31.

32.

2020

2020

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 190

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 205

La Junta recomienda que el
PNUD incluya
documentacion sobre la
aplicacion del método

armonizado de transferencias

en efectivo en el nuevo
sistema de planificacion de
los recursos institucionales
basado en la nube y que el
PNUD incluya controles

funcionales en el sistema para
garantizar el cumplimiento de

las politicas del método
armonizado.

La Junta recomienda que el

PNUD mejore el seguimiento

de las vacaciones anuales

tomadas y de los saldos de las

vacaciones anuales de su

personal para garantizar que

el personal utilice las
vacaciones anuales para las
actividades recreativas
necesarias, asi como para
evitar que las vacaciones
anuales caduquen.

Se esta debatiendo la inclusién de
controles y documentacion del sistema
del método armonizado de
transferencias en efectivo con los
equipos del proyecto
Quantum/Quantum+, y las esferas
prioritarias son la planificacion, la
gestion y el sequimiento de las
microevaluaciones y las actividades de
aseguramiento. También esta previsto
que el panel del método armonizado de
transferencias en efectivo se traslade a
la nube de SharePoint junto con otras
herramientas basadas en SharePoint.

EI PNUD ha introducido un panel con
los saldos de las vacaciones para los
individuos y sus administradores, de
modo que puedan controlar sus propios
saldos de vacaciones anuales y los de
sus equipos en tiempo real. Ademas, el
Director de la Direccion de Servicios
de Gestion ha comunicado a todo el
personal el tema de los saldos de
vacaciones. Se enviaron mensajes
individuales a los colegas con saldos
anuales de vacaciones
excepcionalmente elevados. EI PNUD
estudiard la posibilidad de automatizar
los recordatorios una vez que el nuevo
sistema de planificacion de los recursos
institucionales esté en funcionamiento.

PNUD también habia
introducido un umbral a
partir del cual las
direcciones regionales
deben examinar la
documentacién.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta toma nota de los
debates mantenidos, sin
embargo, ain no se ha
tomado ninguna decision.
La Junta considera que
esta recomendacion esta
en vias de aplicacion.

La Junta observé que el
panel de control
introducido por el PNUD
esta funcionando y
permite a los funcionarios
y a sus administradores
dar un seguimiento eficaz
de los saldos actuales de
las vacaciones anuales.
La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

En vias de Sin
Aplicada aplicacion aplicar
X
X
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33.

34.

2020

2020

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 206

AJ76/5/Add.1,
cap. I, parr. 207

La Junta recomienda que el
PNUD aumente la conciencia
de todos los supervisores para
que el personal planifique por
adelantado un minimo de
vacaciones anuales contiguas.

La Junta recomienda que el
PNUD elabore una estrategia
general para reducir los
elevados saldos de
vacaciones anuales hasta un
nivel adecuado en un plazo
previsible.

EI PNUD ha puesto en marcha un panel
para que los administradores puedan
supervisar en tiempo real los saldos de
vacaciones anuales de sus equipos y
animar al personal a tomar las
vacaciones en consecuencia. El PNUD
estudiara la posibilidad de generar
recordatorios automaticos para las
personas y a sus administradores, una
vez que esté en marcha el nuevo
sistema de planificacién de los recursos
institucionales.

El PNUD ha ejecutado, y continia
ejecutando a través de un enfoque
estratégico, una serie de medidas que
incluyen, entre otras, facultar a los
administradores para que supervisen
los saldos de las vacaciones de sus
equipos, el monitoreo proactivo y la
notificacion de los asociados de
recursos humanos, asi como
notificaciones individuales especificas,
y la préxima actualizacion de la
politica de vacaciones anuales para

La Junta observé que el X
PNUD habia introducido
un panel que permitia a
los administradores
supervisar eficazmente
los saldos actuales de las
vacaciones anuales de sus
supervisados. El Director
de la Direccion de
Servicios de Gestion
recuerda a los
administradores que
deben analizar
periddicamente los saldos
de vacaciones anuales de
sus equipos. EI PNUD
examinara la politica de
vacaciones anuales para
incluir una disposicion
que aliente a los
administradores y al
personal a planificar
activamente las
vacaciones anuales.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta observa que el X
PNUD ha puesto en

marcha varios

instrumentos para reducir

los elevados saldos de

vacaciones anuales.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
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35.

36.

37.

38.

2020

2020

2020

2020

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 220

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 221

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 227

A/76/5/Add.1,
cap. Il, parr. 236

La Junta recomienda que el
PNUD examine el proceso de
vacaciones en el pais de
origen, incluida la normativa,
para determinar claramente
las obligaciones del personal
con derecho a ellas,
establezca un recordatorio
eficaz con plazos y
consecuencias y aplique un
proceso de recuperacion.

La Junta recomienda que el
PNUD aplique controles
eficaces y periddicos de los
viajes por vacaciones en el
pais de origen para garantizar
que los funcionarios cumplan
plenamente la politica y los
procedimientos aplicables.

La Junta recomienda que el
PNUD examine y ajuste la
actual politica de vacaciones
en el pais de origen para
garantizar que la duracion de
la estancia requerida,
excluyendo el tiempo de
viaje, esté claramente
definida.

La Junta recomienda que el
PNUD supervise
periddicamente todas las
sumas fijas pagadas por

incluir una disposicién que aliente a los
administradores y al personal a
planificar y utilizar activamente las
vacaciones anuales dentro del ciclo de
vacaciones anuales.

Se han actualizado los procedimientos
de la politica de vacaciones en el pais
de origen para reflejar las obligaciones
del personal. Se envian recordatorios
automaticos desde Atlas al personal
para recordarles la obligacion de
certificar las vacaciones en el pais de
origen y que la falta de certificacion
conllevara su recuperacion.

Existe un informe sobre la calidad de
los datos y se examina periodicamente.
En la politica actualizada se aclararon
los puntos totales de las vacaciones en
el pais de origen y qué constituye una
estancia minima aceptable en el pais de
origen.

Se ha actualizado la politica de
vacaciones en el pais de origen y se ha
publicado en la plataforma de politicas
y procedimientos de operaciones y
programas del PNUD.

Se ha implementado el informe de
calidad de los datos para hacer un
seguimiento del cumplimiento y los
procedimientos establecen ahora que si

La Junta observé que el
PNUD habia actualizado
y publicado la politica de
vacaciones en el pais de
origen.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta toma nota de
que el PNUD llevaré a
cabo controles puntuales
de cumplimiento de
forma periddica.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta observéd que el
PNUD habia actualizado
la politica para definir
claramente la duracion de
la estancia aplicable en el
destino de las vacaciones
en el pais de origen.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta toma nota de
que el PNUD puso en
marcha un informe sobre
la calidad de los datos
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39.

40.

41.

2020

2020

2020

A/76/5/Add.1,
cap. Il, parr. 237

AJ76/5/Add.1,
cap. I, parr. 252

A/76/5/Add.1,
cap. Il, parr. 253

adelantado para las
vacaciones en el pais de
origen a fin de evitar
sobrepagos durante periodos
maés prolongados.

La Junta recomienda que el
PNUD se asegure de que se
compruebe el reembolso de
las sumas fijas pagadas por
adelantado cuando los
funcionarios cancelen o
aplacen sus vacaciones en el
pais de origen.

La Junta recomienda que el
PNUD siga perfeccionando
los criterios de concesion de
anticipos de sueldo para
situaciones de emergencia y
que el PNUD documente las
razones aplicables en todos
los casos.

La Junta recomienda que el
PNUD documente la
aportacion de pruebas, en
todas las solicitudes de
anticipos de sueldo, de que
no se ha podido conseguir
financiacion de emergencia

el funcionario no ha certificado el viaje
de vacaciones en el pais de origen y no
ha proporcionado los documentos
justificantes en un plazo de 90 dias a
partir del regreso del viaje de
vacaciones en el pais de origen, se
recuperard la suma fija.

Los procedimientos establecen ahora
que el funcionario debe informar a
Beneficios y Prestaciones/Centro de
Servicios del personal subalterno del
Cuadro Orgénico si el viaje se aplaza,
se cancela o si uno o mas de los
viajeros no viajan, ya que esto dara
lugar a un ajuste de la suma fija.

El PNUD incorpor6 las
recomendaciones de la auditoria en el
proyecto de politica de anticipos de
sueldo. La politica se encuentra
actualmente en fase de autorizacion
final y va a ser aprobada y publicada en
un futuro préximo.

Tras haber examinado las dificultades
practicas de aplicar la recomendacion
de la Junta de Auditores en todas las
operaciones del PNUD, donde a
menudo no existen instituciones de
crédito y no es posible obtener
financiacion de emergencia con poca

para hacer un
seguimiento eficaz de las
vacaciones en el pais de
origen.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta observd que el
PNUD habia puesto en
marcha un nuevo
procedimiento para la
cancelacion o
aplazamiento de los
viajes de vacaciones en el
pais de origen a fin de
recuperar los anticipos de
los viajes de vacaciones
en el pais de origen
pagados.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta observé que el
PNUD habia examinado
la politica de anticipos de
sueldo y habia redactado
una nueva politica de
anticipos de sueldo en
abril de 2022.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.

La Junta observé que el
PNUD habia examinado
la politica de anticipos de
sueldo y habia redactado
una nueva politica de
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42.

2020

A/76/5/Add.1,
cap. I, parr. 254

de las instituciones de crédito
locales o de la Cooperativa
Federal de Ahorros y
Préstamos de las Naciones
Unidas.

La Junta recomienda que el
PNUD mejore el
cumplimiento de la politica
relativa a la frecuencia de los
anticipos de sueldo para
casos de emergencia o
condiciones especiales.

antelacion, la administracion del
PNUD decidié adoptar un enfoque
global y actualizar la politica y los
procedimientos para los anticipos,
garantizando la confirmacién de una
verdadera emergencia financiera.

EI PNUD incorpord las
recomendaciones en el proyecto de
politica de anticipos de sueldo,
limitando los anticipos personales de
emergencia a uno cada 12 meses. La
politica se encuentra actualmente en
fase de autorizacion final y va a ser
aprobada y publicada en un futuro
préximo. Todos los anticipos de sueldo
se solicitan ahora a través de UNall,
que verifica cuando se concedié el
altimo anticipo.

anticipos de sueldo en
abril de 2022.

El PNUD decidi6
prescindir de la prueba de
que no se habia podido
conseguir financiacién de
emergencia de las
instituciones de crédito
locales o de la
Cooperativa Federal de
Ahorros y Préstamos de
las Naciones Unidas y
determiné que se
aconsejaria a los
funcionarios que se
dirigieran a las
instituciones de crédito
locales y a la Cooperativa
Federal de Crédito de las
Naciones Unidas.

La Junta considera que la
recomendacion ha
quedado superada por los
acontecimientos.

La Junta observéd que el X
PNUD habia examinado

la politica de anticipos de

sueldo y habia redactado

una nueva politica de

anticipos de sueldo en

abril de 2022.

El PNUD suprimié los
anticipos de sueldo por
condiciones especiales y
determiné que no se
pueden conceder nuevos
anticipos antes de su
reembolso, salvo en caso
de gastos médicos
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Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
importantes, por razones
especiales de seguridad o
situaciones de emergencia
especificas.
La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
43. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el El Centro Mundial de Servicios La Junta reconoce las X
cap. Il, parr. 273 PNUD siga recordando al Compartidos aplica el riguroso medidas adoptadas para
personal que en el proceso de procedimiento de seleccion y los dar cumplimiento a la
creacion de registros de formularios de los proveedores recomendacion.
proveedores solo se incompletos se devuelven a las oficinas | 3 junta considera que
proporcionen formularios en los paises. Se envian periédicamente gsta recomendacién se ha
actualizados y debidamente recordatorios generales a todas las aplicado.
cumplimentados. oficinas en los paises. Se impartié una
capacitacion complementaria para
todas las regiones.
44. 2020 A/76/5/Add.1,  La Junta recomienda que el El PNUD se asegura de que los La Junta reconoce las X

cap. I, parr. 280

PNUD aumente sus esfuerzos

para examinar

periddicamente sus bases de
datos de proveedores con el

fin de excluir a los
proveedores no admisibles
inhabilitados por el propio
PNUD.

proveedores sancionados no sean
contratados por la organizacion. El
PNUD esta automatizando la
verificacion de la situacion de las
sanciones de los proveedores en el
nuevo sistema de planificacion de los
recursos institucionales con un enlace
al Mercado Global de las Naciones
Unidas. Quantum dispondra de una
Unica base de datos maestra de
proveedores, lo que reducira los riesgos
de entradas de proveedores duplicadas.

medidas adoptadas para
dar cumplimiento a la
recomendacién. La Junta
observa que el PNUD
realiza periédicamente
examenes manuales de
sus archivos maestros de
proveedores actuales para
excluir a los proveedores
no admisibles
inhabilitados por el
propio PNUD. La Junta
acoge con satisfaccion la
intencion de automatizar
este procedimiento de
control dentro de
Quantum.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
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Estado tras la verificacion

Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
45. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el En el disefio del nuevo sistema de La Junta reconoce las X
cap. I, parr. 290 PNUD explore las planificacion de los recursos medidas en curso para dar
posibilidades de establecer institucionales, los controles estan cumplimiento a la
sélidos controles de integrados en toda la plataforma, recomendacion. Sin
introduccion de datos y incluido el autorregistro de embargo, la aplicacion de
mecanismos de proveedores con las paradas los controles de entrada
mantenimiento periédico de  correspondientes, las aprobaciones y la  de datos estaba en curso.
datos en el nuevo portal de verificacion de los proveedores Se considera que esta
proveedores que garanticen “autorizados a gastar”. recomendacion esta en
unos datos maestros de vias de aplicacion.
proveedores precisos,
completos y fiables.
46. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el La oficina en el pais ha abordado esta  La Junta acoge con X
cap. Il, parr. 308 PNUD fortalezca la recomendacion mediante la adopcion beneplécito la aplicacion
planificacion de las de multiples medidas, como la puesta  de la herramienta de
adquisiciones para todos los  en marcha de la plataforma de gestién  planificacion, asi como la
proyectos de la oficinaen el y planificacion de las adquisiciones capacitacion
Iraq y consolide los planes de desde agosto de 2021; la carga de los correspondiente.
adquisiciones en la planes de compras actuales proyectados | 3 Junta considera que
plataforma institucional de en la plataforma de gestion y esta recomendacién se ha
gestion de las adquisiciones.  planificacién de las adquisiciones; la aplicado.
capacitacion sobre la herramienta de la
plataforma de gestion y planificacion
de las adquisiciones; la capacitacion
piloto sobre Quantum y el lanzamiento
de llamados a licitacion.
47. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que la En 2021, se publicaron al menos 19 La Junta acoge con X

cap. I, parr. 309

oficina en el Irag supervise
las solicitudes de adquisicion
para encontrar oportunidades
de consolidacion.

licitaciones que contenian lotes en un
esfuerzo por consolidar los requisitos.
A partir de abril de 2022, se habian
publicado 14 licitaciones que contenian
lotes en un esfuerzo por consolidar las
necesidades, y la oficina en el pais
sigue consolidando las solicitudes de
adquisicién que se consideran
adecuadas.

satisfaccion las medidas
para consolidar las
solicitudes de
adquisicion.

La Junta considera que
esta recomendacién se ha
aplicado.
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Estado tras la verificacion

Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
48. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que la El tiempo medio de evaluacién en 2021 La Junta reconoce los X
cap. Il, parr. 319 oficina en el Iraq acelere el fue de 93 dias como resultado de un esfuerzos de la oficina en
proceso de evaluacion para estrecho seguimiento y orientacién por el Iraq para agilizar el
finalizar los contratos dentro  parte del jefe de adquisiciones y el proceso de evaluacion.
de los periodos estipulados de fortalecimiento de los documentos de | 3 Junta considera que
validez de las ofertas y licitacion. En 2022, el plazo es de 69 esta recomendacién se ha
supervise el vencimiento de  dias, y se espera que mejore aiin mas aplicado.
las cotizaciones recibidas. dado el ejercicio de precalificacion en
curso, que identificard a docenas de
licitadores precalificados en diversas
franjas de hasta 1 millon de dolares
para esferas especiales de trabajo.
49. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que la La administracion estd muy interesada La Junta observa que la X
cap. Il, parr. 320 oficina en el Iraq ajuste la en adjudicar todos los contratos dentro  oficina en el pais redujo
duracidn del periodo de del periodo de validez de las ofertas los periodos de validez de
validez de las ofertas para para evitar la necesidad de solicitar las ofertas para los
que refleje la complejidad de  prorrogas de validez de las mismas. proyectos de obras civiles
las obras civiles. Cuando las adjudicaciones no son menos complejos de 120
posibles dentro de los periodos de a 90 dias. La Junta
validez de las ofertas, los responsables observa que, de
de las adquisiciones trabajan para conformidad con la
emitir dichas solicitudes antes de que politica de licitacion del
expiren las ofertas. PNUD, se considera
aceptable un plazo de
validez suficiente de 30 a
90 dias para evaluar las
ofertas o propuestas.
La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
50. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el ElI PNUD ha actualizado la nota La Junta reconoce y X

cap. I, parr. 333

PNUD modifique la nota
orientativa sobre obras de
construccion para aclarar que
deben sopesarse las ventajas
y desventajas de la
participacidn obligatoria en
una visita a la obra con el
posible riesgo de colusion.

orientativa sobre obras de construccion
para reflejar que las conferencias
previas a la licitacion y las visitas a la
obra son obligatorias solo en
determinados casos.

acoge con satisfaccion los
cambios introducidos en
las notas orientativas
sobre obras de
construccion.

La Junta considera que
esta recomendacién se ha
aplicado.
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Estado tras la verificacion

Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
51. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el ElI PNUD ha introducido el uso de las  La Junta acoge con X
cap. I, parr. 334 PNUD evite publicar los direcciones de correo electrénico del satisfaccion la solucion
datos de contacto de los equipo de adquisiciones en lugar de las que se aplicara con el
funcionarios y los consultores direcciones de correo electrénico nuevo sistema de
en los anuncios y los pliegos individuales del personal, en las planificacion de los
de condiciones. plantillas de solicitud generadas por el  recursos institucionales.
sistema en Quantum. Sin embargo, la Junta
comprobé que los
anuncios de licitacion y
los pliegos de
condiciones actuales
seguian incluyendo los
datos de contacto de
funcionarios y
consultores.
Se considera que esta
recomendacion esté en
vias de aplicacion.
52. 2020 A/76/5/Add.1,  LaJuntarecomienda que la ~ Un anélisis de 86 certificados mostr6 ~ La Junta observa la X
cap. Il, parr. 340 oficina en el Iraq firme un que, por término medio, transcurren 23 mejora del plazo de 23
certificado de finalizacion dias naturales entre la fecha de dias entre la finalizacion
sustancial cuando todas las finalizacion sustancial y la fecha de sustancial y la entrega
obras se hayan finalizado firma o entrega al usuario final. efectiva al usuario final.
satisfactoriamente y evite La Junta considera que
cualquier desfase temporal esta recomendacién se ha
entre la finalizacion aplicado.
sustancial y la entrega
efectiva al usuario final.
53. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el Se han actualizado las secciones La Junta acoge con X

cap. I, parr. 355

PNUD incorpore el traslado
de datos a la nube y los
cambios conexos para las
copias de seguridad y la
recuperacioén en casos de
desastre de forma mas clara
en la directriz sobre las
normas de recuperacioén de
las TIC en casos de desastre
para las oficinas del PNUD.

pertinentes de la politica en respuesta a
las recomendaciones de la auditoria de
la Junta de Auditores para aclarar las
responsabilidades de las oficinas en la
creacion de sus planes de recuperacion
en casos de desastre, incluida la
documentacién de cualquier acuerdo
realizado con los proveedores de la
nube.

satisfaccion los esfuerzos
del PNUD por mejorar y
aclarar la directriz sobre
las normas de
recuperacion de las TIC
en casos de desastre para
las oficinas del PNUD.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
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Estado tras la verificacion

Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
Nam.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
54. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que el Se han actualizado parrafos de la La Junta acoge con X
cap. I, parr. 356 PNUD aliente y oriente a las  politica en respuesta a las satisfaccion las medidas
oficinas en los paises para recomendaciones de la auditoria de la  del PNUD por alentar y
que examinen los planes de Junta de Auditores y en consecuencia, orientar a las oficinas en
recuperacion en casos de las oficinas deben actualizar sus planes los paises para que
desastre y los planes de de continuidad de las operaciones y de examinen los planes de
continuidad de las recuperacion en casos de desastre continuidad de las
operaciones y adapten esos siempre que se produzca un cambio en operaciones y de
planes a los cambios, a fin de las précticas o en el tipo de recuperacion en casos de
reflejar el procedimiento proveedores de la nube utilizados. desastre en el contexto de
actual de copias de seguridad los proximos seminarios
y se puedan reanudar las web al respecto.
operaciones en caso de que Se considera que esta
no haya conexion con la recomendacién esta
nube. aplicada.
55. 2020 A/76/5/Add.1,  La Junta recomienda que el El PNUD habia contactado con cuatro  Aunque el intento de X

cap. I, parr. 369

PNUD incluya el uso
obligatorio de los acuerdos a
largo plazo y las
especificaciones obligatorias
para las adquisiciones en la
directriz del PNUD sobre las
normas para la infraestructura
y los servicios de tecnologia
de la informacion.

proveedores y solo uno habia
respondido a la convocatoria. El
mercado no parece estar interesado en
los acuerdos a largo plazo y, por tanto,
no es factible que su uso sea
obligatorio. No obstante, se han
racionalizado las recomendaciones
relativas a los ordenadores portatiles y
a los monitores/estaciones de
acoplamiento para continuar la
normalizacion de los equipos
informaéticos.

suscribir acuerdos a largo
plazo para que los
utilicen todas las oficinas
del mundo ha fracasado,
la Junta acoge con
satisfaccion los esfuerzos
del PNUD por continuar
con la estandarizacion de
los equipos informaticos
y concertar contratos para
todas las oficinas en los
paises.

La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
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Estado tras la verificacion

Superada
por los
Afio de Referencia en el En vias de Sin  aconteci-
NOm.  auditoria informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion o la direccién Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion aplicar mientos
56. 2020 A/76/5/Add.1, La Junta recomienda que las  La politica se ha actualizado para La Junta acoge con X
cap. I, parr. 374 normas del PNUD para la incorporar el requisito de un satisfaccion las medidas
infraestructura y los servicios procedimiento obligatorio de borrado.  del PNUD por establecer
de tecnologia de la un procedimiento
informacion contengan obligatorio de borrado de
procedimientos obligatorios forma més claraen la
de borrado para forzar el politica para orientar al
proceso de estandarizacion. personal responsable.
Se considera que esta
recomendacion esté
aplicada.
Numero total de recomendaciones 56 38 16 1 1
Porcentaje del niumero total de recomendaciones 100 68 28 2 2
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Capitulo III

22-09530

Informe financiero correspondiente al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2021

Introduccion

1.  El informe financiero debe leerse junto con los estados financieros auditados
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y las notas adjuntas
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021. Todos los
importes se expresan en ddlares de los Estados Unidos, que es la moneda funcional
del Programa. Los estados financieros se preparan para el afio natural de 2021 de
conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(IPSAS). El informe financiero permite que los lectores de los estados financieros
comprendan mejor la ejecucion financiera y la situacion financiera del PNUD.

2. Los estados financieros abarcan todas las operaciones del PNUD a escala
institucional. Aunque esta vision de conjunto de la organizacion resulta util para los
analisis generales del rendimiento y la situacion, se recuerda a los lectores que tengan
en cuenta la presentacion de informaciéon financiera por segmentos: los estados de
situacion financiera y resultados (nota 5) y los gastos programaticos por region
geografica (nota 34.3), que desglosan las operaciones por segmentos en funcién de la
informacion sobre la gestion y por region geografica.

Sobre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

3.  El PNUD fue establecido por la Asamblea General en 1965 en su
resolucion 2029 (XX). El PNUD es politicamente neutral y su cooperacion es
imparcial. El PNUD trabaja a través de su red mundial de oficinas y asociados,
colaborando con entidades y personas de todos los niveles de la sociedad para
contribuir a crear naciones que puedan soportar las crisis e impulsar y sostener un
crecimiento que mejore la calidad de vida de todos.

Lo que ofrece el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

4.  Sobre la base de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y el compromiso
con los principios de universalidad, igualdad y no dejar a nadie atras, el ideal del
PNUD consiste en ayudar a los paises a lograr el desarrollo sostenible mediante la
erradicacion de la pobreza en todas sus formas y dimensiones, la aceleracion de las
transformaciones estructurales para el desarrollo sostenible y la creacion de
resiliencia ante perturbaciones y crisis.

5. Ademas, el PNUD administra:

* Programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas. Los Voluntarios de las
Naciones Unidas son una organizacién que promueve el voluntariado a favor de
la paz y el desarrollo en todo el mundo. Las operaciones de este programa estan
recogidas en los estados financieros del PNUD. En 2021, 10.921 voluntarios de
las Naciones Unidas procedentes de 173 paises prestaron apoyo a entidades
asociadas a las Naciones Unidas en sus actividades en favor de la paz y el
desarrollo en 160 paises de asignacion.

* Programa de Funcionarios Subalternos del Cuadro Organico. A fines del
ejercicio econdmico de 2021, el PNUD administraba el Programa de
Funcionarios Subalternos del Cuadro Organico en nombre de 10 entidades de
las Naciones Unidas, asi como otros programas.
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* Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples. El PNUD alberga la
Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples, un centro de
conocimientos especializados de las Naciones Unidas sobre mecanismos de
financiacion comun. Apoya la eficacia del desarrollo y la coordinacion de las
Naciones Unidas mediante el disefio y la administracion eficientes, responsables
y transparentes de mecanismos innovadores de financiacion comun.

Oficina de las Naciones Unidas para la Cooperacion Sur-Sur. ELl PNUD alberga
la Oficina de las Naciones Unidas para la Cooperacion Sur-Sur, establecida en
virtud de la resolucion 3251 (XXIX) de la Asamblea General, en la que la
Asamblea respalddo “la creacion de una dependencia especial dentro del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo para promover la
cooperacion técnica entre los paises en desarrollo”. Esta dependencia especial
tiene el mandato de promover, coordinar y apoyar la cooperaciéon Sur-Sur y la
cooperacion triangular en todo el mundo y dentro del sistema de las Naciones
Unidas.

Objetivos financieros

6. El objetivo financiero del PNUD es garantizar que todos los recursos confiados
a la organizacion, incluidos los recursos financieros, se gestionen de forma eficiente
y eficaz para lograr los resultados previstos en materia de desarrollo. En este objetivo
se enmarcan los siguientes criterios y parametros de referencia:

a) Informar de manera precisa y oportuna sobre los resultados a la Junta
Ejecutiva y a los asociados del PNUD y otros 6rganos rectores;

b) Establecer y mantener un conjunto s6lido de mecanismos de fiscalizacion
financiera interna;

c¢)  Respetar el margen minimo de liquidez de recursos ordinarios aprobado
por la Junta Ejecutiva (es decir, de tres a seis meses de gastos);

d) Elaborar estados financieros anuales conformes a las IPSAS.

7. El objetivo del PNUD en materia de presentacion de informacion financiera
radica en proporcionar a los usuarios de los estados financieros informacion oportuna,
transparente, amplia y comprensible para la adopcion de decisiones.

Resumen de los resultados financieros y aspectos destacados

8. En 2021, el PNUD registr6 unos ingresos anuales totales de 5.637 millones de
doélares (2020: 6.618 millones de doélares) y gestiond un activo total de
15.151 millones de dolares (2020: 14.299 millones de dblares) (véase la figura IIL.I).
El PNUD registro un total de contribuciones de 5.304 millones de ddlares
(2020: 6.272 millones de dolares), que comprendian 882 millones de ddlares
(2020: 551 millones de dodlares) en recursos ordinarios y 4.422 millones de ddlares
(2020: 5.721 millones de ddlares) en otros recursos.

Entre los aspectos mas destacados del ejercicio economico de 2021, comparado
con el de 2020, figuran los siguientes:

* Disminucién de los ingresos totales por valor de 981 millones de doélares
(oel 15 %)

* Aumento de los gastos totales en 334 millones de doélares (o el 7 %)

* Aumento de los gastos programaticos en 263 millones de dolares (o el 6 %)
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* Aumento de los servicios por contrata en 52 millones de dolares (o el 3 %)

* Aumento de las inversiones, excluidas las inversiones por cuenta de la Oficina
de los Fondos Fiduciarios de Asociados Miltiples, por valor de 689 millones de
dolares (o el 10 %)

Figura II1.1
Total de ingresos y gastos, 2017-2021
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Nota: En 2019, el PNUD cambi6 su politica contable respecto del reconocimiento de ingresos;
por tanto, las cifras a partir de 2018 no son comparables con las de ejercicios anteriores.
Este cambio de politica contable, en consonancia con la norma 23 de las IPSAS (Ingresos de
transacciones sin contraprestacion (impuestos y transferencias)), ha dado lugar a que los
ingresos se registren en su totalidad cuando se firman los acuerdos con los donantes,
siempre que se cumplan determinados criterios.

9. El PNUD no sefial6 ninguna contribuciéon voluntaria que tuviera que
deteriorarse como consecuencia de la pandemia de enfermedad por coronavirus
(COVID-19).

10. Ademas, el PNUD no identifico ningun deterioro de sus activos, a saber, activos
monetarios y no monetarios, como consecuencia de la pandemia de COVID-19.
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C. Ejecucion financiera®

Andlisis de los ingresos

11. Las actividades del PNUD se financian principalmente mediante contribuciones
voluntarias a los recursos ordinarios (basicos) y otros recursos (complementarios).

12.  En 2021 los ingresos totales fueron de 5.637 millones de délares, un descenso
de 981 millones de ddlares, o el 15 %, respecto a los ingresos totales de 6.618 millones
de dolares en 2020.

13. Las principales fuentes de ingresos del PNUD en 2021 fueron las siguientes:

* 5.304 millones de dodlares, o el 94 %, procedentes de contribuciones voluntarias
(2020: 6.272 millones de doélares, o el 95 %)

* 333 millones de doélares, o el 6 %, procedentes de ingresos por cambios de
divisas, inversiones y otros ingresos (2020: 346 millones de délares, o el 5 %).

» La disminucion de las contribuciones voluntarias se debe principalmente a la
reduccion de los acuerdos plurianuales de gran volumen. La financiacion del
PNUD se recibe de forma ciclica; los ingresos procedentes de acuerdos
plurianuales con donantes se registran cuando se firman dichos acuerdos,
siempre que se cumplan determinados criterios. Como resultado, las
contribuciones de los tres principales donantes en 2020 disminuyeron en 1.047
millones de ddlares en 2021.

* El PNUD también observd una disminucion de la contribucion del fondo
fiduciario para el orden publico en el Afganistan debido a la situacion politica,
lo que supuso una reduccién de los ingresos anuales de la contribucion de 112
millones de dolares.

Ingresos por segmentos

14. En 2021 disminuydé la proporcion de las contribuciones complementarias
respecto a las contribuciones basicas del Programa. En 2021, los ingresos totales en
concepto de recursos ordinarios ascendieron a 1.026 millones de ddlares (que
representan el 18% de los ingresos totales) mientras que sus otros ingresos se cifraron
en 4.611 millones de ddlares (que representan el 82% de los ingresos totales) (véase
la figura III.IT). En 2020, los ingresos totales procedentes de los recursos ordinarios
representaron el 10 % de los ingresos totales.

8 Las referencias a contribuciones, financiacion, etc. “basicas” aluden al segmento de “recursos
ordinarios”, mientras que las referencias a contribuciones, financiacidn, etc. “complementarias”
aluden a los segmentos de “participacion en la financiacién de los gastos™, “fondos fiduciarios”
y “servicios de apoyo reembolsables” en conjunto.
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Figura II1.IT
Tendencia de los recursos ordinarios y otros ingresos, 2014-2021
(Millones de délares de los Estados Unidos)
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Nota: En 2019, el PNUD cambi6 su politica contable respecto del reconocimiento de ingresos;
por tanto, las cifras a partir de 2018 no son comparables con las de ejercicios anteriores.
Este cambio de politica contable, en consonancia con la norma 23 de las IPSAS, ha dado
lugar a que los ingresos se registren en su totalidad cuando se firman los acuerdos con los
donantes, siempre que se cumplan determinados criterios.

15. Dentro de la participacion en la financiacion de los gastos, cuyos ingresos
ascendieron a 3.778 millones de ddlares, la participacion de terceros en la
financiacion de los gastos y la participacion de gobiernos en la financiacioén de los
gastos aportaron el 65 % y el 35 % de los ingresos, respectivamente. La cooperacion
Sur-Sur aporté menos del 1 % de los ingresos totales en concepto de participacion en
la financiacion de los gastos.

16. La base de la financiacion, tanto basica como complementaria, se concentra en
unos cuantos asociados en la financiacion (es decir, donantes). En 2021, el 96 % de
los ingresos basicos se recibieron de 15 asociados (2020: 94 %) (véase la
figura IIL.IIT). En 2021, el mayor donante de financiacion basica representd el 34 %
(2020: 26 %) del total de las contribuciones basicas, que ascendieron a 882 millones
de dolares.
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Figura IIT.II1
Concentracion de los ingresos basicos en 2020-2021

(Porcentaje)
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17. En el caso de los ingresos complementarios, la concentraciéon de las
contribuciones de los 15 asociados principales disminuy6 del 78 % en 2020 al 69 %
en 2021 (véase la figura I11.IV). En 2021, el mayor donante de financiacion con cargo
a recursos complementarios representdé el 11 % (2020: 17 %) del total de las
contribuciones complementarias, que ascendieron a 4.422 millones de dolares.

Figura II1.IV
Concentracion de los ingresos complementarios en 2020-2021

(Porcentaje)
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18. EIl andlisis de los ingresos por segmentos, sin incluir la eliminaciéon de la
recuperacion interna de los costos del PNUD, indica que la participacion en la
financiacion de los gastos constituye la mayor fuente de ingresos, ya que aporto el
64 % de los ingresos del PNUD en 2021, seguida de los recursos ordinarios (17 %),
los fondos fiduciarios (10 %) y los servicios de apoyo reembolsables y actividades
diversas (9 %) (véase la figura I11.V).

19. En general, las proporciones de ingresos de 2021 por segmentos cambiaron en
comparacion con el aflo anterior, con una disminuciéon de la participacion en la
financiacion de los gastos (un 5 %) y una disminucion de los fondos fiduciarios
(un 4 %), compensada con el aumento de los recursos ordinarios (basicos, un 8 %) y los
servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas (un 1 %), respecto de 2020.
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Figura III.V
Composicion de los ingresos totales por segmentos, 2020-2021

(Porcentaje)

dDZil ”
gif;llr;olslilé::sln de los ingresos totales por segmentos, 2017-2021

# Participacion en la financiacion de los gastos - ingresos

2> Fondos fiduciarios - ingresos ingresos

# Recursos ordinarios - ingresos

' Servicios de apoyo reembolsables v actividades diversas - ingresos

Nota: En 2019, el PNUD cambi6 su politica contable respecto del reconocimiento de ingresos;
por tanto, las cifras a partir de 2018 no son comparables con las de ejercicios anteriores.
Este cambio de politica contable, en consonancia con la norma 23 de las IPSAS, ha dado
lugar a que los ingresos se registren en su totalidad cuando se firman los acuerdos con los
donantes, siempre que se cumplan determinados criterios.
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Analisis de los gastos

20. En 2021, los gastos del PNUD ascendieron a 5.385 millones de doélares, lo que
supone un aumento de 334 millones de dolares, el 7 %, respecto de 2020
(2020: 5.051 millones de dolares).

21. Lacategoria de gastos mas importante, atendiendo a su naturaleza, sigui6 siendo
la de los servicios por contrata, cuyos gastos ascendieron a 2.009 millones de doélares
en 2021 (2020: 1.957 millones), lo que representa el 37 % del total de gastos (véase
la figura III.VII). Los gastos restantes en 2021, atendiendo a su naturaleza, fueron:
suministros y articulos fungibles, por un total de 1.217 millones de dolares
(2020: 1.154 millones de doélares); gastos de personal, por un total de 866 millones
de dolares (2020: 814 millones de dolares); gastos generales de funcionamiento, por
un total de 844 millones de dodlares (2020: 774 millones de dolares); gastos en
concepto de donaciones y otras transferencias, por un total de 350 millones de ddlares
(2020: 288 millones de ddlares); y otros gastos, por un total de 99 millones de dolares
(2020: 64 millones de dolares).

22. Las entidades gubernamentales y las organizaciones privadas, financieras,
académicas y de la sociedad civil contribuyeron al logro de los resultados de
desarrollo sostenible del Programa y a ellas correspondieron 1.753 millones de
doélares (2020: 1.710 millones de dbélares) del total de gastos programaticos efectuados
en 2021.

Figura II1.VII
Composicion de los ingresos totales por naturaleza, 2017-2021
(Millones de délares de los Estados Unidos)
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Gastos por categorias de clasificacion de costos

23. Ensudecision 2010/32, la Junta Ejecutiva del PNUD hizo suyas las definiciones
de gastos y la clasificacion de actividades y costos asociados en cuatro categorias
amplias, a saber: a) actividades de desarrollo, que engloban las subcategorias de
actividades programaticas y actividades relacionadas con la eficacia del desarrollo;
b) coordinacion de las actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo;
¢) actividades de gestion; y d) actividades con fines especiales, que engloban
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inversiones en actividades programaticas e institucionales relacionadas con el
programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas y el Fondo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion, asi como inversiones de capital y otros
gastos conexos.

24. En 2021, del total de gastos del PNUD, que ascendi6 a 5.646 millones de ddlares
(excluyendo el efecto de las eliminaciones de la recuperacion de costos internos, que
ascendio a 261 millones de délares) (2020: 5.308 millones de dodlares), 4.652 millones
de dolares, el 82 %, se destinaron a actividades programaticas (2020: 4.389 millones
de dolares); se gastaron 209 millones de dolares, el 4 %, en la eficacia del desarrollo
(2020: 181 millones de dolares); 21 millones de dodlares, el 1 %, en la coordinacion
de las actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo (2020: 33 millones de
dolares); 444 millones de ddlares, el 8 %, en gestion (2020: 446 millones de dolares);
y 320 millones de doélares, el 6 %, en actividades con fines especiales y de otro tipo
en apoyo de las operaciones administradas por el PNUD. (2020: 259 millones de
dolares) (véase la figura III.VIII). El aumento de los recursos dedicados a las
actividades programaticas y de gestion contribuydé en gran medida al incremento
general de los gastos.

Figura 1. VIII
Composicion de los gastos totales por clasificacion de costos, 2020-2021
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Gastos programadticos, por region geogrdfica

25. En 2021, del total de los gastos programaticos del PNUD, que ascendieron a
4.652 millones de doélares (excluyendo el efecto de las eliminaciones), la mayor
proporcién siguié correspondiendo a la region de Africa, con un total de 1.146
millones de ddlares (el 25 %), como se muestra en la figura II1.IX.
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Figura II1.IX
Gastos programaticos, por region geografica, 2020-2021
(Millones de délares de los Estados Unidos)

1400

1146

(=
=}
s}

600

400

[
o0
[>

325

200

Africa Asiayel Pacifico  Estados &rabes ~ Ameérica Latina Europa y CEI Sede y otros

m2021 #2020

Abreviaciones: CEl = Comunidad de Estados Independientes.

Gastos programaticos por oficinas en los paises

26. Un total del 35 % de los gastos de los programas del PNUD (1.637 millones de
doélares de 4.652 millones de ddlares) se atribuy6 a las diez oficinas en los paises mas
grandes, en el Afganistan, la Argentina, Colombia, el Iraq, Nigeria, la Republica
Dominicana, el Sudan, Ucrania, el Yemen y Zimbabwe (véase la figura I11.X).

Figura II1.X
Gastos de los programas, diez principales oficinas en los paises, 2020-2021
(Millones de dolares de los Estados Unidos)
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Gastos por segmentos

27. Del total de gastos registrados en 2021 (excluyendo el efecto de las
eliminaciones), el 65 % se sufragd mediante la participacion en la financiacion de los
gastos, el 15 % con cargo a recursos ordinarios, el 11 % con cargo a fondos fiduciarios
y el 9 % con cargo a servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas (véase
figura I11.X1).

Figura II1.X1
Gastos totales por segmentos, 2017-2021
(Millones de délares de los Estados Unidos)
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28. Los gastos correspondientes a la participacion en la financiacién de los gastos
ascendieron a 3.651 millones de dolares, de los cuales el 65 % correspondid a la
participacion de terceros en la financiacion de los gastos y el 35 % a la participacion
de gobiernos en la financiacion de los gastos. La cooperacion Sur-Sur siguio
representando menos del 1 % de los gastos totales correspondientes a la participacion
en la financiacion de los gastos.

Superavit/déficit

29. En 2021, el PNUD tuvo un superavit de ingresos sobre gastos de 252 millones
de dolares, frente a un superavit de 1.567 millones en 2020. La disminucion se debe
a que la financiacion del PNUD se recibe de forma ciclica, es decir, en ocasiones los
ingresos de acuerdos plurianuales con los donantes se registran en su totalidad cuando
se firman los acuerdos, siempre que se cumplan determinados criterios. En 2021 la
disminucion se debid en gran parte a la reduccion de los acuerdos plurianuales de
gran volumen firmados.

30. Como resultado, en 2020 las contribuciones de los tres principales donantes
disminuyeron en 1.000 millones de dolares en 2021. En el cuarto trimestre de 2021,
el PNUD firmo acuerdos con donantes por valor de 2.000 millones de ddlares, frente
a 2.400 millones de dolares de 2020, para programas y proyectos plurianuales basicos

105/204



A/77/5/Add.1

106/204

y complementarios que se ejecutaran en periodos futuros®. De esa cifra, en diciembre
de 2021 se firmaron acuerdos por un total de 0,9 millones de ddlares, frente a los
1.600 millones de diciembre de 2020.

Ejecucion del presupuesto

31. El plan integrado de recursos y el presupuesto integrado establecen los recursos
financieros estimados que se precisaran para el plan estratégico, y engloban tanto los
recursos ordinarios (basicos) como otros recursos (no basicos) para el periodo 2018-
2021. El plan integrado de recursos abarca los recursos ordinarios y otros recursos y
comprende el presupuesto integrado, que incluye unicamente los recursos ordinarios.

32. En su decision 2017/31, la Junta Ejecutiva aprobo un presupuesto integrado
cuatrienal para el periodo 2018-2021, con estimaciones para los cuatro ejercicios
anuales.

33. El presupuesto del PNUD se prepara conforme a un criterio de caja modificado
y en los estados financieros se presenta en el estado financiero V a), Comparacion de
importes presupuestados y reales (recursos ordinarios). A fin de facilitar la
comparacion entre el presupuesto y los estados financieros preparados con arreglo a
las IPSAS, en la nota 6, Comparacion con el presupuesto, se incluye ademas la
conciliacion del presupuesto con el estado de flujos de efectivo.

Figura I11.XII
Tasas de utilizacion del presupuesto en 2021
(Millones de délares de los Estados Unidos)
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34. Para el cuatrienio 2018-2021, los gastos de todas las categorias de clasificacion
de costos se mantuvieron dentro del presupuesto aprobado para 2018-2021. Durante
2021, el ultimo afo del cuatrienio, el PNUD revisé al alza los limites de gasto anual
para los componentes programatico e institucional del presupuesto integrado,
basandose en el nivel de las contribuciones voluntarias recibidas y el margen de
liquidez para los recursos ordinarios, incluido el nivel de gastos en los tres primeros

9 Las referencias a contribuciones, financiacién, etc. “bésicas” aluden al segmento de “recursos
ordinarios”, mientras que las referencias a contribuciones, financiacion, etc. “complementarias”
aluden a los segmentos de “participacion en la financiacion de los gastos”, “fondos fiduciarios”
y “servicios de apoyo reembolsables” en conjunto.
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aflos del cuatrienio del plan estratégico. Esto dio lugar a mayores gastos para las
actividades de gestion en comparacion con los del presupuesto anualizado de 2021
(véase la figura I11.XII), mientras que, para el cuatrienio 2018-2021, las actividades
de gestion se mantuvieron dentro del presupuesto aprobado.

35. En la figura III.XIII se indican las tasas de utilizacion real por categorias de
clasificacion de costos.

Figura II1.XIII
Presupuesto de 2021 frente a utilizacion real

(Millones de dolares de los Estados Unidos y utilizacion en porcentajes)

1000 120%
113 %

o
200 05 9% 100 %

80 %

600 34 69 %
64 % 0%
b
400
0%

20%

0%
10 16 8- 11 1
0 e —— - 0%
Actividades de desarrollo Coordinacion Actividades de gestion Actividades con fines  Recursos adicionales para
de las actividades especiales medidas de seguridad

de las Naciones Unidas
para el desarrollo

mem Utilizacion efectiva ®  Presupuesto aprobado Utilizacién

Situacion financiera

Activo

36. Al cierre del ejercicio de 2021, el PNUD mantenia activos por valor de
15.151 millones de délares (2020: 14.299 millones de dodlares), que comprendian
inversiones por valor de 8.954 millones de ddlares (2020: 7.894 millones de ddlares),
efectivo y equivalentes de efectivo por valor de 964 millones de doélares (2020: 1.177
millones de dolares) y cuentas por cobrar derivadas de transacciones sin
contraprestacion por valor de 4.742 millones de dolares (2020: 4.805 millones de
doélares). La mayoria de las inversiones y del efectivo y equivalentes de efectivo se
utilizaran en actividades de desarrollo financiadas mediante participacion en la
financiacion de los gastos y fondos fiduciarios. El efectivo y las inversiones incluyen
el efectivo y las inversiones mantenidas en nombre de la Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Multiples.

37. En total, los activos aumentaron en 852 millones de délares, el 6 %, respecto al
ejercicio anterior. Este cambio se debe principalmente a un aumento de las
inversiones de 1.060 millones de do6lares, una disminucién de las cuentas por cobrar
de transacciones sin contraprestacion de 63 millones de doélares y una disminucion
del efectivo y equivalentes de efectivo de 213 millones de ddlares.

Pasivos

38. El pasivo total del PNUD aument6 545 millones de dblares, el 18 %, al pasar de
3.029 millones de dolares en 2020 a 3.574 millones de ddélares en 2021. El cambio se
puede atribuir principalmente a los fondos fiduciarios mantenidos en nombre de la
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Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples, que aumentaron en
418 millones de doblares; las cuentas por pagar, que aumentaron en 80 millones de
dolares; y las prestaciones de los empleados, que aumentaron en 19 millones de
dolares.

39. La prestacion del seguro médico posterior a la separacion del servicio, que se
valuo actuarialmente, es de 1.190 millones de doélares (2020: 1.174 millones de
doélares) (véase la figura III.XIV). El aumento de 16 millones de doélares en el pasivo
correspondiente al seguro médico posterior a la separacion del servicio en 2021 se
debe en gran medida a un aumento de la tendencia de los costes de la asistencia
sanitaria y a un mayor numero de participantes, compensado en parte con un aumento
de la tasa de descuento.

40. EI PNUD dispone de 1.007,8 millones de dolares en efectivo e inversiones
destinados a financiar las obligaciones del seguro médico posterior a la separacion del
servicio (financiadas en un 85 %) (2020: 917,8 millones de dodlares y financiadas en
un 78 %). El PNUD decidi6 realizar una inyeccion unica de efectivo de 49,7 millones
de dolares para seguir financiando el pasivo correspondiente al seguro médico
posterior a la separacion del servicio, aumentando asi la posicion financiada al 89 %
en 2022. La decision de financiar mas el pasivo se tomd en 2021 y se aplicd en 2022.
El PNUD sigue cubriendo el déficit de financiacion basandose en la estrategia de
financiacion plena, que se basa en un estudio periddico del activo y el pasivo.

41. En 2021, el PNUD credé una cartera de inversiones externas para su pasivo
correspondiente a la terminacidn del servicio/repatriacion y cambid esencialmente sus
gestores de inversiones (de internos a externos). Los mismos gestores de inversiones
externos que gestionan la cartera del seguro médico posterior a la separacion del
servicio ahora gestionan también esas inversiones, y en las mismas condiciones.

Figura II1.XIV

Pasivo correspondiente al seguro médico posterior a la separacion del servicio
y valor de mercado del activo asignado en inversiones

(Millones de dolares de los Estados Unidos)
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Liquidez

42. El PNUD super6 el margen de liquidez minimo para los recursos ordinarios
establecido por la Junta Ejecutiva, con 6,4 meses de gastos medios (2020: 7,2 meses).
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Activo neto/patrimonio neto

43. El activo neto/patrimonio neto se cifré en 11.576 millones de délares (véase el
cuadro III.1), que comprende un superavit acumulado de 11.275 millones y reservas
de 301 millones; 10.402 millones de dolares representan los saldos acumulados de los
recursos complementarios®, que aumentaron un 1 % (2020: 10.289 millones de
dolares). El saldo total del superavit acumulado incluye cuentas por cobrar no
monetarias por valor de 4.800 millones de dolares (2020: 4.862 millones de dolares).
Por tanto, una parte importante del superavit acumulado no esta disponible
inmediatamente para la ejecucion de los programas. Segun el Reglamento Financiero
y la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD, el PNUD solo puede gastar
cuando se recibe el dinero en efectivo.

44, En 2021 se devolvieron al superavit acumulado 0,7 millones de dodlares
procedentes de la reserva operacional, de acuerdo con la féormula que se utiliza para
calcular la reserva operacional aprobada por la Junta Ejecutiva en su decision 1999/9.
En 2020, devolvieron 16 millones de dolares a la reserva operacional procedente del
superavit acumulado.

45. En 2021, el activo neto/patrimonio neto aument6 en 306,8 millones de ddlares
como consecuencia del efecto combinado de los siguientes factores: a) un superavit
de 252,0 millones de ddlares; b) una variacion de (18,4) millones de ddlares en el
valor razonable de las inversiones disponibles para la venta; ¢) ganancias actuariales
de 63,8 millones de dolares; y d) una variacion de 9,4 millones de doélares en el valor
de los fondos con fines especificos.

Situacién financiera por segmentos

46. En el cuadro II1.1 se resume la situacion financiera del PNUD, por segmentos y
en conjunto, que se presenta en la nota 5 de los estados financieros, “Presentacion de
informacion financiera por segmentos”.

Cuadro III.1
Resumen de la situacion financiera por segmentos al 31 de diciembre de 2021
(Millones de dolares de los Estados Unidos)

Servicios de apoyo

10

Participacion reembolsables
Recursos en la financiacion Fondos v actividades Total del
ordinarios de los gastos  fiduciarios diversas PNUD
Total del activo 3989,8 7 860,3 2 101,1 1199,8 15 150,9
Porcentaje del total del activo del PNUD 26 52 14 8 100
Total del pasivo 2 959,7 111,4 15,9 487,3 35743
Porcentaje del total del pasivo del PNUD 82 3 1 14 100
Activo neto/patrimonio neto 1 030,1 7 748,9 2 085,1 712,5 11 576,6
Porcentaje del total del activo/
patrimonio del PNUD 9 67 18 6 100
Las referencias a contribuciones, financiacion, etc. “basicas” aluden al segmento de “recursos
ordinarios”, mientras que las referencias a contribuciones, financiacion, etc. “complementarias”
aluden a los segmentos de “participacion en la financiacion de los gastos”, “fondos fiduciarios”
y “servicios de apoyo reembolsables” en conjunto.
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Resumen de la situacion financiera por segmentos al 31 de diciembre de 2020

(Millones de délares de los Estados Unidos)

Servicios de apoyo

Participacion reembolsables

Recursos en la financiacion Fondos y actividades Total del

ordinarios de los gastos fiduciarios diversas PNUD

Total del activo 3248,4 7732,5 2 165,9 1151,8 14 298,6

Porcentaje del total del activo del PNUD 23 54 15 8 100

Total del pasivo 2412,6 111,1 18,3 486,8 3028,8

Porcentaje del total del pasivo del PNUD 79 4 1 16 100

Activo neto/patrimonio neto 835,9 7 621,3 2147,6 665,0 11 269,8
Porcentaje del total del activo/patrimonio

del PNUD 7 68 19 6 100

Rendicion de cuentas, gobernanza y gestion de riesgos

47. La rendiciéon de cuentas y la gobernanza del PNUD tienen cuatro aspectos
principales:

a) Los 6rganos rectores y los comités de gobernanza del PNUD: la Asamblea
General (incluida la Quinta Comision), el Consejo Econdémico y Social y la Junta
Ejecutiva;

b) La rendicion de cuentas del PNUD a sus asociados para el desarrollo y a
sus beneficiarios, es decir, a los asociados en la financiacion, los Gobiernos de los
paises donde se ejecutan programas, los asociados de las Naciones Unidas, los
asociados en la ejecucion y los beneficiarios de los proyectos;

¢) Los mecanismos de supervision institucional del PNUD: i) supervision
externa independiente, es decir, la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto, la Junta de Auditores, la Dependencia Comun de Inspeccion y el
Comité Asesor de Auditoria y Evaluacion; ii) supervision interna independiente, es
decir, la Oficina de Auditoria e Investigaciones, la Oficina de Etica y la Oficina de
Evaluacion Independiente;

d) Larendicidon de cuentas interna del PNUD, es decir, el Administrador y el
Administrador Asociado, la Oficina Ejecutiva, el Grupo Ejecutivo (incluido el Comité
de Riesgos), el Grupo sobre el Desempeiio Institucional, las oficinas regionales y la
sede, los centros regionales y las oficinas en los paises.

48. FEl sistema de controles internos esta diseflado para asegurar que se integran
controles efectivos y una gestion efectiva del riesgo en los procesos institucionales
ordinarios, y esta armonizado con los objetivos estratégicos de la organizacion.

Controles internos

49. El mandato de desarrollo del PNUD exige que el Programa opere y mantenga
su presencia en entornos de alto riesgo donde existe un riesgo inherente elevado, en
particular para la seguridad de los empleados y otros activos de la organizacion. Por
ello, el PNUD debe mantener las mas estrictas normas de control interno.

50. El control interno es una responsabilidad fundamental de la administracion del
PNUD, diseflado para garantizar una gestion adecuada de sus operaciones. La
administracion del PNUD, a todos los niveles, es responsable de lo siguiente:
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a)  Establecer un entorno y una cultura de control estricto que promuevan la
aplicacion de controles internos eficaces;

b) Determinar y evaluar los riesgos que puedan afectar al logro de los
objetivos, y aplicar estrategias adecuadas de mitigacion de los riesgos;

c)  Establecer politicas y procedimientos, sistemas, actividades de vigilancia
y otras actividades de control apropiados que promuevan y mantengan un sélido
entorno de control interno;

d)  Vigilar la eficacia de los controles internos.

51. La aplicacion eficaz de los controles internos en el seno del PNUD tiene por
objetivo lograr los siguientes procesos institucionalizados:

a) Controles “de primera linea”: son funciones desempefiadas por todo el
personal de la organizacion en la sede y las oficinas regionales y sobre el terreno.
Consisten en aplicar politicas y procedimientos existentes a las labores cotidianas
para garantizar que se cumplan los objetivos y que los recursos confiados al PNUD
se gestionen adecuadamente;

b) Controles de supervision: tienen por objeto supervisar la eficacia
operacional de los controles de “primera linea” y mitigar los riesgos conexos, y los
ejercen las oficinas regionales y las divisiones de la sede. Consisten en desempefar
funciones como la supervision de los resultados, los procesos de planificacion y
presupuestacion, la gestion y el aseguramiento de la calidad, la gestion de los
resultados y el desempefio;

c¢) Controles de supervision interna y asesoramiento independientes: se
llevan a cabo dentro del PNUD vy estan disefiados para ofrecer garantias y
asesoramiento independientes y objetivos sobre la eficiencia y la eficacia de los
procesos y controles establecidos por la administracion. Los ejercen la Oficina de
Auditoria e Investigaciones, la Oficina de Evaluacion Independiente y la Oficina de
Etica, que presentan informes anuales a la Junta Ejecutiva del PNUD;

d)  Supervision externa: la supervision interna se ve complementada por la
que realizan 6rganos externos como la Junta Ejecutiva del PNUD, el Comité Asesor
de Auditoria y Evaluacion, los auditores externos (Junta de Auditores) y las
autoridades reguladoras.

Gestion de los riesgos institucionales

52. En marzo de 2019 el PNUD puso en marcha una politica actualizada de gestion
de los riesgos institucionales con el fin de convertirse en una organizacion mas eficaz
y agil que incorporara la asuncion responsable de riesgos en sus procesos de adopcion
de decisiones. Los cambios introducidos en la politica de gestion de los riesgos
institucionales se centraron en mejorar distintos aspectos, a saber:

a) La importancia de fomentar una cultura del riesgo dentro de la
organizacidn, pasando de la aversion al riesgo a la asuncion de riesgos de forma
responsable y adoptar decisiones teniendo en cuenta los riesgos;

b) La unidad en el enfoque y la metodologia utilizados para gestionar los
riesgos en toda la programacién y las operaciones (por medios como un registro
comun de riesgos);

¢) Elfomento de la gestion de las oportunidades, la prevision y la innovacion,
en lugar de seguir un enfoque centrado unicamente en evitar los dafios y reaccionar
ante los problemas cuando surgen;
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d) Una mayor armonizacion entre las categorias de riesgo y los criterios de
calidad de la programacion, a fin de garantizar que la gestion de los riesgos y el
aseguramiento de la calidad vayan de la mano;

e) El mantenimiento de una evaluacion simplificada de los riesgos a nivel de
proyecto, que asegure la armonizacion con la metodologia de gestion de los riesgos
institucionales;

f)  La importancia de ajustar la presentacion de informes sobre los riesgos a
los ciclos de presentacion de informes de la organizacion;

g) El énfasis en las “tres lineas de defensa” para la gestion de los riesgos y la
gobernanza.

53. La metodologia de gestion de los riesgos institucionales consta de los seis
elementos clave siguientes en consonancia con la norma internacional sobre gestion
del riesgo establecida por la Organizacién Internacional de Normalizacion,
ISO 31000:2018: la comunicacion y la consulta; la determinacién del alcance, el
contexto y los criterios; la evaluacién de los riesgos; tratamiento de los riesgos; el
seguimiento y la revision; y el registro y la presentacion de informes.

54. Lapolitica de gestion de los riesgos institucionales ofrece un enfoque unificado
de la gestion del riesgo que se aplica en todos los niveles de la organizacion, desde el
nivel de proyecto hasta el nivel institucional y que incluye mecanismos de remision.
La rendicion de cuentas en materia de gestion de los riesgos institucionales sigue la
linea jerarquica: el superior jerarquico de cada dependencia es responsable de la
gestion del riesgo dentro de su area de responsabilidad. En este sentido, las tres lineas
de defensa proporcionan a la organizacion la base de una estructura de gobernanza
del riesgo bien definida.

55.  En octubre de 2021, el PNUD dio a conocer su declaracion de apetito de riesgo,
que establece la preferencia interna del PNUD en cuanto al nivel de riesgo aceptable
a asumir en una situacion determinada. También refleja la cultura de riesgo del PNUD
y las actitudes ante los riesgos de las principales partes interesadas y asociados
externos. La declaracion de apetito de riesgo refuerza atin mas la cultura del riesgo,
en la que se adoptan decisiones basadas en el riesgo y se aprovechan las oportunidades
en funcién de las necesidades y circunstancias del proyecto o programa.

56. El PNUD esta invirtiendo en una nueva plataforma de planificacion de los
recursos institucionales (Quantum), cuya puesta en marcha esta prevista para 2022.
Quantum proporcionara al PNUD una vision mas integrada de sus datos y permitira
una identificacion, seguimiento y gestion de riesgos mas exhaustivos.

Gestion de los riesgos financieros

57. Las operaciones y el modelo institucional descentralizado del PNUD exponen
al Programa a diversos riesgos financieros, como el riesgo de crédito derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales por las contrapartes; el riesgo de
liquidez por no mantener los fondos adecuados para cumplir con las obligaciones
existentes; y el riesgo de mercado por la evolucion desfavorable de los tipos de
cambio, las tasas de interés o el precio de los titulos de inversion. El Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD vy sus politicas y
procedimientos exigen que las oficinas apliquen controles y procedimientos de
gestion del riesgo financiero eficaces para gestionar esos riesgos.

58. En lo tocante al efectivo y las inversiones, la gestion de los riesgos financieros
estd a cargo de una Division de Tesoreria central que supervisa y controla las
transferencias de efectivo y la liquidez en las oficinas locales. La Division invierte
fondos recibidos de los asociados en la financiacion, siguiendo unas directrices de
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inversion aprobadas por el Comité de Inversiones del PNUD. El Comité, integrado
por personal directivo superior del PNUD, se retine trimestralmente para examinar el
rendimiento de las inversiones y comprobar que se cumplen las directrices de
inversion. Los objetivos principales de las directrices de inversion del PNUD son los
siguientes:

a) Seguridad: conservacion del capital, mediante la inversion en titulos de
renta fija de gran calidad con especial hincapié en la solvencia de los emisores;

b) Liquidez: flexibilidad para hacer frente a las necesidades de efectivo
mediante inversiones en titulos de renta fija altamente negociables y la estructuracion
de los vencimientos en funcion de las necesidades de liquidez;

c¢) Ingresos: obtencion del maximo rendimiento de las inversiones dentro de
los parametros de seguridad y liquidez;

d) Inversiones socialmente responsables, seleccionadas mediante las
pantallas negativas de un proveedor designado.

59. Las inversiones del PNUD relacionadas con el seguro médico posterior a la
separacion del servicio y la terminacion del servicio/repatriacion se subcontratan y
son administradas por dos gestores de fondos externos siguiendo directrices de
inversion establecidas y especificas, que son examinadas periédicamente por el
Comité de Inversiones del PNUD. Las directrices sefialan los instrumentos aptos para
las inversiones globales en renta variable y renta fija y especifican limites para cada
clase de activos. Los administradores de inversiones estan sujetos a la presentacion
de informes y supervision formal a través de reuniones trimestrales del comité de
inversiones del seguro médico posterior a la separacion del servicio y presentan
informes financieros con periodicidad mensual.

60. El PNUD esta expuesto al riesgo cambiario derivado de los activos y pasivos
financieros denominados en moneda extranjera. Las transacciones del Programa se
denominan principalmente en dolares de los Estados Unidos, pero algunas
contribuciones de donantes se reciben en otras monedas, entre ellas, monedas
nacionales de los paises en que se ejecutan programas. La Divisiéon de Tesoreria
administra activamente la exposicion neta del Programa al riesgo cambiario de diez
monedas frente al dolar de los Estados Unidos utilizando contratos a plazo de moneda
extranjera y de opciones. El PNUD evalua continuamente su necesidad de mantener
efectivo y otros activos financieros en moneda extranjera, teniendo en cuenta sus
obligaciones en moneda extranjera. La exposicion del PNUD a los riesgos cambiarios
monetarios y otros riesgos financieros se explica en la nota 29 (Instrumentos
financieros y gestion de riesgos).

Cuestiones de contabilidad
Estimaciones contables fundamentales

61. A fin de preparar estados financieros de conformidad con las IPSAS, el PNUD
debe hacer estimaciones y apreciaciones y formular hipdtesis para la seleccion y
aplicacion de las politicas contables y para la contabilizacién de importes de activ os,
pasivos, ingresos y gastos. Por este motivo, es posible que los resultados reales
difieran de esas estimaciones. Las estimaciones contables y las hipdtesis subyacentes
se examinan de manera constante y los cambios en las estimaciones se reconocen en
el ejercicio en que estas se revisan, asi como en los ejercicios posteriores que se vean
afectados. Entre las principales estimaciones e hipdtesis que pueden dar lugar a
ajustes significativos en los ejercicios futuros se encuentran las siguientes:
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* Reconocimiento de ingresos;
» Evaluacion actuarial de las prestaciones de los empleados;

* Seleccion de la vida util y el método de amortizacion de propiedades, planta y
equipo y activos intangibles;

e Valuacion de los activos de inversion;

* Pérdidas por deterioro del valor de los activos;
 Clasificacion de los instrumentos financieros;
* Activos y pasivos contingentes.

62. Laadministracion del PNUD examina periddicamente el desarrollo, la seleccion
y la divulgacion de estimaciones y politicas contables claves. Si bien las estimaciones
y los supuestos se basan en el conocimiento de los acontecimientos actuales y las
medidas que podrian aplicarse en el futuro, en Gltima instancia, los resultados reales
pueden diferir de esos supuestos y estimaciones. Las politicas contables mas
importantes se indican en la nota 4 de los estados financieros.

Adopcion de nuevas normas contables

63. Lanorma 41 de las IPSAS (I/nstrumentos financieros) se publicé en 2018, con
una fecha de entrada en vigor del 1 de enero de 2022, que posteriormente fue aplazada
por un afo, hasta el 1 de enero de 2023, por el pronunciamiento final sobre el
aplazamiento de las fechas de entrada en vigor, titulado “COVID-19: deferral of
effective dates”, emitido en 2020. El efecto de la adopcidén de la norma 41 de las
IPSAS en los estados financieros del PNUD se esta evaluando actualmente, ya que se
aplicara el 1 de enero de 2023.

64. Lanorma 43 de las IPSAS (Arrendamientos), se publicé en 2022, con efecto a
partir del 1 de enero de 2025. La norma 43 de las IPSAS sustituye a la norma 13 de
las IPSAS (Arrendamientos) e introduce el modelo de derecho de uso para los
arrendatarios. Sobre la base del modelo de derecho de uso, una vez que se haya
adoptado la nueva norma y haya expirado la validez de cualquier disposicion
transitoria, se exigira la capitalizacion de la mayoria de los arrendamientos, lo que
supondra un aumento del importe de los activos capitalizados y el registro de los
pasivos por arrendamiento correspondientes. Se espera que la repercusion en los
resultados financieros anuales sea practicamente neutra, ya que la depreciacion de los
activos arrendados y los costos de los intereses de los pasivos por arrendamiento
relacionados sustituiran a los gastos de arrendamiento contabilizados actualmente.
Actualmente se estd evaluando el efecto de la norma 43 de las IPSAS en los estados
financieros del PNUD tras su adopcidn, incluido el impacto de las modificaciones
consiguientes de otras normas.

65. El proyecto de norma 68 de las IPSAS (Mejoras de las IPSAS, 2019),
inicialmente debia entrar en vigor en 2021, pero fue aplazado posteriormente hasta el
1 de enero de 2023 por el pronunciamiento final, titulado “COVID-19: deferral of
effective dates”, emitido en 2020. No se espera que el proyecto de norma tenga un
efecto significativo en los estados financieros del PNUD tras su adopcion. No
obstante, en la actualidad se estd examinando el efecto que tendran las mejoras que
entraran en vigor con la adopcion de la norma 41 de las IPSAS.

66. En febrero de 2020, el Consejo de las IPSAS publicéo un conjunto de tres
proyectos de normas para que se formularan observaciones: proyecto de norma 70
(Ingresos con obligaciones de cumplimiento); proyecto de norma 71 (Ingresos sin
obligaciones de cumplimiento);y proyecto de norma 72 (Gastos de transferencia). Se
espera que el proyecto de norma 70 sustituya a la norma 9 de las IPSAS (/ngresos de
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transacciones con contraprestacion). El proyecto de norma 71 sustituiria la norma 23
de las IPSAS (Ingresos de transacciones sin contraprestacion (impuestos y
transferencias)); el proyecto de norma 72 es el proyecto de una nueva norma. El
PNUD proporciono6 al Consejo de las IPSAS sus observaciones sobre los proyectos
de normas 70 y 71. Si esos proyectos de normas dan lugar a la publicacion de nuevas
normas de las IPSAS que sean sustancialmente equivalentes en alcance y contenido
a los proyectos de normas correspondientes, es probable que tengan repercusiones
considerables en los estados financieros del PNUD. El efecto principal del proyecto
de norma 71 es que para todas las contribuciones con fines especificos, el
reconocimiento de los ingresos se aplazard hasta que el PNUD cumpla sus
obligaciones. Con arreglo a la actual norma 23 de las IPSAS, el PNUD reconoce
practicamente todos los ingresos por contribuciones voluntarias en el momento de la
firma del acuerdo de contribucion correspondiente. EI PNUD espera que haya
suficiente tiempo de aplicacion una vez se aprueben las normas y que la aplicacion
requiera recursos adicionales.

67. Actualmente se esta evaluando el efecto de los proyectos de normas 70 y 72. Se
espera que los tres proyectos de normas se conviertan en normas de las IPSAS
publicadas para fines de 2022. No se prevé que las nuevas normas resultantes de estos
proyectos sean obligatorias antes de 2025.

68. El PNUD seguira vigilando la evolucion de esos proyectos de normas y las
normas contables conexas, y sefiala que su aplicacion podria tener repercusiones en
los estados financieros del PNUD. Se estan evaluando las repercusiones en los estados
financieros del PNUD antes de que se publique y aplique ninguna nueva norma.

Transacciones con partes relacionadas

69. El PNUD realiza transacciones con partes relacionadas y divulga informacion
sobre el personal directivo clave en la nota 30 de los estados financieros. La
informacion adicional es la siguiente:

» Las Naciones Unidas y otras entidades de las Naciones Unidas: el PNUD
participa en iniciativas del sistema de las Naciones Unidas, tales como arreglos
de financiacion conjunta (fondos fiduciarios de donantes multiples y programas
conjuntos) y acuerdos sobre servicios comunes. En el marco de los mecanismos
de financiacién comun, las entidades de las Naciones Unidas colaboran para
llevar a cabo actividades y lograr resultados. Cada una de las entidades
participantes de las Naciones Unidas asume parte de las responsabilidades
relacionadas con la planificacién, la ejecucion, la supervision y la evaluacion de
las actividades;

Personal directivo clave: la estructura directiva del PNUD consiste en un Grupo
Ejecutivo formado por 13 miembros. El Grupo Ejecutivo es responsable de la
direccion estratégica y la gestion operacional del Programa, y tiene la debida
autoridad para ejecutar el mandato del PNUD. En conjunto, el Grupo Ejecutivo
consta de cuatro niveles: un Secretario General Adjunto y Administrador
(Administrador); un Secretario General Adjunto (Administrador Asociado);
nueve Subsecretarios Generales (Administradores Auxiliares); y un Asesor
Especial del Administrador/Asesor Superior sobre el Modelo y los Procesos
Institucionales y un Jefe de Gabinete y Director de la Oficina del Administrador

(ex officio);
Otras partes relacionadas: el PNUD copatrocina el Programa Conjunto de las
Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA), una iniciativa conjunta e

innovadora del sistema de las Naciones Unidas que ofrece una respuesta
coordinada a la cuestion del VIH/sida. E1 PNUD participa en la determinacion
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de las politicas financieras y operacionales de la Junta Coordinadora del
ONUSIDA, con sede en Ginebra.

Honorarios y servicios de auditoria

70. El siguiente cuadro muestra los honorarios cobrados al PNUD por la Junta de
Auditores. Los honorarios pagados a la Junta de Auditores por el PNUD son los
relacionados con la auditoria reglamentaria.

Cuadro II1.2
Honorarios de auditoria
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021 2020

PNUD 1036 1036
PNUD-FMAM 87 87
Total 1123 1123

Abreviaciones: FMAM = Fondo para el Medio Ambiente Mundial.

Ejecucion del proyecto de planificacion de los recursos
institucionales de nueva generacion

71. Elproyecto de planificacion de los recursos institucionales de nueva generacion
(Quantum) se aprobo en mayo de 2020. Su objetivo es sustituir el actual sistema de
planificacién de los recursos institucionales, a saber, Atlas, que se implantd en 2004,
por una arquitectura moderna basada en la nube y anclada en la solucién de
planificacién de los recursos institucionales en la nube de Oracle, que apoyara la
forma de trabajar de #NextGenUNDP, de acuerdo con el nuevo plan estratégico para
el periodo 2022-2025. La adopcién de Quantum estd en consonancia con las
aspiraciones y capacidades establecidas en las estrategias de tecnologia de la
informacion y digital, por lo que representa un hito importante en la digitalizacion
del PNUD, como se describe en el plan estratégico.

72.  En junio de 2021, se puso en marcha un nuevo proceso de contratacion (con mas
de 1.300 casos registrados a fines de enero de 2022) y el nuevo mddulo integrado de
adquisicion como parte del proyecto Quantum. Al 31 de diciembre de 2021 se habian
validado y aprobado la arquitectura de Quantum, la migracion de datos, las estrategias
de cambio y el disefio. El 1 de febrero de 2022 se lanz6 el nuevo mddulo “Quantum+
CPS” (sistemas de planificacion institucional). Le seguiran funciones adicionales,
como la gestion de solicitudes de programas (el antiguo Sistema de Seguimiento de
Solicitudes de Asesoramiento y Servicios, o la plataforma “STARS”) y el nuevo
sistema de gestion del aprendizaje, que allanan el camino para la plena implantacion
de la arquitectura de Quantum en septiembre de 2022.

73. El coste total del proyecto del PNUD de la Dependencia de Gestion de la
Informacion y la Tecnologia para el periodo 2020-2022 se estima en 24,6 millones de
dolares. El cambio a una estructura basada en la nube también ofrece la oportunidad
de reducir los gastos de funcionamiento de tecnologia de la informacion en curso para
la planificacion de los recursos institucionales en 1,8 millones de do6lares al afio una
vez que Atlas se haya retirado por completo. Se esperan otros beneficios y ganancias
de productividad gracias a la mejora de la participacion y las formas de trabajo
digitales.
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Logros de 2021

74. En 2021, el PNUD complet6 la primera fase de la agrupacion de servicios en su
Centro de Servicios Globales Compartidos. Esta iniciativa institucional apoya el plan
estratégico del PNUD vy el programa de reforma del Secretario General sobre las
operaciones institucionales. La escala de trabajo incluyo 88.852 proveedores, que se
crearon en las cinco regiones, lo que dio lugar a la estandarizacion del proceso de
gestion de proveedores. También se alined y estabilizd el proceso de recepcion y
asignacion de depositos, que se compone principalmente de fondos de donantes, con
mas de 31.839 transacciones de depdsitos procesadas en 2021. El Centro de Servicios
Globales Compartidos del PNUD sigue prestando servicios a otros organismos y
programas, en particular mediante la prestacion de servicios de nomina a mas de 50
organizaciones diferentes. En 2022, la siguiente fase del proceso de agrupacion sera
la optimizacion de los procesos y sistemas para garantizar la estabilidad y eficacia de
los servicios agrupados.

75. En 2021, la cartera de la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples crecié tanto en términos de contribuyentes como de contribuciones. Se
aportaron mas de 1.800 millones de dolares a los fondos mancomunados de las
Naciones Unidas gestionados por la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples, el mayor nivel de contribuciones desde que se cred la Oficina en 2003.

76. A pesar de las continuas limitaciones debidas a la pandemia, en 2021 la
ejecucion de programas del PNUD fue de 4.700 millones de délares, su mayor
volumen de ejecucion de programas en mas de una década.

77. En 2021, en consonancia con afios anteriores, de cada dolar gastado,
91 céntimos se destinaron a programas y servicios para la consecucion de resultados
de desarrollo.

78. ElI PNUD sigui6 siendo la columna vertebral del sistema de las Naciones Unidas
en 2021. Desembolsd 1.800 millones de dolares en 111 divisas a través de su sistema
de némina de sueldos, de los cuales, mas de la mitad (52 %) fueron en nombre de
organismos asociados de las Naciones Unidas. El PNUD aporté 2.820 millones de
dblares en transacciones financieras para aproximadamente 118 entidades de las
Naciones Unidas y otros organismos en mas de 170 paises. Esto incluyd 57,9 millones
de dolares de gastos relacionados con los servicios prestados al sistema de
coordinadores de residentes.

79. En 2021, el PNUD también proporcioné locales comunes para otros organismos
en al menos 126 paises, en los que todos podian recibir servicios comunes, por
ejemplo de gestion de viajes.

80. El1 PNUD sigue siendo una de las organizaciones mas transparentes del mundo,
con una puntuacion del 96,6 % en el indice de transparencia de la ayuda de 2020, un
1,2 % mas que en el indice anterior, de 2018. Se prevé que el proximo indice se
publicara en el segundo semestre de 2022. Al abrir sus libros de esa forma, el PNUD
incrementd su rendicion de cuentas a los donantes y asociados. Como organismo de
las Naciones Unidas més transparente y la tercera organizacion para el desarrollo mas
transparente del mundo, segtn el indice de transparencia de la ayuda, el PNUD sigue
comprometido con los méas altos estandares de responsabilidad y transparencia y
continuard invirtiendo en sistemas s6lidos de responsabilidad y supervision a todos
los niveles.
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el 31 de diciembre de 2021

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

1. Estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

Referencia de 2021 de 2020
Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo Nota 7 566 485 838 512
Efectivo y equivalentes de efectivo, Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Multiples Nota 7 397 175 338 780
Inversiones Nota 8 3154762 3 883 409
Inversiones, Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples Nota 8 645 195 532 044
Cuentas por cobrar, transacciones sin contraprestacion Nota 9 2 466 743 2 844 574
Otras cuentas por cobrar Nota 10 57 653 56 217
Anticipos entregados Nota 11 289 795 217 523
Préstamos a Gobiernos Nota 13 507 507
Existencias Nota 12 12 991 12 317
Total del activo corriente 7 591 306 8 723 883
Activo no corriente
Inversiones Nota 8 4 738 045 3320 863
Inversiones, Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples Nota 8 416 364 157 868
Préstamos a Gobiernos Nota 13 2265 3011
Cuentas por cobrar, transacciones sin contraprestacion Nota 9 2275736 1960 710
Propiedades, planta y equipo Nota 14 121 588 125 081
Activos intangibles Nota 15 5478 7067
Otras cuentas por cobrar Nota 10 100 100
Total del activo no corriente 7 559 576 5574700
Total del activo 15 150 882 14 298 583
Pasivos
Pasivo corriente
Cuentas por pagar y pasivo devengado Nota 16 267 572 187 560
Anticipos por pagar Nota 17 24 150 15099
Fondos recibidos por adelantado e ingresos diferidos Nota 18 240 333 241 009
Fondos mantenidos por cuenta de donantes Nota 18 13 676 7 550
Fondos en custodia para la Oficina de los Fondos Fiduciarios
de Asociados Multiples Nota 19 1 030 581 871 005
Prestaciones de los empleados Nota 20 260 568 249 190
Otros pasivos corrientes Nota 21 14 686 3 808
Total del pasivo corriente 1 851 566 1575221
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

I. Estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021 (continuacion)

31 de diciembre

31 de diciembre

Referencia de 2021 de 2020
Pasivo no corriente
Fondos en custodia para la Oficina de los Fondos Fiduciarios
de Asociados Multiples Nota 19 416 365 157 868
Fondos recibidos por adelantado e ingresos diferidos Nota 18 16 585 13 246
Prestaciones de los empleados Nota 20 1289 674 1282 305
Otros pasivos no corrientes Nota 21 111 120
Total del pasivo no corriente 1722 735 1 453 539
Total del pasivo 3574 301 3028 760
Activo neto/patrimonio neto
Reservas Nota 22 301 457 302 160
Superavit acumulado Nota 23 11275 124 10 967 663
Total del activo neto/patrimonio neto 11 576 581 11 269 823
Total del pasivo y el activo neto/patrimonio neto 15 150 882 14 298 583
Las notas que acompafian a los estados financieros forman parte integrante de estos.
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

II1. Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Referencia 2021 2020
Ingresos
Contribuciones voluntarias Nota 24 5304 025 6272 482
Ingresos de transacciones con contraprestacion Nota 25 115 897 147 715
Ingresos por inversiones Nota 26 135 488 118 458
Otros ingresos Nota 27 81 455 79 392
Total de ingresos 5636 865 6 618 047
Gastos
Servicios por contrata Nota 28 2008 577 1 956 845
Gastos de personal Nota 28 866 185 814 310
Suministros y articulos fungibles utilizados Nota 28 1216 749 1 154 090
Gastos generales de funcionamiento Nota 28 844 390 773 957
Donaciones y otras transferencias Nota 28 349 706 287 894
Otros gastos Nota 28 82 239 47 883
Amortizaciones Nota 28 17013 15 867
Total de gastos 5384 859 5 050 846
Superavit/(déficit) del ejercicio 252 006 1567 201

Las notas que acompafian a los estados financieros forman parte integrante de estos.
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

II1. Estado de cambios en el activo neto/patrimonio neto correspondiente al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2021
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021 2020
Total del Total del
Superavit activo neto/ activo neto/
Referencia Reservas acumulado  patrimonio neto  patrimonio neto
Saldo al inicio del ejercicio 302160 10967 663 11 269 823 9 695 305
Cambios en el activo neto/patrimonio neto
Transferencias de reservas/superavit
acumulado Nota 22, 23 (700) 700 - -
Fondos para fines especificos Nota 22, 23 3) 9370 9367 (762)
Cambios en el valor razonable de las
inversiones disponibles para la venta - (18 371) (18 371) 79 534
Ganancias/(pérdidas) actuariales Nota 20 - 63 756 63 756 (71 455)
Superavit y déficit del ejercicio Estado
en curso financiero II - 252 006 252 006 1567201
Total de cambios en el activo
neto/patrimonio neto (703) 307 461 306 758 1574 518
Saldo al cierre del ejercicio 301 457 11275124 11 576 581 11 269 823

Las notas que acompafian a los estados financieros forman parte integrante de estos.
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

IV. Estado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2021
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Referencia 2021 2020

Flujos de efectivo de las actividades de operacién
Superavit/(déficit) del ejercicio Estado
financiero II 252 006 1567 201
Ajustes para conciliar el superavit/(déficit) del ejercicio con los flujos
netos de efectivo

Amortizaciones Nota 28 17013 15 867
Deterioro del valor Nota 28 2092 4933
Contribuciones en especie (bienes donados) (3205) (23)
Amortizacion de primas/(descuentos) en inversiones 12 141 (9 623)
(Ganancias)/pérdidas por conversion de divisas 82 354 (106 279)
Pérdidas por la enajenacion de propiedades, planta y equipo 2 575 1255

Cambios en el activo
(Aumento)/disminucion de las cuentas por cobrar — transacciones sin

contraprestacion (9 399) (677 753)
(Aumento)/disminucién de otras cuentas por cobrar® (79 026) (104 688)
(Aumento)/disminucién de los anticipos efectuados® (79 200) 36 868
(Aumento)/disminucion de existencias Nota 12 (674) (3 190)
Cambios en el pasivo y en el activo neto/patrimonio neto

(Disminucion)/aumento de las cuentas por pagar y el pasivo acumulado 80 057 (519)
(Disminucion)/aumento de los anticipos por pagar Nota 17 9051 (26 195)
(Disminucion)/aumento de los fondos recibidos por anticipado e ingresos

diferidos Nota 18 2 663 (34 050)
(Disminucion)/aumento de los fondos mantenidos por cuenta de donantes Nota 18 6126 (1 584)
(Disminucién)/aumento de los fondos en custodia para la Oficina de los

Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples Nota 19 418 073 156 462
(Disminucion)/aumento de las prestaciones de los empleados 83 532 77 501
(Disminucién)/aumento de otros pasivos 11499 (4 825)
(Disminucion)/aumento de los fondos con fines especificos Nota 23 9367 (762)

Flujos de efectivo procedentes de/(utilizados en)

las actividades de operacion 817 045 890 596
Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Compras de inversiones Nota 8 (6 127 390) (6 254 106)
Vencimientos de inversiones Nota 8 5582 658 5736 573
(Aumento)/disminucion de las inversiones, Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Miultiples? Nota 8 (371 858) (99 390)
(Aumento)/disminucion de las inversiones a cargo de administradores de
inversiones externos® (174 135) (65 141)
Intereses y dividendos recibidos 75 002 117 542
(Aumento)/disminucion de los préstamos a Gobiernos Nota 13 746 507
Adquisiciones de propiedades, planta y equipo (12 269) (13 760)
Enajenaciones de propiedades, planta y equipo 1410 23732
Adquisiciones de activos intangibles Nota 15 (1 602) (2 452)
Enajenaciones de activos intangibles Nota 15 1165 96

Flujos de efectivo procedentes de/(utilizados en)
las actividades de inversion (1026 273) (556 399)
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

IV. Estado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2021 (continuacion)

Referencia

2021

2020

Flujos de efectivo de las actividades de financiacion

Flujos de efectivo procedentes de/(utilizados en)
las actividades de financiacién

Aumento/(disminucién) de efectivo y equivalentes de efectivo,
incluidos los de la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples

(209 228)

334 197

Efecto de las variaciones cambiarias en el efectivo y equivalentes
de efectivo

(4 404)

30 583

Efectivo y equivalentes de efectivo, incluidos los de la Oficina de
los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples: apertura del
ejercicio

1177 292

812 512

Efectivo y equivalentes de efectivo, incluidos los de la Oficina de
los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples: cierre del ejercicio  Nota 7

963 660

1177 292

o

o

efectivo, asi como un ajuste por conversion de divisas de 1,058 millones de ddlares.

o o

1.044 millones de doélares.

@

acciones por valor de (82,383) millones de ddlares.

Las notas que acompafian a los estados financieros forman parte integrante de estos.

Este importe incluye un ajuste por conversion de divisas de 72,204 millones de ddlares.
Este importe incluye un ajuste por intereses y dividendos recibidos de 75,002 millones de ddlares en

Este importe incluye un ajuste por conversion de divisas de 6,830 millones de ddlares.
Este importe incluye adquisiciones netas por valor de (1.416) millones de dolares y vencimientos de

Este importe incluye compras netas de bonos por valor de (91,752) millones de ddlares e inversiones en
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

V a). Estado de comparacion de los importes presupuestados y reales (recursos ordinarios)

correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Gastos reales
Presupuesto aprobado expresados con

2021 un criterio

Diferencia entre el
presupuesto final

comparable aprobado y los
Inicial Final (nota 6) gastos reales
Actividades de desarrollo
Programa 423 726 423 726 401 494 22232
Eficacia del desarrollo 110 023 110 023 107 599 2 424
Subtotal 533749 533749 509 093 24 656
Coordinacion de las actividades de las Naciones Unidas
para el desarrollo 16 034 16 034 10 285 5749
Actividades de gestion
Recurrentes 133750 133 750 147 135 (13 385)
No recurrentes 7 000 7 000 11 255 (4 255)
Subtotal 140 750 140 750 158 390 (17 640)
Actividades con fines especiales
Inversiones de capital - - - -
Operaciones externas al PNUD administradas por el PNUD 11 056 11 056 7575 3481
Subtotal 11 056 11 056 7575 3481
Total 701 589 701 589 685 343 16 246
Presupuesto de recursos adicionales para medidas
de seguridad (de acuerdo con la decisiéon 2017/31
de la Junta Ejecutiva) - - 906 (906)
Total general 701 589 701 589 686 249 15 340

Las notas que acompafian a los estados financieros forman parte integrante de estos.
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

V b). Estado de comparacion de los importes presupuestados y reales correspondiente

al cuatrienio 2018-2021 del ciclo del plan estratégico para 2018-2021

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Presupuesto aprobado

Gastos reales

2018-2021 expresados con  Diferencia entre el
un criterio presupuesto final
comparable aprobado y los
Inicial Final (nota 6) gastos reales
Actividades de desarrollo
Programa 1585700 1585700 1 546 262 39 438
Eficacia del desarrollo 395 400 395 400 340 277 55123
Subtotal 1981100 1981100 1 886 539 94 561
Coordinacion de las actividades de las Naciones
Unidas para el desarrollo 143 900 143 900 119 212 24 688
Actividades de gestion
Recurrentes 552 600 552 600 542 395 10 205
No recurrentes 28 000 28 000 27 812 188
Subtotal 580 600 580 600 570 207 10 393
Actividades con fines especiales
Inversiones de capital - - - -
Operaciones externas al PNUD administradas por el PNUD 44 200 44 200 32908 11 292
Subtotal 44 200 44 200 32908 11 292
Total 2749 800 2 749 800 2 608 866 140 934
Presupuesto de recursos adicionales para medidas de
seguridad (de acuerdo con la decision 2017/31 de la
Junta Ejecutiva) 7 000 7 000 5399 1601
Total general 2756 800 2 756 800 2 614 265 142 535
Las notas que acompafian a los estados financieros forman parte integrante de estos.
125/204



A/77/5/Add.1

126/204

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Notas a los estados financieros de 2021

Nota 1
Entidad auditada

1.1. El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) fue establecido
por la Asamblea General en 1965 en su resolucién 2029 (XX). El PNUD se asocia
con entidades y personas de todos los niveles de la sociedad para contribuir a crear
naciones que puedan soportar las crisis e impulsar y sostener un crecimiento que
mejore la calidad de vida de todos.

1.2. El PNUD tiene su sede en Nueva York, y la mayor parte de su labor se realiza a
través de su red mundial de oficinas. La red mundial del PNUD comprende cinco
oficinas regionales, centros de servicios globales compartidos en Copenhague y Kuala
Lumpur, y operaciones en 170 paises y territorios. Brinda una perspectiva mundial y
conocimientos locales para ayudar a empoderar a las personas y crear naciones
resilientes. El PNUD presta servicios a la comunidad de donantes y asociados con
oficinas de enlace en Bruselas, Copenhague, Ginebra, Tokio y Washington D. C.

1.3. El PNUD ayuda a lograr la erradicacion de la pobreza y la reduccion de las
desigualdades y la exclusion, y presta asistencia a los paises para que elaboren
politicas, desarrollen competencias de liderazgo, aptitudes para entablar alianzas y
capacidades institucionales, y fomenten la resiliencia a fin de mantener los resultados
en materia de desarrollo. Asimismo, continua su labor de apoyo a la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ya que estos
contribuyen a configurar las iniciativas en pro del desarrollo sostenible a nivel
mundial para los proximos diez afios. El PNUD ayuda a los paises en desarrollo a
captar y utilizar fondos de cooperaciéon para el desarrollo y recursos nacionales
eficazmente, y promueve en todas sus actividades la proteccion de los derechos
humanos, el desarrollo de la capacidad y el empoderamiento de las mujeres.

1.4. El PNUD es politicamente neutral y su cooperaciéon es imparcial. Trata de
realizar su labor de manera transparente y rinde cuentas a todos los interesados. El
PNUD tiene una Junta Ejecutiva, establecida por la Asamblea General en su
resolucion 48/162, que se encarga de prestarle apoyo intergubernamental y supervisar
su funcionamiento. El Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera
Detallada enmendados del PNUD (decision 2011/33 de la Junta Ejecutiva) rigen la
gestion financiera del Programa.

1.5. Los estados financieros solamente incluyen las operaciones del PNUD, que no
tiene subsidiarias ni participaciones en entidades asociadas ni controladas
conjuntamente.

Nota 2
Declaracion de conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico

2.1. Los estados financieros anuales del PNUD se han preparado de conformidad
con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS).
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Notas a los estados financieros de 2021 (continuacion)
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Nota 3
Criterio de preparacion y autorizacion para presentar estados financieros
para su auditoria

Criterios de valoracion

3.1. Estos estados financieros se preparan aplicando el criterio contable del devengo,
de conformidad con las IPSAS y el Reglamento Financiero y la Reglamentacion
Financiera Detallada del PNUD.

3.2. El PNUD aplica el principio del costo historico, excepto en los casos que se
indican en la nota 4. Las politicas contables se han aplicado sistematicamente a lo
largo del ejercicio y a los ejercicios anteriores. El ejercicio econémico se extiende de
enero a diciembre.

Moneda extranjera

3.3. La moneda funcional y de presentacion del PNUD es el dolar de los Estados
Unidos. Estos estados financieros estan expresados en miles de dolares de los Estados
Unidos, a menos que se indique otra cosa.

3.4. Las transacciones en moneda extranjera se convierten a délares de los Estados
Unidos al tipo de cambio operacional de las Naciones Unidas vigente en la fecha de
la transaccion. Los tipos de cambio operacionales se aproximan a los tipos de cambio
de contado/del mercado.

3.5. Los activos y pasivos monetarios en monedas extranjeras se convierten al tipo
de cambio vigente a la fecha de cierre del ejercicio y los resultados de la conversion
se asientan en el estado de resultados.

3.6. Las partidas no monetarias en moneda extranjera valoradas al costo historico se
convierten al tipo de cambio vigente en la fecha de la transaccion.

3.7. Las ganancias y pérdidas por diferencias cambiarias derivadas de la liquidacion
de transacciones en moneda extranjera se contabilizan en el estado de resultados.

Estimaciones contables fundamentales

3.8. A fin de preparar estados financieros de conformidad con las IPSAS, el PNUD
debe hacer estimaciones y apreciaciones y formular hipdtesis para la seleccion y
aplicacion de las politicas contables y para la contabilizacion de importes de activos,
pasivos, ingresos y gastos. Por este motivo, es posible que los resultados reales
difieran de esas estimaciones. Las estimaciones contables y las hipdtesis subyacentes
se examinan de manera constante y los cambios en las estimaciones se reconocen en
el ejercicio en que estas se revisan, asi como en los ejercicios posteriores que se vean
afectados. Entre las principales estimaciones e hipodtesis que pueden dar lugar a
ajustes importantes en ejercicios posteriores se encuentran: las valoraciones
actuariales de las prestaciones de los empleados; la seleccion de la vida ttil y el
método de amortizaciéon de propiedades, planta y equipo y activos intangibles; el
deterioro del valor de los activos; la clasificacion de los instrumentos financieros; la
valoracion de los activos de inversidn; el reconocimiento de los ingresos; y los activos
y pasivos contingentes.

Futuros cambios contables

3.9. Lanorma 41 de las IPSAS (Instrumentos financieros) se publico en 2018, con
una fecha de entrada en vigor del 1 de enero de 2022, que posteriormente fue aplazada
por un afio, hasta el 1 de enero de 2023, mediante el pronunciamiento final sobre el
aplazamiento de las fechas de entrada en vigor, titulado “COVID-19: deferral of
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effective dates”, emitido en 2020. El efecto de la adopcion de la norma 41 de las
IPSAS en los estados financieros del PNUD se esta evaluando actualmente, ya que se
aplicara el 1 de enero de 2023.

3.10. El proyecto de norma 68 de las IPSAS (Mejoras de las IPSAS, 2019),
inicialmente debia entrar en vigor en 2021, pero fue aplazado posteriormente hasta el
1 de enero de 2023 por el pronunciamiento final, titulado “COVID-19: deferral of
effective dates”, emitido en 2020. No se espera que tenga un efecto significativo en
los estados financieros del PNUD tras su adopcidon. No obstante, en la actualidad se
estd examinando el efecto que tendran las mejoras que entraran en vigor con la
adopcién de la norma 41 de las IPSAS.

3.11. La norma 43 de las IPSAS (4rrendamientos), se publicé en 2022, con efecto a
partir del 1 de enero de 2025. La norma 43 de las IPSAS sustituye a la norma 13 de
las IPSAS (Arrendamientos) e introduce el modelo de derecho de uso para los
arrendatarios. Sobre la base del modelo de derecho de uso, una vez que se haya
adoptado la nueva norma y haya expirado la validez de cualquier disposicion
transitoria, se exigira la capitalizacion de la mayoria de los arrendamientos, lo que
supondra un aumento del importe de los activos capitalizados y el registro de los
pasivos por arrendamiento correspondientes. Se espera que la repercusion en los
resultados financieros anuales sea practicamente neutra, ya que la depreciacion de los
activos arrendados y los costos de los intereses de los pasivos por arrendamiento
relacionados sustituiran a los gastos de arrendamiento contabilizados actualmente.
Actualmente se estd evaluando el efecto de la norma 43 de las IPSAS en los estados
financieros del PNUD tras su adopcion, incluido el impacto de las modificaciones
consiguientes de otras normas.

3.12. En febrero de 2020, el Consejo de las IPSAS publicé un conjunto de tres
proyectos de normas para que se formularan observaciones: proyecto de norma 70
(Ingresos con obligaciones de cumplimiento); proyecto de norma 71 (Ingresos sin
obligaciones de cumplimiento); y proyecto de norma 72 (Gastos de transferencia). Se
espera que el proyecto de norma 70 sustituya a la norma 9 de las IPSAS (/ngresos de
transacciones con contraprestacion); el proyecto de norma 71 sustituiria la norma 23
de las IPSAS (Ingresos de transacciones sin contraprestacion (impuestos y
transferencias)); el proyecto de norma 72 es el proyecto de una nueva norma. El
PNUD proporcion6 al Consejo de las IPSAS sus observaciones sobre los proyectos
de normas 70 y 71. Si esos proyectos de normas dan lugar a la publicacidon de nuevas
normas de las IPSAS que sean sustancialmente equivalentes en alcance y contenido
a los proyectos de normas correspondientes, es probable que tengan repercusiones
considerables en los estados financieros del PNUD. El efecto principal del proyecto
de norma 71 es que para todas las contribuciones con fines especificos, el
reconocimiento de los ingresos se aplazara hasta que el PNUD cumpla sus
obligaciones. Con arreglo a la actual norma 23 de las IPSAS, el PNUD reconoce
practicamente todos los ingresos por contribuciones voluntarias en el momento de la
firma del acuerdo de contribucidn correspondiente.

3.13. Actualmente se estd evaluando el efecto de los proyectos de normas 70 y 72. Se
espera que los tres proyectos de normas se conviertan en normas de las IPSAS
publicadas a fines de 2022. No se prevé que las nuevas normas resultantes de estos
proyectos sean obligatorias antes de 2025. El PNUD espera que haya suficiente
tiempo de aplicacion una vez se aprueben las normas y que la aplicacion requiera
recursos adicionales.

3.14. E1 PNUD seguira vigilando la evolucion de esos proyectos de normas y las
normas contables conexas, y sefiala que su aplicacién puede tener repercusiones en
los estados financieros del PNUD. Se estan evaluando las repercusiones en los estados
financieros del PNUD antes de que se publique y aplique ninguna nueva norma.
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Autorizacion para presentar los estados financieros en el contexto de su auditoria

3.15. Los presentes estados financieros fueron aprobados y certificados por el
Administrador, la Administradora Auxiliar y Directora de la Direccion de Servicios
de Gestion y el Oficial Jefe de Finanzas y Contralor del PNUD. De conformidad con
el Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD, se
autoriza la publicacion de estos estados financieros para su auditoria el 30 de abril
de 2022.

Nota 4
Principales politicas contables

Clasificacion de los activos financieros

4.1. Como se detalla en la nota 4.2, el PNUD clasifica los activos financieros en las
siguientes categorias: mantenidos hasta el vencimiento; disponibles para la venta;
préstamos y cuentas por cobrar; y valor razonable con cambios en resultados en el
estado de resultados. La clasificacion depende del propdsito para el que se hayan
adquirido los activos financieros, se decide en la contabilizacion inicial y se vuelve a
examinar en cada fecha de cierre del ejercicio. Todos los activos financieros se
contabilizan inicialmente a su valor razonable. El PNUD reconoce inicialmente los
préstamos y las cuentas por cobrar en la fecha en que se originan. Todos los demas
activos financieros se reconocen inicialmente en la fecha de negociacion, que es la
fecha en que el PNUD pasa a ser parte en las disposiciones contractuales del
instrumento.

4.2. Los activos financieros con plazos de vencimiento superiores a 12 meses en la
fecha de cierre del ejercicio se clasifican en los estados financieros como activos no
corrientes. Los activos denominados en moneda extranjera se convierten a dolares de
los Estados Unidos a los tipos de cambio operacionales de las Naciones Unidas
vigentes en la fecha de cierre del ejercicio, y las ganancias y pérdidas se reconocen
como superavit o déficit en el estado de resultados.

Clasificacion de las IPSAS Tipo de activo financiero del PNUD
Mantenidos hasta el Inversiones, excluidas las inversiones relacionadas con
vencimiento el seguro médico posterior a la separacion del servicio

y terminacion del servicio

Disponibles para la venta  Inversiones relacionadas con el seguro médico posterior
a la separacion del servicio y terminacién del servicio

Préstamos y cuentas Efectivo y equivalentes de efectivo, cuentas por cobrar

por cobrar por transacciones sin contraprestacion y otras cuentas
por cobrar, anticipos (por ejemplo, al personal) y
préstamos a Gobiernos

Valor razonable con Activos derivados
cambios en resultados

Activos financieros mantenidos hasta el vencimiento

4.3. Los activos financieros mantenidos hasta el vencimiento son activos financieros
con pagos fijos o determinables y vencimientos fijos, que el PNUD tiene intencion y
capacidad de mantener hasta su vencimiento. Se contabilizan inicialmente a su valor
razonable mas los costos de transaccion y posteriormente se contabilizan a su costo
amortizado, que se calcula utilizando el método de la tasa de interés efectiva. El
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PNUD clasifica una parte importante de su cartera de inversiones como activos
mantenidos hasta el vencimiento.

Activos financieros disponibles para la venta

4.4. Los activos financieros disponibles para la venta son los activos financieros no
derivados que o bien se han clasificado especificamente como activos
correspondientes a esta categoria o bien no se han clasificado como a) préstamos y
cuentas por cobrar, b) inversiones mantenidas hasta el vencimiento ni c) activos
financieros a valor razonable con cambios en resultados. Se contabilizan inicialmente
a su valor razonable mas los costos de transaccion que sean directamente imputables
ala adquisicion o la emision de esos activos. Posteriormente se contabilizan a su valor
razonable y las pérdidas y ganancias derivadas de cambios en el valor razonable se
reconocen directamente en el activo neto/patrimonio neto mediante el estado de
cambios en el activo neto/patrimonio neto, hasta que los activos financieros son dados
de baja, momento en el que la ganancia o pérdida acumulativa que se habia reconocido
en el activo neto/patrimonio neto se reconoce en el superavit o déficit. Los valores
razonables utilizados para la contabilizacion ulterior se basan en precios de mercado
cotizados por terceros calificados. Los intereses sobre los activos financieros
disponibles para la venta se calculan utilizando el método de la tasa de interés efectiva
y se reconocen en el superavit o déficit.

Préstamos y cuentas por cobrar

4.5. Los préstamos y las cuentas por cobrar son activos financieros con pagos fijos
o determinables que no cotizan en un mercado activo. Se contabilizan inicialmente a
su valor razonable mas los costos de transaccidon y posteriormente se contabilizan a
su costo amortizado, que se calcula utilizando el método de la tasa de interés efectiva.
Los ingresos en concepto de intereses se contabilizan en proporcidon al tiempo
transcurrido utilizando el método de la tasa de interés efectiva en relacion con el
activo financiero correspondiente.

4.6. La partida de efectivo y equivalentes de efectivo incluye efectivo e inversiones
a corto plazo de gran liquidez que son facilmente convertibles en importes
determinados de efectivo y estan sujetos a un riesgo insignificante de cambios en su
valor, deducido el deterioro del valor por monedas de uso limitado. Los instrumentos
financieros clasificados como equivalentes de efectivo incluyen las inversiones con
un plazo de vencimiento igual o inferior a tres meses a partir de la fecha de
adquisicion.

4.7. Las cuentas por cobrar derivadas de transacciones sin contraprestacion
comprenden las contribuciones por recibir, que constituyen sumas adeudadas segiin
las fechas indicadas en los acuerdos de contribuciéon firmados, incluidas las
contribuciones plurianuales, que se reconocen integramente en el momento de la
firma del acuerdo, salvo en el caso de los acuerdos cuyas condiciones de ejecucion
escapan al control del PNUD. Esas cuentas por cobrar derivadas de transacciones sin
contraprestacion se contabilizan a su valor en libros menos el deterioro del valor por
los importes irrecuperables estimados. El deterioro del valor de las contribuciones por
recibir se examina caso por caso.

4.8. Las otras cuentas por cobrar representan importes adeudados al PNUD por
servicios que ha prestado a otras entidades. A cambio, el PNUD recibe de forma
directa un valor aproximadamente igual en forma de efectivo.

4.9. Los anticipos entregados representan efectivo transferido a entidades de
ejecucion/asociados en la ejecucion (véase la definicibn de entidad de
ejecucion/asociado en la ejecucion en la nota 34.2) a modo de adelantos. Los anticipos
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entregados se contabilizan inicialmente como activos y después se pasan a gastos
cuando las entidades de ejecucion o asociados en la ejecucion entregan los bienes o
prestan los servicios y el PNUD lo confirma tras recibir los informes de gastos
certificados que corresponda, es decir, informes financieros, formularios de
autorizacion de financiacion y certificado de gastos o informes sobre la ejecucion de
los proyectos. Una vez recibidos esos informes de gastos certificados, el PNUD
reconoce los gastos en su estado de resultados. Los datos pueden obtenerse de los
estados auditados de las entidades o, en caso de que dichos estados no estén
disponibles al cierre del ejercicio del que se informa, de los estados presentados por
las entidades para fines de auditoria o de los estados no auditados de las entidades.

4.10. Los pagos anticipados se efectiian cuando, en los acuerdos entre el PNUD y la
entidad de ejecucion, el asociado en la ejecucion o el proveedor exigen el pago por
adelantado. Los pagos anticipados se registran como un activo corriente hasta que se
entreguen los bienes o se presten los servicios asociados al pago anticipado, momento
en el cual se reconoce el gasto y se reduce el pago anticipado en la suma que
corresponda.

4.11. El PNUD da anticipos de sueldos para fines especificos de conformidad con el
Estatuto y Reglamento del Personal de las Naciones Unidas. Esos anticipos tienen un
plazo de vencimiento inicial de menos de 12 meses, y su importe en libros se aproxima
a su valor razonable. El importe en libros se indica después de deducir el deterioro
del valor.

4.12. Los préstamos a Gobiernos son préstamos que se otorgan a los Gobiernos
nacionales para la construccion de oficinas o viviendas para el PNUD y entidades de
las Naciones Unidas. Los préstamos se contabilizan al costo inicial, menos la
recuperacion hasta la fecha. Los ingresos procedentes de alquileres se destinan a
amortizar el préstamo. La valoracion posterior de los préstamos a los Gobiernos se
realiza al costo amortizado menos cualquier deterioro del valor.

Valor razonable con cambios en resultados

4.13. El activo financiero a valor razonable con cambios en resultados se designa de
ese modo en el momento de su contabilizacion inicial o se mantiene para negociar. Se
contabiliza inicialmente a su valor razonable y todos los costos de transaccion se
contabilizan como gastos. El activo se contabiliza a valor razonable en cada fecha de
cierre del ejercicio y las ganancias o pérdidas resultantes del valor razonable se
reconocen con cambios en la cuenta de resultados. Los derivados se utilizan para
administrar el riesgo cambiario y se negocian con contrapartes solventes, de
conformidad con las directrices sobre inversiones del PNUD. E1 PNUD clasifica los
derivados como activos financieros a valor razonable con cambios en resultados en el
estado de resultados. El valor razonable de los derivados se obtiene de las contrapartes
y se compara con las valoraciones internas, que se basan en métodos y técnicas de
valoracion que se reconocen generalmente como estandar del sector. Los activos de
esta categoria se clasifican como activos corrientes si esta previsto que se realicen en
un plazo de 12 meses a partir de la fecha de cierre del ejercicio. El PNUD no aplica
contabilidad de coberturas a los derivados.

4.14. Todas las categorias de activos financieros se evalian en cada fecha de cierre
del ejercicio para determinar si hay pruebas objetivas de que el valor de una inversion
o un grupo de inversiones se ha deteriorado. Entre las pruebas de deterioro del valor
figuran el incumplimiento o la morosidad de la contraparte y la reduccion permanente
del valor del activo. Las pérdidas por deterioro del valor se contabilizan en el
superavit o déficit en el estado de resultados (directamente o mediante una cuenta
correctora) en el ejercicio en que surgen.
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Existencias

4.15. Las existencias mantenidas para su distribucion sin contraprestacion o por una
contraprestacion simboélica se contabilizan a su costo o al costo de reposicion
corriente, si este es menor. Las existencias mantenidas para la venta se valoran al
costo o al valor realizable neto, si este es menor. El valor realizable neto es el precio
estimado de venta en el curso ordinario de las operaciones, menos los costos para
terminar su produccion y los necesarios para llevar a cabo la venta. El costo se
determina empleando el método de valoracion de inventario de primera entrada,
primera salida. El costo de las existencias incluye los gastos de adquisicion y otros
gastos efectuados para llevarlas a su lugar y condicion actuales. En el caso de las
existencias adquiridas mediante una transaccion sin contraprestacion (por ejemplo,
los bienes donados), los costos se calculan a su valor razonable a la fecha de
adquisicion.

Propiedades, planta y equipo

4.16. Todos los elementos de propiedades, planta y equipo se contabilizan a su costo
histérico menos la amortizacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro
del valor. Cabe sefialar que, tras la adopcion de las IPSAS y sus disposiciones
transitorias, la capitalizacion inicial de propiedades, planta y equipo se contabilizé en
los saldos de apertura a su valor razonable. Los costos historicos incluyen los gastos
directamente imputables a la adquisicion del activo y la estimacién inicial de los
gastos de desmantelamiento y rehabilitacion. En los casos en que un activo se
adquiere sin contraprestacion o a cambio de una contraprestacion simbolica, se
considera que el valor razonable a la fecha de adquisicion es igual a su costo. El
umbral de capitalizacion para reconocer propiedades, planta y equipo como activo es
de 5.000 dolares o mas por unidad. En el caso de las mejoras de locales arrendados,
el umbral de capitalizacion es de 50.000 dblares.

4.17. E1 PNUD decidiéo aplicar el modelo del costo, en lugar del modelo de
revaluacion, para la valoracion posterior al reconocimiento. Los costos posteriores se
incluyen en el importe en libros del activo o se reconocen como otro activo solo si es
probable que el PNUD obtenga beneficios econdmicos futuros asociados con ese
activo y si su costo puede medirse de forma fiable. Los gastos de reparaciones y
mantenimiento se cargan al superavit o déficit en el estado de resultados en el
ejercicio en que se efectuan.

4.18. Los activos de proyectos que no son controlados por el PNUD se contabilizan
como gastos a medida que se adquieren. Se considera que el PNUD controla un activo
si puede utilizarlo o beneficiarse de é1 de otro modo para conseguir sus objetivos y si
puede excluir o regular el acceso de terceros a ese activo. EI PNUD tiene el control
de los activos cuando ejecuta el proyecto directamente.

4.19. La cuenta de propiedades, planta y equipo incluye los acuerdos de derechos de
uso de las propiedades que cumplen los criterios de reconocimiento (véanse los
parrafos 4.51 a 4.53 sobre los arrendamientos).

4.20. La amortizacion de propiedades, planta y equipo se calcula usando el método
lineal a lo largo de la vida util estimada de los activos, salvo en el caso de los terrenos,
que no se amortizan. Cuando distintas partes de un elemento de propiedades, planta
y equipo tienen diferentes vidas utiles, se contabilizan como elementos separados, es
decir, componentes principales de propiedades, planta y equipo. Los activos en
construccidon no se amortizan, ya que aun no estan disponibles para ser utilizados.
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Vida util estimada de propiedades, planta y equipo

Clase Vida util estimada (en aiios)
Edificios 10 a 40
Vehiculos 12
Equipo de comunicaciones y tecnologia de la

informacion 8a20
Mobiliario y accesorios 15
Maquinaria pesada y equipo de otro tipo 20
Mejoras de locales arrendados Plazo del arrendamiento o vida del activo en

cuestion, si esta es menor

4.21. Habida cuenta de la pauta de uso prevista de las propiedades, planta y equipo,
no hay valores residuales después de la amortizacion total. Se generan pérdidas o
ganancias por la enajenacion de propiedades, planta y equipo cuando el producto
obtenido por la enajenacion del activo es diferente de su importe en libros. Esas
pérdidas o ganancias se reconocen en el superavit o déficit en el estado de resultados.

4.22. En los casos en que el PNUD subarrienda locales adquiridos en régimen de
arrendamiento, el Programa opta por contabilizar las valoraciones posteriores
al costo.

Activo intangible

4.23. Los activos intangibles se contabilizan a su costo histoérico, menos la
amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro del valor acumuladas.

4.24. Las licencias de programas informaticos adquiridas se capitalizan sobre la base
de los gastos efectuados para adquirir y poner en uso los programas correspondientes.
Los gastos de desarrollo directamente asociados con el desarrollo de programas que
seran usados por el PNUD se capitalizan como activo intangible. Los gastos asociados
directamente incluyen los gastos de personal relacionados con el desarrollo de los
programas y la parte imputable a los gastos generales correspondientes. Los demas
gastos de desarrollo que no cumplen las condiciones necesarias para la capitalizacion
se contabilizan como gastos a medida que se efectian. Los gastos de desarrollo
reconocidos anteriormente como gastos, por ejemplo, los gastos de investigacion, no
se contabilizan como activo en un ejercicio posterior. El umbral para reconocer
programas informaticos es de 50.000 doélares para los programas desarrollados
internamente y de 5.000 dblares para los programas adquiridos externamente. Los
gastos de investigacion se contabilizan como gastos a medida que se efectuan.

4.25. Los costos de configuracion, personalizacion y cuotas de suscripcion en relacion
con las soluciones informaticas como servicio basadas en la nube se reconocen como
gastos de funcionamiento cuando se reciben los servicios, ya que los sistemas
utilizados no cumplen los criterios para su reconocimiento como activos controlados.

4.26. Los costos de desarrollo del codigo de programas informéaticos que mejoran,
modifican o crean capacidad adicional para los sistemas existentes en las
instalaciones y satisfacen los criterios de reconocimiento de un activo intangible se
reconocen como activos de programas informdticos intangibles y se amortizan
durante la vida util restante del programa informatico de forma lineal.

4.27. La evaluacion de si los costos de la integracion y conexidon de los programas
informaticos controlados con las soluciones informaticas como servicio cumplen los
criterios de reconocimiento para la capitalizacién como activos de programas
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informaticos intangibles puede suponer la realizacion de juicios clave, incluyendo si
un activo separado puede medirse de forma fiable.

4.28. La amortizacion se contabiliza en el superavit o déficit en el estado de resultados
y se calcula aplicando el método lineal a todos los activos intangibles de vida finita,
y a tasas que reduzcan el costo o valor de los activos hasta su valor residual estimado.
La vida util de los activos de programas informaticos intangibles se revisa al menos
anualmente. Cualquier cambio en la vida util, incluidos los resultantes de dichas
mejoras, se contabiliza prospectivamente como un cambio en la estimacion contable.

Vida util estimada de los activos intangibles

Clase Vida util estimada (en afios)
Programas informaticos adquiridos 3aé6
Programas informaticos desarrollados internamente 3aéb6
Marcas registradas 2a6
Derechos de autor 3alo0
Patentes 2a6
Licencias y otros 2a6

4.29. Si existe un acuerdo vinculante que especifica que el periodo contractual de un
activo es mas corto que su vida util estimada, el activo se amortiza a lo largo del
periodo contractual.

Deterioro del valor del activo no generador de efectivo

4.30. Los activos correspondientes a propiedades, planta y equipo y los activos
intangibles se clasifican como activos no generadores de efectivo y se examinan en
cada fecha de cierre del ejercicio para comprobar si existe deterioro del valor.
Ninguno de los activos correspondientes a propiedades, planta y equipo y los activos
intangibles del PNUD se mantienen con el objetivo de obtener un rendimiento
comercial. Una pérdida por deterioro del valor se reconoce en el superavit o déficit
en el estado de resultados cuando el importe en libros de un activo supera su importe
recuperable. El importe recuperable de un activo es su valor razonable menos su costo
de venta, o su valor en uso, si este es mayor.

4.31. Las pérdidas por deterioro reconocidas en periodos anteriores se evalian en cada
fecha de cierre del ejercicio para verificar si hay indicios de que el deterioro del valor
haya disminuido o haya dejado de existir. Una pérdida por deterioro del valor solo se
anula en la medida en que el importe en libros del activo no supere al importe en
libros que se habria determinado, menos la amortizacion, si no se hubiera reconocido
ningun déficit por deterioro del valor.
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Clasificacion del pasivo financiero

Clasificacion de las IPSAS Tipos de pasivo financiero

Otros pasivos financieros  Cuentas por pagar y pasivo devengado, fondos
mantenidos por cuenta de donantes, anticipos por
pagar, otros pasivos y cuentas por pagar, Oficina de los
Fondos Fiduciarios de Asociados Mtltiples y entidades
de las Naciones Unidas

Valor razonable con Pasivo derivado
cambios en resultados

Otros pasivos financieros

4.32. Los otros pasivos financieros se contabilizan inicialmente a su valor razonable,
mas los costos de transaccion directamente imputables, y posteriormente se valoran a
su costo amortizado, utilizando el método de la tasa de interés efectiva. El pasivo
financiero contraido con una duraciéon de menos de 12 meses se contabiliza a su valor
en libros.

4.33. Las cuentas por pagar y otras obligaciones devengadas derivadas de la
adquisicion de bienes y servicios se reconocen inicialmente a su valor razonable y
posteriormente se valoran a su costo amortizado cuando los bienes o servicios se
entregan o prestan y el PNUD los acepta. El pasivo se contabiliza a los importes de
las facturas menos los descuentos a la fecha de cierre del ejercicio. El importe del
pasivo se estima cuando no hay facturas disponibles a la fecha de cierre del ejercicio.

4.34. Los anticipos por pagar surgen cuando se adeudan importes a las entidades de
ejecucion o a los asociados en la ejecucion. Ese pasivo se contabiliza al valor de la
suma adeudada sobre la base de los gastos efectuados que figuran en los informes
financieros aprobados, los formularios de autorizacidon de financiacion y certificado
de gastos o los informes sobre la ejecucion de los proyectos correspondientes al
ejercicio.

4.35. Los fondos en custodia para la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples representan los fondos recibidos por el PNUD en la prestacion de servicios
de administracion de fondos, que se desembolsaran a las organizaciones participantes.
Cuando el PNUD es nombrado agente administrativo, presta servicios de
administraciéon de fondos a los programas conjuntos y los fondos fiduciarios de
donantes multiples del sistema de las Naciones Unidas y de los Gobiernos nacionales
a través de la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples. En el
ejercicio de esta funcion, el PNUD estd encargado de la recaudacion de las
contribuciones de los donantes, el desembolso de dichos fondos a las organizaciones
participantes, la recaudacion de los saldos no utilizados de las organizaciones
participantes y la presentacion de informes consolidados a los donantes e interesados.
De conformidad con este acuerdo, los fondos que el PNUD recibe de los donantes se
contabilizan como efectivo y equivalentes de efectivo de la Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Multiples o inversiones de esa Oficina, junto con el pasivo
correspondiente, es decir, como cuentas por pagar, Oficina de los Fondos Fiduciarios
de Asociados Multiples y entidades de las Naciones Unidas, hasta que se entregan a
las organizaciones participantes.

4.36. Los otros pasivos comprenden los depodsitos no afectados y otras cuentas por
pagar. Los depdsitos no afectados son contribuciones recibidas de los donantes que
no se han imputado a las contribuciones por recibir para actividades especificas.
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Valor razonable con cambios en resultados

4.37. El pasivo financiero a valor razonable con cambios en resultados se designa de
ese modo en el momento de su contabilizacion inicial o se mantiene para negociar. Se
contabiliza inicialmente a su valor razonable y todos los costos de transaccion se
contabilizan como gastos. El pasivo se contabiliza al valor razonable en cada fecha
de cierre del ejercicio y las ganancias o pérdidas resultantes de cambios en el valor
razonable se reconocen en la cuenta de resultados. EIl PNUD clasifica los derivados
como pasivo financiero a valor razonable con cambios en resultados en el estado de
resultados. Los derivados se utilizan para administrar el riesgo cambiario y se
negocian con contrapartes solventes, de conformidad con las directrices sobre
inversiones del PNUD. Ejemplo de ello son los derivados incorporados en depositos
a plazo que permiten que el instrumento sea reembolsado por las contrapartes en otra
moneda a cambio de un mayor rendimiento. El valor razonable de los derivados se
obtiene de las contrapartes y se compara con las valoraciones internas, que se basan
en métodos y técnicas de valoracion que se reconocen generalmente como estandar
del sector. Los pasivos de esta categoria se clasifican como pasivo corriente si se
prevé que se cancelen en el plazo de 12 meses desde la fecha de cierre del ejercicio.
El PNUD no aplica contabilidad de coberturas a los derivados.

Fondos recibidos por adelantado e ingresos diferidos

4.38. Los fondos recibidos por adelantado representan contribuciones recibidas antes
de recibir acuerdos de contribucién firmados por los donantes. Los fondos se
reconocen como ingresos en el momento en que el donante firma el acuerdo de
contribucion, de conformidad con la politica de ingresos por contribuciones. Los
ingresos diferidos representan fondos recibidos de terceros, organismos de las
Naciones Unidas y donantes que se han reconocido en el estado de situacion
financiera y, dependiendo de la naturaleza del acuerdo, se reconocen como ingresos
cuando se devengan los honorarios en relacion con los servicios prestados o cuando
se cumplen las condiciones (si las hay).

Prestaciones de los empleados
Prestaciones a corto plazo de los empleados

4.39. Las prestaciones a corto plazo de los empleados son las que se prevé liquidar en
un plazo de 12 meses a partir del cierre del ejercicio en el cual los empleados prestan
el servicio correspondiente. Esas prestaciones incluyen prestaciones por asignacion,
prestaciones mensuales ordinarias (por ejemplo, sueldos y salarios), ausencias con
goce de sueldo (por ejemplo, licencias remuneradas, como las vacaciones anuales),
otras prestaciones a corto plazo y no monetarias y la parte corriente de las
prestaciones a largo plazo de los empleados actuales. Se contabiliza un gasto cuando
un funcionario presta servicios a cambio de prestaciones de los empleados. Se
asientan pasivos cuando hay prestaciones no liquidadas a la fecha de cierre del
ejercicio; el pasivo representa el importe pagado o que se prevé pagar para liquidar la
obligacién. Dado que estos derechos son a corto plazo, no se aplican descuentos al
pasivo para tener en cuenta el valor temporal del dinero, y el importe se contabiliza
como pasivo corriente.

Prestaciones posteriores a la separacion del servicio

4.40. Las prestaciones posteriores a la separacion del servicio son las prestaciones
pagaderas después de completarse el periodo de empleo, pero no incluyen los pagos
por separacion del servicio.
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4.41. Las prestaciones posteriores a la separacion del servicio comprenden los planes
de pension, la atencion médica posterior a la separacion del servicio, las primas de
repatriacion y otras sumas fijas pagaderas después de terminado el periodo de empleo.
Los planes de prestaciones posteriores a la separacion del servicio se clasifican como
planes de aportaciones definidas o planes de prestaciones definidas.

4.42. En el caso de los planes de aportaciones definidas, la obligacion de cada
ejercicio se determina por los importes que deberan aportarse para ese ejercicio y no
se necesitan hipotesis actuariales para valorar la obligacion o el gasto. Las
prestaciones posteriores a la separacion del servicio en el marco de los planes de
prestaciones definidas se reconocen al valor actual de la obligacion de la prestacion
definida, ajustada para tener en cuenta las ganancias y pérdidas actuariales no
reconocidas y los costos no reconocidos por servicios prestados en periodos
anteriores, menos el valor razonable de los activos del plan, de haberlos, a la fecha de
cierre del ejercicio. El PNUD no mantiene activos correspondientes a la definicion de
activo del plan.

4.43. El PNUD esta afiliado a la Caja Comun de Pensiones del Personal de las
Naciones Unidas, que fue establecida por la Asamblea General para proporcionar
prestaciones de jubilacion, por muerte, de discapacidad y otras prestaciones conexas
al personal. La Caja de Pensiones es un plan de prestaciones definidas capitalizado,
al cual estan afiliadas multiples organizaciones empleadoras. Como se sefiala en el
articulo 3 b) de los Estatutos de la Caja, pueden afiliarse a la Caja los organismos
especializados y cualquier otra organizacion intergubernamental internacional que
participe en el régimen comun de sueldos, prestaciones y otras condiciones de
servicio de las Naciones Unidas y de los organismos especializados.

4.44. El plan expone a las organizaciones afiliadas a riesgos actuariales relacionados
con los empleados y antiguos empleados de otras organizaciones afiliadas a la Caja
de Pensiones, y, como consecuencia de ello, no existe ningin procedimiento
coherente y fiable para asignar las obligaciones, los activos del plan y los costos a
cada una de las organizaciones participantes. El PNUD y la Caja de Pensiones, al
igual que las demdas organizaciones participantes, no estan en condiciones de
determinar con suficiente fiabilidad para fines contables la parte que corresponde
proporcionalmente al Programa de la obligacion relacionada con las prestaciones
definidas, los activos del plan y los costos derivados del plan. Por tanto, el PNUD ha
tratado este plan como si fuera un plan de aportaciones definidas, de conformidad con
los requisitos enunciados en la norma 39 de las IPSAS (Prestaciones de los
empleados). Las aportaciones del PNUD a la Caja durante el ejercicio econdémico se
reconocen como gastos en el estado de resultados.

4.45. En los Estatutos de la Caja de Pensiones se establece que el Comité Mixto hara
realizar una valuacion actuarial de la Caja por el actuario consultor, al menos una vez
cada tres afios. La practica del Comité Mixto ha sido llevar a cabo una valuacion
actuarial cada dos afos mediante el método agregado de grupo abierto. La finalidad
primordial de la valuacion actuarial es determinar si el activo actual y el activo futuro
estimado de la Caja de Pensiones seran suficientes para que pueda cumplir sus
obligaciones.

4.46. La Junta de Auditores realiza una auditoria anual de las cuentas de la Caja de
Pensiones y presenta un informe de auditoria al Comité Mixto cada afio. La Caja de
Pensiones publica informes trimestrales sobre sus inversiones, que pueden
consultarse en su sitio web (www.unjspf.org).
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Planes de prestaciones definidas

4.47.Entre los planes de prestaciones definidas del PNUD se cuentan el seguro
médico posterior a la separacion del servicio y determinadas prestaciones por
terminacion del servicio. Las obligaciones del PNUD en relacion con los planes de
prestaciones definidas se calculan por separado para cada plan mediante una
estimacion de la suma de las prestaciones futuras que corresponden a los empleados
a cambio de los servicios prestados en el ejercicio en curso y en los anteriores. Se
aplican a la obligacion los descuentos para determinar su valor presente.
Posteriormente, se contabiliza al final del ejercicio tras restarle el valor razonable de
los activos del plan y ajustar los costos no reconocidos por servicios prestados en
periodos anteriores. Este calculo lo realiza todos los afios un actuario independiente
cualificado que utiliza el método basado en las unidades de crédito proyectadas.

4.48. La tasa de descuento es el rendimiento, a la fecha de cierre del ejercicio, de los
bonos empresariales con calificacion crediticia de alta calidad que tienen plazos de
vencimiento aproximadamente iguales a los de las obligaciones de pago. Las
ganancias y pérdidas actuariales derivadas de los ajustes por experiencia y los
cambios en las hipdtesis actuariales se reconocen directamente en el activo
neto/patrimonio neto en el ejercicio en el que surgen. Todos los demas cambios en el
pasivo por esas obligaciones se reconocen como superavit o déficit en el estado de
resultados en el ejercicio en el que surgen.

Otras prestaciones a largo plazo de los empleados

4.49. Las obligaciones clasificadas como otras prestaciones a largo plazo de los
empleados son aquellas prestaciones, o partes de ellas, cuyo pago no ha de liquidarse
dentro de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio en que los empleados hayan
prestado el servicio correspondiente. Esas prestaciones comprenden las porciones no
corrientes de las vacaciones en el pais de origen y la indemnizacidén por muerte o
lesion imputable al desempefio de funciones. Se reconocen como pasivo no corriente
y se contabilizan al valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados si los
pagos y los efectos del descuento se consideran de importancia. Las ganancias y
pérdidas actuariales se contabilizan en el estado de cambios en el activo
neto/patrimonio neto.

Indemnizacion por separacion del servicio

4.50. La indemnizacion por separacion del servicio solo se reconoce como un gasto
cuando el PNUD se ha comprometido en forma demostrable, sin la posibilidad real
de revocar el compromiso, a aplicar un plan oficial y detallado para rescindir el
contrato de un funcionario antes de la fecha normal de jubilacion, o bien a pagar la
indemnizacion por rescision del nombramiento como resultado de una oferta realizada
para incentivar la rescision voluntaria. Las indemnizaciones por rescision del
nombramiento liquidadas dentro de un plazo de 12 meses se contabilizan al importe
que se prevé pagar. En el caso en que las indemnizaciones por rescision del
nombramiento deban pagarse en un plazo superior a 12 meses después de la fecha de
cierre del ejercicio, se descuenta su valor.

Arrendamientos

Arrendamiento operativo

4.51. Los arrendamientos en los que el PNUD es el arrendatario, y el arrendador
conserva una parte considerable de los riesgos y los beneficios inherentes a la
propiedad, se clasifican como arrendamientos operativos. Los pagos efectuados en el
marco de los arrendamientos operativos, menos los incentivos recibidos del
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arrendador, se contabilizan con arreglo al método de amortizacion lineal en el estado
de resultados a lo largo del plazo del arrendamiento.

Arrendamiento financiero

4.52. Los arrendamientos de activos fisicos en que el PNUD tiene basicamente todos
los riesgos y los beneficios de la propiedad se clasifican como arrendamientos
financieros. Inicialmente, el activo y el pasivo de un arrendamiento financiero se
contabilizan al valor razonable del bien arrendado o al valor actual de los pagos
minimos del arrendamiento, si este es menor. Posteriormente, el activo arrendado se
amortiza a lo largo del plazo del arrendamiento o de su vida util, si esta es menor, de
conformidad con las politicas contables relativas a propiedades, planta y equipo. Cada
pago de un arrendamiento financiero se reparte entre el pasivo de arrendamiento y las
cargas por intereses. La parte correspondiente a los intereses de las obligaciones por
arrendamientos financieros se reconoce como gasto en el estado de resultados a lo
largo del plazo del arrendamiento, de manera de obtener una tasa de interés periddica
constante sobre el saldo del pasivo para cada ejercicio.

Acuerdos de derechos de uso

4.53. En los casos en que el PNUD ha firmado un acuerdo de derecho de uso de
activos con la titularidad o propiedad de esos activos, por ejemplo mediante la cesion
del uso sin costo al PNUD, la transaccién se clasifica como una transaccién sin
contraprestacion. En este caso, en el momento de celebrarse el acuerdo, se reconocen
un activo y un ingreso. Para poder reconocer un activo, es necesario que se cumplan
los criterios de reconocimiento de activos. El valor del activo sera el valor razonable
del recurso cuyo derecho de uso se haya adquirido, a la fecha de adquisicion. El activo
se amortiza a lo largo de su vida util o del plazo del derecho de uso, si este es menor.
En el caso del derecho de uso sin la titularidad o propiedad del activo, se reconoce un
gasto. El ingreso se reconoce por el mismo importe que el activo/gasto, excepto en la
medida en que se reconozca también un pasivo.

Reconocimiento de ingresos
Contribuciones (ingresos sin contraprestacion)

4.54. Las contribuciones voluntarias son transacciones sin contraprestacion que se
reconocen como ingresos cuando los acuerdos de contribucion pasan a ser exigibles
0, en algunos casos, cuando se recibe efectivo de conformidad con el Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD. El Programa
reconoce activos cuando, como resultado de acontecimientos pasados, se establece el
control de los recursos. Las cuentas por cobrar derivadas de transacciones sin
contraprestacion se contabilizan como activos cuando es probable que el PNUD
obtenga los beneficios econémicos futuros o el potencial de servicio asociados a esos
activos y cuando el valor razonable puede calcularse de manera fiable. Las cuentas
por cobrar derivadas de transacciones sin contraprestacion se reconocen integramente
con los ingresos correspondientes, incluidas las de las contribuciones plurianuales, en
el momento de la firma del acuerdo. En el caso de los acuerdos que tienen
condiciones, incluidas las que escapan al control del PNUD, se contabiliza un pasivo
en el estado de situacidn financiera hasta que se cumple la condicion, tras lo cual toda
reduccion de ese pasivo se reconoce como ingreso.

4.55. Los acuerdos son exigibles a partir del momento en que se firman.

4.56. Los ingresos procedentes de las contribuciones voluntarias se indican netos del
deterioro del valor de las cuentas por cobrar y del reembolso de los fondos no
utilizados a los donantes.
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4.57. Las contribuciones de bienes en especie se contabilizan como activo e ingresos
cuando es probable que en el futuro reporten beneficios econdmicos o un potencial
de servicio al PNUD vy el valor razonable de esos activos puede medirse de forma
fiable. Las contribuciones en especie derivadas de acuerdos de derechos de uso se
contabilizan como ingresos y gastos al valor razonable del activo respecto del cual se
adquiere el derecho de uso. El PNUD no reconoce ni contabiliza las contribuciones
de servicios en especie como activo e ingreso, como lo permiten las IPSAS.

Ingresos de transacciones con contraprestacion

4.58. Las transacciones con contraprestacion son transacciones en que el PNUD
vende bienes o presta servicios. Los ingresos comprenden el valor razonable de la
contraprestacion recibida o por recibir por la venta de bienes y servicios. Los ingresos
se contabilizan en valores netos, una vez deducidos las devoluciones y los descuentos.
Los ingresos se contabilizan cuando se pueden medir de forma fiable, cuando es
probable que en el futuro se obtengan beneficios econémicos y cuando se cumplen
determinados criterios. por ejemplo:

a) Los ingresos derivados de la recuperacion de costos por trabajos
realizados, como los servicios de adquisicion y pago prestados por el PNUD por
cuenta de entidades de las Naciones Unidas, se reconocen cuando se prestan los
servicios;

b) Los ingresos derivados de la venta de informes sobre desarrollo humano
se reconocen cuando se lleva a cabo la venta;

c¢) Los ingresos derivados de comisiones y derechos por servicios de
adquisicion, capacitacion, administracion, custodia y otros servicios prestados a los
Gobiernos, las entidades de las Naciones Unidas y otros asociados se reconocen
cuando se presta el servicio o se lleva a cabo la capacitacion.

Contabilizacion de gastos

4.59. Los gastos se contabilizan cuando los bienes o servicios son entregados o
prestados y aceptados por el PNUD, o en los casos que se indican a continuacion.

4.60. En los casos de ejecucion directa por parte del PNUD y de apoyo integral de las
oficinas en los paises a la ejecucion por los Gobiernos nacionales, los gastos se
contabilizan cuando el PNUD ha recibido los bienes, es decir, los bienes de consumo
o los servicios.

4.61. En los casos de ejecucion nacional y ejecucion por organizaciones no
gubernamentales, los gastos se contabilizan cuando los fondos son desembolsados por
las entidades de ejecucion o los asociados en la ejecucion y se informa al respecto
al PNUD.

4.62. Los anticipos transferidos a las entidades de ejecucion o a los asociados en la
ejecucion se reconocen como gastos cuando dichas entidades o asociados entregan
los bienes o prestan los servicios y el PNUD lo confirma tras recibir los informes de
gastos certificados que corresponda, es decir, informes financieros, formularios de
autorizacion de financiacién y certificado de gastos o informes sobre la ejecucion de
los proyectos. Una vez recibidos esos informes de gastos, el PNUD registra los gastos
en su estado de resultados. Los datos pueden obtenerse de los estados auditados de
las entidades de ejecucion o los asociados en la ejecucion o, en caso de que dichos
estados no estén disponibles al cierre del ejercicio de que se informa, de los estados
presentados por las entidades para fines de auditoria o de sus estados no auditados.
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Compromisos, provisiones y contingencias
Compromisos

4.63. Los compromisos son gastos y pasivos futuros que se habran de efectuar y
asumir por contratos celebrados antes de la fecha de cierre del ejercicio de los estados
financieros, que el PNUD tiene poca o ninguna capacidad de evitar en el curso normal
de las operaciones. No se incluyen los compromisos relacionados con los contratos
de empleo. Los diferentes tipos de compromisos son:

a) Compromisos de gastos de capital: suma global de los gastos de capital
asumidos, pero no contabilizados como pagados o satisfechos al cierre del ejercicio;

b) Contratos de suministro de bienes o prestacion de servicios que el PNUD
prevé que se cumplan en el curso normal de las operaciones;

c¢) Pagos minimos no cancelables en concepto de arrendamiento;

d)  Otros compromisos no cancelables.

Provisiones

4.64. Una provision se reconoce si, como consecuencia de un suceso pasado, el PNUD
tiene una obligacidn actual, legal o implicita, que puede calcularse de manera fiable,
y es probable que sea necesaria la salida de beneficios econémicos para liquidarla.
Las provisiones se calculan al valor actual de los gastos que se prevé serdn necesarios
para cancelar la obligacion. El aumento de una provision debido al paso del tiempo
se reconoce como un gasto financiero. Cuando una salida de beneficios depende de
un hecho futuro del que no se tiene certeza, o no puede ser estimada de manera fiable,
se incluye informacién sobre el pasivo contingente en las notas a los estados
financieros.

Contingencias
Activo contingente

4.65. Un activo contingente es un activo posible que surge a raiz de acontecimientos
pasados, y cuya existencia se confirmara solo cuando sucedan, o no sucedan, uno o
mas hechos inciertos en el futuro que la entidad no puede controlar por completo. Un
activo contingente se contabiliza cuando es probable que en el futuro se obtengan
beneficios econéomicos o que exista un potencial de servicio. Si es practicamente
seguro que un activo ya no es contingente y su valor puede medirse de manera fiable,
el activo y los ingresos asociados se contabilizan en el ejercicio en que se produce el
cambio.

Pasivo contingente

4.66. Un pasivo contingente se declara a menos que la posibilidad de que se produzca
sea remota. Si es probable que un pasivo contingente se materialice, se contabiliza
una provision en el ejercicio en que tiene lugar el cambio de probabilidad.

Nota 5
Informacion financiera por segmentos

5.1 Aefectos de evaluar su desempefio pasado en el logro de sus objetivos y adoptar
decisiones sobre la futura asignacion de recursos, el PNUD clasifica todas sus
actividades en cuatro segmentos: recursos ordinarios; participacion en la financiacién
de los gastos; fondos fiduciarios y servicios de apoyo reembolsables y actividades
diversas.
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Recursos ordinarios

5.2 Los recursos ordinarios son todos los recursos del PNUD combinados y de libre
utilizacion o no asignados a fines especificos. Incluyen las contribuciones voluntarias,
las contribuciones de otras fuentes gubernamentales, intergubernamentales o no
gubernamentales y los ingresos conexos en concepto de intereses e ingresos varios.

Participacion en la financiacion de los gastos

5.3. La participaciéon en la financiacion de los gastos es una modalidad de
cofinanciacion en el marco de la cual se pueden recibir contribuciones para
determinadas actividades programaticas del PNUD, con arreglo a sus politicas,
objetivos y actividades. Esta modalidad se utiliza para la financiacion directa de un
proyecto determinado, un grupo de proyectos o parte de un programa para un pais. El
uso de contribuciones de los donantes normalmente esta limitado a la duracion de un
proyecto determinado. En el caso de la participacion en la financiacion de los gastos,
la facultad de firmar acuerdos no esta centralizada, y los acuerdos se firman a nivel
de las oficinas en los paises.

Fondos fiduciarios

5.4. Los fondos fiduciarios son una modalidad de cofinanciacion establecida como
una entidad declarante independiente en el marco de la cual el PNUD recibe
contribuciones para financiar las actividades de sus programas especificadas por el
aportante. Se llevan registros contables separados para cada fondo fiduciario y la
informacion financiera se presenta en relacion con cada uno de dichos fondos. La
informaciéon correspondiente a los fondos fiduciarios debe presentarse de forma
separada a la Junta Ejecutiva. La facultad de firmar acuerdos relativos a los fondos
fiduciarios esta centralizada; los acuerdos deben ser autorizados por el Administrador
Asociado a nivel de la sede. Cada fondo fiduciario se rige por un mandato y tiene
asignado un administrador.

Servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas

5.5. Los servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas constituyen los
recursos del PNUD distintos de los recursos ordinarios, la participacion en la
financiacion de los gastos y los fondos fiduciarios. Esos fondos se reciben por la
prestacion de servicios de gestion y otros servicios de apoyo a terceros. Los servicios
de apoyo reembolsables y actividades diversas comprenden las siguientes
actividades: los acuerdos sobre servicios de gestion, el Programa de Funcionarios
Subalternos del Cuadro Organico, los servicios de apoyo reembolsables, el programa
de los Voluntarios de las Naciones Unidas, la reserva para viviendas y locales de
oficinas sobre el terreno, el apoyo a los programas para los coordinadores residentes,
el programa de mitigacion de desastres, y el apoyo extrapresupuestario para fines
especiales.

5.6. A fin de atribuir los activos al segmento adecuado, el PNUD ha asignado
efectivo e inversiones a cada uno de los cuatro segmentos teniendo en cuenta los
saldos entre fondos.
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Informacion financiera por segmentos: estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Participacion en la

Servicios de apoyo
reembolsables y

Recursos ordinarios financiacion de los gastos Fondos fiduciarios actividades diversas Total del PNUD
31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de
diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre
de 2021 de 2020 de 2021 de 2020 de 2021 de 2020 de 2021 de 2020 de 2021 de 2020

Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo, Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Multiples

Inversiones

Inversiones, Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples

Cuentas por cobrar, transacciones sin contraprestacion
Otras cuentas por cobrar

Anticipos entregados

Préstamos a Gobiernos

Existencias

115 775 224 963 303 392 394 188

397 175 338780 - -
779 803 944 688 1602842 1891 985

645 195 532 044 — _
122 706 191 679 1963 881 1988554
54 651 54 114 1220 1288
26 700 27 089 208 057 154 015

494 332 11 441 10 987

70 567 114 774

371 582 547 698

368 792 647 082
178 147
53980 35906

3 11

76 751 104 587

400 535 499 038

11 364 17 259

1604 668
1058 513

507 507
1053 987

566 485 838 512

397 175 338 780
3154762 3883409

645195 532 044
2466 743 2844574
57 653 56 217
289 795 217 523
507 507

12 991 12 317

Total del activo corriente

2142499 2313689 4090833 4441017

865102 1345618

492 872 623 559

7591306 8723 883

Activo no corriente
Inversiones

Inversiones, Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples

Préstamos a Gobiernos

Cuentas por cobrar, transacciones sin contraprestacion
Propiedades, planta y equipo

Activo intangible

Otras cuentas por cobrar

1139520 743 579 2425924 1655487

416 364 157 868 - -

257 622 — 1324333 1617461
33478 33197 19 009 18 478
248 75 182 -

39 41 20 20

566 387 485139

667 344 332 345
2202 2765

16 16

606214 436 658

2265 3011
26 437 10 904
66 899 70 641

5048 6992

25 23

4738045 3320863

416 364 157 868
2265 3011
2275736 1960710
121 588 125 081
5478 7067
100 100

Total del activo no corriente

1847271 934760 3769468 3291 446

1235949 820 265

706 888 528 229

7559576 5574700

Total del activo

3989770 3248449 7860301 7732463

2101 051 2 165 883

1199760 1151 788

15 150 88214 298 583
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Informacién financiera por segmentos: estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021 (continuacion)

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Recursos ordinarios

Participacion en la

financiacion de los gastos

Fondos fiduciarios

Servicios de apoyo
reembolsables y
actividades diversas

Total del PNUD

31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de
diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre
de 2021 de 2020 de 2021 de 2020 de 2021 de 2020 de 2021 de 2020 de 2021 de 2020
Pasivo
Pasivo corriente
Cuentas por pagar y pasivo devengado 120 447 51371 98 058 86 072 11 636 15334 37 431 34 783 267 572 187 560
Anticipos por pagar 529 208 6396 3181 4039 2601 13 186 9109 24 150 15099
Fondos recibidos por adelantado e ingresos diferidos 222993 208 598 2399 21529 - 233 14 941 10 649 240 333 241 009
Fondos mantenidos por cuenta de donantes 12 438 7 047 970 322 168 80 100 101 13 676 7550
Fondos en custodia para la Oficina de los Fondos Fiduciarios
de Asociados Multiples 1030 581 871 005 - - - - - — 1030581 871 005
Prestaciones de los empleados 245 180 235537 9 2 - 3 15379 13 648 260 568 249 190
Otros pasivos corrientes 9 765 2787 3590 - 88 24 1243 997 14 686 3 808
Total del pasivo corriente 1641933 1376553 111 422 111 106 15931 18 275 82 280 69 287 1851566 1575221
Pasivo no corriente
Fondos en custodia para la Oficina de los Fondos Fiduciarios
de Asociados Miltiples 416 365 157 868 - - - - - - 416 365 157 868
Fondos recibidos por adelantado e ingresos diferidos - - - - - - 16 585 13 246 16 585 13 246
Prestaciones de los empleados 901 263 878 017 21 - - — 388390 404288 1289674 1282305
Otros pasivos no corrientes 111 120 - - - - - - 111 120
Total del pasivo no corriente 1317739 1036 005 21 - - - 404 975 417 534 1722735 1453539
Total del pasivo 2959 672 2412 558 111 443 111 106 15931 18 275 487 255 486 821 3574301 3028 760
Activo neto/patrimonio neto
Reservas 157 456 157 159 - - 3 000 3000 141 001 142 001 301 457 302 160
Superavit/(déficit) acumulado 872 642 678 732 7748 858 7621357 2082120 2 144608 571 504 522966 11275124 10 967 663
Total del activo neto/ patrimonio neto 1030 098 835891 7748858 7621357 2085120 2147608 712 505 664 967 11 576 581 11 269 823
Total del pasivo y el activo neto/patrimonio neto 3989770 3248449 7860301 7732463 2101051 2165883 1199760 1151788 15150 882 14 298 583

T'PPV/SILLIN

(ugI2eNUNUOY) TZOZ 8P SOJaloUeBUIL SOPE]SS SO| B SeI0N
0]j044es3Q |8 aed Sepiun ssuoloeN se| ap eweaboad



0€560-¢2

Y0c/SvT

Informacion financiera por segmentos: estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Participacion en la
financiacion de los

Servicios de apoyo
reembolsables y

Recursos ordinarios gastos Fondos fiduciarios actividades diversas Eliminacion® Total del PNUD
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Ingresos
Contribuciones voluntarias 881970 551143 3747262 4675378 555807 932105 118 986 113 856 - — 5304025 6272482
Ingresos de transacciones
con contraprestacion 3160 2 705 527 165 2 2 115143 144 843 (2 935) - 115 897 147 715
Ingresos por inversiones 97 787 51573 25 361 45 468 7524 11 199 4816 10 218 - - 135 488 118 458
Otros ingresos 42 728 46 191 5219 4393 2133 2918 289 721 281729 (258 346) (255 839) 81 455 79 392
Total de ingresos 1025645 651612 3778369 4725404 565 466 946 224 528 666 550 646 (261 281) (255839) 5636865 6618 047
Gastos
Servicios por contrata 172 797 160 506 1411969 1350311 346 295 372 224 77516 73 804 - — 2008577 1956845
Gastos de personal 310 860 283 349 219 321 202 060 43 182 41 732 292822 287 169 - - 866185 814 310
Suministros y articulos fungibles
utilizados 93 583 101 467 1020726 909 332 71 854 98 778 30 586 44 513 - — 1216749 1154090
Gastos generales de
funcionamiento 159 621 150 512 718 151 649 807 108 890 106 924 119 009 122 553 (261 281) (255 839) 844 390 773 957
Donaciones y otras transferencias 36 174 31632 258 627 208 379 54 512 46 631 393 1252 - — 349706 287 894
Otros gastos 57 204 26 109 19 426 19 787 2 804 925 2 805 1062 - - 82239 47 883
Amortizaciones 3363 3220 2 647 2 647 417 412 10 586 9588 - - 17 013 15 867
Total de gastos 833602 756 795 3650867 3342323 627 954 667 626 533717 539941 (261281) (255839) 5384859 5050846
Superavit/(déficit) del ejercicio 192 043 (105 183) 127502 1383081 (62488) 278 598 (5 051) 10 705 - - 252006 1567201

2@ Este ajuste es necesario para suprimir el efecto de la recuperacion

interna de costos del PNUD.
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
AJ77/5/Add.1 Notas a los estados financieros de 2021 (continuacion)

Nota 6
Comparacion con el presupuesto

6.1. El criterio utilizado para la preparacion del presupuesto y el criterio contable
son diferentes. Para el estado financiero V, “Estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales (recursos ordinarios)”, se emplea el criterio utilizado para la
elaboracion del presupuesto, es decir, un criterio de caja modificado, y para el estado
financiero II, “Estado de resultados”, se emplea un criterio contable, es decir, basado
en valores devengados.

6.2. Losestados V a) y V b) reflejan la comparacion de los importes presupuestados
y reales para el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021 y para el cuatrienio
2018-2021, respectivamente. La presentacion de las actividades y los gastos
presupuestarios relacionados en el estado financiero V refleja las categorias de
clasificacion de costos aprobadas por la Junta Ejecutiva del PNUD, a saber:
a) actividades de desarrollo: i) programa; y ii) eficacia del desarrollo; b) coordinacion
de las actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo; ¢) actividades de gestion:
i) recurrentes; y ii) no recurrentes; d) actividades para fines especiales: 1) inversiones
de capital; y ii) operaciones externas al PNUD administradas por el PNUD vy
e) presupuesto de recursos adicionales para las medidas de seguridad, de conformidad
con la decision 2017/31 de la Junta Ejecutiva. Cabe sefialar que en el estado financiero
II se presentan los gastos atendiendo a su naturaleza.

6.3. Por estos motivos, el total de gastos reales con cargo a los recursos del
presupuesto ordinario difiere del total de gastos de la contabilidad financiera.

6.4. Los presupuestos aprobados son los que permiten que se efectiien gastos, y son
aprobados por la Junta Ejecutiva del PNUD. A efectos de la presentacion de
informacion conforme a las IPSAS, los presupuestos aprobados del PNUD son el
presupuesto institucional financiado con cargo a los recursos ordinarios y la parte del
plan de recursos correspondiente a las actividades de desarrollo financiadas con
recursos ordinarios. Los otros recursos del PNUD representan una estimacion futura
y una proyeccion basada en hipotesis sobre los acontecimientos venideros, y la Junta
Ejecutiva no los aprueba oficialmente, por lo que no se presentan en el estado
financiero V. La Junta Ejecutiva ha aprobado un presupuesto integrado cuatrienal para
el periodo 2018-2021. Si bien los presupuestos programatico e institucional
aprobados se preparan para un periodo de cuatro afios, el PNUD distribuye esos
presupuestos en montos anuales que suman el total del presupuesto cuatrienal
aprobado, a fin de proporcionar la comparacion entre los importes presupuestados y
los reales en los estados financieros anuales. El PNUD comunicé los importes del
presupuesto aprobado anualizado para los componentes programatico e institucional
del presupuesto integrado en el cuadro 4a del anexo A del informe del Administrador
titulado “Plan integrado de recursos y estimaciones presupuestarias integradas del
PNUD para 2018-2021” (DP/2017/39).

6.5. Los estados financieros V a) y V b) presentan la comparacion entre el
presupuesto final aprobado y los importes reales calculados con los mismos criterios
que el presupuesto correspondiente. A continuacion se explican las diferencias
significativas entre el presupuesto final aprobado y los importes reales. Los estados
V a) y V b) también ofrecen més detalles sobre la ejecucion del presupuesto del ano
2021 y la ejecucion acumulada del cuatrienio 2018-2021, que también es el periodo
de cuatro afios del plan estratégico.

6.6 No hay diferencias significativas entre el presupuesto original aprobado y el
presupuesto final aprobado, dado que el primero es igual al segundo. Los niveles de
utilizacion del presupuesto en 2021 se debieron a una combinaciéon de los factores
siguientes: a) los niveles presupuestarios aprobados; b) las necesidades generales de
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flujo de efectivo y liquidez; y ¢) las necesidades del plan estratégico del Programa
para el periodo 2018-2021 y su ejecucion.

6.7. Durante 2021, el afio final del cuatrienio, el PNUD revisé al alza los limites de
gasto anual para los componentes programatico e institucional del presupuesto
integrado, basandose en el nivel de las contribuciones voluntarias recibidas y el
margen de liquidez para los recursos ordinarios, incluido el nivel de gastos en los tres
primeros afios del cuatrienio abarcado por el plan estratégico y en linea con el plan
presupuestario integrado aprobado para el mismo periodo.

6.8. En consecuencia, como se muestra en el estado V b), para el periodo de cuatro
aflos 2018-2021, los gastos se mantuvieron dentro de los niveles presupuestarios
aprobados para 2018-2021, como sigue:

» Actividades de desarrollo: utilizacion real de 1.886,5 millones de dblares, lo que
representa el 95,2 % del presupuesto aprobado de 1.981,1 millones de ddlares

* Coordinacién de las actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo:
utilizacion real de 119,2 millones de doélares, lo que representa el 82,8 % del
presupuesto aprobado de 143,9 millones de dolares

» Actividades de gestion: utilizacion real de 570,2 millones de doélares, lo que
representa el 98,2 % del presupuesto aprobado de 580,6 millones de dolares

» Actividades con fines especiales: utilizacion real de 32,9 millones de dblares, lo
que representa el 74,4 % del presupuesto aprobado de 44,2 millones de ddlares.

* Presupuesto de recursos adicionales para medidas de seguridad: utilizacion real
de 5,4 millones de dolares, lo que representa el 77,1 % del presupuesto aprobado
en 2020 de 7 millones de ddlares.

6.9. De conformidad con el estado V a), los gastos reales en 2021 comparados con
los niveles presupuestarios aprobados son los siguientes:

» Actividades de desarrollo: utilizacion real de 509,1 millones de ddlares, lo que
representa el 91,9 % del presupuesto aprobado anualizado de 553,7 millones de
dolares

» Coordinacién de las actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo:
utilizacion real de 10,3 millones de dolares, lo que representa el 64,4 % del
presupuesto aprobado anualizado de 16,0 millones de ddlares

» Actividades de gestion: utilizacion real de 158,4 millones de doélares, lo que
representa el 112,5 % del presupuesto aprobado de 140,8 millones de ddlares

» Actividades con fines especiales: utilizacion real de 7,6 millones de ddlares, lo
que representa el 68,5 % del presupuesto aprobado de 11,1 millones de ddlares

* Presupuesto de recursos adicionales para medidas de seguridad: utilizacion real
de 0,9 millones de dolares, lo que representa el 36,0 % de los 2,5 millones de
dolares restantes del presupuesto aprobado en 2020 de 7 millones de ddlares.

6.10. Los flujos netos de efectivo reales de las actividades de operacion, de inversion
y de financiacién que figuran en el estado financiero V a), presentados segiin un
criterio comparable, se concilian con los importes presentados en el estado financiero
1V, “Estado de flujos de efectivo”, de la siguiente manera:
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(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Operacion Inversiéon Financiacion Total
Total de gastos presupuestarios reales segln un criterio
comparable, como se presentan en el estado financiero V a) (679 022) (7 227) — (686 249)
Diferencias atribuibles a la aplicacion de distintos criterios
contables (1396) 1730 - 334
Diferencias debidas a las entidades examinadas 1497 463 (1020 776) — 476 687
Aumento/(disminucion) del efectivo y los equivalentes
de efectivo respecto del estado financiero IV 817 045 (1026 273) — (209 228)
6.11. Las diferencias atribuibles a la aplicacion de distintos criterios contables
comprenden las diferencias entre el criterio utilizado para la elaboracion del
presupuesto (criterio de caja modificado) y el criterio contable (devengo), que se
derivan principalmente de 6rdenes de compra emitidas que aun no se han servido.
Estas ordenes de compra se incluyen en el criterio utilizado para la elaboracion del
presupuesto (criterio de caja modificado), pero no en el criterio contable (devengo),
ya que ain no se ha producido la correspondiente entrega de productos o prestacion
de servicios.
6.12. Las diferencias entre el estado V a) y el estado IV atribuibles a las entidades
examinadas comprenden otros recursos, es decir, importes correspondientes a la
participacién en la financiacion de los gastos, fondos fiduciarios y servicios de apoyo
reembolsables y actividades diversas, que estan incorporados en el estado IV, pero no
en el estado V a).
6.13. No existen diferencias temporales, porque el ejercicio presupuestario
anualizado es el mismo ejercicio al que se refieren los estados financieros
presentados.
Nota 7
Efectivo y equivalentes de efectivo
(Miles de dolares de los Estados Unidos)
31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Efectivo en cuentas bancarias 347 258 455 469
Efectivo mantenido por administradores de inversiones
externos 37227 32550
Efectivo para gastos menores y para proyectos 283 140
Fondos del mercado monetario 137 540 33 436
Instrumentos del mercado monetario 24 997 342 410
Bonos 20 238 -
Deterioro del valor (1 058) (25 493)
Total de efectivo y equivalentes de efectivo 566 485 838 512
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31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020

En custodia por cuenta de fondos fiduciarios de donantes multiples

Efectivo en cuentas bancarias 3927 4752
Fondos del mercado monetario 310 755 164 047
Instrumentos del mercado monetario 82 493 169 981

Total de efectivo y equivalentes de efectivo:
fondos en custodia 397 175 338 780

Total de efectivo y equivalentes de efectivo y fondos
en custodia 963 660 1177 292

7.1. El efectivo depositado en cuentas bancarias incluye el efectivo mantenido por
el PNUD en la sede y en las oficinas en los paises en diversas monedas. Las monedas
nacionales que tienen una utilidad restringida para los gastos programaticos del
PNUD se revisan periodicamente para comprobar si existe deterioro del valor.

7.2. La disminucién de la pérdida de valor de 24,435 millones de doélares se debio6 a
la reversion de la provision para el peso cubano de 25,493 millones de ddlares, ya que
el tipo de cambio oficial refleja el tipo de cambio real al 1 de enero de 2021, y a una
provision de 1,058 millones de dolares para una moneda actualmente inutilizable en
la Republica Arabe Siria.

7.3. La exposicion del PNUD a los riesgos de crédito, de mercado y de tipo de
cambio y sus actividades de gestion del riesgo relacionadas con sus activos
financieros se describen en la nota 29.

Nota 8
Inversiones

8.1
Total de inversiones

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020
Inversiones corrientes
Inversiones gestionadas por el PNUD 3147 101 3875973
Inversiones gestionadas por administradores de inversiones
externos 7661 7436
Total de inversiones corrientes 3154762 3 883 409
Inversiones no corrientes
Inversiones gestionadas por el PNUD 3704 657 2 442 991
Inversiones gestionadas por administradores de inversiones
externos 1033 388 877 872
Total de inversiones no corrientes 4 738 045 3320 863
Total de inversiones 7 892 807 7204 272
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Inversiones: Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020
Inversiones corrientes
Inversiones, Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples 645 195 532 044
Inversiones no corrientes
Inversiones, Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples 416 364 157 868
Total de inversiones, Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Multiples 1 061 559 689 912

8.1.1. Las inversiones del PNUD comprenden activos financieros mantenidos hasta
su vencimiento administrados por el PNUD y activos financieros disponibles para la
venta gestionados por administradores de inversiones externos. Las inversiones para
la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples se mantienen hasta su
vencimiento y representan fondos aportados por donantes al PNUD con el fin de que
los custodie en su nombre para futuros desembolsos a las organizaciones participantes
que pertenecen al sistema de las Naciones Unidas y las ajenas a él.

8.2
Total de inversiones administradas por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo: mantenidas hasta su vencimiento

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Reclasificacion 31 de
1 de enero de no corriente diciembre
de 2021 Adquisiciones Vencimientos Amortizacién Otros a corriente de 2021
Inversiones corrientes
Instrumentos del mercado monetario 2514429 2825971 (3906 025) 2 027 2) 294 989 1731 389
Bonos 1361 544 192 565 (1432 050) (3182) - 1 296 835 1415712
Total de inversiones corrientes 3875973 3018536 (5338075) (1 155) 2) 1591824 3147101
Inversiones no corrientes
Instrumentos del mercado monetario - 344 894 - 95 13 (294 989) 50013
Bonos 2442991 2763941 (244 583) (10 870) — (1296835) 3654644
Total de inversiones no corrientes 2 442991 3 108 835 (244 583) (10 775) 13 (1591 824) 3704 657
Total de inversiones mantenidas
hasta su vencimiento 6318964 6127371 (5582 658) (11 930) 11 - 6851758
8.2.1 A131 de diciembre de 2021 no se habia registrado deterioro del valor de ninguna
inversion del PNUD mantenida hasta su vencimiento.
8.2.2 La exposicion del PNUD a los riesgos de crédito, de mercado y de tipo de
cambio y sus actividades de gestion del riesgo relacionadas con sus inversiones se
describen en la nota 29.
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8.3
Inversiones gestionadas por administradores de inversiones externos:
activos financieros disponibles para la venta

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020
Inversiones corrientes
Bonos 7574 6920
Bonos, ajustes del valor razonable 87 516
Total de inversiones corrientes 7 661 7 436
Inversiones no corrientes
Acciones 533 305 450 922
Acciones: ajustes del valor razonable 122 890 124 465
Bonos 378 810 283 678
Bonos: ajustes del valor razonable (1617) 18 807
Total de inversiones no corrientes 1033 388 877 872
Total de inversiones gestionadas por administradores
de inversiones externos disponibles para la venta 1 041 049 885 308

8.3.1. La cartera de inversiones disponibles para la venta representa inversiones para
las obligaciones por el seguro médico posterior a la separacion del servicio y la
terminacion del servicio gestionadas por administradores de inversiones externos.
Ademas de las inversiones mencionadas mas arriba, se han clasificado como efectivo
y equivalentes de efectivo 37,23 millones de doélares (2020: 32,55 millones de
doblares) en inversiones para el seguro médico posterior a la separacion del servicio y
la terminacion del servicio.

8.3.2. El total de las inversiones para el seguro médico posterior a la separacion del
servicio, incluidos el efectivo y los equivalentes de efectivo, ascendié a 1.007,85
millones de dolares (2020: 917,86 millones de dolares). El total de las inversiones
para la terminacion del servicio, incluido el efectivo y los equivalentes de efectivo,
ascendio a 70,43 millones de dolares (2020: ninguno). En 2021, el PNUD cambi6 los
gestores de inversion de su cartera para la terminacion del servicio (de internos a
externos). Los mismos gestores de inversiones externos que gestionan la cartera del
seguro médico posterior a la separacion del servicio ahora gestionan también esas
inversiones, y en las mismas condiciones.

8.3.3. Al 31 de diciembre de 2021 no se habia registrado deterioro del valor de
ninguna inversion del PNUD disponible para su venta.

8.3.4. La exposicion del PNUD a los riesgos de crédito, de mercado y de tipo de
cambio y sus actividades de gestion del riesgo relacionadas con sus inversiones se
describen en la nota 29.
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8.4
Inversiones: Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Miltiples

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Reclasificacion

1 de enero de no corriente 31 de diciembre
de 2021  Adquisiciones Vencimientos  Amortizacion a corriente de 2021
Inversiones corrientes
Instrumentos del mercado monetario 399 805 896 476 (865 000) 409 49 980 481 670
Bonos 132 239 100 622 (141 903) (458) 73 025 163 525
Total de inversiones corrientes 532 044 997 098 (1 006 903) (49) 123 005 645 195
Inversiones no corrientes
Instrumentos del mercado monetario - 49 946 - 34 (49 980) -
Bonos 157 868 369 217 (37 500) (196) (73 025) 416 364
Total de inversiones no corrientes 157 868 419 163 (37 500) (162) (123 005) 416 364
Total de inversiones, Oficina de los
Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples 689 912 1416 261 (1 044 403) (211) - 1 061 559

8.4.1. Al 31 de diciembre de 2021 el PNUD no habia registrado deterioro del valor
de ninguna inversion por cuenta de la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados
Multiples.

Nota 9
Cuentas por cobrar: transacciones sin contraprestacion

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020

Contribuciones por recibir (corrientes) 2 467 623 2 845 454

Deterioro del valor® (880) (880)

Contribuciones por recibir corrientes, en cifras netas 2 466 743 2 844 574

Contribuciones por recibir, no corrientes 2275736 1960 710
Total de cuentas por cobrar: transacciones sin

contraprestacion 4742 479 4 805 284

2 No se reconocié ningun deterioro adicional en 2021. No hubo contraasiento del deterioro
contabilizado en periodos anteriores.
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Antigiiedad de las cuentas por cobrar: transacciones sin contraprestacion

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020

En mora 129 437 133 263

Con vencimiento en periodos futuros 4613 042 4672 021
Total de cuentas por cobrar: transacciones

sin contraprestaciéon 4742 479 4 805 284

9.1. Las contribuciones por recibir incluyen 4.610 millones de ddélares (2020: 4.670
millones de doélares) prometidos al PNUD por los donantes en acuerdos firmados para
ejercicios futuros y 380,33 millones de dolares (2020: 191,68 millones de ddlares) de
cuentas por cobrar con cargo a los recursos ordinarios.

9.2. Las contribuciones en mora por cobrar por un valor de 129,44 millones de
doélares (2020: 133,26 millones de dolares) representan la suma que ya se adeuda al
PNUD conforme al calendario de pagos que figura en los acuerdos firmados con los
donantes.

9.3. Las contribuciones por recibir, por valor de 4.360 millones de dolares
(2020: 4.610 millones de dodlares) tienen caracter restringido, ya que se utilizan para
actividades de ejecucion de proyectos en apoyo de fines especificos compatibles con
las politicas, los objetivos y las actividades del PNUD.

9.4. La exposicion del PNUD a los riesgos de crédito y de tipo de cambio
relacionados con las cuentas por cobrar se describen en la nota 29.
Nota 10

Otras cuentas por cobrar

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020
Corrientes
Cuentas por cobrar de entidades de las Naciones Unidas 312 4508
Cuentas por cobrar por inversiones 18 301 18014
Cuentas por cobrar de terceros 38 442 33729
Cuentas por cobrar del personal 264 446
Otros activos financieros 2277 202
Cuentas varias por cobrar 4398 1662
Total de otras cuentas por cobrar, corrientes,
en cifras brutas 63 994 58 561
Deterioro del valor® (6 341) (2 344)
Total de otras cuentas por cobrar, corrientes,
en cifras netas 57 653 56 217
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31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020

No corrientes

Depositos de garantia 100 100
Total de otras cuentas por cobrar, no corrientes,
en cifras brutas 100 100
Total de otras cuentas por cobrar, en cifras netas 57 753 56 317

@ El deterioro de las cuentas por cobrar aument6 en 3,997 millones de délares en 2021. En
2021 se registraron deterioros por valor de 4,228 millones de délares, frente a un
contraasiento del deterioro contabilizado en el periodo anterior de 0,231 millones de ddlares.

Vencimiento de otras cuentas por cobrar

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020

Inferior o igual a 6 meses 27984 25962
Mas de 6 meses 36 110 32 699
Total de otras cuentas por cobrar, en cifras brutas 64 094 58 661

Cuentas por cobrar de entidades de las Naciones Unidas

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) - 4 444
Cuentas por cobrar de otras entidades en concepto de
reserva para viviendas y locales de oficinas sobre el terreno 24 28
Universidad de las Naciones Unidas 283 4
Otros 5 32
Total de otras cuentas por cobrar de entidades
de las Naciones Unidas 312 4508

10.1. La exposicion del PNUD a los riesgos de crédito y de tipo de cambio
relacionados con las cuentas por cobrar se describe en la nota 29.
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Nota 11
Anticipos efectuados

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020
Fondos para gastos de funcionamiento emitidos a Gobiernos
y organizaciones no gubernamentales aun sin aplicar 105 848 75 461
Fondos para gastos de funcionamiento emitidos a entidades
de las Naciones Unidas atn sin aplicar 109 216 94 976
Pagos anticipados 60 614 33270
Anticipos al personal 15704 15416
Total de anticipos efectuados, en cifras brutas 291 382 219 123
Deterioro del valor® (1587) (1 600)
Total de anticipos efectuados, en cifras netas 289 795 217 523

2 El deterioro de los anticipos emitidos disminuy6 en 0,013 millones de dolares hasta los
1,587 millones de délares en 2021. En 2021 se registraron deterioros por valor de 0,128
millones de délares, menos un contraasiento del deterioro contabilizado en el periodo

anterior de 0,141 millones de dolares.

Antigiiedad de los anticipos

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020

Inferior o igual a 6 meses 254 968 204 941
Mas de 6 meses 36 414 14 182
Total de anticipos efectuados, en cifras brutas 291 382 219 123

Nota 12
Existencias

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020
Suministros y equipo médicos 11273 9591
Suministros y articulos fungibles para tecnologia de la
informacion 609 230
Suministros de oficina 738 764
Combustible 38 6
Publicaciones 40 70
Informes sobre desarrollo humano 6 1
Suministros y equipo para crisis 12 12
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31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020
Otras existencias relacionadas con proyectos 275 1 643
Total de existencias 12 991 12 317

Nota 13
Préstamos a Gobiernos

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020
Corrientes
Préstamos a Gobiernos 507 507
Total de préstamos corrientes a Gobiernos 507 507
No corrientes
Préstamos a Gobiernos 2265 3011
Total de préstamos no corrientes a Gobiernos 2265 3011
Total de préstamos a Gobiernos 2772 3518

13.1. Los préstamos a Gobiernos son préstamos que se otorgan a los Gobiernos
nacionales para la construccion de oficinas o viviendas para el PNUD y entidades de
las Naciones Unidas.

13.2. Al 31 de diciembre de 2021, los préstamos a Gobiernos comprendian préstamos
otorgados a los Gobiernos de Cabo Verde, las Comoras, Guinea-Bissau y Santo Tomé
y Principe.

13.3. Dado que el saldo actual de los préstamos a los Gobiernos se ha pagado, la
siguiente parte corriente de 0,5 millones de dolares se reclasificé de no corriente a
corriente a fines del ejercicio.

Nota 14
Propiedades, planta y equipo

14.1. E1 PNUD tiene dos categorias amplias de propiedades, planta y equipo: activos
de proyectos y activos de gestion. Los activos de proyectos, que representan el 25 %
del total de los activos de propiedades, planta y equipo, se utilizan en la ejecucion de
los programas y proyectos del PNUD. Los activos de gestion, que representan el 75 %
del total de los activos de propiedades, planta y equipo, se usan para operaciones no
relacionadas con proyectos especificos en las oficinas del PNUD en los paises y en
la sede.
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Propiedades, planta y equipo
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Equipo de Magquinaria
comunicaciones y pesada y Mejoras
Mobiliarioy  tecnologia de la equipo de de locales
Terrenos  Edificios  accesorios informacion Vehiculos otro tipo  arrendados Total

Saldo al 1 de enero de 2021
Costo 7175 46 466 970 23359 101 350 13106 30020 222 446
Amortizacion acumulada - (9386) (541) (13829) (54 290) (5019) (14 300) (97 365)

Importe en libros

al 1 de enero de 2021 7175 37080 429 9530 47 060 8 087 15720 125081
Ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2021
Adiciones y ajustes 281 2724 57 1417 9102 962 964 15507
Enajenaciones, costo - - (81) (2611) (10023) (780) - (13495)
Amortizacion - (2062) (40) (1412) (7 864) (572) (3037) (14 987)
Enajenaciones, amortizacion - -
acumulada/amortizacion 35 1864 7308 265 38 9510
Deterioro del valor - - - - @) (21) - (28)
Reclasificacion - (48) () 26 49 337 (357) -

Importe en libros

al 31 de diciembre de 2021 7 456 37 694 393 8814 45 625 8278 13328 121588
Saldo al 31 de diciembre de 2021
Costo 7456 49 142 939 22191 100 471 13 604 30627 224430
Amortizacion acumulada — (11 448) (546) (23377) (54 846) (5 326) (17 299) (102 842)

Importe en libros

al 31 de diciembre de 2021 7 456 37 694 393 8814 45 625 8278 13328 121588

22-09530

14.2. Al 31 de diciembre de 2021, se incluyeron en el apartado de mejora de locales
arrendados activos en construccion por valor de 0,4 millones de doélares (2020: 0,5

millones de dolares).

14.3. Al 31 de diciembre de 2021, el PNUD tenia un deterioro del valor de
propiedades, planta y equipo que ascendia a 0,028 millones de dolares (2019: 0,068

millones de dolares).
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Nota 15
Activo intangible

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Programas Marcas
informaticos Programas registradas,
desarrollados informaticos derechos de Activos en
internamente adquiridos  autor y licencias desarrollo Total
Saldo al 1 de enero de 2021
Costo 19 397 28 16 2512 21953
Amortizacion acumulada (14 857) (23) (6) - (14 886)
Importe en libros al 1 de enero de 2021 4 540 5 10 2 512 7067
Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021
Adiciones y ajustes 697 19 - 886 1602
Enajenaciones - - - (1 165) (1 165)
Amortizacion (2017) ®) 4) - (2 026)
Reclasificacion 1 886 - - (1 886) -
Importe en libros al 31 de diciembre de 2021 5106 19 6 347 5478
Saldo al 31 de diciembre de 2021
Costo 21980 47 16 347 22390
Amortizacion acumulada (16 874) (28) (10) - (16 912)
Importe en libros al 31 de diciembre de 2021 5106 19 6 347 5478
15.1. A1 31 de diciembre de 2021, el PNUD no habia registrado deterioro del valor de
activos intangibles (2020: ninguno).
Nota 16
Cuentas por pagar y pasivo devengado
(Miles de dolares de los Estados Unidos)
31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020
Obligaciones devengadas 100 815 81330
Cuentas por pagar a entidades de las Naciones Unidas 91 783 31390
Cuentas por pagar a terceros 69 592 65 689
Otros pasivos financieros 154 694
Cuentas por pagar al personal 4566 4370
Cuentas por pagar en concepto de liquidacion de inversiones 662 4087
Total de cuentas por pagar y pasivo devengado 267 572 187 560
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Cuentas por pagar a entidades de las Naciones Unidas

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020

Cuenta corriente de las Naciones Unidas 23 943 11122
Organizacién Mundial de la Salud 6670 6 187
Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones
Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano
Oriente 3819 4184
Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el
VIH/Sida (ONUSIDA) 2 465 2693
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la
Capitalizacion 16 332 271
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) 10 767 -
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas 17 642 456
Cargo en concepto de servicios de coordinacion de las
Naciones Unidas 3209 3530
Otras entidades de las Naciones Unidas 6936 2 947

Total de cuentas por pagar a entidades

de las Naciones Unidas 91 783 31390

Nota 17
Anticipos por pagar
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020
Fondos para gastos de funcionamiento por pagar a
Gobiernos y organizaciones no gubernamentales 1098 1968
Fondos para gastos de funcionamiento por pagar a entidades
de ejecucion/asociados en la ejecucion de proyectos 23 052 13 131
Total de anticipos por pagar 24 150 15099

Nota 18

Fondos recibidos por adelantado, ingresos diferidos y fondos mantenidos

por cuenta de donantes

Fondos recibidos por adelantado e ingresos diferidos

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre
de 2021

31 de diciembre
de 2020

Corrientes
Fondos recibidos por adelantado

Ingresos diferidos, Departamento de Seguridad

3109

21 827
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31 de diciembre 31 de diciembre
de 2021 de 2020

Ingresos diferidos, honorarios del agente administrativo de
la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples 14 217 10 574

Ingresos diferidos, transacciones sin contraprestacion 14 10

Cuentas de compensacion con entidades de las Naciones
Unidas 119 218 105 513

Fondos de servicios comunes recibidos por adelantado de
entidades de las Naciones Unidas 103 775 103 085

Total de fondos corrientes recibidos por adelantado
e ingresos diferidos 240 333 241 009

No corrientes

Ingresos diferidos, honorarios del agente administrativo de
la Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples 16 579 13 246

Ingresos diferidos, otros 6 -

Total de fondos no corrientes recibidos
por adelantado e ingresos diferidos 16 585 13 246

Total de fondos recibidos por adelantado e ingresos
diferidos 256 918 254 255

18.1. Los ingresos diferidos del Departamento de Seguridad se refieren a la prestacion
de servicios por parte del PNUD al personal del Departamento de Seguridad en apoyo
de las disposiciones de seguridad de las oficinas de las Naciones Unidas en los paises.
Las cuentas de compensacion con las entidades de las Naciones Unidas representan
fondos que el PNUD mantiene en nombre de las entidades de las Naciones Unidas
para la futura prestacion de servicios a dichas entidades. Esos servicios incluyen, entre
otros, servicios bancarios, cuentas por pagar y servicios de ndmina. Los fondos de
servicios comunes recibidos por adelantado de las entidades de las Naciones Unidas
representan cantidades recaudadas en nombre de las entidades de las Naciones Unidas
por los servicios que el PNUD debe prestar a estas entidades. Esos servicios comunes
incluyen espacio de oficina compartido, tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, servicios de conserjeria y servicios de viaje.

b) Fondos mantenidos por cuenta de donantes

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020

Reembolsos a donantes 13 676 7550
Total de fondos mantenidos por cuenta de donantes 13 676 7 550

18.2. Los reintegros pendientes a los donantes comprenden fondos no gastados para
proyectos finalizados o dados por terminados y, en algunos casos, intereses que se
han reservado para reintegrarlos a los donantes en virtud de acuerdos de contribucion
y del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD.
Los fondos se reintegraran o reprogramaran una vez recibidas las instrucciones de los
donantes.
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Nota 19

Fondos en custodia: Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020
Corrientes
Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples 1030 581 871 005
Total de fondos corrientes en custodia: Oficina de los
Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples 1030 581 871 005
No corrientes
Oficina de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples 416 365 157 868
Total de fondos no corrientes en custodia: Oficina de
los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples 416 365 157 868
Total de fondos en custodia: Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Multiples 1446 946 1028 873

19.1. Esta cantidad representa los fondos proporcionados por los donantes a la Oficina
de los Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples para su futuro desembolso. En
2021, el PNUD, en su funcién de agente administrativo, recibié de los donantes
entradas de efectivo por un monto de 1.821,573 millones de délares (2020: 1.574,761
millones de ddlares) y desembolsé 1.407,237 millones de dolares (2020: 1.423,157
millones de ddlares). El aumento de los ingresos de efectivo neto también incluye
4,090 millones de doélares (2020: 10,789 millones de dolares) de ingresos por intereses
e inversiones y un movimiento neto de otros activos y pasivos de 0,355 millones de

dolares (2020: 0,175 millones de dolares).

Nota 20
Prestaciones de los empleados

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2021
Corrientes
Vacaciones anuales 91 094 88 777
Plan de seguro médico 128 701 121 639
Seguro médico posterior a la separacion del servicio 21 692 20 870
Prestaciones de repatriacion 9542 7673
Vacaciones en el pais de origen 7226 8123
Indemnizacion por separacion del servicio 500 490
Indemnizacion por accidente laboral 836 901
Aportaciones por pagar a la Caja Comun de Pensiones del
Personal de las Naciones Unidas 649 276
Prestaciones por muerte 254 221
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31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2021

Otras prestaciones de los empleados 74 220

Total del pasivo corriente en concepto

de prestaciones de los empleados 260 568 249 190
No corriente
Seguro médico posterior a la separacion del servicio 1168 732 1153023
Prestaciones de repatriacion 98 358 109 193
Indemnizacién por accidente laboral 15 667 14 859
Vacaciones en el pais de origen 4282 2 649
Prestaciones por muerte 2635 2581

Total del pasivo no corriente en concepto

de prestaciones de los empleados 1289 674 1282 305

Total del pasivo en concepto de prestaciones

de los empleados 1 550 242 1 531 495

20.1. El pasivo en concepto de prestaciones posteriores a la separacion del servicio es
determinado por actuarios independientes. Esas prestaciones de los empleados se
establecen de conformidad con el Estatuto y Reglamento del Personal de las
Naciones Unidas.

20.2. Al 31 de diciembre de 2021, el pasivo correspondiente al seguro médico
posterior a la separacion del servicio, las prestaciones de repatriacion, las
indemnizaciones por accidente laboral y las prestaciones por muerte se calculd con
arreglo a la valoracion actuarial de la obligacion por prestaciones definidas al 31 de
diciembre de 2021.

Planes de prestaciones definidas

20.3 El PNUD ofrece a sus funcionarios y exfuncionarios los siguientes planes de
prestaciones definidas, que se evalian desde el punto de vista actuarial: seguro
médico posterior a la separacion del servicio; prestaciones por terminacion del
servicio, como las prestaciones de repatriacion; y otras prestaciones, como la
prestacion por muerte y la indemnizacidn por accidente laboral.

20.4 Los movimientos en el valor actual de la obligacidon por prestaciones definidas
correspondientes a esos planes son los siguientes:

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Seguro médico
posterior a
la separacion

Indemnizacion
Prestaciones por accidente

del servicio Repatriacion  por muerte laboral Total
Obligacion por prestaciones definidas
al 31 de diciembre de 2020 1173 893 116 866 2 802 15761 1309 322
Aumento de la obligacion
Costo de los servicios del ejercicio corriente 41762 10 293 89 581 52 725
Costo por intereses 36 618 3028 68 142 39 856
Pérdidas actuariales en los desembolsos - - 36 - 36
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Seguro médico

posterior a Indemnizacion
la separacion Prestaciones por accidente
del servicio Repatriaciéon  por muerte laboral Total
Pérdidas actuariales debidas a la
modificacion de las hipétesis financieras - - 157 454 611
Pérdidas actuariales debidas a la
modificacion de las hipotesis demograficas - - - - -
Pérdidas actuariales debidas a los ajustes
por experiencia - - - 459 459
Disminucion de la obligacion
Prestaciones reales pagadas (13 215) (6 060) (262) (893) (20 430)
(Ganancias) actuariales derivadas de los
desembolsos (8369) (1 849) - - (10218)
(Ganancias) actuariales debidas a la
modificacion de las hipotesis financieras (40 265) (14 379) - — (54 644)
(Ganancias) actuariales debidas a la
modificacion de las hipotesis demograficas - - - - -
(Ganancias) actuariales debidas a los ajustes
por experiencia - - - - -
Obligaciones contabilizadas
al 31 de diciembre de 2021 1190 424 107 899 2 890 16 504 1317 717
20.5. El valor de las obligaciones por prestaciones definidas es igual al pasivo en
concepto de prestaciones definidas reconocido en el estado de situacion financiera.
20.6. El costo de los servicios del ejercicio corriente y el costo por intereses
contabilizados en el estado de resultados son los siguientes:
(Miles de dolares de los Estados Unidos)
Seguro médico
posterior a Indemnizacion
la separacion Prestaciones  por accidente
del servicio Repatriacion  por muerte laboral Total
Costo de los servicios del ejercicio corriente 41762 10 293 89 581 52725
Costo por intereses 36 618 3028 68 142 39 856
Total de gastos contabilizados
por prestaciones de los empleados 78 380 13 321 157 723 92 581

20.7. Las ganancias/(pérdidas) actuariales contabilizadas directamente en el activo
neto/patrimonio neto son las siguientes:
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(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Seguro médico
posterior a
la separacion

Prestaciones

Indemnizacion
por accidente

del servicio Repatriacion — por muerte laboral Total
Ganancias/(pérdidas) actuariales debidas a la
modificacion de las hipotesis y los ajustes por
experiencia 40 265 14 379 (157) 913) 53574
Ganancias/(pérdidas) actuariales derivadas
de los desembolsos 8369 1 849 (36) - 10 182
Total de ganancias/(pérdidas) actuariales
contabilizadas 48 634 16 228 (193) (913) 63 756
20.8. En 2021, la ganancia actuarial neta de 63,756 millones de ddlares se debid
principalmente a la ganancia actuarial relacionada con el seguro médico posterior a
la separacion del servicio debido a un cambio en las hipotesis financieras de 40,265
millones de dolares.
20.9. En el cuadro siguiente se indican las sumas correspondientes al ejercicio actual
y los cuatro ejercicios anteriores de las obligaciones por prestaciones definidas y los
ajustes por experiencia derivados del pasivo del plan:
(Miles de doélares de los Estados Unidos)
2021 2020 2019 2018 2017
Seguro médico posterior a la separacion del servicio
Obligaciones por prestaciones definidas 1190 424 1173 893 1047 179 1 036 847 1316 407
Ajustes por experiencia derivados del pasivo
del plan (27 887) - 47 926 (188 125) 118 690
Duracion® 21 21 22 18 -
Repatriacion
Obligaciones por prestaciones definidas 107 899 116 866 105 166 93273 105 675
Ajustes por experiencia derivados del pasivo
del plan (11 510) - 1271 (7 187) 7892
Duracion® 9 10 10 9 -
Prestaciones por muerte
Obligaciones por prestaciones definidas 2 890 2 802 2797 1427 2 084
Ajustes por experiencia derivados del pasivo
del plan 169 - 29 (571) (143)
Duracion® 8 8 8 8 -
Indemnizacion por accidente laboral
Obligaciones por prestaciones definidas 16 504 15 761 14 293 13319 15 460
Ajustes por experiencia derivados del pasivo
del plan 459 271 (541) (1398) 1488
Duracion® 19 18 18 17 -
@ El promedio ponderado de la duracion de las obligaciones por prestaciones definidas solamente esta disponible
a partir de 2018.
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20.10 En el cuadro siguiente se presenta la estimacion de los pagos del PNUD en
concepto de prestaciones una vez deducidas las aportaciones de los afiliados para los
proximos diez afios.

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2022 2023 2024 2025 2026 2027-2031
Seguro médico posterior a la separacion
del servicio 22379 24 333 26217 28 070 29 996 179 849
Repatriacion 9799 8 141 7278 6 774 6613 33 664
Prestaciones por muerte 260 243 233 228 222 1 004
Indemnizacion por accidente laboral 832 809 787 767 745 3 448

20.11. Afines de 2021, el PNUD disponia de 1.007,85 millones de délares en efectivo
e inversiones para financiar el pasivo del seguro médico posterior a la separacion del
servicio. Esto dio lugar a una posicion financiera del 85 % (2020: 78 %) del pasivo
total de 1.190,42 millones de dolares a fines de 2021.

20.12. E1 PNUD decidié realizar una inyeccion Unica de efectivo de 49,7 millones de
doélares para seguir financiando el pasivo correspondiente al seguro médico posterior
a la separacion del servicio, aumentando asi la posicion financiada al 89 % en 2022.
La decision de financiar mas el pasivo se tomo en 2021 y se aplicé en 2022.

20.13. La proxima valoraciéon actuarial se efectuard en linea con el proceso del
régimen comun de las Naciones Unidas.

Hipétesis actuariales

20.14. En consonancia con varias organizaciones del sistema de las Naciones Unidas,
el PNUD realiza una valoraciéon completa cada dos afios y una valoracion extrapolada
en el afio intermedio. Se lleva a cabo una extrapolacion si el cambio estd dentro de
los limites especificados en la politica de importancia relativa del seguro médico
posterior a la separacion del servicio del PNUD. La ultima valuaciéon actuarial del
seguro médico posterior a la separacion del servicio, las prestaciones de repatriacion,
las indemnizaciones por accidente laboral y las prestaciones por muerte se llevo a
cabo al 31 de diciembre de 2021. Las dos hipoétesis principales utilizadas por el
actuario para determinar el pasivo en concepto de prestaciones definidas fueron las
tasas de descuento y, en el caso del seguro médico posterior a la separacion del
servicio, las tasas tendenciales del costo de la atencion médica. Las principales
hipotesis actuariales utilizadas para establecer las obligaciones por prestaciones
definidas fueron las siguientes:

2021 2020
Tasa de descuento:
a) Seguro médico posterior a la 3,16 % 2,95 %
separacion del servicio
b) Prestaciones de repatriacion 2,70 % 2,21 %
c) Prestaciones por muerte 2,56 % 2,00 %
d) Indemnizacion por accidente 3,09 % 2,69 %
laboral
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2021

2020

Tasas tendenciales del costo de la
atencion médica:

a) Estados Unidos de América:
planes distintos de Medicare

b) Estados Unidos de América:
planes de Medicare

c) Estados Unidos de América:
planes de seguro dental

d) Planes fuera de los Estados
Unidos de América: Suiza

e) Planes fuera de los Estados
Unidos de América: zona del euro

Escala de sueldos (variable en funcion de
la edad y la categoria del funcionario)

Tasa de inflacion

Costo de las solicitudes de reembolso de
gastos médicos per capita (variable en
funcion de la edad)

M¢étodo actuarial

Tendencia descendente del 5,17 %
al 3,95 % después de 10 afios

Tendencia descendente del 5,03 %
al 3,95 % después de 10 afios

Tendencia descendente del 4,53 %
al 3,95 % después de 10 afios

Tendencia descendente del 3,44 %
al 2,25 % después de 7 afios

Tendencia mantenida del 3,75 % al
3,75 % sin proyeccion de afios

Del 3,97 % al 9,27 %
2,00 %

1.020 doélares a 15.344 ddlares

Método basado en las unidades de
crédito proyectadas

Tendencia descendente del 5,31 %
al 3,65 % después de 14 afios

Tendencia descendente del 5,15 %
al 3,65 % después de 14 afios

Tendencia descendente del 4,59 %
al 3,65 % después de 14 afios

Tendencia descendente del 3,64 %
al 2,75 % después de 8 afios

Tendencia descendente del 3,73 %
al 3,25 % después de 6 afios

Del 3,97 % al 9,27 %
2,20 %

975 doblares a 14.571 ddlares

Método basado en las unidades de
crédito proyectadas

20.15. Para la valoraciéon de las prestaciones por seguro médico posterior a la
separacion del servicio también se emplearon las siguientes hipdtesis actuariales: la
contratacion del plan y la participacion en la parte B de Medicare, los familiares a
cargo, la diferencia de edad entre los conyuges, las aportaciones de los jubilados, el
aumento de las solicitudes de reembolso relacionadas con la edad, el subsidio de
medicacion para jubilados conforme a la parte D de Medicare y la prima de la parte
B de Medicare.

20.16. Las hipotesis relativas a la mortalidad futura se basan en las tablas de
mortalidad y las estadisticas publicadas. Las tasas actuales de mortalidad en que se
basan los céalculos del pasivo en concepto de prestaciones de repatriacion y de seguro
médico posterior a la separacion del servicio son las siguientes:

2021 2020
Tasa de mortalidad, empleados A los 20 arios A los 65 anios A los 20 anos A los 65 anios
en activo de edad de edad de edad de edad
Hombres 0,00062 0,00495 0,00056 0,00450
Mujeres 0,00034 0,00263 0,00037 0,00287
2021 2020

Tasa de mortalidad, empleados A los 20 arios A los 70 arios A los 20 aios A los 70 arios

jubilados de edad de edad de edad de edad
Hombres 0,00062 0,01113 0,00062 0,00913
Mujeres 0,00035 0,00570 0,00035 0,00561

20.17. Las tasas de jubilacion del personal del Cuadro Organico y categorias
superiores con 30 o mas anos de servicio contratado a partir del 1 de enero de 1990 y
antes del 1 de enero de 2014 son las siguientes:
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Tasa de jubilacién, personal del 2021 2020

Cuadro Organico y categorias

superiores con 30 o mas afios de A los 55 afios A los 62 ajios Alos 55 arios A los 62 ajios
servicio de edad de edad de edad de edad
Hombres 0,16 0,75 0,16 0,70
Mujeres 0,20 0,75 0,20 0,80

20.18. En el caso de los beneficiarios en activo, se formuld una hipotesis sobre la
probabilidad de que contrajeran matrimonio tras la jubilacion:

Tasa de matrimonio de los beneficiarios en activo tras la jubilacion 2021 2020
Hombres 0,75 0,75
Mujeres 0,75 0,75

Analisis de sensibilidad

20.19. Un cambio en las hipotesis referentes a las tasas de descuento y las tendencias
del costo de la atencion médica antes descritas tendria los siguientes efectos en la
cuantificaciéon de la obligaciéon en concepto del seguro médico posterior a la
separacion del servicio:

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

+0,5 % -0,5 %
Efecto de la modificacion de las tasas de descuento en el
pasivo al cierre del ejercicio (114 136) 132322
Efecto de la modificacion de las tasas tendenciales del costo
de la atencion médica en las obligaciones por prestaciones
posteriores a la separacion del servicio devengadas al final
del ejercicio 127 053 (110 918)

Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas

20.20. E1 PNUD esta afiliado a la Caja Comun de Pensiones del Personal de las
Naciones Unidas, que fue establecida por la Asamblea General para proporcionar
prestaciones de jubilacion, por muerte, de discapacidad y otras prestaciones conexas
al personal. La Caja es un plan de prestaciones definidas capitalizado al cual estan
afiliadas multiples organizaciones. Como se indica en el articulo 3 b) de los Estatutos
de la Caja, podran afiliarse a ella los organismos especializados y cualquier otra
organizacidn intergubernamental internacional que participe en el régimen comun de
sueldos, prestaciones y otras condiciones de servicio de las Naciones Unidas y de los
organismos especializados.

20.21. La Caja expone a las organizaciones afiliadas a riesgos actuariales asociados
con los empleados actuales y anteriores de otras organizaciones participantes en la
Caja, por lo que no existe un criterio uniforme y fiable para asignar las obligaciones,
los activos del plan y los costos a cada una de las organizaciones afiliadas a la Caja.
El PNUD y la Caja de Pensiones, al igual que las otras organizaciones afiliadas a ella,
no estan en condiciones de determinar la parte proporcional que corresponde al PNUD
de la obligacion por prestaciones definidas, los activos del plan y los costos que
implica el plan con suficiente fiabilidad a los fines contables. Por tanto, el PNUD ha
tratado este plan como si fuera un plan de aportaciones definidas, de conformidad con
los requisitos enunciados en la norma 39 de las IPSAS (Prestaciones de los
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empleados). Las aportaciones del PNUD a la Caja durante el ejercicio econémico se
reconocen como gastos en el estado de resultados.

20.22. En los Estatutos de la Caja se dispone que el Comité Mixto de Pensiones del
Personal de las Naciones Unidas encargard una valuacion actuarial de la Caja al
actuario consultor al menos una vez cada tres afios. La practica del Comité Mixto ha
sido llevar a cabo una valuacidn actuarial cada dos afios mediante el método agregado
de grupo abierto. La finalidad primordial de la valuacion actuarial es determinar si el
activo actual y el activo futuro estimado de la Caja de Pensiones seran suficientes
para que pueda cumplir sus obligaciones.

20.23. Las obligaciones financieras del PNUD con respecto a la Caja de Pensiones
consisten en la aportacion obligatoria de un porcentaje establecido por la Asamblea
General (actualmente, el 7,9 % en el caso de los afiliados y el 15,8 % en el caso de
las organizaciones afiliadas), asi como de la parte que le corresponda de las
aportaciones para enjugar todo déficit actuarial previsto en el articulo 26 de los
Estatutos de la Caja. Estas aportaciones para enjugar déficits solo deberan pagarse si
la Asamblea invoca el articulo 26, después de haber determinado, sobre la base de una
evaluacion de la suficiencia actuarial de la Caja a la fecha de la valuacion, que dicho
pago es necesario. Cada una de las organizaciones afiliadas aportara a esos efectos
una cantidad proporcional a las aportaciones totales que haya pagado durante los tres
afios anteriores a la fecha de la valuacion.

20.24. La valuacion actuarial mas reciente de la Caja se completo el 31 de diciembre
de 2019, y en estos momentos se esta llevando a cabo la valuacion al 31 de diciembre
de 2021. La Caja utiliz6 para sus estados financieros de 2020 una extrapolacion de
los datos de afiliacion del 31 de diciembre de 2019 al 31 de diciembre de 2020.

20.25. La valuacion actuarial al 31 de diciembre de 2019 dio lugar a un coeficiente
de financiacion de los activos actuariales respecto de los pasivos actuariales,
suponiendo que no hubiera ajustes de las pensiones en el futuro, del 144,4 %.
Tomando en cuenta el sistema actual de ajuste de las pensiones, ¢l coeficiente de
financiacion era del 107,1 %.

20.26. Después de evaluar la suficiencia actuarial de la Caja, el actuario consultor
determino que, al 31 de diciembre de 2019, no era necesario realizar aportaciones para
enjugar ningun déficit con arreglo al articulo 26 de los Estatutos de la Caja, ya que el
valor actuarial del activo era superior al valor actuarial de todo el pasivo devengado
del plan. Ademas, en la fecha de valuacion el valor de mercado de los activos también
superaba el valor actuarial de todo el pasivo acumulado. Al momento de redactar el
presente informe, la Asamblea General no habia invocado el articulo 26.

20.27. De invocarse el articulo 26, bien debido a un déficit actuarial durante la
operacion en curso o debido a la finalizacion de la Caja, las aportaciones que deberian
efectuar todas las organizaciones afiliadas para enjugar el déficit se basarian en la
proporcion de las aportaciones de cada una de las organizaciones afiliadas en el total
de las aportaciones pagadas a la Caja durante los tres afios anteriores a la fecha de la
valuacion. El total de las contribuciones pagadas a la Caja en los tres ultimos afios
(2018, 2019 y 2020) ascendi6 a 7.993,15 millones de ddlares, de los cuales el PNUD
aportd el 6 %.

20.28. Durante 2021, las aportaciones del PNUD a la Caja de Pensiones ascendieron
a 158 millones de dolares (2020: 147 millones de ddlares). El importe incluye la parte
de la organizacidn y las aportaciones de los afiliados. Se prevé que las aportaciones
para 2022, que dependeran de la dotaciéon de personal y de los cambios en la
remuneracion pensionable, sean de unos 162 millones de ddlares.
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20.29. La afiliacion a la Caja de Pensiones puede ser rescindida por decision de la
Asamblea General, previa recomendacion afirmativa del Comité Mixto. Una parte
proporcional del total de los activos de la Caja a la fecha de la terminacioén debera
pagarse a la organizacion que deja de estar afiliada, para beneficio exclusivo de sus
funcionarios afiliados a la Caja en esa fecha, en virtud de un acuerdo mutuamente
convenido entre esa organizacion y la Caja. La cuantia sera determinada por el Comité
Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas sobre la base de una
valuacion actuarial del activo y el pasivo de la Caja en la fecha de terminacion; no se
incluira en la suma ninguna parte del excedente del activo respecto del pasivo.

20.30. La Junta de Auditores realiza una auditoria anual de las cuentas de la Caja de
Pensiones y presenta un informe de auditoria al Comité Mixto y a la Asamblea
General cada aflo. La Caja publica informes trimestrales sobre sus inversiones, que
pueden consultarse en su sitio web (www.unjspf.org).

Nota 21
Otros pasivos

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020
Corrientes
Depésitos no afectados 1119 1264
Otras cuentas por pagar 13 567 2 544
Total de otros pasivos corrientes 14 686 3 808
No corrientes
Depositos reembolsables 111 120
Total de otros pasivos no corrientes 111 120
Total de otros pasivos 14 797 3928

Nota 22
Reservas

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 Variacion de 2021

Fondo de dotacion 3000 - 3000
Reserva operacional 299 001 (700) 298 301
Reserva para iniciativas especiales 159 3) 156
Total de las reservas 302 160 (703) 301 457

22.1. Lareserva del fondo de dotacion es una contribucion de 3,0 millones de ddlares
realizada en 1998 por el Gobierno del Japon para fortalecer las capacidades de
planificacion y gestion de las instituciones palestinas con el fin de promover el
desarrollo socioeconomico sostenible. Segtn las disposiciones relativas al mecanismo
y la aplicacion del fondo, el capital principal no podra usarse con fines de
programacion hasta que el Gobierno del Japon o el PNUD decidan cerrar el Fondo.
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Sin embargo, los intereses devengados por el fondo se pueden utilizar para la
programacion.

22.2.La reserva operacional fue establecida en 1979 por el Consejo de
Administracion (ahora Junta Ejecutiva) del PNUD para asegurar que el Programa
dispusiese de liquidez suficiente, y se financia mediante una formula definida que se
calcula anualmente. La reserva operacional se compone de la reserva operacional de
recursos ordinarios y la reserva operacional de otros recursos.

22.3. Al 31 de diciembre de 2021, el saldo de la reserva operacional de recursos
ordinarios era de 157 millones de dolares. En su periodo de sesiones anual de 1999,
la Junta Ejecutiva aprob6 un cambio en el criterio para calcular la reserva operacional
de recursos ordinarios, que es la suma de los siguientes componentes:

a) Ingresos: el equivalente del 10 % del promedio de las contribuciones
voluntarias anuales recibidas durante los tres ejercicios mas recientes, redondeado a
la cifra en millones mas proxima,;

b)  Gastos: el equivalente del 2 % del promedio anual total de los gastos
efectuados durante los tres ejercicios mas recientes, redondeado a la cifra en millones
mas proxima;

c¢) Obligaciones y riesgos estructurales: el equivalente del 10 % de la suma
de los componentes de ingresos y gastos, redondeado a la cifra en millones mas
proxima;

d) Flujo de efectivo: el equivalente de las necesidades en efectivo
correspondientes a un mes, calculado como la doceava parte de los gastos totales del
ejercicio mas reciente, redondeada a la cifra en millones mas proxima.

22.4. Ademas, la Junta Ejecutiva aprobd la creacion de una reserva operacional para
actividades financiadas con cargo a otros recursos. Al 31 de diciembre de 2021, el
saldo de la reserva operacional con cargo a otros recursos era de 141 millones de
doélares. El criterio para calcular esa reserva operacional es la suma de los siguientes
componentes:

a)  Gastos: el equivalente del 2 % del promedio anual total de los gastos
efectuados durante los tres ejercicios mas recientes en concepto de participacion en
la financiacion de los gastos, fondos fiduciarios y servicios de apoyo reembolsables
y actividades diversas, redondeado a la cifra en millones mas proxima;

b) Obligaciones y riesgos estructurales: el equivalente de un afio de gastos de
administracion, estimados actualmente en 30 millones de ddlares.

22.5. Aunque el céalculo se basa en la participacion en la financiacion de los gastos,
los fondos fiduciarios y los servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas,
la reserva operacional para actividades financiadas con cargo a otros recursos solo se
presenta como parte del activo neto/patrimonio neto para los servicios de apoyo
reembolsables y las actividades diversas en el cuadro que figura en la nota 5,
“Presentacién de informacién financiera por segmentos: estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2021”.

22.6. La reserva operacional para actividades financiadas con cargo a otros recursos
incluye la reserva para viviendas y locales de oficinas sobre el terreno. La reserva
para viviendas y locales de oficinas sobre el terreno se establecidé en 1979, a un nivel
maximo de 25 millones de dolares, para la construccion de viviendas destinadas al
personal de contratacion internacional de las Naciones Unidas en las oficinas en los
paises. En 1989, el Consejo de Administracion autoriz6é al PNUD a ampliar el alcance
de la reserva e incluir la financiacion de locales comunes del sistema de las Naciones
Unidas, a fin de responder a las necesidades de oficinas de los organismos del Grupo
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Consultivo Mixto de Politicas. La situacion financiera y el resultado de la reserva
para viviendas y locales de oficinas sobre el terreno se presenta en la nota 34.4,
“Servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas”.

22.7. La reserva para iniciativas especiales fue aprobada inicialmente por la Junta
Ejecutiva en el afio 2000 para establecer una reserva de capital con cargo a los
recursos generales del PNUD. El saldo restante se destinard a sufragar los gastos de
traslado de oficinas, tales como gastos de remodelacion, mobiliario, accesorios y
mudanza.

22.8. Al calcular las reservas operacionales en 2021, se hizo una transferencia neta a
los excedentes acumulados de 0,7 millones de dolares seglin las formulas aprobadas
por la Junta Ejecutiva.

Nota 23
Superavit acumulado

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 Variacion de 2021

Superavit acumulado® 10 503 972 252 706 10 756 678

Fondos para fines especificos® 143 953 9370 153 323

Ganancias/(pérdidas) actuariales 179 362 63 756 243 118
Cambios en el valor razonable de las

inversiones disponibles para la venta 140 376 (18 371) 122 005

Total del superavit acumulado 10 967 663 307 461 11 275 124

@ La variacion en el superavit acumulado de 252,7 millones de délares consta del superavit del
ejercicio, que asciende a 252,0 millones de ddlares, y de una transferencia de la reserva
operacional, por un valor de 0,7 millones de délares.

b |os fondos para fines especificos incluyen seguridad, tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, Voluntarios de las Naciones Unidas, aprendizaje, personal, y otros.

23.1. Del total del superavit acumulado de 11.275 millones de doélares, 10.402
millones de délares representan el saldo acumulado complementario! (2020: 10.289
millones de ddlares). El total de excedentes acumulados incluye cuentas por cobrar
no monetarias por valor de 4.800 millones de ddlares (2020: 4.862 millones).

11 Las referencias a contribuciones, financiacion, etc. “basicas” aluden al segmento de “recursos
ordinarios”, mientras que las referencias a contribuciones, financiacion, etc. “complementarias”
aluden a los segmentos de “participacion en la financiacion de los gastos”, “fondos fiduciarios”
y “servicios de apoyo reembolsables” en conjunto.
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Nota 24
Contribuciones voluntarias

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021 2020

Contribuciones 5322 349 6303617
Contribuciones de los Gobiernos para sufragar los gastos
de las oficinas exteriores 25118 19317

Subtotal de contribuciones y aportaciones de los

Gobiernos a los gastos de las oficinas exteriores 5347 467 6 322 934
Contribuciones en especie 21 895 15 490
Menos: devolucion a los donantes de las contribuciones no
utilizadas (65 337) (65 942)

Total de contribuciones voluntarias, en cifras netas 5304 025 6272 482

24.1. Las contribuciones en especie consisten principalmente en la donacion del uso
de terrenos y edificios, por valor de 18,687 millones de délares (2020: 15,394
millones de ddlares), y de bienes donados, como equipo y suministros informaticos
recibidos de los donantes, por valor de 3,208 millones de dolares (2020: 0,096
millones de ddlares).

24.2. En virtud del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada
del PNUD, el gasto del PNUD no puede rebasar la cuantia del efectivo recibido y el
efectivo en caja.

24.3. En 2021, el importe del efectivo recibido ascendié a 5.393 millones de ddlares
(2020: 5.565 millones de ddlares).

24.4. En el cuadro siguiente se indican las contribuciones y las aportaciones de los
Gobiernos a los gastos de las oficinas exteriores contabilizados en 2021 y el afio al
que corresponden los ingresos.
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(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021

2020

Por el aiio en que son exigibles Basicos

Complementarios

Por el aiio en que son exigibles

Basicos

Complementarios

Ejercicio en curso

Ejercicio en curso

2021 480 241 254 184 2020 355759 1295 154
Subtotal del afio en curso 480 241 254 184 Subtotal del afio en curso 355 759 1295 154
Aiios futuros Aiios futuros
2022 123 585 2213721 2021 192 539 2518 772
2023 y afios subsiguientes 257 622 2018 114 2022y afios subsiguientes - 1960 710
Subtotal de afios futuros 381 207 4 231 835 Subtotal de afios futuros 192 539 4 479 482
Total de contribuciones Total de contribuciones
y aportaciones de los y aportaciones de los
Gobiernos a los gastos Gobiernos a los gastos
de las oficinas exteriores 861 448 4 486 019 de las oficinas exteriores 548 298 5774 636
Total general de Total general de
contribuciones y contribuciones y
aportaciones de los aportaciones de los
Gobiernos a los gastos de Gobiernos a los gastos
las oficinas exteriores 5347 467 de las oficinas exteriores 6 322 934

24.5. La financiacion del PNUD se recibe de forma ciclica: los ingresos procedentes
de acuerdos plurianuales con los donantes se registran cuando se firman dichos
acuerdos, siempre que se cumplan determinados criterios. En el cuarto trimestre de
2021, el PNUD firm6 acuerdos con donantes para contribuciones que ascienden a
1.965 millones de délares (cuarto trimestre de 2020: 2.430 millones de dolares) para
programas y proyectos plurianuales basicos y complementarios que se ejecutaran en
periodos futuros'?. De ellos, se firmaron acuerdos por un total de 944 millones en
diciembre de 2021 (diciembre de 2020: 1.636 millones).

24.6. Debido a la naturaleza de la financiacion ciclica, las contribuciones de los tres
principales donantes disminuyeron en 1.047 millones de dodlares, pasando de 2.187
millones en 2020 a 1.140 millones en 2021. También se observé una disminucién de
la contribucion del fondo fiduciario para el orden publico en el Afganistan debido a
la situacion politica, lo que supuso una reduccion de los ingresos anuales de la
contribucion de 112 millones de dolares.

12 1 as referencias a contribuciones, financiacion, etc. “basicas” aluden al segmento de “recursos
9 9
ordinarios”, mientras que las referencias a contribuciones, financiacion, etc. “complementarias”
aluden a los segmentos de “participacion en la financiacion de los gastos”, “fondos fiduciarios”
y “servicios de apoyo reembolsables” en conjunto.
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Nota 25
Ingresos: transacciones con contraprestacion

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021 2020

Departamento de Seguridad 15107 29 922
Reembolsos por servicios de gestion y apoyo 53 503 76 742
Programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas 1922 1 845
Honorarios por servicios de apoyo a la ejecucion 1827 2 655
Honorarios por servicios de gestion de ndémina 9 965 9 805
Honorarios por tramitaciéon de adquisiciones 10 398 9563
Honorarios de capacitacion 2 535 2613
Ingresos por arrendamiento 8522 3843
Honorarios del agente administrativo de la Oficina de los
Fondos Fiduciarios de Asociados Multiples 12 020 10 709
Venta de publicaciones y regalias derivadas 2 -
Otros ingresos por transacciones con contraprestacion 96 18

Total de ingresos de transacciones

con contraprestaciéon 115 897 147 715
Nota 26
Ingresos por inversiones
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021 2020

Ingresos por inversiones 135 488 118 458

Total de ingresos por inversiones 135 488 118 458

26.1. Los ingresos por inversiones estan representados de la siguiente manera:

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

2021 2020
Intereses mas el descuento amortizado, neto de la prima
amortizada, devengados por instrumentos de renta fija y saldos
en cuentas bancarias 56 911 94 556
Dividendos devengados de la cartera de inversiones del PNUD 7084 6601
Ganancia realizada por venta de inversiones 71 493 17 301
Total de ingresos por inversiones 135 488 118 458
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26.2. La gran disminucion de los intereses mas el descuento amortizado, neto de la
prima amortizada devengados por los instrumentos de renta fija y los saldos de las
cuentas bancarias, se debe a los tipos de interés extremadamente bajos en 2021,
debido, en parte, a la situacion econémica provocada por la pandemia de COVID-19.
El aumento del 14 % en los ingresos generales por inversiones del PNUD se debe a

la mayor ganancia realizada en la venta de inversiones.

Nota 27
Otros ingresos

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021 2020
Ganancias cambiarias 41 209 44 306
Servicios comunes e ingresos varios 38 894 32798
Honorarios por servicios generales de gestion 1352 2 288
Total de otros ingresos 81 455 79 392
Nota 28
Gastos
(Miles de doélares de los Estados Unidos)
Gastos Gastos

programadticos®

Total de gastos

programadticos

Total de gastos

2021 2021 2020 2020
28.1 Servicios por contrata
Servicios por contrata 1 860 700 1 958 337 1 828 821 1911 105
Gastos de los Voluntarios de las Naciones Unidas en
servicios por contrata 44 049 50 240 40 574 45 740
Total de servicios por contrata 1904 749 2 008 577 1 869 395 1956 845
28. Gastos de personal
Sueldos y salarios 192 659 574 581 166 888 533 956
Prestaciones del régimen de pensiones 34 889 105 460 30 069 98 071
Prestaciones posteriores a la separacion del servicio e
indemnizaciones por separacion del servicio 20 564 101 796 18 571 97 579
Nombramiento y asignacion 10 578 26 381 8 537 17 069
Prestaciones por vacaciones 6917 18 105 9390 28 786
Otras prestaciones del personal 62 823 39 862 60 818 38 849
Total de gastos de personal 328 430 866 185 294 273 814 310
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Gastos
programaticos®

Total de gastos

Gastos
programaticos

Total de gastos

2021 2021 2020 2020
28.3 Suministros y articulos fungibles utilizados
Gastos de mantenimiento de propiedades, planta y equipo
y suministros relacionados con los proyectos 382 488 395952 477 721 496 717
Suministros médicos, farmacéuticos y agricolas 476 471 485 646 452 166 464 387
Suministros de tecnologia de la informacion y
mantenimiento de programas informaticos 46 834 57014 39269 47 378
Equipo de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones 236 669 253 837 76 989 96 266
Suministros para seguridad y de oficina 20 934 23923 47072 49 265
Otros articulos fungibles utilizados 319 377 79 77
Total de suministros y articulos fungibles utilizados 1163 715 1216 749 1093 296 1154 090
28.4 Gastos generales de funcionamiento
Viajes 111 962 121 272 110 451 121 273
Aprendizaje y contratacion 239 674 248 946 193 107 200 560
Alquileres, arrendamientos y servicios publicos 82 653 173 367 78 176 153 818
Comunicaciones 92 430 127 258 85283 114 656
Fletes 52 844 54 438 62 140 63 596
Servicios profesionales 32951 37 165 35563 40 658
Seguridad 18 440 30 496 20 635 34 138
Reembolso 1772 3843 986 11 654
Contribucion a las actividades de las Naciones Unidas de
financiacion conjunta 3120 10 421 3 464 12310
Contribucidn a la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones 2279 5454 1 969 4581
Seguros/garantias 4774 5 888 4939 5754
Gastos de funcionamiento varios 256 656° 25 842¢ 232 823 10 959
Total de gastos generales de funcionamiento 899 555 844 390 829 536 773 957
28.5 Donaciones y otras transferencias
Donaciones 323 069 325405 277 803 279 122
Transferencias 2759 24 301 (2 825) 8 772
Total de donaciones y otras transferencias 325 828 349 706 274 978 287 894
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Gastos Gastos
programadticos® Total de gastos programdticos Total de gastos
2021 2021 2020 2020
28.6 Otros gastos

Varios 12778 13 988 13 723 15610
Pérdidas por diferencias cambiarias? 10 064 63 584 7 161 25948
Pérdidas por venta de activos fijos y activos intangibles 2014 2575 1184 1255
Pagos graciables - - - 137
Deterioro del valor® 112 2092 894 4933
Total de otros gastos 24 968 82 239 22 962 47 883

28.7 Amortizaciones
Amortizacion del activo tangible 4208 14 987 4293 13 708
Amortizacion del activo intangible 87 2026 36 2159
Total de amortizaciones 4295 17 013 4329 15 867
Total de gastos 4 651 540 5384 859 4 388 769 5050 846

)

El total de gastos incluye 4.652 millones de ddlares en gastos programaticos, mientras que los 733 millones de ddlares

restantes corresponden a eficacia del desarrollo, coordinacion de las actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo,
gestion, fines especiales y otros. Véanse mas detalles en la nota 34.1, “Gastos totales por clasificacion de costos”.

o

Incluidos en el total de gastos de funcionamiento varios, que ascienden a 26 millones de doélares, 261 millones representan la

recuperacion interna de costos, de los cuales 211 millones son gastos programaticos. La recuperacion interna de costos
internos se ha eliminado del total de gastos de funcionamiento varios, que ascendian a 287 millones de ddlares antes de la

eliminacion.

o

para los organismos de las Naciones Unidas.

a

tipos de cambio en el efectivo y los equivalentes de efectivo por valor de 4,4 millones de dolares.

o

previamente

22-09530

contabilizados de 0,99 millones de d6lares y amortizaciones reales de 0,13 millones de ddlares.

Nota 29
Instrumentos financieros y gestion de los riesgos

29.1. Las politicas de gestion de los riesgos del PNUD, junto con su politica y sus
directrices de inversion y el Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera
Detallada, tienen por objeto minimizar los posibles efectos adversos en los recursos
de que dispone el Programa para financiar sus actividades. En sus operaciones, el
PNUD esta expuesto a diversos riesgos financieros, entre ellos los siguientes:

a) Riesgo de crédito: riesgo de pérdidas financieras para el PNUD si una
entidad o contraparte no cumple las obligaciones financieras o contractuales
contraidas con el Programa;

b) Riesgo de liquidez: riesgo de que el PNUD carezca de los fondos
necesarios para cumplir sus obligaciones al llegar la fecha de vencimiento;

c¢) Riesgo de mercado: riesgo de que el PNUD sufra pérdidas financieras en
su activo financiero debido a la evolucion desfavorable de los tipos de cambio, las
tasas de interés o el precio de los titulos de inversion.

29.2. E1 PNUD gestiona su cartera de inversiones de capital de operaciones de forma
centralizada, en su Division de Tesoreria. Las actividades de inversion estan bajo la

El total de los gastos de funcionamiento varios incluye 4 millones de ddlares de honorarios de los servicios administrativos
Las pérdidas por diferencias cambiarias por valor de 63,6 millones de ddlares incluyen el efecto de las variaciones de los

Los deterioros totales de 2,09 millones de délares incluyen deterioros brutos de 2,95 millones de délares menos deterioros
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supervision de un Comité de Inversiones, integrado por personal directivo superior,
que se reune trimestralmente para analizar el rendimiento de la cartera de inversiones
del Programa y cerciorarse de que las decisiones de inversion cumplen las directrices
y la politica establecidas en materia de inversiones. Los principales objetivos de
inversion establecidos en la politica y las directrices de inversion del PNUD son los
siguientes:

a) Seguridad: conservacion del capital, mediante la inversion en titulos de
renta fija de gran calidad con especial hincapié en la solvencia de los emisores;

b) Liquidez: flexibilidad para hacer frente a las necesidades de efectivo
mediante inversiones en titulos de renta fija altamente negociables y la estructuracion
de los vencimientos en funcion de las necesidades de liquidez del PNUD;

c¢) Ingresos: maximizacion del rendimiento de las inversiones dentro de los
parametros de seguridad y liquidez;

d) Inversiones socialmente responsables, seleccionadas utilizando las
pantallas negativas de un proveedor designado.

29.3. Al 31 de diciembre de 2021, la cartera de inversiones de capital de operaciones
estaba clasificada como activos financieros mantenidos hasta el vencimiento. Estaba
integrada por efectivo, instrumentos del mercado monetario y valores de renta fija.

29.4. El Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada del PNUD
rigen la gestion financiera del Programa. Las normas y la reglamentacion se aplican
a todos los fondos y programas administrados por el PNUD y establecen las reglas de
control interno y rendicion de cuentas dentro de la organizacion.

29.5. E1 PNUD tiene subcontratada en su totalidad la gestion de las inversiones de los
fondos de su seguro médico posterior a la separacion del servicio y el pasivo
correspondiente a la terminacion del servicio/repatriacion a dos administradores de
inversiones externos con objeto de garantizar un nivel adecuado de rendimiento de
las inversiones, habida cuenta de la naturaleza de la financiacion de estos pasivos de
prestaciones posteriores a la separacion del servicio. Al 31 de diciembre de 2021, la
cartera del seguro médico posterior a la separacion del servicio y cartera de la
terminacion del servicio/repatriacion estaban clasificadas como disponibles para la
venta. Estas carteras estan integradas por efectivo y equivalentes de efectivo, titulos
de renta variable y titulos de renta fija.

29.6. Los administradores de inversiones externos se rigen por las directrices de
inversion. Las directrices aseguran que todas las actividades de inversion reflejen las
mejores condiciones de seguridad, rendicidon de cuentas y responsabilidad social y al
mismo tiempo cumplan plenamente las normas mas estrictas de calidad, eficiencia,
competencia e integridad. Las directrices sefialan los instrumentos aptos para las
inversiones globales en renta variable y renta fija y especifican limites para cada clase
de activos. La supervision de los administradores de inversiones se realiza
oficialmente mediante reuniones trimestrales del comité de inversiones del seguro
médico posterior a la separacion del servicio, en las que los administradores presentan
sus informes. El comité de inversiones del seguro médico posterior a la separacion
del servicio examina y aprueba periddicamente esas directrices.

29.7. En los cuadros siguientes figura el valor de los activos y pasivos financieros del
PNUD pendientes de pago al cierre del ejercicio sobre la base de las clasificaciones
de las IPSAS adoptadas por el PNUD.
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a)

b)

Activo financiero

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Valor en libros

Préstamos y  Valor razonable al 31 de  Valor en libros al
Mantenido hasta Disponibles cuentas por  con cambios en diciembre 31 de diciembre
el vencimiento  para la venta cobrar resultados de 2021 de 2020
Efectivo y equivalentes de
efectivo - - 566 485 - 566 485 838 512
Inversiones 6 851 758 1041 049 - - 7 892 807 7204272
Cuentas por cobrar:
transacciones sin
contraprestacion - — 4742479 - 4742479 4 805 284
Otras cuentas por cobrar - - 55631 2122 57 753 56 317
Anticipos efectuados - - 289 795 - 289 795 217 523
Préstamos a Gobiernos - - 2772 - 2772 3518
Total del activo
financiero 6851758 1041049 5657162 2122 13552091 13 125 426

Clasificacion del pasivo financiero

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Valor en libros al
31 de diciembre

Valor razonable

Otros pasivos con cambios en

Valor en libros al
31 de diciembre

financieros resultados de 2021 de 2020
Cuentas por pagar y pasivo devengado 267 572 — 267 572 187 560
Anticipos por pagar 24 150 - 24 150 15099
Fondos en custodia, Oficina de los Fondos
Fiduciarios de Asociados Multiples 1 446 946 - 1 446 946 1028 873
Fondos mantenidos por cuenta de donantes 13 676 - 13 676 7 550
Otros pasivos 14 797 - 14 797 3928
Total del pasivo financiero 1767 141 - 1767 141 1243 010

29.8. Los activos financieros mantenidos hasta el vencimiento se contabilizan al costo
amortizado. Al 31 de diciembre de 2021, el valor en libros de esos activos superaba
el valor de mercado en 16,826 millones de ddlares (2020: el valor de mercado
superaba el valor en libros en 47,927 millones de ddlares). Los activos disponibles
para la venta se contabilizan al valor razonable de mercado sobre la base de los
precios cotizados obtenidos de terceros calificados. Los valores contables de los
préstamos y cuentas por cobrar son una aproximacién de su valor razonable.

29.9. Al 31 de diciembre de 2021, el PNUD tenia 2,122 millones de dolares
(2020: 0,494 millones de ddlares en pasivos financieros) en activos financieros
registrados a valor razonable con cambios en resultados derivados de contratos a
término en diversas divisas y montos nominales gestionados por administradores de
inversiones externos.

29.10. En el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021, se contabilizé en el
estado de resultados una ganancia neta de 7,215 millones de ddlares (2020: pérdida
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neta de 2,660 millones de dolares) relacionada con los activos y pasivos financieros
registrados a valor razonable con cambios en resultados.
Valoracion

29.11. En el cuadro que figura a continuacién se presenta la jerarquia del valor
razonable de los instrumentos financieros del Programa disponibles para la venta,
contabilizados a valor razonable al 31 de diciembre de 2021.

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activo
Instrumentos financieros a valor razonable con
cambios en resultados - 2122 - 2122
Activos financieros disponibles para la venta
Titulos de renta variable 656 195 - - 656195
Bonos 384 854 - — 384854
Pasivo
Instrumentos financieros a valor razonable con
cambios en resultados - - - -

Total 1 041 049 2122 - 1043171

29.12. Las tres jerarquias de valor razonable, definidas en las IPSAS sobre la base de
la importancia de los datos de entrada utilizados en la valoracion, son las siguientes:

a) Nivel 1: precios cotizados sin ajustar en mercados activos para activos o
pasivos idénticos;

b) Nivel 2: datos de entrada distintos de los precios cotizados incluidos en el
nivel 1 observables para los activos o pasivos, ya sea directamente (como precios) o
indirectamente (derivados de los precios);

¢) Nivel 3: datos de entrada para los activos o los pasivos que no se basen en
datos de mercado observables (datos de entrada no observables).

Analisis del riesgo de crédito del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo

29.13. El PNUD esta expuesto al riesgo de crédito sobre su saldo de activos
financieros pendientes, fundamentalmente el efectivo y los equivalentes de efectivo,
las inversiones y las cuentas por cobrar (sin contraprestacion).

29.14. Al 31 de diciembre de 2021, el PNUD tenia cuentas bancarias en 149 paises,
lo que le expone al riesgo de quiebra de las instituciones financieras locales. El PNUD
ha establecido criterios de evaluacion del riesgo para valorar la solvencia de las
instituciones financieras antes de la apertura de nuevas cuentas bancarias, y la
Division de Tesoreria del PNUD aprueba y supervisa de forma centralizada los limites
de la cartera en moneda local. Ademas, el PNUD utiliza cuentas de saldo cero para
que las oficinas locales puedan retirar fondos en dolares de los Estados Unidos y en
euros de una cuenta central gestionada en la sede a fin de reponer periédicamente las
cuentas en monedas nacionales. Las cuentas de saldo cero estan concebidas con el fin
de transferir automaticamente los saldos excedentes a la cuenta central para la
inversion en instrumentos del mercado monetario a corto plazo. Esta medida reduce
al minimo los saldos excedentes en las cuentas bancarias locales.
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29.15. En cuanto a las inversiones, la politica y las directrices de inversion del PNUD
limitan la exposicion al riesgo de crédito con cualquier contraparte e incluyen
requisitos minimos de calidad crediticia. Las estrategias de mitigacion del riesgo de
crédito formuladas en la politica y las directrices de inversion contienen criterios de
crédito minimos prudentes para todos los emisores y establecen limites en cuanto a
los plazos de vencimiento y las contrapartes en funcion de la calificacion crediticia.
La politica y las directrices de inversion también exigen el seguimiento continuado
de las calificaciones crediticias de emisores y contrapartes. Las inversiones
permitidas para los fondos gestionados por el PNUD se limitan a los instrumentos de
renta fija emitidos por organismos soberanos, organizaciones supranacionales u
organismos internacionales, agencias gubernamentales o federales, y bancos.

29.16. E1 PNUD utiliza las calificaciones de las tres principales agencias de
calificacion crediticia (Moody’s, Standard & Poor’s (S&P) y Fitch), a fin de
categorizar y vigilar el riesgo de crédito de sus instrumentos financieros. Al 31 de
diciembre de 2021, las inversiones administradas por el PNUD consistian en
instrumentos de renta fija de gran calidad, como se indica en el cuadro que figura a
continuacion (presentadas segun los criterios de calificacion de S&P).

Concentraciéon por calificacion crediticia de las inversiones administradas por el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre de 2021 AAA AA+ AA a AA- A+ A A-  Sin calificar Total

Instrumentos del mercado

monetario 134 884 119 982 811 415 714 990 - - 131 1781 402

Bonos 2680523 1190301 812 786 386 419 326 - 1 5070 356
Total 2815407 1310283 1624201 1101409 326 - 132 6 851 758

31 de diciembre de 2020 AAA AA+ AA a AA- A+ A A-  Sin calificar Total

Instrumentos del mercado

monetario 802 505 427 391 934 450 299 963 - 50 000 120 2514 429

Bonos 2238 358 664 847 628 348 272982 - - - 3 804 535
Total 3040863 1092238 1562798 572 945 - 50 000 120 6318 964

Nota: Se excluyen las inversiones clasificadas como equivalentes de efectivo y las de la Oficina de los Fondos Fiduciarios de
Asociados Multiples.

Concentracion por calificacion crediticia de las inversiones administradas externamente

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre Tesoro de los Sin

de 2021 AA+ AA a AA- A+ A A- BBB+ BBB  Estados Unidos calificar Total

Bonos 2212 11295 6 045 8 661 2703 10079 3984 39368 288576 384 854
Total 2212 11295 6 045 8 661 2703 10079 3984 39368 288576 384 854
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31 de diciembre

Tesoro de los

de 2020 AAA AA+ AAd a AA- A+ A A- BBB+ BBB  Estados Unidos  calificar Total
Bonos 10 792 2096 6490 4411 3016 2318 7096 6917 37134 229651 309921
Total 10 792 2 096 6490 4 411 3016 2 318 7 096 6917 37 134 229651 309921

Nota: Las inversiones administradas externamente se rigen por las directrices de inversion del seguro médico posterior a la
separacion del servicio. Los bonos sin calificar incluyen fondos de bonos empresariales y fondos de inversién cotizados de
inversiones de renta fija por una suma de 240,080 millones de ddlares (2020: 193,376 millones de d6lares); el saldo restante
de 48,496 millones de doélares (2020: 36,275 millones de ddlares) estad compuesto por bonos del Estado.
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29.17. La gestion de las inversiones se centraliza en la sede del PNUD vy, en
circunstancias normales, no se permite que las oficinas en los paises hagan
inversiones a menos que reciban permiso de la Division de Tesoreria del PNUD de
manera excepcional, cuando las condiciones justifiquen invertir de manera local de
acuerdo con unos parametros concretos.

29.28. La exposicion al riesgo de crédito del PNUD respecto de las cuentas por cobrar
pendientes derivadas de transacciones sin contraprestacion se mitiga segun lo
dispuesto en el Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada del
PNUD, que establece que, para los recursos extraordinarios, los gastos se efectiien
después de recibir los fondos de los donantes. Solo se pueden hacer excepciones a
esta politica y efectuar gastos antes de que se hayan recibido los fondos si se cumplen
unos criterios especificos de evaluacion del riesgo con respecto al deudor del crédito.
Ademas, una gran parte de las contribuciones por recibir corresponde a Gobiernos
soberanos y organismos supranacionales, incluidas otras entidades de las Naciones
Unidas (como se indica en el cuadro que figura a continuacidn), que no tienen un
riesgo de crédito significativo. El PNUD examina periédicamente los importes para
comprobar su grado de recuperacion y registra un deterioro de esas cuentas por cobrar
cuando lo considera oportuno. Al 31 de diciembre de 2021, se registré un deterioro
del valor de 0,880 millones de ddlares en relacion con cuentas por cobrar derivadas
de transacciones sin contraprestacion pendientes.

Cuentas por cobrar: transacciones sin contraprestacion, por tipo de entidad
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020

Entidades gubernamentales 1257 505 1296 342

Entidades no gubernamentales 3484 974 3508 942
Total de cuentas por cobrar: transacciones

sin contraprestaciéon 4742 479 4 805 284

Nota: Las entidades no gubernamentales son principalmente entidades supranacionales
e internacionales.

29.19. Los tres principales donantes que representaron el 50 % (2020: el 48 %) de los
saldos pendientes de las cuentas por cobrar derivadas de transacciones sin
contraprestacion son todos donantes multilaterales, como se indica en el siguiente
cuadro. Sobre la base de los patrones de pago historicos, el PNUD considera que todos
los saldos por cobrar sin contraprestacion son cobrables, ya que los importes se
presentan netos de la pérdida de valor de 0,88 millones de ddlares.
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Cuentas por cobrar sin contraprestacion: los tres principales saldos pendientes

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Nim. Saldo Porcentaje del total  Tipo de entidad
Fondo mancomunado de las
1 882 459 19 % Naciones Unidas
Fondo mancomunado de las
2 858 473 18 % Naciones Unidas
3 631 817 13 % Organismo multilateral
Subtotal 2372749 50 %
Otros 2 369 730 50 %
Total 4742 479 100 %

Analisis del riesgo de liquidez del Programa de las Naciones Unidas

para el Desarrollo

29.20. El riesgo de liquidez es el riesgo de que el PNUD sea incapaz de cumplir sus
obligaciones, incluidas las cuentas por pagar, el pasivo devengado, los reembolsos a
los donantes y otros pasivos, en el momento de su vencimiento.

29.21. Las inversiones se realizan teniendo debidamente en cuenta las necesidades de
efectivo del Programa para fines operativos sobre la base de las previsiones de los
flujos de efectivo de las futuras necesidades de financiaciéon. Como se indica en el
cuadro que figura a continuacion, el PNUD mantiene una parte de su efectivo e
inversiones en efectivo y equivalentes de efectivo e inversiones corrientes, lo cual
resulta suficiente para cumplir sus compromisos en el momento de su vencimiento.

Analisis de liquidez
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021  Porcentaje de 2020 Porcentaje
Saldos en efectivo 383 710 5 462 666 6
Equivalentes de efectivo 182 775 2 375 846 5
Total de efectivo y equivalentes
de efectivo 566 485 7 838 512 11
Inversiones corrientes 3154762 37 3 883 409 48
Inversiones no corrientes 4738 045 56 3320 863 41
Total de inversiones corrientes
y no corrientes 7 892 807 93 7204 272 89
Total de inversiones, efectivo
y equivalentes de efectivo 8 459 292 100 8 042 784 100
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Composicion de los equivalentes de efectivo
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020

Fondos del mercado monetario 137 540 33 436
Instrumentos del mercado monetario 24 997 342 410
Bonos 20 238 -
Equivalentes de efectivo 182 775 375 846

29.22. Ademas, el PNUD reduce el riesgo de liquidez en virtud de lo dispuesto en su
Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada, en los que se
prohibe que las oficinas contraigan compromisos, incluidos los de compra, a menos
que ya exista un presupuesto. Se pueden efectuar gastos después de recibir los fondos
y actualizar los presupuestos. La capacidad de gasto se revisa constantemente a
medida que se contraen los compromisos y se efectian los gastos. Si no se reciben los
fondos, los gastos han de cumplir las directrices de gestion de riesgos del PNUD.

Analisis del riesgo de mercado para el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo

29.23. El riesgo de mercado es el riesgo de que el PNUD quede expuesto a posibles
pérdidas financieras debido a las fluctuaciones desfavorables de los precios de
mercado de los instrumentos financieros, incluidas las variaciones de las tasas de
interés, los tipos de cambio y los precios de los titulos de renta variable.

29.24. El riesgo de tasa de interés se deriva de los efectos de las fluctuaciones de las
tasas de interés de mercado en:

a)  Elvalor razonable de los activos y pasivos financieros;
b) Los flujos de efectivo futuros.

29.25. Una parte de la cartera de inversiones del PNUD (el 13 %) se clasifica como
inversiones disponibles para la venta, que se contabilizan a valor razonable con
cambios en el activo neto/patrimonio neto, lo que expone al PNUD al riesgo de tasa
de interés. Sin embargo, una parte importante de la cartera (el 87 %) se clasifica como
inversiones que se mantienen hasta el vencimiento y no estan ajustadas al valor de
mercado, por lo que los activos netos y el superavit o déficit asentados en los estados
financieros del Programa no se ven afectados de manera significativa por las
variaciones de las tasas de interés.

Clasificacion de las inversiones
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

Criterio del valor en libros de 2021 de 2020

Inversiones mantenidas hasta el
vencimiento Costo amortizado 6 851 758 6318 964
Inversiones disponibles para la venta Valor razonable 1 041 049 885308
Total de inversiones 7 892 807 7204 272
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29.26. En la cartera de inversiones mantenidas hasta el vencimiento, el PNUD
invierte en certificados de deposito denominados en doélares estadounidenses, efectos
comerciales, depositos a plazo y bonos que devengan intereses o que se descuentan,
incluidos los de tipo fijo, los de tipo variable y los rescatables. Al 31 de diciembre de
2021, el PNUD tenia 110,893 millones de dolares (2020: 419,326 millones de dolares)
en titulos de renta fija de tipo variable y aun pendientes, con plazos de vencimiento
de entre un mes y tres afos.

29.27. En el cuadro que figura a continuacion se presenta la sensibilidad a las tasas
de interés de las inversiones del PNUD en funcién de la duracion de sus titulos. La
sensibilidad se limita a las inversiones de renta fija clasificadas como disponibles para
la venta, que estan ajustadas al valor de mercado a través del activo neto/patrimonio
neto, por lo que las variaciones de las tasas de interés no afectarian a la cuenta de
resultados del PNUD.

Analisis de la sensibilidad a las tasas de interés de las inversiones de renta fija
disponibles para la venta
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Efectos en los estados financieros

31 de diciembre de 2021 Variacion de la sensibilidad Activo neto Superavit y déficit
384 854 Aumento de 100 puntos basicos (8 165) -
384 854 Disminucién de 50 puntos basicos 4082 -

Nota: Solo bonos, excluyendo las inversiones en renta variable (véase el cuadro del
parrafo 29.11).

Riesgo de tipo de cambio

29.28. Aunque las transacciones del Programa se denominan principalmente en
dolares de los Estados Unidos, el PNUD esta expuesto al riesgo cambiario derivado
de activos financieros denominados en moneda extranjera y de pasivos financieros
que deben liquidarse en moneda extranjera.

29.29. E1 PNUD recibe las contribuciones de los donantes principalmente en doélares
estadounidenses, asi como en varias de las principales monedas, como el euro, la
corona sueca, la libra esterlina, los derechos especiales de giro, la corona noruega, el
doélar australiano, el dolar canadiense y el franco suizo. Ademas, los Gobiernos de los
paises en que se ejecutan programas hacen contribuciones, sobre todo en sus monedas
nacionales, a los programas que se llevan a cabo en sus paises. El PNUD evalta
continuamente su necesidad de mantener efectivo y otros activos financieros en
moneda extranjera, teniendo en cuenta sus obligaciones en moneda extranjera.

29.30. El PNUD gestiona activamente la exposicion neta al riesgo cambiario en diez
de las principales monedas frente al dolar de los Estados Unidos mediante opciones
de compra y contratos a término en moneda extranjera. Esas monedas son: el dolar
australiano, el doélar canadiense, la corona danesa, el euro, el yen japonés, el dolar
neozelandés, la corona noruega, la libra esterlina, la corona sueca y el franco suizo.
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Efectivo y equivalentes de efectivo, inversiones y cuentas por cobrar:
transacciones sin contraprestacion

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Total al
Délar de los Corona Otras 31 de diciembre
Estados Unidos Euro sueca monedas de 2021

Total al
31 de diciembre
de 2020

Efectivo y equivalentes de efectivo 407 479 33 556 307 125143 566 485

Inversiones

7634285 140406 5691 112 425 7 892 807

Cuentas por cobrar, sin contraprestacion 3827374 556 182 96 569 262 354 4742 479

838 512
7204 272
4 805 284

Total de efectivo y equivalentes de
efectivo, inversiones y cuentas por
cobrar: sin contraprestacion 11869 138 730 144 102 567 499 922 13201771

12 848 068

El cuadro anterior muestra las tres principales divisas de la organizacion por volumen.
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Analisis de la sensibilidad a los tipos de cambio

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

1. Depreciacion de la moneda Apreciacion de la moneda

Superavit/(déficit) Activo neto  Superavit/(déficit)  Activo neto

Euro (variacion del 10 %) (66 616) - 80 835 -
Corona sueca (variacion del 10 %) (9 313) - 11 410 -
Libra esterlina (variacion del 10 %) (7 985) - 9434 -

Estas cifras ponen de manifiesto la sensibilidad a las variaciones de los tipos de cambio del
efectivo y equivalentes de efectivo, las inversiones y las cuentas por cobrar correspondientes
a transacciones sin contraprestacion.

29.31. Al 31 de diciembre de 2021, el PNUD mantenia inversiones y saldos de
efectivo y equivalentes de efectivo en varias monedas distintas del dolar de los
Estados Unidos. El efectivo y los equivalentes de efectivo se mantuvieron en monedas
distintas del dolar de los Estados Unidos principalmente para apoyar las actividades
de operacion locales en los paises en que se ejecutan programas, donde una gran parte
de los pagos se efectiia en moneda local. El PNUD mantiene un nivel minimo de
activos en monedas locales y, siempre que es posible, convierte el saldo de moneda
local en exceso en sus cuentas bancarias a dolares de los Estados Unidos.

29.32. Los activos y pasivos financieros del Programa estan denominados
principalmente en doélares de los Estados Unidos, con lo que se reduce su exposicion
general al riesgo cambiario. El valor en libros del pasivo financiero, incluidos los
fondos recibidos por adelantado y los fondos mantenidos por cuenta de donantes, se
asienta en el libro mayor del PNUD en dolares de los Estados Unidos, si bien una
parte puede reembolsarse en moneda local a peticion del donante.

Riesgo del precio de los titulos de renta variable

29.33. En 2021, el PNUD mantuvo inversiones en titulos de renta variable en su
cartera de fondos del seguro médico posterior a la separacion del servicio y su cartera
para la terminacion del servicio/repatriacion administradas externamente. En el
cuadro que figura a continuacion se presenta la sensibilidad al precio de las
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inversiones en titulos de renta variable ante una variacion del 5 % en los precios de
las acciones. La sensibilidad se refiere a las inversiones en titulos de renta variable
clasificadas como disponibles para la venta, que se ajustan al valor de mercado a
través del activo neto/patrimonio neto, por lo que las variaciones de los precios no
tendrian repercusion alguna en la cuenta de resultados del PNUD.

Sensibilidad a los precios de las inversiones en renta variable
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Efectos en los estados financieros

31 de diciembre de 2021 Variacion de la sensibilidad Activo neto Superavit y déficit
656 195 Aumento del 5 % 32 810 -
656 195 Disminucion del 5 % (32 810) -

29.34. A pesar de la volatilidad de los mercados financieros observada en 2021,
debida en parte al impacto de la pandemia de COVID-19, el principal de la cartera de
capital circulante del PNUD sigue siendo seguro, ya que mantiene activos de alta
calidad, con el objetivo de preservar el principal de acuerdo con su politica de
inversion. Los ingresos por inversiones obtenidos de los fondos invertidos en las
carteras de capital circulante, seguro médico posterior a la separacion del servicio y
terminacion del servicio/repatriacion aumentaron de 118,5 millones de ddlares en
2020 a 135,5 millones de dolares en 2021, debido a una mayor ganancia realizada por
la venta de inversiones.

29.35. El1 PNUD supervisa activamente las calificaciones de sus participaciones y
contrapartes de inversion de acuerdo con sus directrices de inversion.

29.36. Cualquier cambio, debido a la volatilidad del mercado, en el valor de la cartera
del PNUD para el seguro médico posterior a la separacion del servicio y la cartera de
terminacion del servicio/repatriacion, que se clasifica como disponible para la venta,
no tiene ningin impacto en el superavit y el déficit comunicados. Véase la nota 20,
“Prestaciones de los empleados”, para obtener informacion adicional sobre los
cambios en el pasivo del seguro médico posterior a la separacion del servicio en 2021.

Nota 30
Partes relacionadas

Personal directivo clave

30.1. La estructura directiva del PNUD consiste en un Grupo Ejecutivo, que a fines
de 2021 estaba formado por 13 miembros. El Grupo Ejecutivo es responsable de la
direccion estratégica y la gestion operacional del Programa, y tiene la debida
autoridad para ejecutar el mandato del PNUD. En conjunto, el Grupo Ejecutivo consta
de cuatro niveles: un Secretario General Adjunto y Administrador (Administrador);
un Secretario General Adjunto (Administrador Asociado); nueve Subsecretarios
Generales (Administradores  Auxiliares); y un Asesor Especial del
Administrador/Asesor Superior sobre el Modelo y los Procesos Institucionales y un
Jefe de Gabinete y Director de la Oficina del Administrador (ex officio).
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Remuneracion
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Seguro médico posterior a la separacion

Sueldos y ajuste del servicio, prestaciones por

Numero de por lugar de Otras Remuneracion repatriacion y muerte y pasivo en

Escalon plazas destino  prestaciones total concepto de vacaciones anuales

Personal directivo clave 13 3238 1 144 4382 3872
Familiares cercanos del

personal directivo clave - - - - -

Total 13 3238 1144 4 382 3872

30.2. La remuneracion pagada al personal directivo clave incluye el sueldo, el ajuste
por lugar de destino y otras prestaciones, segun proceda, de conformidad con el
Estatuto y Reglamento del Personal de las Naciones Unidas.

30.3. Otras prestaciones del personal directivo clave incluyen las aportaciones del
PNUD a la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas, por valor
de 0,68 millones de doélares (2020: 0,63 millones de ddlares).

Préstamos

30.4. El personal del PNUD, incluido el personal directivo clave, puede solicitar
anticipos de su sueldo para fines especificos, segin lo dispuesto en el Estatuto del
Personal de las Naciones Unidas. Al 31 de diciembre de 2021, no se habian concedido
anticipos al personal directivo clave ni a sus familiares cercanos que no estuviesen al
alcance de todo el personal del PNUD.

Sistema de las Naciones Unidas

30.5. E1 PNUD participa en iniciativas del sistema de las Naciones Unidas, tales como
arreglos de financiacidon conjunta (fondos fiduciarios de donantes multiples y
programas conjuntos) y acuerdos sobre servicios comunes. En el marco de los
mecanismos de financiacién comun, las entidades de las Naciones Unidas colaboran
para llevar a cabo actividades y lograr resultados. Cada una de las entidades
participantes de las Naciones Unidas asume parte de las responsabilidades
relacionadas con la planificacion, la ejecucion, la supervision y la evaluacion de las
actividades.

30.6. E1 PNUD copatrocina el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el
VIH/Sida (ONUSIDA), una iniciativa conjunta e innovadora del sistema de las
Naciones Unidas que ofrece una respuesta coordinada a la cuestion del VIH/sida. El
PNUD participa en la determinacion de las politicas financieras y operacionales de la
Junta Coordinadora del ONUSIDA, con sede en Ginebra.
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Nota 31
Compromisos y contingencias

Compromisos abiertos
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020

Propiedades, planta y equipo 18 929 6 157
Bienes 386 011 443 955
Servicios 494 902 495 822
Total de compromisos abiertos 899 842 945 934

31.1. Al 31 de diciembre de 2021, los compromisos del PNUD correspondientes a la
adquisicion de bienes y servicios diversos contratados, pero no recibidos, ascendian

a 899,842 millones de doélares.

Compromisos de arrendamiento, por duracion
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020

Obligaciones por arrendamiento de propiedades
Menos de 1 afno 72163 69 725
De 1 a 5 aflos 94 725 65 542
Mas de 5 afios 23 367 24 160
Total de obligaciones por arrendamiento de propiedades 190 255 159 427

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2021 de 2020

Obligaciones por arrendamiento de equipo
Menos de 1 afio 90 105
De | a 5 afios 65 155
Mas de 5 afios - -
Total de obligaciones por arrendamiento de equipo 155 260

31.2. Los cuadros anteriores representan las obligaciones de pago de arrendamiento
futuras durante el periodo contractual del arrendamiento. Por lo general, la duracion
inicial de los contratos de arrendamiento de locales y equipo firmados por el PNUD
es entre uno y cinco afos.

31.3. El PNUD tiene aproximadamente 427 contratos de arrendamiento operativo de
terrenos y edificios. La mayoria de los contratos de arrendamiento son de indole
comercial. En 2021, aproximadamente 101 acuerdos fueron para el espacio
proporcionado al PNUD por los Gobiernos anfitriones de forma gratuita y se
registraron como contribuciones en especie que comprenden principalmente el uso
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donado de terrenos y edificios de 18,687 millones de dolares (2020: 15,394 millones
de doblares) (véase la nota 24, “Contribuciones voluntarias”). La renta de todos los
contratos de arrendamiento operativo se contabiliza en la partida de gastos de
alquileres, arrendamientos y servicios publicos (véase la nota 28, “Gastos”).

Activo contingente

31.4. Al 31 de diciembre de 2021, el PNUD poseia un activo contingente que
correspondia a un recinto en Sudéan del Sur cuya propiedad es objeto de disputa.
Debido a esa disputa, el PNUD no ha contabilizado los terrenos y edificios del recinto
como propiedades, planta y equipo. El valor razonable de los terrenos y edificios se
calculd por ultima vez en 2018, cuando un equipo de tasadores independientes lo
estimd en 51,368 millones de dolares.

Pasivo contingente

31.5. En el curso normal de sus operaciones, el PNUD esta sujeto a reclamaciones
que se han clasificado como: a) reclamaciones empresariales y comerciales; b)
reclamaciones relativas al derecho administrativo; y ¢) otras reclamaciones.

31.6. Al 31 de diciembre de 2021, las reclamaciones empresariales y comerciales y
las relativas al derecho administrativo ascendian, en total, a 3,748 millones de ddlares.
No se ha contabilizado ningtn deterioro del valor ni provision para pérdidas, ya que
se desconoce si las salidas de caja tendran lugar, cuando, y a cuanto ascenderan. El
PNUD no prevé que la resolucion definitiva de ninguno de los procedimientos en los
que es parte tenga efectos adversos de consideracion sobre su situacion financiera,
sus resultados o sus flujos de efectivo.

31.7. El PNUD es una organizacion asociada del Centro Internacional de Calculos
Electronicos de las Naciones Unidas, con sede en Ginebra. El memorando de
entendimiento entre las dos organizaciones establece la responsabilidad financiera de
ambas en caso de que surjan obligaciones o reclamaciones de terceros en ciertas
condiciones. Al 31 de diciembre de 2021 no existian reclamaciones de ese tipo.

Nota 32
Fondo para la Mitigacion de Desastres

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020

Saldo inicial 23 11
Total de ingresos 1019 1056
Total de gastos (1 019) (1 044)
Saldo de cierre 23 23

32.1. El Fondo para la Mitigacion de Desastres se clasifica dentro de las actividades
especiales y se financia principalmente con cargo a las cuotas del presupuesto
ordinario de la Secretaria de las Naciones Unidas para apoyar la gestion y
administracion de las actividades operacionales relacionadas con la creacion de
capacidad para la mitigacion de desastres.
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Nota 33
Hechos ocurridos después de la fecha de cierre del ejercicio

33.1. La fecha de cierre del ejercicio del PNUD es el 31 de diciembre de cada afio. La
fecha de certificacion y envio de los estados financieros es el 30 de abril del afio
posterior al cierre del ejercicio econdémico (fecha de la firma de esos estados
financieros).

33.2. No se ha producido ningun hecho importante, favorable ni desfavorable, que
haya tenido repercusiones de consideracion en los estados financieros durante el
periodo transcurrido entre la fecha de los estados financieros y la fecha en que se
autorizo su publicacion.

Nota 34
Informacion adicional

34.1
Gastos totales, por categorias de clasificacion de costos
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2021

Desarrollo
Programa 4 651 540
Eficacia del desarrollo 209 031
Coordinacion de las actividades de las Naciones Unidas para el desarrollo 20 734
Gestion 444 339
Fines especiales 77 900
Otros 242 596
Eliminacion? (261 281)
Total de gastos 5384 859

@ Este ajuste es necesario para suprimir el efecto de la recuperacidn interna de costos del
PNUD.

34.2
Gastos programaticos, por entidad de ejecucion/asociado en la ejecucion
y parte responsable

34.2.1. La entidad de ejecucion/asociado en la ejecucion es el ente que desempefia
funciones directivas y que debe rendir cuentas de la ejecucion y los resultados de un
proyecto. La entidad de ejecucion/asociado en la ejecucion puede concertar contratos
con una parte responsable para que obtenga determinados productos.
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34.2 a)
Gastos programaticos, por entidad de ejecucion/asociado en la ejecucion

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Servicios de apoyo

Participacion en reembolsables y
Recursos la financiacion Fondos actividades
ordinarios de los gastos  fiduciarios diversas Total

Gobiernos 84 066 1334514 303719 (23) 1722276
Organizaciones no gubernamentales internacionales 157 12 136 9121 - 21414
Organizaciones no gubernamentales nacionales 2575 1947 4309 - 8 831
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura - 5 - - 5
Organizacion Maritima Internacional - - 715 - 715
Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (ONU-Haébitat) - 116 - - 116
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura - - 277 - 277
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial — - 454 — 454
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos 554 6 955 58 726 - 66 235
Oficina de las Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito - 680 - - 680
Programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas - 1 - 18 273 18 274
Otras entidades de las Naciones Unidas - 2) (20) - (22)
Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo 319913 2287108 205 264 - 2812285

Total de gastos programaticos 407 265 3643460 582565 18 250 4651 540

34.2 b)

Gastos programaticos, por parte responsable

34.2.2.Por “parte responsable” se entiende la parte encargada de la obtencion
contractual de determinados productos.

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Servicios de apoyo

Participacion en reembolsables y

Recursos la financiacion Fondos actividades
ordinarios de los gastos  fiduciarios diversas Total
Gobhiernos 67 220 926 989 244 347 9 1238565
Organizaciones no gubernamentales internacionales 4 360 114 074 13 284 - 131718
Organizaciones no gubernamentales nacionales 10 680 141 892 21 927 - 174 499

Organizacion de las Naciones Unidas para -
la Alimentacién y la Agricultura 93 1932 2149 4174
Fondo Internacional de Desarrollo Agricola - - 380 - 380
Organizacién Internacional del Trabajo 231 591 - - 822
Organizacién Maritima Internacional - - 715 - 715
Organizacion Internacional para las Migraciones 23 1736 157 - 1916
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Participacion en

Servicios de apoyo
reembolsables y

Recursos la financiacion Fondos actividades

ordinarios de los gastos  fiduciarios diversas Total
Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida
(ONUSIDA) 7 1516 - - 1523
Oficina Ejecutiva del Secretario General - - 423 - 423
Organizacion Panamericana de la Salud - 1111 - - 1111
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la
Capitalizacion 882 1854 386 - 3122
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 90 14705 707 - 15 502
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo 502 229 - - 731
Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de la
Secretaria de las Naciones Unidas - 12 - - 12
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz de la
Secretaria de las Naciones Unidas - 488 126 - 614
Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacidn de la
Paz de la Secretaria de las Naciones Unidas - 40 - - 40
Comisién Economica para Africa - 20 - - 20
Comision Econ6mica y Social para Asia y el Pacifico - - 17 - 17
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura - 433 498 - 931
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) 232 7523 78 - 7 833
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente - 2 488 620 - 3108
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados - 92 23 - 115
Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (ONU-Habitat) - 8 545 - - 8 545
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial - 1089 454 - 1543
Instituto de las Naciones Unidas para Formacion Profesional
e Investigaciones - 736 404 - 1140
Instituto Latinoamericano para la Prevencion del Delito y el
Tratamiento del Delincuente - 12 - - 12
Oficina de Lucha contra el Terrorismo - 229 - - 229
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos - 16 308 59 541 - 75 849
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 250 2 891 68 - 3209
Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios de la
Secretaria de las Naciones Unidas - 1 - - 1
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas 268 5543 - - 5811
Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas
para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente - 244 640 - 884
Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones
Unidas - 74 - - 74
Universidad de las Naciones Unidas - 427 234 - 661
Programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas - 1 - 18 261 18 262
Programa Mundial de Alimentos 125 2 853 155 - 3133
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Servicios de apoyo

Participacion en reembolsables y
Recursos la financiacion Fondos actividades
ordinarios de los gastos  fiduciarios diversas Total
Organizacion Mundial de la Salud 593 13 080 1355 - 15028
Organizacién Mundial del Turismo 1 57 10 - 68
Otras entidades de las Naciones Unidas - 132 - - 132
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 321708 2373513 233867 (20) 2929068
Total de gastos programaticos 407 265 3643460 582565 18 250 4 651 540
34.3
Gastos programaticos, por region geografica
(Miles de dolares de los Estados Unidos)
Europay la
Comunidad América
Estados Asiay el de Estados Latinay el Mundiales
Africa Arabes Pacifico Independientes. Caribe y otros Total
Gastos
Servicios por contrata 310 162 425098 456 604 215138 378 319 119 428 1904 749
Gastos de personal 106 794 67 846 45 353 14 521 13 689 80 227 328 430
Suministros y articulos fungibles
utilizados 365 117 139 339 91331 178 698 373 662 15568 1163715
Gastos generales de funcionamiento 326 352 164 255 124 468 74 482 160 585 49 413 899 555
Donaciones y otras transferencias 30830 39 750 14 778 17 593 164 935 57 942 325 828
Otros gastos 4 568 6 698 2710 484 8 310 2198 24 968
Amortizaciones 1921 641 629 462 502 140 4295
Total 1145744 843 627 735873 501 378 1100 002 324916 4651540
344
Servicios de apoyo reembolsables y actividades diversas
34.4 a)
Estado de situacion financiera
(Miles de doélares de los Estados Unidos)
Programa de Reserva para Contribuciones
Servicios Acuerdos Programa de Funcionarios viviendas y guberna-
de apoyo sobre los Voluntarios Activi-  Subalternos locales de mentales de
reem- servicios de las Naciones dades  del Cuadro oficinas sobre  contrapartida
bolsables de gestion Unidas especiales Organico el terreno en efectivo Total
Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de
efectivo 54 977 2 549 10 285 3 364 3 165 1505 906 76 751
Inversiones 290 432 13 473 54 344 17 782 11 762 7 955 4787 400 535
Cuentas por cobrar,
transacciones sin
contraprestacion 2681 468 5198 2676 341 - - 11 364
Otras cuentas por cobrar 1250 - - 326 1 27 - 1604
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Programa de Reserva para Contribuciones
Servicios Acuerdos Programa de Funcionarios viviendas y guberna-
de apoyo sobre los Voluntarios Activi-  Subalternos locales de mentales de
reem- servicios de las Naciones dades  del Cuadro oficinas sobre  contrapartida
bolsables de gestion Unidas especiales Organico el terreno en efectivo Total
Anticipos efectuados 864 - 29 165 - - - 1058
Préstamos a Gobiernos - - - - - 507 - 507
Existencias 926 - 25 102 - - - 1053
Total del activo corriente 351 130 16 490 69 881 24415 15 269 9994 5693 492872

Activo no corriente
Inversiones 439 573 20 391 82251 26913 17 801 12 040 7245 606 214
Préstamos a Gobiernos - - - - - 2 265 - 2 265

Cuentas por cobrar,
transacciones sin

contraprestacion 23070 18 3349 - - - - 26 437
Propiedades, planta y equipo 53778 15 877 3668 - 8 561 - 66 899
Activos intangibles 2398 - 2 650 - - - - 5048
Otras cuentas por cobrar 21 - - 4 - - - 25

Total del activo no

corriente 518 840 20 424 89 127 30585 17 801 22 866 7245 706 888
Total del activo 869 970 36 914 159 008 55000 33070 32 860 12938 1199760
Pasivo

Pasivo corriente

Cuentas por pagar y pasivo

devengado 4 665 5 14 656 3406 14 701 (2) - 37 431

Anticipos por pagar 619 12 399 44 109 15 - - 13 186

Fondos recibidos por

adelantado e ingresos diferidos 14 217 700 - 10 - 14 - 14 941

Fondos mantenidos por cuenta

de donantes - - - 100 - - - 100

Prestaciones de los empleados 15 387 - (2) 2 (8) - - 15 379

Otros pasivos corrientes 799 - - 51 387 6 - 1243
Total del pasivo corriente 35687 13 104 14 698 3678 15 095 18 - 82 280

Pasivo no corriente

Fondos recibidos por

adelantado e ingresos diferidos 16 579 - - - - 6 - 16 585
Prestaciones de los empleados 388 436 - - - (46) - - 388390
Total del pasivo
no corriente 405 015 - - - (46) 6 - 404 975
Total del pasivo 440 702 13 104 14 698 3678 15 049 24 — 487255

Activo neto/patrimonio neto

Reservas 116 001 - — - - 25 000 - 141001
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Programa de

Reserva para Contribuciones

Servicios Acuerdos Programa de Funcionarios viviendas y guberna-
de apoyo sobre los Voluntarios Activi-  Subalternos locales de mentales de
reem- servicios de las Naciones dades  del Cuadro oficinas sobre  contrapartida
bolsables de gestion Unidas especiales Organico el terreno en efectivo Total
Superavit acumulado 313 267 23 810 144 310 51 322 18 021 7 836 12938 571504
Total del activo
neto/patrimonio neto 429 268 23 810 144 310 51 322 18 021 32 836 12938 712505
Total del pasivo y el
activo neto/patrimonio
neto 869 970 36 914 159 008 55 000 33070 32 860 12938 1199760
34.4 b)
Estado de resultados
(Miles de doélares de los Estados Unidos)
Programa de Reserva para Contribuciones
Servicios Acuerdos Programa de los Funcionarios viviendas y guberna-
de apoyo sobre  Voluntarios de Activi- Subalternos locales de mentales de
reem- servicios de las Naciones dades del Cuadro oficinas sobre  contrapartida
bolsables gestion Unidas especiales Orgdnico el terreno en efectivo Total
Ingresos
Contribuciones voluntarias 62 768 (4 087) 41 418 4193 14 694 - - 118986
Ingresos, transacciones con
contraprestacion 81 707 368 2161 25856 - 5051 — 115143
Ingresos por inversiones 3778 48 497 493 - - - 4 816
Otros ingresos 280 198 10 5420 4092 - 1 - 289721
Total de ingresos 428 451 (3661) 49 496 34634 14 694 5052 — 528 666
Gastos
Servicios por contrata 53 580 2232 16 913 4774 2 15 - 77516
Gastos de personal 264 247 91 4596 10699 13189 - — 292822
Suministros y articulos
fungibles utilizados 21 560 3641 2 280 2996 - 109 - 30586
Gastos generales de
funcionamiento 94 685 658 5863 15191 2 605 7 — 119009
Donaciones y otras
transferencias 384 - - 9 - - - 393
Otros gastos 2290 (364) 828 52 - 1) - 2 805
Amortizaciones 9 359 2 586 336 - 303 - 10586
Total de gastos 446 105 6 260 31066 34057 15796 433 — 533717
Superavit/(déficit)
del ejercicio (17 654) (9 921) 18 430 577 (1102) 4619 ~ (5051)
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34.5

Participacion en la financiacion de los gastos: Gobiernos, terceros y cooperacion

Sur-Sur, estado de resultados

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Participacion de terceros
en la financiacion

Participacion de Gobiernos
en la financiacion

Cooperacion

de los gastos de los gastos Sur-Sur Total
Ingresos
Contribuciones voluntarias 2446 513 1295 245 5504 3747 262
Ingresos, transacciones con
contraprestacion 216 311 - 527
Ingresos por inversiones 7 807 17 554 - 25 361
Otros ingresos 2678 2 541 - 5219
Total de ingresos 2 457 214 1315651 5504 3778 369
Gastos
Servicios por contrata 1011 224 397 296 3449 1411 969
Gastos de personal 198 095 20 654 572 219 321
Suministros y articulos fungibles
utilizados 489 073 530 034 1619 1020726
Gastos generales de funcionamiento 530 033 186 781 1337 718 151
Donaciones y otras transferencias 135 608 122 815 204 258 627
Otros gastos 11518 7 882 26 19 426
Amortizaciones 2114 527 6 2 647
Total de gastos 2 377 665 1265 989 7213 3650 867
Superavit/(déficit) del ejercicio 79 549 49 662 (1709) 127 502

34.6 a)

Los cuatro mayores fondos fiduciarios: estado de situacion financiera

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Fondo para el
Medio Ambiente

Fondo fiduciario
para el orden publico

Fondo Multilateral
para la Aplicacién
del Protocolo de

Fondo fiduciario
de las Naciones
Unidas para la

Mundial en el Afganistan Montreal  cooperacién Sur-Sur

Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo 30 481 3105 4661 2432
Inversiones 161 031 16 410 24 637 12 857
Cuentas por cobrar, transacciones sin
contraprestacion 286 692 - 22 125 1200
Otras cuentas por cobrar 84 - 1 -
Anticipos efectuados 30 001 39 106 7433
Existencias 1 - - -

Total del activo corriente 508 290 19 554 51 530 23922
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Fondo para el
Medio Ambiente

Fondo fiduciario
para el orden publico

Fondo Multilateral
para la Aplicacion
del Protocolo de

Fondo fiduciario
de las Naciones
Unidas para la

Mundial en el Afganistan Montreal  cooperacidén Sur-Sur
Activo no corriente
Inversiones 243 723 24 837 37 290 19 459
Cuentas por cobrar, transacciones sin
contraprestacion 638 365 - 3557 -
Propiedades, planta y equipo 969 693 5 38
Otras cuentas por cobrar 16 - - -
Total del activo no corriente 883 073 25530 40 852 19 497
Total del activo 1391 363 45 084 92 382 43 419
Pasivo
Pasivo corriente
Cuentas por pagar y pasivo devengado 5332 49 2 855 82
Anticipos por pagar 195 25 - 1223
Fondos mantenidos por cuenta
de donantes 79 - - 88
Total del pasivo corriente 5 606 74 2 855 1393
Total del pasivo 5606 74 2 855 1393
Activo neto/patrimonio neto
Superdvits/déficits acumulados 1385 757 45010 89 527 42 026
Total del activo neto/patrimonio
neto 1385 757 45010 89 527 42 026
Total del pasivo y el activo
neto/patrimonio neto 1391 363 45 084 92 382 43 419

34.6 b)

Los cuatro mayores fondos fiduciarios: estado de resultados

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Fondo para el
Medio Ambiente

Fondo fiduciario
para el orden publico

Fondo Multilateral
para la Aplicacion
del Protocolo de

Fondo fiduciario
de las Naciones
Unidas para la

Mundial en el Afganistan Montreal  cooperacion Sur-Sur

Ingresos
Contribuciones voluntarias 385 885 (120) 29 287 13 762
Ingresos por inversiones 3010 443 521 246
Otros ingresos 1493 - 640 -

Total de ingresos 390 388 323 30 448 14 008
Gastos
Servicios por contrata 180 531 68 057 23 050 5206
Gastos de personal 16 640 776 2192 120
Suministros y articulos fungibles
utilizados 35753 557 2186 5975
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Fondo Multilateral

Fondo fiduciario

Fondo para el Fondo fiduciario para la Aplicacion de las Naciones
Medio Ambiente para el orden puablico del Protocolo de Unidas para la
Mundial en el Afganistan Montreal  cooperacién Sur-Sur
Gastos generales de funcionamiento 57 064 4 358 4225 2772
Donaciones y otras transferencias 42 586 - 1 1555
Otros gastos 1434 1) 17 190
Amortizaciones 181 150 3 7
Total de gastos 334 189 73 897 31674 15 825
Superavit/(déficit) del ejercicio 56 199 (73 574) (1 226) (1817)
34.7 a)
Ventanillas de financiacion: estado de situacién financiera
34.7.1.Las ventanillas de financiacién se establecieron en 2016 como fondos
comunes tematicos del Programa, con cuatro ventanillas: 1) desarrollo sostenible y
erradicacion de la pobreza; 2) cambio climatico y reduccion del riesgo de desastres;
3) gobernanza para sociedades inclusivas y pacificas; y 4) respuesta de emergencia
basada en el desarrollo ante las crisis y recuperacion ulterior. En 2019, la
administracién del PNUD aprob¢ el redisefio de las ventanillas de financiaciéon para
que se ajustaran mas directamente a su mandato esencial, al plan estratégico para
2018-2021 y a las prioridades de los donantes. Se crearon cuatro nuevas ventanillas:
1) pobreza y desigualdad; 2) gobernanza, consolidacién de la paz, crisis y resiliencia;
3) naturaleza, clima y energia; y 4) igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres. En los estados financieros del PNUD correspondientes a 2021 se presenta
por separado cada ventanilla de financiacidn, incluidas las cuatro originales, dada su
singularidad.
Ventanillas de financiacion: estado de situacion financiera
(Miles de doélares de los Estados Unidos)
Respuesta de
emergencia
Gobernanza Cambio basada en el Igualdad de
Desarrollo para climaticoy desarrollo ante Gobernanza, géneroy
sostenible y sociedades reduccion del las crisis y ~ consolidacién  Naturaleza, empodera-
erradicacion pacificas e riesgo de recuperacion de la paz, crisis clima y Pobrezay miento de las
de la pobreza inclusivas desastres ulterior y resiliencia energia  desigualdad mujeres
Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de
efectivo 728 492 1166 140 13124 6 475 1436 127
Inversiones 3 840 2598 6 158 742 69 368 34 224 7589 671
Cuentas por cobrar,
transacciones sin
contraprestacion - - - 49 090 - — _
Otras cuentas por cobrar - 6 4 - 23 - - -
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Respuesta de
emergencia

Gobernanza Cambio basada en el Igualdad de
Desarrollo para climaticoy desarrollo ante Gobernanza, género y
sostenible y sociedades reduccion del las crisis y  consolidacién  Naturaleza, empodera-
erradicacion pacificas e riesgo de recuperacion de la paz, crisis climay Pobreza'y miento de las
de la pobreza inclusivas desastres ulterior y resiliencia energia  desigualdad mujeres
Anticipos efectuados 83 192 3 12 12 641 1846 39 86
Existencias 2 - - - - - - -
Total del activo
corriente 4 653 3288 7331 894 144 246 42 545 9064 884
Activo no corriente
Inversiones 5813 3933 9321 1125 104 990 51 798 11 486 1015
Cuentas por cobrar,
transacciones sin
contraprestacion - - - - 15 214 - - -
Propiedades, planta y
equipo - 277 - 51 95 - - -
Total del activo
no corriente 5813 4210 9321 1176 120 299 51 798 11 486 1015
Total del activo 10 466 7498 16 652 2070 264 545 94 343 20 550 1899
Pasivo
Pasivo corriente
Cuentas por pagar y pasivo
devengado 48 166 514 2 2071 15 31 15
Anticipos por pagar - - - - 9 2376 - 34
Otros pasivos corrientes - - - - 72 - - -
Total del pasivo
corriente 48 166 514 2 2152 2391 31 49
Total del pasivo 48 166 514 2 2152 2391 31 49
Activo neto/patrimonio neto
Superavit acumulado 10 418 7332 16 138 2 068 262 393 91 952 20 519 1850
Total del activo neto/
patrimonio neto 10 418 7332 16 138 2 068 262 393 91 952 20 519 1850
Total del pasivo y activo
neto/patrimonio neto 10 466 7498 16 652 2070 264 545 94 343 20 550 1899
34.7b)
Ventanillas de financiacion: estado de resultados
34.7.2.Incluidas en gobernanza, consolidacidon de la paz, crisis y resiliencia, las
contribuciones voluntarias de 81 millones de dolares son contribuciones voluntarias
de 16 millones de ddlares de las ventanillas de financiacion relacionadas con la
pandemia de COVID-19 para los siguientes fondos: a) pandemia de COVID-19 —
respuesta de los paises; b) pandemia de COVID-19 — respuesta regional; ¢) pandemia
de COVID-19 — eficacia del desarrollo; y d) Respuesta a la crisis — pandemia de
COVID-19. En cuanto a los gastos, las ventanillas de financiacion para la pandemia
de COVID-19 gastaron 68 millones de dolares del total de gastos de la ventanilla de
gobernanza, consolidacion de la paz, crisis y resiliencia, de 113 millones de dolares.
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Ventanillas de financiacion: estado de resultados
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Respuesta de
emergencia

Gobernanza Cambio basada en el Igualdad de
Desarrollo para climaticoy desarrollo ante Gobernanza, género'y
sostenible y sociedades reduccion del las crisis y  consolidacion  Naturaleza, empodera-
erradicacion pacificas e riesgo de recuperacion de la paz, crisis clima y Pobrezay miento de las
de la pobreza inclusivas desastres ulterior y resiliencia energia  desigualdad mujeres
Ingresos
Contribuciones voluntarias - (21) 25 - 81 456 13720 18 912 1719
Ingresos por inversiones 91 71 48 19 1672 590 42 8
Otros ingresos - - - (32) 24 - - -
Total de ingresos 91 50 73 (13) 83 152 14 310 18 954 1727
Gastos
Servicios por contrata 3297 2842 5782 1107 43774 2152 6 186
Gastos de personal 348 1574 1508 50 17 094 485 - 231
Suministros y articulos
fungibles utilizados 736 1647 323 795 20 644 38 18 1
Gastos generales de
funcionamiento 1192 2272 1722 627 27 608 1595 48 152
Donaciones y otras
transferencias 41 400 69 506 3248 4554 - -
Otros gastos 159 47) 19 20 672 254 1 -
Amortizaciones - 36 - 7 14 - - -
Total de gastos 5773 8724 9423 3112 113 054 9078 73 570
Superdvit/(déficit)
del ejercicio (5 682) (8 674) (9 350) (3 125) (29 902) 5232 18 881 1157

34.8

Conjunto de los fondos fiduciarios establecidos por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo: cuadro de ejecuciéon financiera

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Activo neto al
31 de diciembre

Activo neto final al
31 de diciembre

Nombre del fondo fiduciario de 2020 Ingresos (Gastos) de 2021
Administrador de los fondos: PNUD Africa

Mecanismo Africano de Evaluacion entre Pares de la

Nueva Alianza para el Desarrollo de Africa 18 - - 18
Bélgica: fondo fiduciario en apoyo al proyecto electoral

en la Republica Democratica del Congo 2 - - 2
CEE: apoyo a la estrategia nacional de lucha contra las

minas — apoyo a la puesta en funcionamiento del Centro

de Lucha contra las Minas en Casamansa (10) - 10 -
Fondo fiduciario para la justicia y la seguridad en Liberia 197 1 (28) 170
Fondo fiduciario del PNUD para el programa de remocién

de minas en Mozambique 281 1 (279) 3

22-09530
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Activo neto al
31 de diciembre

Activo neto final al
31 de diciembre

Nombre del fondo fiduciario de 2020 Ingresos (Gastos) de 2021

Fondo fiduciario del PNUD para el Programa de las

Naciones Unidas de Ensefianza y Capacitacion para

Africa Meridional 11 - - 11
Total del PNUD Africa 499 2 (297) 204

Administrador de los fondos: PNUD Estados Arabes

CEE/Sudan: programa de recuperacion y rehabilitacion de

base comunitaria para situaciones posteriores a conflictos 27 - - 27

CEE/Sudan: promocion de la igualdad, la tolerancia y la

paz mediante la difusion del Acuerdo General de Paz y del

Marco Juridico de Transicion en Sudan Meridional 3 - - 3

CEE: Fondo fiduciario para el gobierno local y la

recuperacion del pais en Sudan del Sur 28 - - 28

Fondo fiduciario para la promocion de las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones en Egipto 369 5 - 374

Fondo fiduciario para el alivio de la pobreza en la region - -

arabe @) @)

PNUD: fondo fiduciario para el Programa de Asistencia al

Pueblo Palestino 4 967 33 (316) 4 684
Total del PNUD Estados arabes 5394 38 (323) 5109

Administrador de los fondos: PNUD Asia y el Pacifico

Fondo fiduciario para el orden publico en el Afganistan 118 584 323 (73897) 45010

Fondo fiduciario en apoyo a la plena aplicacion de la

Convencion sobre Municiones en Racimo en la Reptblica

Democratica Popular Lao en el marco de la Declaracion de

Vientian sobre la Eficacia de la Ayuda 271 2 1 274

Fondo fiduciario PNUD-Republica de Corea 6 - - 6

Fondo fiduciario PNUD-Republica de Corea de apoyo

al Programa de Aprovechamiento de la Cuenca del

Rio Tumen 2582 12 (246) 2348
Total del PNUD Asia y el Pacifico 121 443 337 (74 142) 47 638

Administrador de los fondos: Direccion de Politicas y

Apoyo a Programas del PNUD

Fondo Cooperativo para el Carbono de los Bosques 6 341 468 (3 206) 3603

Fondo Multilateral para la Aplicacion del Protocolo de

Montreal 90 753 30448 (31674) 89 527

Fondo fiduciario del Fondo para el Medio Ambiente

Mundial 1329558 390388 (334 189) 1385 757

Fondo fiduciario para la lucha contra la desertificacion

y la sequia 8 - (8) -

Cuenta de Energia del PNUD 101 1 (12) 90

PNUD: fondo fiduciario tematico para la prevencion

de crisis y la recuperacion 6 355 (105) (208) 6 042

PNUD: fondo fiduciario tematico para la gobernanza

democratica 888 2 32 922

PNUD: fondo fiduciario teméatico sobre la energia para

el desarrollo sostenible (1) - 19 18
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Activo neto al

31 de diciembre

Activo neto final al
31 de diciembre

Nombre del fondo fiduciario de 2020 Ingresos (Gastos) de 2021
PNUD: fondo fiduciario tematico sobre el medio ambiente 7608 (247) (3 220) 4141
PNUD: fondo fiduciario tematico sobre el género (8) 7 1 -
PNUD: fondo fiduciario tematico sobre la tecnologia de
la informacion y las comunicaciones para el desarrollo 122 - 89 211
PNUD: fondo fiduciario tematico sobre la reduccion de
la pobreza para el desarrollo sostenible 199 - 44 243
PNUD: fondo fiduciario tematico sobre el VIH/sida 83 1 (1) 83
PNUD: fondo fiduciario para situaciones de crisis,
posteriores a un conflicto y de recuperacion (11) - 11 -
PNUD: fondo fiduciario del PNUD para las alianzas
publico-privadas para el medio ambiente urbano 26 - - 26
PNUD: fondo fiduciario para el desarrollo social
sostenible, la paz y el apoyo a los paises en situaciones
especiales 2001 11 (469) 1543
Total de la Direccion de Politicas y Apoyo
a Programas del PNUD 1444023 420974 (372 791) 1492 206
Administrador de los fondos: Direccion de Relaciones
Externas y Promocién del PNUD
PNUD-Republica de Corea: fondo fiduciario relativo a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 1314 1145 (1 241) 1218
Fondo fiduciario del PNUD para las alianzas
internacionales 203 1 (59) 145
Fondo fiduciario del PNUD para el sector privado en el
desarrollo 1129 7 (128) 1008
PNUD-Republica de Corea: fondo fiduciario relativo a los
Objetivos de Desarrollo del Milenio para la cooperacion
basada en los fondos de programacion 673 5 (6) 672
Total de 1a Direccion de Relaciones Externas
y Promocion del PNUD 3319 1158 (1 434) 3043
Administrador de los fondos: PNUD Europa
y la Comunidad de Estados Independientes
PNUD-Federacion de Rusia: fondo fiduciario para
el desarrollo 61 945 7254  (10576) 58 623
Fondo fiduciario de la CEE para el apoyo integrado
a la descentralizacion en Albania 2 - - 2
Total del PNUD Europa y la Comunidad
de Estados Independientes 61 947 7254 (10576) 58 625
Administrador de los fondos: PNUD Ginebra
Fondo fiduciario del PNUD para las alianzas innovadoras
con Gobiernos nacionales, autoridades locales, el sector
privado, organizaciones no gubernamentales, instituciones
académicas y fundaciones 3361 1008 (1617) 2752
Total del PNUD Ginebra 3361 1008 (1617) 2752
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Activo neto al
31 de diciembre

Activo neto final al
31 de diciembre

Nombre del fondo fiduciario de 2020 Ingresos (Gastos) de 2021
Administrador de los fondos: PNUD América Latina
y el Caribe
Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala 51 - - 51
PNUD-Espaia: fondo fiduciario para el desarrollo
integrado e inclusivo 286 2 - 288
Total del PNUD América Latina y el Caribe 337 2 - 339
Administrador de los fondos: Cooperacion Técnica
entre los Paises en Desarrollo del PNUD
Fondo de la India, el Brasil y Sudafrica para el Alivio
de la Pobreza y el Hambre 11 152 2082 (890) 12 344
Fondo Fiduciario Pérez-Guerrero para la Cooperacion
Sur-Sur 8 157 259 (252) 8 164
Fondo de las Naciones Unidas para la Cooperacion Sur-Sur 43 843 14008 (15 825) 42 026
Total de la Cooperacién Técnica entre los Paises
en Desarrollo del PNUD 63 152 16 349 (16 967) 62 534
Administrador de los fondos: Direccion de Politicas y Apoyo
a Programas y Direccién de Servicios de Gestion del PNUD
Cambio climatico y reduccion del riesgo de desastres 25 488 73 (9 423) 16 138
Respuesta de emergencia basada en el desarrollo ante
las crisis y recuperacion ulterior 5193 (13) (3112) 2 068
Igualdad de género y empoderamiento de las mujeres 693 1727 (570) 1850
Gobernanza para sociedades pacificas e inclusivas 16 006 50 (8 724) 7332
Gobernanza, consolidacion de la paz, crisis y resiliencia 292 295 83 152 (113 054) 262 393
Naturaleza, clima y energia 86 720 14 310 (9078) 91 952
Pobreza y desigualdad 1638 18 954 (73) 20519
Desarrollo sostenible y erradicacion de la pobreza 16 100 91 (5773) 10 418
Total de 1a Direccion de Politicas y Apoyo a
Programas y la Direccion de Servicios de Gestion
del PNUD 444 133 118 344 (149 807) 412 670
Total de los fondos fiduciarios 2147608 565466 (627 954) 2085120
Abreviaciones: CEE = Comisidn Econémica Europea y PNUD = Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo.
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