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 Resumen 

 En la presente adición se informa del estado de la aplicación de las 

recomendaciones formuladas por la Oficina de Servicios de Supervisión Interna 

(OSSI) durante el período comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 30 de junio de 

2019. Incluye una evaluación general de la aplicación de las recomendaciones, un 

desglose de las recomendaciones pendientes, una lista de las recomendaciones 

prioritarias cuya aplicación se ha retrasado, las recomendaciones con sus 

consecuencias financieras y una lista de los informes de supervisión publicados 

durante el período de que se informa. En el documento A/74/305 (Part I) se presenta 

un panorama general de las actividades no relacionadas con operaciones de 

mantenimiento de la paz realizadas por la OSSI.  

 

 

 

 

  

 * A/74/150. 

https://undocs.org/sp/A/74/305(PartI)
https://undocs.org/sp/A/74/305(PartI)
https://undocs.org/sp/A/74/150.
https://undocs.org/sp/A/74/150.
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  Abreviaturas y acrónimos1 
 

 

ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los 

Derechos Humanos 

ACNUR Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los 

Refugiados 

AMISOM Misión de la Unión Africana en Somalia 

CAPI Comisión de Administración Pública Internacional 

CCI Centro de Comercio Internacional 

CCPPNU Caja Común de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas 

CCPPNU-OGI Oficina de Gestión de las Inversiones de la Caja Común de 

Pensiones del Personal de las Naciones Unidas 

CEPA Comisión Económica para África 

CEPAL Comisión Económica para América Latina y el Caribe 

CEPE Comisión Económica para Europa 

CESPAO Comisión Económica y Social para Asia Occidental 

CESPAP Comisión Económica y Social para Asia y el Pacífico 

CIJ Corte Internacional de Justicia 

CINU Centro de Información de las Naciones Unidas 

CLD Convención de las Naciones Unidas de Lucha contra la 

Desertificación en los Países Afectados por Sequía Grave o 

Desertificación, en Particular en África 

CMNUCC Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio 

Climático 

CMPPNU Comité Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas  

CRNUPDA Centro Regional de las Naciones Unidas para la Paz y el Desarme 

en África 

DAAT Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno 

DAES Departamento de Asuntos Económicos y Sociales 

DAGGC Departamento de la Asamblea General y de Gestión de 

Conferencias 

DAO Departamento de Apoyo Operacional 

DAPCP Departamento de Asuntos Políticos y de Consolidación de la Paz 

DCG Departamento de Comunicación Global 

DEPCG Departamento de Estrategias, Políticas y Conformidad de la 

Gestión 

__________________ 

 1  El presente informe abarca el período de transición posterior a la aplicación de la iniciativa de 

reforma de la gestión de las Naciones Unidas. Algunos nombres de entidades utilizados en este 

informe reflejan la estructura organizativa anterior a enero de 2019. 
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DG Departamento de Gestión 

DOMP Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 

DOP Departamento de Operaciones de Paz 

DS Departamento de Seguridad 

FNUOS Fuerza de las Naciones Unidas de Observación de la Separación  

FPNUL Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el Líbano 

MINUJUSTH Misión de las Naciones Unidas de Apoyo a la Justicia en Haití 

MINURSO Misión de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sáhara 

Occidental 

MINUSCA Misión Multidimensional Integrada de Estabilización de las 

Naciones Unidas en la República Centroafricana 

MINUSMA Misión Multidimensional Integrada de Estabilización de las 

Naciones Unidas en Malí 

MINUSTAH Misión de Estabilización de las Naciones Unidas en Haití  

MONUSCO Misión de Estabilización de las Naciones Unidas en la República 

Democrática del Congo 

MRITP Mecanismo Residual Internacional de los Tribunales Penales 

MVNUC Misión de Verificación de las Naciones Unidas en Colombia  

OAD Oficina de Asuntos de Desarme 

OAEA Oficina del Asesor Especial para África 

OAEU Oficina de Asuntos del Espacio Ultraterrestre 

OAJ Oficina de Asuntos Jurídicos 

OARPMA Oficina del Alto Representante para los Países Menos 

Adelantados, los Países en Desarrollo Sin Litoral y los Pequeños 

Estados Insulares en Desarrollo 

OCAH Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios 

OCENU Oficina del Coordinador Especial de las Naciones Unidas para el 

Proceso de Paz del Oriente Medio  

OEESG-MYR Oficina del Representante Especial del Secretario General sobre 

la Violencia Sexual en los Conflictos 

OESG Oficina Ejecutiva del Secretario General  

OLCT Oficina de Lucha contra el Terrorismo  

ONUG Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra 

ONU-Hábitat Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos 

Humanos 

ONU-Mujeres Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el 

Empoderamiento de las Mujeres 

ONUN Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi 
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ONUSIDA Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida  

ONUUA Oficina de las Naciones Unidas ante la Unión Africana 

ONUV Oficina de las Naciones Unidas en Viena 

ONUVT Organismo de las Naciones Unidas para la Vigilancia de la 

Tregua 

OOPS Organismo de Obras Públicas y Socorro de las Naciones Unidas 

para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente 

ORESG-NCA Oficina del Representante Especial del Secretario General para la 

Cuestión de los Niños y los Conflictos Armados 

ORESG-VAC Oficina del Representante Especial del Secretario General sobre 

la Violencia contra los Niños 

OSSI Oficina de Servicios de Supervisión Interna 

PNUMA Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente 

UNAMA Misión de Asistencia de las Naciones Unidas en el Afganistán  

UNAMI Misión de Asistencia de las Naciones Unidas para el Iraq 

UNAMID Operación Híbrida de la Unión Africana y las Naciones Unidas 

en Darfur 

UNCC Comisión de Indemnización de las Naciones Unidas 

UNCTAD Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo  

UNDRR Oficina de las Naciones Unidas para la Reducción del Riesgo de 

Desastres 

UNFICYP Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz 

en Chipre 

UNICRI Instituto Interregional de las Naciones Unidas para 

Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia 

UNIOGBIS Oficina Integrada de las Naciones Unidas para la Conso lidación 

de la Paz en Guinea-Bissau 

UNISFA Fuerza Provisional de Seguridad de las Naciones Unidas para 

Abyei 

UNITAR Instituto de las Naciones Unidas para Formación Profesional e 

Investigaciones 

UNMIK Misión de Administración Provisional de las Naciones Unidas en 

Kosovo 

UNMIL Misión de las Naciones Unidas en Liberia 

UNMISS Misión de las Naciones Unidas en Sudán del Sur 

UNOCA Oficina Regional de las Naciones Unidas para África Central  

UNODC Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 

UNOPS Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos 
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UNSCEAR Comité Científico de las Naciones Unidas para el Estudio de los 

Efectos de las Radiaciones Atómicas 

UNSMIL Misión de Apoyo de las Naciones Unidas en Libia 

UNSOA Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Misión de la 

Unión Africana en Somalia 

UNSOM Misión de Asistencia de las Naciones Unidas en Somalia 

UNSOS Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo en Somalia 

VNU Voluntarios de las Naciones Unidas 
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 I. Introducción 
 

 

1. En la presente adición se informa sobre el estado de la aplicación de las 

recomendaciones formuladas por la Oficina de Servicios de Supervisión Interna 

(OSSI). El informe incluye una evaluación general de la aplicación de las 

recomendaciones (secc. II), un análisis de las recomendaciones pendientes, 

desglosadas por entidad (secc. III), una lista de las recomendaciones prioritarias cuya 

aplicación está atrasada (secc. IV), las recomendaciones con consecuencias 

financieras (secc. V) y una lista de todos los informes de supervisión publicados entre 

el 1 de julio de 2018 y el 30 de junio de 2019 (secc. VI).  

 

 

 II. Evaluación general de la aplicación de las recomendaciones 
 

 

2. En la figura que aparece a continuación se presenta un desglose del estado de la 

aplicación de las recomendaciones formuladas por la OSSI entre el 1 de enero de 2015 

y el 31 de diciembre de 2018, y se indica la tasa de aplicación correspondiente a cada 

año civil de ese período2. En 2018, la OSSI formuló 1.194 recomendaciones a 

entidades de las Naciones Unidas. De esas recomendaciones, 34 (el 3%) se 

consideraron prioritarias. Al 31 de diciembre de 2018, los directores de programas 

habían aplicado 512 (44%) de las recomendaciones formuladas durante el año civil, 

incluidas 7 (21%) de las recomendaciones prioritarias formuladas en 2018.  

 

  Estado de aplicación al 28 de febrero de 2019 de las recomendaciones formuladas 

entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2018 con indicación de las 

tasas de aplicacióna 

 

 a) Todas las recomendaciones 
 

 

 

 

__________________ 

 2  El examen de seguimiento más reciente de la aplicación de las recomendaciones importantes se 

realizó en febrero de 2019 en relación con las recomendaciones formuladas hasta el 31 de 

diciembre de 2018, de conformidad con el calendario de seguimiento establecido en 2011 (véase 

A/67/297 (Part I)). Las recomendaciones prioritarias con fecha de aplicación prevista se 

examinan cada tres meses; por lo que el informe refleja el estado de aplicación al 30 de junio de 

2019 de las recomendaciones formuladas hasta finales de diciembre de 2018. En la figura se 

presenta la información por año civil para que sea compatible con los años civiles anteriores y 

coherente con los datos de ejecución utilizados en los pactos celebrados con el personal 

directivo superior. 

Aplicadas 1004,0 961,0 753,0 512,0

2015 2016 2017 2018

Archivadas 34 47 35 17

Pendientes 71 133 316 661

Aplicadas 1 004 961 753 512
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 b) Recomendaciones prioritarias 
 

 

 a Una recomendación puede “archivarse”, por ejemplo, cuando es superada por los acontecimientos o cuando la administración 

acepta la responsabilidad por los riesgos que se derivan de la no aplicación de la recomendación. Cabe señalar que las tasas 

de aplicación de todas las recomendaciones y de las recomendaciones prioritarias se basan en el número total de 

recomendaciones aplicadas dividido por el número de recomendaciones formuladas, sin contar las que se han archivado. Las 

figuras no incluyen las recomendaciones rechazadas.  
 

 

 

 III. Análisis de las recomendaciones pendientes  
 

 

3. En el cuadro 1 se presenta información sobre el estado de todas las 

recomendaciones pendientes de aplicación formuladas hasta el 30 de junio de 2019 

para cada departamento u oficina de las Naciones Unidas. De las 1.612 

recomendaciones pendientes formuladas hasta el 30 de junio de 2019, 53 (3  %) eran 

prioritarias; 30 de las recomendaciones prioritarias no habían cumplido el plazo 

previsto y 23 aún no habían vencido. En la sección IV se presenta información 

concreta sobre las recomendaciones prioritarias cuya aplicación se ha retrasado, así 

como la explicación ofrecida por la administración. 

 

  Cuadro 1 

  Desglose de las recomendaciones pendientes y calendario de aplicación de todas las 

recomendaciones prioritarias pendientes formuladas hasta el 30 de junio de 2019 
 

 

 Recomendaciones pendientes  

Calendario de aplicación  

de las recomendaciones prioritarias  

 Total Importantes Prioritarias 

Segundo semestre  

de 2019 

2020 y años 

subsiguientes Retrasadas 

       
DAES 25 25 – – – – 

DAGGC 8 8 – – – – 

DCG 7 7 – – – – 

DEPCG 186 181 5 – 1 4 

DAO 119 118 1 – – 1 

DOP 56 50 6 – 1 5 

DAPCP 7 7 – – – – 

DS 1 1 – – – – 

2015 2016 2017 2018

Archivadas 1 1 0 0

Pendientes 3 1 6 27

Aplicadas 87 46 17 7
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 Recomendaciones pendientes  

Calendario de aplicación  

de las recomendaciones prioritarias  

 Total Importantes Prioritarias 

Segundo semestre  

de 2019 

2020 y años 

subsiguientes Retrasadas 

       
CEPA 17 17 – – – – 

CEPE 18 18 – – – – 

CEPAL 5 5 – – – – 

OESG 2 2 – – – – 

CESPAP 5 5 – – – – 

CESPAO 2 2 – – – – 

Oficina de Ética 3 3 – – – – 

CAPI 6 6 – – – – 

MRITP 24 24 – – – – 

CCI 21 21 – – – – 

MINUJUSTH 10 10 – – – – 

MINUSCA 52 51 1 1 – – 

MINUSMA 57 56 1   1 

MINUSTAH 2 2 – – – – 

MONUSCO 47 47 – – – – 

OCAH 59 59 – – – – 

ODA 7 7 – – – – 

ACNUDH 30 26 4 1 3  

OARPMA 2 2 – – – – 

OAJ 16 16 – – – – 

OAEU 7 7 – – – – 

OAEA 1 1 – – – – 

ORESG-NCA 5 5 – – – – 

OEESG-VSC 5 5 – – – – 

ORESG-VAC 5 5 – – – – 

ONUSIDA 1 1 – – – – 

UNAMA 8 8 – – – – 

UNAMI 25 25 – – – – 

UNAMID 23 22 1   1 

CLD 24 24 – – – – 

UNCTAD 18 18 – – – – 

UNDRR 7 7 – – – – 

PNUMA 55 52 3 – 2 1 

CMNUCC 45 44 1 – 1 – 

UNFICYP 10 10 – – – – 

ONU-Hábitat 58 53 5 2  3 

ACNUR 162 143 19 4 1 14 

UNICRI 5 5 – – – – 

FPNUL 39 39 – – – – 

UNISFA 3 3 – – – – 

UNITAR 4 4 – – – – 
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 Recomendaciones pendientes  

Calendario de aplicación  

de las recomendaciones prioritarias  

 Total Importantes Prioritarias 

Segundo semestre  

de 2019 

2020 y años 

subsiguientes Retrasadas 

       
CMPPNU 12 7 5 5 – – 

CCPPNU 27 26 1 – 1 – 

CCPPNU-OGI 11 11 – – – – 

UNMIL 3 3 – – – – 

UNMISS 55 55 – – – – 

ONUUA 8 8 – – – – 

OLCT 12 12 – – – – 

UNODC 37 37 – – – – 

ONUG 12 12 – – – – 

ONUN 41 41 – – – – 

UNOPS 1 1 – – – – 

ONUV 18 18 – – – – 

OOPS 3 3 – – – – 

UNSMIL 1 1 – – – – 

UNSOM 8 8 – – – – 

UNSOS 48 48 – – – – 

MVNUC 7 7 – – – – 

VNU 4 4 – – – – 

 Total 1 612 1 559 53 13 10 30 

 

 

 

 IV. Recomendaciones prioritarias cuya aplicación se ha 
retrasado  
 

 

4. En el cuadro 2 se presenta información detallada de las recomendaciones 

prioritarias cuya aplicación se ha retrasado, así como la información más actual 

facilitada por la administración sobre los progresos realizados hasta la fecha.  
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Cuadro 2 

Recomendaciones prioritarias cuya aplicación se ha retrasado 
 

 

Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       DEPCG 2015/051 El Departamento de Gestión debería examinar y 

promulgar las publicaciones administrativas sobre la 

administración y gestión del plan de seguro médico del 

personal y el mecanismo consultivo conexo de gestión 

del personal. Respuesta del cliente de julio de 2019: La 

Sección de Seguros Médicos y de Vida está trabajando 

en el proyecto de documento y la instrucción 

administrativa final debería estar lista para junio de 

2020, a tiempo para la nueva campaña de afiliación.  

Gobernanza 16/06/2015 31/12/2016 30/06/2020 

 2015/051 La Oficina de Planificación de Programas, Presupuesto y 

Contaduría General debería asignar recursos a fin de que 

se puedan establecer contratos con los administradores 

externos de los planes de seguro médico mediante 

procesos de licitación eficaces. Respuesta del cliente de 

julio de 2019: La Sección de Seguros Médicos y de Vida 

está colaborando estrechamente con la División de 

Adquisiciones para emitir dos llamados a presentación 

de propuestas. 

Cumplimiento 16/06/2015 31/12/2018 31/07/2020  

 2016/078 El Departamento de Gestión debería abordar las 

limitaciones con que tropieza la función de presentación 

de informes y de inteligencia institucional de Umoja y 

establecer controles adecuados para supervisar los datos 

relacionados con las funciones de recursos humanos. 

Respuesta del cliente de julio de 2019: La 

recomendación está en vías de aplicación.  

Recursos 

humanos 

02/08/2016 31/12/2017 30/09/2019 

 2018/102 La División de Gestión debería: a) revisar la asignación 

de funciones de alto riesgo y limitarlas a los usuarios 

autorizados; b) examinar y eliminar los conflictos en las 

autorizaciones integradas en las funciones institucionales 

críticas; y c) establecer procedimientos para impedir el 

acceso al sistema Umoja a los funcionarios separados del 

servicio, jubilados o reasignados de manera oportuna. 

Respuesta del cliente de julio de 2019: La 

recomendación está en vías de aplicación.  

Actividades 

operacionales 

23/10/2018 31/03/2019 30/09/2019 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       DAO 2014/123 La UNSOA debería elaborar y aplicar una política sobre 

los servicios aéreos y la recuperación de los costos de 

esos servicios, que se proporcionarán al personal ajeno a 

la UNSOA y a la AMISOM. Respuesta del cliente de 

julio de 2019: La política sobre servicios aéreos se ha 

finalizado y está siendo objeto de un examen final.  

Cuestiones 

financieras 

08/12/2014 30/06/2018 – 

DOMP DIE-18-010 A fin de mejorar la puntualidad y la calidad de los 

análisis y de ayudar a adoptar decisiones en sus 

respuestas operacionales a los incidentes de protección 

de civiles, el DOMP/DAAT deberían velar por que los 

sistemas existentes o previstos de reunión y gestión de 

datos de las misiones puedan obtener y calcular 

indicadores importantes sobre el desempeño en materia 

de protección de los civiles. Respuesta del cliente de 

julio de 2019: No se ha proporcionado información 

actualizada. 

Actividades 

operacionales 

30/07/2018 30/06/2019 – 

 DIE-18-010 El DOMP/DAAT deberían velar por que: a) las misiones 

los informen periódicamente acerca de los indicadores 

sobre el desempeño en materia de protección de los 

civiles antes mencionados; y b) en los informes del 

Secretario General para cada misión se incluyan medidas 

sobre el desempeño en materia de protección de los 

civiles, de conformidad con las solicitudes existentes del 

Consejo de Seguridad. Respuesta del cliente de julio de 

2019: No se ha proporcionado información actualizada.  

Actividades 

operacionales 

30/07/2018 30/06/2019 – 

 DIE-18-010 El DOMP/DAAT deberían realizar un análisis y 

establecer parámetros cuantitativos para mejorar el 

cumplimiento del mandato de protección de los civiles, 

incluidos plazos aceptables de respuesta de protección de 

los civiles. Respuesta del cliente de julio de 2019: No se 

ha proporcionado información actualizada.  

Actividades 

operacionales 

30/07/2018 30/06/2019 –  

 DIE-18-010 El DOMP/DAAT debería: a) mantener un diálogo 

estructurado y registrado con los países que aportan 

contingentes sobre los incidentes en los que al parecer no 

habían respondido, establecer los hechos en cada caso y 

determinar la rendición de cuentas; y b) evaluar 

Estrategia 30/07/2018 30/06/2019 –  
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       continuamente la respuesta de los contingentes a los 

incidentes de protección de los civiles y, en los casos en 

que se determinen los 32 problemas concretos de 

cumplimiento planteados por los países que aportan 

contingentes en relación con la protección de los civiles, 

aplicar un plan de mejora del desempeño con puntos de 

referencia e indicadores claros. Respuesta del cliente de 

julio de 2019: No se ha proporcionado información 

actualizada. 

 DIE-18-010 El DOMP/DAAT debería exigir a todos los contingentes 

militares de los países que aportan contingentes 

desplegados en misiones que llevaran registros 

exhaustivos de su respuesta a los incidentes de 

protección de los civiles, incluidas la fecha y la hora de 

las medidas adoptadas y sus resultados. Los registros 

deberían mantenerse durante toda la misión y estar a 

disposición de la misión, el DOMP y el DAAT cuando 

los soliciten. Respuesta del cliente de julio de 2019: No 

se ha proporcionado información actualizada. 

Recursos de 

información 

30/07/2018 30/06/2019 – 

MINUSMA 2015/055 La MINUSMA debería establecer procedimientos 

operativos estándar para el suministro de combustible a 

las entidades de las Naciones Unidas y otras partes y 

recuperar el monto estimado de 4,5 millones de dólares 

en cuentas pendientes por cobrar en concepto de 

combustible suministrado a entidades ajenas a la 

MINUSMA en el período comprendido entre julio de 

2013 y febrero de 2015. Respuesta del cliente de julio de 

2019: Se están tomando medidas para recuperar la suma 

estimada de 4,5 millones de dólares en cuentas 

pendientes por cobrar en concepto de combustible 

suministrado a entidades ajenas a la MINUSMA en el 

período comprendido entre julio de 2013 y febrero de 

2015. 

Cuestiones 

financieras 

19/06/2015 31/12/2015 30/06/2020 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       UNAMID 2018/139 La UNAMID debería evaluar el nivel y los tipos de 

activos necesarios hasta el final del mandato de la 

Misión, en particular: decidir cuáles activos sería 

rentable reparar; extender el uso de los activos que han 

superado su vida útil estimada pero que todavía están en 

buen estado; limitar la adquisición de nuevos activos a 

los que se necesitarán en los próximos 18 a 24 meses; y 

adoptar medidas adecuadas para eliminar o redistribuir 

oportunamente el gran volumen de artículos obsoletos y 

excedentes. Respuesta del cliente de julio de 2019: La 

recomendación ya se ha aplicado. Se proporcionará 

documentación justificativa. 

Actividades 

operacionales 

18/12/2018 31/03/2019 – 

PNUMA 2018/109 El Director Ejecutivo del PNUMA debería adoptar 

medidas tangibles para: a) sentar la pauta en los niveles 

superiores haciendo hincapié en la necesidad de que los 

administradores y el personal respeten las normas y 

reglamentos aplicables establecidos por el Secretario 

General, en particular los que rigen el uso responsable de 

los recursos de la Organización; y b) demostrar su 

compromiso personal con la rendición de cuentas y la 

transparencia en la utilización económica de los fondos 

para viajes. Respuesta del cliente de julio de 2019: La 

recomendación está en vías de aplicación. La 

Administración sigue reiterando la importancia de 

sentar la pauta en los niveles superiores.  

Cuestiones 

financieras 

16/11/2018 31/12/2018 – 

ONU-

Hábitat 

2014/120 ONU-Hábitat debería hacer un seguimiento, contabilizar 

y recuperar los activos de los proyectos que se 

encuentran bajo la custodia de los asociados en la 

ejecución, especialmente en el caso de los proyectos que 

ya han finalizado. Respuesta del cliente de junio de 

2018: La recomendación está en vías de aplicación.  

Actividades 

operacionales 

05/12/2014 30/06/2015 – 

 2019/006 ONU-Hábitat debería velar por que la secretaría de la 

Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y 

el Desarrollo Urbano Sostenible (Hábitat III) 

proporcionara a la Contraloría General del Ecuador toda 

la documentación que obrara en su poder relativa a la 

Cuestiones 

financieras 

21/02/2019 31/05/2019 – 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       selección del Operador y el desembolso de fondos por el 

Operador en nombre de Hábitat III. Respuesta del cliente 

de julio de 2019: No se ha proporcionado información 

actualizada. 

 2019/006 ONU-Hábitat debería agilizar la presentación de 

informes financieros y sustantivos a los donantes del 

fondo fiduciario de Hábitat III para asegurar la 

transparencia de los fondos recibidos de los donantes y 

mantener su confianza y su apoyo constante. Respuesta 

del cliente de julio de 2019: No se ha proporcionado 

información actualizada. 

Actividades 

operacionales 

21/02/2019 31/05/2019 – 

ACNUR 2017/010 La representación del ACNUR en Etiopía, en 

coordinación con la Dirección Regional de África y el 

Servicio de Gestión de Suministros y Logística, debería: 

a) organizar un examen independiente detallado para 

evaluar los requisitos de estructura, dotación de personal 

y capacitación necesarios para hacer frente a las 

deficiencias sistémicas y persistentes en la gestión de las 

adquisiciones y los proveedores; y b) elaborar un plan 

para completar las iniciativas en marcha a fin de 

regularizar los contratos y examinar los pagos realizados 

por bienes y servicios sin contratos. Respuesta del cliente 

de abril de 2019: el ACNUR proporcionó información 

actualizada sobre la recomendación y se refirió a los 

exámenes amplios periódicos realizados (pero no estaba 

claro qué abarcaban esos exámenes, quiénes los habían 

realizado o si eran independientes, ya que la OSSI no 

había recibido los informes sobre esos exámenes).  

Actividades 

operacionales 

15/03/2017 30/04/2017 – 

 2017/010 La representación del ACNUR en Etiopía, en 

coordinación con la Dirección Regional de África y la 

Sección de Gestión de Activos y del Parque Automotor, 

debería examinar los arreglos sobre la gestión del parque 

automotor y del combustible en Etiopía para garantizar la 

implantación de controles adecuados de la determinación 

de las necesidades de vehículos, la enajenación de 

vehículos, los planes de seguro de vehículos y la 

Actividades 

operacionales 

15/03/2017 30/04/2017 – 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       asignación y utilización de los vehículos y el 

combustible y los gastos de mantenimiento entre los 

asociados y las oficinas del ACNUR. Respuesta del 

cliente de abril de 2019: El ACNUR había llevado a 

cabo una labor exhaustiva para planificar el tamaño 

óptimo del parque automotor para 2019 (la OSSI tomó 

nota de la labor realizada para racionalizar el número 

de vehículos, pero la recomendación solo podrá 

archivarse cuando se reciban pruebas de que la 

representación ha determinado el tamaño de su parque 

automotor sobre la base de una evaluación sólida de las 

necesidades y de que se ha eliminado al menos una parte 

considerable de los 122 vehículos restantes).  

 2017/068 La representación del ACNUR en Somalia debería 

aplicar un plan de acción para asegurar que: a) los 

riesgos relacionados con la selección y retención de 

asociados, la delegación de autoridad en materia de 

adquisiciones a los asociados, la preparación de acuerdos 

de asociación para proyectos y la supervisión de los 

asociados, incluso mediante mecanismos a distancia, se 

gestionen de manera eficaz; y b) hay capacidad 

suficiente para prestar apoyo para la supervisión de las 

actividades de los proyectos. Respuesta del cliente de 

mayo de 2019: El ACNUR proporcionó información 

actualizada sobre las medidas adoptadas para aplicar la 

recomendación (a fin de archivar la recomendación, la 

OSSI desearía recibir pruebas documentales de que se 

han agotado todos los mecanismos para recuperar los 

fondos adeudados por los asociados).  

Actividades 

operacionales 

13/07/2017 31/07/2017  – 

 2017/103 La representación del ACNUR en el Camerún debería 

establecer mecanismos de coordinación adecuados y 

arreglos de supervisión de la gestión para garantizar que 

los requisitos para la selección y retención de asociados, 

para la concertación de acuerdos de asociación para 

proyectos, para la delegación de autoridad en materia de 

adquisiciones a los asociados y para la supervisión 

financiera y del desempeño, incluido el seguimiento de 

Estrategia 29/09/2017 31/12/2017 – 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       las recomendaciones formuladas en las auditorías de los 

proyectos y la recuperación de cuentas por cobrar de los 

asociados, se cumplan sistemáticamente y que los riesgos 

conexos se gestionen eficazmente. Respuesta del cliente 

de mayo de 2019: El ACNUR proporcionó información 

actualizada sobre las medidas adoptadas para aplicar la 

recomendación (no obstante, la OSSI observó que no se 

habían presentado pruebas de las medidas correctivas 

adoptadas para evitar que se repitieran los casos en que 

no se recuperaban las cuentas por cobrar de los 

asociados, y de la incapacidad para aplicar las 

recomendaciones pendientes de larga data).  

 2017/119 La División de Gestión de Recursos Humanos del 

ACNUR debería volver a examinar los mecanismos de 

gobernanza y rendición de cuentas de la administración 

con respecto al alojamiento para el personal y, en 

particular: a) reactivar el Comité Directivo de 

Alojamiento para el Personal a fin de que supervise 

estrechamente la labor y los recursos de la Dependencia 

Mundial de Alojamiento para el Personal; b) adoptar 

medidas para asegurar que se aborden las cuestiones 

sistémicas señaladas por la Dependencia Mundial de 

Alojamiento para el Personal, incluida la necesidad de 

reinvertir los ingresos por concepto de alquileres para 

mejorar las condiciones de alojamiento; y c) establecer 

mecanismos de coordinación adecuados con las oficinas 

regionales en relación con las cuestiones de alojamiento 

para el personal y velar por que las respectivas 

responsabilidades sean claras. Respuesta del cliente de 

mayo de 2019: el ACNUR había vuelto a examinar los 

mecanismos de gobernanza y rendición de cuentas de la 

administración con respecto al alojamiento para el 

personal y había redactado una instrucción 

administrativa para su publicación. En consecuencia, 

había solicitado que la fecha fijada para la aplicación se 

prorrogase hasta el 30 de septiembre de 2019.  

Recursos 

humanos 

17/11/2017 31/12/2018 30/09/2019 



 

 

 

A
/7

4
/3

0
5

 (P
a

r
t I)/A

d
d

.1
 

1
9

-1
1

8
4

6
 

1
7

/4
5

 

Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

        2018/081 La representación del ACNUR en Zambia debería: a) 

conciliar los fondos aportados a los Gobiernos de Zambia 

y Rwanda con los productos recibidos; b) desarrollar un 

plan acelerado para la expedición de permisos y 

pasaportes e iniciar el reembolso de fondos 

correspondientes a todos los saldos pendientes; y c) dar 

prioridad a la elaboración de una estrategia de protección 

respaldada por procedimientos operativos estándar 

actualizados para prestar el apoyo necesario a las 

personas de interés para el ACNUR. Respuesta del 

cliente de mayo de 2019: El ACNUR proporcionó 

información actualizada sobre las medidas adoptadas 

para aplicar la recomendación. La OSSI tomó nota de 

los progresos realizados en la elaboración de la 

estrategia de protección y procedimientos conexos (a fin 

de archivar la recomendación, la OSSI desearía recibir 

pruebas de las conciliaciones realizadas entre las sumas 

pagadas y lo que finalmente se tramitó y emitió, así 

como un plan acelerado para la recepción de los 

permisos y pasaportes pendientes). 

Cumplimiento 10/09/2018 31/03/2019 – 

 2018/081 La representación del ACNUR en Zambia debería 

elaborar un plan integral de preparación para situaciones 

de emergencia que incorporase planes para imprevistos y 

de continuidad de las operaciones y reforzar sus 

controles y mecanismos de rendición de cuentas para la 

gestión de los artículos no alimentarios durante las 

situaciones de emergencia. Respuesta del cliente de mayo 

de 2019: el ACNUR había llevado a cabo una 

conciliación parcial de los artículos que figuraban en el 

inventario básico de artículos no alimentarios de 2017 y 

consideraba que no sería rentable invertir tiempo y 

recursos en repasar las transacciones del año anterior 

para contabilizar todos los artículos. Por consiguiente, 

el ACNUR solicitó que se archivara esa recomendación 

(la OSSI ha solicitado que esta cuestión se remita al 

equipo ejecutivo superior para su examen y aprobación 

antes de archivarla sin que se haya aplicado 

plenamente). 

Cumplimiento 10/09/2018 31/03/2019 – 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

        2018/081 La representación del ACNUR en Zambia, en 

colaboración con la Oficina Regional para el África 

Meridional y la Dirección Regional de África, debería 

llevar a cabo un examen exhaustivo de sus funciones y 

procesos de adquisición y preparar un plan de acción con 

plazos precisos para abordar las cuestiones sistémicas y 

generalizadas planteadas en esta auditoría. Respuesta del 

cliente de mayo de 2019: Las iniciativas emprendidas 

para resolver las controversias con los proveedores no 

habían tenido éxito y, teniendo en cuenta la orientación 

impartida por el Servicio de Asuntos Jurídicos de que no 

se procediera a un arbitraje u otros medios jurídicos, se 

solicitaba que la recomendación se archivara, ya que 

era imposible en la práctica recuperar los pagos 

excesivos efectuados (la OSSI ha solicitado que esta 

cuestión se remita al equipo ejecutivo superior para su 

examen y aprobación antes de archivarla sin que se haya 

aplicado plenamente). 

Cumplimiento 10/09/2018 31/03/2019 – 

 2018/097 La representación del ACNUR en Uganda debería: a) 

examinar el acuerdo de asociación y el presupuesto del 

proyecto con la oficina del Primer Ministro y aplicar 

medidas de mitigación para reducir los riesgos de mal 

uso de recursos, irregularidades, posibles conflictos de 

intereses y controles deficientes; y b) llevar a cabo un 

examen detallado de la compra de un terreno que se 

utiliza como aparcamiento adyacente a la oficina del 

Primer Ministro y adoptar las medidas que sean 

apropiadas, incluso, si procede, la recuperación de la 

suma de 320.000 dólares o parte de ella. Respuesta del 

cliente de marzo de 2019: El ACNUR proporcionó 

información actualizada sobre esta recomendación (a fin 

de archivar la recomendación, el ACNUR debería 

proporcionar a la OSSI: a) los acuerdos de asociación 

para proyectos de 2019 con la oficina del Primer 

Ministro, así como nuevas pruebas del examen del 

acuerdo de asociación y del presupuesto para los 

proyectos, con el objetivo de que se reduzcan 

Actividades 

operacionales 

17/10/2018 15/12/2018 – 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       apreciablemente los riesgos de uso improductivo de los 

recursos; y b) el informe del ACNUR sobre el examen de 

la compra del terreno, así como una conclusión sobre 

esta cuestión aprobada por la administración superior o 

la recuperación parcial o total de los 320.000 dólares).  

 2018/097 El ACNUR debería evaluar las medidas de rendición de 

cuentas que se deben adoptar en relación con la 

extensión indebida de servicios caros e insostenibles de 

transporte de agua en camiones cisterna de emergencia, 

la ausencia de licitaciones competitivas, la anulación de 

los controles y la mala gestión de los contratos, lo que 

daría lugar a pérdidas sustanciales de recursos, la 

incapacidad para hacer uso óptimo de los recursos y la 

posibilidad de que contraer obligaciones importantes al 

margen de sus registros contables. Respuesta del cliente 

de marzo de 2019: Se estaban adoptando medidas y le 

proporcionaría información actualizada a la OSSI al 

respecto más adelante (a fin de archivar la 

recomendación, la OSSI desearía recibir información 

sobre las medidas de rendición de cuentas adoptadas, 

como se indica en el informe de auditoría).  

Gobernanza 17/10/2018 30/06/2019 – 

 2018/097 El ACNUR debería: a) establecer la obligación de rendir 

cuentas por no adoptar medidas correctivas oportunas en 

respuesta a irregularidades en las actividades de registro; 

y b) llevar a cabo un ejercicio sobre enseñanzas extraídas 

en relación con las actividades de registro en Uganda y 

aplicar procedimientos eficaces de gestión de riesgos en 

relación con el registro, incluidas medidas de mitigación 

de riesgos, exámenes periódicos de los riesgos por parte 

de la administración y la información oportuna acerca de 

los riesgos a los niveles directivos apropiados a fin de 

que puedan adoptar medidas. Respuesta del cliente de 

marzo de 2019: Se había realizado el ejercicio sobre 

enseñanzas extraídas y se habían presentado las 

conclusiones a la dirección ejecutiva. Con respecto a las 

medidas concretas de rendición de cuentas adoptadas a 

este respecto, estas estaban en curso (a fin de archivar 

Gobernanza 17/10/2018 30/06/2019 – 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       esta recomendación, el ACNUR debería proporcionar a 

la OSSI las conclusiones principales del ejercicio sobre 

enseñanzas extraídas en relación con las actividades de 

registro y las medidas concretas de rendición de cuentas 

que se habían adoptado). 

 2018/097 La representación del ACNUR en Uganda debería: a) 

examinar la condición de preseleccionado del asociado 

de logística para realizar adquisiciones en nombre del 

ACNUR y la capacidad del asociado para llevar a cabo 

futuras actividades de construcción, en vista de las 

numerosas deficiencias detectadas en sus actividades de 

construcción de carreteras; b) encontrar una solución 

sostenible para el mantenimiento de las carreteras 

construidas; y c) verificar el total de kilómetros de 

carreteras construidas para asegurarse de que se hayan 

completado según lo previsto y, en caso necesario, 

proceder a la debida recuperación. Respuesta del cliente 

de marzo de 2019: El ACNUR proporcionó información 

actualizada sobre la resolución de la condición de 

preseleccionado del asociado (a fin de archivar la 

recomendación, la OSSI desearía recibir: a) una 

estrategia y un plan de acción sostenibles a largo plazo 

para mantener los 1.300 kilómetros de carreteras;  b) 

pruebas de que se ha recuperado íntegramente el saldo 

restante del asociado de logística; y c) la presentación a 

la Autoridad Fiscal de Uganda, en nombre de todos los 

asociados, de los documentos necesarios para el 

reembolso del impuesto sobre el valor añadido).  

Actividades 

operacionales 

17/10/2018 31/12/2018 – 

 2019/007 En las operaciones del ACNUR en Libia se deberían 

elaborar y aplicar un plan de acción para satisfacer los 

requisitos fundamentales de la gestión de las 

operaciones, que debería incluir la aplicación del 

enfoque de equipo multifuncional obligatorio, la 

realización de una amplia evaluación de las necesidades 

de las personas de interés y la verificación de los logros 

del programa sobre la base del marco de resultados del 

ACNUR. Respuesta del cliente de mayo de 2019: El 

Estrategia 01/03/2019 30/04/2019 – 
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Entidad 

Número  

del informe Recomendación Categoría de riesgo Fecha del informe Fecha prevista 

Nueva fecha estimada 

de aplicación 

       ACNUR proporcionó información actualizada sobre las 

medidas adoptadas (a fin de archivar la recomendación, 

la OSSI desearía recibir: a) pruebas de que se ha 

llevado a cabo una amplia evaluación de las 

necesidades, que también abarcaría a los desplazados 

internos; b) una estrategia de seguimiento, incluidas 

técnicas de seguimiento a distancia; y c) un informe 

exhaustivo y preciso sobre los indicadores clave, 

respaldado por pruebas de la aplicación de la estrategia 

de seguimiento mencionada. 

 2019/007 La misión del ACNUR en Libia debería aplicar un plan 

de acción para concienciar al personal sobre las políticas 

y directrices establecidas en materia de gestión de las 

asociaciones y reforzar la supervisión de la gestión de la 

selección y retención de asociados, las adquisiciones de 

los asociados y la supervisión financiera y del 

rendimiento de los proyectos, incluso mediante técnicas 

eficaces de gestión a distancia. Respuesta del cliente de 

mayo de 2019: El ACNUR proporcionó información 

actualizada sobre las medidas adoptadas (a fin de 

archivar la recomendación, la OSSI desearía recibir: a) 

pruebas de la recuperación de todos los sobrepagos de 

gastos de apoyo de la sede a los proyectos para 2017 y 

2018; y b) la estrategia de supervisión del desempeño 

finalizada). 

Actividades 

operacionales 

01/03/2019 30/06/2019 30/09/2019 
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 V. Recomendaciones con consecuencias financieras 
 

 

5. En el cuadro 3 se presenta un resumen de las recomendaciones de la OSSI que 

tienen consecuencias financieras. La OSSI clasifica las consecuencias financieras en 

varias categorías, que incluyen pérdida y despilfarro de recursos, recuperación, 

reducción de gastos, ingresos adicionales y reducción del presupuesto.  

6. Durante el período sobre el que se informa, la OSSI determinó que las posibles 

recuperaciones y la reducción de gastos ascendían a 5,3 millones de dólares, de los 

cuales 900.000 dólares se realizaron en ese período.  

 

  Cuadro 3  

  Recomendaciones con sus consecuencias financieras, 1 de julio de 2018 

a 30 de junio de 2019  

(En dólares de los Estados Unidos) 

 

Entidad 

Número de asignación (número de 

informe) Descripción Monto estimado Monto realizado 

     
DAAT ID-0475/17 Recuperación de pagos 141 599 – 

DEPCG AH2017/615/05 (2018/126) Reducción de gastos 759 900 – 

 AH2017/615/05 (2018/126) Recuperación de pagos 31 512 – 

 ID-0022/18 Recuperación de pagos 7 480 – 

 ID-0163/17 Recuperación de pagos 8 574 – 

 ID-0450/18 Recuperación de pagos 15 990 – 

 ID-0678/17 Recuperación de pagos 6 070 – 

 ID-0963/18 Recuperación de pagos 21 958 – 

DAO AP2017/615/05 (2018/106) Pérdida y desperdicio de recursos 1 002 618 152 618 

 AP2017/616/01 (2018/071) Recuperación de pagos 1 521 000  

 AP2018/618/01 (2019/056) Pérdida y desperdicio de recursos 6 493 4 843 

OCAH ID-0291/18 Recuperación de pagos 115 347 – 

PNUMA AP2018/220/03 (2018/109) Recuperación de pagos 970 812 692 724 

CMNUCC ID-0472/18 Recuperación de pagos 27 806 – 

FPNUL AP 2017/672/01 (2018/86) Reducción de gastos 600 000  

ONUG ID-0645/17 Recuperación de pagos 12 931 – 

UNSOS AP2018/638/06 (2018/144) Pérdida y desperdicio de recursos 11 000 – 

 Total   5 261 090 850 185 

 

 

 

 VI. Informes publicados durante el período sobre el que 
se informa  
 

 

7. Durante el período de 12 meses comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 30 

de junio de 2019, la OSSI publicó 444 informes de supervisión, incluidos 8 informes 

a la Asamblea General, 142 informes de auditoría interna, 208 informes de 

investigación, 80 informes de cierre de investigaciones y 6 informes de evaluación e 

inspección. En el cuadro 4, figura una lista de todos los informes publicados durante 

el período. 
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  Cuadro 4 

  Informes publicados en el período comprendido entre el 1 de julio de 2018 y 

el 30 de junio de 2019 
 

 A. Informes a la Asamblea General 
 

 

Signatura Fecha Asunto 

   A/73/324 (Part I)  14/08/2018 Informe sobre las actividades de la Oficina de Servicios 

de Supervisión Interna correspondiente al período 

comprendido entre el 1 de julio de 2017 y el 30 de junio 

de 2018 

A/73/324 (Part I)/Add.1  14/08/2018 Informe sobre las actividades de la Oficina de Servicios 

de Supervisión Interna correspondiente al período 

comprendido entre el 1 de julio de 2017 y el 30 de junio 

de 2018 – adición 

A/73/341 04/10/2018 Auditoría global de la estructura de gobernanza y los 

procesos conexos del Comité Mixto de Pensiones del 

Personal de las Naciones Unidas 

A/73/324 (Part II)  12/02/2019 Actividades de la Oficina de Servicios de Supervisión 

Interna sobre las operaciones de paz en el período 

comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 

2018 

A/74/67 20/03/2019 Mejora de la función de evaluación y de la aplicación de 

las observaciones de las evaluaciones en la formulación, 

la ejecución y las directrices normativas de los 

programas 

E/AC.51/2019/7  22/03/2019 Evaluación del Programa de las Naciones Unidas para el 

Medio Ambiente 

E/AC.51/2019/8  25/03/2019 Evaluación de la Oficina del Alto Comisionado de las 

Naciones Unidas para los Refugiados 

E/AC.51/2019/9  25/03/2019 Evaluación de la Oficina de Asuntos Jurídicos  

 

 

 B. Informes de investigación a los directores de programas publicados por la 

División de Investigaciones, con exclusión de los informes de casos cerrados 
 

 

   

Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

     DAAT 12/07/2018 Tramitación de viajes en el Centro 

Regional de Servicios de Entebbe 

(Uganda) 

0 7 

 29/08/2018 Cuentas por cobrar y cuentas por pagar 

en la UNMIL 

0 1 

 09/10/2018 Procesamiento de la nómina de sueldos 

para el personal uniformado por el 

Centro Regional de Servicios de Entebbe 

0 3 

https://undocs.org/sp/A/73/324(PartI)
https://undocs.org/sp/A/73/324(PartI)
https://undocs.org/sp/A/73/324(PartI)/Add.1
https://undocs.org/sp/A/73/324(PartI)/Add.1
https://undocs.org/sp/A/73/341
https://undocs.org/sp/A/73/341
https://undocs.org/sp/A/73/324(PartII)
https://undocs.org/sp/A/73/324(PartII)
https://undocs.org/sp/A/74/67
https://undocs.org/sp/A/74/67
https://undocs.org/sp/E/AC.51/2019/7
https://undocs.org/sp/E/AC.51/2019/7
https://undocs.org/sp/E/AC.51/2019/8
https://undocs.org/sp/E/AC.51/2019/8
https://undocs.org/sp/E/AC.51/2019/9
https://undocs.org/sp/E/AC.51/2019/9
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Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

      19/10/2018 Gobernanza y seguridad de la tecnología 

de la información y las comunicaciones 

en el Centro Regional de Servicios de 

Entebbe 

0 11 

 14/11/2018 Reembolsos por equipo de propiedad de 

los contingentes 

0 6 

 30/11/2018 Transacciones de viajes en el Centro 

Regional de Servicios de Entebbe 

correspondientes al último trimestre de 

2017 

0 1 

 31/12/2018 Gestión de los servicios de información 

geoespacial 

0 6 

DG 24/07/2018 Adquisición y gestión de los activos de 

tecnología de la información y las 

comunicaciones en la Oficina de 

Tecnología de la Información y las 

Comunicaciones 

0 13 

 25/09/2018 Arreglos de viaje en la Secretaría en 

Nueva York 

0 11 

 23/10/2018 Implementación de Umoja 1 6 

 14/11/2018 Gestión del proceso de incorporación 

por la Oficina de Gestión de Recursos 

Humanos 

0 7 

 11/12/2018 Administración y gestión del Plan de 

Seguro Médico 

0 12 

DEPCG 26/02/2019 Tramitación de los pagos a los 

proveedores en la Sede de las Naciones 

Unidas 

0 12 

DEPCG/DAO 25/04/2019 Proyecto de retirada del sistema Galileo 

en DAO 

0 6 

 22/05/2019 Servicios de tecnología de la 

información y las comunicaciones 

prestados por los organismos de las 

Naciones Unidas al ya sustituido 

Departamento de Apoyo a las 

Actividades sobre el Terreno 

0 6 

DAO 20/03/2019 Adjudicación de un contrato para la 

prestación de servicios de seguridad sin 

armas en el Servicio de Tecnología de la 

Información y las Comunicaciones de 

las Naciones Unidas en Valencia 

0 0 

DPA 27/07/2018 Apoyo a las misiones políticas 

especiales del grupo temático II 

0 11 
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Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

     DOMP, 

MONUSCO 

01/08/2018 Operaciones de policía de las Naciones 

Unidas  

0 12 

DOP 29/03/2019 Aplicación y gestión del Sistema de 

Disponibilidad de Capacidades de 

Mantenimiento de la Paz 

0 8 

CEPA 31/07/2018 Integración de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible en un programa de 

trabajo 

0 6 

 

26/06/2019 Renovación del Palacio de África y 

proyectos de construcción del centro de 

visitas 

0 4 

CEPE 21/09/2018 Gestión de fondos fiduciarios 0 11 
 

13/03/2019 Fondo Fiduciario para el transporte 

internacional por carretera 

0 10 

CEPAL 31/08/2018 Gestión del módulo económico de 

subprogramas 

0 2 

CESPAP 17/06/2019 Estudio documental del proyecto de 

acondicionamiento para la mitigación 

del riesgo sísmico y la sustitución de los 

activos al término de su ciclo de vida 

0 3 

CCI 18/10/2018 Proyectos financiados por el Fondo 

Fiduciario de los Países Bajos 

0 4 

MRITP 12/10/2018 Gestión de los recursos del equipo de 

seguimiento 

0 5 

 31/12/2018 Gestión de la asistencia letrada y las 

cuestiones de defensa 

0 0 

 05/03/2019 Proyecto de base de datos judicial 

unificada 

0 4 

 14/06/2019 Gestión de la seguridad en las oficinas 

de Arusha y Kigali 

0 4 

MINUJUSTH 16/10/2018 Arreglos logísticos para apoyar la 

ejecución del mandato 

0 10 

 29/03/2019 Estructuras establecidas para la 

ejecución de los mandatos 

0 5 

MINUSCA 28/11/2018 Programa de asuntos políticos 0 7 

 14/12/2018 Continuidad de las operaciones 0 4 

 27/12/2018 Gestión del combustible 0 7 

 28/12/2018 Operaciones de almacén 1 8 

 17/06/2019 Incorporación de la perspectiva de 

género y capacidad de respuesta 

0 5 
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Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

      19/06/2019 Gestión del tiempo y asistencia 0 6 

 25/06/2019 Aplicación del plan de acción ambiental 

en la UNAMID 

0 6 

MINUSMA 11/07/2018 Contratación y selección de personal 

internacional 

0 10 

 24/09/2018 Operaciones de protección de los civiles 0 7 

 22/10/2018 Gestión del parque automotor 0 11 

 14/03/2019 Gestión del fondo fiduciario para la paz 

y la seguridad 

0 7 

 21/03/2019 Aplicación del plan de acción ambiental 

en la UNAMID 

0 10 

 29/04/2019 Operaciones de control de 

desplazamientos 

0 5 

 19/06/2019 Incorporación de la perspectiva de 

género y capacidad de respuesta 

0 5 

 24/06/2019 Aplicación de medidas de seguridad 0 5 

MONUSCO 30/11/2018 Operaciones de control de 

desplazamientos 

0 5 

 04/12/2018 Programa de apoyo a la justicia 0 3 

 24/12/2018 Desarme, desmovilización y 

reintegración 

0 13 

 19/03/2019 Incorporación de la perspectiva de 

género y capacidad de respuesta 

0 6 

 30/06/2019 Gestión de las raciones 0 3 

 30/06/2019 Adquisición local y planificación de las 

adquisiciones 

0 9 

OCAH 31/10/2018 Apoyo estratégico a los mecanismos 

mundiales de coordinación 

interinstitucional de la asistencia 

humanitaria 

0 4 

 17/12/2018 Operaciones de la Oficina Regional para 

África Occidental y Central 

0 7 

 30/04/2019 Operaciones de la Oficina Regional para 

África Meridional y Oriental 

0 2 

 22/05/2019 Operaciones de la Oficina Regional para 

Asia y el Pacífico 

0 6 

UNAMA 30/10/2018 Programa de comunicaciones 

estratégicas 

0 3 

 

27/03/2019 Limpieza de datos personales en Umoja 0 2 
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Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

     UNAMI 14/11/2018 Programa de derechos humanos 0 4 

 12/12/2018 Proyectos de construcción 0 7 

 26/06/2019 Programa de comunicaciones 

estratégicas 

0 4 

UNAMI, UNAMA, 

DAO 

27/06/2019 Gestión de los viajes en la Oficina 

Conjunta de Apoyo de Kuwait 

0 6 

UNAMID 25/09/2018 Cierre de la base de operaciones 0 2 

 11/12/2018 Operaciones de almacenamiento 0 6 

 11/12/2018 Gestión de los registros de licencias y de 

asistencia 

0 8 

 18/12/2018 Gestión de activos 1 5 

 25/03/2019 Gestión de contratos 0 5 

 20/06/2019 Incorporación de la perspectiva de 

género y capacidad de respuesta 

0 4 

UNCC 09/05/2019 Pagos de solicitudes de reembolso 0 0 

UNCCD 10/04/2019 Mecanismo Mundial 0 8 

UNCTAD 21/11/2018 Presentación de información financiera 

del programa de fortalecimiento de 

instituciones y capacidades en el área de 

políticas de competencia y protección 

del consumidor 

0 2 

 13/12/2018 Servicio de Apoyo Intergubernamental 0 12 

 15/03/2019 Servicios de estadística 0 5 

UNDRR 18/12/2018 Oficina de las Naciones Unidas para la 

Reducción del Riesgo de Desastres 

0 8 

PNUMA 16/11/2018 Viajes oficiales 1 13 

 15/05/2019 Oficina de proyectos en el Afganistán 0 11 

CMNUCC 18/09/2018 Prestaciones y derechos 0 5 

 15/05/2019 Programa de mecanismos de desarrollo 

sostenible 

0 5 

ONU-Hábitat 03/08/2018 Subprograma de investigación y 

desarrollo de la capacidad 

0 5 

 12/10/2018 Programa en Barcelona 0 6 

 21/02/2019 Gestión financiera de la Conferencia de 

las Naciones Unidas sobre la Vivienda y 

el Desarrollo Urbano Sostenible  

(Hábitat III) 

4 6 

 25/06/2019 Noveno período de sesiones del Foro 

Urbano Mundial 

0 6 
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Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

     ONU-Hábitat, 

ONUN, PNUMA 

01/02/2019 Gestión de contratos 0 7 

ACNUR 31/08/2018 Operaciones en Angola 0 5 

 10/09/2018 Operaciones en Zambia 4 2 

 09/10/2018 Módulo actualizado de recursos 

humanos del sistema de Gestión de 

Sistemas, Recursos y Personal  

1 4 

 17/10/2018 Operaciones en Uganda 6 6 

 16/11/2018 Operaciones en Sudán del Sur 0 5 

 19/11/2018 Examen de las cuestiones recurrentes en 

la supervisión de programas en los 

anteriores informes de auditoría interna 

1 4 

 30/11/2018 Operaciones en la República Árabe Siria 0 6 

 12/12/2018 Gestión de almacenes en las operaciones 

sobre el terreno 

0 5 

 14/12/2018 Operaciones en el Líbano 0 3 

 18/12/2018 Operaciones en Djibouti 1 5 

 20/12/2018 Disposiciones para la presentación de 

informes sobre el uso de los fondos de 

los donantes 

0 6 

 20/12/2018 Operaciones en Côte d’Ivoire 0 4 

 31/12/2018 Representación regional para África 

Occidental 

0 7 

 24/01/2019 Operaciones en el Afganistán 1 7 

 29/01/2019 Operaciones regionales para Europa 

Septentrional en Suecia 

0 4 

 18/02/2019 Operaciones en Ucrania 0 5 

 01/03/2019 Operaciones en Libia 4 4 

 13/03/2019 Actualización del módulo de finanzas y 

cadena de suministro del sistema de 

Gestión de Sistemas, Recursos y 

Personal 

0 8 

 28/03/2019 Operaciones en Malawi 0 7 

 22/05/2019 Operaciones en la República Unida de 

Tanzanía 

3 3 

 12/06/2019 Respuesta de emergencia en Nigeria 1 7 

 14/06/2019 Preparación para situaciones de 

emergencia 

0 6 

 14/06/2019 Operaciones en México 0 6 
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Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

      14/06/2019 Disposiciones relativas a las 

intervenciones en efectivo en la 

situación de emergencia en la República 

Árabe Siria 

0 5 

UNICRI 11/09/2018 Gestión de los recursos humanos 0 10 

FPNUL 24/09/2018 Seguridad 0 11 

 25/09/2018 Gestión de los activos y las existencias 

de tecnología de la información y las 

comunicaciones 

0 3 

 30/04/2019 Comunicaciones estratégicas e 

información pública 

0 7 

 15/05/2019 Gestión ambiental 0 11 

 28/06/2019 Gestión del combustible 0 2 

UNISFA 12/12/2018 Control de desechos 0 3 

UNITAR 19/12/2018 Gestión de los recursos humanos 0 9 

CCPPNU 19/11/2018 Certificados de titularidad en la 

Secretaría 

1 4 

 12/06/2019 Interfaces de datos y contribuciones 

mensuales 

0 6 

CCPPNU-OGI 26/04/2019 Servicios de tecnología de la 

información y las comunicaciones 

prestados por organismos de las 

Naciones Unidas 

0 8 

UNMISS 06/12/2018 Operaciones de control de 

desplazamientos 

0 4 

 13/12/2018 Proyectos de ingeniería 0 5 

 18/12/2018 Contratación 0 2 

 19/12/2018 Operaciones de policía de las Naciones 

Unidas 

0 9 

 05/03/2019 Adquisición local 0 6 

 21/06/2019 Incorporación de la perspectiva de 

género y capacidad de respuesta 

0 6 

OLCT 06/12/2018 Centro de las Naciones Unidas contra el 

Terrorismo 

0 12 

UNODC 24/07/2018 Gestión de compras y contratos en 

Colombia 

0 5 

 06/12/2018 Operaciones en el Pakistán 0 7 

ONUG 16/10/2018 Servicios médicos 0 5 
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Número de 

recomendaciones 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría Prioritarias Importantes 

      29/10/2018 Gestión del fondo fiduciario para 

servicios locales de apoyo 

0 4 

 02/04/2019 Actividades de adquisición 0 3 

ONUN 31/12/2018 Tramitación de la nómina de sueldos 0 3 

ONUV 21/06/2019 Actividades de adquisición 0 8 

UNSOS 03/10/2018 Funcionamiento y mantenimiento de 

bienes no fungibles 

0 3 

 11/12/2018 Gestión de los recursos humanos 0 5 

 24/04/2019 Gestión del fondo fiduciario de las 

Naciones Unidas en apoyo de la Misión 

de la Unión Africana a Somalia y el 

Ejército Nacional Somalí 

0 7 

UNSOS, UNSOM 27/11/2018 Función de conducta y disciplina, 

actividades de bienestar del personal y 

servicios de asesoramiento 

0 5 

 13/12/2018 Información pública 0 5 

 20/12/2018 Gestión de los registros de licencias y de 

asistencia 

0 6 

 27/03/2019 Uso de consultores y contratistas 

particulares 

0 4 

ONUVT, OCENU 23/10/2018 Gestión financiera y de recursos 

humanos 

0 3 

MVNUC 12/12/2018 MVNUC 0 7 

 

 

 C. Informes de investigación a los directores de programas publicados por la 

División de Investigaciones, con exclusión de los informes de casos cerrados 
 

 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe 

   
DAAT 31/07/2018 Informe de investigación sobre las actividades externas no 

autorizadas de un funcionario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre un posible caso de fraude por 

parte de un funcionario en relación con el subsidio de 

educación 

DAGGC 30/11/2018 Informe de investigación sobre el incumplimiento del deber 

de declarar la información requerida por parte de un 

funcionario 

 30/04/2019 Informe de investigación sobre posibles irregularidades 

cometidas por un funcionario en relación con la asistencia  

 14/05/2019 Informe de investigación sobre posibles irregularidades 

cometidas por un funcionario en relación con la asistencia 
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Entidad Fecha de publicación Tema del informe 

   
DCG 14/05/2019 Informe de investigación relativo a un caso de acoso sexual 

por parte de un empleado del proveedor 

DG 31/07/2018 Informe de investigación sobre un posible caso de conducta 

indebida de un funcionario 

DEPCG 31/01/2019 Informe de investigación sobre un posible caso de represalia 

en la Oficina de Tecnología de la Información y las 

Comunicaciones 

DAO 20/03/2019 Informe de investigación sobre la participación de un 

funcionario en actividades externas 

 16/05/2019 Informe de investigación sobre la incitación al delito y 

aceptación de sobornos a cambio de contratos individuales 

por parte de un funcionario 

 28/06/2019 Informe de investigación sobre abusos sexuales cometidos 

por un funcionario 

DPA 19/03/2019 Informe de investigación sobre un posible caso de acoso 

sexual por parte de un funcionario 

DIP 30/09/2018 Informe de investigación sobre la agresión física contra un 

oficial de seguridad de guardia por parte de un funcionario  

DOMP 30/09/2018 Informe de investigación sobre un posible caso de acoso 

sexual cometido por un exfuncionario 

DS 28/06/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario de la Autoridad Internacional de los Fondos 

Marinos en Jamaica 

CEPA 31/12/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 18/02/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 18/03/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 25/03/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

CEPAL 15/05/2019 Informe de investigación sobre el acoso sexual 

CESPAP 23/07/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 28/08/2018 Informe de investigación sobre abuso de autoridad por parte 

de un funcionario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre abuso de autoridad por parte 

de un funcionario 

Oficina de Ética 30/08/2018 Informe de investigación sobre un caso de represalia por parte 

de un exfuncionario 

CIJ 24/09/2018 Informe de investigación sobre un posible caso de abuso de 

autoridad y hostigamiento 
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Entidad Fecha de publicación Tema del informe 

   
CAPI 14/11/2018 Informe de investigación sobre conducta indebida 

CCI 28/08/2018 Informe de investigación sobre una falta de conducta grave 

cometida por un funcionario 

 30/04/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

MRITP 31/07/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

MINUJUSTH 18/03/2019 Informe de investigación sobre posibles solicitudes 

fraudulentas presentadas por tres agentes de policía de las 

Naciones Unidas 

MINURSO 23/07/2018 Informe de investigación sobre un intento de violación 

cometido por un funcionario 

 31/01/2019 Informe de investigación sobre represalia por parte de un 

funcionario 

 18/03/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

MINUSCA 02/08/2018 Informe sobre el contingente relativo a la venta irregular de 

raciones de las Naciones Unidas 

 28/08/2018 Informe sobre explotación y abusos sexuales e 

incumplimiento del deber de informar sobre una denuncia por 

parte de miembros de una unidad de apoyo policial  

 30/09/2018 Informe de investigación sobre la falsa declaración de 

calificaciones académicas por parte de un funcionario  

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre abuso sexual de una 

persona menor de edad cometido por un miembro del 

personal de mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 
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 29/10/2018 Informe de investigación sobre una denuncia de abuso sexual 

de un menor por parte de un agente de una dependencia de 

policía constituida 

 29/10/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Adición al informe relativo a un contingente sobre 

explotación y abuso sexuales cometidos por miembros del 

personal de mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre irregularidades financieras 

cometidas por un funcionario 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre el incumplimiento del deber 

de denunciar un caso de explotación sexual por parte de un 

funcionario 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre irregularidades financieras 

cometidas por un voluntario de las Naciones Unidas 

 25/01/2019 Informe relativo a un contingente sobre una denuncia de uso 

excesivo de la fuerza por parte de miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 25/01/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/01/2019 Informe consultivo sobre el suministro de bienes y servicios 

por un proveedor 

 31/01/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/01/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 
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 31/01/2019 Informe de investigación sobre el uso excesivo de la fuerza y 

malos tratos infligidos a personas detenidas y encarceladas 

por un miembro de una unidad de policía constituida 

 31/01/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 13/02/2019 Informe relativo a un contingente sobre la tentativa de venta 

de municiones por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 08/05/2019 Informe de investigación sobre conducta insatisfactoria por 

parte de un funcionario 

 08/05/2019 Informe de investigación sobre conducta insatisfactoria por 

parte de un funcionario 

 13/05/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 14/05/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 16/05/2019 Informe relativo a un contingente sobre acoso y agresión 

sexuales por parte de un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 24/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 24/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre la manipulación 

irrespetuosa de los restos de personas fallecidas por parte de 

miembros del personal de mantenimiento de la paz 

 24/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 24/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 25/06/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un voluntario de las Naciones Unidas 

 28/06/2019 Informe de investigación sobre conducta insatisfactoria por 

parte de un funcionario 

MINUSMA 23/07/2018 Informe de investigación sobre explotación sexual por parte 

de un funcionario 

 31/07/2018 Informe de investigación sobre la agresión física y amenazas 

de muerte por parte de un funcionario 

 16/08/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  
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 30/09/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/09/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/09/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 06/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario en relación con el combustible  

 30/11/2018 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un contratista en relación con el combustible 

 12/12/2018 Informe de investigación sobre acoso sexual por parte de un 

funcionario 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre una falta de conducta 

grave cometida por un oficial de Estado Mayor 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre explotación y abuso sexuales 

cometidos por un agente de policía de las Naciones Unidas 

 30/04/2019 Informe de investigación sobre violaciones de la legislación 

nacional cometidas por un funcionario 

 14/05/2019 Informe relativo a un contingente sobre una falta de conducta 

grave cometida por un comandante de batallón 

 25/06/2019 Informe de investigación sobre explotación sexual por parte 

de un funcionario 

MONUSCO 31/07/2018 Informe de investigación sobre abusos sexuales cometidos 

por un observador militar 
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 08/08/2018 Informe de investigación sobre la contribución de un 

voluntario de las Naciones Unidas a la comisión de actos de 

explotación y abuso sexuales de un menor 

 13/08/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 

por un miembro del personal de mantenimiento de la paz 

 22/08/2018 Informe de investigación sobre abusos sexuales cometidos 

por un funcionario 

 28/08/2018 Informe de investigación sobre explotación sexual por parte 

de un oficial penitenciario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre abuso sexual 

cometido por un oficial de Estado Mayor 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 

por un miembro del personal de mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 

por un miembro del personal de mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre fraude cometido por un 

voluntario de las Naciones Unidas 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre explotación sexual por un 

agente de una unidad de policía constituida 

 29/10/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 30/11/2018 Informe enmendado relativo a un contingente sobre la 

agresión física cometida por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre tentativas de 

comercio ilegal de minerales y soborno por parte de 

miembros del personal de mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre abuso sexual por 

parte de un miembro del personal de mantenimiento de la paz  

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre la presunta ausencia no 

autorizada de un funcionario de la zona de la misión 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre el incumplimiento del deber 

de denunciar el abuso sexual por parte de un funcionario 



 
A/74/305 (Part I)/Add.1 

 

37/45 19-11846 

 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe 

   
 31/12/2018 Informe de investigación sobre un posible caso de fraude por 

parte de un funcionario en relación con el seguro médico  

 31/12/2018 Informe de investigación sobre el empleo y las actividades 

externas de un funcionario 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre explotación y abuso sexuales 

cometidos por un voluntario de las Naciones Unidas 

 25/01/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 25/01/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 31/01/2019 Informe de investigación sobre el incumplimiento del deber 

de denunciar los abusos sexuales y de cooperar con una 

investigación de la OSSI por parte de un funcionario  

 31/01/2019 Informe de investigación sobre irregularidades cometidas por 

un funcionario en relación con la contratación 

 18/02/2019 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un funcionario 

 18/02/2019 Informe de investigación sobre explotación y abuso sexuales 

por un agente de policía de las Naciones Unidas 

 13/03/2019 Informe relativo a un contingente sobre el fraude cometido 

por miembros del personal de mantenimiento de la paz 

 18/03/2019 Informe de investigación sobre explotación sexual y agresión 

física por parte de un voluntario de las Naciones Unidas 

 19/03/2019 Informe de investigación sobre un posible caso de fraude por 

parte de un proveedor en relación con las adquisiciones 

 14/05/2019 Informe de investigación sobre un posible caso de fraude por 

parte de un funcionario en relación con el subsidio de 

educación 

 25/06/2019 Informe de investigación sobre explotación sexual por parte 

de un observador militar 

 28/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 28/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación y abuso 

sexuales cometidos por miembros del personal de 

mantenimiento de la paz 

 28/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre un caso de soborno 

cometido por un oficial de Estado Mayor 

 28/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre posesión ilícita de 

municiones por un miembro del personal de mantenimiento 

de la paz 
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 28/06/2019 Informe de investigación sobre uso público de cannabis y 

soborno por observadores militares 

OCAH 25/03/2019 Informe de investigación sobre fraude y apropiación indebida 

de fondos de proyectos de donantes del Fondo Humanitario 

para Somalia  

AOD, CRNUPDA 14/05/2019 Informe de investigación sobre el fraude cometido por un 

voluntario de las Naciones Unidas en relación con los gastos  

ACNUDH 19/07/2018 Informe de investigación sobre una falta de conducta grave 

cometida por un funcionario 

 19/07/2018 Informe de investigación sobre una falta de conducta grave 

cometida por un funcionario 

 14/05/2019 Informe de investigación sobre conducta insatisfactoria por 

parte de un funcionario 

OSSI 06/05/2019 Informe de investigación sobre conducta insatisfactoria por 

parte de un funcionario 

UNAMA 30/11/2018 Informe de investigación sobre una tentativa de soborno y 

falsificación de documentos por parte de un proveedor  

UNAMI 23/07/2018 Informe de investigación sobre el robo de armas de fuego y 

municiones 

 29/10/2018 Informe de investigación sobre el robo de armas de fuego y 

municiones 

 29/10/2018 Informe de investigación sobre el robo de armas de fuego y 

municiones 

 30/04/2019 Informe de investigación sobre el robo de armas de fuego y 

municiones 

UNAMID 31/12/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

UNCCD 31/12/2018 Informe de investigación sobre represalia por parte de un 

funcionario 

UNCTAD 14/05/2019 Informe de investigación sobre abuso de autoridad por parte 

de un exfuncionario 

FNUOS 25/06/2019 Informe relativo a un contingente sobre la venta de armas de 

fuego por miembros del personal de mantenimiento de la paz  

PNUMA 30/09/2018 Informe de investigación sobre las actividades externas no 

autorizadas de un funcionario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre fraude en relación con los 

viajes y utilización indebida de recursos oficiales por parte de 

un funcionario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre posible conducta indebida por 

parte de un funcionario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre un presunto caso de fraude 

por parte de un funcionario en relación con el subsidio de 

educación 
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 29/03/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 24/06/2019 Informe de investigación sobre las actividades externas no 

autorizadas de un funcionario 

CMNUCC 28/06/2019 Informe de investigación sobre abuso de las prestaciones de 

un funcionario 

UNFICYP 30/09/2018 Informe relativo a un contingente sobre conducta indebida 

por parte de un miembro del personal de mantenimiento de la 

paz 

 18/03/2019 Informe relativo a un contingente sobre una falta de conducta 

grave por parte de un miembro del personal de mantenimiento 

de la paz 

ONU-Hábitat 30/09/2018 Informe de investigación sobre abusos sexuales cometidos 

por un funcionario 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 18/02/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 30/04/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

ACNUR 30/04/2019 Informe de investigación sobre declaración errónea en una 

solicitud de empleo por parte de un funcionario 

Sede de las 

Naciones Unidas 

29/10/2018 Informe de investigación sobre la participación no autorizada 

de un funcionario en actividades externas 

 31/01/2019 Informe de investigación sobre conducta insatisfactoria de un 

miembro del personal que no era funcionario 

CINU Tanzanía 31/12/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

FPNUL 06/11/2018 Informe relativo a un contingente sobre una falta de conducta 

grave por parte de un miembro del personal de mantenimiento 

de la paz 

UNIOGBIS 31/01/2019 Informe de investigación sobre explotación y abuso sexuales 

cometidos por un funcionario 

UNISFA 30/04/2019 Informe de investigación sobre conflicto de intereses de un 

funcionario 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre un presunto caso de acoso 

sexual por parte de un funcionario 

CCPPNU 20/03/2019 Informe de investigación sobre la posible participación en la 

modificación de documentos de las Naciones Unidas y 

actividades externas por parte de un funcionario 

UNMIK 24/05/2019 Informe de investigación sobre represalia 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre las actividades externas no 

autorizadas de un funcionario 
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UNMIL 08/08/2018 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 

por un miembro del personal de mantenimiento de la paz 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre explotación y abuso sexuales 

por un observador militar de las Naciones Unidas 

 31/12/2018 Adición al informe relativo a un contingente sobre el abuso 

sexual de un menor por un miembro del personal de 

mantenimiento de la paz 

 18/03/2019 Informe de investigación sobre conducta sexual indebida por 

parte de un funcionario 

UNMISS 30/09/2018 Informe de investigación sobre denuncias de acoso sexual por 

parte de un agente de policía de las Naciones Unidas 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre denuncias de acoso sexual por 

parte de un agente de policía de las Naciones Unidas 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre denuncias de acoso sexual por 

parte de un agente de policía de las Naciones Unidas 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre una presunta solicitud de 

licencia de enfermedad con certificado médico fraudulento  

 31/12/2018 Informe de investigación sobre explotación sexual y 

amenazas por parte de un funcionario 

 18/02/2019 Informe relativo a un contingente sobre explotación sexual 

por miembros del personal de mantenimiento de la paz 

 29/03/2019 Informe de investigación sobre fraude cometido por un 

funcionario en relación con el derecho a vacaciones  

 29/03/2019 Informe relativo a un contingente sobre acoso sexual por 

parte de un miembro del personal de mantenimiento de la paz  

 29/03/2019 Informe de investigación sobre violación de la 

confidencialidad por parte de un funcionario 

 29/03/2019 Informe de investigación sobre una denuncia de agresión 

física a personas de la población local por un funcionario  

 14/05/2019 Informe relativo a un contingente sobre el asesinato de dos 

nacionales de Sudán del Sur a manos de miembros del 

personal de mantenimiento de la paz 

 24/06/2019 Informe de investigación sobre la falsificación de un registro 

por un voluntario de las Naciones Unidas 

 28/06/2019 Informe de investigación sobre la falsificación y falsa 

declaración por parte de un funcionario 

UNOCA 12/12/2018 Informe de investigación sobre una presunta falta de conducta 

por un funcionario 

 28/06/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

UNODC 19/07/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 
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 14/05/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

ONUG 28/06/2019 Informe de investigación sobre un caso de fraude cometido 

por un consultor 

ONUN 28/08/2018 Informe de investigación sobre acoso sexual por parte de un 

funcionario 

 30/09/2018 Informe de investigación sobre un presunto caso de fraude en 

relación con el seguro 

UNOPS 18/03/2019 Informe de investigación sobre la conducta insatisfactoria de 

un funcionario 

CRNUPDA 18/02/2019 Informe de investigación sobre el incumplimiento del deber 

de denunciar gastos fraudulentos 

OOPS 31/07/2018 Informe de investigación sobre una investigación no 

autorizada y abuso de autoridad por parte de un funcionario  

 14/05/2019 Informe de investigación sobre la falta de cooperación con 

una investigación autorizada por parte de un funcionario  

UNSOM 12/12/2018 Informe de investigación sobre un presunto fraude cometido 

por un funcionario 

UNSOS 31/07/2018 Informe de investigación sobre un presunto robo de 

accesorios de armas de fuego 

 31/12/2018 Informe de investigación sobre denuncias de actividades 

externas no autorizadas por parte de un funcionario 

 14/05/2019 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

ONUVT, OCENU 25/06/2019 Informe consultivo sobre los riesgos derivados de la 

utilización indebida de permisos de conducir  

MVNUC 29/03/2019 Informe de investigación sobre acoso sexual por parte de un 

funcionario 

ONU-Mujeres 06/11/2018 Informe de investigación sobre conducta prohibida por parte 

de un funcionario 

 24/05/2019 Informe de investigación sobre el posible uso indebido de una 

cuenta oficial del United Parcel Service por un funcionario  

 

 

 D. Informes de casos cerrados presentados por la División de Investigaciones 
 

 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe de auditoría 

   
DAES 31/12/2018 Posible fraude por parte de un consultor 

 31/12/2018 Posible falta de conducta por parte de un funcionario  

DAAT 29/03/2019 Fraude cometido por un funcionario en relación con los viajes  

DEPCG 25/01/2019 Posible fraude en la Oficina de Tecnología de la Información 

y las Comunicaciones 
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DAO 13/03/2019 Presunta revelación de información confidencial durante un 

proceso de adquisición 

MINUJUSTH 31/12/2018 Conducta insatisfactoria de un funcionario 

 13/03/2019 Conducta insatisfactoria de un funcionario 

 13/03/2019 Conducta insatisfactoria de un funcionario 

 13/03/2019 Conducta insatisfactoria de un funcionario 

 13/03/2019 Conducta insatisfactoria de un funcionario 

MINURSO 31/12/2018 Posible apropiación indebida de alimentos por parte de un 

funcionario y favoritismo en la contratación 

 13/02/2019 Apropiación indebida de alimentos por parte de un 

funcionario 

MINUSCA 29/11/2018 Acoso sexual por parte de un funcionario 

 31/01/2019 Divulgación no autorizada de información confidencial por 

parte de un funcionario 

 31/01/2019 Denuncias de irregularidades contractuales por un proveedor  

 29/05/2019 Explotación y abuso sexuales cometidos por un exfuncionario  

MINUSMA 16/08/2018 Explotación sexual y abuso de autoridad por parte de un 

funcionario 

 29/11/2018 Incumplimiento del deber de velar por que las denuncias de 

conducta prohibida se tramiten con prontitud y de manera 

justa e imparcial y represalias por parte de un funcionario  

 30/11/2018 Incumplimiento del deber de velar por que las denuncias de 

conducta prohibida se tramiten con prontitud y de manera 

justa e imparcial por parte de un funcionario 

 30/11/2018 Fraude cometido por un funcionario en relación con el 

combustible 

 24/06/2019 Fraude cometido por un contratista particular en relación con 

el combustible  

MINUSTAH 02/08/2018 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario  

 21/02/2019 Conducta prohibida por parte de un funcionario 

 25/02/2019 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario 

 25/02/2019 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario  

 25/02/2019 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario  

 28/02/2019 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario  

MONUSCO 28/08/2018 Posible conducta indebida por parte de un funcionario  

 30/09/2018 Acto fraudulento cometido por funcionarios 

 29/10/2018 Posible conducta indebida por parte de funcionarios 

 31/12/2018 Presuntas irregularidades cometidas por funcionarios en 

relación con las adquisiciones 
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 31/12/2018 Distribución de pornografía infantil por un funcionario  

 25/01/2019 Posible falta de conducta por parte de un funcionario  

 29/03/2019 Presunta ausencia no autorizada de un funcionario de la zona 

de la misión  

 29/03/2019 Robo de alimentos por un voluntario de las Naciones Unidas 

 16/05/2019 Denuncias de contrabando por parte de un contratista  

UNAMA 09/08/2018 Denuncias de mala administración y abuso de autoridad 

  29/03/2019 Denuncia de acoso sexual por parte de un funcionario  

 29/03/2019 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario  

 29/03/2019 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario  

 30/04/2019 Conducta insatisfactoria por parte de un funcionario  

UNAMI 09/08/2018 Robo de armas de fuego y municiones 

 13/08/2018 Robo de armas de fuego y municiones 

 15/08/2018 Robo de armas de fuego y municiones 

 29/03/2019 Denuncias de posible falta de conducta por parte de un 

funcionario 

 30/04/2019 Robo de armas de fuego y municiones 

UNCTAD 31/07/2018 Conducta prohibida 

PNUMA 31/12/2018 Investigación de la OSSI relativa a las relaciones íntimas 

entre miembros del personal 

 29/03/2019 Fraude cometido por un funcionario en relación con los viajes  

 30/04/2019 Acoso sexual por parte de un exfuncionario 

 16/05/2019 Denuncias de posible conducta indebida de un funcionario  

 16/05/2019 Denuncia de acoso sexual por parte de un voluntario de las 

Naciones Unidas 

 16/05/2019 Posibles irregularidades en las solicitudes de reembolso de 

gastos de viaje 

UNFICYP 31/07/2018 Agresión sexual por parte de un funcionario 

ONU-Hábitat 29/10/2018 Posible desviación, malversación o uso indebido de fondos de 

ONU-Hábitat 

 31/12/2018 Denuncia de abuso sexual por parte de un funcionario  

UNIOGBIS 25/01/2019 Incumplimiento por parte de un funcionario del deber de 

denunciar una posible falta de conducta  

 29/03/2019 Explotación sexual por parte de un funcionario 

 29/03/2019 Explotación y abuso sexuales por parte de un funcionario  

 29/03/2019 Incumplimiento por parte de un funcionario del deber de 

denunciar una posible falta de conducta 

 29/03/2019 Agresión física por parte de un funcionario 
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UNISFA 29/10/2018 Presunto abuso de autoridad e influencia sobre un Estado 

Miembro por parte de funcionarios 

 31/12/2018 Posibles actividades fraudulentas 

CCPPNU 30/04/2019 Incidente de seguridad cibernética de abril de 2018  

UNMISS 30/09/2018 Denuncias de abuso sexual por parte de un funcionario  

 30/09/2018 Fraude cometido por un funcionario en relación con la 

prestación por peligrosidad 

 30/09/2018 Denuncias de abuso sexual por parte de un funcionario  

 29/10/2018 Denuncias de explotación y abuso sexuales por parte de un 

funcionario 

 29/10/2018 Denuncias de abuso de las prestaciones 

 16/05/2019 Matrimonio forzado con una persona menor de edad 

OSMNU 31/12/2018 Informe de investigación sobre actividades externas de un 

funcionario 

ONUN 28/06/2019 Presunta actividad externa no autorizada de un funcionario  

UNSCEAR 30/04/2019 Posibles irregularidades en la contratación y posible abuso de 

autoridad en relación con la asignación temporal de un 

funcionario 

UNSOS 30/09/2018 Posible falta de conducta por parte de un funcionario  

 13/05/2019 Mala administración de los suministros de combustible 

MVNUC 16/05/2019 Proposición de soborno por una persona no identificada 

ONU-Mujeres 02/11/2018 Conflicto de intereses por parte de un funcionario  

 09/05/2019 Posible falta de conducta por parte de un funcionario 

 13/05/2019 Denuncias de conducta sexual indebida por parte de un 

funcionario 

 14/05/2019 Denuncias de conducta indebida, incluido el encubrimiento 

de abuso sexual por parte de un funcionario 

 

 

 E. Informes presentados a los directores de programas por la División de Inspección 

y Evaluación 
 

 

Entidad Fecha de publicación Tema del informe  

   
DOMP, DAAT 30/07/2018 Inspección de las respuestas operacionales de las misiones a 

los incidentes relacionados con la protección de los civiles 

OAEU 08/03/2019 Evaluación de la OAEU 

ACNUDH, DOP, 

DEPCG 

08/03/2019 Evaluación de la eficacia de las actividades de vigilancia y 

seguimiento de la situación de los derechos humanos en las 

operaciones de mantenimiento de la paz multidimensionales 

de las Naciones Unidas y la presentación de informes al 

respecto 
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DAO, DOP 26/04/2019 Evaluación de la contribución de la División de Asuntos 

Civiles de la UNMISS a la reducción de los conflictos locales 

en Sudán del Sur 

Secretaría 30/04/2019 Panel de evaluación de las Naciones Unidas 2016-2017 

 13/06/2019 Evaluación de la preparación, la coherencia de las políticas y 

los resultados preliminares de las entidades de las Naciones 

Unidas en relación con el apoyo a los ODS 

 

 


