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Resumen

El presente informe contiene el presupuesto de la Fuerza de las Naciones Unidas
de Observacion de la Separacion (FNUOS) para el periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2019 y el 30 de junio de 2020, que asciende a 70.092.000 dolares.

El monto del proyecto de presupuesto (70.092.000 dolares) representa un
aumento de 9.796.900 ddlares (16,2 %) con respecto a la consignacion de 60.295.100
doélares para el ejercicio 2018/19. El aumento de los recursos necesarios obedece
principalmente a la conclusion prevista del regreso pleno de la Fuerza al lado bravo,
de conformidad con la resolucion 2450 (2018) del Consejo de Seguridad, si la situacion
lo permite, y a la reapertura del paso fronterizo de Quneitra y el continuo compromiso
de las partes con el Acuerdo sobre la Separacion entre las Fuerzas Israelies y Sirias.

En el presupuesto se prevé el despliegue de 1.250 efectivos de contingentes
militares, 56 funcionarios de contratacion internacional (incluidas 4 plazas
temporarias) y 88 funcionarios de contrataciéon nacional.

El total de recursos necesarios para la FNUOS durante el ejercicio econdmico
comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020 se ha relacionado con
el objetivo de la Fuerza mediante una serie de marcos de presupuestacion basada en
los resultados, organizados por componentes (operaciones y apoyo). Los recursos
humanos de la Fuerza, expresados en nimero de personas, se han asignado a los
distintos componentes, salvo en el caso de la direccion y la gestion ejecutivas, que
corresponden a la Fuerza en su conjunto.

Las explicaciones de las diferencias en los niveles de recursos, tanto humanos
como financieros, se han vinculado, en su caso, a productos concretos previstos por la
Fuerza.

Recursos financieros
(En miles de ddlares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Estimacion Diferencia
Gastos Consignacion de gastos
Categoria (2017/18) (2018/19) (2019/20) Monto  Porcentaje
Personal militar y de policia 30 939,7 32 574,6 39 785,0 7210,4 22,1
Personal civil 14 118,0 14 351,7 15557,4 1205,7 8,4
Gastos operacionales 15 358,4 13 368,8 14 749,6 1 380,8 10,3
Recursos necesarios en cifras brutas 60 416,1 60 295,1 70 092,0 9 796,9 16,2
Ingresos en concepto de contribuciones
del personal 1431,9 13532 1576,9 223,7 16,5
Recursos necesarios en cifras netas 58 984,2 58 941,9 68 515,1 9 573,2 16,2
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - -
Total de recursos necesarios 60 416,1 60 295,1 70 092,0 9 796,9 16,2
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Recursos humanos“

Contingentes Personal Personal Plazas
militares® internacional nacional® temporarias® Total
Direccion y gestion ejecutivas
Aprobados 2018/19 - 5 - 2 7
Propuestos 2019/20 - 5 - 2 7
Componentes
Operaciones
Aprobados 2018/19 1250 - - - 1250
Propuestos 2019/20 1250 - - - 1250
Apoyo
Aprobados 2018/19 - 46 88 136
Propuestos 2019/20 - 47 88 2 137
Total
Aprobados 2018/19 1250 51 88 4 1393
Propuestos 2019/20 1250 52 88 1394
Cambio neto - 1 - - 1
2 Representa la dotacion maxima autorizada o propuesta.
b Personal nacional de Servicios Generales.
¢ Con cargo a los fondos para personal temporario general (cuatro funcionarios de contratacion
internacional).
Las medidas que debera adoptar la Asamblea General figuran en la seccion IV
del presente informe.
4/40 18-20812
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Mandato y resultados previstos

Generalidades

1. El mandato de la Fuerza de las Naciones Unidas de Observacion de la
Separacion (FNUOS) fue establecido por el Consejo de Seguridad en su resolucion
350 (1974). La prorroga mas reciente del mandato, que abarca hasta el 30 de junio de
2019, fue autorizada por el Consejo en su resolucion 2450 (2018).

2.  El mandato de la Fuerza consiste en ayudar al Consejo de Seguridad a lograr el
objetivo general de mantener la paz y la seguridad internacionales.

3. Dentro de ese objetivo general, durante este ejercicio presupuestario la FNUOS
contribuird a alcanzar una serie de logros previstos mediante la entrega de los
productos clave correspondientes, que se describen en los marcos que figuran a
continuacién. Los marcos corresponden a los componentes que se derivan del
mandato de la Fuerza (operaciones y apoyo).

4.  Los logros previstos permitirian alcanzar el objetivo del Consejo de Seguridad
durante el periodo de existencia de la Fuerza, mientras que los indicadores de
progreso miden los avances realizados en la consecucion de esos logros durante el
ejercicio presupuestario. Los recursos humanos de la FNUOS, es decir, el nimero de
funcionarios, se han asignado a cada uno de los componentes, salvo los de direccion
y gestion ejecutivas, que se refieren a la Fuerza en su conjunto. Las diferencias en la
dotacion de personal con respecto al presupuesto para el ejercicio 2018/19 se explican
en los componentes correspondientes.

5. La Fuerza tiene el mandato de hacer todo lo posible para mantener el alto el
fuego y garantizar que este se observe escrupulosamente, asi como de supervisar el
Acuerdo sobre la Separacion entre las Fuerzas Israclies y Sirias, de mayo de 1974, y
su protocolo, en lo que respecta a las zonas de separacion y limitacion. La zona de
separacion tiene unos 80 km de largo de norte a sur y una anchura que varia de 12,5
km a lo largo de la cuerda del monte Hermon, en el norte, a menos de 400 m en la
frontera entre la Republica Arabe Siria y Jordania.

6. Durante la segunda mitad de 2018, las fuerzas armadas sirias recuperaron el
control de algunas partes de la zona de separacion y la zona de limitacion del lado
bravo que habian tomado los grupos armados de la oposicidn, en particular grupos
terroristas incluidos en listas de sanciones. Posteriormente, en octubre de 2018, se
reabrid el paso fronterizo entre los lados alfa (el Golan ocupado por Israel) y bravo
en Quneitra. Las dos partes en el Acuerdo sobre la Separaciéon de las Fuerzas
solicitaron a la FNUOS que reanudara rapidamente las operaciones para cumplir de
forma plena y cabal su mandato, lo que requeria el despliegue de mas personal militar
y la reocupacion de las posiciones de las Naciones Unidas desalojadas.

7. Las recientes mejoras en las condiciones de la seguridad y su posible
sostenibilidad significan que la prioridad de la FNUOS para el ejercicio 2019/20 sera
su regreso pleno al lado bravo.

8. La FNUOS tiene previsto alcanzar un nivel de despliegue de personal de los
contingentes militares de una dotaciéon media de 1.126 efectivos, dentro de la dotacion
maxima autorizada de aproximadamente 1.250 efectivos militares. Ello representa
una tasa de vacantes del 9,9 % con respecto a la dotacidon autorizada, frente a la
dotacién media de 960 efectivos militares prevista en el presupuesto para el ejercicio
2018/19 y una tasa de vacantes del 20,2 %. El aumento del nimero de efectivos de
los contingentes militares obedece al despliegue de una unidad de infanteria
mecanizada, que se examina mas adelante, y de 30 efectivos de contingentes militares
para mantener el paso fronterizo abierto recientemente en Quneitra.
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9. La FNUOS mantendra sus ocho posiciones de las Naciones Unidas existentes
en la zona de separacidn: cinco en el monte Hermon, la posicion 32 y la posicion 80,
en la parte meridional de la zona de separacion, y la posicion 22 en el lado alfa.

10. La FNUOS también reconstruira otras dos posiciones de las Naciones Unidas
desalojadas en la parte meridional de la zona de separacion, lo que mejorara la
capacidad de observacion para alcanzar gradualmente los niveles operacionales que
tenia la Fuerza antes de la retirada temporal del lado bravo en septiembre de 2014.

11. El cuartel general de la FNUOS y su base de operaciones se encuentran en el
campamento de Faouar, en el lado bravo, y su base logistica, en el campamento de
Ziouani, en el lado alfa.

Hipotesis de planificacion e iniciativas de apoyo a la mision

12.  En general, la Fuerza ha mantenido el alto el fuego entre Israel y la Republica
Arabe Siria, aunque en un entorno de inestabilidad continua debido al conflicto que
se vive en la Republica Arabe Siria, y seguira haciendo todo lo posible por mantener
el alto el fuego entre esos dos paises, a fin de garantizar que este se observe
escrupulosamente con arreglo al Acuerdo sobre la Separacion de las Fuerzas.

13. De conformidad con el actual concepto de las operaciones de la Fuerza y el
examen independiente realizado en 2018, la FNUOS tiene previsto desplegar otra
compaflia de infanteria mecanizada compuesta por 128 efectivos de contingentes
militares y vehiculos blindados de transporte de personal. Para el ejercicio 2019/20,
la FNUOS aumentara las patrullas moviles de los campamentos de Faouar y Ziouani
a la zona de separacion, incluida la parte meridional de la zona de separacidn, si la
situacion lo permite. La FNUOS ha completado la reconstruccion de las dos
posiciones de las Naciones Unidas prevista para el ejercicio actual. Durante el
ejercicio 2019/20, la Fuerza reconstruira otras dos posiciones de las Naciones Unidas
desalojadas en la parte meridional de la zona de separacién, que son emplazamientos
comparativamente mas grandes y requerirdn obras de mas envergadura que las
realizadas durante el ejercicio 2018/19.

14. En lo que respecta al apoyo a la mision, para el ejercicio 2019/20, la FNUOS
terminara la reorganizacion de su componente de apoyo a la misidn, que inici6 en el
ejercicio 2018/19, como parte de la armonizacion de las estructuras de apoyo en las
misiones sobre el terreno para aplicar un enfoque basado en tres pilares que asegurara
que la prestacion de apoyo a las actividades sobre el terreno se oriente hacia los clientes
y sea un servicio integral e ininterrumpido. En ese contexto, se propone la creacion de
un puesto de Jefe de Sistemas de Informacion y Telecomunicaciones (P-4) para que la
Fuerza pueda completar la reestructuracion de sus funciones de apoyo a la mision, asi
como varias redistribuciones y reasignaciones de puestos, como se detalla en el
presente informe.

15. Para el ejercicio 2019/20, se propone la ejecucion de proyectos de efecto rapido
como medidas de fomento de la confianza necesarias para favorecer que la Fuerza
recupere plena capacidad operacional en el lado bravo, de conformidad con las
actividades previstas en su mandato y gracias a las recientes mejoras en la situacion
de la seguridad. La mejora continua de las condiciones de seguridad sera de suma
importancia. Los proyectos de efecto rapido seran ejecutados por la FNUOS vy
abarcaran principalmente actividades de divulgacion comunitaria y asistencia en la
rehabilitacion de las estructuras afectadas por restos explosivos de guerra en las
comunidades locales. Los proyectos contribuiran a promover un entorno propicio para
la ejecucion del mandato de la Fuerza y garantizar la seguridad de su personal.
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16. El principal factor externo que podria impedir la ejecucion del proyecto de
presupuesto es la situacion de la seguridad imperante en la zona de operaciones de
la FNUOS.

Cooperacion regional entre misiones

17. La FNUOS seguira coordindndose con otras misiones de mantenimiento de la
paz de las Naciones Unidas en la region, a saber, el Organismo de las Naciones Unidas
para la Vigilancia de la Tregua (ONUVT), la Fuerza Provisional de las Naciones
Unidas en el Libano (FPNUL) y la Fuerza de las Naciones Unidas para el
Mantenimiento de la Paz en Chipre (UNFICYP) con el fin de abordar las cuestiones
de interés regional y prestara apoyo a la Oficina del Enviado Especial del Secretario
General para Siria en Damasco.

18. La FNUOS seguira recibiendo apoyo de la FPNUL en el ambito logistico para
la circulaciéon de sus bienes y su personal por el Libano, asi como en materia de
servicios de tecnologia de la informaciéon y las comunicaciones. A través de la
coordinacién del Servicio Regional de Tecnologia sobre el Terreno, la FPNUL facilita
a la FNUOS la gestion estratégica para la coordinacion y prestacion de los servicios
de tecnologia sobre el terreno de conformidad con las directrices de la Sede, con el
objetivo de reducir las disparidades de los servicios, generar economias de escala y
eliminar la duplicacidén de esfuerzos entre las misiones de mantenimiento de la paz
en la region. Ademads, la FPNUL seguira prestando apoyo a la FNUOS en cuestiones
relacionadas con la conducta y disciplina.

19. La FNUOS mantiene el control operacional de los observadores militares del
Grupo de Observadores del ONUVT en el Golan y entabla contactos con la oficina
de enlace del ONUVT en Damasco, en funcidon de las necesidades.

20. La FNUOS prestara apoyo administrativo a la Oficina del Enviado Especial en
lo relativo a los servicios financieros, en su capacidad como banco interno de las
Naciones Unidas para la Replblica Arabe Siria, asi como a los servicios de
adquisiciones y combustible para vehiculos, a titulo reembolsable.

21. La FNUOS seguira recibiendo la asistencia de la Oficina Conjunta de Apoyo de
Kuwait, que cuenta con un puesto del Cuadro de Servicios Generales, para el
procesamiento de las néminas de sueldos del personal de contratacidon nacional y el
personal uniformado de la Fuerza.

Marcos de presupuestacion basada en los resultados

22. A fin de facilitar la presentacion de los cambios propuestos en los recursos
humanos, se han definido seis categorias de posibles medidas con respecto a
la dotacion de personal. La terminologia relativa a las seis categorias figura en el
anexo I, seccion A, del presente informe.

Direccion y gestion ejecutivas

23. La direccion y gestion generales de la mision estaran a cargo de la Oficina del
Comandante de la Fuerza, Jefe de Mision. La plantilla propuesta figura en el cuadro 1.
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Cuadro 1
Recursos humanos: Oficina del Comandante de la Fuerza, Jefe de Mision

Personal internacional

SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal
SSG D-1 P-4 P-2 Movil  Subtotal nacional Total
Oficina del Comandante de la Fuerza,
Jefe de Mision
Puestos aprobados 2018/19 1 - 1 2 1 5 - 5
Puestos propuestos 2019/20 1 - 1 2 1 5 - 5
Cambio neto - - - - - - - -
Plazas temporarias aprobadas® 2018/19 - - 2 - - 2 - 2
Plazas temporarias propuestas® 2019/20 - - 2 - - 2 - 2
Cambio neto - - - - - - - -
Total
Aprobados 2018/19 1 - 3 2 1 -
Propuestos 2019/20 1 - 3 2 1 - 7

Cambio neto - - — — - —

@ Con cargo a los fondos para personal temporario general.

Componente 1: Operaciones

24. La Fuerza seguird encargandose del mantenimiento del alto el fuego entre Israel
y la Republica Arabe Siria y cerciorandose de que las fuerzas militares de ambas
partes no violen el acuerdo. La FNUOS estara en contacto con las partes en el Acuerdo
sobre la Separacion de las Fuerzas para evitar que se agrave la situacion en la linea
de alto el fuego.

25. De conformidad con el regreso pleno previsto al lado bravo, la FNUOS llevara
a cabo mas operaciones y desplegara otra compaifiia de infanteria mecanizada para
realizar patrullas méviles limitadas en la parte meridional de la zona de separacion.
Ademas, la FNUOS se encargara de la remocion de minas, municiones sin detonar y
artefactos explosivos improvisados de las zonas en que esta desplegada, para
garantizar la seguridad de su personal. Con la reapertura del paso fronterizo de
Quneitra, la Fuerza se preparara, segun proceda, para reanudar la colaboracion con el
Comité Internacional de la Cruz Roja y facilitar el cruce por razones humanitarias
entre ambos lados, en particular de los estudiantes, con el acuerdo de las autoridades
israelies y sirias.

Logro previsto

Indicadores de progreso

1.1 Las partes acttan con arreglo a lo dispuesto en el

Acuerdo sobre la Separacion de las Fuerzas y lo respetan  y las zonas de limitacion

1.1.1 Mantenimiento de la separacidn de las fuerzas

Productos

» Reuniones semanales de alto nivel con las autoridades sirias, cuando sea necesario, para tratar cuestiones
relacionadas con la ejecucién del mandato de la FNUQOS y asegurar la cooperacién

» Reuniones semanales de alto nivel con las autoridades israelies, cuando sea necesario, para tratar cuestiones
relacionadas con la ejecucién del mandato de la FNUQOS y asegurar la cooperacién

8/40
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» Contactos inmediatos con las partes en relacion con las violaciones del Acuerdo sobre la Separacidn de las
Fuerzas, como incidentes que pongan en peligro el alto el fuego

» 104.310 dias-persona de servicio en posiciones (19 efectivos x 15 posiciones x 366 dias)

» 1.318 patrullas mdviles en vehiculos blindados en la zona de separacion (4 patrullas x 366 dias x factor de

realizacién del 90 %)

» Equipo de investigacion de los hechos formado por 4 personas y disponible en todo momento para reunir
rapidamente informacién sobre incidentes ocurridos en las zonas de separacion o limitacion

 Protestas por todas las violaciones del Acuerdo sobre la Separacion de las Fuerzas

» 4 informes del Secretario General al Consejo de Seguridad

Logro previsto

Indicadores de progreso

1.2 Reduccién del peligro de minas y artefactos
explosivos improvisados en la zona de separacién

1.2.1 Ningun funcionario de la FNUOS resulté
herido ni murié a causa de minas 0 municiones sin
detonar (2016/17: ninguna baja; 2017/18: ninguna
baja; 2018/19: ninguna baja)

Productos

« Remocion de minas, municiones sin detonar y artefactos explosivos improvisados en la zona de separacion
y labor constante de verificacion y desminado en los caminos recorridos por las patrullas de la mision, con

arreglo a las necesidades de seguridad operacional

Logro previsto

Indicadores de progreso

1.3 Mayor conciencia de la poblacidn civil acerca del
mandato de la FNUOS

1.3.1 Ningun incidente de cruce involuntario de la
linea de alto el fuego por civiles en la zona de
separacién (2016/17; ningln incidente; 2017/18:
ningln incidente; 2018/19: ningln incidente)

Productos

« Contactos con las autoridades de seguridad en el lado bravo y actividades de divulgacion dirigidas a la
poblacién civil acerca del mandato de la FNUQS, incluida la prevencion de incidentes

« Ejecucion de 4 proyectos de efecto rapido

Logro previsto

Indicadores de progreso

1.4 Mantenimiento de la capacidad y la disponibilidad
operacionales para poder ejecutar plenamente el mandato

1.4.1 Acuerdo entre ambas partes para que la Fuerza
regrese a las posiciones de las Naciones Unidas
temporalmente desalojadas en el lado bravo

Productos

« Examen trimestral de la situacién de la seguridad en las zonas de separacion y de limitacién en el lado

bravo

+ Supervision y andlisis diarios de la situacion en la zona de operaciones y la region

Factores externos: La situacion de la seguridad mejorara y la FNUOS podréa acceder a la zona de operaciones

18-20812
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Cuadro 2
Recursos humanos: Componente 1, operaciones

Categoria Total
I1l. Contingentes militares
Aprobados 2018/19 1250
Propuestos 2019/20 1250

Cambio neto

Componente 2: Apoyo

26. El componente de apoyo seguira prestando servicios eficaces y eficientes para
favorecer la ejecucion del mandato de la Fuerza mediante la obtencion de productos
conexos, la mejora de los servicios y las ganancias en eficiencia. Ello incluira la
prestacion de servicios para el personal militar y civil en todos los emplazamientos
donde la FNUOS desarrolle actividades y preste apoyo logistico, en particular la
distribucion de materiales, raciones y combustible para el personal militar. La
asistencia prestada abarcara todos los servicios de apoyo siguientes: auditoria, gestion
del riesgo y cumplimiento de normas; aviacion; presupuesto, finanzas y presentacion
de informes; administracion de personal civil y uniformado; instalaciones,
infraestructura e ingenieria; gestiéon del combustible; tecnologias geoespaciales y de
la informacion y las telecomunicaciones; servicios médicos; gestion de la cadena de
suministro; seguridad; y administracion de vehiculos y transporte terrestre. La Oficina
Conjunta de Apoyo de Kuwait seguira brindando asistencia en lo relativo a la n6mina
de sueldos para el personal nacional y el personal uniformado.

Logro previsto

Indicadores de progreso

2.1 Prestacion rapida, eficaz, eficiente y
responsable de servicios de apoyo a la mision

10/40

2018/19: 5,0+1 %; 2019/20: 5,01 %)

2.1.1 Porcentaje anual medio de puestos de contratacién
internacional autorizados vacantes (2017/18: 7,1 %,

2.1.2 Porcentaje anual medio de funcionarias civiles de
contratacion internacional (2017/18: 21 %; 2018/19: > 30 %;

2019/20: > 32 %)

2.1.3 Promedio de dias naturales que dura el proceso de

contratacion a partir de listas de preseleccion, desde la
publicacién de la vacante hasta la seleccidn de los
candidatos, en las categorias P-3 a D-1 y SM-3 a SM-7

(2017/18: no se aplica; 2018/19: no se aplica;
2019/20: <101)

2.1.4 Promedio de dias naturales que dura el proceso de
contratacion de personal para puestos especificos, desde la
publicacién de la vacante hasta la seleccidn de los candidatos,
en las categorias P-3 a D-1 y SM-3 a SM-7 (2017/18: no se

aplica; 2018/19: no se aplica; 2019/20: < 120)

2.1.5 Puntuacion global en el sistema de puntuacion de la

gestién ambiental de la Administracién (2017/18: 51;

2018/19: 100; 2019/20: 100)
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2.1.6 Porcentaje de todos los incidentes relacionados
con la tecnologia de la informacion y las comunicaciones
resueltos en los plazos fijados para incidentes de
importancia alta, media y baja (2017/18: > 78 %j;
2018/19: > 85 %; 2019/20: > 85 %)

2.1.7 Cumplimiento de la politica de gestion de los riesgos
de seguridad ocupacional sobre el terreno (2017/18: 100 %;
2018/19: 100 %; 2019/20: 100 %)

2.1.8 Desviacion respecto del plan de demanda en cuanto a
las cantidades previstas y la puntualidad de las
adquisiciones (2017/18: no se aplica; 2018/19: <20 %;
2019/20: <20 %)

2.1.9 Puntuacién general en el indice de gestion de bienes
de la Administracidn sobre la base de 20 indicadores clave
del desempefio subyacentes (2017/18: 1.787;

2018/19: > 1.800; 2019/20: > 1.800)

2.1.10 Porcentaje del personal de los contingentes alojado
en locales de las Naciones Unidas conformes a las normas al
30 de junio, en consonancia con los memorandos de
entendimiento (2017/18: 100 %; 2018/19: 100 %;

2019/20: 100 %)

2.1.11 Cumplimiento por los proveedores de las normas de
las Naciones Unidas en relacién con la entrega, la calidad y
la gestion de las existencias de raciones (2017/18: no se
aplica; 2018/19: 95 %; 2019/20: 95 %)

Productos
Mejora de los servicios

» Aplicacidn del plan de accién ambiental en toda la mision, en consonancia con la estrategia ambiental de la
Administracion

» Apoyo a la aplicacion del plan detallado y la estrategia de gestion de la cadena de suministro de la
Administracion

« Mejoras en los edificios, las posiciones de las Naciones Unidas y la infraestructura, a fin de cumplir las
normas minimas operativas de seguridad

» Renovacién y mantenimiento de dos posiciones de las Naciones Unidas para prestar apoyo al componente
militar
Servicios de presupuesto, finanzas y presentacion de informes

» Prestacion de servicios de presupuesto, finanzas y presentacion de informes para un presupuesto de 70,1
millones de ddlares, de conformidad con la autoridad delegada

Servicios de personal civil

» Prestacion de servicios de recursos humanos a un maximo de 144 funcionarios civiles autorizados (52 de
contratacion internacional, 88 de contratacion nacional y 4 plazas temporarias), lo que incluye asistencia
para la tramitacion de solicitudes, derechos y prestaciones, la contratacidn, la gestién de puestos, la
preparacion de presupuestos y la gestién de la actuacién profesional del personal, de conformidad con la
autoridad delegada

» Cursos de capacitacion impartidos en la misién y fuera de ella a 144 miembros del personal civil, y
prestacidn de asistencia al respecto

18-20812 11/40



Al73/734

» Apoyo a la tramitacién de 17 solicitudes de viaje dentro de la misién y 82 fuera de ella con fines distintos
de la capacitacién, y de 47 solicitudes de viaje con fines de capacitacion para el personal civil

Servicios de instalaciones, infraestructura e ingenieria

 Servicios de mantenimiento y reparacién de 19 posiciones de ingenieria, incluidos los campamentos de
Faouar y Ziouani

» Ejecucion de 12 proyectos de construccién, renovacion y reforma
« Utilizacién y mantenimiento de 56 generadores de propiedad de las Naciones Unidas

« Utilizacién y mantenimiento de instalaciones de suministro y tratamiento de agua de propiedad de las
Naciones Unidas (5 pozos o pozos de sondeo, 4 depuradoras de agua y 7 plantas de tratamiento de aguas
residuales)

» Prestacion de servicios de gestion de desechos, incluida la recogida y eliminacién de desechos liquidos y
sélidos, en 2 emplazamientos

» Prestacion de servicios de lavanderia en 2 emplazamientos; limpieza y mantenimiento del terreno en 2
emplazamientos

Servicios de gestion del combustible

» Gestion del suministro y almacenamiento de 2.415.722 litros de gasolina (1.038.325 litros para transporte
terrestre y 1.377.397 litros para generadores y otras instalaciones) y de aceite y lubricantes en todos los
puntos de distribucion e instalaciones de almacenamiento de 12 emplazamientos

Servicios de tecnologias geoespaciales y de la informacién y las telecomunicaciones

» Suministro de 460 radios de mano, 170 radios portatiles para vehiculos y 150 radios de estacién base, y
prestacion de apoyo al respecto

« Utilizacién y mantenimiento de una red de servicios de voz, fax, video y transmision de datos que incluye 1
terminal de muy pequefia apertura, 6 centralitas telefénicas, 29 enlaces de microondas y 4 terminales de la
red de area mundial de banda ancha, y suministro de 3 planes de servicios de telefonia mavil

» Suministro de 273 dispositivos informaticos y 61 impresoras para una dotacién media de 1.260 usuarios
finales civiles y uniformados, ademas de 98 dispositivos informaticos y 14 impresoras para la conectividad
del personal de los contingentes, asi como otros servicios comunes, y prestacion de apoyo al respecto

« Apoyo y mantenimiento de 34 redes de area local (LAN) y 1 red de area extensa (WAN)

« Analisis de datos geoespaciales relativos a una superficie de 4.200 km?2, mantenimiento de niveles
topogréaficos y tematicos y produccion de 220 mapas con diferentes tipos de informacién

Servicios médicos

« Funcionamiento y mantenimiento de 3 centros médicos (1 hospital de nivel I con capacidad quirurgica) y
conservacion de arreglos contractuales con 3 hospitales locales

Servicios de gestion de la cadena de suministro

* Prestacion de apoyo a la planificacion y las adquisiciones por una suma estimada de 11,5 millones de
délares para la compra de bienes y productos basicos, de conformidad con la autoridad delegada

» Recepcidn, gestidn y distribucidn ulterior de carga dentro de la zona de operaciones de la Fuerza

« Gestion, contabilidad y presentacion de informes respecto de propiedades, planta y equipo, inventarios
financieros y no financieros, asi como equipo por debajo del valor minimo, con un costo histérico total de
97,1 millones de ddlares, de conformidad con la autoridad delegada

Servicios para el personal uniformado

« Emplazamiento, rotacion y repatriacion de una dotacidn maxima de 1.250 efectivos militares autorizados
(61 oficiales de Estado Mayor y 1.189 efectivos de los contingentes)
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« Inspeccion, verificacién y presentacion de informes respecto del equipo pesado de propiedad de los
contingentes y cumplimiento de la autonomia logistica de 4 unidades militares en 2 emplazamientos

« Suministro y almacenamiento de raciones, raciones de combate y agua para una dotacion media de 1.126
efectivos de contingentes militares

« Apoyo a la tramitacién de reclamaciones y prestaciones para una dotacién media de 1.126 efectivos
militares

» Apoyo a la tramitacién de 62 solicitudes de viaje fuera de la mision con fines distintos de la capacitacién y
15 solicitudes de viaje con fines de capacitacion

» Cursos de capacitacion impartidos en la misién y fuera de ella a 1.126 efectivos uniformados, y prestacion
de asistencia al respecto

Servicios de administracion de vehiculos y transporte terrestre

« Utilizacién y mantenimiento de 313 vehiculos de propiedad de las Naciones Unidas (108 vehiculos ligeros
de pasajeros, 62 vehiculos de uso especial, 7 ambulancias, 75 vehiculos blindados y 61 vehiculos
especializados de otro tipo, remolques y enganches), 55 vehiculos de propiedad de los contingentes y 5
talleres e instalaciones de reparacion, asi como prestacién de servicios de transporte y lanzadera

Seguridad

» Prestacion de asesoramiento en materia de seguridad, difusidn de informacion actualizada diariamente
sobre la seguridad al personal de la FNUOS y presentacion a los altos mandos de la Fuerza de analisis de la
situacion que incluyan la evaluacion de las amenazas y los riesgos para todas las oficinas y los
campamentos situados en la zona de operaciones de la FNUOS y en la zona de separacion, en particular
todas las posiciones militares

» Prestacion de servicios de seguridad y gestion operacionales de los desplazamientos del personal civil entre
Damasco, las posiciones militares sirias y Beirut con 750 convoyes organizados y estrechamente vigilados

» Formulacién de recomendaciones para el personal directivo de la FNUOS sobre el refuerzo de la seguridad
fisica de todas las instalaciones

 Prestacion de la capacitacion necesaria en materia de sequridad para el personal civil y militar en el marco
del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas sobre los procedimientos y las actividades de
los convoyes en relacion con los artefactos explosivos improvisados; procedimientos relativos a los
refugios y proteccidn de los campamentos; sesiones de orientacion inicial; simulacros de evacuacién de
edificios; y concienciacién sobre el secuestro y la toma de rehenes

Conducta y disciplina

» Ejecucion de un programa de conducta y disciplina dirigido a todo el personal militar y civil que incluya
actividades de capacitacion, prevencidn y supervision y recomendaciones de medidas correctivas en caso de
faltas de conducta

VIH/sida

« Gestion y mantenimiento de 2 centros que ofrecen, previa solicitud, servicios de asesoramiento y analisis
confidenciales en relacion con el VIH/sida a todo el personal de la misién

« Programa de sensibilizacién sobre el VIH/sida como parte de la orientacién inicial que se ofrece a todo el
personal de la mision, incluida la educacion por pares

Factores externos: Varios factores pueden repercutir en la capacidad para obtener los productos propuestos
conforme a lo previsto, como los cambios en la situacidn politica, econdmica, humanitaria y de seguridad, las
condiciones meteorolégicas no previstas en las hipotesis de planificacion, otros casos de fuerza mayor y los
cambios en el mandato durante el periodo sobre el que se informa.
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Cuadro 3
Recursos humanos: Componente 2, apoyo

Personal internacional Voluntarios
de las
SSG- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones
V. Personal civil SGA D-1 P-4 P-2 Movil Subtotal nacional Unidas Total
Seccion de Seguridad
Puestos aprobados 2018/19 - - 1 3 3 7 6 - 13
Puestos propuestos 2019/20 - - 1 3 3 7 6 - 13
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina del Jefe de Apoyo a la Mision
Puestos aprobados 2018/19 - 1 2 3 3 9 15 - 24
Puestos propuestos 2019/20 - 1 2 3 3 9 14 - 23
Cambio neto (véanse los cuadros 4 y 5) - - - - - - 1) - 1)

Servicios Integrados de Apoyo
(Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro y secciones subordinadas para 2019/20)

Puestos aprobados 2018/19 - 2 - 14 16 47 - 63
Puestos propuestos 2019/20 - - 1 - 13 14 36 - 50
Cambio neto (véanse los cuadros 6 a 10) - - (€] - 1) 2) (11) - (13
Plazas temporarias aprobadas® 2018/19 - - - 2 - 2 - - 2
Plazas temporarias propuestas 2019/20 - - - - - - - - -
Cambio neto - — - 2) — 2) - - 2)
Subtotal - - @ ) - 3) - - 3)
Aprobados 2018/19 - - 2 2 14 18 47 - 65
Propuestos 2019/20 - - 1 - 13 14 36 - 50
Cambio neto - - (e)) 2) @ (C)) an) )

Gestion de operaciones y recursos
(Oficina del Jefe de Gestion de Operaciones y Recursos y secciones subordinadas,
incluida la Seccion de Ingenieria, para 2019/20)

Puestos aprobados 2018/19 - - 1 1 12 14 20 - 34
Puestos propuestos 2019/20 - - 3 1 13 17 32 - 49
Cambio neto (véanse los cuadros 11 a 16) - - 2 - 1 3 12 - 15
Plazas temporarias aprobadas 2018/19 - - - - - - - -

Plazas temporarias propuestas® 2019/20 - - - 2 - 2 - - 2
Cambio neto - - - 2 - 2 - - 2
Subtotal - - 2 2 1 3 12 - 17
Aprobados 2018/19 - - 1 1 12 14 20 - 34
Propuestos 2019/20 - - 3 3 13 17 32 - 51
Cambio neto - - 2 2 1 3 12 - 17
Total

Aprobados 2018/19 - 1 6 8 33 48 88 - 136
Propuestos 2019/20 - 1 7 8 33 49 88 - 137
Cambio neto - - 1 - - 1 - - 1

@ Con cargo a los fondos para personal temporario general.
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Personal internacional: aumento neto de 1 puesto

27. La figura ilustra los cambios propuestos en las oficinas del componente de
apoyo para el ejercicio 2019/20.

Figura
Cambios propuestos en las oficinas del componente de apoyo

Ejercicio 2018/19 Ejercicio 2019/20

Servicios Integrados de Apoyo Gestidn de la cadena de suministro

Oficina del Jefe Adjunto de Apoyo Oficina de Gestién de la Cadena
a la Mision de Suministro

Seccion de Gestion de la Cadena
de Suministro

Seccidn de Gestién Integrada de
Almacenes y Servicios Vitales

Seccién de Control de Desplazamientos

Seccion de Ingenieria

Oficina de Gestion de Operaciones
y Recursos

Oficina de Gestion de Operaciones
y Recursos

Seccién de Gestion de Contratos Seccién de Ingenieria
de Servicios
Seccion de Comunicaciones —_—

Seccion de Tecnologia sobre

w 2 . / el Terreno
Seccion de Tecnologia de la Informacidn

Centro de Apoyo

\> Centro de Apoyo a la Misién

Seccion de Gestidn de Instalaciones
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Cuadro 4

Oficina del Jefe de Apoyo a la Mision

28. Con el fin de que la FNUOS concluya la reorganizacién de su estructura de
apoyo a la mision, que inicid durante el ejercicio 2018/19 y esta en consonancia con
la armonizacidén de esas estructuras en las misiones sobre el terreno, en un esfuerzo
por asegurar que la prestacion de apoyo a las actividades sobre el terreno se oriente
hacia los clientes y sea un servicio integral ¢ ininterrumpido, se propone la
reestructuracion del componente de apoyo a la misién, como se describe en los
siguientes parrafos y se ilustra en el organigrama propuesto en la figura. La estructura
propuesta y la relacion jerarquica reflejan el tamaiio y el alcance de las operaciones
de la FNUOS.

Oficina del Jefe de Apoyo a la Mision

Recursos humanos: oficina inmediata del Jefe de Apoyo a la Misiéon

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
+1 Personal nacional de Auxiliar de Gestion de la Reasignacion De la Seccion de Gestion de
Servicios Generales Informacion Instalaciones (véase el

cuadro 15)

Total

+1 (Véase el cuadro 3)

Cuadro 5

29. Se propone la reasignacion del puesto de Auxiliar de Gestion de la Informaciéon
que figura en el cuadro 4 de la Seccion de Gestion de Instalaciones para ayudar en las
labores de gestion de la informaciéon, incluida la remisiéon de consultas y
comunicaciones escritas y orales a la persona o el equipo adecuado, la gestion de la
correspondencia y los documentos entrantes y salientes, la preparaciéon de material
informativo, las tareas de enlace dentro y fuera del componente de apoyo a la mision
y las labores de registro y archivo, de conformidad con los procedimientos operativos
estandar y las politicas de las Naciones Unidas.

Oficina del Jefe de Apoyo a la Mision

Recursos humanos: Seccion de Finanzas y Presupuesto

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-2 Personal nacional de Auxiliar de Finanzas Reasignacion A la Seccion de Gestion
Servicios Generales Integrada de Almacenes y

Servicios Vitales, Oficina de

Gestion de la Cadena de

Suministro (véase el cuadro 10)

Total

2

16/40

30. Se ha liberado cierta capacidad en lo que respecta a las funciones de los
auxiliares de finanzas, debido al arreglo transitorio por el que el procesamiento de
transacciones de nominas de sueldos del personal de contratacion nacional y el
personal de los contingentes militares se realiza en la Oficina Conjunta de Apoyo de
Kuwait durante el ejercicio 2018/19. Por el contrario, la creacion de la dependencia
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Cuadro 6

de la Seccion de Gestion Integrada de Almacenes y Servicios Vitales relacionada con
el despliegue de mas efectivos ha aumentado el volumen de trabajo y la planificacion
de la demanda, con arreglo a los objetivos orientados a la prestacion de servicios de
la reestructuracion del componente de apoyo a la misién. En consecuencia, se propone
la reasignacion de los dos puestos que figuran en el cuadro 5 a la Seccion de Gestion
Integrada de Almacenes y Servicios Vitales de la Oficina de Gestion de la Cadena de
Suministro, como se describe en el parrafo 38 del presente informe.

Oficina del Jefe Adjunto de Apoyo a la Mision

Recursos humanos: oficina inmediata del Jefe Adjunto de Apoyo a la Mision

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-1 P-5 Jefe Adjunto de Apoyo a Reasignacion A la oficina inmediata de
la Mision Gestion de la Cadena de

Suministro, como Jefe de
Gestion de la Cadena de
Suministro (véase el cuadro 9)

Total

-1

Cuadro 7

31. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares, se propone que la antigua Oficina del Jefe Adjunto de Apoyo
a la Mision pase a denominarse Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro y que
el puesto que figura en el cuadro 6 se reasigne a la oficina inmediata como Jefe de
Gestion de la Cadena de Suministro, puesto que figura en el cuadro 9 del presente
informe.

Oficina del Jefe Adjunto de Apoyo a la Misién

Recursos humanos: Seccion de Control de Desplazamientos

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-1 Servicio Movil Oficial de Control de Redistribucion
Desplazamientos En la oficina inmediata de
. . .. . L ., Gestidon de la Cadena de
-1 Personal nacional de  Auxiliar Administrativo Redistribucion

Servicios Generales

Suministro (véase el cuadro 9)

Total

-2

18-20812

32. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares, se propone la disolucion de la Seccion de Control de
Desplazamientos y la redistribucion de los dos puestos que figuran en el cuadro 7 en
la oficina inmediata de Gestion de la Cadena de Suministro. Se seguiran ejecutando,
en estrecha consulta con el Jefe de Gestion de la Cadena de Suministro, las
actividades de supervision de la Seccion de Control de Desplazamientos
correspondientes al despliegue y la rotacion del personal de los contingentes militares
y del equipo de propiedad de los contingentes a la zona de operaciones de la Fuerza,
desde ella y en su interior.
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Cuadro 8

Oficina del Jefe Adjunto de Apoyo a la Mision

Recursos humanos: Seccion de Gestion de la Cadena de Suministro

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-1 Servicio Movil Oficial de Fiscalizacion de Redistribucion
Bienes e Inventario
. . . ., Lo ., En la oficina inmediata de

-2 Personal nacional de  Auxiliar de Administracion  Redistribucion | -

Servicios G . de Bi Gestion de la Cadena de

ervicios Lenerales ¢ bienes Suministro (véase el cuadro 9)

-1 Personal nacional de  Auxiliar de Recepcion e Redistribucion

Servicios Generales Inspeccion
-1 Servicio Movil Oficial de Suministros Redistribucion

(categoria principal)
-1 Servicio Movil Auxiliar de Suministros Redistribucion
-1 Servicio Movil Auxiliar de Raciones Redistribucion
-1 Servicio Mévil Auxiliar de Combustible Redistribucion ) .

. . ) o En la Seccion de Gestion

-1 Pers<')n'al nacional de  Auxiliar de Almacén Redistribucion | Integrada de Almacenes y

Servicios Generales Central Servicios Vitales (véase el
-1 Personal nacional de  Auxiliar de Raciones Redistribucion cuadro 10)

Servicios Generales
-1 Personal nacional de  Auxiliar de Combustible Redistribucion

Servicios Generales
-1 Personal nacional de Auxiliar de Suministros Redistribucion

Servicios Generales Generales

Total

-12

18/40

33.

Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a

la misién en tres pilares, se propone la disolucién de la Seccion de Gestion de la
Cadena de Suministro y la redistribucion de los 12 puestos que figuran en el cuadro
8, de la siguiente manera: 4 en la oficina inmediata de Gestion de la Cadena de
Suministro y 8 en la Seccion de Gestion Integrada de Almacenes y Servicios Vitales,
cuya creacion se propone en el parrafo 38.

Oficina del Jefe Adjunto de Apoyo a la Misién
Secciones de Adquisiciones y de Transportes

34. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares, la transferencia propuesta de la Seccién de Adquisiciones
(12 puestos aprobados) y la Seccion de Transportes (15 puestos aprobados) a la
Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro se describe en el parrafo 37.

Seccion de Ingenieria

35. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares, la transferencia propuesta de la Seccion de Ingenieria (23
puestos aprobados) a la Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos se describe en
el parrafo 48.
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Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro

Cuadro 9

Recursos humanos: oficina inmediata de Gestion de la Cadena de Suministro

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
+1 P-5 Jefe de Gestion de la Reasignacion De la Oficina del Jefe Adjunto
Cadena de Suministro de Apoyo a la Mision (véase el
cuadro 6)
+1 Servicio Movil Oficial de Control de Redistribucion .,
D - De la Seccion de Control de
esplazamientos . i
Desplazamientos (véase el
+1 Personal nacional de  Auxiliar Administrativo Redistribucion cuadro 7)
Servicios Generales
+1  Servicio Movil Oficial de Fiscalizacion de  Redistribucion
Bienes e Inventario
I ional d Auxiliar de Admini ., Redistribucis De la Seccion de Gestion de la
o) gersgn'a nécmnal e ; ugll iar de Administracion edistribucion |~ .00 4o Suministro (véase el
ervicios Generales e Bienes cuadro 8)
+1 Personal nacional de  Auxiliar de Recepcion e Redistribucion
Servicios Generales Inspeccion
+1  Servicio Movil Oficial de Gestion de Reasignacion De la Seccién de Gestién d
Contratos ¢ la Seccién de Ges 10n' e
|l Contratos de Servicios (véase
+4  Personal nacional de  Auxiliar Administrativo Redistribucion el cuadro 14)
Servicios Generales
Personal nacional de  Auxiliar de Equipo Redistribucion De la Seccion de Gestion de

+1

Servicios Generales

Instalaciones (véase el
cuadro 15)

Total +13

(Véase el cuadro 3)

36. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a

18-20812

la misidén en tres pilares, y en apoyo a la estrategia de gestion de la cadena de
suministro para garantizar la prestacion de servicios ininterrumpidos a la Fuerza, se
propone la creacion de la Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro para sustituir
a la Oficina del Jefe Adjunto de Apoyo a la Mision, asumir en su oficina inmediata
las funciones de diversas secciones que prestan apoyo a la cadena de suministro, como
figura en el cuadro 9, y englobar la Seccion de Adquisiciones, la Secciéon de
Transportes y la Seccion de Gestion Integrada de Almacenes y Servicios Vitales.

Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro

Secciones de Adquisiciones y de Transportes

37. En el contexto de la armonizacidon de las estructuras de apoyo a la misidn, se
propone la transferencia de la Seccion de Adquisiciones (12 puestos aprobados) y la
Seccion de Transportes (15 puestos aprobados) de la Oficina del Jefe Adjunto de
Apoyo a la Mision.
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Cuadro 10
Recursos humanos: Seccion de Gestion Integrada de Almacenes y Servicios Vitales

Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
Servicio Movil .. .. . .,
+1 , . Oficial de Suministros Redistribucion
(categoria principal)
+1 Servicio Movil Auxiliar de Suministros Redistribucion
+1  Servicio Movil Auxiliar de Raciones Redistribucion
+1  Servicio Movil Auxiliar de Combustible Redistribucion
. Personal nacional de Auxiliar de Almacén Redistribucié De la Seccién d.e Gestlon'de la
Servicios Generales Central cdistribucion - Cadena de Suministro (véase el
P | onal d cuadro 8)
ersonal nacional de . . e,
+1 . Auxiliar de Raciones Redistribucion
Servicios Generales
Personal nacional de . . - .,
+1 . Auxiliar de Combustible Redistribucion
Servicios Generales
Personal nacional de  Auxiliar de Suministros . .
+1 . Redistribucion
Servicios Generales Generales
Personal nacional de . . . ., i i
+1 - Auxiliar de Combustible Reasignacion De la Seccién df_: Flnanzas y
Servicios Generales Presupuesto, Oficina del Jefe de
+1 Personal nacional de  Auxiliar Administrativo Reasignacion Apoyo a la Misién (véase el
Servicios Generales cuadro 5)
Total +10
38. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares, se propone la creacion de la Seccion de Gestion Integrada
de Almacenes y Servicios Vitales. Ademas, para reforzar la capacidad de esa Seccion
y garantizar la prestacion de servicios ininterrumpidos a la Fuerza, se propone la
reasignacion de dos puestos que figuran en el cuadro 10 de la Seccion de Finanzas y
Presupuesto.
Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos
Cuadro 11
Recursos humanos: Seccion de Tecnologia de la Informacion
Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-1 P-3 Oficial de Informacion Redistribucion
Geoespacial
-1 Servicio Movil Oficial de Redistribucion
Telecomunicaciones
.. . . . . ., En la Seccion de Tecnologia
-4 Servicio Movil Auxiliar de Sistemas de Redistribucion | g
- I sobre el Terreno (véase el
Informacion
cuadro 13)
-2 Personal nacional de  Auxiliar de Sistemas de Redistribucion
Servicios Generales Informacion
-1 Personal nacional de = Auxiliar Administrativo Redistribucion
Servicios Generales
Total -9
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Cuadro 12

39.

Se propone la disolucion de la Seccion de Tecnologia de la Informacion y la

redistribucion de los nueve puestos que figuran en el cuadro 11 en la Seccidon de

Tecnologia sobre el Terreno, cuya creacion se propone en el parrafo 41.

Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos

Recursos humanos: Seccion de Comunicaciones

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-1 Servicio Movil Oficial de Redistribucion
Telecomunicaciones
-3 Servicio Movil Técnico de Redistribucion . )
Telecomunicaciones En la Seccion de Tecnologia
) . o o sobre el Terreno (véase el
-3 Personal nacional de  Auxiliar Técnico de Redistribucion cuadro 13)
Servicios Generales Telecomunicaciones
-2 Personal nacional de  Auxiliar de Redistribucion
Servicios Generales Telecomunicaciones
Total -9
40. Se propone la disolucion de la Seccion de Comunicaciones y la redistribucion
de los nueve puestos que figuran en el cuadro 12 en la Seccidén de Tecnologia sobre
el Terreno, cuya creacion se propone en el parrafo 41.
Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos
Cuadro 13

Recursos humanos: Secciéon de Tecnologia sobre el Terreno

18-20812

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion

+1 P-4 Jefe de Sistemas de Creacion
Informacion y
Telecomunicaciones

+1 P-3 Oficial de Informacion Redistribucion
Geoespacial

+1 Servicio Movil Oficial de Redistribucion
Telecomunicaciones )

+4 Servicio Mévil Auxiliar de Sist d Redistribucic De la Seccion de Tecnologia de

ervicio Movi ! 1r1"x1 iar .Ve istemas de edistribucion la Informacién (véase el

nformacién cuadro 11)

+2 Personal nacional de  Auxiliar de Sistemas de Redistribucion

Servicios Generales Informacion
+1 Personal nacional de  Auxiliar Administrativo Redistribucion
Servicios Generales

+1 Servicio Movil Oficial de Redistribucion De la Seccion d

Telecomunicaciones ¢ la seccion de i
o ) ) o ) Comunicaciones (véase el

+3  Servicio Movil Técnico de Redistribucion cuadro 12)
Telecomunicaciones

+3  Personal nacional de  Auxiliar Técnico de Redistribucion

Servicios Generales

Telecomunicaciones
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Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
+2  Personal nacional de  Auxiliar de Redistribucion De la Seccion de
Servicios Generales Telecomunicaciones Comunicaciones (véase el

cuadro 12)

Total

—

+19

Cuadro 14

41. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares y con el objetivo de simplificar los procesos, se propone la
creacion de la Seccion de Tecnologia sobre el Terreno, que se llevard a cabo
combinando la Secciéon de Tecnologia de la Informacion y la Secciéon de
Comunicaciones, y sus funciones aprobadas, a fin de asegurar que la gestion de los
servicios prestados por la Fuerza esté coordinada y centralizada. En consecuencia, se
propone la redistribucion de 18 puestos que figuran en el cuadro 13 en la Seccion de
Tecnologia sobre el Terreno para unificar las antiguas Secciones de Tecnologia de la
Informacion y de Comunicaciones.

42. En lo que respecta al examen independiente realizado en 2017 sobre el cambio
estructural en los servicios regionales de tecnologia sobre el terreno coordinados por
la FPNUL y la reasignacion del puesto de Jefe de Sistemas de Informacién y
Telecomunicaciones (P-5) a Jefe de Gestion de Operaciones y Recursos (P-5)
aprobada por la FNUOS para el ejercicio 2018/19, se propone la creacidén de un puesto
que figura en el cuadro 13 para reforzar la capacidad de la nueva Seccién de
Tecnologia sobre el Terreno propuesta en apoyo a la Oficina de Gestion de
Operaciones y Recursos para prestar todos los servicios clave de apoyo al conjunto
de componentes de la Fuerza. La persona que ocupe el puesto de Jefe de Sistemas de
Informacion y Telecomunicaciones propuesto se encargara de supervisar al personal
de tecnologia de la informacién y las comunicaciones y las actividades conexas de la
Fuerza, y actuara de enlace entre la FNUOS y la Seccion Regional de Tecnologia
sobre el Terreno de la FPNUL para ejecutar las estrategias regionales dirigidas a
reducir las disparidades de los servicios, generar economias de escala y eliminar la
duplicacion de esfuerzos entre las misiones de mantenimiento de la paz en la region.

Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos

Recursos humanos: Seccion de Gestion de Contratos de Servicios

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-1 Servicio Movil Oficial de Reclamaciones Reasignacion A la oficina inmediata de
Gestion de la Cadena de
Suministro, como Oficial de
Gestion de Contratos (véase el
cuadro 9)
-4 Personal nacional de  Auxiliar Administrativo Redistribucion En la oficina inmediata de
Servicios Generales Gestion de la Cadena de

Suministro (véase el cuadro 9)

Total

-5
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Cuadro 15

43. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares, se propone la disolucion de la Seccion de Gestion de
Contratos de Servicios y la redistribucion de los cinco puestos que figuran en el
cuadro 14 en la oficina inmediata de Gestion de la Cadena de Suministro para asegurar
la coordinacion y la centralizacion de los diversos contratos de servicios de la Fuerza
con el fin de mejorar la prestacion de servicios a la FNUOS.

Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos

Recursos humanos: Seccion de Gestion de Instalaciones

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
-3 Personal nacional de  Auxiliar de Gestion de Redistribucion En el Centro de Apoyo a la
Servicios Generales Instalaciones Mision (véase el cuadro 16)
-1 Personal nacional de  Auxiliar de Gestion de Reasignacion A la oficina inmediata del Jefe
Servicios Generales Instalaciones de Apoyo a la Mision (véase el
cuadro 4)
-1 Personal nacional de  Auxiliar de Equipo Redistribucion En la oficina inmediata de
Servicios Generales Gestion de la Cadena de

Suministro (véase el cuadro 9)

Total

-5

Cuadro 16

44. De conformidad con la reestructuracion de las funciones de apoyo a la misioén
en tres pilares, se propone la disolucién de la Seccidon de Gestion de Instalaciones y
la redistribucion de tres puestos que figuran en el cuadro 15 en el Centro de Apoyo a
la Mision.

45. Se propone la reasignacion de un puesto que figura en el cuadro 15, como se
describe en el parrafo 29.

46. Se propone la redistribucion de un puesto que figura en el cuadro 15 en la oficina
inmediata de Gestion de la Cadena de Suministro, como se describe en el parrafo 36.

Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos

Recursos humanos: Centro de Apoyo a la Mision

Puestos
Cambio  Categoria Denominacion del puesto Medida adoptada Descripcion
+3 Personal nacional de  Auxiliar de Gestion de Redistribucion De la Seccion de Gestion de
Servicios Generales Instalaciones Instalaciones (véase el

cuadro 15)

Total

+3 (Véase el cuadro 15)

18-20812

47. Para hacer plenamente efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a
la mision en tres pilares, se propone que el Centro de Apoyo pase a denominarse
Centro de Apoyo a la Mision, asi como la redistribucion de los tres puestos que
figuran en el cuadro 16 de la Seccion de Gestion de Instalaciones, cuya disolucion se
propone. El Centro de Apoyo a la Mision seguird actuando como centro de
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coordinacion para atender y armonizar todas las solicitudes de servicios que presente
el componente militar sobre el terreno. Habida cuenta de la recuperacion de la
capacidad operacional plena de la Fuerza en el lado bravo, es necesaria la
redistribucion de los tres puestos para reforzar el Centro de Apoyo a la Mision.

Seccion de Ingenieria

48. Para hacer efectiva la reestructuracion de las funciones de apoyo a la misioén en
tres pilares, se propone la transferencia de la Seccion de Ingenieria (23 puestos
aprobados) a la Oficina de Gestion de Operaciones y Recursos.
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II. Recursos financieros

A. Necesidades globales de recursos

(En miles de dolares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Estimacién Diferencia
Gastos  Consignacion de gastos
(2017/18) (2018/19) (2019/20) Monto Porcentaje
Categoria 1) (2 B *=0-2 (5)=(4)+@2)

Personal militar y de policia
Observadores militares - — _ _ _
Contingentes militares 30 939,7 32 574,6 39 785,0 72104 22,1
Policia de las Naciones Unidas - - — _ _
Unidades de policia constituidas - - - — _

Subtotal 30 939,7 32 574,6 39 785,0 72104 22,1
Personal civil

Personal internacional 8 833,3 10 360,9 11 426,3 1 065,4 10,3

Personal nacional 3557,7 3489,1 3603,3 114,2 3,3

Voluntarios de las Naciones Unidas - - - - -

Personal temporario general 1727,0 501,7 527,8 26,1 5,2

Personal proporcionado por los Gobiernos

Subtotal 14 118,0 14 351,7 15 557.,4 1205,7 8,4

Gastos operacionales
Observadores electorales civiles - — _ _ _

Consultores y servicios de consultores 36,1 18,0 18,0 — -
Viajes oficiales 468,9 570,3 398,0 (172,3) (30,2)
Instalaciones e infraestructura 9 305,1¢ 7 005,7 7671,8 6606,1 9,5
Transporte terrestre 13394 22258 1 700,8 (525,0) (23,6)
Operaciones aéreas - - - - -
Operaciones maritimas 198,7 50,0 50,0 — -
Tecnologia de la informacion y las comunicaciones 1597,1° 1 755,8 2209,0 453,2 25,8
Servicios médicos 374,3 211,1 318,4 107,3 50,8
Equipo especial - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 2 038,8¢ 1532,1 2 183,6 651,5 425
Proyectos de efecto rapido - - 200,0 - -
Subtotal 15 358,4 13 368,8 14 749,6 1380,8 10,3
Recursos necesarios en cifras brutas 60 416,1 60 295,1 70 092,0 9 796,9 16,2
Ingresos en concepto de contribuciones del personal 1431,9 13532 1576,9 223,7 16,5
Recursos necesarios en cifras netas 58 984,2 58 941,9 68 515,1 9 573,2 16,2
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - -
Total de recursos necesarios 60 416,1 60 295,1 70 092,0 9796,9 16,2

@ Los gastos registrados para instalaciones e infraestructura fueron de 9.245.500 délares. Esta cifra incluye una suma de 59.600
dolares a fin de permitir la comparacion entre los recursos aprobados para el ejercicio 2018/19 y las estimaciones para el
ejercicio 2019/20.

b Representa los gastos combinados registrados para comunicaciones (748.400 ddlares) y tecnologia de la informacion (848.700
dolares) a fin de permitir la comparacion entre los recursos aprobados para el ejercicio 2018/19 y las estimaciones para el
ejercicio 2019/20.

¢ Los gastos registrados para suministros, servicios y equipo de otro tipo fueron de 2.098.400 délares. Esta cifra excluye una
suma de 59.600 doélares a fin de permitir la comparacion entre los recursos aprobados para el ejercicio 2018/19 y las
estimaciones para el ejercicio 2019/20.
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B.

Contribuciones no presupuestadas

49. A continuacion figura el valor estimado de las contribuciones no presupuestadas
para el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria Valor estimado

Acuerdo sobre el estatuto de las fuerzas® 822,0

Contribuciones voluntarias en especie (no presupuestadas) -

Total 822,0

@ Representa el terreno proporcionado por el pais anfitrion.

Factores de vacantes

50. En las estimaciones de gastos correspondientes al periodo comprendido entre el
1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020 se han tenido en cuenta los siguientes
factores de vacantes:

(En porcentaje)

Efectivo Presupuestado Previsto
Categoria 2017/18 2018/19 2019/20
Personal militar y de policia
Contingentes militares 234 20,2 9,9
Personal civil
Personal internacional 7,1 9,0 8,0
Personal nacional
Personal del Cuadro de Servicios Generales 8,0 6,8 5,0
Plazas temporarias®
Personal internacional 30,0 50,0 50,0

2 Con cargo a los fondos para personal temporario general.

51. El factor de vacantes propuesto para el personal militar (9,9 %) tiene en cuenta
el despliegue previsto de 1.126 efectivos, que representa un total de 128 efectivos de
contingentes militares mas dentro de la dotacion autorizada de 1.250 efectivos, en
consonancia con el pleno regreso de la Fuerza al lado bravo, asi como las tasas de
vacantes medias del ejercicio econémico actual hasta la fecha y la evolucion historica
del despliegue. Los factores de vacantes propuestos para el personal civil tienen en
cuenta los patrones actuales de ocupacion media y los cambios propuestos en la
plantilla para el ejercicio 2019/20 que se presentan en este proyecto de presupuesto.
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D. Equipo de propiedad de los contingentes: equipo pesado
y autonomia logistica

52. Los recursos necesarios para el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019
y el 30 de junio de 2020 se basan en las tasas estandar de reembolso en concepto de
equipo pesado y autonomia logistica, por un monto total de 8.657.500 doélares,
desglosado de la siguiente manera:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Monto estimado

Contingentes Unidades de policia
Categoria militares constituidas Total
Equipo pesado 6949,3 - 6 949,3
Autonomia logistica 1708,2 - 1708,2
Total 8 657,5 8 657,5
Fecha de entrada Fecha del daltimo
Factores aplicables a la mision Porcentaje en vigor examen
A. Aplicables a la zona de la misién
Factor por condiciones ambientales 3
extremas 0,6 1 de julio de 2017
Factor por intensificacion de las 3 1 de julio de 2017
condiciones operacionales 0,2
Factor por actos hostiles o abandono 3 1 de julio de 2017
forzado 4,1
B. Aplicables al pais de origen
Factor por transporte adicional 1,5-5,5

E. Capacitacion

53. Las necesidades de recursos estimadas en concepto de capacitacion para el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020 son las
siguientes:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado

Consultores

Consultores de capacitacion -
Viajes oficiales

Viajes oficiales (capacitacion) 98,0
Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Honorarios, suministros y servicios
relacionados con la capacitacion 48,0

Total 146,0
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54. El numero previsto de participantes durante el periodo comprendido entre el 1
de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020, en comparacidon con ejercicios anteriores,
es el siguiente:

(Numero de participantes)

Personal internacional Personal nacional Personal militar
Efectivos  Previstos  Propuestos Efectivos Previstos ~ Propuestos Efectivos Previstos ~ Propuestos
2017/18  2018/19 2019/20 2017/18 2018/19 2019/20 2017/18 2018/19 2019/20
Capacitacion
interna 117 190 215 328 277 381 4456 5053 5283
Capacitacion
externa® 50 29 19 59 33 28 17 18 15
Total 167 219 234 387 310 409 4473 5071 5298

@ Incluye la capacitacion en la Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi (Italia) y fuera de la zona de

la misién.

55. Durante el ejercicio 2019/20, la FNUOS aumentarda la participacion, en
particular del personal militar y del personal de contratacion nacional, en los cursos
sobre formacion médica relacionados con los primeros auxilios, la salud y la higiene
con el fin de reforzar su capacidad técnica en respuesta al fortalecimiento del
protocolo “10-1-2” de atencién de heridos y en el contexto de la recuperacion de la
capacidad operacional plena de la Fuerza en el lado bravo, lo que incluye el traslado
de efectivos de vuelta al campamento de Faouar, donde el entorno laboral es mas
inestable. Ademas, la mayor participacion obedece al despliegue previsto de 128
efectivos de contingentes militares mas dentro de la dotacion maxima autorizada.

56. Aunque el nimero de participantes aumentara, las necesidades en concepto de
viajes para capacitacion disminuiran debido a que se recurrira a los efectivos actuales
de la Fuerza que cuenten con el certificado de expertos en procesos locales de Umoja
para capacitar al personal restante de la FNUOS en lo que respecta al sistema.

57. El programa de capacitacion comprende cursos sobre cuestiones médicas,
seguridad, conducta y disciplina y conciencia cultural, finanzas, administraciéon y
presupuesto, gestion de adquisiciones y contratos, transporte terrestre, ingenieria,
tecnologia de la informacién y las comunicaciones, cadena de suministro, gestion de
bienes y de los recursos humanos, y liderazgo y conocimiento institucional.

Servicios de deteccion y remocion de minas

58. Las actividades de deteccion de minas y los suministros para su remocioén son
provistos por los contingentes militares como parte de sus memorandos de
entendimiento con la Fuerza. Los recursos por este concepto figuran en la partida
presupuestaria de contingentes militares.

Proyectos de efecto rapido

59. Las necesidades de recursos estimadas para proyectos de efecto rapido durante
el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020, en
comparacion con el periodo anterior, son las siguientes:
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(En miles de délares de los Estados Unidos)

Niimero de
Periodo Monto proyectos
1 de julio de 2018 a 30 de junio de 2019 (monto aprobado) - -
1 de julio de 2019 a 30 de junio de 2020 (monto propuesto) 200,0 4

60. Durante el ejercicio 2019/20, la FNUOS aplicard medidas de fomento de la
confianza a través de cuatro proyectos de efecto rapido. Los proyectos seran
ejecutados en el lado bravo por efectivos de la FNUOS y abarcaran principalmente
actividades para la rehabilitacion de las instalaciones afectadas por restos explosivos
de guerra en la zona de separacion con el fin de garantizar la seguridad del personal
en la zona de operaciones y permitir la recuperacion de la capacidad operacional plena
de la Fuerza en el lado bravo. Ademas, los proyectos tienen por objeto crear
conciencia y obtener el apoyo de las comunidades locales en lo que respecta al
mandato general de la FNUOS y su papel en la observacion del acuerdo de alto el
fuego entre las partes en el Acuerdo sobre la Separacion de las Fuerzas en la zona de
operaciones.

Analisis de las diferencias:

61. La terminologia estandar utilizada en esta seccion para analizar las diferencias
de recursos se define en el anexo I, seccidon B, del presente informe. Se ha empleado
la misma terminologia que en informes anteriores.

Diferencia

Contingentes militares 7.210,4 22,1 %

* Gestion: cambios en el despliegue

62. El aumento de las necesidades obedece principalmente a lo siguiente: a) el
despliegue previsto de 128 efectivos de contingentes militares mas dentro de la
dotacién maxima autorizada, frente al despliegue previsto en el presupuesto aprobado
para el ejercicio 2018/19, con el consiguiente aumento de los reembolsos de costos
estandar y subsidios, los viajes de emplazamiento, rotaciéon y repatriacion y la
utilizacion del equipo de propiedad de los contingentes y los gastos de flete conexos,
de conformidad con la recuperacion de la capacidad operacional plena de la Fuerza
en el lado bravo; y b) la aplicacion de una tasa de vacantes mas baja (9,9 %), frente a
la tasa aplicada en el presupuesto aprobado para el ejercicio 2018/19 (20,2 %). El
aumento de las necesidades se compensa en parte con el menor costo unitario de las
raciones, en comparacion con el costo aplicado en el presupuesto aprobado para el
ejercicio 2018/19, debido a la contratacion de un nuevo proveedor con tarifas mas
favorables.

Diferencia

Personal internacional 1.065,4 10,3 %

* Parametros de gastos: modificacion de los sueldos

[N

Las diferencias de recursos se expresan en miles de délares de los Estados Unidos. Se analizan
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminucién de al menos el 5 % o
100.000 ddlares.
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63. El aumento de las necesidades obedece principalmente a lo siguiente: a) el
aumento de los sueldos internacionales como consecuencia de la revision de la escala
de sueldos y el aumento de las tasas de gastos comunes de personal en funcién de los
gastos medios mensuales efectivos para el ejercicio en curso, en comparacion con las
tasas aplicadas en el presupuesto aprobado para el ejercicio 2018/19; b) la aplicacion
de una tasa de vacantes mas baja (8,0 %) al calcular el costo del sueldo del personal
de contratacion internacional, frente a la tasa aplicada en el presupuesto aprobado
para el ejercicio 2018/19 (9,0 %); y c) la propuesta de crear un puesto.

Diferencia

Personal nacional 114,2 3,3%

¢ Gestion: modificacion de la tasa de vacantes

64. El aumento de las necesidades obedece principalmente a lo siguiente: a) la
aplicacion de una tasa de vacantes mas baja (5,0 %) al calcular el costo del sueldo del
personal de contratacién nacional, frente a la tasa aplicada en el presupuesto aprobado
para el ejercicio 2018/19 (6,8 %); y b) el aumento de los sueldos nacionales como
consecuencia de la revision de la escala de sueldos, en comparacion con las tasas
aplicadas al respecto en el presupuesto aprobado para el ejercicio 2018/19. Ese
aumento se compensa en parte con las menores necesidades debido a la depreciacion
del nuevo sheqel frente al délar de los Estados Unidos, lo que ha dado lugar a la
aplicacion de un tipo de cambio de 3,774 nuevos sheqalim por ddlares, frente al tipo
de cambio de 3,473 nuevos sheqalim aplicado en el presupuesto aprobado para el
ejercicio 2018/19.

Diferencia

Viajes oficiales (172,3) (30,2 %)

* Gestion: menores insumos e iguales productos

65. La disminucion de las necesidades obedece principalmente a lo siguiente: a) el
menor numero de viajes oficiales en la zona de la mision debido a la apertura del paso
fronterizo entre los lados alfa y bravo y a que no fue necesario realizar viajes por el
Libano para llegar a emplazamientos de la Fuerza; y b) el menor numero de viajes
con fines de capacitacion respecto al incluido en el presupuesto aprobado para el
ejercicio 2018/19, por el aumento previsto de la capacitaciéon en la mision, al
recurrirse a los efectivos actuales de la Fuerza que cuentan con el certificado de
expertos en procesos locales de Umoja para capacitar al personal restante de la Fuerza.

Diferencia

Instalaciones e infraestructura 666,1 9,5 %

* Gestion: mayores insumos y productos

66. El aumento de las necesidades obedece principalmente a lo siguiente: a) la
contratacion de servicios de construccion, reforma y renovacion y la adquisicion de
suministros de fortificacion de campafia y de ingenieria para la reconstruccion no
recurrente de dos posiciones mas de las Naciones Unidas con el fin de preparar el
regreso de la Fuerza a la parte meridional de la zona de separacion; b) el mayor
consumo de servicios publicos, en comparacion con el nivel de consumo aplicado en
el presupuesto aprobado para el ejercicio 2018/19, debido al aumento de efectivos de
los contingentes militares desplegados; y c) los servicios de alquiler para
proporcionar alojamiento al personal de contratacion internacional en el lado bravo,
en cumplimiento de las medidas de seguridad domiciliaria, ya que los recursos
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conexos no estaban incluidos en el presupuesto aprobado para el ejercicio 2018/19.
Ese aumento se compensa en parte con las menores necesidades debido a lo siguiente:
a) la adquisicion de menos instalaciones prefabricadas, con los correspondientes
suministros y piezas de repuesto, en comparacioén con el presupuesto aprobado para
el ejercicio 2018/19, debido a que se dispone de las existencias suficientes; y b) el
hecho de que no se necesitan recursos en concepto de servicios de mantenimiento
para la recogida de desechos, puesto que la Fuerza se encargara de esta labor, frente
a la consignacion incluida en el presupuesto aprobado para el ejercicio 2018/19.

Diferencia

Transporte terrestre (525,0) (23,6 %)

* Gestion: menores insumos e iguales productos

67. La disminucion de las necesidades obedece principalmente a lo siguiente: a) el
hecho de que no se necesitan recursos para la adquisicion de seis vehiculos blindados,
frente a la consignacion incluida a tal efecto en el presupuesto aprobado para el
ejercicio 2018/19; y b) las menores necesidades para reparaciones y mantenimiento,
debido a la reciente sustitucion de vehiculos en el ejercicio 2018/19 y la consiguiente
renovacion general de la flota.

Diferencia

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones 453,2 25,8 %

* Gestion: mayores insumos e iguales productos

68. El aumento de las necesidades obedece principalmente a lo siguiente: a) los
mayores gastos de mantenimiento de los equipos de comunicaciones y tecnologia de
la informacion y servicios de apoyo debido al aumento de la tasa por usuario de los
servicios de apoyo centralizados y al mayor nimero de existencias de equipo de la
Fuerza, con respecto al presupuesto aprobado para el ejercicio 2018/19; y b) los
mayores gastos de servicios de redes y telecomunicaciones debido a su mayor
utilizacion, habida cuenta de que hay mas posiciones de las Naciones Unidas y
efectivos de la Fuerza que requieren conectividad. Ese aumento se compensa en parte
con las menores necesidades para la adquisicion de equipo de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones debido a la recepcion de equipo de una mision de
las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz que cerr6 durante el ejercicio
2017/18.

Diferencia

Servicios médicos 107,3 50,8 %

* Gestion: mayores insumos y productos

69. El aumento de las necesidades obedece a las siguientes adquisiciones: a) mas
equipo médico, como camas de hospital, equipo de examen y herramientas para
completar las necesidades tras las labores de construccion vinculadas a la conversion
de un centro médico en un hospital de nivel I con capacidad quirurgica, segun lo
aprobado para el ejercicio 2018/19; y b) mas suministros médicos, como
medicamentos y articulos fungibles de primeros auxilios para los centros médicos de
la Fuerza debido al aumento del personal de los contingentes militares desplegado,
en comparacion con la consignacion incluida en el presupuesto aprobado para el
ejercicio 2018/19.
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IV.

Diferencia

Suministros, servicios y equipo de otro tipo 651,5 42,5 %

* Gestion: mayores insumos y productos

70. El aumento de las necesidades obedece principalmente al mayor nimero de
contratistas particulares empleados para participar en la reconstruccion no recurrente
de dos posiciones mas de las Naciones Unidas con el fin de preparar el regreso de la
Fuerza a la parte meridional de la zona de separacion durante el ejercicio 2019/20. El
aumento de las necesidades se compensa en parte con los menores gastos de flete y
otros gastos conexos debido a que no fue necesario el envio de suministros al lado
bravo de la Fuerza a través del Libano y a las adquisiciones previstas del mercado
local, en comparacion con las consignaciones incluidas en el presupuesto aprobado
para el ejercicio 2018/19.

Diferencia

Proyectos de efecto rapido 200,0 -

* Gestion: nuevas necesidades

71. Las nuevas necesidades obedecen principalmente a la propuesta de ejecutar los
proyectos de efecto rapido que figura en el parrafo 60.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

72. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relaciéon con la
financiacion de la Fuerza son las siguientes:

a) Consignar la suma de 70.092.000 délares para el mantenimiento de la
Fuerza durante el periodo de 12 meses comprendido entre el 1 de julio de 2019 y
el 30 de junio de 2020;

b) Prorratear la suma indicada en el apartado a) a razén de 5.841.000
ddlares mensuales si el Consejo de Seguridad decide prorrogar el mandato de la
Fuerza.
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V. Resumen de las medidas adoptadas para cumplir las
decisiones y solicitudes formuladas por la Asamblea General
en sus resoluciones 70/286 y 72/298, incluidas las solicitudes
y recomendaciones de la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto refrendadas por la

Asamblea

A. Asamblea General

Cuestiones intersectoriales

(Resoluciéon 70/286)

Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Solicita al Secretario General que vele por que el
marco de presupuestacion basada en los resultados
permita examinar adecuadamente los progresos
realizados por cada mision en el cumplimiento de las
tareas encomendadas y el uso eficaz de los recursos,
considerando debidamente la obligacion de rendir
cuentas y la evolucién del mandato de la mision
(parr. 15).

Insta al Secretario General a que haga todo lo posible
por reducir la duracion de los tramites de contratacion
del personal en las misiones sobre el terreno, teniendo
en cuenta las disposiciones que rigen la contratacion
del personal de las Naciones Unidas, que fomente la
transparencia de los procesos de contratacion en todas
las etapas y que en su proximo informe sinoptico
incluya informacion sobre las medidas adoptadas y los
resultados obtenidos (parr. 22).

Acoge con beneplacito los constantes esfuerzos del
Secretario General para incorporar la perspectiva de
género en las operaciones de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas y solicita al Secretario General
que asegure que los asesores superiores de género de
todas las operaciones de mantenimiento de la paz estén
directamente subordinados al personal directivo
superior de las misiones (parr. 24).

Solicita al Secretario General que prosiga sus
esfuerzos para reducir la huella ambiental general de
cada mision de mantenimiento de la paz, incluso
mediante la aplicacion de sistemas de gestion de
desechos y generacion de energia ambientalmente
racionales, en plena conformidad con las normas y los
reglamentos pertinentes, entre ellos la politica y los
procedimientos de las Naciones Unidas para la gestion
ambiental y de los desechos (parr. 31).

18-20812

La FNUOS examiné atentamente la dindmica en el
pais y la regién a la hora de preparar su marco de
presupuestacion basada en los resultados para el
ejercicio 2019/20, que refleja el aumento de los
productos relacionados con el numero de dias de
servicio, patrullas moviles y equipo de propiedad de
los contingentes, como se indica en el presente
informe.

El promedio de dias laborables invertidos en la
contratacion de candidatos internacionales a partir de
una lista de preseleccion era de unos 48 dias al 30 de
junio de 2018. La meta para el ejercicio 2018/19 es de
unos 40 dias.

La Fuerza nombro6 a dos coordinadores de cuestiones
de género: uno para apoyar al personal civil de la
FNUOS y uno para apoyar al personal militar, con el
objetivo de observar y aplicar activamente las
directivas y politicas de la Organizacion a ese
respecto.

Durante el ejercicio 2018/19, el Oficial de Medio
Ambiente de la FNUOS ayud6 a la Fuerza en la
verificacion de las condiciones ambientales y brindd
asesoramiento sobre medidas concretas para aplicar
planes de gestion de la energia, la infraestructura y los
desechos, asi como medidas de seguridad y salud
ocupacional. La Fuerza sigue aplicando la politica y los
procedimientos de gestion ambiental y de desechos de
las Naciones Unidas y aumentando la conciencia
general sobre las cuestiones ambientales.
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Reconoce las crecientes demandas y retos del inestable
entorno de trabajo de las operaciones de
mantenimiento de la paz y solicita al Secretario
General que fortalezca la capacidad y la norma del
protocolo “10-1-2” de atencidn de heridos, por
ejemplo, capacitando, formando y educando al
personal, y que siga desarrollando soluciones
innovadoras a este respecto (parr. 32).

Solicita ademas al Secretario General que en los
proyectos de presupuesto de las misiones presente una
vision clara de las necesidades anuales de construcciéon
para cada mision, estableciendo, segiin proceda, planes
plurianuales, que persevere en sus esfuerzos por
presentar presupuestos mas exactos, mejorando los
aspectos de la planificacion, gestion y supervision de
los proyectos, con la debida consideracion de las
circunstancias operacionales sobre el terreno, y que
supervise estrechamente la ejecucion de las obras, para
garantizar su rapida conclusion (parr. 42).

Solicita al Secretario General que fortalezca la
supervision y los controles internos en las esferas de
las adquisiciones y la gestion de activos en todas las
misiones de mantenimiento de la paz, en particular
designando a un miembro de la administracion de las
misiones responsable de controlar los niveles de
existencias antes de iniciar cualquier actividad de
adquisicion, a fin de asegurar el cumplimiento de las
politicas de gestion de los activos establecidas,
teniendo en cuenta las necesidades actuales y futuras
de las misiones y la importancia de la plena aplicacion
de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (parr. 43).

Alienta al Secretario General a que utilice materiales,
capacidad y conocimientos locales en la ejecucion de
los proyectos de construccion de las operaciones de
mantenimiento de la paz, de conformidad con el
Manual de Adquisiciones de las Naciones Unidas
(parr. 45).

Recuerda la posicidn colectiva y undnime de que una
sola denuncia fundada por un caso de explotacion o
abusos sexuales es demasiado, y solicita al Secretario
General que asegure que todas las operaciones de
mantenimiento de la paz apliquen plenamente la
politica de tolerancia cero de las Naciones Unidas
frente a la explotacion y los abusos sexuales en las
operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas con respecto a todo el personal civil,
militar y de policia (parr. 70; véanse también los parrs.
71,76y 79 a 82).

Durante el ejercicio 2018/19, los centros médicos de la
Fuerza contaban con el equipo necesario para
estabilizar a los pacientes antes de trasladarlos a los
hospitales, en el plazo de una hora, de conformidad con
el protocolo “10-1-2” de atencion de heridos. La
FNUOS tiene arreglos contractuales con hospitales
locales para el traslado de pacientes que necesitan
atencion médica de urgencia. La FNUOS desarrollé un
procedimiento para el traslado rapido de los pacientes
que sufrian traumatismos a los hospitales contratados,
en casos de emergencia. La Fuerza mejord su capacidad
para responder a casos de emergencia y llevara a cabo
actividades de capacitacion en primeros auxilios para el
personal, segun lo previsto para el ejercicio 2019/20.

Los proyectos de reconstruccion no recurrentes de dos
posiciones mas de las Naciones Unidas que se proponen
para el ejercicio 2019/20 se detallan en la informacién
complementaria del presente informe.

Para el ejercicio 2018/19, la FNUOS ha reforzado sus
controles internos con el fin de garantizar la
verificacion de los niveles de existencias antes de
tramitar las adquisiciones después de la desactivacion
del sistema de gestion de inventario Galileo y la
centralizacion de los almacenes en Umoja.

Para el ejercicio 2019/20, la Fuerza seguira recurriendo
a materiales y contratistas locales en sus labores
periddicas de mantenimiento y reforma de instalaciones
y en sus proyectos de construccion relacionados con las
dos posiciones adicionales de las Naciones Unidas.

La respuesta a las cuestiones planteadas en los parrafos
70, 71, 76, 79, 80, 81 y 82 de la resolucioén para todas
las misiones de mantenimiento de la paz, incluida la
FNUOS, se presentard en el informe del Secretario
General sobre medidas especiales de proteccion contra
la explotacion y los abusos sexuales.
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B. Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

Cuestiones intersectoriales

(A/70/742 y resolucidén 70/286 de la Asamblea General)

Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision Consultiva comparte la preocupacion de la
Junta de Auditores por el nivel y la frecuencia constantes
de las redistribuciones entre grupos y categorias de gastos
en todas las operaciones de mantenimiento de la paz
(pérr. 31).

La Comision observa con consternacion que en los
proyectos de presupuesto de las misiones para 2016/17
no siempre se cumple el requisito de examinar todos
los puestos que hayan estado vacantes durante dos
afios 0 mas y de proponer su retencion o supresion
(parr. 46).

La Comisién Consultiva recuerda la solicitud de la
Asamblea General enunciada en su resoluciéon 69/307
de que el Secretario General reduzca la huella
ambiental general de cada misiéon de mantenimiento de
la paz. A este respecto, la Comision reitera la
importancia de que se siga dando prioridad a las
medidas que resulten mas eficaces e intensificandolas,
especialmente las relacionadas con la eliminacion, la
remocion y el reciclaje de bienes y materiales de las
misiones (véase A/68/782, parr. 120). La Comision
aguarda con interés que se terminen de formular las
politicas actualizadas de gestion medioambiental y de
los desechos, y confia en que en el préoximo informe
sindptico se incluyan las consecuencias concretas
relativas al impacto de esas politicas en las misiones
sobre el terreno, junto con una actualizacidon acerca de
la puesta en practica del proyecto del Servicio de
Asistencia Técnica Rapida en materia de Clima y
Medio Ambiente y las iniciativas en marcha para
introducir alternativas de tecnologia de energia
renovable en las operaciones de mantenimiento de la
paz (parr. 94).

La Comision espera con interés examinar los
resultados del andlisis en curso de la posibilidad de
sustituir parte de la flota de vehiculos ligeros de
pasajeros con automoviles de tipo sedan, vehiculos
multiproposito y vehiculos de tipo alternativo
(parr. 160).

La FNUOS sigue supervisando de cerca el nivel y la
frecuencia de las redistribuciones, a las que se recurre de
forma excepcional y que se documentan, justifican,
verifican y ejecutan de conformidad con la autoridad
financiera delegada.

La plaza temporaria de Asesor Superior (P-5) esta
vacante desde hace mas de dos afios, debido a las
condiciones necesarias para obtener el visado. Las
funciones de la plaza siguen siendo necesarias a
medida que la Fuerza progresa para recuperar su
presencia y capacidad operacionales plenas. Otros
miembros del personal ejecutan las actividades con
caracter temporal.

Los problemas relacionados con los requisitos de
obtencion de visado son de larga data y, aunque la
necesidad constante de esa plaza se refleja en el
proyecto de presupuesto, las necesidades de recursos
propuestas se han ajustado para reconocer la
viabilidad de la incorporacion.

La informacién sobre la reduccion de la huella
ambiental general de la Fuerza figura en el informe
sobre la ejecucion del presupuesto de la FNUOS para
el ejercicio 2017/18 (A/73/614). Durante el ejercicio
2018/19, se realizaron estudios de referencia y
evaluaciones del impacto ambiental, se nombraron
coordinadores militares de cuestiones ambientales y se
llevaron a cabo retransmisiones semanales de
sensibilizacion sobre politicas y procedimientos
ambientales para todo el personal de la Fuerza.

Los resultados del analisis realizado en el ejercicio
2018/19 revelan que las condiciones de seguridad
imperantes en la zona de operaciones de la Fuerza han
mejorado; sin embargo, no son propicias para la
sustitucion de parte de la flota de vehiculos ligeros de
pasajeros para el personal de la Fuerza. La FNUOS
seguird haciendo un seguimiento de las condiciones de
seguridad y examinara como afectan a los medios de
transporte de la Fuerza en ese contexto.
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Financiacion de las fuerzas de las Naciones Unidas encargadas del mantenimiento de la paz en
el Oriente Medio: Fuerza de Observacion de la Separacion

(A/72/789/Add.2 y resolucidon 72/298 de la Asamblea General)

Solicitud o recomendacion Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision confia en que se supervise estrechamente La FNUOS creé un comité del parque automotor

la relacion de funcionarios por vehiculo y se hagan durante el ejercicio 2018/19 para examinar
esfuerzos para ajustar los coeficientes de vehiculos con  detenidamente las existencias de vehiculos de la

las normas, en la medida de lo posible. La Comisién Fuerza en funcién de sus necesidades operacionales.
también confia en que se haga un examen de las Las conclusiones del examen se tuvieron en cuenta a
existencias de vehiculos y los resultados del examen se  la hora de estudiar las necesidades en concepto de
incluyan en la préoxima solicitud presupuestaria transporte terrestre y no se incluy6 la adquisicion de
(parr. 29). mas vehiculos en el proyecto de presupuesto para el

ejercicio 2019/20.
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Anexo I
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Definiciones

Terminologia relacionada con los cambios propuestos
en los recursos humanos

Se han utilizado los siguientes términos respecto de los cambios propuestos en
los recursos humanos (véase la seccion I del presente informe):

* Creacion de puestos: se propone crear un nuevo puesto cuando se necesitan
recursos adicionales y no es posible redistribuirlos desde otras oficinas ni
realizar ciertas actividades concretas con los recursos existentes.

* Reasignacion de puestos: se propone que un puesto aprobado para desempeilar
una determinada funcidén pase a utilizarse para otras actividades prioritarias
previstas en el mandato, pero no relacionadas con la funcidon original. La
reasignacion del puesto puede entrafiar un cambio de lugar o de oficina, pero no
de categoria ni de escaldn.

* Redistribucién de puestos: se propone redistribuir un puesto aprobado para
desempefiar funciones equivalentes o afines en otra oficina.

* Reclasificacion de puestos: se propone reclasificar un puesto aprobado (a una
categoria superior o inferior) cuando han cambiado sustancialmente sus
funciones y nivel de responsabilidad.

* Supresion de puestos: se propone suprimir un puesto aprobado si ya no se
necesita para ejecutar las actividades para las que se aprobo u otras actividades
prioritarias previstas en el mandato de la mision.

* Conversion de puestos: existen tres posibles opciones para la conversion de
puestos:

— Conversion de plazas de personal temporario general en puestos: se
propone convertir en puesto una plaza sufragada con cargo a los fondos
para personal temporario general si las funciones que se realizan son de
caracter permanente.

— Conversion de contratos individuales o contratos de adquisiciones en
puestos de contratacion nacional: teniendo en cuenta el caracter
permanente de determinadas funciones, conforme a lo dispuesto en el
parrafo 11 de la seccion VIII de la resolucion 59/296 de la Asamblea
General, se propone convertir en puesto de contrataciéon nacional un
contrato individual o un contrato de adquisiciones.

— Conversion de puestos de contratacion internacional en puestos de
contratacion nacional: se propone convertir en puesto de contratacion
nacional un puesto aprobado de contratacion internacional.
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B. Terminologia relacionada con el analisis de las diferencias

En la seccidn 111 del presente informe se indica el principal factor al que obedece

cada diferencia de recursos, de acuerdo con las opciones especificas preestablecidas
en las cuatro categorias estandar que figuran a continuacion:

*» Mandato: diferencias causadas por cambios en la escala o el alcance del
mandato, o por cambios efectuados en los logros previstos como resultado del
mandato.

Factores externos: diferencias causadas por terceros o por situaciones ajenas a
las Naciones Unidas.

Parametros de los gastos: diferencias causadas por los reglamentos, normas y
politicas de las Naciones Unidas.

Gestion: diferencias causadas por medidas de gestion adoptadas para lograr los
resultados previstos con mayor eficacia (por ejemplo, reordenando las
prioridades o agregando ciertos productos) o mayor eficiencia (por ejemplo,
tomando medidas para reducir el personal o los insumos operacionales pero
manteniendo el mismo nivel de productos), o por problemas relacionados con la
ejecucion (por ejemplo, por haber subestimado los costos o la cantidad de los
insumos necesarios para obtener determinado nivel de productos, o por demoras
en la contratacion).
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Anexo 11

Organigrama
Oficina del Comandante de la Fuerza,
Jefe de Mision
(7 puestos) |
1 SSG, 1 P-59,1 P-4°1 P-4, 1 P-3, 1 P-2,1 SM
’ ’ ’ ’ ’ ’ Seccion de Seguridad
I (13 puestos)
Oficina del Comandante 1 }3)_‘;’1\/% P(;3S’C1}I\II)_3,
Adjunto de la Fuerza Oficina del Jefe de Apoyo ’
T a la Mision
(4 puestos)
Oficina del Jefe de Gabinete 1 D-1,1P-3,18M, 1 SGN*
Oficina de Gestion de Seccion de Finanzas
Operaciones y Recursos y Presupuesto
(51 puestos) (10 puestos) Oficina de Gestion de la
1 P-4,2P-3,7SGN Cadena de Suministro
1 P-5, 1 P-4%, 1 P-4, 1 P-3, (50 puestos)
2 P-3*%, 1 SM (CP), 12 SM, .
18 SGN?, 14 SGN Seccion de Recursos 1 P-5¢, 3 SM (CP),
|| Humanos 9 SM, 1 SM¢, 29 SGN,
(9 puestos) 5 SGN?, 2 SGN*

1 P-4,2 SM, 6 SGN

Abreviaciones: SSG, Subsecretario General; SM, Servicio Movil; SM (CP), Servicio Movil (categoria principal); SGN, funcionario nacional
de Servicios Generales.
@ Se financiaran con cargo a los fondos para personal temporario general.
b Redistribucion.
¢ Reasignacion.
4 Creacion.
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