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Informe de la Junta de Auditores sobre las cuentas
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Informe de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto

1.  Cuando examiné el informe de la Junta de Auditores sobre las cuentas de las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz
correspondientes al ejercicio econéomico terminado el 30 de junio de 2010 (véase
A/65/5 (Vol. 11), cap. II), la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto se reunio con los miembros del Comité de Operaciones de Auditoria de
la Junta de Auditores. La Comision Consultiva también examiné las conclusiones de
la Junta con los representantes del Secretario General y con la Secretaria General
Adjunta de Servicios de Supervision Interna en el contexto del informe del
Secretario General relativo a la aplicacion de las recomendaciones de la Junta de
Auditores sobre las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la
paz correspondientes al ejercicio econdémico terminado el 30 de junio de 2010
(A/65/719).
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2. La auditoria de la Junta abarcé las cuentas de las operaciones de
mantenimiento de la paz y las actividades en la Sede de las Naciones Unidas, en 14
de las 15 misiones activas sobre el terreno y en 26 misiones terminadas, asi como
cuatro cuentas para fines especiales, a saber, el Fondo de Reserva para el
Mantenimiento de la Paz, la cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento
de la paz, 1a Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi (Italia) (BLNU) y el
programa de seguro médico después de la separacion del servicio para las
operaciones de mantenimiento de la paz.

3. La auditoria se hizo de conformidad con el articulo VII del Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas y de
acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, en virtud de las cuales la
Junta de Auditores debe cumplir ciertos requisitos éticos y planificar y hacer la
verificacion de manera que ofrezca garantias razonables de que los estados
financieros no contienen inexactitudes significativas. Como se hace notar en el
informe de la Junta, las normas se han vuelto a emitir con efecto para los periodos
contables que comienzan el 15 de diciembre de 2009 o después de esa fecha vy,
aunque no son obligatorias, la Junta decidié aplicar las normas revisadas para
formar su opinién de auditoria sobre las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz en el periodo 2009/10. La Junta examiné las operaciones
de mantenimiento de la paz con arreglo al parrafo 7.5 del Reglamento Financiero,
que dispone que la Junta formule observaciones acerca de la eficiencia de los
procedimientos financieros, el sistema de contabilidad, la fiscalizacidon financiera
interna y, en general, la administracion y gestion de las operaciones de
mantenimiento de la paz.

4. La Comisiéon Consultiva encomia a la Junta de Auditores por la alta
calidad de su informe y acoge con beneplacito su presentaciéon puntual durante
la primera parte del periodo de sesiones de la Comision. La Comisién también
acoge con beneplacito la presentacion oportuna del informe del Secretario
General sobre la aplicacion de las recomendaciones de la Junta y confia que, en
el futuro, la Administracion seguira adoptando las disposiciones necesarias
para que su informe se presente para que sea examinado al mismo tiempo que
el informe conexo de la Junta.

5. La Comision Consultiva sefiala que la Junta de Auditores determind que el
control y la eficacia generales de las funciones administrativas de las misiones eran
variables, en especial teniendo en cuenta las condiciones operacionales inestables y
rapidamente cambiantes en las que muchas de las misiones realizaron sus
operaciones durante el periodo examinado. Sin embargo, la Junta llegdo a la
conclusion de que, aunque no habia motivos para la complacencia, en términos
generales, en comparacion con el afio anterior, se habia producido una mejora de la
gestion financiera y administrativa de las operaciones de mantenimiento de la paz.
La Comision toma nota de la mejora indicada por la Junta y espera que esta
tendencia se mantenga en los préximos ejercicios econémicos.

6. Para el ejercicio econdomico 2009/10, la Junta de Auditores habia emitido una
opinion de auditoria sin reservas sobre los estados de cuentas para el periodo
considerado. Sin formular salvedades a su opinion, la Comision Consultiva observa
que, para el periodo actual, la Junta ha hecho hincapié en dos asuntos, a saber, los
bienes no fungibles y los bienes fungibles, como cuestiones de interés que a su
juicio, deben recibir especial atencion. La Comisidon recuerda que en los tres
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gjercicios economicos precedentes, la Junta habia emitido opiniones de auditoria
con reservas, y en cada caso habia puesto énfasis en asuntos relativos a la gestion y
la fiscalizacion de los bienes no fungibles; para los ejercicios econémicos 2007/08 y
2008/09, la Junta habia vuelto a poner énfasis en asuntos referentes a los bienes
fungibles.

7.  En su informe, la Junta de Auditores pone de relieve los asuntos que, a su
juicio, se deben seflalar a la atencion de la Asamblea General; las demaés
conclusiones y recomendaciones de la Junta se pusieron en conocimiento de la
Administracién mediante cartas sobre asuntos de gestion enviadas por la Junta. La
Junta hizo 20 recomendaciones principales en relacion con el periodo 2009/10,
frente a 30 recomendaciones principales para el periodo 2008/09. Al igual que en el
pasado, la Junta reiteré varias de sus recomendaciones anteriores. La Junta también
envio 15 cartas sobre asuntos de gestion, cantidad igual a la del periodo 2008/09.

8. La Junta de Auditores hizo el seguimiento de varias de sus recomendaciones
previas y observo que, de las 86 recomendaciones formuladas para el periodo
2008/09, 38 se habian aplicado totalmente (44%), 45 se habian aplicado
parcialmente (53%), 2 no se habian aplicado (2%) y 1 habia quedado superada por
los acontecimientos (1%). A efectos de comparacion, para el periodo 2007/08, el
40% de las recomendaciones se habian aplicado totalmente, mientras que el 53% se
habia aplicado parcialmente. La Junta también examino el tiempo trascurrido desde
que habia hecho sus recomendaciones anteriores que se habian aplicado
parcialmente o que no se habian aplicado ain y determiné que de las 45
recomendaciones aplicadas parcialmente y las 2 no aplicadas, 16 (el 34%) se
referian al periodo 2007/08, 1 (2%) al periodo 2006/07, 2 (4%) al periodo 2005/06 y
1 (2%) al periodo 2003/04. Con respecto a las dos recomendaciones no aplicadas
referentes al periodo 2008/09, la primera recomendacién de la Junta era que la
Administracion acelerase sus preparativos para registrar los bienes fungibles y
consignar su valor en los estados financieros o en sus notas; la Junta indicd que,
durante el periodo 2009/10, la administracion siguié sin consignar informacion
sobre los bienes fungibles no utilizados, cuyo valor se estimaba en 402 millones de
doélares. La segunda recomendacion de la Junta se referia a la gestion de las piezas
de repuesto destinada a reducir los periodos de espera de los vehiculos en la Mision
de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo
(MONUSCO) y la Misién de las Naciones Unidas en la Republica Centroafricana y
el Chad (MINURCAT) (véase A/65/5 (Vol. 11), cap. 11, parrs. 14 y 15).

9. En los parrafos siguientes, la Comision Consultiva hace comentarios,
observaciones y recomendaciones sobre cuestiones generales e intersectoriales en
relacion con las conclusiones de la Junta de Auditores. Cuando corresponda, la
Comision volvera a hacer referencia a las recomendaciones de la Junta sobre
diferentes operaciones de mantenimiento de la paz en el contexto de sus informes
que presente sobre los presupuestos de las misiones correspondientes. De igual
manera, la Comisién dara a conocer sus opiniones sobre las operaciones aéreas de
las Naciones Unidas en el marco de su examen del informe del Secretario General
sobre este tema (A/65/738) (véase también el parrafo 27 infra).

10. La Comision Consultiva observa que la Junta de Auditores dice que considerd
prematuro hacer observaciones sobre asuntos relacionados con la formulacion y
aplicacion en curso en el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno,
de la estrategia global de apoyo a las actividades sobre el terreno, pero que se
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propone hacerlo en el contexto de futuras auditorias. En este sentido, la Comisién
dara a conocer sus propias observaciones y recomendaciones a la Asamblea General
cuando considere el informe del Secretario General sobre los progresos en la
aplicacion de la estrategia global de apoyo a las actividades sobre el terreno
(A/65/643).

11. En su informe sobre la aplicacion de las recomendaciones de la Junta de
Auditores, el Secretario General dijo que habia varias causas fundamentales por las
cuales los auditores debian repetir las recomendaciones que ya habian hecho
anteriormente, entre ellas los altos niveles de vacantes, los sistemas obsoletos, la
transicion a nuevas normas de contabilidad, la transicidon a nuevos procesos y
procedimientos, la interpretacion dispar de procedimientos y directrices y una
capacitacion insuficiente (véase A/65/719, parr. 11). La Comisién Consultiva
reconoce que las cuestiones mencionadas por el Secretario General repercuten
en las actividades administrativas y operacionales de las operaciones de
mantenimiento de la paz, pero considera que es funcién de la Administracion
corregir las causas indicadas.

12. A la Comision Consultiva le preocupa profundamente que, en distintos
ejercicios econémicos, la Junta de Auditores haya seguido encontrando
deficiencias sistémicas y problemas recurrentes e interrelacionados. En
numerosas ocasiones, la Comision ha manifestado su grave preocupacion por la
baja tasa de aplicacion de las recomendaciones de la Junta, que refleja que no
se han tomado medidas suficientes a nivel directivo para corregir las causas
fundamentales (A/64/708, parrs. 8 y 9). La Comision lamenta que la Junta haya
tenido que repetir recomendaciones referentes a diversas areas, como los bienes
fungibles y no fungibles, las obligaciones por liquidar, la gestion de las
adquisiciones y los contratos y la gestion de los recursos humanos. La Comision
sefiala que, habida cuenta del nivel de los recursos invertidos en el
mantenimiento de la paz, las deficiencias cronicas en la gestion y la
administracion de las operaciones de mantenimiento de la paz de las que ha
dado cuenta la Junta exponen a la Organizacion a un nivel innecesario de
riesgo financiero. Por lo tanto, la Comision reitera su exhortacion a que se
apliquen de manera plena y rapida las recomendaciones de la Junta. La
Comision también subraya que las medidas que se tomen a nivel directivo en
esta materia y las iniciativas generales de la Organizacién por asegurar la
rendicion de cuentas estin intimamente vinculadas entre si.

Bienes fungibles y no fungibles

13. Como se observo en el parrafo 12 supra, a la Comision Consultiva le
preocupa que las dos cuestiones puestas de relieve por la Junta de Auditores se
refieran a los bienes fungibles y no fungibles, que figuran entre los problemas
recurrentes que la Junta ha sefialado en anteriores ejercicios econémicos. La
Junta observo que, si bien ha habido algunas mejoras en comparacioén con ejercicios
econdmicos anteriores, no se han resuelto problemas que preocupan a la Junta desde
hace ya mucho tiempo. Entre los defectos que no se han eliminado figuran las
demoras en las conciliaciones de bienes, la imposibilidad de localizar algunos
bienes; la falta de informacion sobre bienes fungibles cuyo valor es de
aproximadamente 402 millones de dolares; la insuficiente separacion de funciones y
defectos en los procedimientos de recepcion e inspeccion (A/65/5 (Vol. 11), parrs.
124 a 143). En este sentido, la Administraciéon respondid que para consignar
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informacion sobre los bienes fungibles se necesitaban recursos administrativos
considerables a fin de obtener, mantener y validar los datos correspondientes, tarea
que tomaria varios afios. De todos modos, la Administracion afiadido que seguia
empefiada en superar las limitaciones existentes en materia de datos para junio de
2014, a medida que se preparaba para introducir el nuevo sistema de planificacion
de los recursos institucionales y las Normas Internacionales de Contabilidad para el
Sector Publico (IPSAS) (véase A/65/719, parrs. 50 y 51). Con respecto a los bienes
no fungibles, la Administracion no estaba de acuerdo con la recomendacion de que
se hicieran verificaciones fisicas completas de dichos bienes y afiadid que, en vista
de las condiciones operacionales y de seguridad sobre el terreno, se habia
establecido una tasa de tolerancia de riesgo del 10% (véase ibid., parrs. 38 y 39).

14. A pesar de las opiniones de la Administracion, la Comisiéon Consultiva esta
de acuerdo con la posicion de la Junta de Auditores de que las existencias de
bienes deben ser administradas correctamente y de que se debe dar plena
cuenta de ellas. Como ya se hizo notar en el parrafo 11 supra, a la Comision le
preocupa que la Administracion haya aducido que la falta de aplicacion de
recomendaciones hechas hace ya mucho tiempo, entre ellas las referentes a la
gestion de bienes, se debe fundamentalmente a causas fundamentales como las
altas tasas de vacantes, los sistemas obsoletos y la interpretaciéon no uniforme
de directrices y procedimientos. La Comision lamenta que, después de varios
afios, la instalacion de sistemas de tecnologia de la informacién dedicados
exclusivamente a la gestion de existencias (entre ellos, el sistema Galileo) al
parecer no haya tenido ningun efecto visible en la mejora de la gestion general
de los bienes. Si bien en general se prevé que el nuevo sistema de planificacion
de los recursos institucionales eliminara la mayoria de las deficiencias en la
gestion de los bienes, la Comision insiste en subrayar que, mientras se permita
que persistan los defectos sistémicos, la introducciéon de un nuevo sistema de
tecnologia de la informacion por si misma no resolvera los problemas conexos
de rendicion de cuentas (véase también A/64/708, parr. 11). Ademas, en vista de
que en 2014 empezara a regir el requisito de hacer una consignacion completa
de informacién sobre los bienes fungibles y no fungibles contemplado en las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, la Comision
espera que se tomen todas las medidas necesarias para cumplir plenamente con
las normas nuevas.

Obligaciones por liquidar

15. Las obligaciones por liquidar representan un cargo contra los gastos y un
pasivo de servicios y bienes que todavia no se han recibido o entregado. La Junta de
Auditores observo que, al 30 de junio de 2010, el monto de las obligaciones por
liquidar era de 1.380 millones de dolares, o sea el 18% del gasto total. La Junta
subrayo, en particular, que una suma total de 26,61 millones de doélares de
obligaciones por liquidar en la Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Mision
de la Union Africana en Somalia (UNSOA), la Mision de las Naciones Unidas en el
Sudan (UNMIS) y la Operacion Hibrida de la Unidn Africana y las Naciones Unidas
en Darfur (UNAMID) no se ajustaba a los criterios aplicables a la creacion de
obligaciones. La Junta observé asimismo que muchas obligaciones se creaban cerca
de la terminacion del ejercicio econémico, lo que suscitaba la preocupacion de que
se creasen obligaciones para reservar fondos presupuestados para el ejercicio en
curso a fin de utilizarlos el afo siguiente, lo cual podia distorsionar los gastos
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indicados en los estados financieros (véase A/65/5 (Vol. II), parrs. 27 a 33). La
Comision Consultiva comparte la preocupacion expresada por la Junta de
Auditores. Ademas, a la Comision le preocupa que la creaciéon de obligaciones
que no se ajustan a los criterios establecidos en el Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada sea indicio de una gestion y un control
presupuestario incorrectos y pueda tener el efecto de sobreestimar los gastos
reflejados en los estados financieros. La Comisién se propone ocuparse de esta
cuestion cuando examine los informes sobre la ejecucion de los presupuestos y
los proyectos de presupuestos de determinadas operaciones de mantenimiento
de la paz, segin corresponda.

Gestion de las adquisiciones y los contratos

16. A la Comision Consultiva le preocupa que sea necesario reiterar
recomendaciones sobre cuestiones de adquisiciones porque no son aplicadas, y
recuerda sus observaciones anteriores sobre el particular (A/64/708, parrs. 17 a
19 y A/65/498, parrs. 28 y 29). En su informe, la Junta de Auditores presenta sus
observaciones sobre la gestion de las adquisiciones y los contratos que se refieren,
entre otras cosas, a deficiencias en el proceso de licitaciones (incluidas la
determinacion de plazos para que los proveedores presenten ofertas que son mas
breves que los recomendados en el Manual de Adquisiciones y la aceptacion no
uniforme de ofertas tardias) y problemas en los procedimientos seguidos en el
Comité de Contratos de la Sede (por ejemplo la falta de un mecanismo para hacer el
seguimiento de la aplicacion de las recomendaciones de dicho Comité). La Junta
también manifestdé preocupacion en relacion con dos contratos sobre la construccion
de alojamiento para el personal que recibe dietas por misién y de espacios de
oficinas en el cuartel general de la UNAMID. La Junta recomend6 que, habida
cuenta de la magnitud de los contratos y de los riesgos que implican, el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno solicitase un estudio de
la Oficina de Servicios de Supervision Interna. La Administracion acepto la
recomendacion y se han empezado a tomar las medidas pertinentes (véase A/65/5
(Vol. 1I), cap. 11, parrs. 179 a 213). La Comision esta de acuerdo con la Junta de
Auditores en que es necesario corregir esos defectos lo antes posible y pone de
relieve el alto riesgo que acompaiia a las actividades de gestion de adquisiciones
y contratos de la Organizacién. La Comision espera asimismo que se haga el
examen recomendado de la Oficina de Servicios de Supervision Interna sobre
los contratos de construcciéon en la UNAMID y que se presente un informe
sobre sus resultados.

Gestion de los recursos humanos

17. A la Comision Consultiva le preocupa asimismo que haya sido necesario
reiterar recomendaciones sobre recursos humanos hechas en los informes de la
Junta de Auditores, que nunca fueron aplicadas plenamente (A/64/708, parr.
30). Respecto del ejercicio econdémico 2009/10, la Junta observo, entre otras cosas,
que seguia habiendo tasas altas de vacantes y sefialdo que la tasa general de vacantes
en las 15 misiones de mantenimiento de la paz era del 16%, es decir, igual a la del
aflo anterior, y que en las misiones que estaban en su etapa inicial era del 43%
(frente al 35% al 30 de junio de 2009). La Junta ademas hizo hincapié en las
vacantes que habian persistido durante mucho tiempo en algunas misiones de
mantenimiento de la paz, por ejemplo en la Mision de Estabilizacion de las
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Naciones Unidas en Haiti (MINUSTAH), la MONUSCO, la Misién de las Naciones
Unidas en Liberia (UNMIL) y la UNAMID, asi como en la BLNU, lo cual podia
indicar que los puestos correspondientes ya no se necesitaban y su mantenimiento
tendria que volver a justificarse en futuros proyectos de presupuesto (véase A/65/5
(Vol. 1I), parrs. 216 a 220). La Comisiéon Consultiva estd de acuerdo con las
observaciones y recomendaciones de la Junta sobre la gestion de los recursos
humanos e insta a la Administracién a que asegure su aplicacién sin demora. A
la Comisién le preocupa en particular que, a pesar de muchas iniciativas de los
ultimos afios, entre ellas el uso de equipos especiales de contrataciéon, la
delegacion a las misiones de atribuciones en materia de contratacién y el
establecimiento de cargos de directores de grupos ocupacionales en el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, persista el
problema de las altas tasas de vacantes.

Aplicaciéon de las Normas Internacionales de Contabilidad para
el Sector Publico

18. La Junta de Auditores sefiald6 que la aplicacion de las IPSAS para las
operaciones de mantenimiento de la paz seguiria el mismo calendario que en la
Secretaria y que, debido a retrasos en la adquisicion del nuevo sistema de
planificacion de los recursos institucionales los primeros estados financieros que se
presentaran con arreglo a las IPSAS podrian ser los preparados para el ejercicio
econdmico terminado el 30 de junio de 2014 (A/65/5 (Vol. II) cap. 11, parr. 24). La
Junta sefnald también que la Administracion habia indicado que evaluaria la
viabilidad de preparar estados financieros ajustados a las IPSAS para el ejercicio
econémico que terminaria el 30 de junio de 2013 si la implementacion del sistema
de planificacion de los recursos institucionales en las misiones de mantenimiento de
la paz se hubiera completado para el segundo trimestre de 2013. Si bien la Junta no
hizo un analisis a fondo de las cuestiones relacionadas con las IPSAS, declaré que
habia que dar la consideracion debida a las necesidades particulares de las
operaciones de mantenimiento de la paz a este respecto, y expresd preocupacion
acerca de como presentar estricta y rigurosamente el valor de los bienes fungibles y
no fungibles. La Junta comunic6 a la Comisidon Consultiva que estaba dispuesta a
brindar asesoramiento de manera extraoficial a la Administraciéon sobre las
cuestiones relacionadas con las IPSAS a fin de facilitar el proceso de aplicaciéon y de
evitar posibles problemas méas adelante. La Comisiéon contintia alentando a la
Junta a ofrecer este tipo de asesoramiento y de directrices con respecto a las
IPSAS (véase también A/65/498, parr. 20).

19. La Comision Consultiva observa que la necesidad de que la Administracion
elabore informes financieros anualmente, en lugar de cada dos afios, conforme a las
IPSAS afectara a las necesidades de recursos de la Junta de Auditores, que a partir
de entonces debera realizar sus auditorias financieras con periodicidad anual. Tal
como se destacod anteriormente, la funcion y los recursos de la Junta a este respecto
deberan examinarse antes de que se produzca la aplicacion prevista de las IPSAS en
2014 (véase A/65/498, parr. 13). En este sentido, se comunico a la Comision la
intencion de la Junta de vincular la solicitud pertinente de recursos adicionales con
el aumento del volumen de trabajo que conllevara el examen anual de los informes
financieros. La Comision estudiara la solicitud de la Junta en el contexto de su
examen de proyecto de presupuesto por programas para el bienio 2012-2013.
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Cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz

20. La Junta de Auditores llevo a cabo un examen de la cuenta de apoyo para las
operaciones de mantenimiento de la paz y sefiald que los recursos necesarios para
financiar la cuenta de apoyo habian aumentado en un 438%, de un nivel de 60
millones de dolares en 2000/01 hasta 323 millones de dolares, incluida una suma de
29 millones de dodlares para financiar el proyecto de planificacion de los recursos
institucionales, en 2009/10 (A/65/5 (Vol. II), cap. II, parrs. 52 a 79). La Junta indico
que no estaban claros los criterios concretos para determinar los puestos que se
financiarian con cargo a la cuenta de apoyo. La Junta también observo que no
siempre podia determinarse la relacion entre los puestos financiados con cargo a la
cuenta de apoyo y las actividades de las operaciones de mantenimiento de la paz, ya
que los planes de trabajo y e-PAS de los funcionarios estaban formuladas en
términos generales. De la muestra de 152 puestos financiados con cargo a la cuenta
de apoyo, los planes de trabajo correspondientes a 34 puestos no se relacionaban
con el mantenimiento de la paz, y no se proporcionaron planes de trabajo para 51
puestos. Ademas, el e-PAS de 35 funcionarios no indicaba ninguna relacion con el
mantenimiento de la paz, y no se proporciond el e-PAS de 67 de ellos (A/65/5
(Vol. II), cap. II, parrs. 70 a 77). La Junta indicé que, por consiguiente, no podia
llegar a una conclusion acerca de si los puestos financiados con cargo a la cuenta de
apoyo se utilizaban para el objetivo previsto de prestar apoyo a las operaciones de
mantenimiento de la paz.

21. La Comisién Consultiva considera que deben aplicarse criterios claros y
concretos para determinar los puestos que se financiaran con cargo a la cuenta
de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz. Por consiguiente, es
motivo de preocupacion para la Comision la conclusion de la Junta de que en
un numero considerable de planes de trabajo y e-PAS de funcionarios que
ocupan puestos financiados con cargo a la cuenta de apoyo no se indique una
relacion con la labor realizada en apoyo de las operaciones de mantenimiento
de la paz. Si bien reconoce que las estadisticas sobre el volumen de trabajo de
las distintas oficinas también podrian proporcionar indicadores fiables acerca
de la necesidad de recursos de la cuenta de apoyo y de su utilizacion, la
Comision considera que la Administracion debe poder demostrar que los
recursos de la cuenta de apoyo se utilizan para su propdsito previsto.

22. La Junta de Auditores sefala que, hasta la fecha, se han encargado a empresas
de consultores tres estudios para analizar la evolucion de la cuenta de apoyo y la
forma en que podria seguir evolucionando. La Administracion inform6 a la
Comision Consultiva de que los resultados del primer estudio (con un costo de
50.000 dolares), que habia examinado las necesidades de respaldo de las
operaciones de mantenimiento de la paz, se consideraron demasiado tedéricos y por
consiguiente no se utilizaron. El segundo estudio (con un costo de 160.798 doélares),
tenia por objeto informar sobre la evolucion de la cuenta de apoyo y también
elaborar una propuesta para el modelo de necesidades de personal y la metodologia
para su determinacion. Sin embargo, si bien la Administracion indico que el estudio
proporcionaba un andalisis amplio de la evolucién de la cuenta de apoyo, no
presentaba una formula definida para la determinacion de las necesidades de
personal con cargo a la cuenta. El objetivo del tercer estudio, que es el mas reciente
(con un costo de 145.000 dolares) era elaborar un modelo de plantilla que permitiera
relacionar las necesidades de personal con cargo a la cuenta de apoyo con el
volumen y la naturaleza de las operaciones de mantenimiento de la paz. Se informo
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a la Comision de que los resultados del Gltimo estudio, que se estaba finalizando, se
incluirian en el proyecto de presupuesto de la cuenta de apoyo para las operaciones
de mantenimiento de la paz correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2011 y el 30 de junio de 2012. La Comision observa que, como se indica en
el informe de la Junta, la Administracion espera que el tercer estudio produzca
resultados que sean utiles para que los Estados Miembros puedan adoptar decisiones
plenamente informadas sobre los recursos relacionados con la cuenta de apoyo.

23. La Comisiéon Consultiva expresa su preocupacion por el hecho de que, a
pesar de un costo acumulado de aproximadamente 210.000 ddlares, la
Administracion considere que los dos primeros estudios realizados por
consultores externos no responden a sus necesidades. Si bien la Comision
espera que el estudio mas reciente aporte nuevos conocimientos sobre la
cuestion, considera que la responsabilidad final para formular propuestas
concretas y practicas sobre un modelo de plantilla financiada con cargo a la
cuenta de apoyo recae en la Secretaria, que debera utilizar los conocimientos
institucionales internos y los recursos disponibles. La Comision dara a conocer
sus opiniones sobre las propuestas que surjan del estudio en el contexto de su
consideracion de su informe sobre la cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2011 y el 30 de junio de 2012.

Presupuestacion y gestion basadas en los resultados

24. Al igual que en ejercicios financieros anteriores, la Junta de Auditores
continud insistiendo en que, para ser eficaz, la presupuestacion basada en los
resultados debia tener indicadores de progreso y productos claramente definidos. En
su informe, la Junta observd que en la Fuerza de las Naciones Unidas de
Observacion de la Separacion (FNUOS), la Fuerza de las Naciones Unidas para el
Mantenimiento de la Paz en Chipre (UNFICYP) y la Operacion de las Naciones
Unidas en Cote d’Ivoire (ONUCI) los recursos financieros no estaban vinculados a
los marcos de la presupuestacion basada en los resultados (A/65/5 (Vol. II), cap. 11,
parrs. 80 a 88). La Junta observo también, en el caso de varias misiones, que los
indicadores y productos no eran suficientemente concretos o cuantificables. La
Junta determiné que una de las principales razones de las carencias persistentes era
una capacitacion deficiente y sefialo, por ejemplo, que en la UNSOA no se habia
impartido al personal capacitacion oficial sobre presupuestacion basada en los
resultados, mientras que en la UNMIS no se habian dado cursos de capacitacion en
la materia desde 2007/08. La Junta sefiald6 que la Administracion aceptaba la
necesidad de mejorar y de impartir al personal sobre el terreno capacitacion
continua en presupuestacion basada en los resultados, y que estaba examinando las
maneras mas eficientes de llevarla a cabo, como la formacion de instructores y la
elaboracion de programas de capacitacion en linea.

25. La Comision Consultiva sigue reiterando que las conclusiones de la Junta
de Auditores y otros érganos de supervision acerca de la presupuestacion
basada en los resultados, asi como las propias observaciones de la Comision,
apenas han tenido incidencia en la presentacion y la aplicacién del marco de
presupuestacion basada en los resultados. También continia expresando
preocupacion por el hecho de que el Secretario General no haya sido capaz de
implantar un marco integral de presupuestacion basada en los resultados, en
particular ante la transicion prevista hacia la gestion basada en los resultados
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(A/65/498, parr. 27, y A/64/708, parr. 16). Habida cuenta de que se han hecho
pocos progresos desde que se inicié el proceso del marco de presupuestacion
basada en los resultados en 2001, y de que repetidamente se sefialan
deficiencias, la Comision recomienda que se evalie a fondo la viabilidad del
marco, en particular para las operaciones de mantenimiento de la paz. A este
respecto, la Comision recuerda que, en el parrafo 23 de su resolucion 64/259, la
Asamblea General solicitdo al Secretario General que adoptara medidas
apropiadas para acelerar la aplicacion de la gestion basada en los resultados, y
espera recibir las propuestas que formule el Equipo de Tareas de Gestion
basada en los Resultados, que deberin presentarse a la Asamblea en su
sexagésimo sexto periodo de sesiones.

Proyectos de efecto rapido

26. La Junta de Auditores reiterd una vez mas su preocupacion por la baja tasa de
ejecucion y desembolso de fondos para proyectos de efecto rapido en la UNAMID,
la MINUSTAH, la UNMIL, la MINURCAT y la MONUSCO; la Administracion
comunicé a la Junta que se habian adoptado medidas para resolver la situacion
(véase A/65/5 (Vol. 1I), cap. II, parrs. 100 a 103). En el curso de las audiencias se
inform6 a la Comisién Consultiva de que, para responder a los problemas
persistentes en este ambito, en el segundo trimestre de 2011 se presentaria a la
consideracion de los Estados Miembros un estudio sobre la experiencia adquirida,
cuyo proposito era revisar las directrices aplicables a los proyectos de efecto rapido
para lograr una mejor gestion. La Comision esta de acuerdo con la Junta de
Auditores en que la Administracién deberia asegurar una mejor tasa de
ejecucion de los proyectos de efecto rapido. La Comision confia en que los
resultados del estudio sobre la experiencia adquirida se utilicen para mejorar
considerablemente la puntual ejecucion y las tasas de desembolso de los
proyectos de efecto rapido, a fin de asegurar su cabal utilizacion como
instrumento para mejorar las relaciones entre las misiones y las comunidades
locales.

Operaciones aéreas

27. Para el ejercicio financiero 2009/10, la Junta de Auditores observo, entre otras
cosas, una considerable infrautilizacion de los medios aéreos en algunas misiones de
mantenimiento de la paz, en particular, en la UNAMID, la Mision Integrada de las
Naciones Unidas en Timor-Leste (UNMIT), la Mision de las Naciones Unidas para
el Referéndum del Sahara Occidental (MINURSO) y la ONUCI. La Junta también
observo problemas relacionados con la gestion de datos de las operaciones aéreas;
los procedimientos para vuelos especiales; y la recuperacion de los costos de los
vuelos relacionados con servicios de aviacion prestados a organismos de las
Naciones Unidas y otras entidades (A/65/5 (Vol. 1I), cap. II, parrs. 236 a 254). La
Comision Consultiva se propone tratar de las observaciones y recomendaciones
de la Junta en el contexto de su examen del informe del Secretario General
sobre las operaciones aéreas de las Naciones Unidas (A/65/738).

Funcion de auditoria interna

28. La Junta de Auditores llevd a cabo un examen de la funcién de auditoria
interna de la OSSI y observd que se habia producido un incremento en la tasa de
auditorias internas llevadas a cabo; en el periodo que abarca el informe se habia
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concluido el 72% de las auditorias previstas, en comparacion con el 62% del periodo
anterior. Sin embargo, la Junta recomendé que los planes de trabajo de los auditores
residentes se ejecutaran y concluyeran puntualmente y también que los informes de
auditoria se publicaran mas rapidamente (A/65/5 (Vol. 1I), cap. 11, parrs. 294 a 337).
La Comision Consultiva ya se ha ocupado de esta cuestion y, segiun proceda,
seguird examinando la cuestion planteada por la Junta en el contexto de su
examen de las necesidades de recursos para la cuenta de apoyo
correspondientes a la OSSI en el periodo 2011/12.

Capacidad de investigaciéon

29. La Junta de Auditores también examind, en cumplimiento de la resolucion
63/287 de la Asamblea General, el proyecto piloto recién iniciado con arreglo al
cual se designaban centros de investigacion en Nairobi, Viena y Nueva York del 1 de
julio de 2009 al 30 de junio de 2012. Como se sefiala en su informe, la Junta
concluyd que una estructura basada en centros es eficaz en funcion de su costo, pero
que habria que tener en cuenta ciertos riesgos. Por ejemplo, los investigadores de los
centros suelen trasladarse a una localidad determinada solo para los fines de una
asignacion concreta, y por tanto, no podrian contar con el apoyo administrativo y de
traduccion especifico del cual disponen los investigadores residentes. Ademas, es
posible que esos investigadores tengan una menor comprension de los aspectos
extraoficiales de la dinamica de una mision, lo cual podria afectar las actividades de
reunion de informacion.

30. La Junta de Auditores también observd que la OSSI no recopilaba
habitualmente informacion sobre los costos y la duracion de sus investigaciones vy,
por ello, no tenia informacién de gestion fiable que demostrara de forma objetiva si
el despliegue de recursos en este contexto era eficaz en funcion de los costos, o que
le permitiera tomar decisiones basadas en pruebas con respecto a la redistribucion
de los recursos. La Junta sefiald6 que la falta de esa informacion limitaba su
capacidad para evaluar el impacto y la eficacia del proyecto piloto en funcién de su
costo. La Junta recomendd que la OSSI estableciera urgentemente la base de
referencia y los criterios para la evaluacion del proyecto piloto, asi como
mecanismos para recopilar los datos necesarios. El Secretario General Adjunto de
Servicios de Supervision Interna comunicé a la Comision Consultiva que se estaba
reuniendo la informacion necesaria, que se utilizaria para evaluar el proyecto piloto
en curso. La Comisién acoge con beneplacito esta medida.

31. Por otra parte, la Junta de Auditores observo que las tasas de vacantes no
habian mejorado desde que se inicidé el programa piloto y que la tasa media de
vacantes en puestos de investigadores habia aumentado del 45,3% en 2008/09 al
53,3% en 2009/10. La Junta recomend6 que la OSSI colaborase con la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos para resolver los problemas de las vacantes en esos
puestos. Con respecto a las dos vacantes de larga data de categoria D-2, la OSSI
comunico a la Comision Consultiva que se habia iniciado el proceso de entrevistas y
que se estaba evaluando el potencial de liderazgo de los candidatos, con la
asistencia de una empresa de expertos externos. La Comision esta de acuerdo con
la Junta en que la situacion de las vacantes debe resolverse con rapidez (A/65/5
(Vol. 1I), cap. II, parr. 332) y se propone seguir estudiando la cuestion en el
contexto de su examen de los informes pertinentes.
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Otros asuntos

32. En el curso de las audiencias la Junta de Auditores manifestd su voluntad de
realizar evaluaciones de resultados que, a su juicio, mejorarian el servicio de
auditoria prestado a la Asamblea General y a la Administracion. En una nota
oficiosa puesta en conocimiento de la Comision Consultiva, la Junta present6 una
definicion de la evaluacién de los resultados, asi como de su proposito y sus
ventajas. Entre otras cosas, la Junta declardé que el objetivo de llevar a cabo una
evaluacion de los resultados respecto de cualquier tema seria formarse un juicio
acerca de si se estaba haciendo un uso 6ptimo de los recursos. La Junta indico
también que este tipo de evaluaciones seguian la practica moderna de las auditorias
del sector publico.

33. La Comision Consultiva entiende que, a fin de aclarar las motivaciones de la
Junta de Auditores en relacion con la ampliacién de sus atribuciones con objeto de
llevar a cabo evaluaciones de los resultados, la Junta también mantendrd contactos
con los Estados Miembros, ademas de las consultas en curso con la Administraciéon
y la OSSI. La Junta indico que, si se le permitiera llevar a cabo evaluaciones de los
resultados, su funcidon deberia aclararse, entre otras cosas, mediante una
modificacion del parrafo 7.5 del Reglamento Financiero y Reglamentacion
Financiera Detallada de las Naciones Unidas. Habida cuenta de las consultas
adicionales que estd manteniendo la Junta, y con sujecién a las orientaciones
que pueda dar la Asamblea General, la Comision Consultiva examinara la
cuestion en el momento apropiado, si de esas consultas llega a surgir una
propuesta oficial.
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