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Resumen

En la seccidn | del presente informe se responde a la resolucién 58/222 de la
Asamblea General, de 23 de diciembre de 2003, relativa a la observancia del Primer
Decenio de las Naciones Unidas para la Erradicacion de la Pobreza (1997-2006), en
gue la Asamblea pidi6 al Secretario General que, en su quincuagésimo noveno periodo
de sesiones, le presentara un informe sobre la aplicacion de esa resolucién. De caraala
préxima observancia en 2005 del Afo Internacional del Microcrédito, este informe se
centra en la contribucién del microcrédito y la microfinanciacion a la observancia del
Decenio. En el informe se examina la funcién que pueden desempefiar el microcrédito
y la microfinanciacién en las estrategias formuladas para erradicar la pobreza, los retos
a que se enfrenta su futuro desarrollo y la funcién de los gobiernos y la comunidad in-
ternacional para facilitar alos pobres un mayor acceso alos servicios financieros.

En la seccidn 11, en respuesta a la resolucion 58/221 de la Asamblea General,
de 23 de diciembre de 2003, en que la Asamblea pidi6 al Secretario General que, en
Su quincuagésimo noveno periodo de sesiones, le presentara un informe sobre los
preparativos para el Afio Internacional del Microcrédito, 2005, se tratan |os prepara-
tivos en marchay se ponen de relieve las iniciativas y actividades fundamentales pa-
ra observar el afo previstas por los gobiernos, el sistema de las Naciones Unidas y
demaés interesados.

En laseccion final se formulan diversas recomendaciones.
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La presentacion de este informe se aplaz para incorporar las respuestas de tantos Estados
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La contribucion del microcrédito y la microfinanciacion
alaerradicacion dela pobreza

I ntroduccién

1. Decaraalaproxima observancia en 2005 del Afio Internacional del Microcré-
dito, el presente informe responde a la resolucién 58/222 de la Asamblea General,
de 23 de diciembre de 2003, relativa a la observancia del primer Decenio de las Na-
ciones Unidas para la Erradicacion de la Pobreza (1997-2006), desde la Optica del
microcrédito y la microfinanciacion. Al centrarse en la contribucion del microcré-
dito y la microfinanciacion ala erradicacion de la pobreza, el informe pone de relie-
ve el creciente reconocimiento que se otorga a la importante funcién que pueden de-
sempefiar en las estrategias para erradicar la pobreza, como se subraya en la resolu-
cion 58/222 de la Asamblea General, en que la Asamblea reconoci6 la funcién cru-
cial que podrian desempefiar el microcrédito y la microfinanciacion en la erradica-
cion de la pobreza, la promocién de la igualdad de géneros, |a autonomia de grupos
vulnerables y el desarrollo de comunidades rurales. También se prevé que este tema
contribuya a crear una mayor conciencia del microcrédito y la microfinanciacion
entre los Estados Miembros, las organizaciones de las Naciones Unidas, el sector
privado, las organizaciones no gubernamentales, las instituciones de microfinancia-
cién y demés interesados, y que prepare el camino parala observancia del Afio.

2. En este informe se presenta un breve panorama general de la contribucién del
microcrédito y la microfinanciacion a la reduccion de la pobreza y a la consecucion
de los objetivos de desarrollo del Milenio; se examinan los retos a que se enfrenta el
futuro crecimiento, ampliacion y alcance del sector de la microfinanciacion; y se
analizan las politicas y programas necesarios para facilitar un mayor acceso de los
pobres a microcrédito y la microfinanciacién y promover instituciones de microfi-
nanciacién sostenibles. El informe se basa en informes anteriores remitidos a la
Asamblea General sobre la materia, entre ellos el capitulo VII, titulado “ Oferta de ser-
vicios financieros para los pobres’, del Estudio Econémico y Social Mundial 1999,
el informe del Secretario General titulado “Funcién del microcrédito en la erradica-
cion de la pobreza” (A/53/223 y Add.1) y la nota técnica No. 10 titulada “Propues-
tas sobre estrategias para ampliar €l acceso al microcrédito y ayudar a los actuales
beneficiarios del microcrédito a acceder a sector bancario nacional estructurado”
(A/AC.257/27/Add.10), remitida al Comité Preparatorio de la Conferencia Interna-
cional sobre la Financiacién para el Desarrollo en la continuacion de su tercer pe-
riodo de sesiones, celebrada del 15 al 19 de octubre de 2001.

Antecedentes

3. La microfinanciacion puede definirse de modo general como la prestacion de
servicios financieros en pequefia escala, como los servicios de crédito, ahorro y otros
servicios financieros bésicos, a los pobres y a personas de bajos ingresos. El término
“institucion de microfinanciacion” designa hoy dia a una amplia gama de organiza-
ciones que se dedican a prestar esos servicios, entre ellas organizaciones no guber-
namental es, sociedades de ahorro y préstamo, cooperativas, bancos comerciales pri-
vados, instituciones financieras no bancarias y departamentos de bancos estatales.
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4.  Mientras que la mayoria de paises cuenta con una larga experiencia en el ambito
de los sistemas financieros no estructurados de base comunitaria, la microfinancia-
cion, es decir, la prestacion comercia de servicios financieros a la poblacién pobre, es
una tendencia reciente. Por regla general, se ha denegado a los pobres un acceso ade-
cuado al crédito por razones diversas, principalmente la falta de garantias, la percep-
cion de que los pobres plantean un riesgo de crédito elevado y los costes por transac-
cion para préstamos de pequefia cuantia, que suelen ser més elevados. Ese criterio
tradicional quedd en entredicho en los afios setenta, cuando se hicieron experimentos
satisfactorios de concesién de microcréditos en América Latinay Asia meridional®.

5.  Enun principio, lasiniciativas de microcrédito se centraron en la concesion de
préstamos cuyos importes se situaban entre los 50 y los 1.000 ddlares de los EE.UU.
y que solian contar con la garantia mutua de grupos solidarios. Entre los diversos
usos que se hacia de los préstamos cabe mencionar las inversiones en microempre-
sas 0 empresas pequefias, |a produccion y las mejoras agricolas, la compra de gana-
do y la actividad comercial. La mayoria de los clientes eran jefas de familia, jubila-
dos, desplazados, trabajadores afectados por recortes de plantilla, pequefios agri-
cultores y microempresarios. En un abrumador nimero de casos, |os pobres demos-
traron su solvenciay las tasas de devolucion de los préstamos fueron elevadas a pe-
sar de su falta de garantias. La bajas tasas de impago respecto de los tipos de interés
aplicados contribuyeron al éxito general, la viabilidad y €l posterior crecimiento de
esas iniciativas de microcrédito.

6. A nivel mundial, ha aumentado el nimero de clientes pobres de instituciones
de microfinanciacion y, por gjemplo, segun los cal culos de la Campafia de la Cum-
bre sobre el Microcrédito, en 2002 habia 2.572 instituciones de microfinanciacion
que prestaban servicios a unos 67 millones de clientes. De ese total, se calcula que
41,6 millones de clientes pertenecian al grupo de los més pobres®.

El microcrédito, la microfinanciacion y el logro de los objetivos
de desarrollo del Milenio*

7. Existen cada vez més pruebas empiricas que corroboran la opinion de que el
microcrédito y la microfinanciacion pueden contribuir al logro de los objetivos de
desarrollo del Milenio, en particular el objetivo de la reduccion de la pobreza. En
los ultimos diez afios aproximadamente, una profusion de estudios complementarios
en la materia han aportado rigor analitico a la gran cantidad de casos de los que se
tenia conocimiento que demuestra que, en las condiciones adecuadas, el acceso alos
servicios financieros, en particular el microcrédito, permite a los pobres aumentar
sus ingresos, formar patrimonio y reducir su vulnerabilidad ante las crisis. Ademas,
las pruebas disponibles indican que la microfinanciacion ha permitido a sus clientes,
en particular alas mujeres, destinar sus ingresos acrecentados a inversiones en edu-
cacion, salud, nutricion y a mejorar la gestion de las emergencias familiares.

Reduccién dela pobreza

8. Los efectos del microcrédito y la microfinanciacién en la reduccion de la po-
breza se han medido atendiendo a varios pardmetros, como el aumento de los ingre-
sos, €l empleo y el gasto de los hogares, asi como |a reduccién de la vulnerabilidad
ante crisis econdmicas y sociales. Por ejemplo, en cuanto a la pobreza por ingresos,
se ha demostrado que el acceso al crédito ha facilitado a muchos pobres los medios
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para aumentar, diversificar y proteger sus fuentes de ingresos. Ademés, segiin los
datos de las instituciones de microfinanciacion, en muchas partes del mundo han
aumentado los gastos destinados a alimentos y han mejorado las oportunidades de
empleo entre sus clientes.

9.  Por g emplo, en Zimbabwe, la participacion en la Zambuko Trust hizo que au-
mentara el consumo de alimentos con alto contenido proteico entre los clientes de
hogares sumamente pobres®. En la India, la organizacion SHARE observé un cam-
bio notable en las pautas de empleo de sus clientes de trabajos diarios irregulares y
mal remunerados a la diversificacion de las fuentes de ingresos, un mayor nimero
de familiares con empleo y una marcada dependencia de las pequefias empresas’.
Parece ser que muchos pobres también se benefician indirectamente de los efectos
generales de los programas de microfinanciacion. Un estudio de seis instituciones de
microfinanciacion de Africa cita ejemplos en Sudéfrica, Uganda y Kenya, donde la
concesion de microcréditos a personas no pertenecientes al grupo-objetivo de los
pobres contribuyd a reducir €l nivel de pobreza al atraer a gente muy pobre al mer-
cado de trabajo como empleados de clientes de microfinanciacion’.

10. Ademés, €l acceso a servicios financieros como los préstamos, €l ahorro y los
seguros puede brindar a los pobres una proteccién indispensable en épocas de ines-
tabilidad econdmicay desastres naturales, asi como durante emergencias repentinas,
periodos de desempleo o crisis como la que provoca una muerte en la familia. La
mi crofinanciacién también puede aumentar la capacidad de gestion del riesgo en €l
hogar mediante el mejoramiento del capital social, procedente en parte de lasinicia-
tivas de formacion y de fomento de la capacidad®.

11. En general, se observa que los clientes que participan en programas de microfinan-
ciacion de forma continuada obtienen a la larga mejores resultados econdmicos que
guienes no son clientes. Por gjemplo, en Bangladesh el gasto de los hogares de los
clientes del Comité de Promocién Rural de Bangladesh (BRAC) que participaron en el
programa durante més de cuatro afios aumentd un 28%, y su patrimonio un 112%. En
Ghana, el 80% de los clientes de la Campafia Mundial contra el Hambre disponian de
fuentes de ingresos secundarias, en comparacion con el 50% de los que no eran clientes’.

Educacién y salud

12.  Se ha comprobado que el acceso a microcrédito y a la microfinanciacion pro-
mueve mayores gastos en la educacion y mejora el estado de salud entre los clientes
pobres y, en este sentido, puede realzar €l capital humano. Segun varios estudios, los
pobres tienden a invertir los ingresos procedentes de las microempresas en la educa-
cion de sus hijos, y es més probable que los hijos de clientes de microfinanciacion va-
yan ala escuela, cursen sus estudios durante mas tiempo y presenten indices mas bajos
de desercién escolar. En Honduras, los participantes de programas de ahorro y crédito
vieron como el aumento de los ingresos y la disponibilidad de recursos les permitia es-
colarizar a muchos de sus hijos y reducir los indices de desercion escolar. En Uganda,
se observé que en mas de la mitad de las familias que eran clientes, los ingresos de las
microempresas habian sido esenciales para financiar la educacion de los hijos™.

13. Al disponer de mayores ingresos procedentes de las microempresas, los clien-
tes pueden pagar los servicios de salud necesarios, amortiguar los efectos de los
gastos causados por emergencias de salud e invertir en mejoras de la vivienda, el
aguay el saneamiento. Por ejemplo, la Asociacion de Trabajadoras por Cuenta Pro-
pia de la India concede préstamos para mejorar la infraestructura de la comunidad
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como el agua corriente, los lavabos, |os desaglies y la pavimentacion de calles. Estos
logros han sido promovidos por algunas instituciones de microfinanciacion que vin-
culan sus servicios financieros a la educacion sanitaria mediante programas de in-
munizacion, agua potable y atencion pre y posnatal. También hay programas de cré-
dito para el agua, el saneamiento y la vivienda.

14. Aunque queda aun por demostrar empiricamente la causalidad directa entre los
servicios de microfinanciacion y el mejoramiento de los resultados en materia de
salud, las pruebas obtenidas sobre el terreno sugieren una relacion de esa indole. Por
gjemplo, los clientes del Crédito con Educacién Rural (CRECER) en Bolivia habian
mejorado las précticas de lactancia materna, recurrian mas a menudo a la terapia de
rehidratacion para nifios con diarreay mostraban indices mas elevados de inmuniza-
cion de nifios con tres dosis de la vacuna triple infantil contra la difteria, la tos feri-
nay el tétanos. En otros programas, los clientes mostraban tasas méas elevadas de
utilizacién de anticonceptivos en comparacion con los que no eran clientes, de re-
sultas de haber asistido a reuniones de clientes y del aumento de la movilidad que
permitia que las mujeres acudieran a los centros de asistencia. En Uganda, el 32%
de los clientes del programa de microfinanciacion de la Fundacién para el Crédito y
la Asistencia Comunitaria habia probado un método de prevencién del SIDA, un
porcentaje dos veces mayor que el de los que no eran clientes™.

Potenciacion

15. En las condiciones adecuadas, la microfinanciacion puede potenciar la capaci-
dad de accién de los pobres y, en particular, ha brindado oportunidades a millones
de mujeres pobres para participar activamente en las actividades econdmicas y de-
sempefiar nuevas funciones como sostén econdmico y administradora de los ingre-
sos de lafamilia. Gracias a este nuevo acceso a los servicios financieros, las mujeres
pobres muestran més confianza y seguridad en si mismas y estan mejor preparadas
para salvar las desigualdades culturales. Ademas, los ahorros que las mujeres obtie-
nen de la microfinanciaciéon a menudo crean un importante poder econémico que
puede modificar las actitudes y costumbres para que las comunidades pasen de una
economia de subsistencia a una de mercado.

16. La microfinanciacion ha modificado los valores y las expectativas que afectan
al papel de la mujer en la sociedad. Por ejemplo, en Bangladesh las mujeres a quie-
nes se habian concedido créditos tuvieron una incidencia mucho mayor que las de-
mas en el consumo de las familias y en la calidad de vida de los nifios. Por gjemplo,
era mas probable que enviaran a sus hijas a la escuela. En la actualidad, se observa
gue las mujeres viudas, separadas o divorciadas, consideradas el grupo mas vulnera-
ble de la sociedad de Bangladesh, ejercen control sobre sus préstamos y han conse-
guido avances significativos en su capacidad para participar en la actividad economi-
ca mediante la microfinanciacion™. Los estudios llevados a cabo en Boliviay Ghana
por la Campafia Mundial contra el Hambre también indican que ha aumentado la
confianza de las mujeres en si mismas y que ha mejorado su situacion dentro de la
comunidad®®, mientras que en la India, |as clientas de la Asociacién de Trabajadoras
por Cuenta Propia han propugnado activamente el aumento de los sueldos, los dere-
chos de lamujer en el sector no estructurado y la solucién de cuestiones vecinales™.

17. Las mujeres de los grupos de microfinanciacion han ampliado sus actividades
mas all& de los servicios financieros para incluir proyectos en la comunidad y funcio-
nes de establecimiento de la paz en épocas de conflicto. En la India, existen grupos de
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autoayuda de mujeres indigenas que gestionan proyectos en la comunidad, como la
contratacién de pequefias obras de riego y de conservacion de latierray, en un pue-
blo de Andhra Pradesh, grupos de mujeres indigenas han invertido en la generacion
de energia eléctrica. Los proyectos financiados por el Fondo Internacional de Desa-
rrollo Agricola (FIDA) en el nordeste de la India, los grupos de autoayuda desem-
pefian una importante funcion en el establecimiento de la paz en comunidades muy
conflictivas'™.

18. Sin embargo, no puede darse por sentado que la potenciacion sea un resultado
automético de los programas de microfinanciacion, sobre todo en circunstancias so-
cioculturales en que las mujeres se ven privadas de poder efectivo. Varios investiga-
dores sostienen que su estudio de los programas de crédito en Bangladesh, por ejem-
plo revela que |los préstamos concedidos a mujeres no siempre son utilizados por és-
tas, y que los hombres controlan parcial o totalmente el crédito que las mujeres lle-
van a hogar. También mencionan un aumento de la tensiéon y de la violencia en €l
hogar en casos en que la mujer tiene que pedir a su marido cuotas del préstamo™.
También se dieron casos en Bangladesh de hombres que utilizaban mas del 60% de
los préstamos de las mujeres y de préstamos que se destinaban a fines distintos de
los declarados al solicitarlos'’. En suma, resulta dificil potenciar el papel de la mu-
jer unicamente concediendo préstamos, sin ofrecer oportunidades para que las muje-
res transformen las relaciones de poder y creen sus propios espacios en la estructura
de poder imperante.

Pérdida de eficacia de la microfinanciacion y del microcr édito

19. A pesar de los numerosos estudios e informes en que se documenta su contri-
bucién positiva a la reduccién de la pobreza, el microcrédito y la microfinanciacion
No son ni una panacea para erradicar la pobreza ni una férmula para lograr el desa-
rrollo social. En realidad, el microcrédito y la microfinanciacién sélo funcionan Op-
timamente en determinadas situaciones y con ciertos tipos de clientes.

20. Resulta cada vez més evidente que muchos pobres, y en particular los que viven
en |la pobreza extrema, se excluyen del tipo de programas de microcrédito y microfi-
nanciacion que se les ofrece actualmente. Por 1o general, no es probable que los pro-
gramas de microcrédito que suelen requerir pagos continuos, regulares y a menudo
cuantiosos sean atractivos o viables desde un punto de vista financiero para familias
pobres que no disponen de ingresos continuos, regulares o cuantiosos. Antes que cré-
dito, lo que necesitan esas personas que viven en condiciones extremas de pobreza son
programas de proteccion social para ayudarlos a satisfacer sus necesidades basicas.

21. Los microcréditos parecen ser mas eficaces cuando la persona ha identificado
una oportunidad econdmica que podria explotar si tuviera acceso a una pequefia
cantidad de efectivo o de crédito. Asi, los pobres que trabajan en economias estables
0 en crecimiento, que han demostrado su capacidad para emprender las actividades
propuestas de manera emprendedora y que han demostrado empefio en pagar sus
deudas son los mejores candidatos para beneficiarse del microcrédito.

Retos

22. En términos generales, la microfinanciacién como instrumento de desarrollo se
asocia con el cambio de paradigma consistente en algjarse de la prestacion de benefi-
cencia alos pobres y tender a promover su acceso sostenible a los servicios financieros.
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Algunos de los retos fundamental es a que se enfrentan el microcrédito y la microfi-
nanciacion son la creacién de un entorno propicio para el futuro desarrollo del sec-
tor; el fortalecimiento de la capacidad institucional para prestar un acceso sostenible
de los pobres a los servicios financieros, en particular los que viven en la pobreza
extrema; y la promocién de la sostenibilidad financiera evitando que se altere el
mandato de la misién, de modo que, mientras crecen y se consolidan, las institucio-
nes de microfinanciacién no se desvien de sus objetivos y métodos originales.

Llegar alos més pobres

23.  AUln queda por satisfacer una gran demanda de microcréditos y microfinancia-
cion, y se calcula que entre 400 y 500 millones de pobres y personas de bajos ingre-
sos en todo el mundo todavia no tienen acceso a la microfinanciacion. Llegar alos
mas pobres sera un reto de enorme importancia. Por ejemplo, el Comité de Promo-
cion Rural de Bangladesh descubrié que muchos de sus clientes de microfinancia-
cion se agrupaban en torno al umbral de pobreza. Ademas, la experiencia indica
gue, a su vez, las instituciones de microfinanciacion tienden a favorecer a clientes
gue cuenten con experiencia en el ambito empresarial.

24. Por lo general, se ha considerado que el disefio de los productos de microfi-
nanciacion, que entrafian cantidades de préstamo reducidas, un tipo de interés ele-
vado, corta duracion, pagos semanales y dependencia de garantias mutuas, tenderia
a favorecer a los pobres en el proceso de seleccion. Sin embargo, algunos estudios
indican que incluso los grupos elegidos de este modo para la fiscalizacién por los
pares no han incluido a los més pobres'®. Ademas, algunos clientes tienen dificultad
para pagar los préstamos de corta duracion, en particular si se dedican ala agricultu-
ra, ya que sus ingresos son estacionales.

25. Hay casos en que los muy pobres saldrian mas beneficiados si recibieran una
asistencia especifica, 0 una combinacion de préstamos con asistencia o fomento de
la capacidad. Por gjemplo, el programa de desarrollo de generacion de ingresos para
grupos vulnerables del Comité de Promocion Rural de Bangladesh se centra en las
campesinas indigentes de Bangladesh, que disponen de escasas 0 nulas oportunida-
des de generar ingresos. Junto a la asistencia de socorro de cereal es alimentarios pa-
ra atender sus necesidades de consumo inmediatas, se les prestan servicios de capa-
citacion y ahorro y crédito para fomentar su capacidad de desarrollo. De este modo,
cuando termina el ciclo de abastecimiento gratuito de cereales alimentarios, las par-
ticipantes pueden emprender actividades que generen ingresos y convertirse en
clientas de programas ordinarios de microfinanciacion, en vez de haber tenido que
cargar al principio con deudas que no pueden saldar.

26. Asi pues, la profundidad del alcance depende del contenido, la flexibilidad y
las condiciones del programa de microfinanciacion. Los estratos mas pobres saldrian
mas beneficiados si se ofreciera una gama méas amplia de servicios financieros
adaptados a las necesidades especiales de los pobres. Reviste igual importancia for-
mular intervenciones en el entorno que consoliden el mercado para los clientes de
microfinanciacion. Esas intervenciones pueden abarcar desde la construccion de in-
fraestructura y la apertura de nuevos mercados para los productos de los pobres a la
prestacion de servicios de desarrollo empresarial. Suelen ser esas intervenciones las
gue crean las condiciones y oportunidades necesarias para la microfinanciacion, y
no alainversa
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Comercializacion y sostenibilidad

27. Lacreciente comercializacion de la microfinanciacion se ha visto impulsada, co-
mo minimo, por dos hechos fundamentales. En primer lugar, han disminuido las fuen-
tes de financiacion de lo que eran tipicamente instituciones de microfinanciacion sin
fines lucrativos y, de resultas de ello, un nimero creciente de organizaciones de micro-
financiacion que empezaron como organizaciones no gubernamentales se han trans-
formado en organizaciones con fines lucrativos en toda regla a fin de acceder a capital
institucional y asegurar su sostenibilidad. Por gemplo, el Centro para la agriculturay
el desarrollo rural de Filipinas'® y BancoSol en Bolivia®, han logrado realizar la tran-
sicién de organizaciones no gubernamentales a instituciones financieras con fines lu-
crativos sin dejar de centrar su atencién en atender |as necesidades de |os pobres.

28. En segundo lugar, las instituciones financieras tradicionales se han dado
cuenta de las posibilidades de beneficios ajustados a riesgo que ofrecen las activida-
des de microfinanciacion y estan entrando en ese mercado. Atraidos por el éxito del
microcrédito, en que las tasas de reembolso superan las de los préstamos de consu-
mo tradicionales, y por el gran mercado sin explotar, los bancos comerciales han
creado secciones de microfinanciacion para aprovechar ese nicho. Esa creciente co-
mercializacion y expansion de la microfinanciacion ha dado lugar a la creacion de
unas 3.000 instituciones de microfinanciacion en el mundo. El nimero cada vez ma-
yor de clientes debido al crecimiento de la poblacion y al aumento del indice de po-
breza constituye un gran mercado en potencia para esas instituciones.

29. Con todo, araiz de la creciente comercializacion de la microfinanciacion y el
creciente papel de las instituciones financieras mundiales en el proceso, preocupa
gue las instituciones de microfinanciacion puedan fijar normas que vayan en contra
de la diversidad regional y étnicay de las necesidades y caracteristicas especificas
de los prestatarios pobres. Por lo tanto, las instituciones de microfinanciacion deben
mantener un delicado equilibrio entre su misién social y sus necesidades de viabili-
dad y rentabilidad financieras®.

Lafuncion delosgobiernosy de la comunidad internacional

30. Tradicionalmente, los gobiernos, los donantes y las instituciones multilaterales
han desempefiado una funcién catalizadora fundamental en las iniciativas de micro-
financiacion proporcionando lafinanciacion inicial, capacitacion y asistencia técnica.
Los gobiernos también han proporcionado incentivos y apoyo a los bancos comer-
ciales para aentar el desarrollo de los microcréditos, algo alo que muchos gobiernos
seguirén dedicando su atencién. Una limitacion béasica, en particular en los paises
menos adelantados, sigue siendo la inexistencia de capacidad local para ejecutar los
programas, y es ahi donde los gobiernos y la comunidad internacional pueden de-
sempefiar una funcion fundamental: encontrar, desarrollar y apoyar instituciones de
mi crofinanciacion capaces de gjecutar programas de microfinanciacion satisfactorios.

31. Se ha propuesto que los gobiernos creen un modelo institucional aparte que
autorice a organizaciones no gubernamentales, cooperativas de ahorro y préstamo y
otros intermediarios de base comunitaria con una base solida ofrecer servicios de
ahorro al publico en general y obtener fondos por medio de instituciones financieras
de segundo piso, sin poner en peligro la integridad del sector financiero. Sin embar-
go, en muchos paises, el hecho de que en general no se haya desarrollado la industria
de la microfinanciacion alin no justifica que se autorice una clase diferente de insti-
tuciones financieras que atiendan a los pobres.
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32. Més bien, es importante que los gobiernos y la comunidad internacional pro-
muevan una mejor gobernanza y rendicion de cuentas. A este respecto, pueden ser
Utiles las Directrices de Consenso en el Campo de las Microfinanzas relativas a la
reglamentacion y supervision de la microfinanciacion, aprobadas por el Grupo Con-
sultivo de Ayuda a la Poblacién mas Pobre?®. Por ejemplo, los reguladores pueden
colaborar con las instituciones de microfinanciacion para crear de centros de infor-
macion sobre crédito donde se intercambie informacion sobre prestatarios morosos a
fin de limitar su capacidad para ir de una institucion a otra, y sobre requisitos en
materia de informes sobre costos, resultados financieros e impacto de los proyectos.
Ademés de preocuparse por la sostenibilidad financiera, los donantes y la industria
de la microfinanciacion estan interesados en aplicar el creciente nimero de instru-
mentos de evaluacion del impacto que ya estan disponibles.

Prepar ativos para € Afio Internacional del Microcr édito, 2005
Introduccion

33. La Asamblea General, en su resolucion 53/197, de 15 de diciembre de 1998,
proclamé el afio 2005 Afio Internacional del Microcrédito, e invitd a los gobiernos,
el sistema de las Naciones Unidas, las organizaciones no gubernamentales perti-
nentes, el sector privado y los demas agentes a que otorgaran un reconocimiento es-
pecial a la funcién de erradicacion de la pobreza que cumple el microcrédito, su
aportacion al desarrollo social y el efecto positivo que tiene en la vida de las perso-
nas que viven en la pobreza. En su resolucion 58/221, de 23 de diciembre de 2003,
la Asamblea tomé nota del Programa de Accién para el Afio (véase A/58/179) e in-
vité al Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de la Secretariay al Fon-
do de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion (FNUDC) a que
coordinasen conjuntamente las actividades del sistema de las Naciones Unidas relati-
vas ala preparacion y celebracion del Afio. También invit6 alos Estados Miembros a
gue consideraran la posibilidad de establecer comités o centros de coordinacion na-
cionales que se encargaran de promover las actividades relacionadas con el Afio.

34. En este informe figura informacién sobre los preparativos en los planos nacional,
regiona e internacional para la celebracion del Afio, teniendo en cuenta las respuestas
recibidas de |os Estados Miembros® en respuesta a la nota verbal de fecha 31 de diciem-
bre de 2003 del Secretario General, y también incluye respuestas de organizaciones per-
tinentes del sistema de las Naciones Unidas® y organizaciones no gubernamental es™.

Arreglosinstitucionales

35. En respuesta a la resolucion 58/221, se han adoptado varias medidas impor-
tantes para prestar un apoyo adecuado a diversas iniciativas a todos los niveles. El
Departamento de Asuntos Econdmicos y Socialesy el FNUDC, coordinadores con-
juntos del Afio, han establecido un Comité de Coordinacion copresidido por €l Se-
cretario General Adjunto de Asuntos Econdmicos y Sociales y el Director Gerente
del FNUDC. Este Comité, al que presta servicio una pequefia secretaria acogida por
el FNUDC, centrara sus actividades en cuatro esferas principales: iniciativas de
comunicacion para crear una amplia concienciacion del publico, acontecimientos
especiales, participacion de los asociados y resultados sustantivos para el Afio.
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Ademés, un pequefio grupo de patrocinadores, integrado por jefes de Estado, perso-
nalidades publicas y expertos importantes de gobiernos, organizaciones no guber-
namentales, instituciones de microfinanciacion y el sector privado, prestaran apoyo
al Comité de Coordinacion, bien como asesores, emisarios 0 portavoces.

Comunicacion y actividades promocionales

36. El Comité de Coordinacion ha publicado un documento de conceptos en el que
detalla los principales objetivos del Afio y proporciona directrices y recomendacio-
nes sobre la manera en que los Estados Miembros, |as organizaciones del sistema de
las Naciones Unidas y otros asociados pueden elaborar actividades para la celebra-
cion del Afo. El documento se ha publicado en varios idiomas y se ha distribuido
ampliamente®.

37. Se puede descargar del sitio oficial en la Web un logo oficial, disefiado en co-
laboracion con el Departamento de Informacién Publica de la Secretaria, para que lo
utilicen los comités nacionales de coordinacion y las organizaciones de las Naciones
Unidas en relacion con el Afio. El sitio oficial en la Web, creado en colaboracion
con otros asociados, incluido el sector privado, proporciona amplia informacion so-
bre el Afio, sus objetivos y actividades, y el calendario de iniciativas nacionales, re-
gionales e internacionales. Incluye varios instrumentos interactivos que invitan a
proporcionar informacién y celebrar debates electrénicos, e incorpora informacion
gue oscila desde hechos citables a resimenes mas amplios para aprendizaje a dis-
tancia. Se crearan otros instrumentos promocionales, entre ellos una carpeta de
prensa, un folleto, una exposicion modular mévil y un banco de imagenes fotogréfi-
cas del Afio, alojado en la Web, para asistir en la comunicacién entre el Comité de
Coordinacion, los comités nacionales, las organizaciones de las Naciones Unidas y
otros protagonistas. Se ha distribuido una cantidad limitada de esos materiales pro-
mocionales alos comités nacionales y las organizaciones de las Naciones Unidas.

38. Otras iniciativas promocionales previstas incluyen: a) la concesion de premios
nacionales para microempresarios, establecidos por estudiantes universitarios en
colaboracion con diversas organizaciones de microfinanciacion, el sector privado,
las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones de las Naciones Unidas
para premiar a microempresarios que personifiquen la potenciacion social y econo-
mica a través de la microfinanciacion; b) el rodaje de un anuncio de servicios publi-
cos en el que figuraran dignatarios y clientes de la microfinanciacion, en colabora-
cion con el sector privado, para emitirlo en cadenas de television internacionales a
fin de promover la microfinanciacién y las microempresas; c) el acuerdo alcanzado
con varias productoras de series draméticas que han aceptado incorporar €l tema de
los microempresarios en sus guiones; d) la elaboracion de una nueva publicacion
bimensual en la Web que ofrecerad informacion sobre el Afio a fin de aumentar la
concienciacion del puablico y compartir practicas idéneas y conocimientos técnicos
sobre la creacién de sectores financieros incluyentes; y €) lainvitaciéon a graduados
empresariales, asuntos internacionales, periodismo y otras disciplinas pertinentes a
gue sirvan de “estudiantes embajadores” del Afio, y la promocion de redes de estu-
diantes establecidas para aumentar la extension a la siguiente generacion de profe-
sional es de la microfinanciacion.

39. Se esta haciendo un estudio de las principales limitaciones y oportunidades de
la microfinanciacion a fin de recomendar las medidas fundamentales que deberian
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adoptar los paises para desarrollar sectores financieros sostenibles e incluyentes y
crear estrategias que posicionen la microfinanciacién como parte integral del sistema
financiero del pais. Ese “Libro azul” sera el resultado de actividades mundiales de
extension y consultas entre multiples interesados en asociacion con la Oficina de Fi-
nanciacién para el Desarrollo del Departamento de Asuntos Econdémicos y Sociales.
Un pequefio grupo de expertos examinara la manera de mejorar la reunion y presenta-
cion de informes con datos basicos sobre la microfinanciacion de manera periddica.
Participardn en esta iniciativa el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco
Mundial, la Corporacion Financiera Internacional (CFl), el Departamento de Desa-
rrollo Internacional del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte y Citigroup.
Las principales conclusiones de esta investigacion se publicaran en una revista in-
ternacional de economia o finanzas.

40. El lanzamiento oficial del Afio tendralugar en la Sede de las Naciones Unidas
el 18 de noviembre de 2004, y el programa incluird mesas redondas, una conferencia
de prensay la exhibicion de un documental sobre las microempresas. Las mesas re-
dondas se centrardn en la superacion de las limitaciones que impiden el crecimiento
y la sostenibilidad del sector de la microfinanciacion y en el establecimiento de es-
trategias eficaces para desarrollar sectores financieros incluyentes y favorables a los
pobres que puedan contribuir a lograr 10s objetivos de desarrollo del Milenio. Los
participantes incluiran dignatarios y representantes de alto nivel de gobiernos, orga-
nizaciones de las Naciones Unidas, la comunidad de microfinanciacion, el sector
privado y organizaciones no gubernamentales. L os ganadores de los premios nacio-
nales para microempresarios y los clientes de la microfinanciacion lanzaran el Afio
haciendo sonar las “ campanas de apertura’ en las bolsas de todo el mundo.

Actividades nacionales

41. En cumplimiento de la resolucion 58/221 de la Asamblea General, y de con-
formidad con las directrices para la observancia de afios internacionales, aprobada
por el Consgjo Econdémico y Social®’, el Secretario General alenté a los Estados
Miembros a establecer comités nacionales de coordinacion o centros de coordina-
cion para dirigir los preparativos y la gjecucion de actividades nacionales rel aciona-
das con el Afio. Varios paises, como Luxemburgo, Madagascar, Mongoliay Sudéafri-
ca, han establecido comités nacionales de coordinacion integrados por mdltiples in-
teresados o secretarias provisionales.

42. En varios paises se estan planificando actividades para promover los objetivos
del Afio y aumentar la concienciacion y los conocimientos del publico sobre el mi-
crocrédito y la microfinanciacion. Austriay Bulgaria tienen previsto lanzar una cam-
pafia de informacién sobre los beneficios y los desafios de la microfinanciacion y las
oportunidades que presenta para las pequefias y medianas empresas. En Croacia se
han planificado iniciativas publicas para aumentar 10s conocimientos sobre la mane-
ra en que el microcrédito potencia el desarrollo comunitario a todos los niveles y
fomenta la capacidad, en especial en zonas de bajos ingresos. En Alemania las acti-
vidades se centraran en los vinculos entre la microfinanciacion y el desarrollo eco-
némico. En colaboracion con organizaciones de la sociedad civil, el Ministerio de
Cooperacion y Desarrollo Econémico de Alemania ha previsto varias actividades,
entre ellas actos conjuntos de alto nivel en los que participardn importantes orga-
nismos de gjecucion, los ministerios federales e instituciones bancarias; una reunién
sobre “Las nuevas asociaciones para innovar en la microfinanciacion”, junto con
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una organizacion internacional; y una exposicion sobre la microfinanciacion. A fin de
aumentar la concienciacion, Madagascar tiene previsto reunir a todos los protagonis-
tas pertinentes y organizar un acto nacional con el tema “ Superar la pobreza mediante
el microcrédito”. En Mauritania, la iniciativa promociona se esta centrando en las
zonas rurales y semiurbanas y los trabajadores, en especial en las mujeres que han si-
do despedidas de sus trabajos en las zonas de procesamiento econdémico de la indus-
tria textil. Las actividades previstas incluyen programas de radio y televisién sobre
temas concretos relativos ala gestion y el desarrollo de las microempresas, grupos de
debate y la creacion de un directorio de microempresarios, la organizacién de un pre-
mio sobre el microcrédito junto con una exposicion sobre los mejores trabajos de 1os
beneficiarios del microcrédito y las microempresas y la celebracion de un foro nacio-
nal sobre los problemas a que se enfrenta el desarrollo del microcrédito.

43. Mongolia tiene previsto organizar ceremonias oficiales de lanzamiento y cierre
del Afio, y emprendera actividades promocionales por conducto de sucursales de ins-
tituciones de microfinanciacién, programas de television, articulos de prensa, campa-
fias de publicidad y noticias mensuales, asi como con el intercambio de experiencias.
En los Paises Bajos, la Plataforma de Microfinanciacién de los Paises Bajos actuara
de centro de coordinacion nacional de los preparativos y actos relacionados con el
Afio. Las actividades se centraran en atraer nuevos participantes a sector de la micro-
financiacion, la transferencia de conocimientos especializados y técnicos y el fortale-
cimiento de asociaciones entre las instituciones, tanto en los Paises Bajos como con
instituciones colaboradoras en paises en desarrollo. Nigeria tiene previsto celebrar
una conferencia nacional sobre el microcrédito en 2005 para conmemorar el Afio, y
lanzar4 campafias locales para recabar el apoyo de las administraciones locales y el
sector privado para el sector de la microfinanciacion. Hay planes para establecer un
foro consultivo sobre la microfinanciacién entre el Banco Central y la comunidad de
donantes que armonizardy centrard el apoyo de la comunidad de donantes en los pro-
yectos de microfinanciacion del pais. En el Pakistan, varios actos previstos se centra-
rén en la microfinanciacion y la politica de financiacion rural de 2000. Estos inclui-
rén la celebracion de cumbres, reuniones y seminarios sobre la microfinanciacion a
lo largo del afio, y un mensaje del Presidente en el que destacara la microfinancia-
¢i6n como importante instrumento de reduccion de |a pobreza.

44, Sudéfricatiene previsto celebrar exposiciones, concursos y conferencias en to-
do el pais. Se celebrard un seminario en Pretoria con la participacion de los depar-
tamentos de desarrollo econdmico y turismo de nueve provincias, en el que se abor-
darén los desafios a los que se enfrentan las instituciones de microfinanciaciéon y se
compartirén los éxitos y las précticas idoneas. El Togo ha planeado difundir infor-
macion a través de los medios de difusion sobre el importante papel de la microfi-
nanciacion en la erradicacion de la pobreza y piensa organizar una serie de semina-
rios y reuniones sobre las instituciones de microfinanciacion y microfinanzas. Ve-
nezuela presentara una publicacion especial sobre el microcrédito, aumentara los
microcréditos disponibles para los grupos vulnerables, incluidas las comunidades
indigenas, y organizard iniciativas de concienciacion para promover €l Afio. El Ban-
co Industrial de Venezuela ha asignado unos 65 millones de délares para la financia-
ci6n de microempresas en 2005.

45. Los Estados Miembros también comunicaron iniciativas para promover secto-
res financieros sostenibles y favorables a los pobres. Angola ha planificado varias
actividades, entre ellas la evaluacion de iniciativas de microfinanciacion, el fomento
de la capacidad para normalizar procedimientos pertinentes y una reunion nacional
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sobre el microcrédito. Austria seguira fortaleciendo las instituciones de microfinan-
ciacion en los paises en desarrollo mediante la ampliacion de actividades de exten-
sion, el megjoramiento de los servicios y la eficaciay €l apoyo a redes de microfi-
nanciacion locales, nacionales e internacionales. Granada esta preparando un pro-
grama de accion para el Afio, y ha comenzado la labor para integrar todas las insti-
tuciones de microfinanciacion controladas por el Gobierno en un drgano central.
Mongolia ha previsto celebrar una segunda reunidn nacional sobre el microcrédito
en 2005, y también esta elaborando planes para establecer premios para microem-
presarios, crear una base de datos de servicios de microcrédito y ejecutar programas
de capacitacién para microempresas y estudiantes de universidades y facultades.

46. En Sudéfrica las actividades previstas subrayaran el fomento de la capacidad y
la capacitacion mediante la organizacién de seminarios para jovenes, mujeres y es-
tudiantes. El Togo esta formulando una estrategia nacional de microfinanciacion pa-
ra 2004-2008 con €l objetivo de crear un sistema de microfinanciacion viable y
sostenible integrado en el sector financiero, desarrollar marcos institucionales, re-
glamentarios y juridicos y ampliar los servicios y los productos. En Turquia, un pro-
yecto de ley sobre las instituciones de microfinanciacion tiene por objeto establecer
el marco juridico y racionalizar las funciones de diversos interesados en esta esfera,
asi como regular los principios de funcionamiento de las instituciones de microfi-
nanciacion relativos a la prestacion de asistencia financiera a los microempresarios.
Después de la entrada en vigor de esa ley, se celebrard una conferencia con la parti-
cipacion de instituciones de microfinanciaciéon y organizaciones nacionales e inter-
nacionales pertinentes. Se estan gjecutando varios proyectos dirigidos a los mas po-
bresy las mujeres, entre ellos el “proyecto de microcrédito Grameen en Turquia’.

47. Noruega y Suecia tienen previsto organizar actividades relativas al Afio me-
diante su participacion en el Grupo Consultivo de Ayuda a la Poblacién més Pobre,
a saber, un proceso de examen de la microfinanciacion por homaologos que se centra
en la eficaciay la armonizacién de la ayuda, |a elaboracion de directrices actualiza-
das para los donantes sobre |os servicios financieros para los pobres y los estudios
de casos financieros. La Red de Desarrollo de Noruega, un consorcio de organiza-
ciones no gubernamentales noruegas, esta planificando actividades concretas para
promover el Afio. El Organismo Sueco de Cooperacion para el Desarrollo Interna-
cional ha publicado recientemente sus nuevas directrices de microfinanciacion y tie-
ne previsto difundirlas ampliamente en 2004 y 2005 para garantizar una alta calidad
y una mayor expansion del apoyo de Suecia a la microfinanciaciéon. ElI Organismo
Sueco esta considerando la posibilidad de asignar fondos a la Red de Microfinancia-
cion de Suecia, un consorcio de organizaciones no gubernamental es suecas que tra-
bajan en la esfera de la microfinanciacion a fin de prestar apoyo a actividades de
aumento de la concienciacion y de los conocimientos sobre la microfinanciacion.

48. Varios paises también destacaron sus actividades pasadas y en curso en la esfe-
ra del microcrédito y la microfinanciacién. Angola comunicd que su programa na-
ciona de microcrédito tiene por objeto contribuir a la reduccion de la pobreza me-
diante campafias de sensibilizacion y promocion dirigidas a grupos concretos sobre
las oportunidades que ofrece el microcrédito, en particular el empleo auténomo, y €l
mantenimiento de un inventario de iniciativas empresariales. El Ministerio de la
Familia y la Promocion de la Mujer, junto con otros asociados, es el encargado de
gjecutar un programa que financia actividades comerciales, agricolas y pesqueras a
pequefia escala, cuyos beneficiarios son en su mayoria mujeres. Se ha creado un fo-
ro especial para abordar las practicas y experiencias mas idoneas. En Croacia se
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estén gecutando varios programas de microcrédito dirigidos a personas de bajos in-
gresos y otros grupos vulnerables, que proporcionan préstamos para capital de ope-
raciones y pequefias inversiones. En Zambia, el Gobierno ha iniciado medidas para
fortalecer el marco de reglamentacion en el que funcionan las instituciones de mi-
crofinanciacion y crear un entorno propicio para lograr un sector de microfinancia-
cion mejor regulado y sostenible. Se han planificado varias actividades, muchas de
ellas centradas en el desarrollo de la microfinanciacion y la banca rural. Otras ini-
ciativas incluyen la incorporacion de la microfinanciacion en todos los programas
de desarrollo y reduccion de la pobreza, reformas juridicas encaminadas a facilitar
el crecimiento del sector y un plan de promocion que incluye una semana sobre la
microfinanciacién y una cumbre nacional sobre Ia microfinanciacion.

49. El Organismo Francés de Desarrollo y el Ministerio de Relaciones Exteriores
vienen participando en proyectos de microfinanciacion y contribuyendo a varias
instituciones de microfinanciacion de Africa desde comienzos del decenio de 1980.
Las politicas y medidas de Francia incluyen el fomento de la capacidad de las insti-
tuciones de microfinanciacion, la creacion de asociaciones, el aumento de la colabo-
racion entre las instituciones de microfinanciaciéon y los bancosy el fortalecimiento
del entorno institucional y profesional del sector de la microfinanciacion. Ademas
de continuar su labor actual, el Ministerio de Relaciones Exteriores tiene previsto
contribuir al fortalecimiento ulterior del sector de la microfinanciacion, en especial
en paises que estan saliendo de crisis. En Kazgjstan el programa de microcrédito pa-
ra personas de bajos ingresos adoptado en 1998 tiene por objeto reducir la pobrezay
el desempleo, promover el empleo autébnomo y desarrollar la capacidad empresarial.
En 2003 se aprobaron varias leyes sobre las organizaciones de microcrédito para
promover el acceso de los empresarios a recursos financieros.

50. En Luxemburgo, el comité nacional se centrara en la armonizacion de la mi-
crofinanciacion a nivel europeo, la sensibilizacion del sector bancario y la financia-
cion para €l sector agricola. Se hara un inventario de competencias y temas priorita-
rios que se presentara en un cursillo que tendra lugar en 2005, en el que se determi-
naran los principal es temas para los protagonistas europeos de la microfinanciacion.
En 2005 Luxemburgo tiene previsto celebrar un cursillo sobre la financiacion para
el sector agricola. En 1998 el Gobierno de Mali aprobd una estrategia y plan de ac-
cion nacionales para el desarrollo de la microfinanciaciéon como instrumento priori-
tario de la lucha contra la pobreza. El plan de accion se estructur6 alrededor de la
desvinculacion del Estado como operador técnico de las instituciones de microfi-
nanciacion, al tiempo que fortal ecia sus capacidades institucionales y ampliabay ga-
rantizaba su refinanciacion. En el plan se detallaron los grupos sociales vulnerables
y las zonas geogréficas importantes y se estableci6 el objetivo de llegar a 560.000
clientes para 2002. En el periodo que abarca el plan de accion, las instituciones de
microfinanciacién llegaron a una parte considerable de la poblacion de Mali. El nu-
mero de puntos de servicio de instituciones de microfinanciacién aument6 un 39%,
con lo que se atendi6 a unos 800.000 prestatarios directos o indirectos. M énaco, que
ha designado un centro de coordinacion para el Afio, financia un programa con apo-
yo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) que se centra en
aumentar el acceso de los municipios de varios paises africanos a las nuevas tecnolo-
gias y lainformacion sobre el microcrédito, y en reducir la pobreza entre los grupos
vulnerables de las ciudades, en especial las mujeres, mediante la promocion del cré-
dito autogestionado. En 2000 el Pakistan elaboré una politica de financiacion y mi-
crofinanciacion rural afin de desarrollar sistemas financieros favorables a los pobres
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y hacer frente a la falta generalizada de acceso a los servicios financieros. Esto ha
supuesto la facilitacion del establecimiento del Banco Khushali, que ha proporcio-
nado mas de 130.000 préstamos y tiene por objetivo llegar a un millén de clientes
para 2006. Se han creado marcos juridicos y reglamentarios para racionalizar la mi-
crofinanciacion, inclusive el fomento de la participacion del sector privado. El Go-
bierno Federal de Nigeria tiene varias iniciativas previstas en curso que se centran
en la prestacion de servicios de microfinanciacion a los pobres, los grupos de bajos
ingresos y los microempresarios. En ese sentido, en 2003 el Banco Central de Nige-
ria elaboro directrices normativas y para regular la microfinanciacion. A fin de asis-
tir en la formulacion, ejecucion y supervision de las actividades de microfinancia-
cion en el sector, en 2004 el Banco establecerd un comité consultivo nacional sobre
politicas de microfinanciacion. Ademas, creara una dependencia de apoyo a la mi-
crofinanciacion para supervisar y evaluar los avances en el sector de la microfinan-
ciacion y un banco de datos sobre actividades de microfinanciacion a fin de crear
normas de desempefio para las instituciones de microfinanciacion y facilitar la aplica-
cion delas politicas, la colaboracion y los vinculos con los bancos convencionales.

Actividades del sistema de las Naciones Unidas

Secretaria de las Naciones Unidas

51. El Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales, ademas de sus activida-
des como coordinador conjunto del Afio, tiene previstos varios actos para 2005: una
reunion de un grupo de expertos y una mesa redonda de jovenes sobre el tema “El
microcrédito y la microfinanciacion y la reduccion de la pobreza”, que se celebrara
en junio en colaboracion con la Red de empleo para los jévenes, la Comision Eco-
némicay Social paraAsiay el Pacifico (CESPAP) y otros colaboradores; un acto en
el que se subrayara el papel de las cooperativas en la promocion del microcrédito
para la reduccion de la pobreza, a fin de conmemorar €l Dia Internacional de las
Cooperativas el 2 de julio; y un acto para destacar la contribucion del microcrédito
en la erradicacion de la pobreza a fin de conmemorar el Dia Internacional para la
Erradicacion de la Pobreza el 17 de octubre.

52.  Como seguimiento y aplicacion de los resultados de la Conferencia Internacional
sobre la Financiacion para el Desarrollo, la Oficina de Financiacién para el Desarrollo
del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales esta organizando varias consultas
entre multiples interesados sobre “La creacion de un sector financiero incluyente para el
desarrollo”, que contribuiran ala elaboracion del “Libro azul” antes mencionado.

53. LaOficinadel Asesor Especial para Africa ha subrayado que concibe la micro-
financiacion no sélo como un instrumento para la erradicaciéon de la pobreza, sino
también en un contexto mas amplio de otros problemas sociales. Por tanto, la micro-
financiacion debe contener componentes educativos que logren cambios en los
comportamientos de salud, haciendo hincapié en el VIH, en especial en Africa, y se
debe formular a fin de crear empleo para los jovenes, potenciar econémicamente y
prevenir los conflictos.

Comisionesregionales

54. La Comision Econémica para Africa (CEPA) tiene previsto hacer un examen 'y
andlisis del microcrédito y sus instituciones en Africa. El analisis resaltara las préc-
ticas idéneas y determinara las oportunidades disponibles y los obstaculos a que se
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enfrentan esas instituciones en sus esfuerzos por lograr los objetivos de desarrollo
del Milenio. La CEPA también esta contemplando |a posibilidad de proclamar un dia
sobre el microcrédito y la microfinanciacion en 2005, posiblemente en colaboracién
con laUnion Africana, en e que se presentariay difundiria ampliamente ese andlisis.

55. La Comision Econdmicay Social para Asiay el Pacifico (CESPAP) también
ha planeado incorporar el tema del microcrédito en un estudio titulado “Aplicacion
del Consenso de Monterrey en la region de Asiay el Pacifico: lograr coherencia 'y
consistencia’ que presentard en el 61° periodo de sesiones de la Comision que se
celebrara en 2005. La CESPAP también esta estudiando la posibilidad de celebrar un
acto durante la reunion de uno de los comités tematicos intergubernamentales con la
participacion de la sociedad civil. La Comision Econémicay Social para Asia Occi-
dental (CESPAO) ha publicado varios trabajos sobre el papel del microcrédito en el
alivio de la pobreza y los proyectos centrados en las mujeres pobres de las zonas ur-
banas y rurales de varios paises érabes. La CESPAO también ejecuta proyectos de
microcrédito para el fomento de la capacidad de las comunidades locales y tiene
previsto continuarlos.

Organizaciones del sistema de las Naciones Unidas

56. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura 'y la Alimentacion
(FAO) se centrara en la importancia de la microfinanciacion en apoyo a desarrollo
agricolay rural, y por conducto de la red de asociaciones regionales de crédito agri-
colay rural, prestard apoyo a seminarios regionales sobre précticas idoneas de finan-
ciacion en el medio rural. Se dedicara atencion a promover ampliamente las activida-
des del Centro de aprendizaje sobre la financiacion rural, un nuevo centro de recursos
en la Internet que esta elaborando la FAO conjuntamente con varios colaboradores
internacionales y que tiene por objeto contribuir al desarrollo de servicios financieros
sostenibles en zonas rurales. La FAO también se ha propuesto promover buenas prac-
ticas bancarias en zonas rurales y mejores mecanismos para |os agricultores a peque-
fia escala mediante la preparacion de un conjunto de notas de asesoramiento sobre la
financiacion y los agricultores. Ademas, se prestara especial atencion a analizar y do-
cumentar una nueva tendencia relativa a los vinculos entre el sector financiero oficial
y las instituciones rurales y de microfinanciacion. En 2005 el Dia Mundial de la Ali-
mentacién adoptara el tema “El crédito rural paralaseguridad alimentaria’.

57. El Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA) organizara un acto pre-
vio a lanzamiento en Roma, €l 15 de noviembre de 2004, y en asociacion con el or-
ganismo de clasificacion italiano Microfinanza, celebrara un acto de un dia de dura-
cion en la Bolsa de Milan, el 18 de noviembre de 2004. Estos actos tienen por obje-
tivo sensibilizar a los gobiernos, los donantes y los profesionales de la microfinan-
ciacion acerca del creciente papel de los bancos comerciales en la microfinancia-
cion, con lo que se ayudara a difundir las lecciones adquiridas en el terreno. El
FIDA también tiene previsto prestar apoyo a la armonizacién de las necesidades de
presentacion de informes en colaboracién con la Red de intercambio de informacion
sobre la microfinanciacion, a fin de aumentar el acceso de sus asociados en la finan-
ciacion rural a este sistema de presentacion de informes basado en la Web. El FIDA
compartira con los donantes y los profesionales de la microfinanciacion los resulta-
dos de su programa de investigaciones sobre la microfinanciacion parala agricultura
elaborado conjuntamente con el Grupo Consultivo de Ayuda a la Poblacion mas Po-
bre. Ademas, el FIDA tiene previsto prestar apoyo a la iniciativa de la FAO de fo-
mento de la capacidad en la financiacion rural y difundir las practicas idoneas de los
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donantes mediante la elaboracion de una serie de instrumentos operativos sobre
cuestiones fundamentales relacionadas con la microfinanciacion. Finalmente, el
FIDA pondra en marcha un programa de comunicaciones que incluira relaciones con
los medios de difusion, actividades de promocion y otras iniciativas.

58. La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD), en su 11° periodo de sesiones, celebrado en junio de 2004, celebré un
foro internacional sobre el comercio y las finanzas electronicos para pequefias y
medianas empresas a fin de analizar las nuevas técnicas y modalidades en la esfera
de las finanzas electrénicas y abordar marcos apropiados para desarrollar nuevas
soluciones en linea para la informacion sobre el crédito y la gestion de los riesgos, a
fin de garantizar un mejor acceso por las pequefias y medianas empresas a la finan-
ciacion comercial y electronica. La UNCTAD también tiene previsto crear una aso-
ciacion entre el sector publico y el privado en esta esfera con la participacion de
proveedores de servicios financieros, empresas, autoridades publicas y organizacio-
nes para el desarrollo regionales e internacional es.

59. El PNUD resaltara el Afio en su sitio en la Web y difundird informacion por
los canales apropiados. Se alentard a personal de las oficinas en los paises a col abo-
rar con los comités nacionales para el Afio y se exhortara a personal pertinente del
PNUD a compartir experiencias sobre la manera de crear con éxito sectores finan-
cieros incluyentes y proporcionar informacion y experiencias a las redes de conoci-
mientos, grupos de debate, foros y grupos de estudios. Ademés, el PNUD ha acor-
dado encargar un examen en profundidad de su cartera de microfinanciacion al Gru-
po Consultivo de Ayuda a la Poblacion mas Pobre, que con el apoyo del FNUDC y
el PNUD, hard una amplia encuesta en los paises en los que se gecutan programas
sobre el estado de las iniciativas de microfinanciacion del PNUD.

60. El Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA) gecutard un proyecto
con otros asociados sobre “La contribucién de la microfinanciacion a la potenciacion
y lasalud de la mujer”. El objetivo general es proporcionar a las instituciones de mi-
crofinanciacion los instrumentos y productos necesarios para llegar a los clientes po-
bres, en especial las mujeres, y permitirles combinar la microfinanciacion con educa-
cion en materia de salud, supervivenciainfantil y prevencion del VIH/SIDA.

61. El Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-
Habitat) ha iniciado varios proyectos y programas a fin de promover el microcrédito
para el empleo autébnomo y las actividades de generacion de ingresos y mejorar las
viviendas para personas de bajos ingresos en determinadas ciudades de Africa
oriental. A fin de sensibilizar atodos los interesados sobre la importancia de utilizar
el microcrédito como instrumento para generar empleo auténomo y otras actividades
remuneradas y mejorar las viviendas, €l 25 de noviembre de 2004 se celebrard un
seminario centrado en Africa oriental. La Organizacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial (ONUDI) esta trabajando en lainiciativa titulada “ Servicios
financieros para pequefias empresas” al objeto de proporcionar asistencia técnica en
apoyo al acceso a microcrédito para las pequefias empresas y las industrias privadas
y fomentar un entorno propicio para las instituciones locales. Como parte de esta
iniciativa, se ha preparado un proyecto sobre el desarrollo de las pequefias y media-
nas empresas mediante el establecimiento de planes de garantia de créditos mutuos
en determinados paises. Otro programa sobre “La migracion y el desarrollo” pro-
mueve las pequefias y medianas empresas y otras formas de cooperacion empresarial
dirigidas ala migracion, el desarrollo rural y la transferencia de tecnologia, asi como
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ala elaboracién de una estrategia financiera para ayudar a los nuevos inversores a be-
neficiarse de diversas alternativas financieras, como el microcrédito y las hipotecas.

62. El Banco Mundial emprenderd varias actividades guiadas por el principio fun-
damental de desarrollar sistemas financieros que beneficien a los pobres. Continuara
su labor analiticay normativa, aumentara su base de conocimientos y proporcionara
recomendaciones sobre politicas a los paises clientes. Seguira elaborando métodos e
indicadores que midan el grado en que los pobres tienen acceso a los sistemas finan-
cieros, afin de que la estrategia de asistencia a los paises y l0s programas de apoyo
a lalucha contra la pobreza reflgjen las condiciones de las personas de bajos ingre-
sos y las pequefias empresas vinculadas con sus necesidades de servicios financie-
ros. El Banco financiara proyectos en numerosos paises clientes encaminados a lo-
grar una ampliacion sostenible del acceso a los servicios financieros. En 2005 se
gjecutaran proyectos dedicados a aumentar una participacion de amplia base en el
sistema financiero, que recibiran financiacion del Banco en la India, Indonesia, Ni-
caragua, México, Africa central, Madagascar y la Republica Unida de Tanzania, en-
tre otros paises. Ademas, se han previsto varias actividades para difundir 1os cono-
cimientos obtenidos con esos proyectos, relacionados con politicas que amplien el
alcance de los sistemas financieros. El Instituto del Banco Mundial patrocinara el
aprendizaje a distancia para los encargados de la elaboraciéon de politicas y los
miembros de la sociedad civil, ademas de una serie de actos de aprendizaje centra-
dos en la aplicacion de politicas concretas y €l mejoramiento de la disponibilidad y
las condiciones de los servicios de crédito, ahorro, seguro y pagos, incluido el pago
de remesas en paises clientes del Banco.

63. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) examina las finanzas desde
un punto de vista social, y da la misma importancia a funcionamiento y el desem-
pefio de los sistemas financieros que a sus efectos en los trabajadores, 10s empresa-
riosy los pobres. Si bien aboga por un sector financiero incluyente, la OIT se centra
en la limitada capacidad de absorcion de crédito de muchos hogares pobres y los
riesgos de la deuda, el uso de la servidumbre por deudas en muchas partes del mun-
do, los efectos sociaes de la liberalizacion del sector financiero, y la discriminacion
por razon de género en el acceso al mercado financiero. La OIT promueve la igual-
dad de acceso a los mercados y los bienes y favorece las organizaciones de ayuda
mutua y de autoayuda.

Actividades de otros colaboradores

64. Un gran nimero de colaboradores participan activamente en los preparativos
de la conmemoracion del Afio. Por ejemplo, ACCION International y la ACCION
Network, una institucion de microfinanciacion, en colaboracion con su Red de mi-
crofinanciacion, tiene previsto realizar actividades de extensién sobre las précticas
idoéneas relacionadas con la microfinanciacion en varios paises, promover 1os obje-
tivos del Afio en su sitio en la Web, alentar la participacion de las redes de microfi-
nanciacion en diversas regiones, crear un premio de ACCION/Citibank para mi-
croempresarios en América Latina, pronunciar conferencias en reuniones y otros fo-
ros de instituciones bancarias comerciales sobre las oportunidades de la microfinan-
ciacion, y lanzar una coleccion de objetos de ACCION manufacturados por mi-
croempresas clientes en Eziba, uno de los principales proveedores de articulos de
artesania de todo el mundo.
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65. La microfinanciacion constituye una parte significativa de los programas de
muchas organizaciones afiliadas con Oxfam Internacional, haciendo hincapié en la
justiciay lareduccion de la pobreza, los productos innovadores para reducir la vulne-
rabilidad, el andlisis de género y las asociaciones. Oxfam Gran Bretafia centra sus ac-
tividades en las intervenciones de microfinanciacion en situaciones después de los
conflictos, el andlisis del papel de la mujer y el hombre en las finanzas de las fami-
lias, la prestacion de asistencia y apoyos técnicos a las cooperativas y los pequefios
productores, y la publicacién de varios libros sobre la microfinanciacién. Novib (Ox-
fam Paises Bgjos) se centra en las nuevas instituciones de microfinanciacion y presta
apoyo alos grupos vulnerables, incluidas |as personas que viven en zonas remotas.

66. También se han emprendido iniciativas para movilizar la colaboracion de va-
rios asociados, entre ellos la Fundacion pro Naciones Unidas y miembros del sector
privado, entre ellos Citigroup e ING, que también estan proporcionando financiacion
parael Afio.

Recomendaciones

67. Laampliacién y evolucién de los servicios de microcrédito y microfinancia-
cion proporcionan oportunidades importantes para hacer llegar servicios financie-
ros a mas personas pobres. Habida cuenta de que pueden desempefiar una impor-
tante contribucién a los esfuerzos por lograr los objetivos de desarrollo del Mile-
nio, en particular el de reducir ala mitad para 2015 la proporcidn de personas que
viven en la extrema pobreza, la Asamblea General quiza desee considerar las si-
guientes recomendaci ones:

a) Alentar alosgobiernosa que apliquen politicas para facilitar la expan-
sion de instituciones de microcrédito y microfinanciacion a fin de atender la gran
demanda no atendida de servicios financieros entre los pobres, inclusive la deter-
minacion y elaboracion de mecanismos para proporcionar acceso sostenible a ser-
vicios financieros, la eliminacion de obstaculos institucionales y normativos, y la
concesion de incentivos a las instituciones de microfinanciacion que cumplan
nor mas establecidas para hacer llegar esos servicios financieros a los pobres;

b) Alentar también a los gobiernos a que elaboren y promuevan orien-
taciones y normas de regulacion para garantizar una buena gobernanzay ren-
dicion de cuentas por las instituciones de microfinanciacién, teniendo en cuen-
ta, cuando proceda, directrices como los principios rectores de la regulacion y
supervision de la microfinanciacién adoptados por el Grupo Consultivo de
Ayuda a la Poblacién mas Pobre, y promover una difusion mas amplia de las
bases de datos sobre practicas que hayan tenido éxito entre las instituciones de
microcr édito y microfinanciacion;

c) Alentar asimismo a los gobiernos a que promuevan la concienciacion y la
disponibilidad de informacién para los consumidores a fin de que los clientes pue-
dan adoptar decisionesy elegir servicios o productos con conocimientos suficientes.

68. Si bien se han hecho progresos considerables desde que se aprobd la resolu-
cién 58/221 de la Asamblea General, todavia sigue siendo necesario hacer prepara-
tivos més centrados, en particular en relacion con los esfuerzos e iniciativas en el
plano nacional. En este sentido, la Asamblea quiza desee tener en cuenta las si-
guientes recomendaci ones:
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a) Renovar su invitacion a los Estados Miembros para que establezcan
comités o centros de coordinacion nacionales que se encarguen de promover y
coordinar las actividades e iniciativas en el plano nacional, e invitar a las orga-
nizaciones pertinentes del sistema de las Naciones Unidas, las or ganizaciones no
gubernamentalesy otros interesados a que vinculen sus actividades e iniciativas
de microcrédito y microfinanciacion con el Afio y consideren la posibilidad de
establecer nuevas asociaciones,

b) Celebrar dos sesiones plenarias en sus periodos de sesiones sexagési-
mo y sexagésimo primero dedicados al examen de los resultados y el seguimien-
to del Afio, respectivamente, con miras a ampliar y profundizar el debate sobre
esta importante cuestion entre los Estados Miembros, el sistema de las Naciones
Unidasy otrosinteresados;

c) Promover la observancia del Afio no como un acontecimiento aislado,
sino como parte de un proceso continuo de promociéon y colaboracion para
fomentar y proporcionar un mayor acceso de los pobres al microcrédito y la
microfinanciacion.
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