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Resumen

El presente informe se ha preparado de conformidad con la resolucién 52/235 de la
Asamblea General, de 26 de junio de 1998. Se refiere a la cuestion de la sitishite
la Cuenta para el Desarrollo, las modalidades de su utilizacién, los objetivos concretos a que
se destinaran los recursos y los criterios de ejecucion conexos que se aplicardn para la
utilizacion de la Cuenta. Se incluye informacion sobre los tipos de medidas de aumento de
la productividad, y las esferas respectivas, que pueden liberar recursos para transferir a la
Cuenta para el Desarrollo, y se proponen medidas para efectuar esas transferencias. Trata
también de los efectos que esta mayor productividad puede tener sobre los niveles y las
necesidades de personal, y sobre la ejecucion de los programas y actividades encomendados.
Contiene también propuestas relativas a los procedimientos para la aprobaciéon de proyectos
en el bienio actual y en bienios futuros.
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|. Introduccidn 4.  Eneste momento, sin embargo, el Secretario General
considera que hay una oportunidad y un desafio para simplifi-

1. El presente informe se ha preparado de conformidg@’ en 9gran medida los procesos administrativos de la
con el parrafo 4 de la resolucion 52/235 de la Asamblé¥r9anizacion y adoptar mejoras tecnoldgicas que liberen
General, de 26 de junio de 1998, en la que la AsamblE2FUrsos para mejorar la ejecucién del programa. Al proponer

General, entre otras cosas, pidi6 que el informe incluyese Igscreacion de la Cuenta para el Desarrollo, a la que se
siguientes elementos: reasignarian esos recursos, el Secretario General parte de la

L , ) _ . premisabésica de que esas ganancias logradas como resulta-
a)  Indicacion de los tipos de medidas de eficiencig, ye mejoras en la productividad, como la racionalizacién
que se han de aplicar en toda la Secretaria y de las esfgragmpjificacién de los procesos y los procedimientos,
respectivas, y estimaciones de las posibles economias,8Rarian a formar parte integrante de la Cuenta. El Secretario
cifras globales y en porcentajes; General tiene la intencién de lograr un aumento de la produc-
b)  Un andlisis de las repercusiones de esas medidixilad de las Naciones Unidas y, al mismo tiempo, fortalecer
de eficiencia sobre la plantilla de la Organizacion y sobre las actividades en los sectores econdmico y social sin repercu-
ejecucion de los programas y actividades encomendadosjones sobre el nivel general de los recursos presupuestarios.

c) Lasostenibilidad de la Cuenta para el Desarrole  El Secretario General recomienda que, al determinar
y sus actividades mas alla del afio 2003; la utilizacién de los recursos reasignados a la Cuenta para el
Desarrollo, los Estados Miembros tengan en cuenta que la

d Propuestas concretas sobre los objetivos progta-~". ", .
) P : P gfnanmauon de actividades y proyectos de desarrollo en los

maticos y la orientacion de la Cuenta para el Desarrollo dectores econémico v social puede incluir actividades de

conformidad con las prioridades indicadas en el plan vestigacion anélis)i/s coo gracién técnica, servicios de

mediano plazo para el periodo 1998-2001 (A/51/6/Rev.i gacion y » coop ' )
gsoram|ento, cooperacion intergubernamental y regional

teniendo en cuenta la complementariedad de las activida otras actividades sustantivas que los Estados Miembros
de la Cuenta para el Desarrollo con otras secciones pertinéé'—searan ncluir q

tes del presupuesto por programas.

2. Durante el examen que realiz6 la Asamblea General del
informe del Secretario General sobre la reduccién y reoridht, Sostenibilidad
tacion de los gastos no relacionados con los programas
(A/52/758), su nota sobre la utilizacion de la Cuenta paragl como se seiald en el parrafostipra una de las
Desarrollo (A/52/848) y el informe de la Comision Coltia  premisas basicas de la propuesta del Secretario General de
en Asuntos Administrativos y de Presupuesto a ese respeg®ar una Cuenta para el Desarrollo. es que debe ser sosteni-
(A/52/894), los Estados Miembros hicieron varios comentgte. Como parte integrante del presupuesto por programas de
rios sobre los procedimientos para establecer y mantenefi@Naciones Unidas, la Cuenta para el Desarrollo se manten-
Cuenta para el Desarrollo, la determinacion de las prioridad@$a de conformidad con las précticas presupuestarias en
de los programas y los proyectos y los procedimientos pafigor, en virtud de las cuales el nivel de las consignaciones
administrar y ejecutar la cuenta en la seccion 34 del pregjire quedasen en ciertas secciones presupuestarias después
puesto por programas. El presente informe proporcioga| primer informe sobre la ejecucion constituiria la base para
aclaraciones adicionales para facilitar el ulterior examen dg5 seccién en el proyecto de presupuesto por programa
este asunto por la Asamblea General. subsiguiente. Las cantidades acumulativas transferidas a la
Cuenta para el Desarrollo en cada bienio formarian la base
para el mantenimiento de una consignacion en esa cuenta en
. El Concepto de la Cuenta los bienios subsiguientes. Este proceso continuaria en los
para el Desarrollo bienios subsiguientes hasta que los Estados Miembros
determinasen el nivel definitivo de la Cuenta para el

3.  La Organizacion procura continuamente aumentar@gsarrollo.
eficiencia. En el pasado, esos aumentos se asignaron princi-
palmente a la contencién del presupuesto o a sufragar costos
adicionales relacionados con nuevos mandatos y actividades
decididos por los Estados Miembros. Este es un proceso en
marcha.
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IV. Modalidades para determinar Cada director de programa deberé examinar el flujo de sus

las ganancias y transferir fondos actividades a fin de concentrarse en los insumos esenciales
gue se necesitan para ejecutar las actividades encomendadas

. . .. . de manera efectiva y eficiente. Este proceso de reestructura-
A. Tipos d? medidas de eficiencia y esferas cién proporciona una oportunidad singular para aumentar la
respectivas produccion de cada funcionario. La determinacién detallada
de iniciativas para mejorar la productividad requiere un
7. Enrespuestaauna peticion del Secretario General, éis@men minucioso de las actividades por parte de los directo-
directores de programas de toda la Secretaria, incluidasias de programas y su personal, incluso para asegurar la
comisiones regionales, estan elaborando planes para mej@ggirtacion del mayor nimero posible de ideas y la plena
la productividad y aumentar la calidad de la ejecucion dghrticipacion del personal en el proceso de reforma. A fin de
programa. En consonancia con las estrategias eshozadasageigurar que las iniciativas de mejora de la productividad
el Secretario General en su informe sobre la reform@an completas y detalladas, los directores de programas
(A/51/950), los seis tipos principales de medidas de eficiefendran también en cuenta los informes de otros 6rganos de
cia que se estan elaborando son: supervision, como los de la Junta de Auditores, la Dependen-

a)  Simplificar los procesos, procedimientos, normds@ COT“H” de Inspeccion y la Of|cm§ o!e Servicios de
y servicios, incluida la eliminacion de la duplicacion de laSUPervision Interna. Las esferas que se indican en el anexo |
actividades dentro de un departamento y/o entre departamefdan a modo de ejemplo y no pretenden ser exhaustivas.

tos, y la supresion de funciones que ya no se necesitan; 9. Al preparar su presupuesto para el bienio 2000-2001,
b)  Aumentar la flexibilidad y la responsiidad del €l objetivo del Secretario General fue redesplegar recursos

personal directivo, delegando mas autoridad yresponsabili@a'—as actividades de desarrollo e inigiar las actividades de
des en los directores de programas en la esfera de la gesiparrollo aumentadas tras la aprobacion del presupuesto. La
de los recursos humanos y financieros y eliminando 15°mision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
actividades redundantes que existen en la actualidad; Presupuesto (CCAAP) sefialé la conveniencia de confirmar

) . _las cantidades de recursos disponibles para su redespliegue

c)  Ampliary fortalecer los servicios comunes, a finyytes ge utilizarlos. El Secretario Generagpta este criterio

de asegurar que los servicios de apoyo sean eflcacesyegb propone presentar, en el contexto del proyecto de
funcién de su costo, de alta cgli_dad y puntuales, que ﬁFesupuesto por programas para el bienio 2000-2001,
presten sobre una base competitiva y que den por resultaglgn \estas de aumentos de la productividad. Una vez que se

la plena satisfaccion de los usuarios; hayan logrado, estos aumentos seran verificados para asegurar

d) Crear unas Naciones Unidas electrénicas gue no tienen efectos sobre la ejecucion del programa.
utilizar plenamente los sistemas de informacién y automaRosteriormente, el Secretario General los incluira en los
zacién, empleando tecnologia de la informacién moderriaformes sobre la ejecucion del presupuesto y pedira la
particularmente el Sistema Integrado de Informacién dg@robacion de la transferencia de esos recursos a la Cuenta
Gestion (SIIG), para sustituir técnicas de elaboracidlune para el Desarrollo.

dantes, _reduciendo as_l' el empleo de documentos impresci%)_y Como parte del proyecto de presupuesto por programas
modernizando las funciones departamentales y de secreta&% el bienio 2000-2001, en cadesion del presupuesto

e) Establecer una nueva estructura equitativa pagaincluird informacion sobre las iniciativas para mejorar la
el reembolso de los servicios prestados a actividades extpasductividad y ampliar los recursos para el desarrollo. Los
presupuestarias y para la recuperacion de los costos, abnrros proyectados serén, por definicidn, estimaciones y no
miras a asegurar la plena recuperacion de los costos dedegin definitivos hasta que se complete y verifique el progra-
servicios prestados a otros organismos, actividades extrapre de aumento de la productividad, como lo recomendo la
supuestarias y otras fuentes similares; Comisién Consultiva. El Secretario General utilizara estas

) Mejorar el apoyo de servicios de conferencia%snmadones como objetivos de gestién para lograr al{mentos
para reuniones y la documentacion, utilizando nuevas tecno B Ie_lrproducuwdad. I_Esas canudades se mantendran en la
gias y mejores métodos de trabajo. seccion presupuestaria corresnlente_ hasta que la Asgm- _

blea General apruebe la transferencia de las ganancias y, si
8. Enelanexo | del presente documento se proporcioggos aumentos de la productividad no se materializan, se
informacion sobre los tipos de medidas de eficiencia 'y |®‘é)dré_n gastar en el marco de la misma seccion presupuesta-
esferas respectivas que se aplicaran en toda la Secretafia.Cabe destacar que el nivel total del presupuesto por
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programas aprobado por la Asamblea General no se modifica- de funcionarios para que puedan asumir sus nuevas funciones
ra como resultado de esta actividad. Los ahorros por concepto yresponsabilidades. Esto est4 en consonancia con la inten-
de aumentos de la productividad que se logren durante la cién declarada por el Secretario General en su programa de
ejecucion del presupuesto y que se comuniquen en los reforma de hacer hincapié en la capacitacion, movilidad y
informes de ejecucion se utilizaran para financiar actividades tikdsd del personal.

y proyectos de desarrollo y no para reducir el nivel d(il,\__).

Dresupuesto Si bien en esta etapa es dificil prever su efecto exacto

sobre los niveles de la plantilla, se prevé que la reduccion del

11. Sobrela base de un examen inicial, se estima que para numero de funcionarios de los departamentos donde se espera
el bienio 2000-2001, se podrian asignar para el redespliegue obtenengas se lograr4 mediante una combinacién de

unos 40 millones de dolares provenientes de mejoras en la resignacién y reduccion natural, incluida la jubilacion. Tan
productividad. Cabe sefialar que esta estimacién se podr4d pronto como se determine una iniciativa de eficiencia especi-
confirmar sélo después de finalizado el proceso detallado que fica en un departamento dado, el director de ese departamento
se ha descrito més arriba. deberd evaluar su impacto en la plantilla y comunicarlo
oportunamente a la Oficina de Gesti6on de Recursos Humanos

yala Oficina de Planificacién de Programas, Presupuesto y

B. Repercusiones sobre los niveles Contaduria General a fin de que esas dos oficinas y los
de la plantilla y la ejecucién departamentos interesados puedan planificar de manera
de las actividades y los programas adecuada y coordinada los recursos de personal y los puestos,
encomendados evitando las separaciones involuntarias de funcionarios.

Siempre que sea posible, se proporcionara informacion

12. El Secretario General considera que este ejercicio #cFT¢@ del posible efecto sobre la fléa de las iniciativas
es de reduccién del presupuesto, sino mas bien de redesglid-2 mejorar la productividad en el marco del proyecto de
gue de recursos, incluidos los de personal, dentro de §SUPUeSto por programas para el bienio 2000-2001. En los

diversas secciones del presupuesto por programas y effifgrmes de ejecucion se proporcionara informacion detallada
ellas. El Secretario General cree que las mejoras enYIS€ incluiran propuestas de resignacion de personal basadas

productividad no sélo permitiran mantener la ejecucion d&ft [0S aumentos de la productividad.
programa sino que tendran también un efecto positivo sobre

las actividades y los programas encomendados gracias a uv\ Modalidades de los gastos con cargo

ejecucion mas eficiente. laC ID Il
13. Las medidas de aumento de la eficiencia y de la produc- ala Cuenta para el Desarrolio

tividad dimanan en general de métodos de trabajo mejoradas o, .

que dan lugar a una reduccion de los recursos necesariss, Como se menciono en informes anteriores del Secreta-
incluidos los recursos humanos, en las esferas en las quélgeGeneral (A/51/950/Add.5 y A/52/848), I,OS gqstos con
logran esos aumentos. De esta forma, aln si esos recursgsddo @ la Cuenta para el Desarrollo estan sujetos a las

reasignan a la Cuenta para el Desarrollo, es probable quésa™as modahdade; y proced|m|entos_ querigen los gastos
produzcan efectos sobre la situacién de la plantilla de I8§| presupuesto qrdmano de las Namo}nes Unidas. Por lo

departamentos en donde se propone obtener economiad@B{0: €l Secretario General presentara, en el proyecto de
propoésito de esta actividad es reasignar esos recursos aDI_rc??lqueSto por programas, sus propuestas para la financia-

sectores econémico y social a través de la Cuenta pare?'gp de proyectos y actmdadgs de desarrollo con cargoa I,a
Desarrollo Cuenta para el Desarrollo, teniendo presente toda orientacién

adicional que pudiera proporcionarle la Asamblea General.
14. La finalidad es dar prioridad, en la mayor medidgas propuestas de nuevos proyectos para financiar con cargo
posible, al personal designado para reasignacion a actividagss aumentos de la productividad que apruebe la Asamblea
y proyectos. El Secretario General no tiene el propdsito @ineral se incluiran en futuros informes de ejecucion. Por lo
separar del servicio a funcionarios como resultado degnto, el proyecto de presupuesto por programas para
reasignacion de recursos. Se preve que habra algunas difes@jto—2001 contendra propuestas de proyectos y actividades
cias entre la mezcla de calificaciones que necesitaran [ase se financiarian con cargo a la Cuenta para el Desarrollo,
funcionarios en sus nuevos destinos, en comparacion conggfzando los 13,1 millones de délares ya consignados y otros

que necesitaban en el departamento de origen. Por lo tai§fidos adicionales que pueda aprobar la Asamblea General.
seré necesario invertir en la capacitacién de un cierto nimero
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17. Parael bienio en curso, y tras un examen sustantivo a b) Engeneral, los proyectos seran de ambito regional
cargo de los drganos intergubernamentales pertinentes, esas y subregional;

propue:?tlas S€ prgsentan I? Ia,Asarr:bIea Gznelral dpar.a. su c) Los proyectos tendran por objeto alcanzar
examen, 1a €jecucion se realizara en €l marco de fas declqifsita dos concretos en el plazo de dos bienios;

nes que adopte la Asamblea General sobre estas propuestas. _
d) Los recursos necesarios para los proyectos se

18. Dado que algunos proyectos y actividades financiad@gsniran con precision y seran suficientes para alcanzar los
con cargo a la Cuenta para el Desarrollo podrian eXtendeFégultados previstos;

durante mas de un bienio, el Secretario Geneadmienda ) .
que los fondos consignados para la Cuenta para el e) Losproyectos propuestos deberan ofrecer solucio-
Desarrollo se consideren como un proyecto plurianual y nes de bajo costo;

que todo saldo de la ConSignaCién ala Cuenta al final del f) Los proyectos deben incluir un marcado contenido
bienio se arrastre a los bienios siguientes de cooperacién Sur-Sur.

19.  El Secretario General Adjunto de Asuntos Economic@9.  E| empleo de criterios o indicadores del rendimiento

y Sociales actuara como director del programa en la prepaggudaria a evaluar los logros de los proyectos y sus progresos
cién de propuestas y actividades que se financiarian con capgia la consecucion de los resultados previstos. Dada la
ala Cuenta para el Desarrollo. La preparacion de las propuggturaleza diversificada de las propuestas, que se basan en
tas del Secretario General para la utilizacion de la Cuentagifrentes prioridades y objetivos del plan de mediano plazo,
realizara en el marco del Comité Ejecutivo de Asuntqss probable que ningtn indicador Gnico del rendimiento
Economicos y Sociales, que examinara las propuestas sofémita presentar una evaluacién completa de los progresos
la base de objetivos acordados en nombre del Secretadgpecto de toda la gama de propuestas. En estas circunstan-
General, quien a su vez las presentara a los 6rganos intef@ls, los indicadores del desempefio deberan ser especificos
bernamentales pertinentes para su examen. de cada proyecto, escogidos en forma selectiva y vinculados

20. Tras la terminacién de un proyecto, y de conformid#lirectamente a los resultados previstos de cada proyecto. La
con los indicadores del desempefio incluidos en el disefio Bégluacion de los proyectos que realice el Comité Ejecutivo
proyecto, las entidades que integran el Comité Ejecutivéilizando esos indicadores del rendimiento proporcionara
realizaran una evaluacion conjunta, en base a la cualugp base firme para garantizar el uso eficaz de los recursos

Secretario General presentara un informe anual a la AsambYe®! subsiguiente examen por la Asamblea General de los
General. efectos de las propuestas contenidas en la seccion 34 del

presupuesto por programas, asi como un fortalecimiento de
la coherencia y la eficacia en funcion del costo en las esferas

VI. Finalidades concretas y criterios econdmica y social. En las propuestas de proyectos que se
conexos para evaluar el uso presenten a la Asamblea General para su aprobaciéon se
incluira informacioén detallada sobre los criterios e indicado-
de los recursos res del rendimiento.

A. Finalidadesy criterios de rendimiento
B. Objetivos de programa y direccion

21. Teniendo presente que los recursos que probablemente de la Cuenta para el Desarrollo
estaran disponibles en la Cuenta para el Desarrollo represen-
tan un pequefio componente de las necesidades generalé3en En informes anteriores del Secretario General
los sectores econoémico y social, las actividades y los proyge/51/950/Add.5 y A/52/848), se propusieron tres grandes
tos que se propone financiar con cargo a la Cuenta parasferas en que se utilizarian principalmente los recursos de
Desarrollo se definiran en el marco del &mbito y las prioridda Cuenta para el Desarrollo. Las esferas propuestas se basan
des del plan de mediano plazo aprobado y deberan referieselos objetivos prioritarios de los programas del plan de
a los grandes objetivos del desarrollo de la Organizacion. beediano plazo aprobado. La ejecucién de las propuestas
elaboracion de los proyectos se orientara por los siguientesacionadas con estas esferas fortalecera el logro de estos
principios: objetivos de programa. Estas esferas, que se explican con mas

a)  Los proyectos deben complementar, y no sustitf{ftalle en el anexo i, son:
a las actividades de programa existentes;
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a) Prestar asistencia a los paises en desarrollo
en el contexto de la mundializacion y la creciente
interdependencia;

b) Ayudar a que la comunidad internacional com-
prenda los nuevos desafios y los problemas de desarrollo que
aun persisten a nivel mundial mediante mejores analisis y
redes de expertos, a fin de fomentar una mejor comprension
de las cuestiones econ6micas y sociales mundiales;

c) Prestar asistencia a los paises en desarrollo en
diversos aspectos de la ejecucion de programas y plataformas
de accién mundiales, especialmente en el seguimiento de las
conferencias de las Naciones Unidas.

VII. Conclusiones

24. El Secretario General estd convencido de que la
creacion de la Cuenta para el Desarrollo brinda una
oportunidad para aumentar la eficiencia y fortalecer las
actividades de la Organizacién en el campo social y
econdémico. Por consiguiente, el Secretario General pide
a la Asamblea General que haga suyo el criterio y los
procedimientos esbozados en el presente informe. El
Secretario General pide también que se aplique su
recomendacién contenida en el péarrafo 5, relativa al
alcance del redespliegue, y que se apruebe la recomenda-
cién que figura en el parrafo 18 relativa a la naturaleza
plurianual de la Cuenta para el Desarrollo.
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Anexo |
Tipos principales de medidas de aumento de la eficiencia

l.  Simplificar los procesos, tramites, normas y servicios

Como base para poner en marcha muchos de los proyectos encaminados a incrementar
la eficiencia, se examinaran y simplificaran el Estatuto y el Reglamento del Personal, el
Reglamento Financiero y la Reglamentacién Financiera Detallada de las Naciones Unidas
y otras normativas de la Organizacién con el fin de reducirlas al minimo. Para poder ejecutar
los proyectos con éxito ser& necesario elaborar directrices para la aplicacion de las normas
revisadas, procurar capacitacion en esa materia y racionalizar los procesos que se puedan
mejorar mediante esas revisiones. En muchos casos, esas revisiones seran un requisito previo
para aumentar la flexibilidad y la responsabilidad del personal directivo.

No. Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

1. Racionalizacién de la administracion de los beneficios

del personal

Racionalizar los engorrosos procedimientos de la administracién  Una disminucion sustancial de la

de beneficios en vigor. Se prestara especial atencion a la labor de tramitacién. El personal

simplificacién de los tramites para solicitar que esos beneficios se también se veria beneficiado por el

hagan efectivos y de la tramitacion de los pagos. pago mas puntual de sus beneficios.
2. Modernizacion de las practicas de contratacion

Elaborar y poner en préactica una nueva modernizacion de los Al reducirse el tiempo medio

procedimientos de contratacion con el fin de aumentar la empleado en la contratacion

transparencia. Delegar la gestién cotidiana de la contratacién en (actualmente hasta 460 dias) a un
los directores de programas y mantener centralizados Gnicamente  plazo mas razonable, se contaria con

la formulacién de politicas y el seguimiento. Preparar un un personal adecuadamente
inventario de los conocimientos del personal y una lista de cualificado para ejecutar los
candidatos para aumentar la capacidad de planificacién de los programas con mayor rapidez.

recursos humanos de la Organizacion; llenar las vacantes en un
plazo menor; y establecer una correspondencia entre los
conocimientos y las necesidades del puesto.

3. Racionalizacion de la gestion de los viajes

Examinar el proceso de gestion de los viajes para velar por que las Estas mejoras facilitaran la
Naciones Unidas apliquen las practicas éptimas. Se intentara dar a ejecucién de los programas,

las personas que viajen un mayor poder de decisién en la reduciran el tiempo de organizacién
organizacién de los viajes, eliminar la aprobacién previa de los de los viajes y aseguraran el uso
viajes y descentralizar a los directores de programas la 6ptimo de los presupuestos
responsabilidad respecto de esos viajes. Ello se realizara por destinados a ese fin.

medio de programas de reserva de billetes en lineay de la
tramitacion automatizada de los reembolsos de gastos de viaje y de
las solicitudes de viaje, con lo cual se conseguira hacer las reservas
de los pasajes con mayor rapidez para atender mejor a las
necesidades individuales y reducir los gastos generales de
tramitacion de las solicitudes y de reembolso. Se estudiara la
posibilidad de eliminar la necesidad de viajar utilizando las
videoconferencias en la contratacion, las consultas entre oficinas,
los concursos, las reuniones y las conferencias.
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Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Simplificacion y racionalizacién de los procesos de adquisicién
Examinar los procedimientos de adquisicion para velar por que las La entrega de bienesy la prestacion

Naciones Unidas apliquen las practicas 6ptimas y por que en la de servicios en el momento en que se
planificacion de las necesidades de los programas se identifiquen  necesiten facilitaran la ejecucién de
con eficacia las necesidades comunes y se prevea el tiempo los programas.

necesario para organizar el proceso de adquisicion.

II.  Aumentar la flexibilidad y la responsabilidad del personal directivo

Este tipo de medidas de aumento de la eficiencia comprende tres ambitos principales,

a saber, la gestion de los recursos humanos, las finanzas y la administracion general. La
Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe ha elaborado un proyecto experimental
gue abarca los tres ambitos; los miembros de la Comisiéon han recomendado que prosiga ese
proyecto, con sujecién a las decisiones de los 6rganos legislativos competentes. Se prevé que
ese proyecto experimental servira de base para la futura delegacion de responsabilidades a
las demas oficinas externas.

Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Delegacidn de las funciones de gestién de los recursos humanos

La delegacion de la responsabilidad por la gestidn de losrecursos La capacidad de los directores para
humanos permitira a los directores de programas asumir la satisfacer con rapidez las
responsabilidad de la administracién cotidiana de las cuestiones necesidades de personal redundara
relacionadas con el personal a su cargo. La Oficina de Gestionde  en beneficio de la ejecucidn de los
Recursos Humanos se ocuparé de los aspectos de estrategia, programas.

politicas, orientacion, vigilancia y seguimiento. Se crearan

mecanismos adecuados de supervision y rendicion de cuentas. Se

capacitara a los directores de programas para que desempefien las

funciones y asuman las responsabilidades que se les asignen por

delegacion.

Delegacién de las funciones financieras

Se esté estudiando la posibilidad de delegar en los directores de La ejecucion de los programas
programas un mayor grado de responsabilidad en la administracion mejorara cuando los directores de
de sus presupuestos. Las oficinas fuera de la Sede han solicitado programas tengan mas flexibilidad
que se deleguen en ellas mas funciones, como la redistribucion para atender sus necesidades

de fondos entre diversos objetos de gastos, la consignacién de operacionales.

créditos en relacién con los fondos fiduciarios generales y la

utilizacién de los presupuestos de gastos de apoyo a los programas.

Se asegurara que antes de transferir responsabilidades se hayan

establecido procedimientos adecuados de supervision y rendicién

de cuentas.
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Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Delegacidn de funciones administrativas generales

Como ejemplos de iniciativas pertenecientes a este ambito cabe La ejecucion de los programas
sefialar: a) la delegacion de responsabilidades en los directores de  mejorara cuando se puedan
programas para que se desprendan de ciertos articulos de poco satisfacer mejor las necesidades de
valor (en la actualidad, ese proceso dura aproximadamente entre  funcionamiento, mediante la

un afio y un afio y medio); b) la delegacion en los directores de reduccioén de los gastos de la

programas de la autoridad para adquirir articulos cuyo precio sea  enajenacion de bienesy del plazo de
inferior a 2.500 ddlares de los EE.UU. (en la actualidad, mas de la tramitacion de las compras.

mitad de las actividades de adquisicién corresponde a compras de

poco valor).

[ll.  Ampliary fortalecer los servicios comunes

No.

Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Grupo de trabajo sobre los servicios comunes de adquisicion

Hasta ahora, la labor se ha centrado en la Sede de Nueva Yorky en El mejoramiento del proceso de

las organizaciones con funciones de compras de Copenhague. Se ha compras permitiria disponer, cuando
establecido un enlace entre el Subsecretario General de Servicios se necesiten, de bienesy servicios a
Centrales de Apoyo, en su calidad de Coordinador Ejecutivo de los precios mas bajos. La armonizacion
Servicios Comunes, y el Grupo de Trabajo de Compras entre del marco reglamentario facilitara
Organismos, integrado por oficiales encargados de las compras del las compras conjuntas o en comdn,
sistema de las Naciones Unidas. El grupo de trabajo ha elaborado incluida la utilizacién de contratos
reglamentos armonizados que rigen las compras, y esta preparando para todo el sistema, con lo que se
reglas relativas a las compras que seran presentadas a los érganos  obtendrian economias en los costos
rectores pertinentes para su aprobacién. Las organizaciones estdn administrativos y mejores precios de
mancomunando sus esfuerzos en las actividades de capacitacién del los proveedores, ya que los contratos
personal. se referirian a volimenes mayores.

Grupo de trabajo sobre las operaciones de transporte y trafico

El grupo de trabajo esta trabajando en la ampliacion del contrato  La ejecucién de los programas se

comun de las agencias de viaje que abarca a las principales beneficiara con estas iniciativas, que
organizaciones de las Naciones Unidas en la Sede. También ha permitirdn aumentar la uniformidad
coordinado las actividades de las distintas organizaciones en los procesos relacionados con los
encaminadas a armonizar sus paginas en la Web relativas a los viajes y reducir los tramites

viajes y el transporte y a permitir el acceso de todos los usuarios.  administrativos al eliminar la
Ademas, ha examinado un modelo uniforme para solicitar los duplicacion de tareas entre las
servicios de las agencias de viajes en todo el mundo, que organizaciones participantes.

aumentaria la productividad de la gestién de los viajes en las
Naciones Unidas y mejoraria su administracion en las oficinas
fuera de la Sede.
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IV. Crear unas “Naciones Unidas electrénicas” y utilizar plenamente
los sistemas de informacion y automatizacion

Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Mayor utilizacion del SIIG

Las mejoras consistiran en realizar los objetivos actuales del La obtencién de informacion
proyecto, que son perfeccionar la versién 3 (Finanzas), desarrollar relativa a la gestién en el momento
e introducir la versién 4 (Némina) y aplicar el sistema en las oportuno y la agilizacion de los
principales oficinas sobre el terreno para fines de 1999. La tramites mejoraran

eliminacién de datos repetidos y cuadros con datos superfluos significativamente la ejecucion de
aumentara la productividad de manera significativa. También se los programas.

obtendran beneficios con la automatizacién de los tramites entre
oficinas y entre organismos.

Utilizacién de programas de computadora especializados

En las Naciones Unidas se presentan numerosas oportunidades para La ejecucién de los programas
desarrollar aplicaciones informaticas especializadas por la mejorara con la introduccién de los
organizacién o introducir aplicaciones comerciales que permitan la programas informaticos

ejecucion mas eficiente de las tareas. Entre los ejemplos pueden especializados. Los programas
citarse el Sistema Central de Programacion de Gestion, las bases informaticos de administracion

de datos de la Oficina de Gesti6n de Recursos Humanos, que facilitaran la ejecucién de los
complementan el SIIG, y el Sistema de Inversiones de la Tesoreria. programas al agilizar los procesos
La introduccion del nuevo programa para la gestion de las administrativos.

inversiones esta a cargo de la Tesoreria, y cuando se la utilice para
facilitar la creacién de un fondo coman de efectivo, mejorara adn
mas el rendimiento de las inversiones. La interfaz con el SIIG
eliminaré la necesidad de dar entrada en forma manual a unas
1.000 operaciones de inversién por mes. También se eliminaran
otros sistemas superfluos.

Modernizacion de las funciones de apoyo de secretaria
Entre otras cosas, se introduciran tecnologias y métodos modernos, La ejecucion de los programas

incluida una norma para toda la organizacion relativa al correo mejoraria puesto que se agilizarian
electrénico (E-mail), la programacion de reunionesy la la tramitacién y la produccién de
organizacion de las oficinas, asi como formularios electrénicos. resultados, lo que facilitaria la

Una vez ingresada la informacion, estos formularios podran ser obtencion de informacion
enviados a la oficina encargada de tomar medidas, y también se administrativa; asimismo, el
podran incorporar los datos a sistemas como el SIIG. Los personal de programas dependeria
formularios pueden incorporarse a la Internet, la extranet o la menos del personal de apoyo de

intranet. Los puestos asignados a funciones de apoyo de secretaria secretaria.
deberian ser reasignados a otras funciones.

11
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Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Modernizacién constante de la gestién de todos los tipos
de documentacién

La modernizacion de la forma en que se generan, procesan, El mejor y mas facil acceso a los
transmiten y archivan los documentos, la correspondencia, los documentos oficiales y la

informes, las publicacionesy la informacién de las Naciones informacion relativa a los programas
Unidas, y del acceso a ellos, puede eliminar en gran medida la mejoraria la ejecucion de los programas.

necesidad de a) generar copias impresas; b) trasladar fisicamente
los documentos por mensajero u otros medios; c) mantener sistemas
de archivo fisico locales; y d) publicar la informacién en forma
impresa. La modernizacion, que comenzé con la introduccion del
Sistema de Disco Optico y el correo electrénico, continuara con la
Internet, la aplicacién de sistemas de gestién de la documentacion

y laintroduccién de tecnologias de impresion de documentos a
peticion de los usuarios.

V. Establecer otros mecanismos de reembolso equitativo
por los servicios prestados a actividades extrapresupuestarias,
y recuperacion de los costos

Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Reembolso de los servicios prestados a entidades
extrapresupuestarias y otros organismos

Algunos 6rganos legislativos han solicitado que notdece el La ejecucion de los programas
presupuesto ordinario para financiar actividades mejoraria al liberarse recursos que
extrapresupuestarias. Es preciso realizar un examen sistematico de podrian redistribuirse

cada arreglo de recuperacion de costos con miras a establecer un  posteriormente.

criterio equitativo y uniforme que evite situaciones de este tipo.

Muchos de los arreglos que se utilizan actualmente fueron

establecidos hace mucho tiempo y es probable que hayan perdido

actualidad.

Optimizacion de la recuperacion de costos

Es necesario revisar las sumas que se cobran en concepto de La ejecucion de los programas
servicios prestados a actividades comerciales, para verificar que mejoraria al liberarse recursos que
no constituyan subvenciones encubiertas. Ya se han adoptado podrian redistribuirse posteriormente.

medidas importantes a este respecto con la introduccién de nuevos
arreglos para la gestién de la Tienda de articulos de regalo y los
servicios de comidas. Otras medidas que deben examinarse son el
cobro de un derecho por la utilizacién de los programas
informaticos creados por las Naciones Unidas y el cobro de un
derecho por la presentacién de ofertas de los posibles
proveedores.
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VI. Mejoramiento de los servicios de conferencias

No.

Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos

Interpretacion

La Oficina de las Naciones Unidas en Viena se propone ensayar Al aumentar la calidad de los
proyectos de interpretacién a distancia en 1998 y es posible que en servicios de interpretacién mejoraria
1999 disponga que se compre e instale un equipo que se ajuste a la ejecucion de los programas.

las normas de la Organizacién Internacional de Normalizacion
para interpretacion a distancia. Las instalaciones podrian servir
para reducir considerablemente el costo de las reuniones que se
celebran en diferentes lugares de destino, en particular en Europa
y Africa. Esos ahorros repercutirian positivamente en el
presupuesto global de la Organizacién. La Sede y la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra vienen prestando servicios de
interpretacién para videoconferencias segun las necesidades.
Algunas dependencias del Departamento de Asuntos de la
Asamblea General y de Servicios de Conferencias y la Oficina de
Servicios de Apoyo Comunes estan tratando de realizar
modificaciones técnicas conjuntamente para garantizar que la
calidad del sonido de los enlaces de las videoconferencias se
ajuste a las normas requeridas para la interpretacion corriente que
se realiza en las salas de conferencia.

Actas literales

Los servicios de actas literales exteriores, que comenzar&m aonjunto de personas con
prestarse a partir del quincuagésimo tercer periodo de aptitudes mas flexibles, que acelere
sesiones de la Asamblea General, deberian contribuir a ¢fuBrestacion de los servicios,

se recurra menos a los servicios de personal temporero fRgrmitiria mejorar la ejecucion de
contratado localmente durante el periodo de sesiones de 95 Programas.

Asamblea. Tal vez mas tarde pueden realizarse economias

en la dependencia de grabacidn. Se esta estudiando la

posibilidad de aprovechar al maximo al personal del

Servicio de Actas Literales de la Sede combinando sus

funciones con las de otro personal de los servicios de

idiomas.

Servicios de edicién

Tras una minuciosa evaluacion de las prioridades correspondientes El acceso mas facil a la

a la produccién del Servicio de Edicién, se propondra qgarmds documentacién mediante el uso de
puestos sean redistribuidos internamente. Se eliminaran las tareas tecnologia moderna mejoraria la
de prioridad mas baja y los documentos oficiales que se repiten. ejecucién de los programas.

13



A/52/1009

14

No. Ambitos de aplicacién de las medidas de aumento de la eficiencia Efecto en los programas establecidos
4.  Traduccién
Aprovechando la introduccién de bases de datos terminolégicas, la Al ser mas coherente la traducciény
conexion de las computadoras de los traductores al sistema de contar con varias fuentes que puedan
discos opticos y la red de las Naciones Unidas, se esta estudiando  prestar servicios, con mayor rapidez
la posibilidad de incrementar alin mas la eficiencia mediante la y precision, la ejecucion de los

introduccion de nueva tecnologia. En la Oficina de las Naciones programas mejorara.
Unidas en Ginebra se esta ensayando un sistema de reconocimiento
de la voz para poder prescindir de la mecanografiay acelerar el
registro de los textos en la computadora. Se esta realizando un
estudio comparativo de sistemas informatizados de memoria de
traduccion con la intencién de comenzar a utilizar un programa de
ese tipo hacia fines de 1998. Esta nueva tecnologia resultara
particularmente eficaz para traducir el material recurrente, que
representa del 10% al 15% del total de la documentacién. Un
mayor uso de la tercerizacién y de los servicios de traduccién de
otras oficinas permitira reducir el personal temporero y alcanzar
economias netas.

Ademas de las medidas instituidas en los ambitos mencionados, las
videoconferencias y otras formas virtuales de celebrar reuniones,
que permiten reducir los gastos, y la distribucién de publicaciones
por via electrénica para disminuir la cantidad de documentos que
deben imprimirse, ofrecen posibilidades considerables de obtener
economias importantes.
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Anexo |l

Esferas en las que podria utilizarse la Cuenta
para el Desarrollo

Asistencia a los paises en desarrollo en el contexto de la mundializacion y
la interdependencia creciente

Este objetivo dimana de las orientaciones generales de los programas siguientes:

Programas y subprogramas Objetivos afines del plan de mediano plazo

Programa 9 (Comercio y desarrollo), Facilitar el proceso mediante el cual los paises en desarrollo

en particular el subprograma 9.1 hacen uso de los beneficios de la mundializacién para acelerar
(Mundializacion y desarrollo) el logro del objetivo del desarrollo sostenible.

Programa 13 (Fiscalizacion internacional de  Determinar y difundir las mejores précticas aplicables a los
drogas), en particular el subprograma 13.3 distintos aspectos de la reduccion de la demanda, asi como a la
(Prevencion y reduccién del uso indebido de  formulacion, planificacién y ejecucion de los programas de
drogas, eliminacién de cultivos ilicitos y desarrollo alternativo: ayudar a los Estados a adoptar

represion del trafico ilicito de drogas) estrategias, politicas y medidas correctivas adecuadas 'y

oportunas contra el blanqueo de dinero.

Programa 14 (Desarrollo economico y social ~ Aumentar la capacidad de los Estados Miembros para adoptar
en Africa), en particular el subprograma 14.1 las medidas apropiadas que les permitan responder a las nuevas

(Facilitacion del andlisis de politicas realidades regionales y mundiales que afecten al desarrollo

econdémicas y sociales) econémico y social de Africa.

Programa 15 (Desarrollo econémico y social ~ Proporcionar el vinculo entre el nivel mundial y el nivel

en Asia y el Pacifico) nacional en los programas de desarrollo econémico y social.

Programa 16 (Desarrollo econémico Fomentar las iniciativas adoptadas por los paises en transicion

en Europa) para integrarse en la economia europeay en la economia
mundial.

Programa 17 (Desarrollo econémico y social ~ Alertar a los paises de la region respecto de las ventajas y
en América Latina y el Caribe), en particular  desventajas que la situacion internacional ofrece para su
el subprograma 17.1 (Insercién en la economia insercion en la economia mundial.

mundial, competitividad y especializacion de

la produccién)

15
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Prestar asistencia para que la comunidad internacional
comprenda los nuevos desafios y los problemas persistentes
del desarrollo mundial, mediante mejores analisis y redes

de expertos a fin de promover una mejor comprension

de las cuestiones econdmicas y sociales mundiales

Las propuestas en esta esfera complementardn las actividades de los programas
siguientes:

Programas y subprogramas Objetivos afines del plan de mediano plazo

Programa 9 (Comercio y desarrollo), Examinar problemas de desarrollo concretos en lo relativo a la
en particular el subprograma 9.1 participacion efectiva en el comercio y la inversion
(Mundializacién y desarrollo) internacionales, extrayendo las ensefianzas que puedan ser Utiles

para los paises en desarrollo, los paises en transicion y, en
particular, los paises menos adelantados.

Programa 10 (Medio ambiente), en particular Consolidar la evaluacién ambiental de las politicas econédmicas

el subprograma 10.4 (La internacionalizacién internacionales, perfeccionando los analisis macroeconémicosy

y sus efectos sobre el medio ambiente) microeconomicos desde el punto de vista ecoldgico de la
eficacia y la relacion entre costos y beneficios de las politicas
ambientales.

Programa 13 (Fiscalizacion internacional de  Exameny andlisis de la informacién sobre el uso indebido de
drogas), en particular el subprograma 13.3 drogasiilicitas y su prevencion en todo el mundo: lucha contra
(Prevencion y reduccion del uso indebido de el blanqueo de dinero.

drogas, eliminacién de cultivos ilicitos y

represion del tréfico ilicito de drogas)

Programa 14 (Desarrollo econémico y social ~Aumentar la capacidad de los Estados Miembros para adoptar

en Africa), en particular el programa 14.1 las medidas apropiadas que les permitan responder a las nuevas
(Facilitacion del andlisis de politicas realidades regionales y mundiales que afecten el desarrollo
econ6émicas y sociales) econémico y social de Africa.

Programa 14 (Desarrollo econémico y social  Fortalecer la capacidad para organizar y difundir informacién

en Africa), en particular el subprograma 14.4  sobre el desarrollo de Africa en la Internet, asi como facilitar

(Aprovechamiento de la informacion parael  por medios electrénicos el acceso a los recursos de la

desarrollo) Biblioteca de la Comisién Econémica para Africa a la
comunidad académica, los encargados de formular politicas 'y
las intituciones de investigacion africanas.

Programa 18 (Desarrollo econémico y social ~Aumentar la comprensién del proceso de desarrollo econémico

en Asia occidental), en particular el con miras a facilitar la gestién macroeconémica, el comercio
subprograma 18.3 (Desarrollo econémico y internacional e interregional, las transacciones financieras y las
cambios a nivel mundial) inversiones nacionales y extranjeras directas.

Determinar las nuevas cuestiones que hayan de sefialarse a la
Programa 28 (Asuntos econdémicos y sociales), atencién de la Comisién sobre el Desarrollo Sostenible para su
en particular el subprograma 28.4 (Desarrollo examen, incluida la evaluacién de nuevas esferas criticas de la

sostenible) sostenibilidad.

Programa 28 (Asuntos econémicos y sociales), Ayudar a los Estados Miembrosy a los 6rganos

en particular el subprograma 28.7 intergubernamentales en la deteccion temprana de nuevos
(Tendencias, cuestiones y politicas de problemas de la economia mundial.

desarrollo en el plano mundial)

Prestar asistencia a los paises en desarrollo en diversos aspectos
de la ejecucion de los programas y las plataformas de accién
mundiales, especialmente en el seguimiento de las conferencias
de las Naciones Unidas

Las actividades de seguimiento de las conferencias mencionadas a continuacion se llevan
a cabo principalmente dentro de los programas y subprogramas indicados:
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« Programa 21 Programa 28 (Asuntos econdmicos y sociales), en particular el
subprograma 28.4 (Desarrollo sostenible) y programa 10 (Medio ambiente), en
particular el subprograma 10.4 (La internacionalizacion y sus efectos sobre el medio
ambiente);

» Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer: Programa 28 (Asuntos econémicos y
sociales), en particular el subprograma 28.2 (Cuestiones de género y adelanto de la
mujer);

« Cumbre Mundial sobre Desarrollo SociaPrograma 28 (Asuntos econémicos y
sociales), en particular el subprograma 28.3 (Politica social y desarrollo);

« Noveno periodo de sesiones de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y DesarrolloPrograma 9 (Comercio y desarrollo);

« Conferencia Internacional sobre la Poblacion y el DesarroRyograma 28 (Asuntos
econdmicos y sociales), en particular el subprograma 28.6 (Poblacién), en estrecha
cooperacién con el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas;

» Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos (Habitat I1)
Programa 11 (Asentamientos humanos).
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