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 مسائل في مجال الحكومة الرقمية 
   

 المستقبل بشكل أفضل تحديات الحوكمة الرقمية وآفاق البناء من أجل   
  

 مذكرة من الأمانة العامة  
 

تتشــــرم الأمانع ال امع تحن تحلل للن لانع الءبرام الم نيع تاة الة ال امع ال لقع التد أعدضا ع ــــ ا  
ــام ود اللانع   املند أ ال  ولميا  ــ  تالت اون مي املجنما الأع ــــ ــانتيســــ ــر ليان و الل ي ســــ اللانع ضنري ســــ

 مبيّض تساط  وإ غ ل   شلرباييفا  و  ف ن لو  ونااة الوق.
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 الحوكمة الرقمية وآفاق البناء من أجل المستقبل بشكل أفضل تحديات   
  

 م جز  
اكتســـــبت لعا ة تانلز الح  ماف لل وام تالغرا مننا ود ال رـــــر الرقمد م انع تالاة ود قاجمع  

( اختبـالا لدـدلة الح  مـاف ود جميي أنحـام 19- الاضتمـامـاف ال ـالميـع. ومألـت أامـع ولروي   لونـا  ك ولـد 
م اجنع التحد اف  مما شـــــــاي علن لعا ة النور ود  ول الدولع. ودد اختبرف الأامع مد  قدلة  ال الم علن  

ــفـت عن وج   وا ة لقميـع   الح  مـاف علن م اجنـع التحـد ـاف الرقميـع وعالـت بتح لنـا الرقمد.  مـا  شــــــــــــ
 .ضامع بلن البلدان و اخلنا 

الم ل مـاف تـاعتبـال  رـاضرة عـالميـع والبنيـع  وتر  ود ضـه  ال لقـع لشــــــــــــــالة للن وج   تنـاقض بلن تبـا ل  
التحتيع الما  ع الم صــــــ لع جغراايا وبالتالد تء ــــــي لســــــيا ة محد ة  لا ســــــيما ايما يت ل  بتءزين الم ل ماف 
وتانلزضا وانتدالنا عبر قن اف اةنترنت. وبســـــب  خل  الف ـــــام الرقمد من الحدو  ومن ق اعد ســـــل   م ترم 

ــيترتنا أن ت ا  محت   متحلزا بنا عم ما   م ن أحيانا لل ــ ع لســـــ ــيع والمنوماف الءاطـــــ دول المرقمَنع الرجيســـــ
ــدل    ــلل الهي ترــــ ــال والم ــــ ــا قدل  بلر من المحت   ال ــــ ــالحنا و يمنا. وضنا  أ  ــــ ــلل لت زيز مرــــ وم ــــ
ــاف التان ل جيا ود الدتا  الءا  التد تحتاف للن تنويم و ال.   منوماف غلر ح  ميع  تما ود ذلك منرــــــــــ

ــيا تنا علن اةنترنت  الأمر الهي يدل عليا م قفنا ويؤ ي ذل ك للن لغبع عد  متزايد من الدول ود ورا ســـــ
 .من تءزين البياناف الشءريع

ويشـــــ ل التحدي الأوســـــي المتمأل ود طـــــمان التح ل الرقمد تتريدع عا لع وشـــــاملع للاميي تح يدا  
ــيا ود الندا  ال الم ــاســ ــتدبل الح  مع ود ال رــــر لندم عدم تر  أحد خلف الر   عنرــــرا أســ د تشــــحن مســ

الرقمد. ويم ن للأمم المتحدة أن ترــــبب منبرا حاســــما لتشــــايي اتحّبا  نن  متمح ل ح ل اةنســــان وقاجم علن 
 .الحد ق لاام ضها التح ل الرقمد  مما يبرا أضميع ت زيز الت اون الدولد لسد الفا ة الرقميع

أو ــل ت زيز الأدع ود الح  مع ونزاضتنا وشــم لنا للاميي   ويتتل  البنام من أجل المســتدبل تشــ ل  
ود الســــــــــياق الأوســــــــــي للفر  والتحد اف التد تترحنا الح  مع الرقميع لتحدل  أضدام التنميع المســــــــــتدامع. 

ــع لأن جاجحع   ولد ــمان تف لل  19-وي تســــد ضها الأمر أضميع خاصــ ــندف  ولا أكبر للن الدولع ود طــ قد أســ
اســــــــــــــتءـدام أم ال الت ال  والت ـاود ود الأغراا المدرــــــــــــــ  ة. وتتملز الحل ل الرقميـع   ضـه  المبـا    و فـالـع

ــع  ــياسـ ــ لد السـ ــا   الهي ض  أحد أكبر التحد اف علن صـ ــام ول   الفسـ وحل ل البياناف تإم اناف ضاجلع لاكتشـ
 .مستدبلال امع ود ال الم  وينبغد أن تا ن استراتياياف م اوحع الفسا  ود صميم لقمنع الح  ماف ود ال
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 مقدمة  -   أولا  
اكتســـــــــــبت لعا ة تانلز الح  ماف لل وام تالغرا مننا ود ال رـــــــــــر الرقمد م انع تالاة ود قاجمع  - 1

(  A/75/982  “ختتنـا المشــــــــــــــتر ع”الم ن ن   2021الاضتمـاماف ال ـالميـع. ويؤ د تدرير الأملن ال ـام لســــــــــــــنـع  
ــان وقــاجم علن الحد ق. وضــها بــدول  يتتلــ     الأدــع أمر تــاله الأضميــع لانتدــال أن لقمد متمح ل ح ل اةنســـــــــــــ

الاستفا ة من الابتاالاف الرقميع لزيا ة الأدع ود الح  مع وطمان شم ل الاميي وت زيز النزاضع ال امع. ويؤ د  
خريتع طري  من أجل الت اون الرقمد: تنفله ت صـــــــــــــياف الفري  ”الم ن ن   2020تدرير الأملن ال ام لســـــــــــــنع  

ــتفا ة من التان ل جياف A/74/821  “لرايي المســـت   الم ند تالت اون الرقمدا ( أضميع بنام الددلاف علن الاسـ
 الرقميع من أجل تحسلن السياساف ال امع وم اوحع الفسا .

(   19- ســــياق جاجحع ولروي   لونا  ك ولد   وتســــاضم الأ لة الرقميع ال الميع  التد تســــالعت وتلرتنا ود  - 2
ود لحـدا  تح ل ملح   ود النيـاكـل التان ل جيـع والاقترــــــــــــــا  ـع وال لقـاف الاجتمـاظيـع وتؤ ر علن تت ير نوم  

 .اة الة ال امع ود جميي أنحام ال الم 

اة وهيح التت ل الســــــــــــريي لل لم والتان ل جيا الشــــــــــــروط المســــــــــــبدع لاحتمال الحد من أوجا اللمســــــــــــاو  - 3
الاجتماظيع والاقترــــــــــا  ع علن الرــــــــــ لدين ال طند وال المد. ومي أن قن اف وأســــــــــالل  الاترــــــــــال الاديدة  

طـــــاعفت الاترـــــال الم ل ماتد ود ال الم  وإننا أســـــنمت أ  ـــــا ود ايا ة الم ل ماف الم ـــــللع والمءاطر   قد
 المندحّ ة لأمن الدول التد تس ن للن حما ع ضه  الدن اف من التدخل الأجنبد.

وود ال ـديد من ج ان  الاقترــــــــــــــا  الرقمد ال ـالمد  من ال اطــــــــــــــب أن ضنـا  تنـاق ــــــــــــــا بلن تبـا ل  - 4
ــيا ة محد ة.   ــي لســ ــ لع جغراايا وبالتالد تء ــ ــفا راضرة عالميع والبنيع التحتيع الما  ع الم صــ الم ل ماف ب صــ

 نت.ويتالن ضها التناقض ود تءزين الم ل ماف وتانلزضا وانتدالنا عبر قن اف اةنتر 

وقـد اا ف الاـاجحـع  بـدولضـا  من أضميـع التان ل جيـاف  مدـالنـعو تـالـدول والتـح لر اللـهين اعتـا  الماتمي  - 5
أن   زوضمـا للن تلـك التان ل جيـاف. وقبـل أن ت  ــــــــــــــتر الـدول والشــــــــــــــ    للن لعـا ة تنويم حيـاتنـا الل ميـع 

ــد الااجحع  ح د ف  ود ــب  بدم تفشــــ ــ ن أ ام قلللع حراياو تســــ ــللع لدعم النم  غ ــــ التان ل جياف تاعتبالضا وســــ
الاقترــــــــــا ي المســــــــــتمر وج ل حياة المرم أكأر لاحع  وخَلدت ود الأســــــــــاي لم انياف لطــــــــــاايع ل مل النوم  
الاقترـــــــــــــا  ع والاجتماظيع. واتن يبدو أن التان ل جياف ضد الســـــــــــــبلل ال حلد ةنداذ مؤســـــــــــــســـــــــــــاف الماتمي 

 غلق الشامل اةجباليع وال زلع اةلزاميع.الاننيال الاامل ود أوقاف تدابلر اة من

وب د أن ت لت الســــــــلتاف ود ال ديد من بلدان ال الم  ولا مر زيا ود تنويم جن   م اوحع الااجحع    - 6
أصـــــبحت ت تمد للن أقرـــــن  لجع علن تان ل جيا الم ل ماف والاترـــــالاف وصـــــناعع اةنترنت مي الشـــــر اف  

ءــدمــاف المدــدمــع عبر اةنترنــت  مأــل طلــ  الت ــام وت صــــــــــــــللــا الم نيــع ود ضــه  الرــــــــــــــنــاعــع. وأتــاحــت ال
منرــاف اةنترنت  وخدماف التداول تالفلدي   والءدماف الســحابيع لمشــال ع الملفاف  والنشــراف اةخباليع  عبر
 البريد اةلاتروند  ال ملَ عن ت د وال زل الهاتد الاماعد الناجب للم اطنلن. عبر
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 التطور الرقمي   القضايا الحاسمة في  -  ثانيا  
 التوفيق بين الرقمنة العالمية والمصالح الوطنية -  ألف 

المشـــــند الم ن   حتن اتن ض  وج   اختلل ختلر ود الت ايي الاغراود للبنيع التحتيع الأســـــاســـــيع  - 7
للإنترنت وجنســيع الفاعللن الرجيســللن  حلض تء ــي الغالبيع ال ومن مننما ل لا ع ال لا اف المتحدة الأمري يع.  

ــام  اجرة   ونورا للعتيا  علن ورا جزاماف أحا  ع الاان  علن بلدان مءتلفع   ســــ ن ت ض البلدان للن لنشــ
 ويتزايد حاليا عد  ضه  البلدان.  “شب ع اةنترنت ال طنيع الءاط ع للسيا ة”محميع بديلع لما  سمن 

وود ال قـت الراضن  تتيب البلـدان الرجيســـــــــــــيـع ود ماـال الرقمنـع للبلـدان الأخر  ررووـا لا تا ن م اتيـع   - 8
دال للن المسـتدبل الرقمد. وبالتالد  وند ت ـمن اترـال تلك البنن تح واتنا  ةنشـام البنن التحتيع اللامع للنت  للا 

الءاصـع  مأل نوم الدوي  ونوم تءزين البياناف  وإ الة ال  اج  اةلاترونيع. وعلوة علن ذلك  وإننا ت ور لنفسـنا 
ا  ا مباشـرا  وملزة لم انيع وصـ ل غلر محدو ة وشـبا ماانيع للن البياناف ال ـءمع  وتحد  من ذلك تح لرا اقتر ـ

 .لطاايع ود استحدا  أ واف اله ام الاصتناعد والشب اف ال ربيع وأ واف التح م الف لد 

ويم ن أحيانا للدول والمنوماف الرقميع الرجيســيع الءاطــ ع لســيترتنا أن تســتأمر خل  الف ــام الرقمد  - 9
 .ا وم لل لت زيز مرالحنا و يمنا من الحدو  ومن ق اعد السل   الم ترم بنا عم ما وت ا  محت   متحلز 

عن وج   ختر ضاجل لاحتاال لم انيع الحرــــ ل علن التان ل جياف  19-وقد  شــــفت جاجحع   ولد - 10
الحل يع  مأل منرـــــــــاف ال مل عن ت د ود ماال الت ليم  والءدماف ال امع  مما يدل علن الحاجع للن ق اعد 

ــاواة ود ال صــــــــــــ ل للل  نا  من أجل مني لم انيع  يام  ولع واحدة  ت جد ولنا تنويميع عالميع ل ــــــــــــمان المســــــــــ
ــتءدامنا وتدللد عملنا ود بلدان أخر  من خلل ق اعد تنويميع وطنيع. وإلن جان    ــر اف  تاحتاال اســــــــ الشــــــــ
تحفلز الدول علن تت ير بناضا التحتيع الرقميع  من المنم أ  ـا وطـي ق اعد شـفاوع لل صـ ل ال المد للن تلك 

المســــتءدمع عالميا  ومســــاعدة البلدان  الناميع( علن التغل  علن صــــ  باف ال صــــ ل  التد الءدماف النامع 
 ليست ناجمع عن الااجحع وحس   بل أ  ا عن تح ل الاقترا  الحديض.

 
 مسألة عدم ترك أحد خلف الركب -  باء 

ل ت ض  خلت البشـــــــريع ال رـــــــر الرقمد تالف ل  ولان تســـــــب  الفا ة الرقميع وعدم لم انيع وصـــــــ   - 11
ــح  غراف ود تنميع الدول نفســــنا وتنميع وئاف ســــ انيع  اخل   الدول ووئاف الســــ ان للن م ال  اةنترنت  قد تنشــ
الدول  وض  أمر لن    ن التغل  عليا أقل ص  بع ممّا  ان خلل وترة الماتم اف الرناظيع. وينبغد النور  

عن أي ح  آخر من حد ق اةنســان  مأل الح     للن ال صــ ل للن اةنترنت الل م علن أنا أمر لا  دل أضميعو 
 ود حريع التندل أو ال مل.

و ان أتسـ  حل لتنويم الت لم عن ت د ض  التدلي  وجنا ل جا عن طري  جلسـاف التداول تالفلدي .  - 12
ومي ذلك  ومن ال اطـــــب أنا ود الأســـــر التد لدينا طفلن أو  ل ع أطفال  وحاســـــ   شـــــءرـــــد واحد وحلز  

أصــبب التدلي  المتزامن ل د  من تلمله المدالي أو التل  شــبا مســتحلل. وود المناط     معيشــد صــغلر 
التد  انت تدل ولنا  ألرا ج  ة الاترـــــــــال تاةنترنت   ان الأطفال ود ال اقي  حرم ن من ال صـــــــــ ل ال ا ي 

 للن ال مليع الت ليميع أو   ستب دون مننا تماماو.
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التبي ع المتحامع للااجحع  وعدم الددلة علن الاســـــت دا  لنا مســـــبدا   ويم ن أن   ز  ذلك جزجيا للن  - 13
وحامنا غلر المت قي. ومي ذلك  ضنا  أصـــــ اف متزايدة تؤيد وارة أن الت ليم  م ن أن ينتدل ترـــــ لة ممنناع 
ــبلل المأال   م ن لب ـــــــي  ــتمرة. و لن ســـــ ــيما وأن الااجحع لا تزال مســـــ مع عن ت  د  لا ســـــ للن الأشـــــــ ال المددب

ــنرة   جا ــالنا للن جام اف أقل شــ ــ ل تســــاللف ولدي   وإعدا  برام  مننايع وإلســ ــالل الم ا  ود شــ م اف تســ
ــلع أمام طلبنا. ومن ناحيع  ــام ضلئع التدلي  علن عرا التســــاللف والم ا  المرســ تدترــــر ولنا منمع أع ــ

مباشـــــــــــر مي التل    أخر   قد تا ن لقمنع الت ليم  التد تتم ود شـــــــــــ لي يتدلع أو يزول م ا الاترـــــــــــال ال
 الءت ة الأولن نح  حدو  انءفاا  بلر ود المحرلع الت ليميع للءريالن ود المستدبل.

ويبـدو أن أضميـع الرقمنـع ود ملـدان ت ولر الءـدمـاف ال ـامـع واطــــــــــــــحـع للإ الة ال ـامـع الحـديأـع  وضد  - 14
 بلر من وراجفنا وخدماتنا. تنت ي علن اســـــــتءدام تان ل جياف الت اصـــــــل عبر اةنترنت لل صـــــــ ل للن عد  

د  من ناحيع أخر   طلبا أكبر  ــ ل الم اطنلن للن الءدمافو وت جح وند  من ناحيع  تدلل من وقت وتالفع وصــ
علن ال صــــــ ل المتســــــاوي للن اةنترنت والمنرــــــاف اةلاترونيع. وتادل اةشــــــالة أ  ــــــا للن أن الدول  التد 

شـــــر اف خاصـــــع  تحتاف للن ت ولر ق اعد تنويميع ق يع لحما ع   اختالف ت نلد تدد م الءدماف اةلاترونيع للن
ــبا  تااليع أو لأي  ــيع للم اطنلن علن الرـــ لد ال طند  للتحكد من عدم انتنا  حد قنم لأسـ البياناف الشـــءرـ

 أسبا  أخر .
 

 السياسات المتعلقة باستخدام التكنولوجيات الجديدة في تطوير الحكومة الرقمية -  جيم 
بع عد  متزايد من الدول ود ورا سـيا تنا علن اةنترنت ود م قفنا من تءزين البياناف  تن    لغ - 15

الشــــءرــــيع. وضنا  ق انلن وطنيع شــــتن تنوم الحاجع للن تءزين البياناف الشــــءرــــيع من قبل جميي مشــــغلد 
اف(. والســــــــــــــؤال  اةنترنت علن خ ا  م تدي ود نتـاق ال لا ع ال طنيـع  مأـل النوـام ال ـام الأولوبد لحمـا ع البيـان ـ

الحاســم ود المســتدبل ض  طــمان ونم الح  ماف لمبا   وطرق طــمان أمن البياناف الشــءرــيع و ي يع تنويم 
 البياناف ال ءمع.

ومن الأشـــ ال الرجيســـيع لرقمنع اة الة ال امع والءدماف ال امع تت ير  اله ام الاصـــتناعد. وينبغد  - 16
ــا  ضها ال ــر . وينبغد ب جا خا   ألا    ق التددم التان ل جد لخ ـــــــ تت ير لد اعد تنويميع بل  ا  أن ييســـــــ

تان  ورا حور  امل لا لج ع ايا علن اســـــــــــــتءدام تان ل جياف م لنع لله ام الاصـــــــــــــتناعد ود الماال  
المـدند. ويلزم  بـدلا من ذلـك  اتءـاذ تـدابلر  م ن أن تمني ال  اقـ  الســــــــــــــلبيـع المحتملـع لاســــــــــــــتءـدام الـه ـام  

تبل  تدليم منتوم لدولة حياة اله ام الاصتناعد تحكملنا  م ن ل اا  حل ل تندم الاصتناعد. ومن خلل ت 
 للن الحد من المءاطر المرتبتع بنه  التان ل جياف.

ــا ا والمءاطر المرتبتع لي  ود  بتت ير  - 17 ويم ن للأمم المتحدة أن ترــــــــــبب منبرا حل يا لحل الد ــــــــ
ــا تالح  مع الرقميع ــتناعد  ولان أ  ـــ ــ ل عام. وينبغد لنا أن ت اصـــــل    اله ام الاصـــ ــا  الرقمد تشـــ والاقترـــ

ومنومع الت اون    ( 1  ت زيز الت اون النشـــــــــ  بلن الدول  تالت اون مي شـــــــــر ام آخرين  مأل مام عع ال شـــــــــرين
من أجل ل اا  ور  لت ســـــــــــــيي نتاق حما ع حد ق المســـــــــــــتنلك. وود    ( 2  والتنميع ود الملدان الاقترـــــــــــــا ي

 __________ 

ــا  الرقمد   (1   ــا  الرقمد مام عع من المبا   الت جلنيع تشــــــــــحن الاقترــــــــ اعتمد والام مام عع ال شــــــــــرين وورقع ال مل الم نيع تالاقترــــــــ
 .2021والح  مع الرقميع  مي ليرا  لشالة محد ة للن اله ام الاصتناعد خلل الرجاسع اة تاليع ود عام 

 .2019ميع ود الملدان الاقترا ي مبا   ت جلنيع لله ام الاصتناعد ود عام اعتمدف منومع الت اون والتن (2  
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ــتدبل   م ن النور ود ل ــر اف المت د ة المســـ ــريبع  وليع واحدة علن الشـــ برام اتفاق  ولد ينع علن ورا طـــ
ود الماجع ود لطال ختع ال مل   15الانسـياف ال املع ود بلئع لقميع وتحديد م دل أ نن ل ـريبع الدخل قدل   

 المت لدع بتآكل ال عام ال ريبد وندل الألباح.
  

 وكمة الرقمية ونزاهتها مراعاة المخاوف المتعلقة بالثقة في الح  -  ثالثا  
يتتل  البنام من أجل المســـتدبل تشـــ ل أو ـــل ت زيز الأدع ود الح  مع ونزاضتنا وشـــم لنا للاميي    - 18

ود الســـياق الأوســـي للفر  والتحد اف التد تترحنا الح  مع الرقميع. ومن الأم ل الحاســـمع تالنســـبع للنتدال 
لنــاي وحد قنم ود صــــــــــــــميم التح ل الــهي تــدو ــا الرقمد طــــــــــــــمــان عــدم تر  أحــد خلف الر ــ  وأن    ن ا

 التان ل جياف اةحلليع والنم  الناجل للبياناف. والتغللر  ا  أن    ن مدو عا تاةنسان  لا التان ل جيا.

تــالتح ل الرقمد للح  مــاف ود جميي أنحــام ال ــالم  ممــا وور اخمــا   19-وقــد عالــت أامــع   ولــد - 19
ــتفا ة من الابتاالاف  متاد ا ةعا ة تنلئتنا   ــم   وايا ة الأدع بنا. ويتتل  ذلك الاســـــــــ وبنام قدلتنا علن الرـــــــــ

ــياســـــــاف ال امع والأ ام الح  مد  ــتفا ة من التان ل جياف الرقميع ود تحســـــــلن الســـــ الرقميع وبنام الددلاف للســـــ
 وم اوحع الفسا .

اف حاســـــــــــمع للن ال اجنع لد   وقد أ   التح ل الرقمد الهي عالت تا الأامع للن بروا  ل ع تحد   - 20
لعا ة النور ود  ول الح  مع ود ال رــر الرقمد  ود ســياق  شــند ت ســ ا ضاجل ود الدول الهي تؤ  ا الدولع  

 ود الاقترا   وضه  التحد اف ضد:

الأدع. سي  ن ت للد أو لعا ة غري الأدع ود الح  مع أمرا مح ليا قابل للتحدل  من خلل    أ( 
ع ملجمع وتدد م خدماف أو ــل للن الاميي من خلل تان ل جياف ح  ميع جديرة تالأدع ترــميم ســياســاف عام

اة للأدـع. ويشــــــــــــــ ـل ذلـك من تفـا حـاســــــــــــــمـا ود وقـتي ســــــــــــــتؤ ي ايـا التريدـع التد تـدير بنـا الح  مـاف   وم زحّ
 التان ل جياف وبياناف الناي وتنومنا للن ت زيز الأدع ود الح  مع أو ايا ة تد يض تلك الأدعو

شـــــم ل الاميي. ت ند الأدع ود الح  مع ود ال رـــــر الرقمد أ  ـــــا أنا ينبغد عدم لغفال  (   
أي شـــءع أو اســـتب ا   من التح ل الرقمد  وذلك من خلل تتبل  عملياف تر ز علن اةنســـان وتمأل واقي 

ا ة الرقميع  الماتم اف  وخاصـع ود البلدان الناميع. ومن الأضميع تم ان تان  الاسـتب ا  الرقمد وت سـيي الف
 و( 3  ولا سيما من خلل  عم المفتدرين للن البياناف

النزاضع. تتتل  الأدع ود الح  مع أ  ـا ت زيز النزاضع ال امع  خاصـع لأن الااجحع اسـتلزمت   ف( 
أ  ـــــا أن تد م الدولع بدول أكبر  تحلض ت ســـــتءدم أم ال الت ال  والت اود للأغراا المدرـــــ  ة. وتتملز الحل ل  
ــا   الهي ض  أحد أكبر التحد اف علن صـــــــــــ لد  الرقميع وحل ل البياناف تإم اناف ضاجلع لاكتشـــــــــــام ول   الفســـــــــ

 .السياسع ال امع ود ال الم  وينبغد أن تا ن استراتياياف م اوحع الفسا  ود صميم لقمنع الح  ماف 
  

 __________ 
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 الرقمنة باعتبارها استراتيجية لمكافحة الفساد  - رابعا  
ــا   مدو عع تالاســـــتءدام الأذ ن  م ن للرقمن  - 21 ع أن ت زا النزاضع وتدعم الان   ال الميع لم اوحع الفســـ

للبياناف وصـ    أضميع تدنيع تحلللف النزاضع. وبالنسـبع للن الداجملن علن لصـلح السـياسـاف ود الاقترـا اف  
لفســا  وود تحســلن بحنيع الرــاعدة  وإن التان ل جياف الرقميع تغدو تســرععي أق   حليا لنا ود جن   م اوحع ا

 الح  مع وخدماتنا.
 

 التدابير الوقائية والآثار الجانبية للرقمنة -  ألف 
اســـتح ذ الون ل الســـريي للبتاالاف التان ل جيع ود ماال النزاضع علن الأطـــ ام. غلر أن أضم و اجد  - 22

مد من أوجا التددم المحراة ود لقمنع الرقمنع تالنسبع للنزاضع قد تحتد ود ش ل أقل رن لا للعيان وغالبا ما ت ست 
اة الاف ال امع التد تدلل من ور  حدو  وســا  أســاســاو. وود الاقترــا اف الرــاعدة   ان لت ســيي الءدماف  

 الرقميع الح  ميع ولقمنع التح يلف الاجتماظيع تح لر  بلر علن الفسا  البلروقراطد.

ود الءدماف الح  ميع الل ميع أكبر الأ ر علن ن ظيع وود البلدان الناميع  تءلف الرشـاو  الرـغلرة  - 23
الحياة والأدع ود المؤســـــســـــاف. وبالنســـــبع للأورا  والأعمال التااليع الرـــــغلرة   م ن أن تا ن تااليا الروتلن  

لشــــــــــــــ ة  2017البلروقراطد  بلرة. و ودـا لمنومـع الشــــــــــــــفـاايـع الـدوليـع   وي  لـض الأملر للن اللتلنللن ود عـام  
  مألت 2020 و  2019وود الم ســــــيك  ود عامد   .( 4  خدمع عامع  ح  لنم الحرــــــ ل عللنالل صــــــ ل للن 

ود الماجع من النات  المحلد اةجمالد  وودا  3,4تااليا الروتلن والأظبام التنويميع علن المسـت   الاتحا ي 
 .( 5  لتدديراف البنك الدولد

دخل الت ســـــــــــفد من جان  الم رفلن ال م مللن  ومن ات ال الاانبيع ال يمع للرقمنع تدليع ور  الت  - 24
الفاســـــــدين عن طري  أتمتع ال ملياف البلروقراطيع الداخليع والحد من الاعتما  علن ال ملياف ال ل يع والتفاعل 
الح ــــ لي. وتشــــمل الرقمنع أ  ــــا تبســــي  ال ملياف البلروقراطيع من خلل التبســــي  اة الي وإعا ة ضندســــع 

لرقمنع وتبســــــي  اةجراماف البلروقراطيع  حســــــن الشــــــفاايع والم    يع علن حد ســــــ ام. ال ملياف. والامي بلن ا
وتد م الح  مـاف حـاليـا بت ميم أ واف الـدوي الرقمد لـدوي لســــــــــــــ م الءـدمـع ال ـامـع  وضد أ واف تزيـد من الحـد  

امن   قرلف الألجنتلن أن تســــــــــــتغند عن الم املف ال ل يع  تالتز 2015التفاعل الح ــــــــــــ لي. وود عام  من
لقمنع اةجراماف اة اليع  وإ خال الت  ل  الرقمد  وت ســـــيي نتاق الءدماف الرقميع. واســـــتندم برنامانا  مي

الرامد للن التبســــــــــــــي  الدتــاَ  اةنتــاجد للحــد من الروتلن الــهي ي اجنــا الدتــا  الءــا . وقــد حد  وو لاف  
 .( 6  مليال  ولال 2,1الدتا  اةنتاجد قدلف بنح   ود

 __________ 

ــر   (4   ــوـــ  Transparency International, People and Corruption: Latin America and the Caribbeanانـــ

(2017). 

 González Briseño, A., and Alejandro Espinosa-Wang, “Mejorar la regulación empresarial enانــوــر   (5  

estados y municipios de México para una recuperación rápida y sostenible”, World Bank Blogs,  

17 June 2021. 

ــر   (6   ــوــــــ  Ghersinich Eckers, J., “Estados ágiles en América Latina: la transformación digital y laانــــــ

simplificación de trámites del sector público de Argentina”, Policy Brief 21, Development Bank of 

Latin America (2020). 
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و مع أ ر آخر للرقمنع الح  ميع ض  ت سـيي نتاق الءدماف ال امع الرقميع التد  م ن ال صـ ل لللنا   - 25
مباشـــــــــرة عبر اةنترنت ومن البدا ع للن الننا ع  وض  ما   ند وطـــــــــي اةجرام اة الي تحكملا علن اةنترنت   

ال امع للن تحســــلن و اليع  مما  ســــمب تإنااا  ولصــــد  عن ت د. وتندم الح  ماف من خلل لقمنع الءدماف  
و فامة تدد م الءدماف  وتدللل الروتلن والأشــــ ال الرــــغر  من الفســــا  من خلل الحد من ممالســــع الســــلتع  
التدديريع. وقد لقمنت الم ســــــــيك شــــــــنا اف الملل  ولنا ولقمنت الألجنتلن لخع ال يا ة الءاصــــــــع بنا  وضما 

ــ ن الناي  الءدماف ال امع ذاف التح لر الابلر التد تا من ــ ة عندما  ســ ــ ل خا  لتل  الرشــ ــع تشــ  ن عرطــ
 للن الت الل ت مليع استءراف أي من المستندين.

علوة علن ذلك   م ن أن تدلـل الرقمنـع من أوجا اللتمـا ل ود الم ل ماف بلن الح  ماف والأعمـال  - 26
أوجا ال  ف ود تدد م الءدماف  التااليع. ورقمنع الءدماف ال امع ت لد تلداجيا بياناف أو ل عن الاختناقاف و 

ال ـامـع. وتتيب تتبي اةجراماف اة اليـع ط ال مراحلنـا المءتلفـع وتتبي عـد  لا  حرــــــــــــــن من الايـانـاف ال ـامـع 
الم نيع. وضها منم تشــــ ل خا  للءدماف ذاف الأضميع الحل يع للنشــــاط الاقترــــا ي  مأل تراخيع الأعمال  

 ااف.التااليع  وتراليب البنام  وتسالل الممتل

وحددت لقمنع  الح  ماف وَ بافي ضامعو علن طري  م اوحع الفســا  ود الســياســاف الاجتماظيع وبرام   - 27
م اوحع الفدر. وتســــــاعد الرقمنع برام  اةنفاق الاجتماعد وم اوحع الفدر تترق مءتلفع  وضد تيســــــلر التحديد 

  ميع  وتحسـلن تتبي التح يلف المدو عع للن البل متري لن يع المسـتفلدين  وايا ة سـن لع أ ام المدو عاف الح
ــتفلدين. ومن ذلك علن وجا الءرــــ   أن بدم ال مل تالســــالف الرقميع والن ياف الرقميع والتح يلف  المســ

 الرقميع قد أ   للن تحسلن  قع برام  المناوي ال امع والحد من تح يل الأم ال ال امع عن وجنتنا.

ا التح يلف الاجتماظيع نح  المســتفلدين وقد ســاعدف لقمنع ســالف الم - 28 ســتفلدين علن تحســلن ت جل
المســـــــــتندولن وإاالع المســـــــــتفلدين غلر المؤضللن لتلدلنا. وفد جن   أوري يا  علن ســـــــــبلل المأال  اســـــــــتءدمت  
ح  ماف المداط اف البتاقاف اله يع البل متريع الداجمع علن ترـــماف الأصـــاتي لتدد م اســـتحداقاف الم اشـــاف  

  ســــــــــــــالت و الع ال ــــــــــــــمان الاجتماعد ود جن   أوري يا 2013عد ع والمنب الاجتماظيع. وبحل ل عام  التدا
متل    650 000ملل ن مســــــتفلد من المنب الاجتماظيع. و شــــــفت لقمنع ســــــالف المســــــتفلدين عن وج     20
 .( 7  ملل ن  ولال سن يا 65مؤضل  مما وور علن الح  مع أكأر من  غلر

ــل اتن برنام    - 29 ــ ان 2009للن يع الرقميع  الهي أ علن بدؤ  ود عام   “أ ضال”وود النند   رـ   للن سـ
بلل ن نســــــــــــــمـع من خلل م رحّواف بل متريع وريدة تســــــــــــــمب تالتحـديد اتلد لمن  ح     1,15البلـد البـاله عد ضم  

للن يع قد قلل من الفســـــــــــا     الاســـــــــــتفا ة من برنام  اجتماعد م لن. وضنا  أ لع علن أن التحديد البل متري  لا
برام  الت ريا والم اشــــاف التداعد ع  و هلك ود برام   عم ال ق  . وخف ــــت ح  مع ولا ع أندلا برا      ود

ود المـاجـع    18,5ود المـاجـع للن    30,7م ـدل التســــــــــــــر  ود نوـامنـا ال طند ل ــــــــــــــمـان ال مـالـع الري يـع من  
 ـت الح  مع الرقميع حالاف التسـر  المالد ود برنام    ما خف  .( 8  المت سـ  عن طري  لقمنع ضها النوام ود

 ال مل النندي  وإن لم تان قد أ ف  اجما للن تحسلن نتاج  البرام .

 __________ 

 Gelb, A., and Anna Diofasi Metz, “Identification revolution: can digital ID be harnessed forانـوـر   (7  

development?”, Centre for Global Development (2018). 

  8) Muralidharan, K. and others, “Building State capacity: evidence from biometric smartcards in India”, 

American Economic Review, vol. 106, No. 10, pp. 2895–2929 (2016). 



E/C.16/2022/8  

 

22-00795 9/15 

 

ــا  ود الم املف ال امع الأخر   مأل  - 30 ــا أ اة و الع ود  بب الفســـــــــ والتحديد الرقمد للن يع ض  أ  ـــــــــ
ع المدنيع ود الحد من الغ  ود نفداف صـــــــــــرم الروات  الح  ميع. وتســـــــــــنم لقمنع ســـــــــــالف م رفد الءدم

ــ م المرتباف ود الدتا  ال ام. وفد عام  ــتان ود تح يل الروات  للن 2009كشــ   عندما بدأف ح  مع أوغانســ
ــباط/أورا  الشـــرطع ود تلدد لواتبنم  ــباط/أورا  الشـــرطع ولنا عن طري  الناتف المحم ل ولي  نددا  بدأ طـ طـ

من  شـــــــ م المرتباف ال امع    “ال مال الأشـــــــباح”من  43 000ريا أكأر من تالاامل للمرة الأولن. وأاالت نيال 
ملل ن    60  مما وور علن الح  مع 2011ت د مراج ع الحســاتاف تاســتءدام التحديد البل متري للن يع ود عام 

. وود غـانـا  ســـــــــــــــاعـدف لقمنـع ق اعـد بيـانـاف الءـدمـع المـدنيـع ومـدو عـاف المرتبـاف علن لاالـع ال مـال ( 9   ولال
ــا و اجد ضامع ا ــباح وخفض وات لة أج ل الدتا  ال ام. ولقمنع مدو عاف المرتباف ود الدتا  ال ام لنا أ  ـ لأشـ

  ود ماال النزاضع.

ــا  تا ن  - 31 ــاايا للنزاضع ود التح يلف الاجتماظيع  لأن أ اة الفســــ والمدو عاف الرقميع ت ور محر ا لطــــ
ن ســــبلل المأال  ســــح  الأولاق الندد ع ذاف الفئاف الابلرة   قرلف النند  عل2016غالبا ضد الندد. وفد عام  

ــيي ال عام ال ـــــريبد. بلد أن الانتدال من التح يلف الندد ع للن التح يلف  للحد من التنر  ال ـــــريبد وت ســـ
الرقميع لي  مســحلع ضلنع تالنســبع للبلدان الناميع. والتح يلف الندد ع المشــروطع ضد أوســي تدخلف المســاعدة  

مـاظيـع اســــــــــــــتءـدامـا  وقـد اتءـهف ح  مـاف عـديـدة مبـا لاف جـديـدة ود ضـها الماـال ود ت ـاملنـا مي جـاجحـع  الاجت 
ــال الاـاجحـع  ســــــــــــــالعـت الح  مـاف تـالتح ل من التح يلف الاجتمـاظيـع الندـد ـع للن 19-ك ولـد . وـح نـام انتشــــــــــــ

مال الســاب  ود لقمنع التح يلف الاجتماظيع الرقميع  وخاصــع ايما يترــل تاســتحداقاف التداعد. وأ   الاســتأ 
ســـــــالف المســـــــتفلدين والتح يلف الاجتماظيع  ولا حاســـــــما ود ايا ة تح يلف الت ال  خلل وترة الااجحع.  

ود المـاجـع   1ووودـا لب ض التدـديراف  وـإن لقمنـع المـدو عـاف الح  ميـع ود البلـدان النـاميـع  م ن أن ت ور نح  
مليـال  ولال ســــــــــــــن يـا  نتياـع لانءفـاا   320للن    220ل  من النـات  المحلد اةجمـالد ســــــــــــــن يـا  أي مـا   ـا 

التســــــــر  ود الاســــــــتحداقاف الح  ميع والمدو عاف ال ــــــــريبيع  وتدلع الاحتيال والتنر  ال ــــــــريبد  وايا ة  
 .( 10  ال و لاف ود التااليا

 
   الأدوات الرقمية المستخدمة في منع الفساد -  باء 

المســـــــتءدمع لمني الفســـــــا  تان ل جيا صـــــــ ن النزاضع وتدنيع تحللل الاحتيال  تشـــــــمل الأ واف الرقميع  - 32
ضهين الن علن آخه حاليا ود الاا  ا . والمدرــــــــ   بنما التان ل جياف الرقميع وتان ل جياف البياناف التد  و ل

ع علن تسـتءدم خرـيرـا للاشـف عن الفسـا  وت تللا ول عا وملحدتا ق ـاجيا. وتسـتند تان ل جيا صـ ن النزاض
الم اســـــــــــــ  التد تحددت ود ال صـــــــــــــ ل للن الم ل ماف والبياناف المفت حع  ود لطال ترـــــــــــــاعد الاتاا  للن 
الح  ماف المفت حع. وتدنيع تحللل الاحتيال أ اة تغلر ق اعد اللعبع حاليا  س ام  اخل أجنزة الرقاتع ود الدتا   

الدانمر   علن سبلل المأال  أ   تتبل  تدنيع ال ام أو بلن م رفد مرا بع الامتأال ود الدتا  الءا . وفد  
تحللــل البيــانــاف ود الاشــــــــــــــف عن الاحتيــال ود ماــال الرعــا ــع الاجتمــاظيــع للن تحدل  وو لاف تزيــد علن 

 __________ 

 .Gelb, A., and Anna Diofasi Metzانور  (9  

  10) Lund, S., and others, “The value of digitalizing government payments in developing economies”, in 

Digital Revolutions in Public Finance, Sanjeev Gupta and others, eds. (Washington, D.C., 

International Monetary Fund, 2017), pp. 305–325 . 
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. ويم ن و ــــــــــــــل عن ذلـك أن تتحد  و اجـد جـانبيـع علن صــــــــــــــ لـد النزاضع  ( 11  2019ملل ن ي لو ود عـام  60
 م ن   ح  مع الرقميع  وخاصع ود التح يلف الاجتماظيع. ومن  ماةصلحاف الأوسي نتاقا ود ماال ال من
تا ن لقمنع الح  ماف اســــــتراتيايع و الع لم اوحع الفســــــا    ون أن    ن ذلك ضدوا صــــــريحا ولجيســــــيا لنا  أن
  أغل  الأحيان. ود

  اةيدا  وتســـــتءدم اة الاف ال ـــــريبيع حاليا تان ل جياف جديدة ود ماالاف مننا  علن ســـــبلل المأال  - 33
ــريبد الت عد  ومني الاحتيال  ــراج   وايا ة الامتأال ال ــ ــلل ال ــ ــلن تحرــ ــريبيع لتحســ اةلاتروند للملفاف ال ــ
ال ريبد  تالاقتران أ  ا مي خفض تااليا الامتأال ال ريبد. وال اقي أن الروتلن ال ريبد  ش ل عاجدا لجيسيا  

ؤ ي الحد من ت دلد وأظبام المدو عاف ال ريبيع للن تحدل   أمام الافامة الاقترا  ع ومردلا للفسا . ويم ن أن ي 
و اجد طـريبيع  بلرة من خلل ت سـيي ال عام ال ـريبد  ون ل خال لصـلحاف طـريبيع  وخاصـع ود الاقترـا اف  

 و  الحاجزة    -   ذاف الدتا  غلر الرســــــمد النام. وفد جمن ليع   ليا  عزاف ح  مع مداط ع تشــــــ نغتشــــــل نغنام 
  الاشـــــــــــــف عن وطـــــــــــــي الملزانيـع واةيرا اف والنفدـاف  2018مم المتحـدة للءـدمـع ال ـامـع ود عـام  علن جـاجزة الأ 

خلل م ق نا اةلاتروند. وود  لنيا  م ن اســــــتحدا  منرــــــع للمدو عاف الرقميع ضلئع ال ــــــراج  من ايا ة  من 
ف الح ـ ليع بلن  او د  الشـفاايع ايما يت ل  ت ملياتنا ومن تدليع ور  الفسـا . وقد حدبف الرقمنع من التفاعل 

   .ال راج  وم رفد ال راج   ونتياع لهلك  قلت ور  الرش ة 

وي زا التندل  ود البياناف واله ام الاصـــــــــــــتناعد وتحللل الشـــــــــــــب اف الاجتماظيع قدلة ســـــــــــــلتاف   - 34
اةيرا اف علن اكتشــــــــام التنر  ال ــــــــريبد  لا ســــــــيما ود الدتاعاف ال اليع المءاطر. وفد المملاع المتحدة 
لبريتانيا ال ومن وآيرلندا الشــــماليع  علن ســــبلل المأال  وســــ ت و الع اةيرا اف صــــلحياتنا ود تدنيع تحللل 

 حلـل بيـانـاف  او د    ”Connect“. ونوـام ال  ـالـع المســــــــــــــمن  “الفا ة ال ــــــــــــــريبيـع”البيـانـاف من أجـل تدليع  
تحديد المتنربلن المحتمللن ال ــــراج  ويرصــــد أوجا التناقض من خلل تحللل الشــــب اف الاجتماظيع من أجل 

ــءاَ  المحتمل أكأر من غلرضم أن يرتاب ا احتيالا  ــراج .  م ت حدحّ  الء الاميع التنبؤيع للنوام الأشــــــــ من ال ــــــــ
التد تحفز الناي علن تغللر   “التلميحاف الســـــل  يع”طـــــريبيا وتســـــاعد علن ابتاال لجراماف وقاجيع من خلل  

ســـــل  نم  علن ســـــبلل المأال من خلل  يام الســـــلتاف ال ـــــريبيع تإلســـــال لســـــاجل ته ر المتنربلن المحتمللن  
تحضميع ال ـــــــراج  لتم يل المناوي ال امع. وتشـــــــلر التدديراف للن أن ال  الع حددت ليرا اف طـــــــريبيع لطـــــــاايع  

. وقد أصـــــــــــبب اله ام الاصـــــــــــتناعد والت لم اتلد أ اة ( 12  2016 و  2008مليالاف جنيا بلن عامد  4قدلضا  
م املع  3  500شـــر ع محتالع و  1 200ق يع لت تلل الاحتيال. ودد حد ف ســـلتاف ال ـــراج  ود الم ســـيك 

  .( 13  احتياليع ود غ  ن  ل ع أشنر من بدم است مال أ اة اله ام الاصتناعد الءاصع بنا

 __________ 

 :European Commission, “Study on public sector data strategies, policies and governance”, annexانور   (11  

case studies (Brussels, 2020). 

ــر   (12   ــوـــــ  Capgemini and HM Revenue & Customs, “Business intelligence technology helps HMRCانـــــ

increase yield” (2017); Vanessa Houlder, “Ten ways HMRC can tell if you’re a tax cheat”, Financial 

Times, 19 December 2017. 

 ,”?Aarvik, P., “Artificial intelligence: a promising anti-corruption tool in development settingsانور   (13  

U4 Report 2019:1, U4 Anti-corruption Resource Centre (2019) . 
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الســـــياســـــع ال امع التد  م ن أن تءفف الرقمنع ولنا من مءاطر  ومن الماالاف النامع علن صـــــ لد   - 35
ــا  ود ل الة   ــرام الفسـ ــتشـ ــالف الممتلااف. ودد أ خلت لواندا  حلض  ان اسـ ــ ل ال داليع وسـ ــا  ل الة  الأصـ الفسـ

ــنداف    2008الألاطــــد أمرا م ن  ا  لصــــلحاف لقميع ود عام    تر ز أولا علن مســــب الألاطــــد وإصــــدال ســ
ن ل الة الســـــــــال الرقمد للألاطـــــــــد( أســـــــــفرف عن الحد من الرشـــــــــ ة والأشـــــــــ ال الرـــــــــغر   ملايع لنا   م عل

ملل ن ســــند ملايع للألاطــــد علن منرــــع قاجمع   1,5  تم نشــــر 2018. وود ج لجيا  ود عام ( 14  الفســــا  من
  مما ســـــاعد علن ت زيز ســـــلمع نوام تســـــالل الألاطـــــد من خلل  blockchainعلن تدنيع ســـــلســـــلع الاتل 

ع غلر قابلع للتغللر من الســـالف ح ل ملايع الألاطـــد و يمتنا وت اليك لا  م ن تغللرضا لتداول ت ولر ســـلســـل
  .( 15  سنداف ملايع الألاطد

وتشـــــ ل لقمنع الت اقداف الح  ميع ســـــياســـــع ذاف أضميع حاســـــمع لت ميم اســـــت مال تان ل جيا صـــــ ن  - 36
ــ ن النزاضع ود ــاف   النزاضع. وقد ت زاف اةصـــــــلحاف النا وع للن صـــــ ــترياف الح  ميع من خلل منرـــــ المشـــــ

الشــــــــــــــرام اةلاتروند المتدــدمــع التد عن طريدنــا يتم ت حلــد وت للــد  روة من البيــانــاف. وأ ف ضــه  الان   للن 
ايا اف  بلرة ود مســت   المناوســع وايا ة الشــفاايع تشــحن ض يع مددمد ال تاماف والفاجزين تال د  . ومي ذلك  

وند  ءفض التااليا اة اليع ويزيد من المناوســـــــــع بلن مددمد ال تاماف ويدلل وود حلن أن الشـــــــــرام اةلاتر 
أســـــــ ال ال د    وإن الأ لع ال مليع علن أ ر  ود الأشـــــــ ال الابر  للفســـــــا  لا تزال غلر حاســـــــمع. ويرجي ذلك 
جزجيـا للن أن مدـدمد ال تـاماف المحتـاللن قـا لون علن التحـايـل علن طــــــــــــــ ات  الفســــــــــــــا  وممـالســــــــــــــع نف ذ 

 شرعد ود المراحل الأقل خ  عا للرصد من عمليع الت اقد  مأل عملياف لعا ة التفاوا علن ال د  . غلر

وقــد انتدلــت ال  ــالاف ال ــامــع المت ــاقــدة انتدــالا تــدليايــا للن مــا ض  أت ــد من لقمنــع عمليــاف تدــد م   - 37
طر ووطــي علماف لنهال. ال تاماف للن اســتءدام بياناف الت اقد لمني مءاطر الفســا  من خلل مســب المءا

واســتأمرف ت أاوع ود تحســلن ج  ة بياناف المشــترياف وم   قلتنا وإم انيع لعا ة اســت مالنا لأغراا التحللل. 
تما ولنا أســــتراليا وأو رانيا وشــــللد  -ح  مع وطنيع و ون وطنيع   30واعتمدف و الاف المشــــترياف لأكأر من 

ــا و  ل مبيا   الهي اســـتحد تا شـــراكع الت اقداف المفت حع ود عام  ( 16  اف المفت حعمعيال بياناف الت اقد -وورنسـ
ــع بنا     2015 ــرام اةلاتروند الءاصـــــــ ــاف الشـــــــ ــل من خلل منرـــــــ لتنويم البياناف التد ت لدضا تنويما أو ـــــــ

   ا ل من المم ن تحلللنا وتحديد الأنماط والم املف المشب ضع. مما

اجـدة ود تدنيـع تحللـل الاحتيـال ود ماـال المشـــــــــــــتريـاف. و ـان و ـانـت جمن ليـع   ليـا لحـد  البلـدان الر  - 38
  طلي ـعو لنوم تحللـل الم ل مـاف 2006نوـامنـا لتحللـل مؤشـــــــــــــراف تزوير ال تـاماف الـهي بـدأ ال مـل تـا ود عـام 

المت لدع تالأعمال التد نشـرتنا و الاف المشـترياف ال امع للاشـف عن نشـاط اتحا اف الشـر اف وتحديد التلع  
اف. ويتنبــح النوــام تــاحتمــاليــع التلعــ  ود ال تــاماف من خلل تحللــل  ميــاف ضــاجلــع من بيــانــاف  ود ال تــام 

  ألزمت أو رانيا جميي ال  الاف ال امع  2016ال تاماف المســتداة من عد   بلر من ال  الاف ال امع. وود عام 
ماف الل ميع للح  مع البالغع   التد اســت حد ت للتدقل  ود ال تا ProZorroتاســتءدام منرــع الشــرام اةلاتروند  

 __________ 

  14) Shipley, T., “Case study 12: land administration reforms in Rwanda”, in Enhancing Government 

Effectiveness and Transparency: The Fight against Corruption (World Bank, 2020), pp. 158–162. 

  15) Shang, Q., and Allison Price, “A blockchain-based land titling project in the Republic of Georgia: 

rebuilding public trust and lessons for future pilot projects”, Innovations: Technology, Governance, 

Globalization, vol. 12, Nos. 3–4, pp. 72–78 (2019). 

 ./https://standard.open-contracting.org/latest/enانور  (16  

https://standard.open-contracting.org/latest/en/
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مليـال  ولال واا ف    1,9عتـام. ووورف المنرـــــــــــــع علن الح  مـع  ود أول عـاملن من بـدم تشـــــــــــــغللنـا    4  500
. وود اتونع الأخلرة  أنشـــــــحف ت ض البلدان  مأل تالاغ اي  منرـــــــاف ( 17  المناوســـــــع ود ماال المشـــــــترياف  من 

  تما ود ذلك  19- الت ال  المترـــــــــــلع تاةنفاق المت ل  تمرا   ولد بياناف مفت حع لمني الاحتيال ود ت اقداف 
   .مشترياف الت ال  واةعاناف الح  ميع وال د   ال امع والمنب المددمع من الاناف المانحع 

وغالبا ما تا ن ضه  المسـتحد اف جزما من منرـاف بياناف مفت حع شـاملع مرـممع لتتبي الاسـتأمال  - 39
ــلع ا ــلســ ــع بياناف مفت حع  ال ام علن ط ل ســ ــبلل المأال  منرــ ــتحد ت   ل مبيا  علن ســ ل يمع تحكملنا. ودد اســ

ــاليي  ــاليي البنيع التحتيع التد تم لنا. واا ف ضه  المنرـــــــع من  فامة مشـــــ لتتبي اســـــــتءدام ع اجد الت دين ومشـــــ
  ع نفسنا.الاستأمال ال ام وخف ت تااليا الرصد  س ام تالنسبع لاناف اةشرام المستدلع أو  اخل الح  م

ويتزايد أ  ــــــــا ود ال قت الراضن اســــــــتءدام أ واف تان ل جيا صــــــــ ن النزاضع علن أيدي أجنزة الرقاتع  - 40
ومؤســـســـاف مراج ع الحســـاتاف وم ات  م اوحع الفســـا . وأصـــبحت م ات  التدقل  أكأر حناع ود اســـتءدامنا 

والاشــف عن م اطن الفســا  المحتمل. و لن    لتدنيع التحللل المت لدع تالنزاضع لتحديد الم املف عاليع المءاطر
ســـبلل المأال  تســـتءدم ضلئاف مراج ع الحســـاتاف ود البراايل و  ل مبيا والم ســـيك اله ام الاصـــتناعد لت للد  
ــتناعد لم ت  التدقل    ــترياف الح  ميع. وء الاميع اله ام الاصـ علماف لنهال تالمءالفاف المحتملع ود المشـ

آليا عن مءالفاف الت اقد علن المســـت    ون الاتحا ي من قبل جناف اةنفاق    الم ســـي د قا لة علن الاشـــف
. ومي ذلك  وإن التان ل جيا ود حد ذاتنا ليســــــــت بديل عن الأطر  ( 18  جنع 7 881الم ســــــــي يع الباله عد ضا 

ــاعد الابتاالاف ود ماال   ــتباقللن. وود حلن تســــــ ــتدللن الاســــــ ــاتاف المســــــ الدان نيع ال اطــــــــحع ومراج د الحســــــ
التحلللف المت لدع تالنزاضع مراج د الحســـــاتاف علن أ ام مســـــؤولياتنم ت فامة أكبر  وإننا لا تحل محل حاجع  

  مراج د الحساتاف للن ال مل علن أساي ضه  الرؤ  وإنفاذ المساملع.

تحدل  وتس ن الشر اف الناشئع الداجمع علن التان ل جيا والتد ت تمد علن البياناف سعياو متزايدا للن   - 41
ــا . وضنا  شـــــــــر اف   تح لر اجتماعد ل اابد من خلل الشـــــــــراكع مي الماتمي المدند ود جن   م اوحع الفســـــــ
ناشئع ود ماال تان ل جيا ص ن النزاضع  علن سبلل المأال  تدعم أ واف م اوحع غسل الأم ال  وبهل ال نا ع 

  .“أولاق بنما”ـ ما  سمن بـ ال اجبع  وجن   الامتأال التنويمد   ما  ان الحال  مأل  ود سياق

  وضد منرـــع “ســـ قا لقميع لم اوحع الفســـا ”وود الم ســـيك  أنشـــحف اللانع ال طنيع لم اوحع الفســـا   - 42
ــر اف   ــ ن النزاضع التد تددمنا الشــــــــ ــدل تحت ي علن مام عع متن عع من حل ل تان ل جيا صــــــــ مفت حع المرــــــــ

ماانا للاياناف ال امع والســــلتاف المحليع. وتدعم ضه    الناشــــئع أو تســــتحد نا ال  الاف الح  ميع  وضد متاحع
الم اطنلن من مرا بـــع اةجراماف الح  ميـــع واةنفـــاق   اة لقميـــاو التد تم حّن  الحل ل أ واف المســـــــــــــــــاملـــع الم زب

 لي ن    ”Decide Madrid“  مأل منرـــــــع crowdsourcingالح  مد. وت ور منرـــــــاف الت نلد الام د 
ــبانيا  أو   الدرال  قرالَ   ا مدليد(  علي م بتم يل ماتم د( ود جن      ”Fund My Community“ود لســـــــ

 ب غ تا تشـال ( ود   ل مبيا  قن اف لقميع مفت حعَ الابتاالاف لمشـال ع    ”Bogotá Participa“أسـتراليا  أو  
 الم اطنلن والملزنع التشال يع.

 __________ 

علن   OECD Observatory of Public Sector Innovation, “eProcurement system ProZorro” (2016)انور   (17  
 .https://oecd-opsi.org/innovations/eprocurement-system-prozorroالرات : 

 Santiso, C., “Hacking corruption in the digital era: how tech is shaping the future of integrity inانور   (18  

times of crisis”, (World Economic Forum and Global Future Council on Transparency and  

Anti-corruption, May 2020) . 

https://oecd-opsi.org/innovations/eprocurement-system-prozorro/
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لم نيع تالنزاضع للتان ل جياف اةحلليع  ويتزايد حاليا اســتءدام الاناف الفاعلع  اخل شــب ع الأوســاط ا - 43
ا من بلن ضـه  الانـاف الفـاعلـع  ــا . وتَبر  وتدنيـع تحللـل البيـانـاف تـاعتبـالضمـا من اســــــــــــــتراتيايـاف م ـاوحـع الفســــــــــــ
الاياناف  الح  ميع التد تدير الم ال  ال امع  مأل واالاف الماليع  والســلتاف ال ــريبيع  وو الاف المشــترياف  

ــاملع  ــاف المسـ ــسـ ــر اف    ومؤسـ ــ لة متزايدة  الشـ ــاتاف  والماتمي المدند  وبرـ ــمل م ات  مراج ع الحسـ التد تشـ
 المدند. - الناشئع ود الماال التان ل جد

وال لقع بلن الرقمنع وم اوحع الفســـــا  لاســـــءع علن مســـــت   الســـــياســـــاف الاليع. وقد  بت أن لقمنع  - 44
 ميع  تدلل من الفســــا   وتحســــن و اليع الح  مع   الح  ماف  التد تداي بت ســــي نتاق الءدماف الرقميع الح 

ــ مع  ولا تزال الأ لع علن تح لر  ــحلع غلر محسـ ــببيع ضه  ال لقع مسـ ــن بلئع ال مل. ومي ذلك  ما االت سـ وتحسـ
الرقمنع علن الفســــــــا  تتت ل. والأضم من ذلك أنا لي  من الســــــــنل وك التباط الم اســــــــ  التد تحددنا الرقمنع 

  تم اسبنا الأوسي نتاقا ود ماال ايا ة الافامة. وبالتالد  ما اال من الر    علن ماال م اوحع الفسا ود
صــــ لد الســــياســــاف الازجيع  أن  اري ب طــــ ح تحديد الأ ر الهي تءلفا لصــــلحاف محد ة ود ماال الرقمنع 

تد تؤ ر علن أن ا  مءتلفع من الســل  ياف الفاســدة. ومن شــحن ت اور ونم أو ــل لماهيع الســياســاف المحد ة ال
علن أن ا  محد ة من الســــــل  ياف الفاســــــدة أن  ســــــاعد واطــــــ د الســــــياســــــاف علن ابتاال حل ل أكأر و اليع  

 لم اوحع الفسا .

وعند تدليم أ ر الرقمنع علن م اوحع الفســـــــا   ينبغد أن ي طـــــــي ود الاعتبال أن الرقمنع  انت لفترة  - 45
اة الة الماليع  مي أتمتع ل الة ال ـــــراج   وعملياف الءزانع   ط يلع أ اة لتحديض الح  مع  وخاصـــــع ود ماال  

ــ ل للن الم ل ماف  ــفاايع وال صــــ ــترياف الح  ميع. ومي أن الرقمنع الح  ميع قد عالت تالدوي نح  الشــــ والمشــــ
والبياناف المفت حع  وإن مني الفســــا  لم   ن عم ما الندم الرجيســــد للإصــــلحاف الح  ميع الرقميع  بل  ان 

 الم ن   للإصــــــلحاف ض  اعتبالافح الافامة لترشــــــلد اةنفاق ال ام  لا ســــــيما ود أوقاف الأاماف والدل   الداوي  
 المفروطع علن الملزانيع.

وسي  ن من المنم مستدبل ورل الف اجد المترلع تحديدا تالنزاضع لمءتلف أن ا  اةصلحاف الرقميع  - 46
اف م اوحع الرقمنع للفســا  تاختلم جهول وطبي ع وأعراا ن   تشــحن مءتلف أن ا  الفســا . وقد تءتلف لم ان 

 م لن من الفسا .
  

   استنتاجات وتوصيات  - خامسا   
 م ن للرقمنع أن ت زا الأدع ود الح  مع ونزاضتنا وشم لنا للاميي وأن تدعم الح  ماف علن طري    - 47
 ضدام التنميع المستدامع.وود سبلل تحدل  أ  19-ت د جاجحع   ولد “لعا ة البنام تش ل أو ل”

ولا ماال للرج   عن التســـــال  الابلر ود لقمنع الح  ماف الهي أحد تا الااجحع  التد أبراف  ل ع  - 48
 تحد اف حاسمع ود سبلل البنام من أجل المستدبل تش ل أو ل  وضد:

ــ ام ود قدلت   أ(  ــنا  ســــ ــمان أن   زا التح ل الرقمد الأدع ود الح  ماف  لا أن  د طــــ نا طــــ
 علن ال يام تمنامنا أو ود طريدع ل التنا للبيانافو

طــــــمان لســــــنام التح ل الرقمد ود الترــــــدي لب ض التحد اف الأكأر للحاحا التد ت اجا     ( 
 المؤسساف الح  ميع  ولا سيما الفسا و

طـــــــــــمان أن    ن التح ل الرقمد شـــــــــــامل للاميي ومتمح لا ح ل اةنســـــــــــان وقاجما علن   ف( 
   ءفف من مءاطر اتسا  الفا ة الرقميع  اخل البلدان وايما بلننا.الحد ق  مما 
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والابتاالاف الرقميع  مأل تدنيع تحللل البياناف واله ام الاصـــــتناعد  لنا  ول حاســـــم ود مني ول    - 49
الفسـا  ود ال رـر الرقمد. ولقمنع الح  مع لنا  علن نتاق أوسـي  آ الا ضامع ود ماال م اوحع الفسـا  لأننا 

ــا  المحتمل. وينتب  ضها الأمر ترــــــفع خاصــــــع علن الماالاف ال اليع ت  دلل من ور  الرشــــــ ة وم اطن الفســــ
المءاطر من ماالاف الســياســع ال امع المترــلع تإ الة الماليع ال امع. ومي ذلك  ومن أجل الاســتغلل الاامل  

ل أكبر من التـــآال بلن للف اجـــد النـــاشــــــــــــــئـــع عن التح ل الرقمد ود ماـــال النزاضـــع   اـــ  أن    ن ضنـــا  قـــد
اةصـــــــــلحاف المدخلع لتحدل  لقمنع الح  ماف واســـــــــتراتياياف م اوحع الفســـــــــا . ويم ن اســـــــــتءل  خم   

 ت صياف ود ماال السياسع ال امع  تر  مناقشتنا أ نا .

أولا   ستتيي صنا  السياساف  بب الفسا  من خلل ت زيز التح لر الهي تحد ا اةصلحاف الرقميع  - 50
اال النزاضع. ويم ن أن تا ن لقمنع الح  مع اســـــــتراتيايع و الع تشـــــــ ل خا  لم اوحع الفســـــــا   لذ أننا ود م

تنت ي علن مداومع أقل وتااليا ســـــــــــــياســـــــــــــيع أ نن  لا ســـــــــــــيما ود البلئاف المندب ة تمءاطر عاليع. ويم ن  
بنل ي  اجم. ومن الرــــــــــــــ ـ      حد  التح ل الرقمد و اجـد  بلرة ود ماـال النزاضـع  وغـالبـا مـا    ن لـا تـح لر أن

أ  ـــــــــا التراجي عن ما تحد  من تح ل لقمد مي ايا ة انتشـــــــــال الأ لة الرقميع ود  ل م ان. واةصـــــــــلحاف  
الرقميع لنا آ ال جانبيع ل اابيع تســـــنم ود ل   الســـــل  ياف الســـــاظيع للن الاســـــ  الري د وود ترســـــيك النزاضع 

غللر ال دلياف. ولغم أن ات ال الاانبيع اة اابيع الناشـــــــئع ال ملياف الح  ميع عن طري  تبديل الح اوز وت  ود
الرقمنع ود ماال م اوحع الفسا  أقل رن لا للعيان وأص    ياساو  وإن تلك ات ال تا ل الرقمنع استأمالا  عن

 أو ل من ننادْ التحدل  الاناجد والملحدع الد اجيع ال دابللْن.

ــم اتءاذ لجراماف علن صـــ  - 51 ــياســـع ال امع تحضميع تالغع  لأن الرقمنع وحدضا لا ت ترجَم  انيا  يتسـ لد السـ
ــا  علن  ــا . ويت قف تح لر لقمنع الح  مع ود م اوحع الفســـــــــ تلداجيا للن نتاج  ل اابيع ود ماال م اوحع الفســـــــــ
.  و اليع اســــــــتءدام الاناف الفاعلع ود ماال النزاضع للأ واف الرقميع والتحللليع ذاف الرــــــــلع ةنفاذ المســــــــاملع 

علوة علن ذلك  ينبغد تاليا ضه  الأ واف الرقميع مي الســـياق المحلد والاقترـــا  الســـياســـد اللهين ت ســـتءدم 
ولنما. والح اوز المؤســـــســـــيع وقدلاف الدولع وال يا ة الد يع ضد ع امل لجيســـــيع ود ضها الرـــــد . ولاد ترـــــبب 

د.الرقمنع أ اة لم اوحع الفسا   من المنم بنف  الددل لصلح سياساف   وق اعد ومؤسساف ال اقي الححسحّ

 ـالأـا  يت قف تـح لر الرقمنـع ود ماـال النزاضـع ال ـامـع علن خيـالاف الســــــــــــــيـاســــــــــــــع ال ـامـع التد تتءـهضـا   - 52
ــفاايع  ولان مد    ــفاايع وأن تفرا ال وام تالالتزاماف المت لدع تالشـــــــ الح  ماف. ويم ن للرقمنع أن ت زا الشـــــــ

والحســد  ض  قرال ســياســد. علوة علن ذلك  وإن قرال تتبل  الرقمنع ود  ضه  الشــفاايع  ود ال الملن الرقمد 
مءتلف ماالاف الســياســع ال امع ض  أ  ــا قرال ســياســد  حلض لن لقمنع الءدماف الح  ميع أو ق اعد الشــرام  

   م ن أن    ن لنا آ ال مءتلفع ود ماال النزاضع.

الح  ميع ونشرضا تف اليع   -والاستأمال الف ال ود الحل ل التان ل جيع لات ا  ةلشا  التح ل الرقمد  - 53
تحتاف الح  ماف للن ت زيز قدلاتنا وخبراتنا الرقميع. وينتب  ضها أ  ا علن واط د الد اعد التنويميع الهين 

تشــــــــــــــ لي أذ ن.  حتاج ن للن الالتدام تددلاتنم الرقميع لاد  د م ا ب طــــــــــــــي الد اعد التنويميع وإنفاذ الامتأال 
ــع  ــان مام عـ ــع  ءلدـ ــد للحل ل الرقميـ ــد المتزايـ ــاف والت دلـ ــع للح  مـ ــاف التان ل جيـ ــا  ود الملزانيـ ــا  الحـ والالتفـ

ــع   من م امن ال ــــــ ف الءاصــــــع بنما. و ألرا ما تا ن المشــــــترياف الح  ميع من التان ل جيا م ددة وم رطــــ
  لســـــــــــــيترة الباج لن. وغالبا ما تا ن ضه  ةخفاقاف عند التنفله  ولحدو  تااوااف ود التااليا  وللء ـــــــــــــ  

ــاليي الح  مــع الرقميــع. واة الة المــاليــع   المءــاطر نتياــع للإوراط ود ت نلــد الءبرة التدنيــع ود وطــــــــــــــي مشـــــــــــــ
 للتان ل جيا الح  ميع ماال يتتل  مزيدا من الاضتمام ال اجل.



E/C.16/2022/8  

 

22-00795 15/15 

 

نا  مأل الأشـــــ ال الرقميع خامســـــا  تءل  الرقمنع أ  ـــــا مءاطر وســـــا  جديدة يلزم التء يا من حدت  - 54
الاديدة للفسـا   نورا للن أن شـب اف الفسـا  تسـتفلد أ  ـا من الابتاالاف التان ل جيع. و لما اا  التاتي الرقمد 
للح  ماف  اا  أ  ـا اناشـاونا أمام الاراجم السـلبرانيع وضاماف برام  الفد ع ومءاطر الفسـا  الاديدة المرتبتع 

وإســــامة اســــتءدام الن يع الرقميع. ويشــــ ل الأمن الســــلبراند م طن ختر لجيســــد  تالتلع  تالســــالف الرقميع
  ال رر الرقمد. ود

وتدي التحد اف الأخل يع الأوســــــــــي نتاقا المرتبتع تالتان ل جياف الاديدة ود صــــــــــميم المناقشــــــــــاف  - 55
ز الأدــع ال ــالميــع ح ل مســــــــــــــتدبــل الح  مــع ود ال رــــــــــــــر الرقمد  بنــدم عــدم تر  أحــد خلف الر ــ . وت زي 

التح ل الرقمد لــا أت ــا  عــديــدة  مننــا الأدــع ود قــدلة الح  مــاف علن تدــد م الءــدمــاف ت فــامة من حلــض  ود
التالفعو والأدع ود المؤسـسـاف ل ـمان تدد م ضه  الءدماف تتريدع شـاملع للاميي وعا لع وو الع  وخاصـع لمن 

ــتدتا  التد تءلدنا أم  الحاجع لللناو والأدع ود الد مدراطيع للتء يا من م ود ضم ــللل والاســــــــ ءاطر الت ــــــــ
  التان ل جياف الاديدة وخاصع المنابر الاجتماظيع.

ويم ن للأمم المتحدة أن ت ور منبرا حاســــــــــــما لتشــــــــــــايي اتّبا  نن  التح ل الرقمد الهي ير ز علن  - 56
د من خلل  النــاي ويد م علن الحد ق  حتن لا يتءلف أحــد عن الر ــ . ويم ننــا أن ت زا الت ــاون ال ــالم

ت ــــاور الان   مي شــــر ام شــــتن  مأل مام عع ال شــــرين ومنومع الت اون والتنميع ود الملدان الاقترــــا ي   
من أجل خل  ور  لحما ع وت سـيي حد ق الم اطنلن ود الاقترـا  الرقمد ولقمنع الح  ماف. ويشـ ل اعتما  

ــام ود منومع الأمم المتحدة للتربيع وال لم والأداوع  أول معيال عالمد تشــــــــــحن أخل ياف اله ام الدول الأع ــــــــ
 خت ة ضامع للن الأمام. 2021الاصتناعد ود تشرين الأاند/ن ومبر  

 


