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    الخلفية  -أولاً  
تُـضاف   ، علـى أن   ٢٠١٣بعـين المنعقـدة عـام       سادسة والأر فقت اللجنة، في دورتها ال ـ    اتَّ  -١

 المتعلقــة بالقــانون التجــاري الــدولي والــتي ترمــي إلى التخفيــف مــن الأعمــالُ هاإلى برنــامج عملــ
العقبات القانونيـة الـتي تواجههـا المنـشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة خـلال دورة حياتهـا،             

  .سيما في الاقتصادات النامية ولا
فقــت اللجنــة أيــضاً علــى ضــرورة اســتهلال تلــك الأعمــال بــالتركيز علــى المــسائل   واتَّ  -٢

القانونيــة الــتي تكتنــف إجــراءات التأســيس المبــسَّطَة، وعلــى أن تــضطلع الأمانــة بإعــداد الوثــائق 
واتُّفـق علـى أن تـشمل هـذه الوثـائق التحـضيرية مـسائل منـها               . اللازمة لمساعدة الفريـق العامـل     

تكامل عمل اللجنة في مجال المنشآت الصغرى والـصغيرة والمتوسـطة مـع             معلوماتٌ بشأن مدى    
عمل المنظمات الدوليـة والمنظمـات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى الـتي تـضطلع بولايـات في هـذا                     

  .الميدان، ضمن إطار الأمم المتحدة وخارجه
ســتجابةً وقــد أُعــدَّت هــذه المــذكرة لتــوفِّر تلــك المعلومــات بــشأن المبــادرات الدوليــة ا    -٣

ــة  ــب اللجن ــان عقــدتهما         . لطل ــدوتان اللت ــا الن ــصت إليه ــتي خل ــين النتــائج ال ــذكرة ب ــع الم وتجم
ــة   )١(٢٠١٣ و٢٠١١الأونــسيترال في عــامي  ــواردة في مــذكِّرات الأمان  وكــذا الاســتنتاجات ال

  )٣().٢٠١٢( والخامسة والأربعين )٢()٢٠١٠(المقدَّمة للجنة في دورتيها الثالثة والأربعين 
    

    السياق الأوسع ضمن منظومة الأمم المتحدة  -نياًثا  
يمكــن أن يوضــع العمــل المرتقــب في مجــال المنــشآت الــصغرى والــصغيرة والمتوســطة في   -٤

دة إلى الفريـق العامـل   ويبـدو أنَّ الولايـة المـسنَ    . سياق التنمية المستدامة وإتاحة التمويـل للجميـع       
المـستقبل الـذي    "مم المتحدة للتنمية المستدامة المعنونـة       الأول متسقةٌ مع الوثيقة الختامية لمؤتمر الأ      

، من حيث تشديدها على أهمية القضاء على الفقر والمـساواة بـين الجنـسين والتنميـة                 "نصبو إليه 
وقــد أُعــرب في تلــك  . الاقتــصادية المــستدامة وتعزيــز الاســتقرار الاجتمــاعي والتوزيــع العــادل   

                                                         
يضاحية التي قُدِّمت في هاتين الندوتين والعروض الإ. التواليعلى  A/CN.9/780 وA/CN.9/727انظر الوثيقتين  )1(  

 : على شبكة الإنترنت، على الرابطين التاليينالأونسيترالمتاحة على موقع 
www.uncitral.org/uncitral/en/commission/colloquia/microfinance-2011.html   

  .www.uncitral.org/uncitral/en/commission/colloquia/microfinance-2013.htmlو
  .A/CN.9/698انظر الوثيقة  )2(  
  .A/CN.9/756انظر الوثيقة  )3(  
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 عــن رؤيــة والتــزام سياســي مــن شــأنهما  )٤(ة للأمــم المتحــدة،تهــا الجمعيــة العامــالوثيقــة، الــتي أقرَّ
وفي إطـار الجهـود الـتي       . ٢٠١٥الإسهام في التحضير لخطة الأمم المتحـدة للتنميـة لمـا بعـد عـام                

 لوضـع هـذه الخطـة، فـإنَّ         )٥(تُبذل في الوقت الراهن على نطاق منظومة الأمم المتحـدة بأكملـها           
سون، مـن بـين جملـة أمـور، الـدور الـذي يمكـن أن يؤديـه في         صُنَّاع القرار السياسي العالمي يدر  

دعم التنمية الشاملة للجميع تعزيزُ التمويل البالغ الصغر والتمويل المتاح للجميـع، والتعاونيـات              
، وغير ذلك مـن الوسـائل مثـل اسـتخدام تحـويلات المغتـربين علـى                 تعاونيات التجارية الوالمالية،  

  .ختلفة للشراكة بين القطاعين العام والخاصنحو أكثر فعالية، والأشكال الم
وكمساهمة في هذا النقاش، بيَّن التقرير الصادر حديثاً عن فريق الشخصيات البارزة              - ٥

 بوضــوح أنَّ الأعمــال التجاريــة )٦(٢٠١٥الرفيــع المــستوى بــشأن خطــة التنميــة لمــا بعــد عــام 
اريـة وتـشغيلها وإغلاقهـا أمـراً         يجعـل مـن إنـشاء الأعمـال التج          بسيط  تنظيمي إطارإلى  تحتاج  

بـسبب بعـض اللـوائح    ... المقيَّـدة   "سيما فيما يخص المنشآت الصغيرة والمتوسـطة          سهلاً، ولا 
 ومـن ثم فـإنَّ      )٧(".ب أيـضاً في إحـداث الفـساد       التنظيمية المعقَّدة بدون أي داعٍ، مما قـد يتـسبَّ         

وممـا  . وتُطبَّـق بـشفافية أمـرٌ لازم      الإصلاح الذي يأتي بلوائح تنظيمية ذكية تتمتع بالاسـتقرار          
القانونيـة، أنَّ التقريـر يـشدِّد    تمكين الجميع من اكتـساب الـصفة    يمكن الإشارة إليه، في سياق      

ــن           ــارات م ــراهن ملي ــت ال ــث يوجــد في الوق ــانوني، حي ــسجيل الق ــة للت ــة المحوري ــى الأهمي عل
. وق الاقتـصادية والمدنيـة    الأشخاص الطبيعيين المحرومين منه، للحيلولة دون الحرمان من الحق ـ        

                                                         
وقد عُقد . ٢٠١٢ هيولي/، الذي اعتُمد في تموز"المستقبل الذي نصبو إليه"، A/RES/66/288انظر القرار  )4(  

   إلى ٢٠، في البرازيل من ٢٠+ باسم مؤتمر ريواً للتنمية المستدامة، المعروف أيضمؤتمر الأمم المتحدة
  لمتحدة المعني بالبيئة والتنمية  إحياءً للذكرى العشرين لانعقاد مؤتمر الأمم ا٢٠١٢ هيوني/ حزيران٢٢

  ، في ريو دي جانيرو، والذكرى العاشرة لانعقاد مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية ١٩٩٢في عام 
  .www.uncsd2012.org/about :ولمزيد من المعلومات، انظر الرابط.  في جوهانسبرغ٢٠٠٢في عام 

أنشأ الأمين العام للأمم المتحدة، ضمن عدد من المبادرات الأخرى، فريق عمل منظومة الأمم المتحدة المعني  )5(  
 لدعم ما يجري من تحضيرات للخطة على نطاق المنظومة ٢٠١٥بخطة الأمم المتحدة للتنمية لما بعد عام 

وقد اقترح فريق .  الدوليةوالمنظماتحدة  من وكالات الأمم المت٦٠ما يزيد على  الفريق ويضم. بأكملها
التنمية الاجتماعية ) ١: ( الخطةلهيكللأمين العام، أربعة أبعاد رئيسية المرفوعة إلى االعمل، في أول تقاريره 

. السلام والأمن) ٤(الاستدامة البيئية، و) ٣(التنمية الاقتصادية الشاملة للجميع، و) ٢(الشاملة للجميع، و
  .www.un.org/en/development/desa/policy/untaskteam_undf/index.shtml :لومات، انظر الرابطولمزيد من المع

، شراكة عالمية ٢٠١٥تقرير فريق الشخصيات البارزة الرفيع المستوى بشأن خطة التنمية لما بعد عام  )6(  
 :، متاح على الرابط٢٠١٣ التنمية المستدامة، من خلال الفقر وتحويل الاقتصادات اجتثاث: جديدة

www.un.org/ar/sg/HLPReport_Arabic.pdf . ٢٠١٢وقد أنشأ الأمينُ العام للأمم المتحدة الفريقَ في عام 
  .٢٠١٥ليقدم توصياته للأمين العام بشأن خطة التنمية لما بعد عام 

  .٩المرجع نفسه، الصفحة  )7(  
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دة إلى الفريــق العامــل الأخــذ باعتبــار مــشابه فيمـا يخــص الولايــة المــسنَ هــذا الأمــر إلى دعو وي ـ
ي لافتقار العديد من المنشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة إلى            الأول، والتي تتناول التصدِّ   
دة الكاملة مـن التطـورات    مما يحد من قدرتها على تحقيق الاستفا       ،الشخصية القانونية النظامية  

الاجتماعية والاقتصادية كما ينتقص من قدرة الدول على تطبيق التدابير الملائمة فيمـا يخـص        
  .الشفافية وغيرها

درج سيادة القـانون في صـلب الجهـود العالميـة الراميـة إلى تعزيـز التنميـة المـستدامة،               نوت  -٦
رسميــاً في إعــلان ســيادة القــانون الــصادر عــن  والــصلة بينــها وبــين التنميــة المــستدامة مــسلَّمٌ بهــا  

 مـن هـذا الإعـلان والمناسـبة الاسـتثنائية الرفيعـة             لٌّ وقد أكَّـد ك ـ    )٨(.الجمعية العامة للأمم المتحدة   
 التي عقدتها الجمعية العامة لمتابعة الأهداف الإنمائيـة للألفيـة أهميـةَ سـيادة القـانون في                  )٩(المستوى

ــد    ــا بع ــة لم ــدوة    . ٢٠١٥ عــام التحــضير لخطــة التنمي ــتي دارت في ن ــشات ال ــد ســلَّطت المناق وق
ــام    ــدة في ع ــسيترال المنعق ــام    ٢٠١٣الأون ــسيترال في ع ــسادسة والأربعــين للأون ــدورة ال  وفي ال

 الــضوءَ علــى الكيفيــة الــتي يمكــن بهــا لعمــل اللجنــة علــى وضــع نمــوذج قــانوني مبــسَّط    ٢٠١٣
ئــة قانونيــة مواتيــة لتلــك المنــشآت أن للمنــشآت الــصغرى والــصغيرة والمتوســطة وعلــى إيجــاد بي
 وفي ضــوء المناقــشات التحــضيرية )١٠(.يــسهم في تعزيــز ســيادة القــانون علــى المــستوى القطــري 

، يمكـن في الوقـت الـراهن توقُّـع أن تـصبح نتـائج هـذا العمـل،                   ٢٠١٥لخطة التنمية لما بعد عام      
 المــشاريع المــستقبلية لتنفيــذ إلى جانــب مــساهمات الأونــسيترال بــصفة عامــة، مكوِّنــاً أساســياً في

  .الخطة على نطاق منظومة الأمم المتحدة بأكملها
    

                                                         
  .A/RES/67/1 من قرار الجمعية العامة ٨ و٧انظر الفقرتين  )8(  
سبتمبر /أيلول ٢٥عقدت الجمعية العامة المناسبة الاستثنائية الرفيعة المستوى لمتابعة الأهداف الإنمائية للألفية في  )9(  

انظر . A/RES/68/6دة في قرار الجمعية العامة قة ومؤكَّوالنتائج التي خلصت إليها هذه المناسبة موثَّ. ٢٠١٣
 من القرار فيما يتعلق بالصلة بين سيادة القانون والتنمية المستدامة في خطة التنمية لما بعد ١٩ و١٣الفقرتين 

م بالتداخل الصميم بين ونسلِّ: "ما يلي، ونصَّها ك١٩ة من الفقرة ، ولا سيما الجمل الثلاث الأخير٢٠١٥عام 
د على الحاجة إلى وضع نهج متسق يوازن بين الأبعاد القضاء على الفقر وبين تعزيز التنمية المستدامة، ونشدِّ

  ويقتضي هذا النهج المتسق العملَ من أجل وضع إطار وحيد ومجموعة . الثلاثة للتنمية المستدامة
هداف، تصطبغ بالطابع العالمي وتسري على جميع البلدان، في ظل مراعاة تباين الظروف الوطنية من الأ

 على تحقيق السلام والأمن، ع ذلك النهج أيضاًوينبغي أن يشجِّ. واحترام السياسات والأولويات الوطنية
  ."افةوالحكم الديمقراطي، وسيادة القانون، والمساواة بين الجنسين وحقوق الإنسان للك

الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الثامنة  من ٣١٩، والفقرة A/CN.9/780 من الوثيقة ١٣انظر الفقرة  )10( 
  ).A/68/17 (١٧والستون، الملحق رقم 
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    بعض الحقائق والأرقام: المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  -ثالثاً  
 مستشهدةً بدراسة أجرتهـا مؤسـسة       )١١(أفادت الشراكة العالمية لتعميم الخدمات المالية،       -٧

د المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في جميـع أنحـاء العـالم           إجمالي عد "التمويل الدولية، بأنَّ    
ومـن  .  مليوناً في الأسواق الناشـئة     ٤٤٠ إلى   ٣٦٠ ملايين، منها    ٥١٠ و اً مليون ٤٢٠يُقدَّر بـين   

 مليـون منـشأة صـغيرة ومتوسـطة نظاميـة علـى مـستوى               ٤٤ إلى   ٣٦بين هـذه المنـشآت، هنـاك        
 إلى  ٢٥، منـها    ) المنشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة        في المائة من إجمالي عدد     ٩نحو  (العالم  
 وبالإضــافة إلى ذلــك، فــإنَّ المنــشآت الــصغيرة والمتوســطة )١٢(". مليونــاً في الأســواق الناشــئة٣٠

 في المائـة مـن النـاتج        ٦٤ في المائة من إجمالي العمالة و      ٧٢تشكِّل نسبة   ) النظامية وغير النظامية  (
 في المائــة مــن ٦٣ في المائــة مــن العمالــة و٤٧مــة النمــو، و المتقدِّالمحلــي الإجمــالي في الاقتــصادات

وتـوفِّر المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة        . الناتج المحلي الإجمـالي في البلـدان ذات الـدخل المـنخفض           
 في المائـة مـن   ٢٥ في المائة من إجمالي فرص العمل في بلدان الأسواق الناشـئة، و         ٤٨غير الرسمية   

 في المائـة    ١٦ في المائـة و    ٣٧ مـة النمـو، فيمـا لا تـشكِّل إلاَّ         البلـدان المتقدِّ  إجمالي فرص العمل في     
  )١٣(. التواليمن الناتج المحلي الإجمالي في هذه الأسواق، على

 في المائــة مــن جميــع   ٩٩وفي الاتحــاد الأوروبي، تــشكِّل المنــشآت الــصغيرة والمتوســطة       -٨
ث فـرص عمـل في القطـاع الخـاص، وتـسهم         الأعمال التجارية، وهي توفِّر فرصتين مـن كـل ثـلا          

. بما يزيـد عـن نـصف إجمـالي القيمـة المـضافة الـتي تولـدها الأعمـال التجاريـة في الاتحـاد الأوروبي                
مـن بـين كـل عـشر منـشآت صـغيرة ومتوسـطة            " أفـاد الاتحـاد الأوروبي بأنَّـه         ،وعلاوة على ذلـك   

ومـن ثم فـإنَّ   .  مـوظفين ١٠هناك تسع هي في واقع الأمـر منـشآت صـغرى يعمـل فيهـا أقـل مـن                    
ــوفِّ    ــدعائم الأساســية للاقتــصاد الأوروبي هــي الــشركات الــصغرى، الــتي ت ــها وظيفــة  ال ر كــل من

                                                         
 الشراكة العالمية لتعميم الخدمات المالية هي الآلية التنفيذية الرئيسية لخطة العمل بشأن شمول الخدمات المالية، )11( 

وتحدد خطة ). ، سيول٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول١٠(وقد أقرَّها قادة مجموعة العشرين في قمة سيول 
العمل ستة مجالات لتعزيز شمول الخدمات المالية للأشخاص والأسر المعيشية والمنشآت الصغرى والصغيرة 

. ادرة عن مجموعة العشرينالص" مبادئ تعميم الخدمات المالية بوسائل مبتكرة"والمتوسطة ولتعزيز تطبيق 
  ./www.gpfi.org :انظر الرابط

 )12( GPFI, IFC, Small and medium enterprise finance: new findings, trends and G-20 global partnership for 

financial inclusion progress, 2013, page 12 ، على الرابط) يةبالإنكليز(متاح: 
www.ifc.org/wps/wcm/connect/16bca60040fa5161b6e3ff25d54dfab3/SME+Finance+report+8_29.pdf?

MOD=AJPERES.  
 )13( IFC Jobs Study: Assessing Private Sector Contributions to Job Creation and Poverty Reduction, 2013, pp. 10-11.  
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ــشكِّل المنــشآت الــصغيرة    )١٤(".لشخــصين في المتوســط  وكمــا هــو الحــال في الاتحــاد الأوروبي، تُ
رابطـة  ( آسـيا     في المائة من جميع المنشآت في منطقة رابطة أمم جنوب شـرق            ٩٩والمتوسطة نسبة   

 وفي منطقــة رابطــة )١٥(. في المائــة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي٦٠ و٣٠، وتُــسهم بمــا بــين )آســيان
 في المائـة مـن   ٩٠التعاون الاقتصادي لآسيا والمحيط الهادئ، تمثِّل المنشآت الصغيرة والمتوسطة نحو  

 وفي الجماعـة  )١٦(.العاملـة  في المائـة مـن القـوة    ٦٠جميع الأعمال التجارية، وتوظِّف مـا يـصل إلى        
الكاريبية والسوق الكاريبيـة المـشتركة، تـسهم المنـشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة بمـا يربـو                 

 وفي أمريكـا    )١٧( في المائـة مـن الوظـائف،       ٧٠ر   في المائة من النـاتج المحلـي الإجمـالي وتـوفِّ           ٥٠على  
غرى والـصغيرة والمتوسـطة فـرص        مـن المنـشآت الـص      اً مليون ـ ١٨,٥ر مـا يزيـد علـى        اللاتينية، يـوفِّ  
 في المائـة مـن النـاتج المحلـي          ٥٠في المائة من القوة العاملة الإقليمية ويسهم بنحو          ٧٠العمل لنحو   

 وفي أفريقيــا، وفقــاً لمــصرف التنميــة الأفريقــي، تــسهم المنــشآت الــصغيرة    )١٨(.الإجمــالي للمنطقــة
  )١٩(. المائة من الناتج المحلي الإجمالي في٣٣ في المائة من العمالة و٤٥والمتوسطة بما يربو على 

 المنـشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة في          ؤديـه توبالرغم من الـدور الرئيـسي الـذي           -٩
زال هنـاك عـدَّة عوامـل تعـوق أداءهـا وقـدرتها علـى               ت ـالتنمية الاقتصادية في جميـع المنـاطق، فـلا          

لـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة تواجـه        فالمنشآت ا . النمو، ولا سيما في الأسواق النامية والناشئة      
ولذا فإنَّ هذه المجالات هـي مـا تـستهدفه    . قيوداً في البيئات القانونية والتنظيمية والمالية والثقافية     

معظم المبادرات التي تضطلع بها المنظمات الدولية، والتي ترمي إلى إيجاد بيئـة مواتيـة للمنـشآت                 
  .الصغرى والصغيرة والمتوسطة

                                                         
: ، على الرابطEuropean Commission, Enterprise and Industry: انظر )14( 

http://ec.europa/enterprise/policies/facts-figures-analysis.  
 — Enabling Environment for Microbusiness " والمعنون P. Manawanitkulالعرض الإيضاحي المقدَّم من  )15( 

ASEAN Experience" خلال المؤتمر الدولي المشترك المعنون ،" Enabling Environment for Microbusiness 

and Creative Economy" الذي نظَّمته الأونسيترال ووزارة العدل في جمهورية كوريا والمعهد الكوري ،
  .٢٠١٣أكتوبر / تشرين الأول١٥ و١٤ في سيول، يومي ،للأبحاث التشريعية

-www.apec.org/Groups/SOM-Steering-Committee-on-Economic-and-Technical: انظر )16( 

Cooperation/Working-Groups/Small-and-Medium-Enterprises.aspx.  
  .www.oas.org/en/media_center/press_release.asp?sCodigo=E-061/12: انظر )17( 
  .www.informeavina2008.org/english/develop_case2_SP.shtml: على الرابط) بالإنكليزية (ةمتاحمعلومات  )18( 
  :The AfDB SME Program Approval  على موقع مصرف التنمية الأفريقي،News and Eventsانظر صفحة  )19( 

Boosting Inclusive Growth in Africa, 2013 على الرابط) بالإنكليزية(، متاح :www.afdb.org/en/news-

and-events/article/the-afdb-sme-program-approval-boosting-inclusive-growth-in-africa-12135/.  
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دراسات البنك الدولي الاستقصائية للمنشآت، فإنَّ المنشآت الصغيرة والمتوسـطة   ووفقاً ل   -١٠
في جميع أنحاء العالم تعتـبر الافتقـار إلى إمكانيـة الحـصول علـى التمويـل أحـد أكـبر العقبـات أمـام                    

 في المائـة مـن المنـشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة في               ١٨فلا تتـوفَّر إلاَّ لنـسبة قـدرها         (النمو  
 وقد أشـار مـا      )٢٠().دان ذات الدخل المنخفض إمكانية الحصول على الخدمات المالية النظامية         البل

 في المائة من المنشآت الصغيرة والمتوسطة إلى أنَّ الضوابط التنظيمية المفرطة تـشكِّل  ٣٦يربو على   
 والمتوسـطة إلى    فكثيراً ما تفتقـر المنـشآت الـصغيرة       : سيما في البلدان النامية    عبئاً رئيسياً آخر، ولا   

 )٢١(.ما للـشركات الأكـبر مـن قـدرة علـى اجتيـاز تعقيـدات الإجـراءات التنظيميـة والبيروقراطيـة                    
مـن حيـث الوقـت    (وبالمثل، فإنَّ منظمـة العمـل الدوليـة تـشدِّد علـى إجـراءات التـسجيل المرهقـة           

يات  بـين التحـدِّ    ة بوصـفها مـن    والقدرة على الامتثال للقوانين واللوائح في مجالات عـدَّ        ) والتكلفة
 وتلاحظ مؤسسة التمويل الدوليـة  )٢٢(.ر على أداء المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة   التي تؤثِّ 

البلدان التي تكون فيها تكاليف دخـول الـسوق وتكـاليف تـسجيل الملكيـة أدنى مـن غيرهـا،                    "أنَّ  
 وكـذلك فـإنَّ     )٢٣(".يكون فيها قطـاع أكـبر مـن المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة في مجـال الـصناعة                  

المنشآت الصغيرة والمتوسطة في البلدان النامية والبلدان ذات الدخل المنخفض تنظـر إلى معـدلات       
وبالإضافة لهـذه العناصـر، تـشير بُحـوث      . الضريبة والفساد باعتبارهما عقبتين رئيسيتين أمام النمو      

د الأدنى فيمـا يخـص      حديثة إلى أنَّ فرض حد أدنى على رأس المال وما شابه ذلك من شروط الح ـ              
وبالرغم من أنَّ هـذه الـشروط قـد يُقـصد بهـا             . حجم المنشأة يعدُّ بدوره من العقبات ذات الصلة       

تحقيق أغراض تتعلق بالسياسة العامة، فإنَّها فعلياً تستبعد المـورِّدين الـصغار أو غـير المنـتظمين مـن                  
 التي كثيراً ما تُساق لعجـز المنـشآت          وجميع هذه العوامل تمثِّل بعض الأسباب      )٢٤(.الأسواق المعنية 

  .الصغرى والصغيرة والمتوسطة عن التحول إلى الاقتصاد النظامي

                                                         
 )20( K. Kushnir, M. L. Mirmulstein and R. Ramalho, Micro, small and medium enterprises around the 

world: How many are there, and what affects their count?, 2010, World Bank/IFC, page 5 ff.  
 )21( IFC, Scaling-up SME access to financial services in the developing world, 2010, page 15 . وقد أُعدَّ هذا

تمويل الدولية بوصفها الجهة الاستشارية الرئيسية للفريق الفرعي المعني بتمويل التقرير تحت قيادة مؤسسة ال
وقد قامت . المنشآت الصغيرة والمتوسطة التابع لفريق خبراء مجموعة العشرين المعني بتعميم الخدمات المالية

ة العشرين المعني الشراكة العالمية لتعميم الخدمات المالية باستكمال العمل الذي بدأه فريق خبراء مجموع
  .بتعميم الخدمات المالية ووضع هذا العمل في إطار مؤسسي

  .ILO, The promotion of sustainable enterprises, 2007, page 90 :انظر )22( 
  .١٥ أعلاه، الصفحة ٢١الحاشية رقم المرجع المذكور في  )23( 
 R. Adlung, M. Soprana, World Trade Organization, Staff Working Paper, SMEs in Services Trade :انظر )24( 

— A GATS Perspective, 2012, page 14.  
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مزيــداً مــن الدراســة، إذ يــشكِّلن نــسبة  مــات المــشاريع منظِّويقتــضي موضــوع النــساء   -١١
 في المائـة مـن      ٤٠ فالنـساء يـتحكمن في مـا يقـل عـن             )٢٥(.كبيرة جداً في الاقتصاد غـير النظـامي       

 في المائـة مـن الـشركات الـصغيرة، ومـا يقـل عـن        ٣٦نشآت الصغرى الرسمية، ومـا يقـل عـن      الم
ــشركات المتوســطة  ٢١ ــة مــن ال ــساء    )٢٦(. في المائ ــاطق، تواجــه الن مــات منظِّ وفي كــثير مــن المن

 وتكــون هــذه المعوقــات ماليــة )٢٧(".معوقــات أكــبر كــثيراً مقارنــةً بنظــرائهن الــذكور"المــشاريع 
ــة علــى حــد   ســواء، وتحــد كــثيراً مــن نمــو المنــشآت الــصغرى والــصغيرة والمتوســطة     وغــير مالي

كـأن  (وتتفـاوت هـذه المعوقـات مـن محدوديـة القـدرة علـى الوصـول للتمويـل                   . المملوكة لنساء 
) يقل احتمال حصول النـساء علـى القـروض، أو أن تكـون شـروط الاقتـراض أقـل مواتـاة لهـن                      

، إلى الفجـوة    )لملكيـة أو ضـعف الأهليـة القانونيـة        كضعف حقـوق ا   (والبيئة القانونية والتنظيمية    
والمعوقـات  ) الدرايـة الماليـة   تـدني   كانخفاض القـدرة علـى الوصـول للتعلـيم العـالي، أو             (التعليمية  

كوجــود قيــود علــى القــدرة علــى التحــرك أو علــى التعامــل مــع   (المتعلقــة بالمعــايير الاجتماعيــة 
وتبـيِّن دراسـاتٌ    ).  يمكن للنساء الانخراط فيهـا     زل أو على الأنشطة التي      أشخاص من خارج المن   

حديثة أنَّ متوسطات معدلات نمو الشركات التي تديرها نساء أعلى كـثيراً مـن تلـك المملوكـة                  
للــذكور، وتُــشير إلى أنَّ إضـــفاء الطــابع النظـــامي يمكــن أن يحــسِّن كـــثيراً مــن أداء المنـــشآت       

ويبـدو أنَّ التجربـة في الاقتـصادات المتقدمـة      )٢٨(.الصغرى والصغيرة والمتوسطة المملوكـة لنـساء    
في الولايـات   على سبيل المثال، تنمو الأعمال التجارية المملوكة لنساء         ف. النمو تدعم هذا الرأي   

ل نمو جميـع الأعمـال التجاريـة الأخـرى، وسـوف تكـون،         ل يزيد على ضعف معدَّ    بمعدَّالمتحدة  
فمــن . النمــو المــستقبلي لفــرص العمــل في البلــدوفقــاً للتنبــؤات البيانيــة، الــسبب الرئيــسي وراء 

 ملايين فرصـة    ٥,٥ و ٥، ما بين    ٢٠١٨، بحلول العام    مات المشاريع منظِّالمتوقع أن توفِّر النساء     
  )٢٩(.عمل جديدة

    

                                                         
 )25( Donor Committee for Enterprise Development (DCED), Supporting Business Environment Reforms: 

Practical Guidance for Development Agencies, Annex: How Business Environment Reform Can 

Promote Formalisation, 2011, page 2.  
 )26( GPFI, IFC, Strengthening Access to Finance for Women-Owned SMEs in Developing Countries, 2011, page 6.  
  .١٢ أعلاه، الصفحة ١٢الحاشية رقم المرجع المذكور في  )27( 
 ١٢المرجع المذكور في الحاشية رقم . لند وفييت نام وماليزياأُجريت هذه الدراسات في إندونيسيا وتاي )28( 

  .MasterCard Worldwide 2010 : عن، نقلا١٤ًأعلاه، الصفحة 
  .١٢ أعلاه، الصفحة ٢٦الحاشية رقم المرجع المذكور في  )29( 
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    مبادرات المنظمات الدولية والمنظمات الحكومية الدولية  -رابعاً  
    قليميةالمنظمات الإقليمية والمنظمات الاقتصادية الإ  - ألف  

تدعم المنظمات الإقليمية والمنظمات الاقتصادية الإقليمية المنشآت الـصغرى والـصغيرة             -١٢
ومـع ذلـك، يبـدو أنَّ الـدعم عـبر وضـع الـسياسات وتقـديم المـساعدة                   . ق عـدة  ائوالمتوسطة بطر 

التقنية له الغلبة على الدعم عبر صياغة تشريعات شـاملة تتنـاول احتياجـات المنـشآت الـصغرى                  
  .لصغيرة والمتوسطة ومتطلباتهاوا
 أنَّ هناك من يعمل نحـو وضـع          التي استعرضتها الأمانة، لم يبد     فمن بين مختلف المنظمات     -١٣

، ٢٠١٠ففـي عـام     . إطار تشريعي من هذا القبيل إلا منظمـة مواءمـة قـوانين الأعمـال في أفريقيـا                
ن الموحَّــد المتعلــق بالقــانون  اعتمــدت منظمــة مواءمــة قــوانين الأعمــال في أفريقيــا إصــلاحَ القــانو  

  الــصغيرة الــتي يــديرها شــخص واحــد للمنــشآتالتجــاري العــام وأنــشأت نظامــاً مبــسَّطاً جزئيــاً  
فإضــفاء الــصفة النظاميــة علــى هــذه الأعمــال لا يــستلزم إلا تقــديم إقــرار    . )صــاحب المــشروع(

أُخـذ بقواعـد مبـسَّطة      كمـا   . للسجل المعني بالتجارة والممتلكات، مـع التزامـات محاسـبية مبـسَّطة           
ــادة     ــصغرى في الم ــشآت ال ــق بالمن ــا يتعل ــانون الموحَّ ــ ١٣فيم ــن الق ــبية    م ــة المحاس ــيم الأنظم د لتنظ

. للأعمال التجارية ومواءمتها في الدول الموقِّعة علـى معاهـدة مواءمـة قـوانين الأعمـال في أفريقيـا                  
 تـشريعاً   ٢٠١٠ا في عـام     وعلاوة على ذلك، اعتمدت منظمة مواءمـة قـوانين الأعمـال في أفريقي ـ            

ــ ــسَّطة مــن       موحَّ ــصة للأشــكال المب ــاً مخصَّ ــشمل أحكام ــشغيلها وي ــات وت ــشاء التعاوني ــنظِّم إن داً ي
ــراهن    . التعاونيــات ــا تقــوم في الوقــت ال وختامــاً، فــإنَّ منظمــة مواءمــة قــوانين الأعمــال في أفريقي

الاقتصادية، الذي يـنص علـى      د بشأن الشركات التجارية وجماعات المصالح       بتنقيح القانون الموحَّ  
وتقتـرح الأعمـال    . قواعد مختلفة لإنشاء أشكال مختلفـة مـن المؤسـسات التجاريـة وتنظـيم عملـها               

في إنـشاء   العقـود   والحد من دور موثِّـق      المتطلبات الرأسمالية الدنيا    التحضيرية للقانون المنقَّح تقليل     
ــال)٣٠(.الـــشركات، وكـــذلك اســـتحداث أشـــكال جديـــدة للـــشركات  ــار  وبـ رغم مـــن أنَّ الإطـ

 وضــعها في ضــعت أو يجــريوُالتــشريعي لا يــزال طــور الإعــداد، فقــد لــوحظ أنَّ القــوانين الــتي   
منظمة مواءمة قوانين الأعمال في أفريقيا تجعـل مـن الأيـسر تأسـيس شـركة معتـرف بهـا في جميـع               

  )٣١(.دول المنظمة مقارنة بما عليه الحال في سائر المنظمات الإقليمية
                                                         

 لموقع منظمة اًفقوو. World Bank, Doing Business dans les États membres de l’OHADA 2012, page 3 :انظر )30( 
مواءمة قوانين الأعمال في أفريقيا على شبكة الإنترنت، فسوف يُقدَّم القانون إلى مجلس الوزراء في دورته المقبلة 

-www.ohada.com/actualite/1946/reunion : اعتماده، انظر الرابطمن أجل ٢٠١٣ديسمبر /في كانون الأول

speciale-du-comite-des-experts-des-etats-membres-de-l-ohada-dakar-19-24-aout-2013.html.  
 )31( L. Boy, Les limites du formalisme du droit de l’OHADA à la sécurisation des enterprises, Revue de 

l’ERSUMA 1, 1 (2012), page 2.  
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وقد عمـل الاتحـاد الأوروبي بـصورة حثيثـة لإيجـاد تعريـف مناسـب للمنـشآت الـصغرى                     -١٤
 وللوقوف على الشروط المناسبة فيما يتعلـق بـالحجم لإطـلاق    )٣٢(والصغيرة والمتوسطة الأوروبية، 

ــركة مــا     ــى ش ــسمية عل ــذه الت ــام . ه ــاد الأوروبي  ٢٠٠٨وفي ع ــد الاتح ــانون "، اعتم المنــشآت ق
ئ إطاراً شاملاً للـسياسات العامـة المتعلقـة بالمنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة في                ، الذي يُنش  "الصغيرة

ويتكون القانون من عـشرة مبـادئ لتوجيـه وضـع الـسياسات العامـة وتنفيـذها،               . الدول الأعضاء 
سواء علـى مـستوى الاتحـاد الأوروبي أو علـى مـستوى الـدول الأعـضاء، مـن أجـل إيجـاد ميـدان               

لصغيرة والمتوسـطة بفـرص متكافئـة في جميـع أنحـاء الاتحـاد الأوروبي،               منافسة تحظى فيه المنشآت ا    
وتحسين البيئة الإدارية والقانونيـة بحيـث تتـيح لهـذه المنـشآت إطـلاق العنـان لكامـل قـدراتها علـى                     

 وحـتى يمكـن رصـد أداء الـدول الأعـضاء في تنفيـذ القـانون               )٣٣(.خلق فرص العمل وتحقيـق النمـو      
ــتُحد   ــذا الأداء، اس ــيم ه ــصغيرة والمتوســطة   وتقي ــشآت ال ــتعراض أداء المن ــر اس ــام . ث تقري وفي ع

، ولمعالجة الأزمة الاقتصادية، أعلنت المفوضية الأوروبية أنَّها ستسعى، حيثما كـان ذلـك              ٢٠١١
ممكناً، لاستثناء المنشآت الـصغرى مـن تـشريعات الاتحـاد الأوروبي، أو لوضـع نظـم خاصـة بهـذه              

كمـا أعلنـت المفوضـية أيـضاً      . لتنظيمية عليها إلى حدودها الـدنيا     المنشآت، وذلك لتقليل الأعباء ا    
عــن عزمهــا ضــمان الأخــذ بمــدخلات مــن المنــشآت الــصغرى والــصغيرة والمتوســطة عنــد صــياغة 

، أطلقت المفوضية جولة مشاورات علـى  ٢٠١٣ وفي منتصف عام )٣٤(.مبادرات أوروبية جديدة 
 واحـد، للحـصول علـى     شـخص لـتي يتولاهـا     مستوى الاتحاد الأوروبي بأكمله بشأن الـشركات ا       

ــة علــى هــذا الــصعيد أن يهيــئ       معلومــات حــول مــا إذا كــان مــن شــأن مواءمــة القــوانين الوطني
للــشركات، ولا ســيما المنــشآت الــصغيرة والمتوســطة، قواعــدَ بــسيطة ومتجانــسة في جميــع أنحــاء   

التكـاليف الـتي تواجههـا في       الاتحاد الأوروبي، الأمر الذي يمكن أن يخفِّـف مـن الأعبـاء الإداريـة و              
 في   رئيـسي   عليهـا مـن جولـة المـشاورات دور         كون للردود التي يُحـصَل    يوسوف  . الوقت الراهن 

  )٣٥(.تقييم مدى الحاجة إلى صك جديد، وتقييم التأثير المحتمل لهذا الصك
                                                         

، والتي تُعرَّف المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة بموجبها CE/2003/361 بمرفق التوصية ٢انظر المادة  )32( 
 مليون ٥٠نوية عن  وتقل عائداتها الساً شخص٢٥٠ من العاملين يقل عن اًددعلى أنَّها المنشآت التي تضم ع

  . مليون يورو٤٣يورو، أو لا تتجاوز ميزانيتها السنوية 
:  على الرابط،European Commission, Enterprise and Industry, Small Business Act for Europe: انظر )33( 

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small-business-act/.  
  .http://europa.eu/rapid/press-release_IP-11-1386_en.htm?locale=en: انظر )34( 
انتهت . /http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/2013/single-member-private-companies: انظر )35( 

ظمات الأعمال السلطات الوطنية والشركات والموثِّقين والمحامين والجامعات ومن التي استهدفت المشاورات
 عن المفوضية الأوروبية بشأن اًذلك، فإنَّ الرسالة الصادرة مؤخروبالإضافة إلى . ٢٠١٣سبتمبر /التجارية في أيلول

تشمل اقتراح سحب المقترح القائم بشأن الشركة " النتائج والخطوات التالية: ملاءمة اللوائح التنظيمية وأدائها"
:  على الرابطCOM(2013) 685 finalانظر . ية تدرس تقديم مقترح جديدالأوروبية الخاصة، حيث أنَّ المفوض

http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/president/news/archives/2013/10/pdf/20131002-refit_en.pdf.  
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اهـدة  ج) رابطة آسيان(وعلى غرار الاتحاد الأوروبي، تسعى رابطة أمم جنوب شرق آسيا    -١٥
فقد اعتمدت رابطة   . للترويج لسياسات عامة مواتية لنشاط المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة        

 اً يهيـئ إطـار    ،)٢٠١٤-٢٠٠٤(المتوسـطة   آسيان مخطط سياسة عامـة لتطـوير المنـشآت الـصغيرة و           
ويدعم المخطـط، مـن بـين جملـة         . للإسراع بوتيرة تطور المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المنطقة       

مور، تبسيط إجراءات تسجيل المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسـطة والـضبط الـدقيق لأطـر               أ
، الـتي   )٢٠١٥-٢٠١٠(ز خطة العمـل الاسـتراتيجية       وتعزِّ. السياسات العامة والأطر التنظيمية   

. تستند إلى المخطط، إنشاء المنشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة وعملـها في منطقـة آسـيان                 
ــد  ــراوضــعت وق ــى الوصــول إلى المعلومــات وقواعــد      ب ــدرة عل ــز الق ــات لتعزي ــة وآلي مج إقليمي

على سبيل المثال، عبر الـربط بـين جميـع البوابـات الـشبكية              (البيانات ونشر الممارسات الفضلى     
كمـا تـشمل خطـة العمـل الاسـتراتيجية          . لهذا الغرض ) للمنشآت الصغيرة والمتوسطة في المنطقة    

عــني بالمنــشآت الــصغيرة والمتوســطة، والــذي يــسعى إلى ضــمان   نــشاط فريــق آســيان العامــل الم 
  .النهوض بالمنشآت الصغيرة والمتوسطة في المنطقة

ــة التابعــة لرابطــة التعــاون الاقتــصادي لآســيا       -١٦ ــادرة تيــسير المعــاملات التجاري وتهــدف مب
ة بحلـول عـام      في المائ ـ  ٢٥، إلى تحقيق تحـسُّن بمقـدار        ٢٠٠٩والمحيط الهادئ، والتي أطلقت في عام       

 علــى صــعيد الأهــداف الــتي وُضــعت في خمــسة مجــالات رئيــسية مــن مجــالات المعــاملات   ٢٠١٥
وينــصب التركيـــز في هـــذا المجـــال علـــى عـــدد  . الأعمـــال التجاريـــةبـــدء التجاريــة، ومـــن بينـــها  

عمــل تجــاري، والوقــت والتكلفــة اللازمــين لــذلك، وكــذا الحــد الأدنى لبــدء الإجــراءات اللازمــة 
، حققـت رابطـة التعـاون       ٢٠١٢ و ٢٠٠٩وفي الفتـرة بـين العـامين        . رأس المال المدفوع  المشترط ل 

وتـشمل  . الأعمال التجاريـة  بدء  الاقتصادي لآسيا والمحيط الهادئ أكبر قدر من التحسن في مجال           
مبادرة تيسير المعاملات التجارية برامج لبناء القـدرات لمـساعدة الاقتـصادات الأعـضاء في رابطـة                 

وتُـصاغ هـذه الـبرامج في صـورة حلقـات           . لاقتصادي لآسيا والمحيط الهادئ في جهودهـا      التعاون ا 
  )٣٦(.دراسية وحلقات عمل، وكذا في صورة مشورة تقنية مُعدَّة حسب الطلب

ــا والجنــوب الأ        -١٧ ــشتركة لــدول شــرق أفريقي ــد اعتمــدت الــسوق الم فريقــي مــؤخَّراً  وق
شآت الـــصغرى والـــصغيرة والمتوســـطة   مـــشروع اســـتراتيجية سياســـية إقليميـــة لتطـــوير المنـ ــ    

ومـن بـين    .  لزيادة انتـشار المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة في المنطقـة            )٣٧()٢٠١٣أغسطس  /آب(
تـشجيع قيـام بيئـة مواتيـة لعمـل المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة،                : المواضيع التي يتناولها المـشروع    

                                                         
 )36( APEC’s Ease of Doing Business — Interim Assessment 2009-2012, 2013/SOM3/EC/006.  
) بالإنكليزية (ةتاح، المe-COMESA Newsletter, Issue 387, 31 August 2013: انظر نشرة السوق المشتركة )37( 

  .www.comesa.int/attachments/article/865/ecomesa%20newsletter_387.pdf :على الرابط
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تعزيــز القــدرات التكنولوجيــة وتطــوير البنيــة التحتيــة المرتبطــة بالمنــشآت الــصغيرة والمتوســطة، و
وكان من بـين الحلـول الـتي نوقـشت إنـشاء صـندوق       . والإنتاجية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة  

لتمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة على المـستويين الإقليمـي والقطـري، وتخـصيص نـسبة دنيـا                 
 كمـا وضـعت     .من جميع المـشتريات العامـة في الـدول الأعـضاء للمنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة                

 تــشجَّع )٣٨(فريقــي نظامــاً مبــسَّطاً للتجــارةالــسوق المــشتركة لــدول شــرق أفريقيــا والجنــوب الأ 
. المنشآت الصغيرة والمتوسطة على اسـتغلاله عنـد اضـطلاعها بالتجـارة عـبر الحـدود في المنطقـة                   

سوق المـشتركة   وفيما يتعلـق بالمـساعدة التقنيـة، فـإَّن المعلومـات المتاحـة للأمانـة تـشير إلى أنَّ ال ـ                   
ــا والجنــوب الأفريقــي تــدعم مــشروع ع ـُـ   دَّة المنــشآت الــصغيرة والمتوســطة  لــدول شــرق أفريقي

، الذي يـستهدف تـشجيع نمـو الأعمـال      )بالاشتراك مع مجموعة البنك الدولي وشركاء آخرين      (
  . التجارية الصغيرة وتوفير عدد من الأدلة العملية لهذه الأعمال التجارية في زامبيا

 الجماعــة الإنمائيــة للجنــوب الأفريقــي، يتنــاول بروتوكــول التمويــل والاســتثمار دور وفي  -١٨
ــصادي    ــاون الاقت ــصغيرة والمتوســطة في التع ــصغرى وال ــشآت ال ــام . المن ، اعتمــدت ٢٠١٢وفي ع

وتبـيِّن المعلومـات المتاحـة للأمانـة إلى أنَّ الإطـار يقـرُّ              . الجماعة الإطار السياسي للتنميـة الـصناعية      
لمنشآت الصغيرة والمتوسطة بوصفها العمود الفقري لمعظم اقتـصادات الجماعـة ويـشير إلى              بدور ا 

ويـشدِّد  . أنَّ تعزيز الـدعم المقـدَّم للمنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة هـو أحـد أهـم مجـالات التـدخل                     
الإطار علـى أهميـة اتبـاع نهـج إقليمـي إزاء تطـوير المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة مـن أجـل تيـسير                         

ــة ــصادرات،     إمكاني ــز ال ــادرات تعزي ــصناعية ومــشاركتها في مب  وصــولها للــسوق وللمعلومــات ال
وتــشمل بعــض الإجــراءات المحــدَّدة المــشار إليهــا للوصــول لهــذه الأهــداف   . ضــمن أمــور أخــرى

اســتحداث بوابــة شــبكية للمنــشآت الــصغيرة والمتوســطة وتنظــيم سلــسلة مــن الاجتماعــات بــين   
  .ت فيما بين المنشآت الصغيرة والمتوسطة والمنشآت الكبيرةالمشترين والبائعين لتعزيز الصلا

ــا     -١٩ ــة أفريقي  التابعــة للاتحــاد )٣٩(وفي وثيقــة الإطــار الــصادرة عــن الــشراكة الجديــدة لتنمي
الأفريقي، تعهَّد القادة الأفارقة بالقـضاء علـى الفقـر في بلـدانهم، وكانـت بعـض الأهـداف الـتي                     

                                                         
يهدف نظام التجارة المبسَّط إلى تبسيط عملية تخليص البضائع في مجملها، فيما يخص البضائع المزروعة أو  )38( 

 المشتركة لشرق أفريقيا والجنوب الأفريقي، لأصحاب التجارة الصغيرة المنتجة بالكامل في منطقة السوق
والمتوسطة الحجم، عبر استحداث شهادة منشأ مبسَّطة ومستند جمركي مبسَّط وقائمة مشتركة بالبضائع 

 : من المعلومات انظر الرابطوللحصول على مزيد. التي تسري عليها هذه الإجراءات المبسَّطة
www.cbtcomesa.com/str.php.  

الشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا هي الإطار الاجتماعي الاقتصادي للاتحاد الأفريقي لأغراض التنمية،  )39( 
  .٢٠٠١أُنشئت في عام   وقد
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 )٤٠(ادة توافر المـوارد المتاحـة للمنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة،           أُعرب عنها في التعهد تتمثل في زي      
الأمــر الــذي يتــسق مــع معاهــدة الاتحــاد الأفريقــي الــتي أُنــشئت بموجبــها الجماعــة الاقتــصادية      

ضـمان تـشجيع    " والتي تنص على أنَّ التنمية الصناعية سوف تتحقق جزئيـاً عـبر              )٤١(،)١٩٩١(
  ".اد فرص العمل في الدول الأعضاءالصناعات الصغيرة النطاق بهدف تعزيز إيج

ز تركيــزاً أكــبر علــى تقــديم المــساعدة التقنيــة      ويبــدو أنَّ منظمــة الــدول الأمريكيــة تركِّ ــ     -٢٠
للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، ولا سيما في مجالات مختارة مثل تـشجيع تنظـيم المـشاريع                

ــسية  ــز التناف ــتهلت منظمــة ال ــ   )٤٢(.وتعزي ــال، اس ــى ســبيل المث ــة في عــام   فعل ، ٢٠١٢دول الأمريكي
 مـشروعاً لتأسـيس مراكـز لتطـوير          آخـرين،  ينبالاشتراك مـع الولايـات المتحـدة وشـركاء مؤسـسي          

 ويهــدف )٤٣(.الأعمـال التجاريــة الــصغيرة في خمـس مــن الــدول الأعـضاء في الجماعــة الكاريبيــة   
ــصغرى و      ــشآت ال ــدعم المن ــوم ب ــتي تق ــصغيرة المــشروع إلى الإســهام في تطــوير المؤســسات ال ال

كمـا تـدعم   . والمتوسطة والتي تقدِّم المشورة الطويلة الأمد والتدريب للأعمال التجارية الجديدة   
منظمــة الــدول الأمريكيــة أيــضاً منتــدى الحــوار الرفيــع المــستوى بــين الــسلطات المــسؤولة عــن    
التجارة وعن المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسـطة، وهـو منتـدى للحـوار بـشأن الـسياسات                 

لعامة بين السلطات الرفيعة المستوى في الدول الأعضاء لتبادل الممارسـات الفـضلى والـدروس               ا
المـــستفادة لتعزيـــز اعتمـــاد سياســـات عامـــة تـــشجِّع القـــدرات التنافـــسية للمنـــشآت الـــصغرى  

وتركِّــز مبــادرات أخــرى علــى  . والــصغيرة والمتوســطة ومــشاركتها في فــرص التجــارة الدوليــة  
 الــصغرى والــصغيرة والمتوســطة مــع التركيــز علــى المنــشآت المملوكــة تــشجيع تــدويل المنــشآت
ــات ضــعيفة   ــساء ولفئ ــا       . لن ــساء أمريك ــة لن ــة المملوك ــال التجاري ــبكة الأعم ــشروع ش ــدُّ م ويُع

وهو يقوم على تيـسير نقـل الخـبرات والمعـارف مـن أصـحاب               . الوسطى من بين هذه المبادرات    
يرة والمتوسطة التي لـديها إمكانيـة المـشاركة في          المنشآت الناجحين إلى المنشآت الصغرى والصغ     

سلاسل القيمة، ويساعد على الربط بين المنشآت الصغيرة والمتوسـطة الـتي تتولاهـا نـساء وبـين          
وبالإضـافة إلى ذلـك، تـدعم منظمـة الـدول الأمريكيـة بـرامج تدريبيـة                 . كبار مشتري المنتجات  

                                                         
 :على الرابط) بالإنكليزية(ح متا The New Partnership for Africa’s Development (NEPAD), 2001: انظر )40( 

www.nepad.org/system/files/NEPADFramework (English).pdf.  
 ست مراحل تنتهي بسوق أفريقية مشتركة علىفريقية تسعى المعاهدة إلى إنشاء الجماعة الاقتصادية الأ )41( 

 :انظر. ١٩٩٤منذ عام والمعاهدة سارية . بالاستعانة بالمجموعات الاقتصادية الإقليمية كلبنات أساسية
www.au.int/en/about/nutshell.  

  . أدناه١٠١انظر، مع ذلك، الحاشية رقم  )42( 
انظر على . الدول الخمس التي يستهدفها المشروع هي بربادوس وبليز وجامايكا ودومينيكا وسانت لوسيا )43( 

 /www.carib-export.com/2013/03/small-business-development-centres-to-open-across-the-region :سبيل المثال
  .www.state.gov/r/pa/prs/ps/2012/02/184639.htm: وأيضاً
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سـية عـبر الإنترنـت، عـلاوة علـى حلقــات      للأعمـال التجاريـة الـصغيرة، بمـا في ذلـك بــرامج درا     
عمل حـول المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة، تـستهدف أصـحاب الأعمـال الـصغيرة والمـسؤولين                   

  .الحكوميين
وتلتزم الجامعة العربية بتقديم الدعم المالي للمنـشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة عـبر               -٢١

الكويـت،  (تصادية والاجتماعية الأولى    حساب خاص أُنشئ في أعقاب القمة العربية التنموية الاق        
ر ويـوفِّ . ، ويـديره الـصندوق العـربي للإنمـاء الاقتـصادي والاجتمـاعي           )٢٠٠٩ينـاير   /كانون الثاني 

الحــساب التمويــل للمؤســسات الوســيطة، الــتي تقــوم بعــد ذلــك بتوزيــع الأمــوال علــى المنــشآت   
 بلـداً عربيـاً يـشارك       ١٦هنـاك   ، كـان    ٢٠١٣أبريـل   /وحتى نيـسان  . الصغيرة والمتوسطة في بلدانها   

  )٤٤().إضافة إلى الصندوق العربي(في الحساب 
وتقديم الدعم المالي للأعمال التجارية الصغيرة هو أيضاً الغرض من مرفق المنشآت الـصغيرة                -٢٢

والمتوسطة، الذي أُنشئ بموجب الشراكة الـشرقية بـين الاتحـاد الأوروبي ومجموعـة مختـارة مـن بلـدان                
صات مــن المؤســسات الماليــة كالمــصرف الأوروبي للاســتثمار  ويجمــع المرفــق مخصَّ ــ. قيةأوروبــا الــشر

والمصرف الأوروبي للإنشاء والتعمير ومؤسسة ائتمان إعادة الإعمار لوسطاء ماليين يقومـون بإعـادة              
كمــا يقــدِّم المرفــق المــساعدة التقنيــة للمنــشآت  . إقراضــها للمنــشآت الــصغرى والــصغيرة والمتوســطة 

 ةالأوروبيــالجماعــة ، ويهــدف، اســتناداً إلى مجموعــة تــشريعات )منحــة مــن الاتحــاد الأوروبيبفــضل (
، إلى دعـم البلـدان الـشريكة        )كقانون الأعمال التجارية الـصغيرة    (ن المنشآت الصغيرة والمتوسطة     أبش

  )٤٥(.في إصلاحاتها التشريعية والسياسية في مجال المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة
    

    المنظمات الدولية والمنظمات الحكومية الدولية  - باء  
    مقدِّمة  - ١  

في السنوات الأخيرة، ونظراً للتعديلات الهيكلية التي تقتضيها البيئة الاقتـصادية المـتغيرة               -٢٣
وعواقب الأزمة الاقتصادية العالمية، شاركت المنظمات الدوليـة الحكومـاتِ الوطنيـة في الإقـرار               

                                                         
، جيبوتي، الجمهورية العربية السوريةالأردن، البحرين، تونس، الجزائر، : تساهم الدول التالية في الحساب )44( 

  .انيا، اليمن مصر، المغرب، المملكة العربية السعودية، موريت ليبيا،السودان، عُمان، فلسطين، الكويت،
بيلاروس، أرمينيا، أذربيجان، أوكرانيا، :  التاليةالبلدان، ٢٠٠٩تضم الشراكة الشرقية، التي أُنشئت في عام  )45( 

 : ويمكن العثور على معلومات بشأن إنشاء الشراكة على الرابط.جمهورية مولدوفا، جورجيا
http://ec.europa.eu/world/enp/docs/2012_enp_pack/e_pship_roadmap_en.pdf . كما يمكن العثور على معلومات

-www.easternpartnership.org/content/eastern-partnership: بشأن مرفق المنشآت الصغيرة والمتوسطة على الرابطين

funds%20 وwww.enpi-info.eu/maineast.php?id=547&id_type=10.  
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وقد تمحور هـذا التـسليم حـول الـدور الرئيـسي            . ى والصغيرة والمتوسطة  بأهمية المنشآت الصغر  
ة شـرائح سـكانية، بمـا في    لهذه المنشآت في الحد من الفقر وإيجاد فرص العمـل وتعزيـز رفـاه عـدَّ          
  .ذلك الفئات الأضعف، مثل النساء والشباب، وسكان البلدان النامية

ــال، أهــاب قــراران  ٢٠١٢ففــي عــام   -٢٤  للجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة  ، علــى ســبيل المث
القـرار  : بالحكومات والمنظمات الدولية أن تدعم تطوير المنـشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة     

 ٤انظــر الفقــرة (، الــذي يقــر الوثيقــة الختاميــة لمــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المــستدامة  ٦٦/٢٨٨
.  المـشاريع في التنميـة المـستدامة       ، الـذي يركِّـز علـى إسـهام تنظـيم          ٦٧/٢٠٢ والقـرار    )٤٦(،)أعلاه

ويدعو هذا القرار الأخير إلى إيجاد بيئة مواتية لأصحاب المشاريع، بما في ذلك المنشآت الـصغرى        
ي للمعوقات القانونية والاجتماعية والتنظيميـة الـتي تحـول    والصغيرة والمتوسطة، من خلال التصدِّ   

  ".الالمشاركة في الاقتصاد على نحو متكافئ وفعَّ"دون 
، الـتي احتُفـل بهـا       ٢٠١٢د في إطـار الـسنة الدوليـة للتعاونيـات           دِّوعلاوة على ذلـك، ش ـُ      -٢٥

تحــت رعايــة إدارة التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة بــالأمم المتحــدة، علــى إســهام التعاونيــات في  
لـسوق  فدور التعاونيات لا يقتـصر علـى تحـسين تنافـسية ا    . التنمية الاقتصادية والقضاء على الفقر   

ولا سيما في قطاعات مثل قطاع الزراعة، تكون فيها الأسـعار كـثيرة             (وتحقيق استقرار الاقتصاد    
 فهي تمثِّل أيضاً نموذجـاً للمنـشآت        )٤٧(والإسهام في توزيع الدخل على نحو أكثر إنصافاً،       ) التقلب

 ففــي )٤٨(.نالتجاريــة في المنــاطق الــتي لا يــستطيع فيهــا القطــاع العــام أن يلــبي احتياجــات الــسكا 
 في ٩٤الهند، على سبيل المثـال، حيـث تبلـغ نـسبة النـساء مـن العـاملين في القطـاع غـير النظـامي              

المائة، تقدِّم رابطة النساء العاملات لحسابهن الخـاص خـدمات لبنـاء القـدرات والتـسويق وتطـوير                  
نيـات،   وعـلاوة علـى ذلـك، بوسـع التعاو    )٤٩(.الأعمال التجارية والاستـشارات والبحـث والنـشر       

قانونياً تتمتع بـالاعتراف القـانوني والحمايـة القانونيـة، أن تمثِّـل خيـاراً               مؤسسات مُنشأة   باعتبارها  
 فقـد أشـار     )٥٠(.لإضفاء الطابع النظامي على المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة غير النظاميـة          

                                                         
  .٤انظر أعلاه الحاشية رقم  )46( 
  .A/68/168الوثيقة  من ١٦انظر الفقرة  )47( 
 في المائة ٧٠ ، بالنظر إلى أنَّ في تحسين الأمن الغذائياً حاسماً التعاونيات الزراعية دورتتولىعلى سبيل المثال،  )48( 

 الفجوات الحرجة الناشئة أمَّا، )A/68/168 من الوثيقة ١٧انظر الفقرة ( الريفية قمن الجوعى يعيشون في المناط
تُيسِّر كذلك ونشطة الرعاية الاجتماعية أ التعاونيات الاجتماعية التي توفِّر هاتسدّفعن الركود الاقتصادي 

  ).A/68/168 من الوثيقة ١٧ و٥انظر الفقرتين (الإدماج المهني للفقراء والمحرومين 
  .A/68/168 من الوثيقة ٢٥انظر الفقرة  )49( 
 )50(  S. Mshiu, The Cooperative Enterprise as a Practical Option for the Formalization of Informal Economy, 2010. 

 :على الرابط) بالإنكليزية(متاح 
www.businessenvironment.org/dyn/be/docs/200/2.2.2_Cooperative_Practical_Option_Informal_Econ.pdf.  
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سنة الدوليـة للتعاونيـات   الأمين العام في تقريره للجمعية العامة للأمم المتحدة بـشأن الاحتفـال بال ـ        
إلى أمور منها أنَّ الجمعية العامة قد تودُّ أن تدعو الحكومـات والمنظمـات الدوليـة، بالتـشارك مـع          

تحديد الاستراتيجيات الرامية إلى إيجاد بيئـة داعمـة مـن خـلال إنـشاء أو تحـسين              "التعاونيات، إلى   
  )٥١(".الأطر التشريعية الوطنية لدعم نمو التعاونيات

    
    إضفاء الطابع النظامي على المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  - ٢  

يعتــبر العديــدُ مــن المنظمــات الدوليــة الــتي تــروج لتنظــيم المــشاريع الطــابعَ غــير النظــامي      -٢٦
وكمـا  . للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة مـشكلة هامـة تواجـه النمـو الاقتـصادي للبلـدان          

اسـتقدام المزيــد مـن المنــشآت إلى   "في الميـدان الاقتــصادي فـإنَّ   لاحظـت منظمـة التعــاون والتنميـة    
من شأنه أن يوفِّر مزيداً من فرص العمل المستدامة، ويزيد          " الاقتصاد النظامي على المدى الطويل    

ر ، وييـسِّ )بمـا يتـيح خفـض معـدلات الـضريبة     (من الاستثمار، ويوسِّع من قاعدة دافعي الضرائب    
مكانيـة الوصـول لخـدمات الأعمـال والمـوارد الإنتاجيـة مـن قبيـل رأس                 إبرام الصفقات، ويحـسِّن إ    

 ولكن لا يبـدو أنَّ مـا تـضطلع بـه المنظمـات الدوليـة       )٥٢(.المال والأرض، ضمن جملة أمور أخرى 
من مبادرات ومشاريع يركِّز على المساعدة في استحداث نماذج تـشريعية جديـدة مـن شـأنها تيـسير          

 فالاهتمـام يبـدو     )٥٣(.ة والمتوسـطة وعملـها في الاقتـصاد النظـامي         إنشاء المنـشآت الـصغرى والـصغير      
ا أساساً علـى الحـد مـن المعوقـات القائمـة الـتي تمثـل قيـوداً علـى المنـشآت الـصغرى والـصغيرة                          نصبمُ

ز مــن اكتــسابها للطــابع النظــامي في الأمــد المتوســط      والمتوســطة، بــافتراض أنَّ الحــد منــها ســيعزِّ    
 المعوقات الأعباءَ التنظيمية والاقتصادية والإداريـة، والرسـوم والمتطلبـات            وتشمل هذه  )٥٤(.والطويل

  )٥٥(. الخدمات المتاحة للأعمالي مستوىوتدنِّالمالية، والفساد، والعوامل الاجتماعية الثقافية، 

                                                         
  .A/68/168من الوثيقة ) ب( ٨٠انظر الفقرة  )51( 
 )52(  OECD, Removing Barriers to Formalisation, in OECD Promoting Pro-Poor Growth: Policy Guidance for 

Donors, 2007, page 76 . على الرابط) بالإنكليزية(متاح: http://dx.doi.org/10.1787/9789264024786-en.  
. يمكن أن يُشار إلى تجربة رابطة المحامين الأمريكية، وهي منظمة وطنية في الولايات المتحدة، كاستثناء من ذلك )53( 

ح القوانين المتعلقة بالشركات ذات المسؤولية المحدودة في مشروعات إصلا" تشارك"فرابطة المحامين الأمريكية 
ويقدِّم القانون النموذجي إرشادات لتحليل . عبر نشر قانون نموذجي للشركات ذات المسؤولية المحدودة

وبالرغم من . المسائل التي تكتنف صياغة تشريع بشأن الشركات ذات المسؤولية المحدودة ولحل هذه المسائل
لأسباب عة لهذه المشاركة، فإنَّ أعضاء رابطة المحامين يميلون إلى إيلاء أهمية كبيرة لهذه الخدمة، التكاليف المرتف

  . سن القوانين الجديدة عليهم من سمعة طيبةما يعود بهمنها 
  .٧٧ أعلاه، الصفحة ٥٢الحاشية رقم المرجع المذكورة في  )54( 
  . وما يليها٧٥المرجع نفسه، الصفحة  )55( 
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ــامين           -٢٧ ــين الع ــدة ب ــرة الممت ــة في الفت ــل الدولي ــة العم ــذَّت منظم ــال، نف ــبيل المث ــى س وعل
 لتقييم  )٥٧(فاسو،  وبوركينا )٥٦(اً بحثياً للأغراض العملية، بالاشتراك مع الهند      برنامج ٢٠١٢-٢٠٠٨

تمويل من خـلال تـوفير الخـدمات الماليـة وغـير            الالحصول على   مدى إمكانية كون زيادة فرص      
وأكَّـدت النتـائج، رغـم اقتـصارها علـى أنـشطة            .  محفِّزاً لاكتـساب الطـابع النظـامي       المالية عاملاً 

ــة، أنَّ القــدرة علــى      مؤســستي التمويــل  ــا مــع منظمــة العمــل الدولي ــتين تعاونت ــالغ الــصغر الل  الب
ــا مــن قبيــل بــرامج الــضمان الاجتمــاعي الحكوميــة أو الخــدمات المــصرفية تمثِّــل،      الوصــول لمزاي

 حـافزاً رئيـسياً للأعمـال       )٥٨(بالرغم من أنَّ جني ثمـار اكتـساب الطـابع النظـامي يـستغرق وقتـاً،               
كمــا خلــصت الدراســة إلى أنَّ إضــفاء  . ى الانــضمام للاقتــصاد النظــامي التجاريــة الــصغيرة عل ــ

الطابع النظامي له دور محوري في تحـسين الممارسـات التجاريـة وأنَّ أنـشطة التـدريب والتوعيـة                   
  .يمكن أن تفضي إلى تغيير موقف الأعمال التجارية الصغيرة إزاء اكتساب الطابع النظامي

ل إلى فهـم أفـضل للعوامـل الـتي          ك الدولي أيـضاً إلى التوصُّ ـ     ويرمي عدد من مبادرات البن      -٢٨
والتـسجيل  . تنفر الأعمال التجارية غير النظامية من اكتساب الطابع النظامي أو تمنعها مـن ذلـك              

ــصرفية        ــوافر الخــدمات الم ــك، وكــذا ت ــه البن ــاً يتناول ــشكِّلان موضــوعاً فرعي ــضريبية ي والحــوافز ال
ــه ) التــسجيل" (التأســيس القــانوني"كــثيراً مــا يوصــف  و. والتمويــل علــى مــستويات متعــددة  بأنَّ

 مؤشـر   يؤخـذ بـه لا     هـي خيـار    مسألة وجـود الاقتـصادات غـير النظاميـة           مما يوحي بأن  ، و "قرار"
ــأر الاقتــصادي، علــى قــصور في التطــوُّ  ــضريبية    نَّ وب ــل الحــوافز ال هــي العوامــل الأخــرى مــن قبي

ويُعتقد أنَّ المنشآت الصغيرة والمتوسـطة تأخـذ        . اميالنظتحفِّز على الدخول في الاقتصاد      متغيرات  
العوامل الأخـرى المتعلقـة بالاقتـصاد الكلـي، كالفـساد أو البيئـة العامـة للأعمـال التجاريـة، علـى                      

وعلى سبيل المثال، فقـد أشـارت تجربـة ميدانيـة أُجريـت           . محمل الجد عند اتخاذها لتلك القرارات     
تمتنــع عــن اكتــساب الطــابع النظــامي " معظــم الــشركات  إلى أن٢٠١٢َّفي ســري لانكــا في عــام 

ومـع ذلـك، فقـد أشـارت النتـائج      .  لأنها لا ترى ما يكفي من المزايـا في ذلـك        )٥٩("امتناعاً محسوباً 

                                                         
 )56( ILO and Mannheim University, Microfinance for Decent Work — Microfinance and Formalisation of 

Enterprises in the Informal Sector: Awareness raising campaign and BDS for the formalisation and 

strengthening of growth-oriented enterprises, 2012.  
 )57( ILO, Université de Mannheim, La Microfinance et le travail décent, La formalisation des entreprises de 

l’informel: Une étude d’impact sur la Formation et Sensibilisation à la formalisation des entreprises du 

secteur informel — RCPB au Burkina Faso, 2012.  
  .٤٦ و٤٥ الصفحتان أعلاه، ٥٦الحاشية رقم ذكور في المرجع الم )58( 
 )59( S. de Mel, D. McKenzie, C. Woodruff, Do informal firms want to formalise and does it help them if 

they do so?, Finance & PSD Impact, March 2012, Issue 17, page 2.  
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زيادة متواضعة نسبياً في صـافي المزايـا الـتي تحـصل عليهـا الـشركات يمكـن أن تزيـد                     "أيضاً إلى أنَّ    
  )٦٠(".ظامية بدرجة كبيرةصفة نسعيها إلى اكتساب من معدَّل 

 هـي منتـدى للجهـات المانحـة ووكـالات الأمـم       )٦١(ولجنة الجهات المانحة لتنميـة المـشاريع      -٢٩
عـضاء  لأواسـتناداً إلى الخـبرات العمليـة    . المتحدة التي تدعم نمو القطاع الخـاص في البلـدان الناميـة           

ادات بـشأن الممارسـات الجيـدة    ر اللجنة المعارف وتضع الإرش وإلى البحوث، توفِّ   )٦٢(تلك اللجنة 
وتـسلِّط اللجنـة أيـضاً، في توصـياتها للجهـات المانحـة             . في عدد من مجالات تنميـة القطـاع الخـاص         
في الإصـلاحات المتعلقـة بإضـفاء الطـابع         تؤثِّر بها    أن   هاولوكالات التنمية بشأن الطريقة التي يمكن     
  )٦٣(.كتساب الطابع النظاميز من مزايا االنظامي، على أهمية استحداث تدابير تعزِّ

    
    لتمويلالحصول على اتيسير إمكانية : المعوقات الاقتصادية  - ٣  

يهدف العديد من المشاريع والمبادرات التي تـضطلع بهـا المنظمـات الدوليـة والمنظمـات                  -٣٠
ــى       ــصغيرة والمتوســطة عل ــصغرى وال ــشآت ال ــة إلى تحــسين فــرص حــصول المن ــة الدولي الحكومي

ة منـصات تعاونيـة، موجَّهـة       لقت الشراكة العالمية لتعمـيم الخـدمات الماليـة عـدَّ          فقد أط . التمويل
تهيئـة سـبل جديـدة    "إلى الـشركات الـصغيرة والمتوسـطة، النظاميـة منـها وغـير النظاميـة، بهـدف         

كمــا قامــت   ". للجمــع بــين المــوارد لتعزيــز تمويــل المنــشآت الــصغيرة والمتوســطة وتطويرهــا        
وعة العشرين، بوضع مبادرات لدعم السياسات العامـة مثـل برنـامج            الشراكة، بالتعاون مع مجم   

مجموعة العشرين للتعلم من الأقـران، الـذي تقـوم البلـدان مـن خلالـه بـدعم بعـضها الـبعض في                       
 ويتعهــد منتــدى تمويــل )٦٤(.تعزيــز فــرص حــصول المنــشآت الــصغيرة والمتوســطة علــى التمويــل 

 بقيــادة مؤســسة التمويــل ٢٠١٢أبريــل / نيــسانالمنــشآت الــصغيرة والمتوســطة، الــذي افتُــتح في
الدولية، منصة على شبكة الإنترنـت تحتـوي علـى روابـط لوثـائق رئيـسية مـن الـشراكة العالميـة                      

أبريــل /وفي نيــسان. لتعمــيم الخــدمات الماليــة وغيرهــا مــن المؤســسات، ويرعــى تبــادل المعــارف  
 مرفقـاً مركزيـاً لتمويـل المـشاريع         اً، أطلقت الشراكة العالمية لتعميم الخدمات المالية أيض       ٢٠١٣
وبــدأت مبــادرة تمويــل المنــشآت الــصغيرة والمتوســطة كمنــصة تعاونيــة للتمويــل وبنــاء . النــسائية

                                                         
  .المرجع نفسه )60( 
  ./www.enterprise-development.org: انظر )61( 
) بالإنكليزية(، والمعلومات بشأن ذلك متاحة اً عضو٢٤ بتاريخ إعداد هذه الوثيقة يبلغ عدد أعضاء اللجنة )62( 

  .www.enterprise-development.org/page/agencies-contacts :على الرابط
  .٤ أعلاه، الصفحة ٢٥الحاشية رقم المرجع المذكور في  )63( 
  .١٦ أعلاه، الصفحة ١٢الحاشية رقم المرجع المذكور في  )64( 
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 بالـشراكة مـع مؤسـسة التمويـل الدوليـة،           )٦٥(القدرات لتوفير الـدعم علـى المـستوى المؤسـسي،         
 وســوف تــدعم المبــادرة تقاســم ووزارة التنميــة الدوليــة البريطانيــة، وبنــك الاســتثمار الأوروبي،

ــاس          ــة للقي ــة القابل ــو الخــدمات المالي ــشجيع نم ــل المخــتلط لت ــن أدوات التموي ــيره م المخــاطر وغ
 غـير أنَّ إضـفاء الطـابع النظـامي علـى المنـشآت الـصغرى                )٦٦(.والمستدامة التي تُقدَّم لهذا القطاع    

  .بادراتوالصغيرة والمتوسطة ليس من بين الأهداف المباشرة لأي من هذه الم
وبالإضافة إلى اضطلاع مؤسسة التمويـل الدوليـة بـدور قيـادي في عـدد مـن مبـادرات                -٣١

 الإصــلاحات التــشريعية الراميــة إلى )٦٧(الــشراكة العالميــة لتعمــيم الخــدمات الماليــة، فإنَّهــا تــدعم 
ة منــاطق؛ تعزيــز فــرص المنــشآت الــصغرى والــصغيرة والمتوســطة في الوصــول للتمويــل في عــدَّ   

. ب تركيزها على ما يتعلـق بالتـأجير والمعـاملات المـضمونة ومكاتـب الإقـراض الائتمـاني                 وينص
ففــي مجــال الإقــراض المــضمون، علــى ســبيل المثــال، تــسدي مؤســسة التمويــل الدوليــة المــشورة  
بــشأن التحــسينات المدخلــة علــى القــوانين ذات الــصلة، والــتي كــثيراً مــا تكــون مــستوحاة مــن   

 وإنـشاء نظـم     )٦٨(دة للقانون التجاري الدولي بشأن المـصالح الـضمانية،        نصوص لجنة الأمم المتح   
 ففـي الـصين، أسـفرت الإصـلاحات الـتي أُجريـت في              )٦٩(.حديثة لسجلات الـضمانات الرهنيـة     

 مـن المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة         ٧٠ ٠٠٠ عن حصول ما يزيد عـن        ٢٠٠٨ و ٢٠٠٧عامي  
، قُـدِّر عـدد المنـشآت    ٢٠١٢في عام على قروض؛ وفي فييت نام، حيث استُهلت الإصلاحات         

  )٧٠(. منشأة٥٤ ٠٠٠الصغيرة والمتوسطة التي حصلت على قروض بنحو 
ة بـرامج تهـدف إلى زيـادة وتحـسين تـوافر رأس       وتدير مؤسسة التمويل الدولية أيـضاً عـدَّ         -٣٢

ث المال للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، بما يشمل دعم التمويل البالغ الصغر، واستحدا           
حلــول مبتكــرة لــسداد مــدفوعات التجزئــة، وتمويــل النمــاذج المــصرفية المبتكــرة الــتي تــستهدف     

وعلاوة على ذلك، فإنَّ مؤسسة التمويل الدولية واحـدة     . المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة   
                                                         

  .١٧المرجع نفسه، الصفحة  )65( 
  .المرجع نفسه )66( 
 /www.ifc.org/wps/wcm/connect: ، على الرابطIFC and small and medium enterprises, factsheet: انظر )67( 

967d26804b7eee0986a5c6bbd578891b/IFC-SME-Factsheet2012.pdf?MOD=AJPERES.  
ق بالحقوق الضمانية الملحق المتعلِّ: على سبيل المثال، دليل الأونسيترال التشريعي بشأن المعاملات المضمونة )68( 

  ).٢٠٠٧(ودليل الأونسيترال التشريعي بشأن المعاملات المضمونة ) ٢٠١٠(في الممتلكات الفكرية 
-http://smefinanceforum.org/post/ifc-and-partners-support-secured-lending-reforms-to-boost: انظر )69( 

financing-for-small-businesses-in-lat.  
 ,A. A. de la Campa, Secured Transactions and Collateral Registries Program Access to Finance: انظر )70( 

IFC, power point presentation, 2013 . على الرابط) بالإنكليزية(متاح :www.iamericas.org/en/programs-

sp-998874089/secured-transaction-reform.  
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من المؤسسات التي تنشط بوجه خاص في مجال تعزيز فرص حصول المنشآت الصغرى والصغيرة              
وتساعد مؤسـسة التمويـل الدوليـة المـصارف في العديـد         . لمملوكة لنساء على التمويل   والمتوسطة ا 

بصورة أفضل، فوفقاً للبيانات المقدَّمـة      مات المشاريع   منظِّمن البلدان على تلبية احتياجات النساء       
علـى المـساعدة مـن      مـات المـشاريع     منظِّ مـن    امـرأة  ٢ ٢٠٠، حصل ما يربو علـى       ٢٠١١في عام   

  )٧١(.تدخلاتخلال هذه ال
ــة الأفريقــي،       -٣٣ ــة أخــرى، ألا وهــي مــصرف التنمي ــدير منظمــة دولي ــامج "وت مــات منظِّبرن

، ويــوفِّر هــذا البرنــامج مرفقــاً )٢٠٠٧(والكــاميرون ) ٢٠٠٦(في كينيــا " لتحقيــق النمــوالمــشاريع 
 وقــد درَّب البرنــامج. بــرامج لبنــاء القــدرات ومــات المــشاريع كفــالات جزئيــة  منظِّيقــدم للنــساء 

 وفي )٧٢(.زانيـا وزامبيـا   ، ووسّـع نطاقـه ليـشمل تـن     مـات المـشاريع   منظِّ امـرأة مـن      ٦٠٠يزيد على    ما
سياق الشراكة بين وكالة الولايات المتحدة للتنمية الدولية والمؤسسات المالية في كينيا، اسـتحدث      

ت ، وهو مصمَّم خصيصاً لفرادى النساء صاحبات المنـشآت ولجماعـا          "غريس قرض"أحد البنوك   
  )٧٣(.ع في رأس المال العامل أو في حجم العملالأعمال التجارية النسائية لتلبية احتياجات التوسُّ

وعلى المستوى العـالمي، تبـذل منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي جهـوداً                     -٣٤
ل لجمـع البيانـات بـشأن تموي ـ      " لوحة تـسجيل نتـائج    "لإزالة المعوقات الاقتصادية، إذ استحدثت      

والهـدف مـن    . المنشآت الصغيرة والمتوسطة بما يتيح الوصول لفهم أفضل لاحتياجاتهـا التمويليـة           
ــوِّ    ــد المم ــو تزوي ــك ه ــات ذات صــلة      ذل ــصغيرة بمعلوم ــة ال ــال التجاري ــات والأعم لين والحكوم

لمساعدة الأعمال التجارية على النمو ومساعدة الحكومـات في رصـد آثـار الإصـلاحات الماليـة                 
  .لتمويلالمنشآت الصغيرة والمتوسطة ومنظمي المشاريع للحصول على على قدرة ا

ة بـرامج لمـساعدة المنـشآت       وقد وضع صندوق الأمم المتحدة للمـشاريع الإنتاجيـة عـدَّ            -٣٥
وقـد صُـمِّم بعـض    . الصغرى والصغيرة والمتوسطة في الحصول علـى التمويـل المـنخفض التكلفـة     

فمـــثلا، يهـــدف برنـــامج (هـــذه الـــبرامج لمجموعـــات محـــددة مـــن منظمـــي المـــشاريع الـــصغرى  
 شـاب علـى الخـدمات    ٢٠٠ ٠٠٠إلى زيـادة إمكانيـة حـصول    ) YouthStart" (سـتارت  يـوث "

مثـل برنـامج    (أو لخدمـة أغـراض محـدَّدة        ) وغير المالية في أفريقيا جنوب الصحراء الكـبرى       المالية  
، الــذي يعمــل علــى مــساعدة الأســر المعيــشية الفقــيرة ومنظمــي  )Cleanstart" (كلــين ســتارت"

  ).المشاريع الصغرى في الحصول على التمويل لأغراض الطاقة النظيفة المنخفضة التكلفة

                                                         
  .٥٦ أعلاه، الصفحة ٢٦الحاشية رقم المرجع المذكور في  )71( 
  .المرجع نفسه )72( 
  .المرجع نفسه )73( 
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سـتثمار الـصغير،    ضـمان الاسـتثمار المتعـددة الأطـراف برنـامجَ الا     وقـد أنـشأت وكالـة     -٣٦
يصاً للمستثمرين الـصغار والمتوسـطين الـذين يـستثمرون في المنـشآت الـصغيرة               الذي صُمِّم خص  

كما تكفل الوكالة التأمين ضد المخاطر السياسية للمؤسسات المالية التي تقوم بعـد             . والمتوسطة
ــة   ــإقراض الأعمــال التجاري ــة التابعــة لهــا   ذلــك ب  )٧٤(.الــصغيرة والمتوســطة عــبر المؤســسات المحلي

وتدعم الوكالة، عن طريق برنامج الاستثمار الـصغير، المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة في العديـد                 
  )٧٥(.زاع من البلدان بما في ذلك البلدان التي تشهد نزاعاً والبلدان التي تمر بمرحلة ما بعد الن

    
    الإداريةالمعوقات التنظيمية و  - ٤  

ــصادي أنَّ       -٣٧ ــدان الاقتـ ــة في الميـ ــاون والتنميـ ــة التعـ ــت منظمـ ــة  "لاحظـ ــاء التنظيميـ الأعبـ
 وتــشمل هــذه )٧٦(".يكــون لهــا تــأثير تراكمــي قــوي علــى بيئــة الأعمــال التجاريــة  ) والإداريــة(

تـــأخير القـــرارات، /، والافتقـــار إلى الكفـــاءةوالـــشكليات المفرطـــةالأعبـــاء التـــشريعَ الـــرديء، 
. ار لإمكانيــة الوصــول للخــدمات، والعراقيــل البيروقراطيــة، وإســاءة اســتغلال الــسلطة   والافتقــ

وتنــتج هــذه الأعبــاء عــن عــدد مــن المــشكلات، بمــا في ذلــك الافتقــار إلى القــدرات، والمركزيــة 
  )٧٧(.المفرطة للسلطة، وانعدام الثقة في القطاع الخاص، والفساد

مات الدوليـة الـتي تـساعد البلـدان الناميـة علـى             وهناك العديد من الجهات المانحة والمنظ       -٣٨
تحسين لوائحها التنظيمية، مع التركيز علـى تعزيـز قـدرات الحكومـة في مجـال صـنع الـسياسات                    
العامة مـن جهـة وتطـوير قـدرات المتـأثرين بـاللوائح التنظيميـة علـى الـدعوة لتغييرهـا مـن جهـة                         

 تمـوِّل   ٢٠٠٧وليـة البريطانيـة حـتى عـام          وعلى سبيل المثال، كانت وزارة التنمية الد       )٧٨(.أخرى
برنامجاً لتعزيز القدرات التنظيمية للحكومة في أوغندا، بهدف تحـسين البيئـة التنظيميـة مـن أجـل         

وبـالرغم مـن أنَّ المـشروع لم يكـن يـستهدف المنـشآت الـصغرى                . تحقيق نمو الأعمال التجاريـة    
للـوائح التنظيميـة الـتي اسـتبينت     والصغيرة والمتوسـطة بالتحديـد، فقـد اشـتمل علـى إصـلاحات           

 وبرنـامج تعزيـز     )٧٩(.بوصفها تشكِّل عبئاً على كاهـل المنـشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة             
 بـدعم مـن أربـع جهـات مانحـة           ٢٠٠٣زانيـا، الـذي أُطلـق في عـام            بيئة الأعمال التجاريـة في تـن      

                                                         
 )74( MIGA, Small Investment Program ، متاح)على الرابط) بالإنكليزية: www.miga.org/documents/SIP.pdf.  
أفغانستان، أنغولا، جمهورية : وقد استهدف البرنامج البلدان التالية .MIGA, Annual Report 2013: انظر )75( 

  .مولدوفا، جورجيا، كوت ديفوار، ليبيا
  .٧٧ أعلاه، الصفحة ٥٢الحاشية رقم المرجع المذكور في  )76( 
  .فسهالمرجع ن )77( 
 )78( USAID, Removing barriers to formalization: the case for reform and emerging best practice, 2005, page 26.  
  .٢٧المرجع نفسه، الصفحة  )79( 
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 وهـو   )٨٠( متعـددة الأطـراف،    وجهـة مانحـة واحـدة     ) منها وزارة التنمية الدولية البريطانيـة     (ثنائية  
الآن في مرحلته الثانية، يهدف، من بين جملة أمور، إلى إدخـال إصـلاحات لتخفيـف المعوقـات      

 ومــن بــين المبــادئ الرئيــسية لهــذه الإصــلاحات الفــصل بــين تــسجيل    )٨١(.الإجرائيــة والإداريــة
ــها وإدرار العائـــدات    ــيم عملـ ــة وتنظـ ــال التجاريـ ــوم (الأعمـ )  إلخ،كالـــضرائب وتحـــصيل الرسـ

راً، بـدأت وزارة التنميـة الدوليـة البريطانيـة، بالاشـتراك مـع مؤسـسة          ومـؤخَّ . كأهداف متوخَّـاة  
التمويــل الدوليــة والاتحــاد الأوروبي، مــشروعاً لتبــسيط اللــوائح البلديــة المنظِّمــة لعمــل المنــشآت 
ــراءات أكثــر شــفافية يمكــن           ــوائح في بــنغلاديش بهــدف وضــع إج ــصغيرة وتوحيــد هــذه الل ال

 وتتعـاون مؤسـسة التمويـل الدوليـة مـع وكالـة             )٨٢(.منشآت من خلالها التواصل مع الحكومـة      لل
الولايات المتحدة للتنمية الدولية في بيلاروس لتطوير بيئة مواتية للمنـشآت الـصغرى والـصغيرة               
والمتوسطة، بما في ذلك العديـد مـن الأنـشطة للمـساهمة في الحـد مـن الأعبـاء التنظيميـة المرتبطـة                 

  )٨٣(.صاريح، والتراخيص، وغير ذلك من الإجراءات الإداريةبالت
ومنذ العقد الأخير، يساعد البنك الدولي ومؤسسة التمويل الدوليـة ووكالـة الولايـات                -٣٩

لخـدمات  بوابـات مرجعيـة واحـدة       ة منـاطق علـى إنـشاء        المتحدة للتنمية الدوليـة البلـدان في عـدَّ        
عمـال التجاريـة الجديـدة وتقليـل عـبء عمليـة            إجـراءات تأسـيس الأ    تبـسيط   مـن أجـل     الأعمال  

وكـان بـين البلـدان الـتي تلقـت دعمـاً في هـذا المجـال ليـسوتو، وقـد                     . تسجيل الأعمـال التجاريـة    
 وعن إلغـاء اشـتراط      الشركاتتأسيس  دمات  لخواحدة  مرجعية  بوابة  إنشاء  أسفر الإصلاح عن    

 ومـن بـين البلـدان       )٨٤(.الـشركة  مستندات تأسـيس      أدنى لرأس المال المدفوع واشتراط توثيق      حد
وفي كـل مـن     . فاسـو  الأخرى التي تلقـت دعمـاً مـشابهاً ألبانيـا وإندونيـسيا وأوكرانيـا وبوركينـا               

إلغــاء : تبــسيط الإجــراءات الإداريــة مثــلبالواحــدة  المرجعيــةالبوابــة هــذه البلــدان، اقتــرن إنــشاء 
؛ )أوكرانيـا (ندات التأسـيس     أدنى لرأس المال لتسجيل الشركة واشتراط توثيق مست        اشتراط حد 

واستحداث عملية طلـب تـسجيل مبـسَّطة تـسمح لمقـدِّم طلـب التـسجيل أن يحـصل في الوقـت               
 وجعل توثيـق    )٨٥(؛)إندونيسيا(نفسه على الترخيص التجاري وشهادة تسجيل العمل التجاري         

                                                         
 للتعاون الإنمائيالوكالة الدانمركية للتنمية الدولية، والوكالة السويدية : الجهات المانحة الثنائية الأخرى هي )80( 

  .والبنك الدولي هو الجهة المانحة المتعددة الأطراف. الدولي، والسفارة الملكية الهولندية
تاحة الم، ٢٠١٥/٢٠١٦ - ٢٠١١/٢٠١٢زانيا  انظر على سبيل المثال الخطة الخمسية للتنمية في تن )81( 

  .www.tanzania.go.tz/pdf/FYDP-2012-07-26.pdf :على الرابط) بالإنكليزية(
  .http://archive.thedailystar.net/newDesign/news-details.php?nid=224296: انظر )82( 
-www.usaid.gov/where-we-work/europe-and-eurasia/belarus/private-sector-development-and: انظر )83( 

entrepreneurship.  
 )84( World Bank, Doing Business 2013, page 139.  
 )85( World Bank, Doing Business 2012, page 70.  
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 الـشبكي   ؛ وإتاحة نشر اسـم الـشركات الناشـئة مباشـرة علـى الموقـع              )ألبانيا(التسجيل اختيارياً   
، ممــا يخفــض مــن تكلفــة التــسجيل ويبــسط عمليــة تــسجيل الــضرائب الواحــدةالمرجعيــة للبوابــة 

  )٨٦().بوركينا فاسو(
برنامجـاً يهـدف إلى تيـسير       ) الأونكتاد(وقد وضع مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية          -٤٠

 أتمتـة الإجـراءات    إضفاء الطابع النظامي على المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة من خـلال          
لا يتيح البرنامج للحكومات تحسين تنظيم المعالجـة الداخليـة داخـل الإدارات المعنيـة               و. الإدارية

فحــسب، وإنمَّــا يــشتمل كــذلك علــى  ) باســتخدام أدوات الحكومــة الإلكترونيــة (وفيمــا بينــها 
ظيميــة لــوائح التنال هوتتوقــع البلــدان الــتي تــستخدم هــذ    . منهجيــة لتبــسيط تلــك الإجــراءات   

الإلكترونيــة أنَّ العمليــة في مجملــها ســوف تزيــد مــن تــسجيل المنــشآت الــصغرى والــصغيرة         
) MiEmpresa" (مـي إمبريـزا   " ففـي الـسلفادور، علـى سـبيل المثـال، يتـيح موقـع                )٨٧(.والمتوسطة

ة سـلطات في الوقـت نفـسه، ويـسرد بالتفـصيل            لوا لدى عدَّ  الشبكي لمنظمي المشاريع أن يتسجَّ    
 التي تقع على كاهل منظمي المشاريع عند الانـضمام إلى الاقتـصاد النظـامي، ويتـيح                 الالتزامات

مو الخدمات من القطـاعين العـام والخـاص، مـن     الوصول لمعلومات بشأن المزايا التي يوفِّرها مقدِّ     
  )٨٨(.قبيل القروض والتدريب والتأمين الصحي

    
    المعوقات المتعلقة بالرسوم والمتطلبات المالية  - ٥  

 بصورة  ،سلباًالمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة     في العديد من البلدان النامية، تتأثر         -٤١
اللوائح الضريبية المعقَّـدة، وسـوء الإدارة الـضريبية، فـضلا عـن الرسـوم المرتفعـة                 من ،غير متناسبة 

 إحدى فعلى سبيل المثال، تشير . لتسجيل الأعمال التجارية والحصول على التراخيص اللازمة لها       
دراسات البنك الدولي إلى أنَّ الأنظمة الضريبية المفروضـة علـى المنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة في                  
أفريقيا كـان لهـا دور محـوري في اتخـاذ الـشركات لقـرار العمـل بـصورة غـير نظاميـة، وأنَّ إعـادة                         

امـة ذات  تصميم الأنظمة الضريبية الخاصة بالمنـشآت الـصغيرة والمتوسـطة وتعـديل الـسياسات الع              
                                                         

 )86( World Bank, Doing Business 2010, page 20.  
" eRegulations system to formalize small businesses in four major Colombian cities ":انظر النشرة الصحفية )87( 

  . http://unctad.org/fr/pages/newsdetails.aspx?OriginalVersionID=248 :على الرابط) بالإنكليزية(تاحة الم
  التنظيميةعلى شبكة الإنترنت بشأن اللوائح) الأونكتاد( لموقع مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية اًووفق

فاسو  الأرجنتين وبنن وبوركينا:  على سبيل العد لا الحصر المستفيدة من النظام تشملالبلدان الإلكترونية، فإنَّ
  ./www.eregulations.org :ولمزيد من المعلومات انظر.  والكاميرون وكولومبيا والمغربفيردي نام وكابو وفييت

 UNCTAD’s eRegistrations system puts entrepreneurs at centre of electronic :فيةانظر النشرة الصح )88( 

governance in El Salvador، على الرابط) بالإنكليزية(تاحة الم: 
http://unctad.org/en/pages/newsdetails.aspx?OriginalVersionID=217.  
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 ومـن ثم فـإنَّ العديـد مـن        )٨٩(".يحد من مثبطات اعتماد ثقافة الامتثال للوائح      "الصلة من شأنه أن     
 بالفعــل أو بــدأت تبــسيط أنظمتــها الــضريبية بهــدف إيجــاد بيئــة أفــضل تبلــدان أفريقيــا قــد بــسَّط

لاسـتثمار   ويدعم مرفق برنامج الدائرة الاستشارية ل      )٩٠(.للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة   
 عدداً من هذه الجهود، مثلمـا هـو الحـال في روانـدا، حيـث قامـت الحكومـة                    )٩١()FIAS(الأجنبي  
ــؤخَّ ــسبة مقطوعــة ل   ضــريبنظــام "راً باســتحداث م ــى ن ــائم عل ــصغيرة والمتوســطة  ي ق ــشآت ال لمن

 واستثمرت كثيراً في مرافق ضريبية متاحة بالاتصال الحاسوبي المباشر لمـساعدة المنـشآت الـصغيرة              
ة  اســتمارة موحَّــدراً أيــضاً وفي مــالي، اســتُحدثت مــؤخَّ)٩٢(".ي والمتوســطة علــى الامتثــال الــضريب

لتقديم الإقرارات الضريبية والسداد فيما يتعلق بضرائب متعددة، وفي جماعة شـرق أفريقيـا أُطلـق                
لــوغ أدنى برنــامج للتــرويج لموائمــة أنظمــة الحــوافز الــضريبية في المنطقــة للحيلولــة دون التــسابق لب

 وفي الـسنوات الـسابقة، كـان مـن بـين البلـدان الأفريقيـة                )٩٣(.المستويات الضريبية بسبب التنافس   
التي أدخلت إصلاحات تنطوي على تبـسيط أنظمتـها الـضريبية بورونـدي والـسنغال وسـيراليون                 

 علـى سـبيل المثـال، أسـفر مـشروع لتبـسيط الـضرائب في سـيراليون                  ٢٠١١ففـي عـام     . وليسوتو
ــدعم  ــسبة     ب ــادة بن ــشارية للاســتثمار الأجــنبي عــن زي ــدائرة الاست ــة في تحــصيل  ٤٤مــن ال  في المائ

، قـام مرفـق منـاخ الاسـتثمار في أفريقيـا فيمـا              ٢٠١٢ وعلى نطاق أوسـع، في عـام         )٩٤(.الضرائب
ي جديد يقلل من عبء الامتثال المحاسـبي          نظام ضريب "يتعلق بالمنشآت الصغيرة والمتوسطة بتطبيق      

  )٩٥(".تجارية الصغيرة والبالغة الصغر ويخفف العبء الإداري على سلطة الضرائبللأعمال ال
تبـسيط الـضريبة للأعمـال التجاريـة الـصغيرة في           لونُفِّذت أيضاً مشاريع تتناول إصـلاحات         -٤٢

ففــي جمهوريــة لاوس الديمقراطيــة الــشعبية، قامــت الــدائرة الاستــشارية للاســتثمار   . منــاطق أخــرى
ن مع صندوق النقد الدولي والبنك الدولي، بإسداء المـشورة في سـياق صـياغة قـانون        الأجنبي، بالتعاو 

                                                         
 )89( R. Stern, J. Loeprick, FIAS Tax Team, World Bank Group, Small Business Taxation: Is this the Key to 

Formalization? Evidence from Africa and Possible Solutions, 4 September 2007, page 2.  
 )90( L. Corthay, Simplified taxation driving growth of SMEs, 2012،  متاحة)على الرابط) بالإنكليزية: 

www.frontiermarketnetwork.com/article/432-simplified-taxation-driving-growth-of-smes.  
 المناخ الاستثماري تحت الإشراف المشترك لمؤسسة برنامج الدائرة الاستشارية للاستثمار الأجنبي إدارةُتدير  )91( 

: ولمزيد من المعلومات، انظر. التمويل الدولية ووكالة ضمان الاستثمار المتعددة الأطراف والبنك الدولي
www.wbginvestmentclimate.org.  

  .http://allafrica.com/stories/201310220069.html: انظر )92( 
 )93( FIAS, 2012 Annual Review, page 35.  
 )94( FIAS, 2011 Annual Review, page 6.  
  . أعلاه٩٣الحاشية رقم ور في المرجع المذك )95( 
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وفي أرمينيـا، خفَّـضت التعـديلات الـتي     . جديد للضرائب، وقد اعتُمـد القـانون ويجـري تنفيـذه حاليـاً      
ي الواقع على كاهـل المنـشآت    أُجريت على قانون رسوم براءات الاختراع من عبء الامتثال الضريب  

 عـن   ٢٠١٠وأسـفر دعـم الإصـلاح التـشريعي في جورجيـا في عـام               .  والـصغيرة والمتوسـطة    الصغرى
ــصغيرة والمتوســطة        ــصغرى وال ــشآت ال ــع احتياجــات المن ــاً م ــر تجاوب ــضرائب أكث ــد لل ــانون جدي . ق

ــؤخَّ ــاطق مختلفــة       وم ــطة في من ــصغيرة والمتوس ــشآت الــصغرى وال ــدريب للمن ــدت دورات ت راً، عُق
 برنامجـاً   ٢٠٠٩ وبدأت مجموعة البنك الدولي في عـام         )٩٦(.انون الضرائب لمساعدتها على الامتثال لق   

لتبسيط الضرائب على الأعمال التجارية في بيهار بالهند بهدف تقليل ما تتكبـده المنـشآت الـصغرى                 
 عــن ٢٠١٠وقــد أســفر البرنــامج في عــام . والــصغيرة والمتوســطة مــن وقــت جهــد لــسداد ضــرائبها

ــاً   ــد اســتحدث نظام ــسبة مقطوعــة  ضــتــشريع جدي  ٢٠١٢، واســتُكمل في عــام  ريبياً قائمــاً علــى ن
 ووفقـاً للبنـك، فقـد شـجَّعت الإصـلاحات      )٩٧(.بخيارات موسَّعة للسداد بالاتصال الحاسوبي المباشر  
 وفي أوروغــواي، جــاء تطبيــقُ نظــامٍ لتقــديم     )٩٨(.العديــد مــن الأعمــال التجاريــة علــى التــسجيل     

ــصال   ــسداد بالات ــضريبية وال ــرارات ال ــى رؤوس    الإق ــضرائب عل ــق بال  الحاســوبي المباشــر، فيمــا يتعل
الأمـــوال والقيمـــة المـــضافة وعائـــدات الـــشركات، وكـــذلك تحـــسينُ مرافـــق اشـــتراكات الـــضمان 
الاجتمــاعي بالاتــصال الحاســوبي المباشــر، لــيجعلا ســداد الــضرائب أيــسر علــى المنــشآت الــصغيرة    

  )٩٩(.والمتوسطة
    

    الخاتمة  -خامساً  
اض المقدَّم أعلاه للعمل الذي قامـت بـه المنظمـات الدوليـة بهـدف تعزيـز نمـو                   إنَّ الاستعر   -٤٣

المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وتطويرها وإضفاء الطـابع النظـامي عليهـا يكـشف، رغـم             
فـالكثير مـن    . عدم شموله لجميع الأعمال المضطلع بها، عن بعض السمات الرئيسية في هذا المجـال             

 حـتى الآن علـى الحـد مـن المعوقـات الاقتـصادية أمـام         في هذا المجـال منـصب     تمع الدولي تركيز المج 
المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، وعلى تبسيط الإجراءات التنظيمية والإدارية الـتي تخـضع             

ولـئن حظيـت   . لها، وعلى الحد من التكاليف الـتي تتكبـدها، وكـذا توعيتـها بتـوافر هـذه الـبرامج               
نـة مـن النجـاح، فقـد أُشـير إلى إمكانيـة تحقيـق المزيـد لمـساعدة المنـشآت                     هذه الجهود بدرجـة معي    

                                                         
  .٨٢ أعلاه، الصفحة ٩٣الحاشية رقم المرجع المذكور في  )96( 
 /www.ifc.org/wps/wcm/connect/1c0bfe80407f5e5c86af96cdd0ee9c33: انظر )97( 

Stories+of+Impact+India+Tax+Simplification+FINAL.pdf?MOD=AJPERES.  
  .المرجع نفسه )98( 
  .١٤٤ أعلاه، الصفحة ٨٤الحاشية رقم المرجع المذكور في  )99( 
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الصغرى والصغيرة والمتوسـطة، بمـا يتجـاوز التـرويج لهـذه الـبرامج وتزويـد هـذه المنـشآت بحـوافز                
مجمَّعـــة، تـــشمل إمكانيـــة الوصـــول إلى الفـــرص المتاحـــة في الأســـواق والحـــصول علـــى التمويـــل 

  )١٠٠(.دراتوالاستفادة من برامج بناء الق
ومن بين المكونات الـتي لم تُستكـشف بالكامـل بعـدُ للنـهج الـشامل للمـساعدة في تطـوير                       -٤٤

المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسـطة وضـعُ نهـج معتـرف بـه ومنـسَّق دوليـاً لإيجـاد البنيـة التحتيـة                       
و الملائـم   التشريعية لدعم تطوير المنشآت الـصغرى والـصغيرة والمتوسـطة وللتعامـل معهـا علـى النح ـ                

وقد شهدت دول فرادى نجاحاً ملحوظـاً في وضـع نظـم كهـذه علـى المـستوى                  . طوال دورة حياتها  
 ويبـدو أنَّ  )١٠١(.المحلي، ولكن لم ينجـز إلاَّ القليـل علـى صـعيد إنـشاء وسـيلة لتـدويل ذلـك النجـاح                     

ــسجيل والتأ     ــدأ بالت ــق العامــل الأول، والــتي تب ــة إلى الفري ــة الــتي أســندتها اللجن ــسَّط  الولاي ســيس المب
 للعمل الجـاري تنفيـذه في الوقـت    ة طبيعيهي تكملةللأعمال التجارية وتمتد لتشمل مسائل إضافية،      

  .الراهن عالمياً وإقليمياً للمساعدة على تطوير المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة ونموها
 

                                                         
)100( IFC, Closing the Credit Gap for Formal and Informal MSMEs, 2013, page 25.  
على سبيل المثال، درست اللجنة القانونية للبلدان الأمريكية، وهي هيئة استشارية لمنظمة الدول الأمريكية  )101(

 بشأن شركات  نموذجياً، قانونا٢٠١٢ًمارس / في آذارالمعقود فيما يتعلق بالشؤون القضائية، في اجتماعها
   ٢٠٠٨ التشريع الكولومبي الذي اعتُمد في عام إلىالنموذجي وقد استند القانون . المساهمة المبسَّطة

 اً قرارواعتمدتوقد استعرضت اللجنة بعين القبول القانونَ النموذجي . بشأن شركات المساهمة المبسَّطة
))CJI/RES. 188 (LXXX-O/12 ( لينظر فيه حسب بإرساله إلى المجلس الدائم لمنظمة الدول الأمريكية

 Annual Report of the Inter-American Juridical Committee to the Forty-Third Regular Session(الأصول 

of the General Assembly, OEA/Ser. G, CP/doc. 4826/13, 20 February 2013, p.68( .َّق المجلس ولم يتطر
  .الدائم لمنظمة الدول الأمريكية إلى هذه المسألة بعد


