
 A/71/344  الأمــم المتحـدة 

  

 

 الجمعية العامة
 

Distr.: General 

19 August 2016 

Arabic 

Original: English 

 

 

 

070916     020916     16-11706 (A) 

*1611706*  

 الدورة الحادية والسبعون
 من جدول الأعمال المؤقت* 26البند 

    التنمية الاجتماعية
نحو توفير سـب  اددمـاو وتسـتيال الو ـول لص ـوا  لإوا ادعاقـة         

 على الوجه الأكم  في الأمم المتحدة
 

 تقرير الأمين العام  
 

 موجز 
، الـذا للبـت فيـه الجمعيـة     70/170هذا التقرير مقـدمم عمـا رقـرار الجمعيـة العامـة       

العامــة  ا الأمــين العــام ِّن يقــد م  ليتــا في دوروــا الحاديــة والســبعين تقريــرا   ــاما  عــن  الــة    
الخا ـة مـم في الأمـم المتحـدةغ وي  ـ         دماو الأ وا  لإوا ادعاقـة وتسـتيال الو ـول   

التقرير المسائ  المتعلقة رتستيال الو ول من  يث  لتتا رـالموارد البرـرية، والمرافـلم الماديـة     
في مباني الأمم المتحدة، وخدمال المؤتمرال ومرافقتا، والمعلومال والوثـائلم، ويقـدم خيـارال    

مارســال وءرال الــدول الأعًــال لتحســين تســتيال الو ــولغ وهــو يتًــمن ِّيًــا  ِّفًــ  الم 
ومؤسسال منظومة الأمم المتحدة وسـائر الجتـال المعنيـة فيمـا يتعلـلم رتسـتيال الو ـول في        

نحـو تعييـي سـب     القادمـة  الأمم المتحدةغ و ضافة   ا لإلـ،، يقـدم التقريـر تو ـيال للو ـوال      
 اددماو وتستيال الو ول في مباني الأمم المتحدةغ
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 مقدمة -ِّولا  
، الـذا للبـت فيـه الجمعيـة     70/170هذا التقريـر مقـدمم عمـا  رقـرار الجمعيـة العامـة        - 1

العامة  ا الأمين العام ِّن يقد م  ليتا في دوروا الحادية والسبعين تقريرا   اما  عن  الة  دمـاو  
 لو ول الخا ة مم في الأمم المتحدةغالأ وا  لإوا ادعاقة وتستيال ا

وتمث  تستيال الو ول الخا ة رالأ وا  لإوا ادعاقة  رلا لا غنى عنـه لتحقيـلم    - 2
اندماجتم في المجتمع ومرـاركتتم في التنميـةغ وتـدرلأ الأمـم المتحـدة ِّلجيـة الجتـود الراميـة  ا         

ا  لإوا ادعاقـة في  كفالة تـوفير هـذا التسـتيال وتوا ـ  عملـتا لتحقيـلم مرـاركة الأ ـو        
 جميع جوانب المجتمع والتنمية على نحو كام  وعلى قدم المساواة مع غيرهمغ

)قـرار الجمعيـة    2030والمجتمع الدولي الآن رصدد تنفيذ خ ـة التنميـة المسـتدامة لعـام      - 3
عم منظومة الأمم المتحدة الدول الأعًـال وسـائر   (غ وفي هذا المنع ف الحرو، تد70/1العامة 

 ‘‘غ غفال ِّ دعدم ’’الجتال المعنية في اتخالإ  جرالال لتنفيذ خ ة للتنمية تركي على 
وِّثنال  عداد هذا التقرير، ِّرسلت مذكرة  فوية  ا الدول الأعًال لُلـب  ليتـا فيتـا     - 4

غ ولُلبـت ِّيًـا  مـدخال    (1)دار 33ِّن تقدم مدخال، وهو ما ِّسفر عن ورود مـا مموعـه   
من فرقة عم  الأمم المتحدة المرتركة رـين اددارال والمعنيـة رالتسـتيال الخا ـة رالأ ـوا       
لإوا ادعاقـة، وفريــلم الــدعم المرـترلأ رــين الوكــالال المعـح راتفاقيــة  قــو  الأ ــوا  لإوا    

لمتحـدة، وِّسـفر   ادعاقة، وغيرلجا من كيانـال الأمـم المتحـدة، ومـن عـدد مـن مـومف  الأمـم ا        
 رداغ 36لإل، عن ورود 

وقــدممت ِّيًــا  اللانــة المعنيــة خقــو  الأ ــوا  لإوا ادعاقــة والمقــرر  الخــا  المعــح   - 5
خقو  الأ وا  لإوا ادعاقة التارع لمجلس  قو  ادنسان مدخال لهذا التقريـرغ وقُـد م  ا   

لصمـم المتحـدة ررـ ن     لرـبي  المجتمع المدني للبٌ لتقديم مدخال، ولإلـ، مـن خـال الموقـع ا    
، وهــو  التوا ــ  الاجتمــاع  ورســالته ادخباريــة ووســائ     United Nations Enableالــتميين 

ــا ــن منظمــال المجتمــع المدن ــ  17ِّســفر عــن ورود   م ــا منظمــال لص ــوا   ـردا  م  ، معظمت
 ادعاقةغ لإوا

__________ 

وردل ردود من الاتحاد الروس  وِّلإررياان وِّرمينيا و كوادور وِّيرلنـدا والبحـرين والزاليـ  ورل اريـا ورنمـا       (1) 
ورولندا وريرو والتري، وتركيا وجاماييـا والجمتوريـة الدومينيييـة وجمتوريـة كوريـا وسـلوفينيا وسـن افورة        

كينيــا ولاتفيــا والميســي، والنــروي  و ــيل  والصــين والفلــبين وفنلنــدا وق ــر وكمبوديــا وكورــا وكولومبيــا و 
 غوهن اريا والولايال المتحدة الأمرييية واليونان

http://undocs.org/ar/A/RES/70/170
http://undocs.org/ar/A/RES/70/1


A/71/344 
 

 

16-11706 3/26 

 

وتًــمنت تلــ، الــردود معلومــال وفــيرة تتعلــلم رتســتيال الو ــول وســب  اددمــاو  - 6
لص وا  لإوا ادعاقة في الأمـم المتحـدة، ت  ـ  مرافقتـا وخـدماوا و دارة المـوارد البرـرية،        
وهــو مــا ســيوفر ِّساســا  لمــا  ــرم مســتقبا مــن مناقرــال وعمــ  مــد  تحســين تســتيال      

 حدةغفي الأمم المتلذوا ادعاقة الو ول 
  

 الــة تســتيال الو ــول الخا ــة رالأ ــوا  لإوا ادعاقــة في الأمانــة    - ثانيا 
 العامة وغيرها من كيانال الأمم المتحدة

 الربيال الحالية والتنسيلم - ِّلف 

تســتيال الو ــول ’’علــى مــدم العقــود الثاثــة الماضــية، ِّقــرل الجمعيــة العامــة رــ ن   - 7
مســ لة لإال ِّولويــة في منظومــة الأمــم المتحــدة واتخــذل   ‘‘ الخا ــة رالأ ــوا  لإوا ادعاقــة 
، دعــت الجمعيــة العامــة  ا  65/186ففــ  القــرار  غ(2)ن مموعــة مــن القــرارال في هــذا الر ــ 

و ـول   دخال تحسينال تدر ية في الأمم المتحـدة، في  ـدود المـوارد المتا ـة، لتعييـي  ميانيـة       
الأ وا  لإوا ادعاقة  ا مقا دهم و دماجتم علـى نحـو تـام، رتيسـير دخـولهم  ا الهياكـ        
المبنية و صولهم على المعلومال وو ولهم  ا الوثائلم ومراركتتم في المؤتمرال وتـوميفتم في  

 غ(3)كيانال الأمم المتحدة

ــ - 8 ـــوتوف ــرار الجمعي ــ  ـر اتفاقي ــة )ق ــة ـة  قــو  الأ ــوا  لإوا ادعاق ، 61/106ة العام
،  لــارا  توجيتيــا  لترــايع تــوفير 2006المرفــلم الأول(، الــت اعتمــدوا الجمعيــة العامــة في عــام  

سب  اددمـاو وتسـتيال الو ـول لجميـع الأ ـوا  في المجتمـعغ وتمثـ  تسـتيال الو ـول          
 رلا ِّساسيا لتميينتم مـن العـيفي في اسـتقالية والمرـاركة     الخا ة رالأ وا  لإوا ادعاقة 

مــن  9في المجتمــع ررــي  كامــ  وعلــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم، علــى النحــو المــبين في المــادة  
وي يف  الحلم في الو ول لص ـوا  لإوا ادعاقـة مـن خـال تنفيـذ معـايير  ميانيـة        الاتفاقيةغ 

تدر يـة ومنتايـة علـى  لالـة المعوقـال الـت تمنـع        العم  رصورة  و ب .الو ول تنفيذا   ارما 
الو ول  ا الأ يال والمرافـلم والسـلع والخـدمال الموجتـة  ا عامـة الجمتـور ِّو المقدمـة  ليـه،         

 غ(4)مع الحر  على ر د هذا العملية راستمرار مد  تحقيلم  ميانية الو ول على نحو تام

__________ 

رــال  68/247)انظــر الفــرث العا ــر( و  70/248)انظــر الفــرث الثالــث( و  69/262و  65/186القــرارال  ((2 
 )انظر الفرعين الخامس والسادس(غ

 )د(غ 15، الفقرة 65/186انظر القرار  ((3 
  ميانية الو ولغ - 9( على المادة 2014) 2ليلم العام رقم انظر التع ((4 

http://undocs.org/ar/A/RES/65/186
http://undocs.org/ar/A/RES/61/106
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ن ترتيبــال التنســيلم المتعلقــة رتــوفير  ويوجــد في منظومــة الأمــم المتحــدة  اليــا عــدد م ــ  - 9
 تستيال الو ول وسب  اددماو لص وا  لإوا ادعاقةغ

فرــبية المــوارد البرــرية لمجلــس الرنســال التنفيــذيين في منظومــة الأمــم المتحــدة المعــح      - 10
ــام    ــا للسياســال ررــ ن     2009رالتنســيلم، المنرــ ة في ع ــة عرــرة ريان ــا الثامن ــرمل في دورو ، ِّق

ومنــذ لإلــ، الحــين، ِّفــاد  غ(5)وا ادعاقــة في ِّمــاكن العمــ  التارعــة لصمــم المتحــدةالأ ــوا  لإ
كــثيٌر مــن وكــالال الأمــم المتحــدة ر اــا وضــعت سياســة لتوميــف الأ ــوا  لإوا ادعاقــة     

وفي هـذا السـيا ، ِّيـدل اللانـة ادداريـة       غ(6)وِّدمتتا في اسـتراتياياوا ددارة المـوارد البرـرية   
لـــس الرنســـال التنفيـــذيين تنفيـــذ جميـــع منظمـــال الأمـــم المتحـــدة لتلـــ،   الرفيعـــة المســـتوم لمج

السياسـال، وللبــت  ا الرــبية ِّن تنظــر في  ميانيــة   ــاد ســب  لقيــاس النتــائ  الــت تتًــمن  
 غ(7)ِّفً  الممارسال المتبعة في الق اث الخا 

ــورر  - 11 ــة  2010وفي ترــرين الأول/ِّكت ، ِّنرــ ل  دارةُ الرــؤون الاقتصــادية والاجتماعي
و دارةُ  ــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرال ومفوضــيةُ الأمــم المتحــدة لحقــو  ادنســان رصــورة    

عمــ  الأمــم المتحــدة المرــتركة رــين اددارال والمعنيــة رالتســتيال الخا ــة         فرقــةَمرــتركة 
مد  وضع مبادئ توجيتية للسياسـال علـى ن ـا  الأمانـة العامـة      ، رالأ وا  لإوا ادعاقة

لتحسين تستيال الو ول الخا ـة رالأ ـوا  لإوا ادعاقـة وتيسـير وييـة رييـة تمينـتم مـن         
فرقـة العمـ ، الـت    ملّـت  المراركة في عم  الأمـم المتحـدةغ وخـال السـنوال السـت الماضـية،       

ين لمياتــب و دارال ِّخــرم في الأمانــة العامــة، ترـترلأ في رئاســتتا اددارتــان وتتــ لف مــن  ـثل  
تعم  علـى تحسـين تسـتيال الو ـول في الأمانـة العامـةغ وتعقـد الفرقـة اجتماعـال منتظمـة،           
ــي         ــن ِّجــ   دخــال تحســينال وــد   ا تعيي ــة م ــاون رصــورة وثيق ــال، وتتع ــادل المعلوم وتتب

لعامـةغ وقـد ِّجــرل   تسـتيال الو ـول وسـب  اددمـاو لص ـوا  لإوا ادعاقـة في الأمانـة ا       
عددا  من المراورال وقامت بجولال تفقدية في مقر الأمم المتحدة خال ِّعمال التاديـد الـت   

 ن فِّذل مؤخرا  وقامت رذل، قب  انعقاد مؤتمرال رئيسية تتعللم بمس لة ادعاقةغ

معنيـة رتسـتيال   رؤريـة  وَ يَّلت فرقـة العمـ  المرـتركة رـين اددارال ِّيًـا  مموعـة        - 12
لو ــول لص ــوا  لإوا ادعاقــة تًــم  ــثلين لمنظمــال الأ ــوا  لإوا ادعاقــة وجتــال   ا

معنيــة ِّخــرمغ وقــد اضــ لعت هــذا المجموعــة رــدور ِّساســ  في اعتمــاد رمــي جديــد للو ــول   
 ي ستودم  اليا  في مركي التستيال الخا ة رالأ وا  لإوا ادعاقة في مقر الأمم المتحدةغ

__________ 

 غCEB/2009/HLCM/30انظر  ((5 
 ، المرفلم الأولغCEB/2010/HLCM/HR/28/Rev.1انظر  ((6 
 غCEB/2010/5انظر  ((7 

http://undocs.org/ar/CEB/2009/HLCM/30
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ــوم فرقــة العمــ  المعنيــة    - 13 رتــوفير تســتيال و ــول الأ ــوا  لإوا ادعاقــة  ا      وتق
 جتماث السنوا الدولي المعح رترتيبال الل ال والوثـائلم والمنرـورال  خدمال الاجتماعال لا

رالتروي  لتوفير تستيال الو ول لص وا  لإوا ادعاقـة  ا المـؤتمرال ومـا يتصـ  مـا مـن       
ة  ا المنظمـال الأعًـال في الاجتمـاث    خدمال في الأمـم المتحـدةغ وتقـدم فرقـة العمـ  المرـور      

السنوا رر ن الاسـتراتيايال والسياسـال، وتركـي جتودهـا علـى ترـايع توافـلم الآرال رـين         
الجتال الفاعلة الرئيسية فيما يتعلـلم روضـع  لـار متسـلم ومنسـلم لتسـتيال الو ـول الخا ـة         

يًـا  المسـائ    رالأ وا  لإوا ادعاقة مـن ِّجـ  التو ـي  للوـدمال وتقـدوتاغ وهـ  تتـارع ِّ       
المقدمـة مـن جميـع المنظمـال      (8)الأخرم لإال الصلة وتتعتد ميتبة  بيية للموارد والمعلومال

للوــدمال والمــوارد مســ  ، كُلفــت فرقــة العمــ  رــ جرال  2015الدوليــة المرــاركةغ وفي عــام  
ــائ   غ(9)المقدمــة مــن المنظمــال الأعًــال في الاجتمــاث الســنوا   ، لإلــ، المســ واســتنادا   ا نت

ــة ررــ ن ِّفًــ  الممارســال في مــال تســتيال الو ــول      ســ ــادئ توجيتي ــة العمــ  مب تعد فرق
الخا ة رالأ وا  لإوا ادعاقة مد  وضع  لول مو دة وين تنفيذها في جميع المنظمـال  

 في مال توفير خدمال وين لص وا  لإوا ادعاقة الو ول  ليتاغ
ــس      - 14 ــف، ِّنرــ  مل ــم المتحــدة في جني ــب الأم ــه   وفي ميت ــو  ادنســان في تمول/يولي  ق

ــة      2011 ــول لص ـــوا  لإوا ادعاقـ ــتي  الو ـ ــة وتسـ ــدمال الأمانـ ــة اـ ــ  معنيـ ــةَ عمـ فرقـ
وتت لف فرقة العم  هذا من  ث  لميتـب المجلـس و ـثلين     غ(10)واستودام تينولوجيا المعلومال

  لمفوضية  قـو  ادنسـان وميتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف والمنظمـال الـت تمثـ  الأ ـوا          
ــةغ وهــ   تمــع رانتظــام لمناقرــة الأولويــال المتعلقــة رتعييــي تســتيال و ــول          لإوا ادعاق
الأ وا  لإوا ادعاقة  ا المرافلم المادية والمـؤتمرال والخـدمال والوثـائلم والمعلومـالغ وتبلـ       
فرقةُ العم  المجلسَ بما تقوم ره من عم  وه  تقوم  اليـا، رالتنسـيلم مـع ميتـب الأمـم المتحـدة       

جنيـــف والمفوضـــية، ر عـــداد خ ـــة تتعلـــلم رتســـتيال و ـــول الأ ـــوا  لإوا ادعاقـــة  في 
 المجلسغ  ا
وفي الاجتماث الرفيع المستوم للامعية العامة ررـ ن تحقيـلم الأهـدا  اديائيـة لصلفيـة       - 15

ا  لإوا ادعاقـــة، المعقـــود في ـوغيرهــا مـــن الأهـــدا  اديائيــة المتفـــلم عليتـــا دوليــا لص و ـــ  
د رنســال الــدول والحيومــال مــن جديــد في الوثيقــة الختاميــة لاجتمــاث ِّن  ، ِّكــ2013 عــام

(غ ورـرو   68/3توفير سـب  الو ـول هـو   ـدم الأولويـال القصـوم )قـرار الجمعيـة العامـة          
__________ 

 غhttp://conf.unog.ch/accessibilitytfانظر الموقع الربي :  ((8 
 غIAMLADP/2016/R.4انظر  ((9 
 غ61و  58، الفقرتان 16/21انظر قرار ملس  قو  ادنسان  ( (10 
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مـن   100الدعم المقدم على ن ا  الأمانة العامة لـذل، الاجتمـاث التـار  ، ت ـوث ِّكثـر مـن       
 لمراركين لإوا ادعاقةغلمومف  المقر في نيويورلأ رتتيية رييال تميينية 

وقامت  دارة الرؤون الاقتصـادية والاجتماعيـة، اسـتنادا  ا عقـود عديـدة مـن الخـزة         - 16
المعنيـة بمسـائ  ادعاقـة داخـ  منظومـة الأمـم المتحـدة، رـدعم المـؤتمرال           رو فتا جتة التنسـيلم 

ــة        ــة اللان ــ، رو ــفتا ِّمان ــة، بمــا في لإل ــة رادعاق ــة ررــ ن المســائ  المتعلق والاجتماعــال الدولي
الموصصة لوضع اتفاقية دولية  املة ومتياملة لحماية وتعييي  قو  الأ ـوا  لإوا ادعاقـة   

عتماد الجمعية العامة لاتفاقية  قـو  الأ ـوا  لإوا ادعاقـةغ    وكرامتتم، وهو ما ِّسفر عن ا
وما رر ت اددارة تروو لتوفير تستيال الو ـول وسـب  اددمـاو لص ـوا  لإوا ادعاقـة      
ــع      ــع الأ ـــوا  في المجتمـ ــاو جميـ ــتوش مـــد   دمـ ــ  النـ ــن ِّجـ ــدة مـ ــم المتحـ ــ  الأمـ في عمـ

تتا في عملـتا لـدعم الجمعيـة العامـة     ومراركتتم في التنميةغ وه  تستند  ا الخزة الـت اكتسـب  
في هـــذا الصـــدد وهـــ  تـــدعم فرقـــة عمـــ  الأمـــم المتحـــدة المرـــتركة رـــين اددارال والمعنيـــة    
ــع        ــلم هــد  ِّوســع للماتم ــتا لتحقي ــة في عمل رالتســتيال الخا ــة رالأ ــوا  لإوا ادعاق

عتبـار  الدولي هو التروي  لتوفير تستيال الو ول وسب  اددماو لص ـوا  لإوا ادعاقـة را  
، 2030لإل، جيلا لا يتايِّ من عم  الأمم المتحدةغ وفي سيا  خ ـة التنميـة المسـتدامة لعـام     

ــلم        ــه لتحقي ــوفير تســتيال الو ــول كرــرق لا غــنى عن ــروي  لت ــا للت توا ــ  اددارة جتوده
ِّهــدا  التنميــة المســتدامة، ووييــة رييــة تميِّــن الأ ــوا  لإوا ادعاقــة مــن المرــاركة الياملــة  

  عم  الأمم المتحدة بجميع جوانبهغوالفعالة في
رـدور ِّمانـة مـؤتمر     2008وتً لع  دارة الرؤون الاقتصـادية والاجتماعيـة منـذ عـام      - 17
ة، واضــ لعت ر عمــال التنســيلم مــع ســائر اددارال والمياتــب ـ  الاتفاقيـــرا  فـــدول الألـــالــ

ر المعقــودة في المقــر في المعنيــة في الأمــم المتحــدة لــدعم جميــع جوانــب الــدورال الســنوية للمــؤتم 
مرــارلأ، بمــن فــيتم مرــاركون مــن لإوا ادعاقــة  1 000نيويــورلأ، الــت اًــرها ِّكثــر مــن 

لـديتم لائفــة واســعة مـن الا تياجــال المتعلقــة رتســتيال الو ـولغ وفي هــذا الصــدد، تنرــر    
، اددارة معلومال عن عم  الأمم المتحدة رر ن ادعاقـة مـن خـال المواقـع الرـبيية للمنظمـة      

، ومن خال ِّنرـ ة التوا ـ  مـع دوائـر الخـزال والمنظمـال       United Nations Enableولا سيما 
 الأكادوية ومنظمال المجتمع المدني، بما فيتا المنظمال الت تمث  الأ وا  لإوا ادعاقةغ

، عــيمن الأمــين العــام مبعوثــا  خا ــا  معنيــا  رادعاقــة  2013وفي كــانون الأول/ديســمز  - 18
نية الو ولغ ويتوا المبعوث الخا  التروي  لتوفير المييد من تستيال الو ـول وسـب    و ميا

اددمــاو لص ــوا  لإوا ادعاقــة في جميــع جوانــب المجتمــع والتنميــة، تمرــيا مــع الالتيامــال    
 الواردة في الاتفاقية وغيرها من الالتيامال الدوليةغ
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 الموارد البررية -رال  
الحالية لصمم المتحدة ررـ ن فـر  العمـ  و ميانيـة الو ـول المتا ـة        درل السياسة  - 19

غ ويتمثـ   (11)2014للمومفين لإوا ادعاقة في الأمانة العامة لصمـم المتحـدة في  ييران/يونيـه    
ــة      ــة المقدمــة للمــومفين لإوا ادعاق ــال التيســيرية المعقول المفتــوم الأساســ  للسياســة في الترتيب

متــامتم الرةيــة رفعاليــةغ واــدد ِّيًــا ِّدال ا ويّنــتم مــن عمــ ،  ــدلالــة الحــواجي في ميــان ال
تدارير ترم   ا ويية ريية عم  غير تميييية و املة للمومفين لإوا ادعاقـة ويتـي  الو ـول  ا    
المرافلم وفر  العم  وتوافر الترتيبال التيسيرية المعقولة للمومفينغ و را اتخالإ تدارير  ضـافية  

نال الــالم لر ــد الامتثــال لهــذا السياســة، رســب  عــدة منــتا تعــيين جتــة  لتــ مين  لــار الًــما
ــال       ــة الو ــول في ِّمــاكن العمــ  ومعالجــة مســ لة جمــع البيان تنســيلم لرــؤون ادعاقــة و مياني
لأغراش  عداد التقارير مع الا ترام اليام  لرروق السرية لإال الصلةغ وفي الوقـت الحاضـر،   

رة ِّعــاا في  ــدود المــوارد المتا ــة،  لإ ا تعتمــد الجمعيــة   ــب ِّن تنفــذ جميــع التــدارير المــذكو
 العامة  تى الآن موارد  ضافية لهذا ال رشغ

وقد وضع ررنام  الأمم المتحدة للرعاية، وهو ررنام  عم  على ن ا  منظومة الأمـم   - 20
 المتحــدة ررــ ن فــيروس نقــ  المناعــة البرــرية، مموعــة مــن الــزام  التعليميــة المعروفــة راســم    

ررـ ن قًـايا التنـوث واددمـاو في ميـان العمـ ،       التوعية ، ترم   ا “الأمم المتحدة للاميع”
ولر  تعام  المديرين والمومفين معتاغ ويركي ِّ د الـزام   صـرا علـى ا تياجـال المـومفين      
ــالي:     ــرار  التـــ ــة علـــــى الـــ ــة عـــــن الزنـــــام  متا ـــ ــة معلومـــــال عامـــ لإوا ادعاقـــــةغ ولـــ

http://www.uncares.org/unforall/  غ ويقــــدم ررنــــام  الأمــــم المتحــــدة للرعايــــة هــــذا الــــزام
رين لتوســيع ن ــا  هــذا الــزام  في مراكــي  للمــومفين، ويســتودم ِّيًــا نظــام تــدريب للمــدر  

 العم  الميدانيةغ
 

 باني الأمم المتحدة، وخدمال ومرافلم مؤتمراوام - جيم 
ــم      - 21 ــر الأم ــد الأخــيرة في مق ــال التادي ــورلأ، كــان تحســين   خــال ِّعم المتحــدة في نيوي

  العـام لتاديـد مبـاني المقـر منـذ رـدل        ميانية الو ول ِّ د الأهدا  الأساسية لميتـب المو َّ ـ 
فًا عـن  ، ِّو  اولوا قوانين البنال في البلد المًيفِّوفت رالمرروثغ ووضع الميتب تصاميم 

  في المقــر، ســوال كــانوا مصــممة اســتاارة  لمت لبــال الو ــول الفعليــة لجميــع الأ ــواكواــا 
مندورين ِّو مومفين ِّو لوارا غ والتيم الميتب بمعايير قانون الولايال المتحـدة لصمـريييين لإوا   
ادعاقة للتصاميم الميسرة للو ول، فًا عن ِّفً  الممارسال الدوليةغ وترـم  تـدارير  تا ـة    

__________ 

 غST/SGB/2014/3انظر  (11) 
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تررائيــة في جميــع مــداخ   ميانيــة الو ــول الجديــدة المنفــذة تركيــب ِّرــواا عاملــة رال اقــة الي
ــع الخــدمال         ــة  ا جمي ــة الو ــول اليامل ــاني الرئيســية، و ضــافة مصــاعد، وضــمان  مياني المب
ــراكن،       ــال والم ــدخول والخــروو، ونظــم الســامة والافت ــاا، ولــر  ال ــة، ودورال المي ال ذائي

، وِّتـي   وغيرها من المرافلم العامةغ وفي قاعة الجمعيـة العامـة، ِّضـيفت ِّمـاكن ميس ـرة للو ـول      
الو ول رري  كام   ا جميـع المياتـب في ال ـارلم، وِّتيحـت  ميانيـة الو ـول  ا مسـتوي         

 راستودام المصعدغالمتيلمين منصة 
(، الـذا  A/70/697وفي تقرير الأمـين العـام ررـ ن الاسـتعراش الاسـتراتيا  للمرافـلم )       - 22

ل مسـتيملة ررـ ن تحليـ  التيـاليف والفوائـد لنـت   ـيانة المرافـلم العـام المقتـر            يقدّم معلوما
ِّوضـ  الأمـين العـام    فيما    الأ ول من المباني والهياك  الأساسية المملوكة لصمم المتحدة، 

 ما يل : 60في الفقرة 
يتًمن ك  مرروث من المراريع المقتر ة في  لـار الاسـتعراش جانبـا يتعلـلم       

الو ــول، ومــن الأهــدا  الرئيســية ليــ  مرــروث مــن مرــاريع التاديــد   رتســتيال
جع  المباني القائمة تمتث  للحـد الأد  لمت لبـال تلـ، القـوانينغ ورادضـافة  ا لإلـ،،       
ــاث ِّفًــ        ــع  ا اتب ــال، وتت ل ــة  ــاول الحــد الأد  لتلــ، المت لب ــة العام ــيم الأمان تعت

 الترتيبال التيسيرية المعقولة في المراريعغالممارسال الدولية في مال التصميم العام و
في مرافلم المؤتمرال وتينولوجيا المعلومال والاتصـالال اسـتنادا   علما  ر ن التحسينال  - 23

ــدال والتحســينال    ــام  التادي ــ   ا الهياكــ  الأساســية لزن ــى نحــو ِّفًــ  ا تياجــال   تلبّ عل
ــة في الأ  ــومفين لإوا ادعاقـ ــاركين في الاجتماعـــال والمـ ــدمال  المرـ ــدةغ وتقـــدم خـ مـــم المتحـ

الاجتماعــال الميســرة للو ــول عنــد التيليــف مــا ِّو علــى ِّســاس اســترداد التيــاليفغ وتتــي    
مرافلم مـؤتمرال الأمـم المتحـدة، في المقـام الأول في نيويـورلأ وجنيـف، ورـدرجال متفاوتـة في         

لميســرة فيينــا ونــيروم،  مــا مبا ــرة ِّو رالتعــاون مــع و ــدال الــدعم، خــدمال الاجتماعــال ا  
للو ــول مثــ  الترجمــة رل ــة اد ــارة علــى الرــبية، وعلــى الرا ــة وفي الموقــع  و متــار نــ   
اليام المسـموث  والوثـائلم المجتـية ر ريقـة رريـ  عنـد ال لـب  والوثـائلم ادليترونيـة في  ـي            
ميسرة لزاميال قرالة الرا ةغ ويعدّ اعتمـاد اـ  منسـلم للوـدمال الميسـرة للو ـول في كـ         

ياســال والممارســال في مرافــلم المــؤتمرال التارعــة لصمــم المتحــدة وســيلة هامــة لتعمــيم   مــن الس
مـدير  ـعبة الاجتماعـال    كُلِّـف  تيسير الو ول  ا الاجتماعال والمنتاال لإال الصلةغ وقـد  

جتـة تنسـيلم   رالقيـام رـدور   والنرر التارعة ددارة  ؤون الجمعية العامة والمـؤتمرال في نيويـورلأ   
 ىغفي هذا المسع
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وفي نيويورلأ، ترم  التستيال الميسمرة للو ول الجديدة المنفذة كايل من المو ـ    - 24
العـام لتاديـد مبـاني المقـر مـا يلـ : وجـود ِّرـواا عاملـة رال اقـة اليتررائيـة في جميـع المــداخ              
الرئيسية  ا المباني  تعدي  ِّماكن ميسمرة للو ـول ولـاولال صصصـة في غـر  الاجتماعـال      

، لتوفير مسا ة مائمة لليراس  لإال العاال   ضـافة ِّمـاكن ميسمـرة للو ـول     7و  6و  5
ــة الاجتماعــال   ــؤتمرال    8في غرف ــام  ا غــرفت الم ــة الو ــول ررــي  ت   12و  11،    مياني

، لجعـ  جميـع المقاعـد وال ـاولال في ال ـارلم      4 عادة ترـيي  الممـرال في غرفـة الاجتماعـال     
اما، كما ِّن جميع مقاعـد المسترـارين قارلـة للنقـ   ـا  عـ  الميـان        الرئيس  ميسمرة الو ول تم

 مثاليا  لتيسير الو ول  ا المؤتمرالغ ورادضافة  ا لإل،:
في قاعة الجمعية العامة، تم تعدي  جميع ال اولال في ال ـارلم الرئيسـ  لجعلـتا     )ِّ( 

لمسترـارين،  ل -ميسّرة للو ـول، وِّضـيفت ِّمـاكن ميسـرة للو ـول ليـ  نـوث مـن المقاعـد          
 في ك  لارلم، ومصاعد الو ول  ا ك  من المنز والمنصة  - والمندورين، والمراقبين

 الجديدة ال عام وين الو ول  ا جميع لاولال  )ا( 
، وفي مـــبنى الجمعيـــة العامـــة، ِّضـــيفت المـــرا ي ويـــن الو ـــول  ا جميـــع  )و( 
 فردية للانسين في ال وارلم الرئيسية   مرا ي  
 وين الو ول تماما   ا ك  من مبنى التفتيفي الرمالي ومبنى التفتيفي الجنوم  )د( 
ــا      )هـ(  ــال دوارة مفصــليّة ترــم  تســتيال تيســير الو ــول الأخــرم ِّروار وروار

و رال منحـدرة  ميس رة للو ول في نقاق مراقبة الدخول، ومقاعد قريبة يست  الو ول  ليتا 
يـــ ، ونصو ـــا  رالتبـــاين والحاـــم امتـــية ر  ـــيال رر، ولافتـــال المـــتيلمينلجميـــع منصـــال 

المائمين، وتيييف عرش الأرواا والمسا ال على كـا جـانا السـحب والـدفع، بمـا يتوافـلم       
الـت ترـم  المـتيلمين ونظـم تينولوجيـا      الأ ـوا   مع معايير تيسير الو ـول، ونظـم سـامة    

الرِّسـية للتوالــب، بمــا  عال الســماالاسـتماث للتــرددال الصـوتية القويــة، ولائفـة واســعة مـن     
 يتالم مع صتلف التفًيال الثقافية والروصية للمراركين في الاجتماعال 

 ا  Tتم تنفيــذ تعييــي دعــم ِّجتــية تقويــة الســمع المجتــية بمفتــا  علــى  ــي    )و( 
 الحد الممين تقنيا غ

ل  ينـا   وعند الانتتال من مرروث الخ ة الاستراتياية لحفظ التراث، سـييون الو ـو   - 25
 ا غر  الاجتماعال لجميع الأ وا  لإوا ادعاقـةغ  لإ سـتتوافر هياكـ  ِّساسـية ومعـدال      
ميسرة للو ول خا ة رالتقنيـال السـمعية البصـرية/ متعلقـة رتينولوجيـا المعلومـال، وسـيتا         
الو ول  ا المنصة، وسيتم تيييـف عـرش المـرور، وتركيـب رـاا وا ـد علـى الأقـ ، و  ـاد          
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ــي كــا  للمن ــ ــالأ    اورة  ي ــراهن، هن ــة للمــؤتمرالغ وفي الوقــت ال مقصــورة  190في كــ  غرف
في المائــة( ميســرة للو ــولغ ومــتى اكتملــت  8منــتا فقــ  ) 16للترجمــة الرــفوية، في  ــين ِّن 

في المائـة( ميسـرة للو ـولغ     23) 47، منـتا  ير  ـامق 203الخ ة، سييون هنـالأ مـا مموعـه    
اخ  )مـن خـال التحسـين ِّو  ضـافة مـدخ (،      وسيتم تيسـير الو ـول راليامـ  مـن لانيـة مـد      

ــور مثــ  الأر ــفة الميســرة للو ــول، والبالــال الناتيــة،           ــة مــن الأم ــ،  ا جانــب جمل ولإل
، ووسـائ   الآليـة والممرال المنحدرة، والدراريينال، والأ رلة التباينة على الساا، والأرـواا  

سينال الت سـتقدم للممـرال   الاتصال الداخل  في  الال ال وارئ، والافتالغ وترم  التح
والممرال الرئيسية تركيب لريلم داخ  المباني ونظام ما ـة في تسـع منـاللم صتلفـة، ووسـائ       

ِّجتـية  اتصال داخل  جديدة في  الال ال وارئ )ةعيـة رصـرية(، و لالـة العقبـال وتركيـب      
يتعلـلم،   بنال فيمـا لقانون ال ةادضالة والافتالغ وسييون لانية وعررون مصعدا  رئيسيا  م ارق

يــ  ابمســا ة الترــ ي ، وعــرش الأرــواا، وارتفــاث لو ــة الــتحيم، ونظــام رر خيــي للمنــاورة، 
من الساا الرئيسية لترم  خصـائ  مثـ     18والمساعدة السمعيةغ وستارم تحسينال على 

، جديـدا   مر اضـا   27والمتباينـة والـدراريينالغ وسـيتا  الو ـول تمامـا   ا      اللمسـيّة  العامال 
 يّـي المنـاورة   مرا ي  ميس ـرة للو ـول، بمـا في لإلـ،      8وستحسّن  ميانية الو ول ِّيًا   ا 

الــذا وضــعته جمعيــة المتندســين     SIA 500والأرــواا الســتلة الفــت ، بمــا يتوافــلم مــع معيــار       
ــة      والمعمــاريين السويســريةغ وِّخــيرا، سيرــم   دخــال التحســينال علــى ِّمــاكن العمــ  الفردي

، والمعلومـال المقـرولة رسـتولة علـى الأرـواا،       يّـي مائـم للمنـاورة   وا ادعاقـة  لص وا  لإ
للمياتب والمقـارس اليتررائيـة ومفـاتي  ادضـالة، ومسـا ة المـرور المائمـة        السليم والارتفاث 

 لصرواا، والأرواا الستلة الفت غ
ِّو ضــعف وويــن تقــديم المســاعدة للمرــاركين في الاجتماعــال  ــن يعــانون الصــمم    - 26

السمع، عن لريلم مترجمين رل ة اد ارة الولنيـة ِّو الدوليـة، والنظـام المسـتودم لل ـة اد ـارة       
مثـ  الألعـاا الأولمبيـة     ،في الاجتماعال الدولية لاتحاد العـالم  للصـم وفي المناسـبال الرياضـية    

ر ل ـة  ت ـوي يتوا ـ   للصمغ وعلى الرغم من ِّن ت وير ل ال   ارة ولنية ليس مس لة معقـدة،  
اد ارة الدولية في اجتماعال الأمم المتحدة،  يث تمث  تل، الأخـيرة وسـيلة الترجمـة المفًـلة     
للصــمغ ويومــف المترجمــون رل ــة اد ــارة الدوليــة لاجتماعــال الــت تســتدع  لإلــ، بموجــب   
 الجدول اليمح للمؤتمرال، مث  مؤتمر الدول الألرا  في الاتفاقية في نيويـورلأ واللانـة المعنيـة   
ــال الأخــرم         ــن اللقــالال والاجتماع ــف، فًــا ع ــو  الأ ــوا  لإوا ادعاقــة في جني خق

 للولايال ِّو على ِّساس استرداد التياليفغ وفقا
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ويقدمم نظام  تا ة التوا ـ  رالترجمـة الآنيـة، وهـو خدمـة ترجمـة الخ ـاا  ا نـ  في          - 27
الو ـول للصـم ِّو ضـعا      الوقت الحقيق ، عن رعد، ِّو في الموقع رو فتا ِّ ـد تـدارير  تا ـة   

الســمع المرــاركين في الاجتمــاثغ ووينــتا ِّيًــا تيســير فتــم المرــاركين الــذين تختلــف ل تــتم   
هــذا النظــام تتمثــ  في كــون فائــدة  ضــافية وهنــالأ غ المــتيلم الأوا عــن الل ــة الــت يســتودمتا
وا ـ   م فيـه خدمـة نظـام  تا ـة الت    قـدم ت لحـدث  غـير رةيـة    ةيسم  رالحصول على محًر جلس ـ

رالترجمة الآنيةغ وفي نيويورلأ، يتمتع قسـم دعـم ادلإاعـة والمـؤتمرال التـارع لـدائرة  دارة المرافـلم        
ــد       ــيمح عن ــه لاجتماعــال المدرجــة في الجــدول ال رعقــد  لــارا ويــن تقــديم الخــدمال بموجب

عـروش الترجمـة   ت قـدمم  ال لب، ويسدد تياليفتـا منظمـو المناسـبال الموصو ـةغ وفي جنيـف،      
ية رو ــفتا   ــدم الخــدمال الميســرة المقدمــة  ا اللانــة المعنيــة خقــو  الأ ــوا  لإوا النصــ

ادعاقة، واجتماعال ملس  قو  ادنسان مـع المقـرر الخـا  المعـح خقـو  الأ ـوا  لإوا       
 ادعاقة، والنقاش التفاعل  السنوا للمالس رر ن  قو  الأ وا  لإوا ادعاقةغ

ــول     - 28 ــة الو ـ ــة  تا ـ ــدّم خدمـ ــؤتمرال  وتقـ ــائلم المـ ــروني  ا وثـ ــي   ليتـ ــا  في  ـ ِّساسـ
ة الأمم المتحـدة ومحاضـر جلسـال ملـس     ــا  يوميـوتت غر المراركينـللميفوفين وضعا  البص

ــي          ــدة في  ـ ــم المتحـ ــة لصمـ ــال الرةيـ ــع الل ـ ــا بجميـ ــة تمامـ ــة العامـ ــن والجمعيـ ــة الأمـ الوثيقـ
ــة  ـــ PDF المحمولــ ــائلم فـ ــا   ا الوثــ ــول عمومــ ــن الو ــ ــي ـغ وويــ ــام  ووردر    ــ  Word رنــ

ترــتم  علــى ترــيي  كثيــف ِّو مــا ا تســتودم ِّا عامــال لتحديــد العنــاوينغ وقــد     ا مــا
 يّلت  دارة  ؤون الجمعية العامة والمؤتمرال مموعة من الموتزين الداخليين للت كـد مـن ِّن   

تـيم  ، يع2016الأ يال ادليترونية المستودمة متا ة بجميع الل ال الرةيةغ وفي ِّواخـر عـام   
)ديـيا( لًــمان  الميسمـر  معيـار نظـام المعلومـال الرقميـة     ت بيـلم  ميتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا     

 ميانية الو ول  ا الوثـائلم والمنرـورال ادليترونيـة الرئيسـيةغ وستسـلم هـذا المنرـورال في        
، الـذا يسـتودم لصجتـية المحمولـة، بمـا في لإلـ، قارئـال        ePub المنرـورال ادليترونيـة    ي 
، PDF الوثيقــة المحمولــة تـب ادليترونيــةغ وسيســتمر   ـدار الوثــائلم والمنرــورال في  ـي    الي

 الذا يلتيم جيئيا بمعايير  ميانية الو ولغ
ووين ِّيًا  تا ة كمية محدودة من الوثائلم  سب ال لب، مثـ  ِّعـداد يوميـة الأمـم      - 29

م هـذا الخدمـة في   رراي غ وتقدمالمتحدة ورع  الوثائلم المعينة، ولإل، راستودام لارعال ر ريقة 
نيويورلأ من خال مركي التستيال الخا ـة رـذوا ادعاقـة ويتـوا قسـم دعـم الاجتماعـال        

رعبة الاجتماعال والنرر  تييهاغ ِّما في مـا يتعلـلم رـدورال ملـس  قـو  ادنسـان،       التارع ل
لرـفوية كـ    ميتب الأمم المتحدة في جنيف ِّيًا نصو ـا مستنسـوة  رفيـة للبيانـال ا     تي في

تحومل  ا نصو  ررمول ناتية على لريقة رراي ، ولإل، بجميع الل ـال الرةيـة السـتغ وتقـدم     
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، عنـد ال لـب وعلـى ِّسـاس فـردا، للمنـدورين       دائرة  دارة المؤتمرال التارعة للميتب المساعدةَ
الـــذين ي عتـــزون ميفـــوفين قانونـــا كـــ  يتـــارعوا  ـــياغة القـــرارال ِّثنـــال الـــدورال الرئيســـية  

 فييناغفي للمنظمال الت يوجد مقرها 
ــورلأ التزعــال لتحســين      - 30 ــؤتمرال في نيوي ــة والم ــة العام وتســتودم  دارة  ــؤون الجمعي

، تلقـت اددارة  2013فـ  عـام   فالأ ـوا  لإوا ادعاقـة في الأمـم المتحـدةغ       ميانية و ول
ل مسـاعددة ومـن   هبة سوية من جمتورية كوريا تمثلت في تقديم تينولوجيا معلومال واتصالا

ــمعية       ــة السـ ــوا  لإوا ادعاقـ ــة الأ ـ ــ، لمعاونـ ــرال، ولإلـ ــدث لـ ــرية -ِّ ـ ــة البصـ غ والبدنيـ
ــة هــ  ِّ ــله       ــا العالي ــة مــن التينولوجي ــذوا ادعاق  وموجــودال مركــي التســتيال الخا ــة ر

غ ويتــي  المركــي خــدمال عديــدة مــن رينــتا خــدمال لا تت لــب  اــيا مســبقا تميــن  الرئيســ 
ــة  ــةغ وفي      المرــاركين لإوا ادعاق ــة الدولي ــة الحيومي مــن المرــاركة علــى نحــو ِّكمــ  في العملي

دولار  80 000، قـدمت جمتوريـة كوريــا مسـالجة عينيـة ِّخـرم بمبلــ       2016 ييران/يونيـه  
ــة،     للتــدريب ولتحســين المعــدال و ــيانتتاغ وخــال دورة مــؤتمر الــدول الألــرا  في الاتفاقي

  ميانية الو ـول ريا، مناسبة جانبية رر ن نظمت اددارة، رالا ترالأ مع  يومة جمتورية كو
ونظمـت اددارة ِّيًـا   ‘‘غ تيسـير الو ـول  ا ِّمـاكن العمـ  والوثـائلم     ’’وقدمت عرضا معنونا 

غ وسـعيا لتيسـير   ثا ـدي الـت ِّدخلـت عليتـا تحسـينال     معـدال المركـي المسـاعددة    عـرش  مناسبة ل
ومـن جتـال مانحـة ِّخـرم لرـتى      تلق  المسالجال المالية والعينيـة المقدمـة مـن جمتوريـة كوريـا      

لإوا ادعاقــة، ِّنرــ ل اددارة  ــندوقا اســتيمانيا متعــدد  يســير و ــول الأ ــوا  مبــادرال ت
 ِّ د ِّهدافه الرئيسيةغ  ميانية الو ولالأغراش يتوذ من 

 
 المعلومال والوثائلم - دال 

، قامــت عــدة وكــالال تارعــة لصمــم المتحــدة رتحســينال متصــلة رالمعلومــال والوثــائلم - 31
روسائ  ترم  تصميم المنرورال والمواد ادعامية في ِّ يال يست  الو ـول  ليتـا، واعتمـاد    
وتعييي المعايير والمبادئ المتعلقـة رتيسـير الو ـول  ا المواقـع الرـبيبة، و عـداد هياكـ  ِّساسـية         

غ ومـع لإلـ،، لا تـيال هنـالأ تحـديال في      للو ـول  لتينولوجيا المعلومال والاتصـالال الميسـرة  
، رسبب تقادم الأ يال وقيود المييانية وعـدم كفايـة   للو ول ير المعلومال والوثائلم الميسرةتوف

 القدرة على الت بيلم اليام  للمعايير في جميع مراكي العم  والمياتب الميدانيةغ
الأ ــدث رــال  70/93وفي سلســلة مــن قــرارال الجمعيــة العامــة، بمــا في لإلــ، القــرار   - 32

عتدا، ِّهارـت الجمعيـة العامـة رـ دارة  ـؤون ادعـام التارعـة لصمانـة العامـة ِّن توا ـ  العمـ             
على الامتثال لمت لبال تيسـير الو ـول  ا جميـع الصـفحال الجديـدة والمحدثـة في موقـع الأمـم         

 تا تتا لص وا  لإوا ادعاقة ِّيا كانت  عاقتـتمغ ولمسـاعدة    المتحدة الربي  مد  ضمان

http://undocs.org/ar/A/RES/70/93
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اددارال والمياتب الأخرم التارعة لصمم المتحـدة علـى  نتـاو محتـوم  ـبي  يسـت  الو ـول        
 ليــه، وضــعت اددارة مبــادئ توجيتيــة ررــ ن تيســير الو ــول  ا مواقــع الأمــم المتحــدة علــى   

ــ م اددارة مــدم يســر الو ــول  ا جميــع المواقــع الرــبيية الجديــدة   وتقــيّ غ(12)ت ــبية ادنترن
وتقـدم المرـورة لـردارال    (، (http://www.un.orgالمستًافة على موقع الأمم المتحـدة الرـبي    

المعددمة للوثائلم في ما يتعللم رالامتثال للمبـادئ التوجيتيـةغ وعـاوة علـى لإلـ،، فـ ن اليـثير مـن         
الوثيقـة   في نظام الوثائلم الرةيـة، ي قـدمم في  ـي    المحتوم ا في لإل، محتوم معلومال المنظمة، بم

غــير ميسمــر رواســ ة رراميــال قــرالة  و ــول  ليــه غــير المعلَّــم، وهــو مــا  عــ  ال  PDF المحمولــة
ــوم  كــذل،الرا ــةغ  ــ ن محت ــة المتعــددة يفتقــر  ا   في  معلومــال المنظمــة ، ف الوســائ  ادعامي

 ينغ  والو ف الصوتي المدمَش النصّخصائ  تيسير الو ول مث  العر
 ،(13)وفي  لار استراتياية الأمـم المتحـدة المنقحـة لتينولوجيـا المعلومـال والاتصـالال       - 33

ــورلأ في الموجــودة لرعــام المتحــدة الأمــم مراكــي في الت بيقــال ت ــوير ِّدمــ  ــانيولأ نيوي  ور
  نرــفقــد ِّ ،(14)اقــع الرــبييةورفًــ  التقــدم المحــرل في  ميــع  افظــة الت بيقــال والمو  غوفيينــا

ــالال     ــال والاتصـ ــا المعلومـ ــا لتينولوجيـ ــالال ررنامـ ــال والاتصـ ــا المعلومـ ميتـــب تينولوجيـ
لص وا  لإوا ادعاقة ادد جميع مرـاريع تينولوجيـا المعلومـال والاتصـالال الـت تسـاهم       

تعتمـد   خدمال المـؤتمرال فيه ِّ بحت في الوقت الذا  تى  ،(15)في ولاية دعم تنفيذ الاتفاقية
ــذا          ــاول ه ــدورينغ ويتن ــة ا تياجــال المن ــال والاتصــالال لتلبي ــا المعلوم ــى تينولوجي ــر عل ِّكث

 جميـع  ـروق  الت بيقـال المؤسسـية المسـتودمة     اسـتيفال  الزنام  ِّيًا المراريع الالمة ليفالـة 
و ولغ وعاوة علـى لإلـ،، فـ ن الاختبـار التاـريا لزاميـال قـرالة الرا ـة قـد رـدِّ           التيسير 
الو ـول  ا المواقـع    مت لبـال ميـع  تفـ  بج  (16)بيلم ِّوموجا وبمنصة دنتاو محتويـال المواقـع  رت 

 الربييةغ
  

ِّفًـــ   ارســـال الـــدول الأعًـــال وكيانـــال منظومـــة الأمـــم المتحـــدة   - لثاثا 
 والجتال المعنية الأخرم وءرانها

مـع الاتفاقيـة، بمـا     ركيل معظم التقارير الواردة على التدارير الترـريعية المتوـذة تمرـيا    - 34
، والتصــميم العــام، ةفي لإلــ، قــوانين ميافحــة التمييــي، والمعــايير التقنيــة للتيســير لــذوا ادعاق ــ 

__________ 

 غwww.un.org/webaccessibilityانظر:  (12) 
 غ69/262اعتمدل الجمعية العامة الاستراتياية في قرارها وغ A/69/517انظر  (13) 
 غCorr.1و  A/70/364نظر ا (14) 
 غ67/160انظر قرار الجمعية العامة  (15) 
 (16) https://unite.un.org/غ 

http://undocs.org/ar/A/69/517
http://undocs.org/ar/A/70/364
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والــزام  التصــحيحية والــزام  الأخــرم الراميــة  ا تعييــي  ميانيــة الو ــول علــى الصــعيدين   
واعتمـاد تـدارير   ِّيًا  ا ِّلجيـة  نرـال ءليـال للر ـد،     التقارير الولح ودون الولحغ وِّ ارل 

تحســين  ميانيــة الو ــول وتــوفير الترتيبــال التيســيرية      لادنفــالإ وتخصــي  التمويــ  الــالم    
 المعقولةغ

ــة، في     لإكــرل و - 35 ــة ر ــد الاتفاقي ــة، هيي ــة خقــو  الأ ــوا  لإوا ادعاق ــة المعني اللان
الو ـول   ب ِّن تل ـى  ـواجي   ’’نه: ِّ(، رر ن  ميانية الو ول 2014) 2تعليقتا العام رقم 

 ا الأجســام القائمــة والمرافــلم والســلع والخــدمال الموجتــة لعامــة الجمتــور ِّو المفتو ــة في         
وجته، ر ريقة تدر ية ومنتاية، ر  ور ريقة تخًـع للر ـد المسـتمر، مـد  تحقيـلم  ميانيـة       

 ‘‘الو ول اليام غ
 

 الدول الأعًال -ِّلف  
الولنيـة  تـا  التوجيتيـة وخ    تاادئومب اقدمت الدول الأعًال معلومال عن ترريعاو - 36

الرامية  ا حمايـة وتعييـي  قـو  الأ ـوا  لإوا ادعاقـة بمـا يتمرـى مـع الاتفاقيـةغ وفي هـذا           
السيا ، ُِّكدل  ميانية الو ول، رو فتا ِّ ـد  قـو  الأ ـوا  لإوا ادعاقـة، في دسـاتير      

غ والنــروي  ٬لميســي،وا ٬وكينيــا ٬وفنلنــدا ٬وســلوفينيا ٬والبحــرين ٬وِّرمينيــا  ،الاتحــاد الروســ
ــالنر ــانون       ف ــا في ق ــة الو ــول منصــو  عليت ــال، ِّ ــارل  ا ِّن  مياني ــبي  المث ــى س وي ، عل

 مناهًة التمييي و ميانية الو ول، وكذل، في قوانين ِّخرمغ
تصـحيحية وتـدارير ِّخـرم    الجرالال تتعلـلم رـاد  ونفذل رع  الدول الأعًـال رـرام     - 37

وددمـاو الأ ـوا  لإوا ادعاقـة في ِّمـاكن العمـ غ       لتحسين  ميانية الو ول  ا الخـدمال 
ــا       وِّرلــ  العديــد مــن الــدول الأعًــال، بمــا فيتــا رنمــا ورولنــدا ورــيرو وســن افورة وق ــر وكيني

وضعتا تدارير محـددة  وولاتفيا، عن اتخالإها مبادرال لترايع توميف الأ وا  لإوا ادعاقة 
ــن افورة     ــ  س ــةغ فف ــال التيســيرية المعقول ــلم رالترتيب ــة    تتعل ــال، رعــت الحيوم ــبي  المث ــى س ، عل

الــذا يسـاعد ِّررــاا العمـ  علــى تحسـين  ميانيــة الو ـول فيمــا     ‘‘  ـندو  البــاا المفتـو   ’’
يتعللم رتوميف الأ وا  لإوا ادعاقة وت  ية ما يتيبدونـه مـن تيـاليف الترتيبـال التيسـيرية      

 غهذا السيا المعقولة في 
قـدرال الأ ـوا  لإوا ادعاقـة  ـتى      ووضع عدد مـن الـدول الأعًـال رـرام  لبنـال      - 38

  اا في لإلـ،  ـ ن دول ِّعًـال     ،يستوفوا  روق سو  العم غ ف لإررياان، على سبي  المثال
 و داغ 2015من الأ وا  لإوا ادعاقة في تدريب متح في عام  500ِّخرم، ِّ ركت 
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ــة  ا  عــادة      - 39 ــا الرامي ــدة دول ِّعًــال عــن جتوده ــفوِّرل ــت ع ــة   تعري ــة و لال ادعاق
، علـى سـبي    اغ فقد اتخذل ِّرمينيا ورل اري ـالسياسال مستوم ، ولإل، علىالو مة المتصلة ما

الجمتـور ررـ ن   ولتوعيـة  المثال،  جرالال ترريعية لحماية الأ وا  لإوا ادعاقة مـن التمييـي   
 قًايا ادعاقةغ

في لإلـ،  ـ ن دول ِّعًـال ِّخـرم، مبـادئ توجيتيـة        ايرلندا وكينيـا،  ـ ا  ِّووضعت  - 40
العامــة مــن ِّجــ  ضــمان  ميانيــة الو ــول  ا الســلع والخــدمال في جميــع    تتعلــلم رالصــفقال 

ــة الو ــول    ــة،  ــيلت  مياني ــة الدومينييي لا يتاــيِّ مــن جميــع  جــيلا  المرا ــ غ وفي الجمتوري
 ت لبال  ميانية الو ولغتف  بمعمليال الررال للت كد من ِّن جميع مراريع الترييد العامة 

وِّرل  الاتحاد الروس  وِّلإررياان وكورا ودول ِّعًال ِّخرم ِّيًا عما قامت رـه مـن    - 41
يفيــة، وخا ــة عــن لريــلم تقــديم ادعانــال لرــرال يِينــة والتياســتثمارال في التينولوجيــال المعد

تـوم ِّدم علـى   مـة لمح تينولوجيال الاتصالال، والأجتية المساعدة على التنق  والأجتية المقد 
 ليتاغ  الو ول  ادنترنت ر  يال يست  

ورــذل عــدد مــن الــدول الأعًــال جتــودا لًــمان تقــديم مؤسســاوا العامــة والخا ــة      - 42
ــة لإال ِّ ــيال ميس  ــ   ــال روســائ   عامي ــة    معلوم ــت ِّلإررياــان وجمتوري رة للو ــولغ وِّرل 

ادعــام الولنيــة وفي  كوريــا والصــين وق ــر وكولومبيــا والنــروي  ورلــدان ِّخــرم، في وســائ 
الاتصــالال الحيوميــة الرةيــة، عامــة الجمتــور رالمبــادرال الراميــة  ا تعييــي  ميانيــة الو ــول  
و دمــاو الأ ــوا  لإوا ادعاقــةغ فامتوريــة كوريــا، علــى ســبي  المثــال، ِّرل ــت عــن  نرــال 

رــ ن نظــام د ــدار  ــتادال ي ســر الو ــول  ا المواقــع الرــبيية بموجــب القــانون ادلــارا ر 
تعميم المعلوماتية على الصعيد الولح وقانون منع التمييي على ِّساس ادعاقة، ولإل، مـن ِّجـ    

وذل ِّيًا تدارير في الصين لتحسين  ميانيـة  تحسين  ميانية الو ول  ا  بية ادنترنتغ واتُّ
 ماغ المرتب ة ة رالحيومة والوكالال االخ ةالو ول  ا المواقع الربيي

ــدم العدي ــ - 43 ــة اد ــارة لص ــوا  لإوا     وق ــلم رل  ــدول الأعًــال مســاعدة تتعل ــن ال د م
 اف   كوادور، على سبي  المثال، نظمت الحيومـة لمسـؤوليتا تـدريبا ِّساسـي    فادعاقة السمعيةغ 

ــاغ          ــ  ررلماا ــارة في عم ــة اد  ــت جاماييــا الترجمــة رل  ــارة، في  ــين ِّدخل ــة اد  في مــال ل 
ِّتا ـت لاتفيـا   في  ـين   دم الل ـال الولنيـة الرةيـة،    واعترفت كينيا رل ة اد ارة رو فتا  

متــرجمين رل ــة اد ــارة لجميــع المــوالنين المســالين في رــرام  التعلــيم العــالي وِّتا ــت هن اريــا   
 على ادنترنتغمتا ة الترجمة رل ة اد ارة عن رعد في جميع ِّنحال البلد من خال خدمة 
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ة لمعالجــة المســائ  المتعلقــة ر ميانيــة وقــد ِّنرــ ل عــدة دول ِّعًــال وكــالال  يومي ــ - 44
ــام      ءالو ــولغ ففــ    ــة في ع ــة لرعاق ــة الولني ــال، ُِّنرــيت الهيي ــى ســبي  المث ــدا، عل  2000يرلن

 المتعلقة رادعاقةغ   الرو فتا هيية  يومية مستقلة تقدم المرورة رر ن السياس
ــة وا    - 45 ــة الدومينييي ــا والجمتوري ــ  وتركي ــا  ونفــذ الاتحــاد الروســ  والزالي لصــين ولاتفي

ــة مــن الحــواجي،      ــرام  ولنيــة ررــ ن البييــال الميســرة للو ــول والخالي ودول ِّعًــال ِّخــرم ر
غ وعلـى وجـه   مضمانا دميانية و ول الأ وا  لإوا ادعاقـة علـى قـدم المسـاواة مـع غيره ـ     

الخصو ، نفذل الزالي  معايير تيسير الو ول في رنـال القريـة الأولمبيـة الموصصـة لاستًـافة      
غ ورذلت دول ِّعًال ِّخـرم جتـودا دنرـال  ـبيال     2016ا الأولمبية للمعوقين لعام الألعا

سي،  ديدية ووسائ  نق  عام و وارث مدن وخرائ  ومرافلم عامة ورييـال مبينـة ِّخـرم،    
 وجميعتا ميسر لو ول الأ وا  لإوا ادعاقةغ

ــا فت - 46 ــومـ ــوادور ويـ ــداِّت  كـ ــة    يرلنـ ــا والجمتوريـ ــدا وجاماييـ ــا ورولنـ ــرين ورنمـ والبحـ
ِّخـرم  الدومينييية وسـن افورة والفلـبين وكولومبيـا ولاتفيـا والنـروي  واليونـان ودول ِّعًـال        

التصـميم العـام في    ترـايع اعتمـاد  تقوم بمبـادرال لتنفيـذ اـ  التصـميم العـام، روسـائ  ترـم         
جتودهـا الراميـة  ا تعييـي التصـميم العـام       ترييد المباني العامةغ وِّررلل الدول الأعًـال ِّيًـا  

ــرام  الت ــوير المتــح للمتندســين المعمــاريين        ــالي ور ــيم الع ــ، التعل ــا في لإل ــيم، بم في مــال التعل
 ومومف  البلديال وغيرهمغ البنال ومقاوليوال اا 

الأ ـوا  لإوا ادعاقـة رـدور محـورا في     ضرورة اض اث وِّكدل الدول الأعًال  - 47
ميســرة للو ــولغ ففــ  فنلنــدا، علــى ســبي  المثــال، ِّ ــرلأ  ثلــون عــن منظمــال     وييــة رييــال

 ميانيــة الو ــول و دمــاو الأ ـــوا  لإوا     الأ ــوا  لإوا ادعاقــة في المناقرــال ررــ ن    
نرــيت هييــال للر ــد والمراقبــة في المؤسســال العامــة رالتعــاون مــع         في تركيــا، ُِّ وادعاقــةغ 

ضـمن  الميسمـر  مسـتويال محـددة مـن الو ـول      منظمال الأ وا  لإوا ادعاقة لًمان رلـو  
تيســير لــذوا ادعاقــة الــت العــدة مــدن معــايير   بقــتالألــر اليمنيــة المحــددةغ ِّمــا في رولنــدا، ف

 وضعتا خزال التصميم العام رالتعاون مع الأ وا  لإوا ادعاقةغ
عمليـال  يـة  ِّلجوِّ ار عدد من الدول الأعًال، بما فيتا البحرين وكينيا واليونـان،  ا   - 48

مراقبة  ميانية الو ول والاستودام في البييال المبنيـةغ ور ـدل تلـ، البلـدان ت بيـلم المبـادئ       
ر دخــال تحســينال علــى اللــوائ   ا المعنيــةالتوجيتيــة ررــ ن  ميانيــة الو ــول وِّو ــت ولاراو ــ

  لإوا المجلس الولح لص ـوا   التنظيمية القائمة وتحديثتاغ وفي كينيا، على سبي  المثال، ِّنر
ــة       ــة ر مياني ــة رالترــريعال المتعلق ــد المؤسســال الحيومي ــيفي لًــمان تقي ــة و ــدال تفت ادعاق

المبـادئ التوجيتيـة الـدنيا    الو ـول  الو ولغ ووضعت هيية الولايـال المتحـدة المعنيـة ر ميانيـة     



A/71/344 
 

 

16-11706 17/26 

 

يــة الو ــول الــت يــتعين علــى المتندســين المعمــاريين والمصــممين ومقــاولي البنــال   نيامالخا ــة ر 
 متثال لها، بمارد اعتمادها كمعايير قانونيةغالا
 

 كيانال منظومة الأمم المتحدة -رال  
و فت كيانال منظومة الأمـم المتحـدة في تقاريرهـا السياسـال والممارسـال المتعلقـة        - 49

رتســتيال الو ــول الــت تتــي  لــذوا ادعاقــة الحصــول علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم علــى   
 ار التومُّفغالتومف والترقية واستمر

 2015وكانت منظمة العم  الدولية قد اعتمدل استراتياية خا ة رادعاقة في عـام   - 50
غ ِّخذل في الحسبان النتائ  الت انتتى  ليتا مس  للمومفين ِّجرا رر ن  دماو لإوا ادعاقـة 

ــ ن النظــام الأساســ  للمــومفين في المنظمــة يرــم      ــال  ”علمــا  ر ــا  معقــولا  مــن الترتيب  ا تيالي
كما ِّن هنالأ مبادرة  اُّتخـذل مـؤخرا  للتوعيـة ررـ ن مسـائ  ادعاقـة، ترـم  عقـد         “غ التيسيرية

 دورة  ليترونية لجميع مومف  المنظمة  ول ادعاقةغ
وفي المنظمة البحريـة الدوليـة، فـ ن توميـف لإوا ادعاقـة ينظمـه تعمـيم  دارا يسـعى          - 51
ادعاقة وترقيتتم واستبقالهم، والعم  علـى   ا تحديد و لالة الحواجي الت تعو  توميف لإوا 

تــروي  ثقافــة في ميــان العمــ  قائمــة علــى الممارســال العادلــةغ هــذا، وقــد اعتمــدل المنظمــة    
سياسال رر ن ترتيبال الدوام المرنة الت تـدعم رصـورة غـير مبا ـرة سياسـتتا ررـ ن توميـف        

عم هـذا السياسـة رصـورة    لإوا ادعاقةغ وترم  هـذا الترتيبـال خيـارال للعمـ  عـن ر عـد تـد       
 مبا رةغ غير
، قدّمت مفوضية الأمم المتحدة لحقو  ادنسـان تـدريبا  للمـومفين في    2014وفي عام  - 52

ميتب الأمم المتحدة في جنيف على  ارسـة النـت  القـائم علـى  قـو  ادنسـان  ـاا ادعاقـة         
تصـميم العـام وتسـتيال    ومفاهيم ِّساسية لتنفيذ نررة الأمين العـام، مـن قبيـ  الفـرو  رـين ال     

الو ول والترتيبـال التيسـيرية المعقولـةغ هـذا، ورالمرـاركة مـع معتـد الأمـم المتحـدة للتـدريب           
والبحث، تولّت مفوضية  قو  ادنسان ومنظمة العم  الدولية القيادة الداخلية لعمليـة وضـع   

 اقةغدورة للتعلّم ادليتروني رر ن النت  القائم على  قو  ادنسان  اا ادع
ولة تدرير متم متعللم رتستيال الو ـول لًـمان و ـول لإوا ادعاقـة الفيريـة  ا       - 53

ــت         ــرر الخــا ، ال ــة للمق ــارال الق ري ــارير اليي ــارير المواضــيعية وتق ــ  في التق ــال، يتمث المعلوم
ِّ درل في  ي  ست  القرالة قب  الحوارال التفاعلية الت ع قدل في ملـس  قـو  ادنسـان    

 العامةغوالجمعية 
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ولدم مفوضية الأمم المتحدة لحقـو  ادنسـان عـدد مـن الأنظمـة والمبـادئ التوجيتيـة         - 54
ــم(        ــنى مـ ــوا  الُمعـ ــو  الأ ـ ــة )اصـ ــيا  الزمـ ــوال في سـ ــة سـ ــاو لإوا ادعاقـ ــ ن  دمـ ررـ

، ِّعــدل المفوضــية تقريــرا  2015اصــو  مــومف  المفوضــيةغ وفي كــانون الأول/ديســمز  ِّو
للمســتقب : المســاواة رــين الجنســين، والتنــوث، و دمــاو لإوا ادعاقــة في المــالأ   لــار ”رعنــوان 

 2016هــذا، وقــد ن رــر في ءلإار/مــارس “غ الــوميف  بمفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــو  ادنســان
مس  للصـحة النفسـية للمـومفين لتيملـة تقيـيم الموـالر الصـحية للمـومفين الـذا ِّجـرا في           

 غ2014 عام
المقدمــة مــن مؤسســال منظومــة الأمــم المتحــدة  ا اتخــالإ العديــد مــن  وترــير التقــارير  - 55

الخ ــوال لتيســير  صــول لإوا ادعاقــة علــى تســتياوا وخــدماواغ واســتنادا   ا توجيتــال     
ملس الرنسال التنفيذيين المعح رالتنسيلم، ف ن هذا المؤسسـال، بمـا فيتـا  دارال الأمانـة العامـة      

والمياتب ادقليمية والوكالال المتوصصـة، قـد رـذلت جتـودا      ومياتبتا و ناديقتا وررامتا، 
لتحقيلم المييد من  دمـاو لإوا ادعاقـة وتسـتيال الو ـول لهـم في مبانيتـا في  ـدود المـوارد         

 الموجودة ِّو رتموي  صص  لتل، التداريرغ
ــي التســتيال      - 56 ــال الأمــم المتحــدة  ا ِّاــا اتخــذل  جــرالال لتعيي وِّ ــار رعــ  كيان
ية، بما في لإلـ،  نرـال  ـرال منحـدرة في المبـاني، وتـوفير المـرا ي  والمصـاعد الـت يتيسّـر           الماد

لذوا ادعاقة اسـتودامتا، وسـائر تحسـينال التسـتيال بمـا يتوافـلم مـع قـوانين البنـال الولنيـة           
المحلية للبلدان المًـيفة، علـى  ـين قامـت كيانـال ِّخـرم رت بيـلم قـانون الولايـال المتحـدة            ِّو

ييــة الخــا  رــالأمريييين لإوا ادعاقــة ِّو غــيرا مــن المعــايير لإال الصــلة  يــث لا تفــ    الأمري
القوانين المحلية رالم لوا ِّو  يث لا توجد ِّا قوانين في هذا الر نغ فعلى سبي  المثـال، تقـوم   
اللانة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحي  الهادئ رانتظام رتقييم التسـتيال الماديـة للمرافـلم    

 ضــول المعــايير القائمــة علــى ِّســاس القــانون المتعلــلم رــالأمريييين لإوا ادعاقــةغ كمــا ِّن         في
اســتراتياية  ديــد مقــر منظمــة الصــحة العالميــة في جنيــف، ترــم  موالمــة المبــاني القائمــة مــع   
الأنظمة الراهنة وضمان ِّن وتث  ترييد المبنى الجديد المقرر رنانا للقوانين لإال الصلةغ وقامـت  

استرارية دولية ر سدال المرورة والتوجيه للفريلم المعمارا رر ن المسائ  الـت وـم منظمـة     لجنة
الصحة العالمية على وجه الخصو ، بمـا في لإلـ، تيسُّـر اسـتودام لإوا ادعاقـة للمرافـلمغ وقـد        
ِّ ارل المنظمة العالميـة للملييـة الفيريـة  ا ِّن تحسـين التسـتيال لـذوا ادعاقـة قـد ِّ ـب           

  يتايِّ من النت  الذا تتبعه رالنسبة لتاديد المباني و يانتتاغجيلا  لا
وقد رذلت مياتب الأمم المتحدة جتـودا  كـ  يظـ  لـديتا مـن المرونـة مـا يتسـنى معـه           - 57

الاستاارة لا تياجال لإوا ادعاقةغ وقامت منظمة الأمـم المتحـدة لصغذيـة واليراعيـة رتنفيـذ      
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نى المقر، من قبي   نرـال مـداخ  في المـبنى يتيسـر لـذوا ادعاقـة       مموعة من التدارير التييّفيّة لمب
ــب لإوا        ــن جان ــال لتيســير اســتودامتا م ــا مقوّم ــدة م ــب مصــاعد جدي اســتودامتا، وتركي
ادعاقــة، وتــوفير مــرا ي  وقاعــال لاجتمــاث يتيســر لــذوا ادعاقــة الو ــول  ليتــاغ غــير ِّن  

خر لـويا رسـبب نقـ  الأمـوال     مياتب عديدة لا ظت ِّن تحسين تستيال الو ول قد ت 
في المييانية العادية وغير لإل، من الموارد، ولا سيما في مراكي العم  خـارو المقـر وفي المياتـب    
الميدانيةغ وتتوخى منظمة الأمم المتحدة للتررية والعلم والثقافة القيام، في فترة السـنتين القادمـة،   

ة علـى تحديـد  جـرالال معيّنـة تسـتتد       وضع مييانية لويلة الأج  من   اا مسـاعدة المنظم ـ 
 تحسين تستيال الو ول على ِّساس دائمغ

وسياسـاوا  وقد ِّجرم عدد من وكالال الأمم المتحـدة مراجعـال لمرافقتـا وخـدماوا      - 58
ــة       ــال، قامــت منظمــة الأمــم المتحــدة للتنمي ــلم رتســتيال الو ــولغ فعلــى ســبي  المث فيمــا يتعل

الو ول  ا مرافقتا وخـدماوا، بمـا    ل لتحسين  ميانيةذارير اتُّوالصناعية )اليونيدو( ر ررال تد
في لإلــ، اســتودام خــبير في ترــريعال البلــد المًــيف لتحديــد وتقيــيم ترتيبــال  ضــافية لــذوا 

 ادعاقةغ وِّجريت مراجعة  اثلة لتل، التستيال في ميتب الأمم المتحدة في جنيفغ
ووكالاوا عن قيامتا مؤخرا  رـ جرال تحسـينال   وِّرل  العديد من مياتب الأمم المتحدة  - 59

في  جرالاوا ورروتوكولاوا المتعلقة رالحرائلم والسامةغ وت ارم تدريبال ك  ستة ِّ ـتر علـى   
 خــال المبــاني في  ــالال الحرائــلم وال ــوارئ في مبــاني الأمــم المتحــدة، ترــم  تــوفير الســامة   

ى سـبي  المثـال، ففـ  مقـر الأمـم المتحـدة،       لذوا ادعاقة و جالهم في مث  تل، الحالالغ فعل ـ
ــى الحركــة مصــاعد       ــدرة المحــدودة عل ــذوا الق ــة ل ــال الالم ــدمرَو ســّ كرا”تًــم المقوم “ ال

لاستودامتا في  الال ادخال في ال وارئغ هـذا، وقـد تم تـدريب مـومف  السـامة والأمـن       
 ن  دماو لإوا ادعاقةغعلى الوع  رادعاقة والاستاارة لل وارئ والسامة من الحرائلم لًما

وتقوم اللانة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحـي  الهـادئ، مـن خـال التعـاون رـين        - 60
ــا المعــح رادعاقــة وو ــدوا ددارة المــؤتمرال، رتســريع جتودهــا لتحســين تســتيال         ررنامت

الخا ــة الو ـول  ا مبانيتــا ومرافقتـا وخــدمال المــؤتمرال فيتـاغ ويســعى مركـي التســتيال     
رذوا ادعاقة التارع للانة الاقتصادية والاجتماعية لآسـيا والمحـي  الهـادئ، الـذا قـام رتد ـينه       

،  ا مساعدة لإوا ادعاقة على المرـاركة في الفعاليـال   2015الأمين التنفيذا للانة في عام 
مــن نوعــا   13والاجتماعــال الــت ت عقــد في مركــي الأمــم المتحــدة للمــؤتمرالغ ولــدم المركــي    

ــةغ      ــة والســمعية والبصــرية والفيري ــال البدني ــة لإوا ادعاق الأجتــية المســاعدة المصــممة لمعاون
وتعيف الو دة على وضع مموعة من استراتيايال الاتصال دعام المرـاركين المحـتملين في   

 الاجتماعال رر ن موارد المركيغ
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مــة ررــ ن المســائ  المتعلقــة كمــا يســعى ررنــام  اللانــة المعــح رادعاقــة  ا التوعيــة العا - 61
رالتستيال المـوفَّرة لـذوا ادعاقـةغ ولهـذا ال ايـة قـام رتـوفير التـدريب والأجتـية المسـاعدة في           

للمومفين الفنيين من الرُّعب الفنية الأخرم، ردعم من  يومة جمتورية كوريـاغ   2015عام 
“ عاقـة: دليـ  عملــ   الاجتماعـال الـت تًــم لإوا اد  ”كمـا ِّ ـدر الزنـام  المنرــور المعنـون     

لتوجيه سائر الرُّعب والأقسام المواضيعية رر ن تنظيم الاجتماعال من منظور ادعاقةغ ويـوفر  
الزنام ، بمواردا الخا ة، متـرجمين رل ـة اد ـارة ومتـرجمين  ـفويين مر ـدين، والنسـ  الآنّي        

اعـــال للنصــو ، فًـــا  عـــن المســـاعدين الروصـــيين لـــذوا ادعاقـــة المرـــاركين في الاجتم 
والفعاليــالغ وتتــوافر منرــورال الزنــام  في  ــي  نظــام المعلومــال الرقميــة الميسّــر )ديــيا(    
الذا هو ِّداة متعددة الوسائ  للو ـول  ا المعلومـال  وتًـم تسـاياته الفيديويـة متـرجمين       

 رل ة اد ارة  ومواقعه الربيية يست  لذوا ادعاقة الو ول  ليتاغ
صادية والاجتماعية ل رم ءسيا، يوجـد رالمـدخ  الرئيسـ  مـدخ      وفي مقر اللانة الاقت - 62

منفص  يست  الو ول  ليه بممر منحـدرغ وتم  نرـال مر ـاش في كـ  دور مـن ِّدوارا يسـت        
ــه بجانــب منصــة قاعــة      لــذوا ادعاقــة اســتودامه، مــع وجــود مصــعد لــذوا ادعاقــة تم تركيب

يم المييد من التحسينال لًمان و ـول  المؤتمرالغ وقد لا ظت اللانة ِّن الأمر لا ييال يستل
لإوا ادعاقة  ا الأماكن را ِّا عائلم، من قبي   نرال مييد من المرا ي  الـت يتيسمـر لـذوا    

ر و ـولهم  ا م عـم الخدمـة الذاتيـة )اليافيتيريـا(، ووضـع لافتـال        ادعاقة اسـتودامتا، وتيس ـّ 
يســت  علــى لإوا ادعاقــة  ميتورــة اــ  ررايــ  لمعــدال و ــالال ال ــوارئ، وتركيــب ســاا 

استودامتا، ميودة رعامال لمسيّة، و نرال موقـع  ـبي  يتيسّـر لـذوا ادعاقـة الو ـول  ليـه        
 واستودامهغ

ــة ددارة  ــؤون ادعــام في       - 63 ــد قامــت و ــدة الجــولال المصــحورة بمر ــدين التارع وق
لًـعا    نيويورلأ رتدريب مومفيتا علـى تقـديم جـولال علـى نحـو يتسـم بمييـد مـن الو ـف         

البصر، ووفّرل مفردال م حسمة ثاثية الأرعاد على لول لريـلم الجـولال، بمـا في لإلـ، يـولإو      
ــة )اليونيســيف( المســمى           ــة الأمــم المتحــدة لل فول ــم المتحــدة ويــولإو منظم مصــّ ر لمقــر الأم

وعلى الرغم من ِّن هذا الو دة لا توفر مترجمين رل ـة اد ـارة لًـعا     “غ المدرسة في علبة”
، ف اــا تســم  رانًــمام متــرجمين  ــفويين  وصــيين للاولــة مانــاغ وتقــدّم معلومــال   الســمع

م بوعة، ومرئيـال علـى لو ـال  ليترونيـة علـى لـول لريـلم الجولـةغ كمـا ا ـترل الو ـدة            
 لجولاوا عند الًرورةغ اكراس  رعاال تقدّمت

ووضـــعت اليونيســـيف سياســـة ررـــ ن تســـتيال الو ـــول لـــذوا ادعاقـــة والـــدعم  - 64
رتينولوجيا المعلومال والاتصالال، وِّ درل مبادئ توجيتية لمـديرا تينولوجيـا المعلومـال    
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والاتصـــالال ررـــ ن تلـــ، التســـتيال ودعـــم منتاـــال وخـــدمال تينولوجيـــا المعلومـــال    
جيــا المســاعدة لــذوا ادعاقــةغ وقــد و ضدــع  والاتصــالال والتو يــد القياســ  لمنتاــال التينولو

علــى لإوا ادعاقــة الو ــول  ليــه وعــن كيفيــة  نتــاو ت   يَس ــدلــيان عــن كيفيــة  نتــاو محتــوم 
محتــوم لرــبية ادنترنــت وللوســائ  المتعــددة يتيســر لهــم الو ــول غليــه، كمــا يستر ــد ممــا   

 Excelو كســـي   Wordمومفـــو اليونيســـيف الـــذين يقومـــون ر نتـــاو محتـــوم في رـــرام  وورد 
ــاور ــا المعلومــال       PowerPointروينــت  ور ــدريب مــومف  تينولوجي ــبية ادنترنــتغ وتم ت و 

والاتصالال الراملة على ِّفً  الممارسال في التفاعـ  مـع مسـتودميتا لإوا ادعاقـة، وقُـدّم      
لهم عـرش عـام لصجتـية المتـوافرة المصـممة لمسـاعدة لإوا ادعاقـةغ كمـا ِّللقـت اليونيسـيف           

ل تساعد مستودميتا على تحديد ما اتاجون  ليه مـن التينولوجيـال المسـاعدة لـذوا     رراميا
ادعاقــة، وهــ  رصــدد  ّــال اتّفــا  لويــ  الأمــد مــن  ــ نه تبســي   جــرالال  ــرائتا لمــومف   

، ِّللقت اليونيسـيف نسـوة ميسمـرة كـ  التيسُّـر لـذوا       2013اليونيسيف وررامتاغ وفي عام 
ــة مــن منرــورها الرئي  ــون  ادعاق ــال   “ حالةةأ فالةةاع لل ةةا  ”ســ  المعن ــى الألف ــي عل ــذا يركّ ال

 ادعاقةغ لإوا
، ِّدخلت اليونيسيف  ندوقا  للوًـرنة والتسـتيال لـذوا ادعاقـة     2015وفي عام  - 65

لتقــديم مــوارد ماليــة لمياتبــتا الــت ت اــرا تعــديال علــى مبانيتــا لتحســين تســتياوا لــذوا     
ل فــرش رســوم  ضــافية علــى كــ  ســفر رــالجو في   ادعاقــةغ وقــد ِّنرــيت الصــناديلم مــن خــا  

 رةيةغ متام
وقامت عدة مؤسسال في منظومة الأمـم المتحـدة رـ دراو التسـتيال الخا ـة رـذوا        - 66

ادعاقة في سياستتا للنرر راعتبار تل، التسـتيال هـدفا  مـن ِّهـدا  تلـ، السياسـة، ولادل       
ـــة علــى منرــوراوا،    ـــة  صــول لإوا ادعاقـ ـــن  ميانيـ راستوـــدام كــ  مـــن  ــي  الوثيقــة   مـ

غ و ـرا ِّيًـا  اتخـالإ مبـادرال لييـادة عـدد       ePubو ي  المنرورال ادليترونية  PDFالمحمولة 
الوثائلم الت يتيسر لذوا ادعاقة الو ول  ليتـا، ولا سـيما الوثـائلم الرئيسـيةغ وتعيـف منظمـة       

و ـي  معلوماوـا  ا ضــعا    الصـحة العالميـة علـى  ّـال دورة للـتعلّم ادليتــروني عـن كيفيـة ت       
خــرو  تســت  “ للتقريةةر لل ةةان  لإةةق ل لإا ةةأ”البصــرغ وقــد نرــرل المنظمــة تقريرهــا المعنــون 

، وكيتـاا نـاللم في  ـي  نظـام     PDFرنيتتا، ويتيسمر الو ـول  ليـه ررـي  الوثيقـة المحمولـة      
لـن  المفتـوم   و ـي  ا  ePubالمعلومال الرقمية الميسمر )دييا( و ي  المنرـورال ادليترونيـة   

Easy Readغ 
 

 لمجلس  قو  ادنسان ةالمقررة الخا ة المعنية خقو  لإوا دعاقة التارع -جيم  
رِّل المقــررة الخا ــة المعنيــة خقــو  لإوا ادعاقــة، وهــ  ميلَّفــة مســتقلة رولايــة مــن    - 67

ملــس  قــو  ادنســان، ِّن هنــالأ المييــد الــذا يلــيم عملــه لًــمان ِّن تيــون الأمانــة العامــة     
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ليتـاغ وِّكـدل المقـررة الخا ـة ِّن مـن       و جرالاوا  املة لـذوا ادعاقـة ويتيسمـر لهـم الو ـول      
تيال لإوا ادعاقة لًمان و ـول المعلومـال لـذوا ادعاقـة الفيريـة هـو       التدارير المتمة لتس

وضـــع مييانيـــة لتقـــديم التقـــارير الرةيـــة ر  ـــيال تســـتّ  قرالوـــا، لا رادنيليييـــة فحســـب،   
 رسائر الل ال الرةية لصمم المتحدة ِّيًاغ و يا
 

 اللانة المعنية خقو  لإوا ادعاقة -دال  
ــام        - 68 ــلم ِّم ــة في تقريرهــا وجــود عــدة عوائ ــو  لإوا ادعاق ــة خق ــة المعني لا ظــت اللان

التستيال الت تقـدّم لـذوا ادعاقـة داخـ  المنظمـةغ ورِّل ِّنـه ينب ـ  للمنظمـة تعييـي فتمتـا           
لرعاقة، ولا سيما من  يث توفير ترتيبال تيسيرية معقولة لذوا ادعاقـة فيمـا يتعلـلم رالسـفر     

وتوفير ل ـة اد ـارة وغيرهـا مـن المجـالال الرئيسـية الـت تييـد مـن تيسـير           والمساعدة الروصية 
 مراركتتم على قدم المساواة مع غيرهمغ

 
 المجتمع المدني -هال  

تـدارير تسـتتد  القيـام علـى نحـو عـادل        (17)اعتمد العديد من منظمال المجتمع المـدني  - 69
مـن لإوا ادعاقـة، امتثـالا للـوائ  البنـال      رتيسير الو ول  ا مبانيتا سـوال لمومفيتـا ِّو لائريتـا    

المحليةغ كما اعتمد رعًتا  جـرالال العمـ  اد ـام وِّفًـ  الممارسـال في تـوفير التسـتيال        
لي اهتمـام خـا    ولذوا ادعاقة متّبعة مبادئ التصميم العام والترتيبـال التيسـيرية المعقولـةغ وُِّ   

ادعاقــال الخفيّـة، بمــا في لإلـ، اســتودام    للتـدارير الخا ـة رــذوا ادعاقـة الفيريــة وغيرهـا مـن     
الافتال لتيسير الفتمغ ورِّم العديد من المنظمـال المجيبـة ِّنـه ينب ـ  تبـادل ِّفًـ  الممارسـال        

في المنرـورال ِّو مـن خـال الجـوائيغ وِّرل ـت       ،الناجحة مـن خـال منـز مرـترلأ معتـر  رـه      
ل جـــائية ســـنوية لأفًـــ  المنظمـــة الدوليـــة للمعـــوقين ِّن منظمـــة عًـــوا في الهنـــد قـــد ِّنرـــ  

الممارسال في مال التصميم العام ِّ بحت معيارا مرجعيا للتسـتيال المقدّمـة لـذوا ادعاقـة     
 في البلدغ

__________ 

ــة،         (17)  ــح رادعاق ــ  المع ــدم الأفريق ــة، والمنت ــة والتنمي ــة للعمــ  في مــالي ادعاق ــن المنظمــة الدولي ــارير م وردل تق
والمركــي الأفريقـ  للدراســال المتعـددة الاختصا ــال،    والمنظمـة الدوليـة المعنيــة رالأقليـة الذاتويــة )المتوّ ـدة(،    

و ــركة الترــاور والتقيــيم والتعلــيم، والمنظمــة الدوليــة للمعــوقين، ومركــي التــدريب علــى الحيــاة والعمــ            
Fundacodise  ومؤسســة  ســ ،Essl   ،والمبــادرة العالميــة لتينولوجيــا المعلومــال والاتصــالال الرــاملة للاميــع

عح رالتينولوجيال والبييال الميسمـرة لاسـتودام لإوا ادعاقـة، والمنظمـة الدوليـة ددمـاو       والتحالف العالم  الم
ــون،         ــة، ومؤسســة نيب ــة والتنمي ــح رادعاق ــدولي المع ــة، والاتحــاد ال ــح رادعاق ــدولي المع ــوقين، والتحــالف ال المع

تحـاد العـالم  للميفـوفين،    والجمعية الدولية للت هيـ ، ومركـي التعييـي الاجتمـاع  والاقتصـادا واددارا، والا     
 والاتحاد العالم  المعح رادعاقة، والاتحاد العالم  للصمّغ
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وقد عيلل المنظمة الدولية للمعوقين و ولها الواسع علـى مسـتوم القاعـدة الرـعبية،      - 70
رـاملة للاميـع علـى  جـرال     للعم  مع المبادرة العالمية لتينولوجيـال المعلومـال والاتصـالال ال   

ــادة    ــذ الم ــ،       9مســو ال ررــ ن تنفي ــى ِّســاس تل ــولحغ وعل ــى المســتوم ال ــة عل ــن الاتفاقي م
ــادة        ــذ الم ــة تنفي ــن  ال ــر ع ــادرة رنرــر تقري ــت المب ــلم   9المســو ال، قام ــا يتعل ، ولا ســيما فيم

 رالسياسال والزام  الحيوميةغ
ة التو ـي  لاجتماعـال يتيسـر لـذوا     وِّررلل المنظمة الدولية ددماو المعـومقين، ِّلجي ـ  - 71

ادعاقــة المرــاركة فيتــا لمعالجــة ا تياجــاوم وتعييــي مرــاركتتمغ واســتودمت المنظمــة نظامــا      
ــة في    ــوفير التســتيال الالم ــة لت ــال الملومن ــيمن الحقيقــ  ”للب اق ــ   “غ ال ــة الحمــرال تنب فالب اق

ما للب  يًـا ، ِّو  تا ـة    المتيلمين ر ن عليتم وقف العرش الذا يقدمونه  تى يتسنى لفرد
الفر ــة لرــو  داعــم لتقــديم معلومــال  ضــافية  والب اقــة الصــفرال تنبــ  المــتيلمين رــ ن          

 ادر الغ عليتم
ــة ِّن       - 72 ــة والتنمي ــدولي المعــح رادعاق ــة والاتحــاد ال ــدولي المعــح رادعاق ورِّم التحــالف ال

لـذوا ادعاقـة تمثـ  يـالإو فعالـة لًـمان       الاتفاقية وسائر المبادرال اديائية المتفلم عليتـا دوليـا    
 توفير تستيال الو ول لذوا ادعاقة و دماجتمغ

وِّ ــركت الجمعيــة الدوليــة للت هيــ  استرــاريين متنــيين في مــال تيســير و ــول لإوا  - 73
ادعاقة في  جرال مراجعال للتسـتيال الخا ـة رـذوا ادعاقـة في مبناهـا للتحقـلم مـن وجـود         

عليتا  تى يتسنى لذوا ادعاقة دخول جميع المرافلم ر نفسـتم والانتفـاث   عوائلم مادية والقًال 
 بجميع الخدمال رصورة كروة، فًا عن الخروو من المبنى ر مان في  الال ال وارئغ

ولا ظ الاتحاد العالم  للصـمّ والمبـادرة العالميـة لتينولوجيـال المعلومـال والاتصـالال        - 74
ــة الــت   ــة  وصــية    ِّن خــدمال الترجمــة الفوري تقــدُّم بمر  ــ  فيــديوا، راســتودام ِّجتــية لإكي

عنــد ر عــد، في ِّا ميــان وفي ِّا وقــتغ وهــذا يســم  للصــمّ رالتفاعــ  مــع ِّ ــوا  ءخــرين  
ــلم        ــا  ِّو عــن لري الخدمــة مناســبة واقتصــادية لاتصــال المبا ــر القصــير، وويــن توفيرهــا داخلي

ود ميال من ل ال اد ـارة علـى   منظمال تارعة لألرا  ثالثةغ كما لا ظ الاتحاد ِّنه مع وج
 الصعيد العالم ، ف ن المنظمال الأعًال فيه اتفقت على استودام   ارة دولية لاتصالغ

 
 مومفو الأمم المتحدة -واو  

ــم        - 75 ــ مين ال ــا لصم ــ  المــومفين ِّن الت ِّوضــ  عــدد مــن مــومف  الأمــم المتحــدة و ثل
ــذوا    ــة محــددة ل ــوفّر ت  ي ــت   المتحــدة ينب ــ  ِّن ي ادعاقــة، مــع الت ــرّ  للتيــاليف ادضــافية ال

 تستليمتا ادعاقةغ
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وهنــالأ ِّيًــا اقترا ــال رــ جرال مســ  علــى ن ــا  الأمــم المتحــدة ررــ ن وييــة رييــال   - 76
مواتية لمومفيتا لإوا ادعاقة، ر ية تحسـين الحالـة الراهنـة للتسـتيال المقدمـة لهـم وددمـاجتم        

لمتحدة وِّنظمتتا القائمـةغ هـذا، وقـد اقتـر  رعـ  المـومفين       والمسالجة في تحسين قواعد الأمم ا
 نرــال ميتــب مســاعدة ِّو مركــي مــوارد لمعالجــة القًــايا المتعلقــة رــالمومفين لإوا ادعاقــة          

 ومرو  عملتمغ
  

 الاستنتاجال والتو يال - رارعا 
  ن جع  الأمم المتحدة  ـاملة لـذوا ادعاقـة وميسّـرة لهـم الانًـمام  ليتـا هـو  ـرق          - 77

وعام  ِّساسيان لتعييي الجتود العالمية الرامية  ا وييـة متمـع مسـتدام يسـتوعب لإوا ادعاقـة      
 ويتي  التنمية المستدامة للاميعغ

ــوفير         - 78 ــدّما  في ت ــم المتحــدة تق ــود متوا ــلة،  ققــت الأم ــدة مــن جت ــود عدي ورعــد عق
مفيتـا ررـ ن اسـتمرار    التستيال لذوا ادعاقـة و دمـاجتم في الأمـم المتحـدة، وفي توعيـة مو     
 الحاجة  ا توفير المييد من التستيال لذوا ادعاقة في الأمم المتحدةغ

وقد رذلت الدول الأعًال وكيانال الأمم المتحدة ومنظمال المجتمع المـدني المسـاهدمة    - 79
في هذا المجال، جتودا  معتزة من ِّج  توفير المييد مـن التسـتيال لـذوا ادعاقـة و دمـاجتم،      

  في مال نفولإاغ ولا رد مـن موا ـلة تلـ، الجتـود وتعيييهـا لتحقيـلم المييـد مـن التحسـين          ك
 للتستيال المقدمة لذوا ادعاقة و دماجتم في جميع مستويال المجتمعغ

 
 الترتيبال التنسيقية -ِّلف  

ســو  توا ــ  الأمانــة العامــة، راســتودام الترتيبــال التنســيقية القائمــة، العمــ  علــى     - 80
تعاواا وتنسيقتا على الصعيد الداخل  للتوعية رقًـايا ادعاقـة، وتعييـي وتنظـيم الجتـود       ليادة

الراهنة المبذولة دقامة ِّمـم متحـدة ِّكثـر  دماجـا لـذوا ادعاقـة وِّكثـر رـذلا  لمـا اتـاجون  ليـه            
 تستيالغ من
تسـتيال  وسو  توا   الأمانة العامة التوا   مـع ِّوسـاق الخـزال المعنـيين رتـوفير ال      - 81

ــذل في        ــذا ســو  ي ب ــة للعمــ  كمــورد متــم للاتــد ال ــة، ومــع الألــرا  المعني ــذوا ادعاق ل
 المستقب  لجع  الأمم المتحدة مستوعبة لذوا ادعاقة وموفرة لهم ما يليمتم من تستيالغ

 
 الموارد البررية -رال  

ــة،    - 82 ــة الاتفاقي ــة، رصــفتتا ِّمان ورالتعــاون مــع    ن  دارة الرــؤون الاقتصــادية والاجتماعي
 دارة  ؤون الجمعيـة العامـة والمـؤتمرال وميتـب  دارة المـوارد البرـرية، سـو  توا ـ  ر ـد          
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وتنسيلم تنفيـذ سياسـال الأمـم المتحـدة لتوميـف مـومفين مـن لإوا ادعاقـة في الأمانـة العامـة           
 لتحقيلم مييد من التقـدُّم في وييـة ميـان عمـ  للمـومفين      ،(18)وتوفير ما يليمتم من تستيال

لإوا ادعاقة مسـتوعب لهـم ولا تمييـي فيـه، ولإلـ، مـن خـال تـوفير ترتيبـال تيسـيرية معقولـة            
لهم، و تا ة الفر  لهم للتعلّم المسـتمر والتـدريب المتـح، والترقّـ  الـوميف غ وسـو  توا ـ         
المنظمة ِّيًا  توعية مومفيتا رر ن ادعاقة ر ية تعييي العم  علـى وييـة ثقافـة في ميـان العمـ       

 توعب لإوا ادعاقةغتس
 

 مباني الأمم المتحدة وخدمال ومرافلم المؤتمرال -جيم  
 ــرعت الأمانــة العامــة في فترســة الممارســال والسياســال وتنســيقتا في كــ  مراكــي   - 83

العم  الأررعة، مد  تحقيـلم توافـلم رـين التو ـي  وادجـرالال الترـ يلية فيمـا يتعلـلم رعنا ـر          
قة في مال توفير خـدمال المـؤتمرال، ووضـع مقـاييس ومؤ ـرا       التستيال المقدمة لذوا ادعا

لصدال لقياس جدواها وت ثيرهاغ وتعتـيم الأمانة العامة في الوقـت نفسـه، وضـع دليـ  للتيـاليف      
القياسية فيما يتعللم رالخدمال الت ويـن لـذوا ادعاقـة الحصـول عليتـا علـى ِّسـاس اسـترداد         

في اسـتعراش داخلـ  لعمـ  مركـي التسـتيال الخا ـة       التياليف في مراكي العم غ وقد   ـرث  
رذوا ادعاقة، اليائن في نيويورلأ، لتحديد س ـب  ووسـائ  تعييـي خدماتـه راعتبـارا ِّول مـالإ       

ادعاقـة لتلبيـة ا تياجـاوم مـن التسـتيال، والتـروي  لتلـ، القُـدوة لـدم سـائر            ويَلا   ليه لإو
المسعىغ و ـرا القيـام مـذا ادجـرالال في      مراكي العم  والحيومال المستعدة لدعم مث  هذا

  دود الموارد المتا ة، رالاعتماد غالبا  على مبادرال المومفينغ
 هذا، ويرم  مسار عم  الأمانة العامة المقتر  ما يل : - 84

ــة الأخــرم، ومــع      )ِّ(  ــدة للمنظمــال الدولي ــام، علــى ِّســاس الممارســال الجي القي
المسـتفادة مـن  ررـة ميتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف، رـ جرال اختبـار          مراعاة الدروس المبدئية 

 عمل  للمراركة عن ر عد في مقر الأمم المتحدة 
اد ـارة في كـ  مراكـي    التوفيلم رين مرو  العمـ  واسـتودام متـرجمين رل ـة      )ا( 

 دوليين العم  والقيام ر نر ة للتوعية لييادة المجموث المتوافر من المترجمين رل ة اد ارة ال
 قامة عاقال مع الموتبِرين والم و رين الذين هم علـى درايـة رـ خر مت لبـال      )و( 

التستيال الخا ة رذوا ادعاقة مـن ِّجـ  موا ـلة تعييـي تسـاو   الأ ـيال ادليترونيـة مـع         
 مت لبال تل، التستيالغ

وضع ترتيبال لويلة الأمد مـع  ـركال للترجمـة، ويـن اسـتودامتا في كـ         )د( 
 مراكي العم ، ووضع معايير مو دة لل ال ومراقبة الجودة 

__________ 

 غST/SGB/2014/3انظر  (18) 

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2014/3
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 جرال حملة توعية رين الدول الأعًـال وسـائر المسـالجين المحـتملين ررـ ن دور       )هـ( 
مراكــي التســتيال الخا ــة رــذوا ادعاقــة وفــر  دعــم المرــاريع الراميــة  ا تــوفير تلــ،           

 التستيال في ك  مراكي العم  
ــة  ـــراكة مـــع مي   )و(  تـــب تينولوجيـــا المعلومـــال والاتصـــالال لبحـــث      قامـ

تنفيذ  لول في مالال من قبي  التوثيلم الميسمـر لـذوا الا تياجـال، والتعـرُّ  الصـوتي،       وربما
ــة وخفــ        ــذوا ادعاق ــال التيســيرية ل والمرــاركة عــن ر عــد، مــن ِّجــ  تحســين جــودة الترتيب

لنرـــاق  دارة  ــــؤون الجمعيـــة تياليفتـــا، و  ـــاد فوائـــد  ضافيــــة لســـائر المجـــالال الرئيســـية  
 والمؤتمرال  العامة

ــا  ــرا        )ل(  ــذوا الا تياجــال فيم  دخــال تحســينال في التســتيال الخا ــة ر
ــب الأمــم المتحــدة        ــا وميت ــب الأمــم المتحــدة في فيين ــلم في ميت مســتقبا  مــن تحســينال للمراف

 نيرومغ في
 

 المعلومال والوثائلم -دال  
الأمــم المتحــدة وِّنرــ تتا لأكــز عــدد  يــن مــن النــاس،   ر يــة تــوفير المعلومــال عــن   - 85

توا ــ   دارة  ــؤون ادعــام رنرــاق اعتمــاد المعــايير وتنفيــذ المبــادئ التوجيتيــة لمبــادرة اتحــاد   
 الربية العالمية للو ول  ا  بية ادنترنتغ

وسو  يوا   ميتب تينولوجيا المعلومال والاتصالال جتـودا لاسـتعراش مواقـع     - 86
لمتحــدة الرــبيية لًــمان تيسّــر الو ــول  ليتــاغ ولهــذا ال ايــة، قــام رالفعــ  راســتعراش    الأمــم ا
موقعا  لصمم المتحدة على  بية ادنترنت وتقرير ما  لإا كانت تمتث  للمبـادئ التوجيتيـة    319

مـن ا ـحاا المواقـع لجعـ  مـواقعتم       213وادجرالال المعمول ماغ ويعم  الميتب  اليا  مع 
 التوجيتية لمواقع الأمانة العامة على  بية ادنترنتغ  تثلة للمبادئ

ِّعاا، وكـذل، ادجـرالال    86-80 ن ادجرالال الجارية المدرجة في الفقرال  - 87
ادضافية المقتر ة، سو   را تفصـيلتا وتنفيـذها علـى نحـو متــيايد وعلـى ن ـا  تدعمـه         

ا ـة رـذوا ادعاقـة والتصـميم     الدول الأعًال، وبمـا يتما ـى مـع الترتيبـال التيسـيرية الخ     
العــامغ وســو  ي رــرث في التنفيــذ في  ــدود المــوارد المتا ــةغ ويعتـــيم الأمــين العــام مــوالاة   

الدول الأعًال على ما ي حرل من تقدم والقيام،  لإا ليمـت مـوارد  ضـافية، رعـرش      ث لا
 غمقتر ال في هذا الصدد على الجمعية العامة

 في ِّن تحي  علما  بمسار العم  المذكور ءنفاغوقد ترغب الجمعية العامة  - 88
 


