
A/66/679  الأمــم المتحـدة 

 

  الجمعية العامة
Distr.: General 
1 February 2012 
Arabic 
Original: English 

 

 

090412    270212    12-22022 (A) 
*1222022* 

  والستون السادسة الدورة
  الأعمال جدول من ١٤٦ البند

 عمليـات  لتمويـل  بالميزانيـة  والمتعلقـة  الإداريـة  الجوانب
  السلام لحفظ المتحدة الأمم

      
 أداء :الــسلام لحفــظ المتحــدة الأمــم عمليــات لتمويــل عــام اســتعراض    

 يونيـه /حزيـران  ٣٠ إلى ٢٠١٠ يوليـه /تمـوز  ١ مـن  الفتـرة  خلال الميزانية
 إلى ٢٠١٢ يوليــــــــه/تمــــــــوز ١ مــــــــن الفتــــــــرة وميزانيــــــــة ٢٠١١
  ٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠

    
  العام الأمين تقرير    
  المحتويات

الصفحة  

٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  السلام حفظ عمليات وضع  -  أولا  
١٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  الميدان في النتائج إلى الإصلاحات من  - ثانيا  

١٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  عليها والإشراف للبعثات التخطيط تعزيز  - ألف    
١٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  العامة السياسة في الآراء توافق ناءب  -  اءـب    
١٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  قدراتال تحسين  -  جيم    
٢٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  الميدانية البعثات إلى الدعم تقديم تحسين  -  دال    
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٥٣. . . . . . . . . . . .  ٢٠١١ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يوليه/تموز ١ من للفترة الميزانية أداء  -  ثالثا  
٥٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  الفروق تحليل  - ألف    
٦٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  اريةالإد المبادرات  -  اءـب    

٧٢. . . . . . . . . .  ٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٢ يوليه/تموز ١ من للفترة المقترحة الموارد  -  رابعا  
٧٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  المالية والإدارة الميزانيات عرض أسلوب  - ألف    
٨١. . . . .  ٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٢ يوليه/تموز ١ من للفترة المقترحة الموارد  -  اءـب    

٩٤. . . . . . . . .  ٢٠١١ يونيه/حزيران ٣٠ في السلام حفظ لعمليات لاحتياطيا الصندوق حالة  - خامسا  
 من وبوحدات بقوات المساهمة للبلدان المستحقة والالتزامات للوحدات المملوكة المعدات إدارة  -  سادسا  

٩٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  المشكلة الشرطة
٩٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  للوحدات المملوكة المعدات إدارة  - ألف    
٩٦. . . . .  المشكّلة الشرطة من وبوحدات بقوات المساهِمة للبلدان المستحقة الالتزامات  -  اءـب    

٩٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  والعجز الوفاة تعويضات  -  سابعا  
١٠٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  اتخاذها العامة الجمعية من المطلوب الإجراءات  -  ثامنا  

  المرفق  
١٠٣. . .   الشاملة     القضايا     بشأن     ٢٨٩/ ٦٤ قرارها     في   العامة   الجمعية    عن    الصادرة     والطلبات      المقررات      
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  موجز  
 للجوانـب  عامـا  استعراضـا  التقريـر  هـذا  يقـدم  ،٥٩/٢٩٦ العامـة  الجمعيـة  بقـرار  عملا  
 المبــادرات التقريــر ويعــرض .الــسلام لحفــظ المتحــدة الأمــم عمليــات لتمويــل والإداريــة الماليــة

ــة ــتي الإداريــ ــها الــ ــات إدارة اقترحتــ ــظ عمليــ ــسلام حفــ ــدعم وإدارة الــ ــداني الــ ــرة الميــ   للفتــ
ــا ويقــدم ٢٠١٣-٢٠١٢ ــذ عــن مــستحدثة تمعلوم ــات تنفي ــواردة الطلب ــرار في ال ــة ق  الجمعي

 مـــن الفتـــرة خـــلال الميزانيـــة أداء عـــن موحـــدة معلومـــات أيـــضا التقريـــر ويقـــدم .٦٥/٢٨٩
ــوز ١ ــه/تم ــران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يولي ــه/حزي ــ ٢٠١١ يوني ــة مقترحــات نوع ــرة الميزاني ــن للفت  م
 أيـضا  العـام  الاسـتعراض  تقريـر  ويتـضمن  .٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٢ يوليه/تموز ١

 للوحـدات،  المملوكـة  المعـدات  وإدارة الـسلام،  لحفـظ  الاحتيـاطي  الـصندوق  وضـع  عـن  فروعا
 وعــن المــشكَّلة، الــشرطة مــن وبوحــدات بقــوات المــساهمة للبلــدان المــستحقة والالتـــزامات
  .والعجز الوفاة تعويضات
ــرة وفي   ــه/تمــوز ١ مــن الفت ــران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يولي ــه/حزي ــغ ،٢٠١١ يوني  مجمــوع بل
 مليـون  ٧ ٩٤٤,٨ مجموعها معتمدة ميزانية مقابل دولار، مليون ٧ ٥٨٥,٣ قدره ما النفقات
  .أدناه الجدول في الموجز النحو على الميزانية، في المدرجة العينية التبرعات عدا ما دولار،

  المالية بالموارد المتعلق الأداء    
  )المتحدة الولايات دولارات بملايين(

 الفرق  ٢٠١١ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يوليه/تموز ١

المئوية النسبة المبلغ  نفقات مخصصات  السلام حفظ عنصر
١٧٥,٨٣٣٧,٠٤,٥ ٥١٢,٨٧ ٧  البعثات
 في للوجــستيات المتحــدة الأمــم قاعــدة

٦٨,٢٦٨,١٠,١٠,١  ديزيينبر
٣٦٣,٨٣٤١,٤٢٢,٤٦,٢  )أ(السلام حفظ عمليات دعم حساب

٥٨٥,٣٣٥٩,٥٤,٥ ٩٤٤,٨٧ ٧  الفرعي المجموع  
٨,٨٦,٨٢,٠٢٢,٣  )الميزانية في المدرجة( العينية التبرعات

٥٩٢,١٣٦١,٥٤,٥ ٩٥٣,٦٧ ٧  المجموع  
    

  .دولار ٥٧,٣ قدرها البالغفي المؤسسة  واردالم تخطيط احتياجات تشمل  )أ(  
 ٢٠١٢ يوليـه /تمـوز  ١ من ترةللف السلام حفظ لعمليات اللازمة المالية الموارد وقدرت  

 النحـو  علـى  العينيـة،  التبرعـات  عدا ما دولار، ٧ ٤٠١,٤ بمبلغ ٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠ إلى
  :أدناه الموجز
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  المالية الموارد
  )المتحدة الولايات دولارات بملايين(

 الفرق

  السلام حفظ عنصر

هـ /تمــوز  ١  إلى ٢٠١١ يوليـ
هـ /حزيران ٣٠   ٢٠١٢ يوني

 )مخصصات(

 لىإ ٢٠١٢ يوليـهـ/تمـوـز ١
 ٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠

المئوية النسبة المبلغ  ) المقدرةالتكاليف(
(٥,٥) (٤١١,٥)٧ ٤٢٢,٠٠١٠,٥ ٧  )أ(البعثات

 في للوجـــستيات المتحـــدة الأمـــم قاعــدة 
٢,٨ ٦٨,٥٧٠,٥٢,٠  ديزيينبر

(٧,١) (٢٤,٤)٣٤٤,٨٣٢٠,٤  )ب(السلام حفظ عمليات دعم حساب

(٥,٥) (٤٣٣,٩)٤٠١,٤ ٨٣٥,٣٧ ٧  المجموع الفرعي  

٣٣,٤ ٦,٤٨,٦٢,٢  )الميزانية في المدرجة( العينية التبرعات
(٥,٥) (٤٣١,٧)٤١٠,٠ ٨٤١,٧٧ ٧  المجموع       

 تعكس التقديرات الأوليـة  فيما يتعلق بمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال،   )أ(  
  . في صيغتها النهائية٢٠١٢/٢٠١٣يزانيات المقترحة للفترة  ريثما توضع الم٢٠١٢/٢٠١٣للفترة 

 مليــون دولار للفتــرة ٤٧,٢يــشمل الاحتياجــات المتعلقــة بتخطــيط المــوارد في المؤســسة الــتي تبلــغ      )ب(  
  .٢٠١٢/٢٠١٣ مليون دولار للفترة ٣٧,٣ و ٢٠١١/٢٠١٢

  
  .التقرير هذا من ناثام الفرع في اتخاذها العامة الجمعية من المطلوب الإجراءات وترد    
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  السلام حفظ عمليات وضع  - أولا  
 تحـديات  الـسلام  لحفـظ  المتحدة الأمم عمليات ستواجه ،٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة خلال  - ١

 مركبـة  ديناميـة  اسـتجابة  الـدولي  المجتمـع  مـن  تتطلـب  سـوف  بـارزة  وتـشغيلية  سياسية وتغيرات
 الـسلام  حفـظ  في المـشاركة  تعزيـز  إلى ةالرامي ـ الجهـود  إلى واسـتنادا  .المـوارد  حيـث  من ومكثفة
 ودعمهـا،  وتوجيههـا  الـسلام  لحفـظ  عمليـات  تنفيـذ  علـى  قـدرتها  تعزيز تستهدف التي والتدابير
  .مقيد جدّ مالي سياق في نتائج تحقيق أجل من جهودها العامة الأمانة ستواصل

ــشهد  - ٢ ــرة وست ــة الفت ــة، المالي ــات تحــديات ،٢٠١٣-٢٠١٢ المقبل ــم لعملي  تحــدةالم الأم
 وجنـوب  الـسودان  في والأمن السلام إقرار عمليات وستظل .الأرضية الكرة عبر السلام لحفظ

 المتوســطة الجديــدة الــسلام حفــظ بعثــة وتقــدم .شــأن ذات وجهــودا اهتمامــا تتطلــب الــسودان
 يوليـه /تمـوز  في الميثـاق  مـن  الـسابع  الفـصل  إطـار  في المنـشأة  الأبعـاد،  والمتعددة والمتكاملة الحجم
ــة في ٢٠١١  المــساعدة ،)الــسودان جنــوب في المتحــدة الأمــم بعثــة( الــسودان جنــوب جمهوري
 قـدرات  بنـاء  علـى  تـساعد  كمـا  الـسودان  جنـوب  في الوليـدة  الحكوميـة  المؤسسات إلى والدعم
 حمايــة علــى أيــضا فيــه تعمــل الــذي الوقــت في والحوكمــة، القــانون ســيادة مجــالات في الدولــة
 المتعلقــة للإجــراءات المتحــدة الأمــم دائــرة أســهمت وقــد .الإنــسانية المــساعدة وتيــسير المــدنيين
 الأمـن  إقـرار  ومـن  العـون  علـى  الحـصول  مـن  الـتمكين  في بـارزا  إسهاما خاصة، بصفة بالألغام،
 بعثــة وإلى الــسودان جنــوب حكومــة إلى والمنــسق القــوي الــدولي الــدعم تقــديم ويمثــل .عمومــا
 وسـوف  .ولايتـها  تنفيـذ  في التقـدم  إحـراز  لتأمين اماه شرطا السودان جنوب في المتحدة الأمم
 الأمـن  لحالـة  ونظـرا  .مـستمرين  وتقييمـا  رصدا السودان جنوب في الأمني الوضع تطور يتطلب
 القـوات  قـوام  على الحفاظ الضروري فمن جونقلي، ولاية في الحالة ذلك في بما حاليا، السائدة
 جنــوب في المتحــدة الأمــم بعثــة مقــدور في يــصبح كــي فــرد ٧ ٠٠٠ والبــالغ حاليــا بــه المــأذون
  .بها المناطة المهام أداء السودان

 في لأبيــــي المؤقتــــة الأمنيــــة المتحــــدة الأمــــم قــــوة أيــــضا الأمــــن مجلــــس أنــــشأ وقــــد  - ٣
 وتــشمل .المــدنيين بحمايــة كلفهــاو أشــهر، ســتة مــدتها أوليــة لفتــرة ٢٠١١ يونيــه/حزيــران ٢٧

 وعملياتهـا  لأبيـي  المؤقتـة  الأمنيـة  المتحـدة  الأمـم  قـوة  نـشر  دعـم  في البارزة اللوجستية التحديات
 حيـز  تـشغيل  إتاحـة  علـى  والقيـود  الـسودان،  وجنـوب  بورتسودان من الطويلة الإمداد سلاسل

 في مــصاعب أيــضا البعثــة وتواجــه .عنــهم غــنى لا الــذين الــدعم أفــراد في والثغــرات لوجــستي،
ــراقبين اســتبدال ــسكريين الم ــراحلين الع ــ وضــباط ال ــسكريين انالأرك ــة ذوي الع ــة الأهمي  الحيوي
 ٢٠١٢ ينـاير /الثـاني  كـانون  في أبيـي  منطقـة  في المتحدة الأمم قوة نشر اكتمل ولقد .للعمليات

 إدارة قيـادة  برحـت  ومـا  .٢٠١٢/٢٠١٣ الفتـرة  خـلال  مـستمرة  البعثـة  تظـل  أن المـرجح  ومن
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ــات ــسلام حفــظ عملي ــدعم وإدارة ال ــداني ال ــشدة تعمــل المي ــى ب ــصدي عل ــ الت  التحــديات ذهله
 مــع بانتظــام تجــري الــتي المــشاورات طريــق عــن التحــديات مــن وغيرهــا واللوجــستية التــشغيلية
  .بقوات المساهمة والبلدان السودان وجنوب السودان حكومات

ــا وتواصــل  - ٤  للاتحــاد المختلطــة العمليــة وهــي الــسلام، حفــظ في عاملــة بعثــة أكــبر حالي
 قواتهـا  الكامـل  الـوزع  حققـت  أن بعـد  دارفـور،  في عملها دارفور، في المتحدة والأمم الأفريقي
 مـستويات  خفـض  في أسـهمت  قـد  البعثـة  أن من الرغم وعلى .المدنيين والأفراد الشرطة وأفراد
 وسـرقة  اللـصوصية  لأعمـال  هـدفا  يـشكلون  يزالـون  لا أفرادهـا  فإن عامة، بصورة الأمن انعدام

 جانـب  مـن  كـبيرة  جهـود  بـذل  يتطلـب  قـة المنط في السلام توطيد وسيظل .والخطف السيارات
 في المتحـدة  والأمـم  الأفريقـي  للاتحـاد  المختلطـة  العمليـة  اسـتعراض  حاليا ويجري .الدولي المجتمع
 اسـتخدام  ضـمان  أجـل  مـن  ،)٢٠١١( ٢٠٠٣ قـراره  في الأمـن  مجلـس  طلـب  حـسبما  دارفور،
   .والكفاءة الفعالية من قدر بأقصى مواردها

 مجلـس  يزال لا الشديد، بالتقلب يتسم زال ما الوضع أن حين في الأفريقي، القرن وفي  - ٥
 الاتحـاد  لبعثـة  متابعـة  كقـوة  الصومال، في السلام لحفظ المتحدة للأمم عملية إنشاء يعتزم الأمن

 مكتـب  طريـق  عـن  الميـداني،  الـدعم  إدارة وتواصـل  .المناسـب  الوقت في ،الصومال في الأفريقي
 الـضرورية  اللوجـستية  الخـدمات  تقـديم  الـصومال،  في الأفريقي دالاتحا بعثة لدعم المتحدة الأمم
 حفــظ عمليــات إدارة تواصــل نفــسه، الوقــت وفي .الأفريقــي الاتحــاد في الــسلام حفظــة إلى

 والتنــسيق التخطــيط وفريــق الأفريقــي الاتحــاد لــدى المتحــدة الأمــم مكتــب طريــق عــن الــسلام،
 تخطـيط  مجـال  في الأفريقـي  الاتحاد مفوضية إلى الخبراء ومشورة التقنية المشورة تقديم للصومال،

 الـسلام  لحفظ المتحدة للأمم عملية لإنشاء والتخطيط الصومال في الأفريقي الاتحاد بعثة وإدارة
   .الصومال في
 الأزمـة  اختـبرت  ولقـد  .أفريقيـا  غـرب  في حاسمـة  أحـداثا  أيضا الماضي العام شهد ولقد  - ٦

 الولايــات تنفيــذ مواصــلة علــى قــدرتنا ديفــوار كــوت في الانتخابــات بعــد نــشبت الــتي العنيفــة
 في الحكومــة مـساعدة  وتـشكل  .حـد  أقـصى  إلى مناوئـة  ظـروف  ظـل  في الـسلام  بحفـظ  المتعلقـة 
 عـن  فـضلا  الأمـن،  خـدمات  وإصـلاح  القـانون،  سـيادة  وتعزيز الأمني، للوضع الاستقرار تحقيق
 كـوت  في المتحـدة  الأمـم  لعمليـة  القـصوى  الأولويـات  ،الـسابقين  المقاتلين وتسريح سلاح نزع

 في بمـا  أفريقيـا،  غرب في رئيسيا تحديا أيضا تشكل للحدود العابرة القضايا برحت وما .ديفوار
 تهديـدا  يطـرح  المليـشيا  وعناصـر  المرتزقـة  وجـود  زال مـا  حيـث  وليبريا، ديفوار كوت بين ذلك
 في المتحـدة  الأمـم  وبعثة ارديفو كوت في المتحدة الأمم عملية وتعمل .المنطقة في للأمن خطيرا
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 وذلــك للحــدود، العـابرة  التحــديات لهــذه للتـصدي  وليبريــا ديفــوار كـوت  حكــومتي مــع ليبريـا 
  .آخرين وشركاء أفريقيا غربي لدول الاقتصادي الاتحاد مع الوثيق بالتعاون

 الـرغم  علـى  الـدولي،  المجتمـع  بـدعم  الـسلام  توطيـد  في التقـدم  إحراز استمر ليبريا، وفي  - ٧
 .ديفـوار  كـوت  في بالأزمـة  المرتبطـة  والأمنيـة  الإنسانية الشؤون مجال في الجديدة التحديات نم

 وتـشرين  أكتـوبر /الأول تـشرين  شهري في أُجريت التي والتشريعية الرئاسية الانتخابات وعقب
 بعثـة  أولويـة  فـإن  ،٢٠١٢ ينـاير /الثـاني  كـانون  في التاليـة  الحكومـة  وإقامة ٢٠١١ نوفمبر/الثاني
 تحقيـق  علـى  ليبريـا  مـساعدة  في المتمثـل  الاسـتراتيجي  هـدفها  مـع  تمـشيا  ليبريا، في المتحدة ممالأ

 عمليـة  عـن  اسـتقلال  في العمـل  على القادرة الوطنية الأمنية المؤسسات مع للأمن مستقرة حالة
 أمـن  مسؤولية لتسليم وشركائها الحكومة مع استراتيجية وتنفيذ وضع في تتمثل السلام، فظلح
  .الوطنية السلطات إلى تدريجيا المسؤوليات من وغيرها ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
 عـبر  المنظمـة  للجريمة الناشئ هديدالت لمعالجة المبذولة الجهود حققت أفريقيا، غرب وفي  - ٨

 عمليـات  إدارة بـين  المـشترك  والبرنـامج  أفريقيـا،  غـرب  سـاحل  مبادرة طريق عن تقدما الوطنية
 ومكتـب  الأفريقـي  الاتحـاد  لـدى  المتحدة الأمم ومكتب السياسية الشؤون رةوإدا السلام حفظ
 جهـود  دعم أجل من الجنائية للشرطة الدولية والمنظمة والجريمة بالمخدرات المعني المتحدة الأمم

ــاد ــا غـــربي لـــدول الاقتـــصادي الاتحـ ــة أفريقيـ ــار لمكافحـ ــة بالمخـــدرات الاتجـ ــة والجريمـ  .المنظمـ
 لمكافحـة  الوطنيـة  الـسلطات  تبـذلها  الـتي  الجهـود  تعزيـز  أفريقيـا  ربغ ساحل مبادرة وتستهدف

 .والعدالــة للــشرطة الوطنيــة الــنظم فعاليــة في والثقــة القــدرات بنــاء طريــق عــن المنظمــة الجريمــة
 كـوت  في المتحـدة  الأمـم  عمليـة  من بدعم الوطنية، عبر الجريمة لمكافحة وحدات إنشاء ويجري
 - غينيـا  في الـسلام  لبنـاء  المتكامـل  المتحـدة  الأمـم  ومكتب ليبريا في المتحدة الأمم وبعثة ديفوار
 في الـشرطة  شـعبة  وبمـساعدة  سـيراليون،  في الـسلام  لبناء المتكامل المتحدة الأمم ومكتب بيساو
 الأربعـة  الرائـدة  البلـدان  في المـضيفة  الدولـة  في الـشرطة  دوائـر  في الـسلام،  حفـظ  عمليات إدارة

   ).وليبريا ديفوار، وكوت و،بيسا - وغينيا سيراليون،(
 وتقــدم .بفعاليــة ولاياتهــا تنفيــذ الأوســط الــشرق في الــسلام حفــظ عمليــات تواصــلو  - ٩

 الأمـم  بعثـة  ووزع لتخطـيط  الكامـل  الـدعم  الميـداني  الـدعم  وإدارة السلام حفظ عمليات إدارة
ــا، في للــدعم المتحــدة ــسياسية الــشؤون إدارة تقودهــا الــتي ليبي  الــتي المكاســب إلى واســتنادا .ال
 الخـدمات  مركز إنشاء ذلك في بما الميداني، لدعمل العالمية ستراتيجيةالا تنفيذ خلال من تحققت
 وقاعـدة  إيطاليـا،  برينـديزي،  في للوجـستيات  المتحـدة  الأمـم  قاعـدة  قدرات يضم الذي العالمية،
 فيهـا  يقـل  ميدانية ثةبع إعداد المتحدة الأمم استطاعت إسبانيا، ،فالنسيا في للدعم المتحدة الأمم
 إدارة وتعمـل  .للبعثـة  الفـني  للجانـب  المخـصص  الـدعم  عـن  الميدان في للبعثة دعمال تقديم عبء
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 مـع  تستكـشف  لكـي  ليبيا في للدعم المتحدة الأمم بعثة مع ،جانبها من السلام، حفظ عمليات
 الموجهـة  ةالـشرط  وأعمـال  ،العامـة  الـسلامة  مجـالات  في تساعد أن يمكن كيف الليبية السلطات
 فريـق  ويقـوم  .الـسابقين  المقـاتلين  وتـسريح  الانتقاليـة،  والعدالـة  القانون، وسيادة ،المجتمع لخدمة
 لإزالـة  أفرقة ١٠ تبذلها التي الجهود بتنسيق ليبيا في بالألغام المتعلقة للإجراءات المشترك التنسيق
 أصـناف  ٥٣ ٠١٠ موعـه مج ما ،٢٠١١ نوفمبر/الثاني تشرين حتى يزيل، أن واستطاع ،الألغام
 وقـدم  الحـرب،  مخلفـات  مـن  بـالمتفجرات  ملوثـة  مدرسـة  ٥٨ من ذلك في بما الخطرة، المواد من

  .المباشرين المستفيدين من ٢٠ ٠٠٠ من لأكثر المخلفات هذه مخاطر بشأن تثقيفا
 الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمم منظمة بعثة تقدم الديمقراطية، الكونغو جمهورية وفي  - ١٠
 المـساعي  خـلال  مـن  الممنوح والدعم والتقني اللوجستي الدعم الديمقراطية الكونغو جمهورية في

 مـن  المقاطعـات  مستوى وعلى والمحلي الوطني الصعيدين على انتخابات وإجراء لتنظيم الحميدة
 البرلمانيـة  الانتخابـات  في المرشـحين  وعـدد  البلـد،  حجـم  ويشكل .٢٠١٣ عام إلى ٢٠١١ عام

ــدوليين الــوطنيين الــشركاء مــن الكــبير والعــدد فــرد ١٨ ٠٠٠ يفــوق الــذي  صــعبا تحــديا ،وال
ــة ــواردة الأهــداف وتمثــل .للغاي  التقــدم لقيــاس أداة )٢٠١١( ١٩٩١ الأمــن مجلــس قــرار في ال
 بـالغ  انتكـاس  بحـدوث  المخـاطر  دون بنجـاح  عملـها  إنهاء من البعثة يمكن نهائي وضع نحو المحرز
 في الـنقص  أحـدث  ولقـد  .الديمقراطيـة  الكونغـو  جمهوريـة  في تراعوال ـ الاسـتقرار  عـدم  حالة إلى

 قـادرة  غـير  البعثـة  جعـل  حيـث  البعثة، ولاية تنفيذ على سلبيا أثرا العسكرية الهليكوبتر طائرات
 القواعــد علــى والحفــاظ المــدنيين، حمايــة لتعزيــز العــسكرية العمليــات وتــيرة علــى الحفــاظ علــى

ــة ــاطق في الأمامي ــة، المن ــة المــسلحة الجماعــات أنــشطة دعور النائي ــة الكونغولي ــذ والأجنبي  وتنفي
 أي وسيـشكل  .الإدمـاج  وإعـادة  التأهيل إعادة/الإدماج وإعادة والتسريح السلاح، نزع برامج
 إضـافية  تحـديات  تـدريجيا  البعثـة  قـوات  لـسحب  الأخـيرة  الرئاسية الانتخابات بعد جديد ضغط
  .يسيةالرئ المجالات هذه في البعثة ولاية لإنجاز
 مــن أشــهر خمــسة بعــد ٢٠١١ أكتــوبر/الأول تــشرين في جديــدة حكومــة تعــيين ومــع  - ١١

 الإعمـار  إعـادة  علـى  المتجددة الجهود تركيز على قادرة الآن هايتي أصبحت السياسي، الجمود
 لتحقيــق المتحــدة الأمــم بعثــة تعــود وبينمـا  .المــدمر ٢٠١٠ ينــاير/الثــاني كــانون ١٢ زلــزال بعـد 

 فإنهـا  الزلـزال،  قبـل  مـا  مرحلـة  في وشـرطتها  العـسكرية  قواتها مستويات إلى هايتي في الاستقرار
 في المؤسـسات  قدرة تعزيز وعلى السياسي، المجال في الآراء وتوافق الحوار تشجيع على ستركز
 لـتمكين  أساسـيان  شـرطان  وهمـا  القـانون،  سـيادة  ودعـم  الرشـيدة،  الحوكمة ضمان على هايتي
 الوطنيــة الــسلطات مــع المتواصــل البعثــة تعــاون ويعــد .المطــاف نهايــة في الانــسحاب مــن البعثــة

 .المجــالات هــذه في للنجــاح حــاسمين الهايتيــة الوطنيــة الــشرطة إصــلاح لخطــة المــستمر ودعمهــا
 المزيـد  البرنـامج  هـذا  سـيتلقى  المحليـة،  المجتمعات في العنف خفض لبرنامج المؤكدة للقيمة ونظرا



A/66/679  
 

12-22022 9 
 

ــزتعز إلى وســيوجه الاهتمــام مــن ــسجون في الأوضــاع ومعالجــة القــضائي النظــام ي ــق ال  ومراف
 في بمـا  الكـوليرا،  وباء تفشي أعقاب في البعثة اتخذتها التي التدابير سلسلة وستتواصل .الاحتجاز

 للتخفيـف  المجتمعيـة  المـشاريع  وإنـشاء  المياه، تنقية محطات/أجهزة مختلف توزيع مجالات في ذلك
  .الوباء تفشي أثر من
 تيمـور  في المتكاملـة  المتحـدة  الأمـم  بعثة حجم تخفيض المتوقع من ليشتي، - تيمور وفي  - ١٢
 المؤســسات إلى الإدارة أمــور انتقــال إلى يســيؤد ممــا ،٢٠١٢ عــام انتخابــات بعــد ليــشتي، -

 .المتحـدة  للأمـم  المخفـض  الوجـود  أشكال من شكل إلى والتحول الآخرين، والشركاء الوطنية
 المـصلحة  أصـحاب  مـن  وغيرهـا  ليـشي  - تيمـور  حكومة مع كثب عن العمل البعثة وستواصل
 ،٢٠١١ سـبتمبر /أيلـول  في وقعـت  الـتي  الخطـة  وسـتوجه  .فعالـة  مشتركة انتقالية عملية لضمان
 أجـل  مـن  المتحـدة  الأمـم  ومنظومة البعثة عمل التيمورية السلطات مع بالاشتراك وضعت والتي

 يتعلـق  فيمـا  الأجـل  الطويلة القدرات تنمية جهود بذل واستمرار للمسؤوليات السلس الانتقال
 والمهـام  المؤسـسات  عـبر  الاقتصادية الاجتماعية والتنمية والعدالة الشرطة، بينها، من أمور بعدة

  .الرئيسية
 الـسلام  حفـظ  عمليـات  ولايـات  تواصل أعلاه، المقدم العام العرض في مبين هو وكما  - ١٣

 إلى تتجـاوز  التي والأنشطة المهام من متنوعة مجموعة ماليو وتشمل التطور المتحدة للأمم التابعة
 وقـف  عمليـات  مراقبـة  مثـل  التقليديـة،  الـسلام  حفـظ  ببعثـات  أصـلا  المنوطة الأنشطة كبير حد

 بـشكل  الـسلام  حفـظ  ولايـات  توسـعت  الماضـي،  القـرن  مـن  التـسعينات  وخـلال  .النار إطلاق
 في تــضطلع، بــل الــشاملة الــسلام اتاتفاقــ تنفيــذ بــدعم فقــط مكلفــة البعثــات تعــد لم إذ كـبير، 

ــالإدارة اســتثنائية، حــالات ــة، ب  وفي .وكوســوفو ليــشتي - تيمــور في الحــال هــو كمــا الانتقالي
 الأمـم  منظمـة  بعثـة  وتوضح .المدنيين حماية على كبير حد إلى بعثات سبع تركز الحالي، الوقت
 العمليـات  تواجههـا  الـتي  دياتالتح الديمقراطية الكونغو جمهورية في الاستقرار لتحقيق المتحدة
 جـدا  مختلفـة  راحـل بم تمـر  مختلفـة  منـاطق  تتطلـب  حيـث  الأطراف، مترامي بلد أنحاء عبر المنتشرة

  .البعثة دعم من بذلك يتصل وما منسقا وجودا المصالحة أو الاستقرار من
 ةالمتحـد  الأمـم  عمليات لتمكين مرنة وقدرات أنظمة إلى الحاجة التحديات هذه وتبرز  - ١٤

 ميدانيـة  قيـادة  تستوجب وهي .الواقع أرض على المتغيرة للظروف الاستجابة من السلام لحفظ
 وتتطلـب  .العامـة  والأمانة التشريعية المتحدة الأمم أجهزة من واضح استراتيجي توجه مع قوية

 .العليــا الكفــاءات ذوي مــن ومــوظفين متخصــصة مهــارات الولايــات لهــذه المعقــدة التحــديات
 الوحـدات  إلى بالإضـافة  الـسريع،  النـشر  على القدرة على متزايد بشكل الولاية ازإنج وسيعتمد
 في متزايـد  نحـو  وعلـى  الـسلام  حفظ أنشطة نطاق على المدنية، والقدرات لشرطةوا العسكرية،
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 التأكيـد  يمكن ولا .الأمني القطاع وإصلاح القانون وسيادة والمدنية، السياسية الشؤون مجالات
 مدربـة  مـشكلة  شـرطة  ووحـدات  عـسكرية  وحـدات  لتـوفير  الحاسـم  الـدور  على الكافي بالقدر
 وعلـى  رئيـسية،  تمكـين  وعوامـل  والـشرطة،  الجـيش  مـن  أفـراد  وخـبراء  كاف، نحو على ومجهزة
   .الصعبة التحديات هذه معالجة أجل من القدرات هذه كل لتوفير الحاجة
 الـسلام  حفـظ  لعمليـات  نـسبية  مزيـة  أبـرز  أصـبحت  مـضى،  وقـت  أي مـن  أكثر واليوم، -١٥

 مـشترك  عمـل  منـهاج  تقـديم  علـى  وقـدرتها  الفريـدة  العالميـة  شـرعيتها  هـي  المتحدة للأمم التابعة
 مـن  وغيرهـا  الإنـسان  وحقـوق  القـانون،  وسيادة الاستقرار، وتحقيق السياسة، في الخبرات لمزج

 ومــن تيةولوجــس ومدنيــة عــسكرية كــبيرة تنفيذيــة لقــدرات المتــسق النــشر خــلال مــن الخــبرات
 الحوكمـة  أسـس  ووضـع  وبنائـه،  الـسلام  لـدعم  القـدرات  هـذه  اسـتخدام  مـن  وتمكنها الشرطة،
 التخطـيط  علـى  العامـة  الأمانـة  قـدرة  وتعزيـز  هامـة  تطـورات  الماضـي  العقـد  شـهد  وبينما .الرشيدة
 ةالتابع ـ الـسلام  حفـظ  لعمليـات  الكاملة الإمكانات تحقيق يتطلب وإدارتها، السلام حفظ لعمليات

 الــسلام حفـظ  شــركاء جميـع  قبـل  مــن المـستمرة  المــشاركة عليهـا  المعقـودة  والآمــال المتحـدة  مـم للأ
 العمليـات  جميـع  تجهيـز  يـتم  وأن للتحقيـق  وقابلـة  واضـحة  السلام حفظ ولايات تكون أن لضمان

   .التراع من الخارجين والسكان للبلدان المعقدة للمطالب وسرعة بفعالية الاستجابة أجل من
 الفتــرات في الــسلام حفــظ عمليــات لاتجاهــات عامــا استعراضــا أدنــاه ١ الجــدول ويقـدم  -١٦
  .٢٠١٢/٢٠١٣ إلى ٢٠٠٥/٢٠٠٦ من الممتدة المالية

  
  ١ الجدول
  البعثات إلى المقدم والدعم السلام بناء وبعثات السياسية والبعثات السلام حفظ بعثات نطاق

 السلام حفظ عنصر  
٢٠٠٥/
٢٠٠٦  

٢٠٠٦/
٢٠٠٧  

٢٠٠٧/
٢٠٠٨  

٢٠٠٨/
٢٠٠٩  

٢٠٠٩/
٢٠١٠  

٢٠١٠/
٢٠١١  

٢٠١١/
  )ي(٢٠١٢

٢٠١٢/
٢٠١٣  

 )ب(،)أ( السلام حفظ بعثات - ألف
 ١٦ ١٦ ١٦ ١٧١٦١٧١٨١٧ الجارية البعثات  

 — ١ ١ ٢١—١١ المنتهية البعثات  

  
ــأفراد المـــساهمة البلـــدان  عـــسكريين بـ
 ١١٥ ١١٥ ١١٥ ١٠٩١١٧١١٩١١٨١١٧  للشرطة وأفراد

 ٤٨٥ ٩١ ٢٣٧ ٩٣ ١٧٧ ٨٣ ٥٦٣ ٧٢٣٨٤ ٠٣٢٧٩ ٩٧٢٧٤ ٨١١٧٠ ٦٢ العسكرية حداتالو  

 ٠٨٢ ٢ ٠٨٢ ٢ ١٩٩ ٢ ٢٤٥ ١٧٨٢ ٥٠٤٢ ٥٤١٢ ٦٧١٢ ٢ العسكريون المراقبون  

 ٢٢٥ ١٦ ٢٣٥ ١٧ ٢٣٣ ١٤ ٥٠٠ ٩٧٥١٣ ٥٤٧١٠ ٦٥٧١١ ٢٤٢٩ ٧  الشرطة  

 ٧٩٢ ١٠٩ ٥٥٤ ١١٢ ٦٠٩ ٩٩ ٣٠٨ ٨٧٦١٠٠ ٠٨٣٩٢ ١٧٠٨٨ ٧٢٤٨٣ ٧٢ النظاميين الأفراد مجموع  
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 السلام حفظ عنصر  
٢٠٠٥/
٢٠٠٦  

٢٠٠٦/
٢٠٠٧  

٢٠٠٧/
٢٠٠٨  

٢٠٠٨/
٢٠٠٩  

٢٠٠٩/
٢٠١٠  

٢٠١٠/
٢٠١١  

٢٠١١/
  )ي(٢٠١٢

٢٠١٢/
٢٠١٣  

٢٧٢ ٦٩٠٩ ١٥٠٩ ٤٥١٨ ٠٦٨٨ ٥٢٩٨ ٩٠١٧ ٣٢٩٦ ٦ )ج(الدوليون المدنيون الموظفون  

١٥٩ ٦٠١١٤ ٩٣٩١٤ ١٢٠١٣ ٢٧٩١٤ ٣٧٨١٢ ٠٩١١٢ ٦٥٤١١ ٨ )ج(المحليون المدنيون الموظفون  

٤٣١ ٢٩١٢٣ ٠٨٩٢٤ ٥٧١٢٢ ٣٤٧٢٢ ٩٠٧٢٠ ٩٩٢١٩ ٩٨٣١٧ ١٤  البعثات في المحليين الموظفين مجموع  

  
ــوارد ــة المـ ــ( )د(الماليـ  دولارات بلايينبـ
٤,٤٤,٩٦,٠٦,٨٧,٢٧,٢٧,٤٧,٠  )المتحدة الولايات

  المقدم إلى البعثاتالدعم  - باء
٨٦٠ ٨٥٨١ ٤٦٤١ ٤٠٦١ ٣١٣١ ١٧٣١ ٩٧٤٩٥٨١ )هـ(لبعثاتا لدعم المدنيون الموظفون  

  
 بملايـين ( البعثـات  لـدعم  الماليـة  اردالمو

١٦٣,٥٢١٠,٦٢٦٢,٧٣١٦,٣٣٧٦,٤٤٠٩,٥٤١٣,٣٣٩٠,٩ )و()المتحدة الولايات دولارات

ــات - جيم ــسياسية البعثـ ــات الـ ــاء وبعثـ  بنـ
٢٠٠٥٢٠٠٦٢٠٠٧٢٠٠٨٢٠٠٩٢٠١٠٢٠١١٢٠١٢  )ز)(أ(السلام

١١١١١١١٢١٢١٢١٣١٣ )ح(الجارية البعثات عدد  

١٣٩٢٦٣٤٦٩٣٤٤٣٥٧٣٤٣٣٦٦٤٦٣  النظاميين الموظفين عمجمو  

٧٥٥ ٢٨١١ ٢٢٧١ ١٣٥١ ٠٣٦١ ٢٨٩١ ٩٨٠٦٨١١ )ج(الدوليون المدنيون الموظفون  

٠٥٢ ٥٩٠٣ ٧١٦٢ ٣٢٢٢ ٠٧١٢ ١٤٠٢ ٥١١٢ ٧٤١١ )ج(المحليون المدنيون الموظفون  

٨٠٧ ٨٧١٤ ٩٤٣٣ ٤٥٧٣ ١٠٧٣ ٤٢٩٣ ١٩٢٣ ٧٢١٢ ٢  البعثات في المدنيين الموظفين مجموع  

  
ــوارد ــة المـــ  دولارات بملايـــــين( الماليـــ
٢١٧,١٢٤٩,٢٣٨٤,٠٤٠٤,٠٤٤٦,٨٥٤٧,٧٥٧١,٠٥٦١,٨  )ط()المتحدة الولايات   

 الأرقـام و ٢٠١١/٢٠١٢ لفترةل المعتمدة والمستويات ،٢٠١٠/٢٠١١ إلى ٢٠٠٥/٢٠٠٦ من يونيه/حزيران ٣٠ حتى الفعلية الأرقام تمثل  )أ(  
  .A/65/715 الوثيقة في المقدمة البيانات محل تحل وهي .٢٠١٢/٢٠١٣ لفترةل المقترحة

 بعثـة  لـدعم  المتحـدة  الأمـم  ومكتـب  الهدنـة،  لمراقبـة  المتحـدة  الأمـم  وهيئـة  وباكستان، الهند في العسكريين المتحدة الأمم مراقبي فريق تشمل  )ب(  
  .الدعم وحساب برينديزي في للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة ملتش لا لكنها ،الصومال في الأفريقي الاتحاد

  .المتحدة الأمم متطوعي الدوليون المدنيون الموظفون ويشمل العامة؛ المؤقتة المساعدة إطار في ممولة وظائف ذلك في بما  )ج(  
 حفـظ  بعثـات  لجميـع  الفعليـة  النفقات .الهدنة لمراقبة المتحدة الأمم وهيئة وباكستان، الهند في العسكريين المتحدة الأمم مراقبي فريق استبعاد مع  )د(  

 ،٢٠١٢/٢٠١٣والميزانيــة المقترحــة للفتــرة    ٢٠١١/٢٠١٢ للفتــرة المعتمــدة والميزانيــات ،٢٠١٠/٢٠١١ إلى ٢٠٠٥/٢٠٠٦ مــن الــسلام
 الـصيغة  وضـع  انتظـار  في ٢٠١٢/٢٠١٣ فتـرة لل الأوليـة  التقـديرات لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال،            لمكتب الأمم المتحـدة     وبالنسبة  
  . لميزانيتهالنهائية

 المتحـدة  الأمـم  وقاعـدة  )الميـداني  الـدعم  إدارة/الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة( العاديـة  والميزانيـة  الـدعم،  حـساب  مـن  الممولـة  الوظائف عدد  )هـ(  
 العـدد  ٢٠١١/٢٠١٢ الفتـرة  بيانـات  وتـشمل  ؛ليةالفع البيانات تمثل ٢٠١٠/٢٠١١ إلى ٢٠٠٥/٢٠٠٦ من للفترة البيانات :للوجستيات

 البيانـات  وتمثـل  الـدعم؛  وحـساب  برينـديزي  في للوجـستيات  المتحـدة  الأمم لقاعدة المعتمد الأعلى والحد العادية للميزانية للوظائف الفعلي
   .الميزانية في المدرج المستوى ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة
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 مــن الــسلام حفــظ بعثــات لجميــع الفعليــة النفقــات .برينــديزي في للوجــستيات المتحــدة لأمــما قاعــدة وميزانيــة الــدعم، لحــساب البيانــات  )و(  
   .٢٠١٢/٢٠١٣ لعام المقترحة والميزانية ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة والميزانية ،٢٠١٠/٢٠١١ إلى ٢٠٠٥/٢٠٠٦

 إلى ٢٠٠٥ مـن  ديـسمبر /الأول كـانون  ٣٠ حـتى  الفعليـة  قامالأر ديسمبر،/الأول كانون ٣١ إلى يناير/الثاني كانون ١ من المالية السنة تمثل  )ز(  
  .٢٠١٢ لعام المعتمد والمستوى ،٢٠١١ لعام نوفمبر/الثاني تشرين ٣٠ في الفعلية والبيانات ؛٢٠١٠

 ومكتـب  الوسـطى؛  أفريقيا جمهورية في السلام بناء لدعم المتحدة الأمم ومكتب أفغانستان؛ إلى المساعدة لتقديم المتحدة الأمم بعثة :يشمل  )ح(  
 الأمـم  منـسق  ومكتـب  بيـساو؛  - غينيـا  في الـسلام  بنـاء  لـدعم  المتحدة الأمم ومكتب الكبرى؛ بالبحيرات المعني العام للأمين الخاص الممثل
 ن؛طاجيكـستا  في الـسلام  بنـاء  لدعم المتحدة الأمم ومكتب للصومال؛ السياسي المتحدة الأمم ومكتب المحتلة؛ الأراضي في الخاص المتحدة
 ومكتـب  ليشتي؛ - تيمور في المتحدة الأمم ومكتب العراق؛ إلى المساعدة لتقديم المتحدة الأمم وبعثة أفريقيا؛ لغرب المتحدة الأمم ومكتب
 نيبـال؛  في المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  أفريقيـا؛  لغـرب  المتحدة الأمم ومكتب لبنان؛ لشؤون الخاص والمنسق سيراليون؛ في المتكامل المتحدة الأمم

 الوسـطى؛  آسـيا  لمنطقـة  الوقائيـة  للدبلوماسـية  الإقليمـي  المتحـدة  الأمـم  ومركـز  سـيراليون؛  في الـسلام  لبنـاء  المتكامـل  المتحدة الأمم ومكتب
 بيـساو؛  - غينيـا  في السلام لبناء المتكامل المتحدة الأمم ومكتب ؛الوسطى أفريقيا جمهورية في السلام لبناء المتكامل المتحدة الأمم ومكتب

   .ليبيا في للدعم المتحدة الأمم وبعثة أفغانستان؛ في المتحدة الأمم عمليات ومركز بوروندي؛ في المتحدة الأمم كتبوم
  .الخاصة السياسية البعثات جميع ذلك في بما ،٢٠١٢ لعام والمعتمدة ٢٠١١ عام حتى التقويمية للسنة الفعلية بالنفقات ترتبط  )ط(  
  .الجارية للبعثات يةالحال الولايات على بناءً  )ي(  

      
   الميدان في النتائج إلى الإصلاحات من  - ثانيا  

 مجــالات أربعــة في الــسلام حفــظ بعمليــات الخاصــة العامــة الأمانــة إصــلاحات تتواصــل  - ١٧
 الـسياسة  بـشأن  الآراء توافـق  وتحقيق ‘٢’ ؛عليها والإشراف للبعثات التخطيط تعزيز ‘١’ :هي

  .الميدانية للبعثات الدعم تقديم تحسينو ‘٤’ ؛القدرات تحسينو ‘٣’ ؛العامة
  

  عليها والإشراف للبعثات التخطيط تعزيز  - ألف  
 الراســخة الممارســات مــن أصــبح عليهــا، والإشــراف للبعثــات التخطــيط لتعزيــز تحقيقــا  - ١٨
ــدم أن الآن ــة تق ــة الأمان ــة إحاطــات العام ــن مجلــس إلى إعلامي ــدان الأم ــساهمة والبل ــوات الم  بق

 .وبعـده  الـتقني  التقيـيم  بعثـات  إيفـاد  وقبـل  الولايات، تجديد قبل شرطة بأفراد المساهمة والبلدان
 مـشاورة  ٤٥ العامـة  الأمانـة  أجـرت  ،٢٠١١ يونيـه /حزيـران  ٣٠ و ٢٠١٠ يوليه/تموز ١ وبين
 بـين  الثلاثـي  التعـاون  الممارسـة  هـذه  عـززت  وقـد  .شـرطة  وبـأفراد  بقـوات  المـساهمة  البلدان مع

 التحــديات مواجهــة في العامــة والأمانــة وبالــشرطة بقــوات المــساهمة انوالبلــد الأمــن مجلــس
 ولايـة  تنفيـذ  واجههـا  الـتي  الكـبيرة  التحـديات  كانـت  ذلـك،  علـى  وكمثال .الرئيسية التشغيلية

 بحمايـة  المتعلقـة  الديمقراطيـة  الكونغـو  جمهوريـة  في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحدة الأمم منظمة بعثة
 والبلـدان  العامـة  الأمانـة  بـين  متكـررة  مناقشة موضوع الديمقراطية ونغوالك جمهورية في المدنيين
 لكفالــة الــضرورية الهليكــوبتر طــائرات وجــود عــدم وشــكل .شــرطة وبــأفراد بقــوات المــساهمة
  .للبعثة بالتخطيط المتعلقة المناقشات هذه من هاما عنصرا البعثة لولاية الفعال التنفيذ
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 في والمراقبـة  القيـادة  وتحـسين  استعراض على الأعضاء دولال مع العامة الأمانة وعملت  - ١٩
 آراء علـى  يعتمـد  والمراقبـة،  لقيـادة ل شـامل  داخلـي  تقيـيم  حاليـا  ويجري .السلام حفظ عمليات
 القـوات  قـادة  سـيما  ولا الميدانية، والبعثات السلام حفظ بعمليات المعنية الخاصة اللجنة أعضاء
 ،٢٠١٢ عـام  مـن  الأول الربـع  في إنهـاؤه  المقـرر  مـن و .ءالانتـها  وشـك  على التقييم وهذا فيها،

  .السلام حفظ بعمليات المعنية الخاصة اللجنة إلى نتائجه ترسل وسوف
 البعثـات  جميـع  فإن وبرامجها، وصناديقها المتحدة الأمم وكالات مع التكامل مجال وفي  - ٢٠
 الـتي  السودان، جنوب في حدةالمت الأمم بعثة باستثناء السلام، حفظ عمليات إدارة تقودها التي
 الاسـتراتيجية  الأهـداف  تحـدد  متكاملـة  اسـتراتيجية  أطـر  الآن لـديها  التكامـل،  لمبـدأ  وفقـا  تعمل

   .أوضح بشكل المتحدة الأمم منظومة أنحاء جميع في الرئيسية الأدوار وتُسنِد المشتركة،
ــوارد النحــو وعلــى  - ٢١ ــر في ال ــةا الأفرقــة إعمــال عــن العــام الأمــين تقري ــة لعملياتي  المتكامل

)A/65/669(، لمكتــب الأربــع الإقليميــة الــشعب بــين متكاملــة عملياتيــة أفرقــة تــسعة تــزال فــلا 
 الـسياسي  التخطـيط  قـضايا  إلى الرئيـسي  المـدخل  تمثل السلام حفظ عمليات إدارة في العمليات
 وهـذه  .بعثاتال تخص التي المواضيع بشأن السلام حفظ في الشركاء لجميع المتكامل والتشغيلي
 للبعثــات الــدعم وتــوفير المتكامــل، والــسياسي التــشغيلي التوجيــه تقــديم عــن مــسؤولة الأفرقــة
 وتنـسيق  الخـبرة،  مجـالات  مـن  مجـال  مـن  أكثـر  تـشمل و تخـصها  الـتي  اليوميـة  القـضايا  في الميدانية
 ضـم  قفري ـ كـل  ويواصـل  .بالبعثات الخاصة بالقضايا الأمن مجلس بإبلاغ العام الأمين التزامات
 علــى ذلــك في معتمــدا والــدعم، الــشرطة ومجــالي والعــسكرية الــسياسية المجــالات في أخــصائيين
   .الاقتضاء عند أخرى مجالات من الخبرات

 يعـزى  نجاحهـا  وأن فعـال  بـشكل  تعمـل  الأفرقـة  أن إلى تقريره في العام الأمين وخلص  - ٢٢
 المرونـة  تـوخي  علـى  الميـداني  دعمال ـ وإدارة السلام حفظ عمليات إدارة قدرة إلى كبيرة بدرجة

 المـشاريع  في أو الميدانيـة  البعثـات  في ذلك في بما الأفرقة، جميع في متخصصين موظفين تعيين في
ــتغيرة الظــروف لمواجهــة متخصــصة مجــالات في بهــا المــضطلع  حفــظ عمليــات في باســتمرار الم
 تقريرهـا  في التقريـر  ذلكب علما السلام حفظ بعمليات المعنية الخاصة اللجنة وأحاطت .السلام

)A/65/19(، مـن  المتكاملـة  العملياتيـة  للأفرقـة  الأمثل التشكيل كفالة على العامة الأمانة وحثت 
   .للموارد الفعال وبالاستخدام مرونتها تعزيز خلال
 المـستوى  رفيعـة  عمـل  فرقـة  الـسلام  حفظ عمليات لشؤون المساعد العام الأمين وعقد  - ٢٣

 لاحقـا  يـصبح  سـوف  مـا  العمـل  فرقة وبدأت .المتخصصة المجالات جميع من ممثلون فيها شارك
 العمليـات  مكتـب  يـتمكن  أن ضمان بهدف المتكاملة العملياتية للأفرقة راسخا دوريا استعراضا
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 هـذه  تـشكيل  مطابقـة  لكفالـة  عاجلـة  إجـراءات  اتخـاذ  مـن  الـسلام  حفـظ  عمليات لإدارة التابع
   .لها الدعم توفر التي الميدانية للبعثة الديناميكية والتشغيلية السياسية الإدارة لمتطلبات الأفرقة
 العمـل  فرقـة  أكـدت  أعـلاه،  المـذكور  العـام  الأمـين  تقريـر  في الواردة النتائج مع وتمشيا  - ٢٤
 أجـل  مـن  المـستويات  متعـدد  نهـج  وضـع  إلى حاجـة  ثمـة  يـزال  لا أنـه  جديـد  مـن  المـستوى  رفيعة

 فيمــا ،موقعهــا البعثـة  تــشارك الـتي  الأفرقــة نمـوذج  تخداماســ ينبغـي  وأنــه الأفرقـة،  تلــك تـشكيل 
 المتخصــصة المــوارد تكــن لم وإذا .الإغــلاق أو/و والنقــل والأزمــات، البعثــة، عمــل ببــدء يتعلــق
 إلى مباشـرة  لتخصيصها مطلوبة )والدعم والإدارة والشرطة الجيش( المتكاملة العملياتية للأفرقة
 مجـال  في أولويـة،  ذات رئيـسية  مهـام  لأداء مؤقتـا  خـصص ستُ فإنها محدد، متكامل عملياتي فريق
ــسي، تخــصصال ــاء الرئي ــه الوقــت في والبق ــسرعة لاســتدعائها الطلــب تحــت ذات ــب إلى ب  مكت

 الأجـل  في الطارئـة  الاحتياجـات  لتلبيـة  - الماضـي  في حـدث  كمـا  - مؤقتا نشرها أو العمليات
 للاحتياجـات  للاسـتجابة  عمليـات ال مكتـب  قبـل  مـن  بـسرعة  لاسـتدعائها  أو الميـدان  في القصير
 عملياتيـة  أفرقـة  في إلحاحـا  أكثـر  أخـرى  احتياجـات  لتلبيـة  المؤقـت  الندب حالات وفي .الطارئة
 الرئيـسية  الأولويـة  سـتظل  متخصـصة،  مجـالات  في مـشاريع  إلى أو الميـدان  في أو أخرى متكاملة

 الأساسـي  الغـرض  لأن انظـر  للميـدان،  المتكامـل  الـدعم  تقـديم  في تتمثـل  الموارد هذه لاستخدام
 كـان  ٢٠٠٨ وعـام  ٢٠٠٧ عـام  في العامـة  الجمعيـة  عليهـا  وافقـت  الـتي  المتخصـصة  المـوارد  من

 إدارة وتنظـر  .ايومي ـ وإدارتهـا  وتوجيههـا  الـسلام  حفـظ  عمليـات  لتخطـيط  متكاملـة  قدرة توفير
 نمــ كــل لكفالــة وســيلة بوصــفه النــهج هــذا إلى الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات

 في الرئيـسية،  المـشاريع  تنفيـذ  استيعاب على والقدرة المتاحة للموارد والأمثل الفعال الاستخدام
  .الميدانية العمليات لدعم المتاحة، الموارد حدود
 الــشؤون مــوظفي وظــائف فــإن حجمهــا، تقلــيص أو البعثــة إغــلاق حــال في وبالمثــل،  - ٢٥

 لهـا  الرئيـسية  الوحـدة  العمليـات  مكتب يشكل التي( المتكاملة العملياتية للأفرقة التابعة السياسية
 تعـد  لم أنـه  إلى داخلـي  تقيـيم  خلـص  إذا تُلغـى،  أن أو أخـرى  بعثـات  لـدعم  تنقـل  أن إما )أيضا
  .الوظائف تلك إلى حاجة هناك
 رفيعـة  العمـل  فرقـة  بـه  تـضطلع  الدوريـة  للاستعراضـات  مـستمر  برنامج استحدث وقد  - ٢٦

ــستوى ــز كوســيلة الم ــةالرق لتعزي ــة اب ــشكل والتحقــق الوظيفي ــتظم ب ــشكيل صــلاحية مــن من  الت
 المـستوى  رفيعـة  العمـل  فرقـة  ستقوم ذلك، على وعلاوة .المتكاملة العملياتية للأفرقة الاختياري

 الوظيفيـة  الاتالمج ـ في الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة في الخبرة وتوفير التماس كيفية بتقييم أيضا
   .الميدانية للبعثات المتكامل الدعم توفير كفالة بغية تخصصةالم
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 كبـار  فريـق  مـن  كامـل  بـدعم  العمليـات،  مكتـب  يواصـل  سـوف  ذلـك،  علـى  وعلاوة  - ٢٧
 التناسـق  علـى  الحفـاظ  الميـداني،  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفظ عمليات لإدارة الإداريين الموظفين

 وتحقيقـا  .الأفرقة مختلف قبل من النواتج وإنجاز والسلطة تمكينال ودرجة المهام، في الأفرقة بين
 فرقـة  مقتـرح  علـى  الميـداني  والدعم السلام حفظ لعمليات العام الأمين وكيل وافق الغاية، لهذه
 ومكاتبـهم  المتخصـصين  الفريـق  مـوظفي  بـين  التفاعل لتعزيز تدابير بوضع المستوى رفيعة العمل

 لـدى  مـل، والع ؛تخصـصه  مجـال  في كـلّ  التحـدث  مـن  المتخصـصين  المـوظفين  وتمكـين  الرئيسية،
 المــنقح، الترتيــب هــذا إطــار وفي .وتحــسينه المتكامــل الــدعم تقــديم تــسريع علــى بــذلك، القيــام

 داخــل المباشــر الــوظيفي الإداري التسلــسل المتخصــصين الفريــق مــوظفي جميــع لــدى ســيكون
ــهم ــسي مكتب ــن أي :الرئي ــصال ضــباط م ــسكري الات ــيس إلى الع ــب أركــان رئ ــشؤون مكت  ال

 المـوظفين  ومـن  الـشرطة؛  لـشؤون  المستشار نائب إلى بالشرطة تصالالا ضباط ومن العسكرية؛
  .الميداني الدعم لشؤون المساعد العام الأمين مكتب إلى الدعم وموظفي الإداريين

 خـلال  مـن  القـرارات  واتخـاذ  الأزمـات  إدارة تحـسين  علـى  أيـضا  العامـة  الأمانـة  وتعمل  - ٢٨
 للعمليـات  المتحـدة  الأمم مركز وسيستند .معا والأزمات للعمليات المتحدة لأممل مركز إنشاء
 المكتـــب لـــدى الموجـــودة القـــدرات مـــن الاســـتفادةو الحجـــم، وفـــورات إلى الأزمـــات وإدارة

 شـؤون  وإدارة الميـداني،  الـدعم  وإدارة الـسلام،  حفـظ  عمليـات  وإدارة العـام،  للأمـين  التنفيذي
 شـؤون  وإدارة الإنـسانية،  ونالـشؤ  تنسيق ومكتب السياسية، الشؤون وإدارة والأمن، السلامة
 المنظومـة  أنحـاء  سـائر  في التـضافر  نـواحي  وسيـستثمر  .الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم  وبرنـامج  الإعلام
 إلى الحاجــة وتلبيــة الميــدان، في الأزمــات لإدارة المتحــدة الأمــم مقــر في الوحيــد المكــان ليــصبح
 سـيكون  الـذي  الـسلام،  ظحف ـ حالـة  متابعـة  مركـز  وسيواصـل  .القائمـة  بالحالـة  المشترك الوعي
 الـسلام  حفـظ  لعمليات الدعم تقديم الأزمات، وإدارة للعمليات المتحدة الأمم مركز في موقعه
ــ ــار في ايومي ــسل إط ــائم الإداري التسل ــا الإدارات، في الق ــساهمو كم ــت في سي ــسه الوق  في نف
 أيـضًا  لامالـس  حفـظ  حالـة  متابعـة  مركز رئيس وسيضطلع .المنظومة نطاق على المبذولة الجهود
 الأمـم  مركز يتحمل ولا .الأزمات إدارةو للعمليات المتحدة الأمم مركز رئاسة هو آخر بدور

 وهـو  .القائمـة  المـوارد  تـسخير  على يتولى حيث تكاليف أية الأزمات وإدارة للعمليات المتحدة
 في “الأداء ديــوحت” علــى عملــي ودليــل المنظومــة، نطــاق علــى الاحتياجــات لتلبيــة فعــال حــل

  .المتحدة لأمما
  

   العامة السياسة في الآراء توافق بناء  - باء  
 المتحـدة،  الأمـم  في السلام لحفظة الأهمية البالغة الأدوار بشأن الآراء توافق بناء يتطلب  - ٢٩
 مـن  بعـدد  العامـة  الأمانـة  اضـطلعت  وقـد  .الأعضاء الدول مع مستفيضة مشاركة طابعه، بحكم
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 توركـز  .المـدنيين  حمايـة  لولايـات  تنفيـذها  لتحـسين  الماضية الثلاث السنوات خلال المبادرات
 حمايـة  في الـسلام  لحفـظ  المتحـدة  الأمـم  عمليـات  دور توضـيح  زيـادة  على المبادرات هذه بعض

 نحـو  علـى  جهودهـا  توجيـه  في البعثـات  مـساعدة  على الأخرى المبادرات ركزت بينما المدنيين،
 في التوجيـه  بغيـة  إطـار  وضـع  المجـال  هـذا  في عمـل ال علـى  الأمثلـة  ومـن  .المهمة هذه لأداء أفضل
 المعنيــة الخاصــة اللجنــة طلبتــه لمــا وفقــا ،بعثــة بكــل خاصــة المــدنيين لحمايــة اســتراتيجيات إعــداد

 الثمـاني  البعثـات  مـساعدة  علـى  العامة الأمانة ستركز المقبل، العام وفي .السلام حفظ بعمليات
 الكونغــو جمهوريــة في الاســتقرار لتحقيــق المتحــدة الأمــم منظمــة بعثــة( المــدنيين بحمايــة المكلفــة

 ديفـوار،  كـوت  في المتحدة الأمم وعملية السودان، جنوب في المتحدة الأمم وبعثة الديمقراطية،
 والأمـم  الأفريقـي  للاتحـاد  المختلطـة  والعمليـة  هـايتي،  في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحدة الأمم وبعثة

 المؤقتـة  الأمنيـة  المتحـدة  الأمـم  وقـوة  لبنـان،  في المؤقتـة  ةالمتحـد  الأمـم  وقـوة  دارفـور،  في المتحدة
 اسـتخدام  منـها  بطـرق  الميـدان،  في عمليـة  نتـائج  لتحقيـق  )ليبريـا  في المتحـدة  الأمم وبعثة لأبيي،

 صـــورتها في وضـــعها الآن العمـــل يجـــري الـــتي الأدوات أو بالفعـــل، اســـتُحدثت الـــتي الأدوات
  .النهائية
 التدريبيــة المــواد مــن جديــدة بحزمــة علمــا الخاصــةَ اللجنــةَ عامــةُال الأمانــةُ أحاطــت وقــد  - ٣٠

 متاحــة أصــبحت الــسيناريوهات، علــى القــائم التــدريب ذلــك في بمــا المــدنيين، بحمايــة المتعلقــة
 عــام مــن الأول الربــع في يــتم وســوف .الميدانيــة والبعثــات التــدريب ومعاهــد الأعــضاء للــدول
 أن حـين  في .المـدنيين  حماية ولايات لتنفيذ اللازمة دراتوالق الموارد تحليل من الانتهاء ٢٠١٢

 بطريقـة  القيـام  البعثـات  علـى  يجب المدنيين، لحماية سيادية مسؤولية تتحمل الوطنية الحكومات
ــع اســتخدامب شــاملة ــها في الموجــودة الأدوات جمي ــشمل .جعبت ــدة الممارســة وت ــة الجي  مــن أمثل
 الكونغــو جمهوريــة في المــشتركة الحمايــة قــةأفر قبيــل مــن معــا، تــضافرت بعثــات عــدة عناصــر

 الوطنيـة،  الـشرطة  لـدوائر  قيما تشغيليا دعما المشكلة الشرطة وحدات وفرت وقد .الديمقراطية
 والمـساهمة  بـارز  وجـود  ذات دوريـات  تـسيير  خلال من أمنا أكثر بيئة تهيئة في نفسها وساهمت

 قـــدرة بنـــاء الـــضروري ومـــن .وحولهـــا داخليـــا المـــشردين مخيمـــات داخـــل الحمايـــة تـــأمين في
 القطـاع  إصـلاح  خـلال  مـن  الحماية لتوفير بكامله القانون سيادة نطاق عبر الوطنية الحكومات

  .أخرى جهود إلى بالإضافة الشرطة، جهاز وإصلاح الأمني،
 بوصـفهم  الـسلام  حفظـة  دور توضيح مواصلة في جيد تقدم أُحرز ذلك، على وعلاوة  - ٣١
 في وطنيـة  عمليـة  يعـد  الـسلام  بنـاء  أن به المسلّم من أن حين وفي .بكرةم مرحلة في السلام بناة
 طريــق عــن الوطنيــة الــسلطات مــساعدة علــى الــسلام حفــظ عمليــات دأبــت فقــد ذاتهــا، حــد

 بالقيـادة،  آخـرون  فيهـا  يـضطلع  الـتي  المجـالات  في الجهود وتمكين السلام، بناء أولويات توضيح
 الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة انتهت وقد .السلام بناء مهام من مختارة لمجموعة المباشر والتنفيذ



A/66/679  
 

12-22022 17 
 

 المهــام وتسلــسل الأولويــات تحديــد كيفيــة بــشأن اســتراتيجية وضــع مــن الميــداني الــدعم وإدارة
 في العامـة  الجمعيـة  طلبتـه  لمـا  ووفقـا  .السلام حفظ عمليات بها تضطلع التي السلام لبناء المبكرة
 إحاطـة  جلـسات  عقـد  خـلال  مـن  وتقديمها الاستراتيجية أمر في التشاور تم ،٦٥/٢٩٠ قرارها
 الأمـن  لمجلـس  التابع العامل والفريق السلام، حفظ بعمليات المعنية الخاصة اللجنة مع رسمية غير
 توجيهيـة  وثيقة عن عبارة الاستراتيجية وهذه .السلام بناء ولجنة ،السلام حفظ بعمليات المعني

 الاســــتجابة تكييــــف إلى للحاجــــة ونظــــرا .لعمليــــةا التجربــــة إلى اســــتنادا وُضــــعت داخليــــة
 في التركيــز وســيتم .ثابــت بنمــوذج لــيس التوجيــه هــذا فــإن الوطنيــة، والقــدرات للاحتياجــات

 توجيـه  علـى  البعثـات  لمـساعدة  الاسـتراتيجية  قدمتـها  الـتي  الاعتبـارات  تطبيـق  علـى  القـادم  العام
 أدوات عــدة ذلــك علــى مثلــةالأ ومــن .الــسلام بنــاء مجــال في شــراكاتها وتــشكيل أنــشطتها
ــساعد أن شــأنها ومــن الآن اســتحداثها يجــري للتخطــيط ــق في ت ــاء الاســتراتيجية هــذه تطبي  أثن
 أنـشطة  تركـز  أن العامـة  الأمانـة  وستحاول .نقلها أو تعديلها أو البعثات تشغيل لبدء التخطيط
 بنـاء  هـام لم لالكام ـ النطـاق  ليـشمل  نطاقهـا  توسـع  ولـن  العاجلـة،  الأولويات على السلام حفظ
  .الأطول الأجل في السلام
 تعزيـز  :همـا  ،الـسلام  بنـاء ب انتعلق ـي ينإضافي الينمج في ضافيةالإ عمالبالأ القيام ويجري  - ٣٢

 توصـيات  وضـع  بغيـة  السلام لحفظ الاقتصاديةو الاجتماعية الآثار ودراسة ؛لانتقاليةا العمليات
 الاجتماعيـة  التنمية في المساهمة من قدر صىأق لتحقيق ومنهجية ستراتيجيةا أكثر لنهج مستنيرة

 إلى اسـتنادا و ،يـة الانتقال عمليـات بال يتـصل  وفيمـا  .البعثـات  فيهـا  تنشر التي لبلدانل الاقتصاديةو
 حفـظ  عمليـات  إدارة وضعت فقد الممارسات، وأفضل المستفادة الدروس من الضخمة الكمية
 العمليــات بــشأن يــةميهامف مــذكرة تحــدةالم الأممبــ هماؤوشــركا الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام
 اتلبعث ـ التـدريجي  الخفـض  حـول  الحاسمة التحديات على الضوء سلطت المتحدة الأممب الانتقالية
 الفريـق  رسميـا  يـة ميهافالم ذكرةالم ـ أقـر  وقـد  .هاسـحب و الخاصـة  السياسية والبعثات السلام حفظ

 مـن  مزيـد  لإجـراء  سـاس الأ لشكت ـ يه ـو .٢٠١١ نـوفمبر /الثـاني  تشرين في للتكامل التوجيهي
 نطـاق  علـى  ةسـتراتيجي ا اتتوجيه ـ وضـع  بهـدف  للتكامـل  التـوجيهي  الفريـق  داخل المشاورات

 منـها  الانتـهاء  يـتم  أن المتوقـع  مـن  الـتي  ،يةالانتقال عملياتال وإدارة تخطيطب تُعْنَى المتحدة الأمم
  .٢٠١٢ عام أبريل/نيسان شهر في
ــة قامــت فقــد ،أخــيراو  - ٣٣ ــة مينظــبت ،٢٠١١ و ٢٠١٠ عــامي خــلال امــة،الع الأمان  ثلاث

 حفـظ  أنـشطة  في للعمليـات  والتأهـب  القـوة  واسـتخدام  الردع قدرات لمناقشة إقليمية مؤتمرات
 الـتي  المؤتمرات، هذه إليها توصلت التي النتائج وستعرض .المتحدة الأمم بها تضطلع التي السلام

ــداب ٥٠ نحــو مــن المــستوى رفيعــو عــسكريون خــبراء حــضرها  بقــوات المــساهمة البلــدان مــن ل
ــا ــن وغيره ــدول م ــى الأعــضاء، ال ــة عل ــة الخاصــة اللجن ــات المعني ــسلام حفــظ بعملي ــك ال  وذل
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 مــواد وضــع ودعــم نطاقــا الأوســع المعنيــة ســتراتيجيةالا المــسائل في النظــر تيــسير في للمــساعدة
 نظـام  وتنفيـذ  لقـوة ا استخدام مجال في بقوات المساهمة والبلدان السلام حفظ لعمليات توجيهية

   .القوات ومقار العسكرية الوحدات لدى للعمليات التأهب مدى لتقييم مرن
  

   قدراتال تحسين  - جيم  
 العامـة،  الأمانـة  أخـذت  وقد .اتالقدر تطوير هو الإصلاح مجالات من الثالث الالمجو  - ٣٤
 حفـظ  عناصـر  جميـع  في القـدرات  لتحـسين  شاملة ستراتيجيةا تنتهج الأعضاء، الدول من بدعم

 ينمتــأهب الــسلام حفظــة يكــون أن وضــمان القــدرات في الحرجــة الثغــرات ســد بهــدف الــسلام
 مـدى  علـى  النـهج  هذا تنفيذ سيكونو .مهامهم أداء على نوقادري اللازمة بالأجهزة نيومزود
 للاضـطلاع  اللازمـة  القـدرات  علـى  للحـصول  شـامل  نهـج  لتـشكيل  بالنسبة احاسم المقبلة السنة
  .فيكلت بها صدر تيال السلام حفظ بمهام
 وتحديـد  توجيهـات ال وضـع  )١( :هـي  مجـالات  ثلاثـة  النـهج  هـذا  تنفيـذ  اسـتهدف  وقد  - ٣٥

 النظاميــة القــوات لأفــراد والتعلــيم التــدريب تعزيــز )٢( ساســية؛الأ القــدرات مــن الاحتياجــات
  .عليها والمحافظة الحيوية الموارد توليد )٣( و، ؛المدنيين الأفرادو
  

   ساسيةالأ القدرات من الاحتياجات وتحديد توجيهاتال ضعو  ‘١’  
 مـن  الانتـهاء  ينبغـي  ،ساسـية الأ القدرات معايير تحديدو توجيهاتال ضعوب يتعلق وفيما  - ٣٦
 فــظلح المتحــدة الأمــم عمليــات في مختــارة عــسكرية عناصــر علــى تركــز تجريبيــة مــشاريع ثلاثــة
 أجريـت  التي التجريبية شاريعالم هذه عدتسا قدو .٢٠١٢ عام من الأول الربع خلال السلام

 لكتائـب  ةالمـشترك  يةالأساس ـ التـشغيلية  المعـايير  تحديـد  في بقوات، المساهمة البلدان مع بالتشاور
 لمــواد الأســاس تــوفر وهــي .العــسكري الطــبي والــدعم ،ينالعــسكري الأركــان وضــباط ،المــشاة

 المتبـادل  التـشغيل  وقابليـة  والفعاليـة  هـب التأ تعزيز في كبيرة مساهمة مثلتس التي الفني، التدريب
  .ةيهملأا البالغة المكونات ذهله

 بعـدة  الأمنيـة  والمؤسـسات  القـانون  سـيادة  مجال في التوجيهات طويرت أيضا تقدم قدلو  - ٣٧
 في المنظومـة  نطـاق  علـى  مؤقتـة  تقنيـة  توجيهيـة  مـذكرات  إنتـاج  ،المثـال  سبيل على ،منها سبل،

ــالات ــة الأمـــن قطـــاع لإصـــلاح الرئيـــسية المجـ ــامج لإدارة أدوات ومجموعـ  الـــسلاح نـــزع برنـ
 الـتي  القـانون،  سيادةل ـ المتحـدة  الأمـم  مؤشـرات  أداة إنجـاز  واكتمل .الإدماج وإعادة والتسريح
 بواسـطة  قـرت وأُ الإنـسان،  حقـوق  ومفوضـية  الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة وضـعها  في اشترك
ــق ــسيق المعــني الفري ــوارد بالتن ــذه وجــرى القــانون، ســيادة مجــال في والم ــا في اتنفي  وهــايتي ليبري

 العمــل علــى التوجيهــات تطــوير في خــرىالأ امــةاله ساهماتالمــ شــتملتوا .الــسودان وجنــوب
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 المبـادئ  في النظـر  وإعـادة  المتحـدة  الأمـم  لـشرطة  الاسـتراتيجي  لتوجيـه ل إطـار  لإنـشاء  بدأ الذي
   .الخاصة رطةالش تقييم ةفرقأو الاختيار على المساعدة لأفرقة التوجيهية

  
   المدنيين الأفرادو النظامية القوات لأفراد والتعليم التدريب تعزيز  ‘٢’  

ــدريب إن  - ٣٨ ــر الت ــة ضــروري أم ــدر لتنمي ــد .اتالق ــات إدارة اضــطلعت وق  حفــظ عملي
ــسلام ــذا في كــبير بعمــل الميــداني الــدعم وإدارة ال  .الــسلام حفــظ عناصــر جميــع في المجــال ه

 مــن تدريبيــة،ال دورةالــ مراحــل جميــع نــاوللت المتاحــة، المــوارد دحــدو في إجــراءات، خــذتاتُو
 تنفيــذ في الكفــاءة مــنو ؛المعــايير وضــع إلى التدريبيــة، الاحتياجــات أولويــات وترتيــب تحديــد
  .والتقييم لرصدا إلى لتدريبا أنشطة
ــل  - ٣٩ ــدأ ويتمث ــوجيهي المب ــ الأول الت ــدريب سياسةل ــتي الت ــا ال ــات إدارة تتبعه  حفــظ عملي
 تنفيـذ  تعزيـز  في تـساهم  أن يجـب  تـدريب ال عمليـات  جميـع  أن في الميـداني  الـدعم  وإدارة مالسلا

 الإدارة لــشؤون الاستــشارية اللجنــة عليهــا تأكــد الــتي النظــر وجهــة مــع هــذا ويتفــق .ولايــةال
 .)١١٥ و١١٤ الفقرتـان  ،A/65/743( ٢٠١١ أبريـل /نيـسان  ٢١ المـؤرخ  تقريرهـا  في والميزانية

 الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات إدارة فــإن المتكامــل، التــدريب رةدائــ عمــل خــلال مــنو
 الميـدان  في القـدرات  تعزيـز  في الـسلام  حفظ على التدريب يسهم أن كفالة إلى يانتسع الميداني

 في المـساعدته  موحـدة  نمـاذج  البعثـات  أفـراد  لتـدريب  ةالمتكامل ـ كـز االمر عطيـت أُ وقد .المقر فيو
 الاسـتراتيجية  الأولويـات  بـشأن  توجيهـات  نـب اج إلى ،اتالبعث ـ لتـدريب  شـاملة  خطـط  إعداد
 الـسابق  التـدريب  أمـا  .اتهـا ميزاني ووضـع  التـدريب  لأنـشطة  التخطـيط  عنـد  مراعاتهـا  ينبغـي  التي
 البلــدان كاهــل علــى تقــع ظــلت مــسؤوليته فــإن ،المــشكلة لوحــداتاو النظــاميين لأفــرادا نــشرل

 مـن  الـشاملة  الـسلام  حفـظ  مـسائل  الجع ـَوتُ .شرطةال ـ أفرادب ـ المـساهمة  والبلـدان  بقوات المساهمة
 بانتظـام  التـدريب  هذا تقديم يتم حيث الدوليين، المدنيين لموظفينا نشرل السابق التدريب خلال
 في ولايـة، ال تنفيـذ  علـى  البعثـة  داخـل  التـدريب  تنظـيم  يجـرى  كمـا  .ةالعالمي ـ الخـدمات  مركز في

  .السلام حفظ موظفي فئات لجميع ،مستمر وتدريب تمهيدي تدريب شكل
 لأفـراد  صممالم ـ التـدريب  تقـديم  أو في ـتكي في التنـسيق  لتعزيـز  أيـضا  الجهـود  واصلوتت  - ٤٠
 علـى  والإدارة، القيادة على التدريب مجال فيو .أخرى ومكاتب إدارات قِبَل من السلام حفظ
 يندورتالــ محتــوى تــصميمب الميــداني والــدعم الــسلام حفــظ عمليــات تــاإدار تقــوم المثــال، ســبيل
 كبـار  تـدريب  برنـامج  وهمـا ( المتكامـل  التدريب دائرة تنفذهما اللتين القيادة مجال في تينالتدريبي
 )للبعثـات  العليـا  ةلقيـاد ل التدريبيـة  والـدورة  المـوارد  واسـتخدام  الإدارة مجالي في البعثات موظفي

 مـن  والهـدف  .ارالاعتب ـ في الإداريـة  الـشؤون  إدارة نظمـه ت يذال ـ القيـادة  على التدريب أخذ مع
 المهـني  لتطويربـا  الخاصـة  تـدريب ال بـرامج  مـع  والتـداخل  الجهود في الازدواجية تفادي هو ذلك
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 القيــادات تنميــة برنــامجو الإداريــة المهــارات تنميــة برنــامج مثــل مركزيــا، تنظيمهــا يجــرى الــتي
 وتبــادل التنــسيق تــسهيلب الميــداني والــدعم الــسلام حفــظ عمليــات تــاإدار تقــوم كمــا .الإداريــة
 ولا المقـر،  في كاتـب والم الإدارات بـين و البعثـات  أفـراد  لتدريب ةالمتكامل كزاالمر بين المعلومات

 وخاصــة الأخلاقيــات، ومكتــب والأمــن الــسلامة شــؤون إدارةو الإداريــة الــشؤون إدارة ســيما
 سياســات مــع تمــشيا وذلــك بــشدة، بهــا نــصحيُ الــتي أو ةالإلزاميــ التــدريب بأنــشطة يتعلــق فيمــا
 تماسـك  تعزيـز  علـى  اجهودهم ـ الميـداني  والـدعم  الـسلام  حفـظ  عمليـات  تـا إدار وتركـز  .نظمةالم

 الـسلام،  حفـظ  في العـاملين  تـستهدف و الهيئـات  مختلف تقدمها التي التدريب مبادرات وتنسيق
 مــن حالــة كــل في للعمــل ةواضــح تقــسيم طريقــة تحديــد وعلــى ،التكلفــة حيــث مــن تــهاوفعالي

 في ســيما لاو تحــديا، يــشكل بــرح مــا التــدريب هــذا مثــل أولويــات يــدتحد أن وغــير .الحــالات
 الــسلام حفـظ  عمليـات  تــاإدار سـتجري و .للتـدريب  المخصـصة  المــوارد إجمـالي  ضاف ـانخ سـياق 
 عـام  في العـالمي  النطـاق  علـى  الـسلام  حفـظ  علـى  تـدريب ال لاحتياجـات  تقييمـاً  الميداني والدعم
 أيـضا  تناولسـي  التقيـيم  هـذا  أن علـى  .اتالقـدر  ةوتنمي ـ ولايةال تنفيذ على أساسا يركز ٢٠١٢
ــسأل ــاتا ةم ــادرات لمتطلب ــةال والمب ــدريبل فردي ــا الخــاص لت ــة المهــني لتطويرب  إدارات مــن المقدم

 هــذا نتــائج عــن تقريــر تقــديم وســيتم .الــسلام حفــظ بــأفراد والمتعلقــة المقربــ خــرىأ ومكاتــب
 في العامــة الجمعيــة إلى ،٢٠١٢ عــام مــن الثالــث الربــع في تظهــر أن المتوقــع مــن الــتي التقيــيم،
  .العام الاستعراض تقرير سياق في والستين السابعة دورتها
 المتحـدة  الأمـم  معهـد  مـع  حاليـا  الميـداني  والـدعم  الـسلام  حفـظ  عمليات تاإدار وتعمل  - ٤١

 أساسـي  دراسـي  منـهج  وضـع  علـى  المتحـدة  الأمـم  منظومـة  مـوظفي  وكليـة  والبحـث  للتدريب
 علـى  العمـل  بـدأ  وقـد  .التـدريب  معـايير  تطـوير  مـن  كجـزء  وذلـك  الـسلام،  حفظ لأفراد مدني
 حفــظ مــوظفي احتياجــات مــع للتكيــف قابلــةال القائمــة التــدريب بــرامج لتحديــد أولي مخطــط
ــسلام ــدنيين ال ــوخىالم مــنو .الم ــدريب مــشتركة مــشاريع وضــع ت  والمــوظفين المقــر مــوظفي لت
 مـشاركة لل التـدريب  مجـال  في والاتـصالات  عيـة للتو اسـتراتيجية  وضـع  حاليـا  ويجري .الميدانيين
ــر بطريقــة ــساعا أكث ــةوفعال ات ــدريب مؤســسات مــع ي ــسلام حفــظ مجــال في الت  مــن وغيرهــا ال
 بجماعــة الخــاص الــشبكي الموقــع مثــل الأدوات، مــن متنوعــة مجموعــة خــلال مــن الــشركاء
  .السلام حفظ على للتدريب الممارسين

ــ حفــظ عمليــات إدارة تكمَلــأ وقــد  - ٤٢  تكامــلالم للتــدريب موحــدة مــواد وضــع سلامال
 ويجـري  .فرديـة  بطريقـة  نـشرهم  تمي الذين العسكريين لضباطا لحماية كذلكو ،المدنيين مايةلح

 عـام  في اكتمل قدو .القوة مقر في العسكريين الأركان لضباط التدريب معايير استكمال حاليا
 العنـف  في التحقيـق  مجـال  في ةالمتحـد  الأمـم  لـشرطة  حـديثا  مصمم تدريبي منهج إعداد ٢٠١١
 إقليميـة  تدريبيـة  دورات خمـس  أجريـت و ،ومنعهمـا  الجـنس  نـوع  علـى  القـائم  والعنـف  الجنسي
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ــة دورة أجريــت كمــا .للمــدربين ــدريبل تجريبي ــة لمــدربينا ت ــصيغة وضــع بغي ــة ال  لمنــهج النهائي
 بيتينتــدري دورتــين إجــراء المقــرر ومــن .المــشكلة الــشرطة وحــداتب الخــاص المــدربين تــدريب
 والخـاص  الـسيناريو،  علـى  القـائم  التـدريب  مجال في أيضا العمل ويتقدم .٢٠١٢ لعام إضافيتين
 عييضــاالمو للتــدريب اللازمــة والمــواد المعــايير ضــعو يجــريو .شاةالمــ كتيبــة قيــادةل بعثــة، بكــل

 ،الطفـل  ايـة حم مجال في دورات عقد ذلك في بما المجالات، من عدد في ،محددة لوظائف الشامل
 التـابعين  العـسكريين  عمـل  في جنـساني  منظور لإدماج التوجيهية المبادئ تنفيذ إلى ذلك ويرمي

 الحاســوب علــى تعتمــد تدريبيــة دورة إطــلاق إلىو الــسلام، حفــظ عمليــات في المتحــدة لأمــمل
 ينالعـسكري  الـسلام  ةحفظ ـ وتدريب الإدماج، وإعادة والتسريح السلاح نزع في للمتخصصين

 تخـصص الم الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة تقدمـه  الذي تدريبال أن كما .طفلال حماية مجال في
 ضباطلــو القــضائية الــشؤون لمــوظفي شاملالــ تــدريبيال وبرنامجهــا ،القــانون ســيادة مجــال في

 علـى  الاتـساق  مـن  مزيـد  إضـفاء  في فقـط  ساهمي ـ لا ،الإصلاحيات وموظفي المعارين السجون
 نطــاق علــى مــوارد بمثابــة أيــضا يعمــل هولكنــ ،الــسلام حفــظ ســياق في القــانون ســيادة جهــود
  .المصلحة أصحاب لجميع المنظومة

 في المعلومــات تكنولوجيــا بــدور لنــهوضل تــسعى مــشاريع عــدة بــصدد العمــل ويجــري  - ٤٣
 حفـظ  عمليـات  إدارة واصـلت  الإلكتـروني،  لـتعلم ل ةخط ـ وجود عدم ظل فيو .التدريب نفيذت

 شـبكة  طريـق  عـن  المـؤتمرات  عقـد  وسـائل  واسـتخدام  استكـشاف  الميداني الدعم وإدارة السلام
 تقـديم  عمليـة  نطـاق  توسيع أجل من ،الرقمي التدريب وتوزيع ،المشتركة والأقراص ،الإنترنت
 وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة قامـت  الـتي  الـبرامج  شملت ـو .هـا تكاليف وخفض التدريب
 ةتمهيدي ـال تدريبيـة ال دورةال ـ لوسـائ ال هـذه  باسـتخدام  وأتاحتـها  ،مؤخرا هاوضعب الميداني الدعم
 نـزع  مجـال  في جديـدة  دوراتو الميـداني؛  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارةب ـ الخاصة
ــاج وإعــادة والتــسريح الــسلاح ــوفرة الوقــود إدارة مجــال في ودورات ؛الإدم  أقــراص علــى مت
ــاء .مدمجــة ــوفرة القــدرات علــى وبن ــا مجــال في المت ــا ،المعلومــات تكنولوجي  بعــض في أيــضا حتت
 التوعيـة  ذلك في بما والشاملة، الفنية المواضيع من مجموعة في لكترونيةإ تدريبية دورات البعثات

 مكتــب أصــدرو .العــام للقطــاع الدوليــة المحاســبية المعــايير و ،الجنــسي التحــرش عومنــ التراهــة،ب
 العامـة  لأمانـة ل جديـدة  توجيهيـة  مبـادئ  ٢٠١١ أكتـوبر /الأول تـشرين  في البشرية الموارد إدارة

 نطــاق علــى التوجيهيــة المبــادئ هــذه عممــت وقــد .الإلكتــروني الــتعلم مــشاريع تطــوير بغــرض
 ةخط ـ إلى الافتقـار  اسـتمرار  أن علـى  .الـسلام  حفـظ  علـى  تـدريب ال في المـشاركين  علـى  واسع

 تحقيـق  أمـام  رئيـسيا  عائقـا  تظـل  الالكتـروني  التعلم لاستضافة العامة الأمانة نطاق على مشتركة
  .التدريب تقديم من النمط لهذا الكاملة مكاناتلإا
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 هنــاك تــزال فــلا التــدريب، وتقيــيم رصــد لتحــسين المبذولــة الجهــود مــن الــرغم علــىو  - ٤٤
 للأنـشطة  الكامـل  النطـاق  عـن  بها موثوق بيانات تسجيل من العامة الأمانة تمنع رئيسية عقبات
 ٢١ المـؤرخ  الـسلام  حفظ مجال في التدريب تقديم عن العام لأمينا تقرير في عروضةالم التدريبية
ــسمبر/الأول كــانون ــات إدارة توأحــرز .(A/65/644) ٢٠١٠ دي ــسلام حفــظ عملي  وإدارة ال
 ولكـن  الـسلام،  حفظ لبعثات التدريب لإدارة الإلكتروني نظامال تطوير في اتقدم الميداني الدعم
 ،تـشغليه  ويبـدأ  بالكامـل  النظـام  طـوير ت يتم عندماو .ةبكرالم تجريبيةال تهمرحل في يزال لا النظام
 وحفــظ إنـشاء  عــن فـضلا  الميدانيــة، البعثـات  في تــهابعاتمو التـدريب  أنــشطة تنفيـذ  سريــيس فإنـه 
 البيانـات  لتـسجيل  نظـام  الحالي الوقت في يوجد ولا .السلام ةحفظ من فرد لكل تدريبي تاريخ
 الأمـم  منظومـة  أنحـاء  جميـع  في يـة الجار الـسلام  بحفـظ  المتعلقـة  التدريبيـة  الأنـشطة  ميـع بج الخاصة
  .المتحدة
 ٢٩ المـؤرخين  اه ـيتقرير في ،والميزانيـة  الإدارة لـشؤون  الاستـشارية  اللجنـة  طلبت لقدو  - ٤٥

 مـن  مزيـد  تقـديم  ،)A/65/743( ٢٠١١ أبريـل /نيسان ٢١ و )A/63/746( ٢٠٠٩ أبريل/نيسان
 القـدرات  سـتخدام لا اضـحة و معـايير و التدريبية الأنشطة تكلفة حساب منهجية عن المعلومات
 فـظ لح يـة التدريب نـشطة الأ تكـاليف  حـساب  منهجيـة  وتعكس .الاستشارية والخدمات الداخلية
 مثـل  عوامـل  الاستـشارية  الخـدمات  أو الداخلية القدرات استخدام على المطبقة والمعايير السلام
 نهـج  ويرمـي  .بـشأنه  الداخليـة  الخـبرة  تـوافر  ومـدى  ه،وأهداف ـ تـه وطبيع اهومـستو  النـشاط  نطاق
 الــذي ،الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات دارةلإ التابعــة ،المتكامــل التــدريب دائــرة
 تحــسين إلىو ،التـدريب  تنفيـذ  تكـاليف  مـن  الحـد  إلى التـدريب  أنـشطة  وتنفيـذ  تخطـيط  في تتبعـه 
 لتكــاليف،ل تحليــل خــلال مــن التــدريبب متعلــق نــشاط كــل ويتحــدد .تــهكفاء وزيــادة تــهجود
 خـدمات  مقـدمي  طريـق  عـن و ،أخـرى  وتـواريخ  أمـاكن  في التدريب إجراء تكاليف بين نيقار

  .آخرين
 الأمثــل الاســتخدام تحقيــق إلى الحاجــة التــدريب بميزانيــة المتعلقــة القــرارات يتراعــو  - ٤٦

 طريـق  عـن  الأدنى الحـد  إلى الإقامـة و لـسفر ا تكـاليف  إجمـالي  تقليـل  طريـق  عـن  المتاحـة  للموارد
 نُظمــت، قــدو .الــصلة ذات والعوامــل الــسفر مــسافات مراعــاة مــع والمرافــق، الأمــاكن اختيــار
ــضاء الإمكــان حــسب ــدريبات بعــض ،والاقت ــات المتخصــصة الت  أو إقليمــي أســاس علــى للبعث
 الأنـشطة  ذلـك  علـى  الأمثلـة  وتشمل .المشاركة البعثات بين فيما التكاليف تقاسم مع مشترك،
 التقنيــة المجــالات في الأوســط والــشرق أفريقيــا في العاملــة للبعثــات المــشتركة الإقليميــة التدريبيــة
 والمقـابلات  العملاء، خدمة نحو والتوجه الخطرة، البضائع نقل نظامو النقل، قبيل من والإدارية

 تــستند ،الحــالات بعــض وفي .الأداء وإدارة الإشــراف مهــارات وتنميــة الكفــاءة، أســاس علــى
 إدارة مكتـب  عليهـا  تفاوض التي النظم عقود إلى البعثات في المقدمة التدريبية الأنشطة تكاليف
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 الإداريـة  التنميـة  برنـامج  إنجـاز  قبيل من بأنشطة يتعلق فيما الخدمات مقدمي مع البشرية الموارد
 المعلومــات نظــم قبيــل مــن متخصــصة ومجــالات المعلومــات تكنولوجيــا مجــال في شــتى دوراتو

 مـن  وغيرهـا  التقنيـة  المـشورة  وتقـديم  المـدربين،  تدريب قبيل من أخرى، حالات وفي .الجغرافية
 ادعم ـ الميـداني  الـدعم  إدارة/الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة وتجريها تنظمها التي التدريب أنشطة

 لإتاحـة  التـدريب  أمـاكن  تنويـع  إلى الحاجـة  مراعـاة  عند التكاليف تتفاوت قد الأعضاء، لدولل
  .والجغرافية الإقليمية ناطقالم مختلف من المشاركة كفالةو الفرص في التكافؤ
 نطـاق  إلى التـدريب  ومـواد  ومناهج التدريب، معايير بإعداد المرتبطة التكاليف وتستند  - ٤٧

 هــذه وتــشمل .المطلوبــة والاستــشارات الأبحــاث ونــوع درجــة إلى وكــذلك المواضــيعي، المجــال
 مــن القــادمون ءالخــبرا فيهــا يــشترك الــتي الاستــشارية العمــل بحلقــات المرتبطــة تلــك التكــاليف
 الاستـشاريون،  الخـبراء  أو/و البعثـات،  وأفـراد  شرطة، وقوات عسكرية بقوات المساهمة البلدان
ــضلا ــاليف عــن ف ــة، البحــوث تك ــدريبات الميداني ــة، والت ــك غــير أو التجريبي ــن ذل ــات م  عملي
 عــدد حــسب دورات مــن يــشابهها ومــا المــدربين تــدريب دورات تكــاليف وتتحــدد .التحقــق

 ويراعـي  .الـصلة  ذات ةقاموالإ السفر وتكاليف ومدته، التدريب ومكان والمدربين، المشاركين
 الميزانيــة عــن الخــارج العــيني أو المــالي الــدعم )نقــص أو( تــوفر مــدى الأنــشطة هــذه تخطــيط في

 الأعـــضاء الـــدول بعـــض احتياجـــات وكـــذلك المـــضيفة، المؤســـسات أو البلـــدان مـــن الـــوارد
 حفــظ عمليــات إدارة لــدى المتبعــة ةللممارســ ووفقــا .اهــارعاي مــشاركة تمويــل في للمــساعدة

 علـى  )١(بالتـدريب  الاعتـراف  عادة المتكامل التدريب دائرة تقدم الميداني، الدعم إدارةو السلام
 أو الحكومـة  بـين  عليه المتفق النحو على الصلة، ذات والتكاليف السفر تكاليف استرداد أساس

  .الميداني الدعم إدارةو السلام فظح عمليات وإدارة الطلب مقدمة المؤسسة
 حـساب  مـن  ممولـة  كانـت  سـواء  محـددة،  تدريبيـة  دورات تقديم تكاليف توفير ويستند  - ٤٨

 الأفــراد وكــذلك المتــدربين عــدد ويراعــي مــشابهة عوامــل إلى البعثــات، ميزانيــة مــن أو الــدعم
 أجـل  مـن  منـسقة  دجهـو  بـذل  ويجـري  .المحددة التعلم نتائج تحقيق أجل من المطلوبة والخدمات

 أو لتقليـل  يـؤدي  امم ـ ومتخصـصة،  أساسـية  دورات لتقـديم  مؤهلين البعثة أفراد من ملاك إعداد
  .الزائرين أو الاستشاريين للمدربين بالنسبة بذلك المتصلة والتكاليف السفر تكاليف إلغاء
 وسـعا  الميـداني  الدعم إدارةو السلام حفظ عمليات إدارة تدخر لا الحالات، جميع وفي  - ٤٩
 مــن بــد هنــاك يكــون لا وحينمــا الأدنى، الحــد إلى الاستــشارية بالخــدمات الاســتعانة تقليــل في

 الــذي الاستــشارية الخــدمات لقــاء المــدفوعات جــدول الإدارتــان تحتــرم باستــشاري، الاســتعانة
__________ 

 الـذي  التـدريب  بـأن  الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة جانـب  مـن  الرسمي الاعتراف هو “بالتدريب الاعتراف”  )١(  
 .السلام حفظ عمليات إدارة بمعايير يفي المؤسسات إحدى تجريه
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 الـسلام  لحفـظ  التدريبيـة  للأنـشطة  الاستـشارية  الخدمات كادوت .الإدارية الشؤون إدارة حددته
 في المتــوفرين غــير يالمواضــيع المجــال في الخــبراء أو بالمتخصــصين الاســتعانة علــى حــصرا صرتقتــ

 .التدريبيـة  الأهـداف  تحقيـق  أجـل  مـن  لمهـاراتهم  أو لمعـارفهم  احتيـاج  ثمـة  والذين العامة، الأمانة
 علــى المــوارد، واســتخدام الإدارة مجــالي في البعثــات مــوظفي كبــار تــدريب برنــامج حالــة ففــي
 في خــبراء أو مقــدمين بــصفتهم الخــارج مــن باستــشاريين الاســتعانة تمامــا أوقفــت ثــال،الم ســبيل

 بـشكل  بالاستـشاريين  الاسـتعانة  ويقتـصر  .الداخليـة  الخـبرات  علـى  أساسـا  بالاعتمـاد  الموضوع
 لمهــاراتوا التــاريخي والمنظــور للخــبرة حاجــة توجــد حيثمــا العليــا القيــادة تــدريب علــى محـدود 
 المـسؤولين  لكبـار  يمكـن  ولا .مرشـدين  أو ميـسرين  أو مقـدمين  بصفتهم ارسينالمم لكبار المثبتة

  .وقتهم على المفروضة للمطالب نظرا التدريب، هذا في محدود بدور إلا يضطلعوا أن الحاليين
  

  استدامتها على والعمل الحيوية الموارد توليد  ‘٣’  
 يمثــل اســتدامتها علــى لعمــلاو الــسلام حفــظ لعمليــات المطلوبــة المــوارد توليــد يــزال لا  - ٥٠

 الـسلام  حفـظ  قدرات في المادية الثغرات تبدوو .فعال بشكل الولاية تنفيذ أمام حاسمة تحديات
 متعــددة عــسكرية هليكــوبتر طــائرات إلى بالاحتياجــات يتعلــق فيمــا وضــوحا تكــون مــا أكثــر

 ترالهليكـــوب طـــائرات في المـــستمر الـــنقص ويـــؤدي .هجوميـــة هليكـــوبتر وطـــائرات الخـــدمات
 الأساسـية  البنيـة  ونقـص  الحركـة  تعـذر  فيهـا  يعيـق  الـتي  الحـالات  في الموقف تفاقم إلى العسكرية
 الانتخابــات دعــم أو/و لــه، والتــصدي العنــف ومنــع المــدنيين، لحمايــة الراميــة الجهــود للطــرق
 للاتحــاد المختلطــة العمليــة في خــاص بــشكل حــاد بطــابع الــنقص هــذا يتــسمو .كــاف بــشكل
 منظمـة  وبعثـة  الـسودان،  جنـوب  في المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  دارفـور،  في المتحدة موالأم الأفريقي
 معالجـة  بمكـان  الأهميـة  ومـن  .الديمقراطيـة  الكونغو جمهورية في الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم
 فالـة سـلامة وأمـن أفـراد بعثـات حفـظ           وك المـدنيين  حمايـة  بمهمـة  الوفـاء  أجـل  من الثغرات هذه

  .السلام
 نطــاق توســيع علــى معــا الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات إدارة لوتعمــ  - ٥١

 تـساهم  الـتي  البلـدان  مـع  الماضـي  العـام  مـدى  على منهجية اتصالات بإجراء المحتملين المساهمين
 مــع الاتــصال وتعزيــز جديــدة، شــرطة وقــوات عــسكرية بقــوات تــساهم، أن يحتمــل أو حاليــا،
 ذلـك  في بمـا  ،حـددت  الـتي  للثغـرات  التـصدي  أجـل  مـن  بقـوات  المساهمة والبلدان الأمن مجلس
 اسـتعراض  إجـراء  طريـق  عـن و تكاليفه؛ ورد واستعماله الهليكوبتر طائرات من عتاد توفير سبل

 الـتي  الـشواغل  لـبعض  التـصدي  أجـل  مـن  التوريـد،  طلبات لجوانب الميداني الدعم إدارة بداخل
 أيــضا وجــرى .الفعلــي الوقــت في لمتكبــدةا التكــاليف تعــويض بــشأن الأعــضاء الــدول أثارتهــا

 عليـه  يطلق ما أو( الموارد من بالاحتياجات الأعضاء الدول تعريف وممارسات طرق استعراض
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 أكثــر جعلــها أو القــوات تــوفير عمليــة تنقــيح علــى قــدما العمــل ويجــري ،)“الثغــرات قــوائم”
 الأعـضاء  الـدول  في لقدراتا بناء أنشطة مساعدة في العامة الأمانة دور سياق وفي .استراتيجية

 “المعلومـات  لتبـادل  مركـز ” مفهـوم  تطـوير  حاليـا  يجـري  الأخـرى،  المنظمات وبين بينها وفيما
 الآليـة،  هـذه  خـلال  ومـن  .٢٠١١ عـام  في أجري تقييم إلى استنادا الأعضاء، الدول اتهمسالم

 يمكـن  الـتي  النظاميـة  القـوات  مـن  القـدرات  تنميـة  احتياجـات  تتـشاطر  أن الأعضاء للدول يمكن
 .القـصور  أوجـه  علـى  التغلب أجل من المانحة الجهات تقدمها التي المساعدة مع مواءمتها بعدئذ
 قــدرة مــن ذلــك يعــزز أن المنتظــر ومــن التقيــيم لهــذا الأوليــة الاســتنتاجات تنفيــذ حاليــا ويجــري
 تـزال  ولا .القـدرات  في الثغـرات  يخـص  فيمـا  الأعـضاء  الدول إشراك تحسين على العامة الأمانة
   .النظر قيد التقييم استنتاجات لجميع الكامل التنفيذ على المترتبةو بالموارد المتعلقة الآثار
 أجـل  مـن  البعثـات  بـين  التعـاون  تحـسين  في مبتكـرة  خطـوات  أيضا الماضي العام وشهد  - ٥٢

 ونيك ـ أن يمكـن  النـهج  هذا أن حين وفي .الإقليمية التراع لديناميات إقليمية باستجابة السماح
 حيثمــا ســيما لا نـشرها،  جــرى الــتي الـسلام  حفــظ قــواتل الأمثـل  الاســتخدام لتحقيــق وسـيلة 
 عـن  بـديلا  ولـيس  علاجياً تدبيراً باعتباره إلا إليه النظر ينبغي فلا مؤقتة، تعزيزات الأمر يتطلب
 بـرد  القيـام  أجـل  ومن .والمتواصلة الأجل الطويلة لاحتياجاتل للتصدي اللازمة القدرات توفير
 ضـروريا  الاسـتراتيجية  الاحتياطيـة  القـدرات  علـى  الحـصول  إمكانية تحسين زالي لا سريع، فعل
 الــشرطة مجــالات في دائمــة قــدرات نــشر بــين وقــد .البعثــات في الاســتثمارات حمايــة أجــل مــن

 أفـراد  نـشر  وجـرى  .بـسرعة  نـشرها  يمكن التي للقدرات الكبيرة القيمة والإصلاحيات والعدالة
 بعـد  بـالتوتر  المـشوبة  المرحلـة  في البعثـة  تـدعيم  أجـل  من ديفوار كوت في دائمةال الشرطة رةقد

 في الموفـدين  المـوظفين  أول ضـمن  آخـرين  أفـراد  بـين  ،الأفـراد  هـؤلاء  نـشر  وجرى .الانتخابات
 المتحـدة  الأمم بعثة عمل بدء مرحلة في نشرهم وجرى التخطيط؛ في للمساعدة ليبيا في الميدان

 الأمــم منظمــة بعثــة وعــززوا لأبيــي؛ المؤقتــة الأمنيــة المتحــدة الأمــم ةوقــو الــسودان جنــوب في
 في وسـاعدوا  الانتخابات؛ أجل من الديمقراطية الكونغو جمهورية في الاستقرار لتحقيق المتحدة
 جـرى  وبالمثل، .دارفور في المتحدة والأمم الأفريقي للاتحاد المختلطة العملية في تقييمات إجراء
 المـساعدة  أجـل  مـن  الـسودان  جنوب في حديثا المنشأة والإصلاحيات للعدل ةالدائم الهيئة نشر
 دعمـا  الإصـلاحيات  في خـبراء  وأرسـلت  الـسودان،  جنـوب  في المتحدة الأمم بعثة عمل بدء في

  .ديفوار كوت في المتحدة الأمم لعملية
 فالــةلك جهــودا تبــذلان الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات إدارة تــزال ولا  - ٥٣

ــزامن ــظ إصــلاحات ت ــسلام حف ــع ال ــتي الإصــلاحات م ــى تجــرى ال ــة صــعيد عل ــا المنظوم  وأنه
 يتزايـد  حيـث  خاصـة،  احتياجـات  الـشرطة  مجـال  ويطـرح  .الرئيـسية  الثغرات مجالات تستهدف
 بحمايــة المتعلقــة الولايــاتب الوفــاء أجــل مــن تخصــصا أكثــر قــدرات تــوفير علــى بــسرعة الطلــب
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 مـن  مجـالات  في سـيما  لا للتحـديات؛  للتـصدي  تهـدف  وطنيـة  قدرات تعزيز أو وإنشاء المدنيين
ــل ــارة قبي ــات خف ــة، المجتمع ــة المحلي ــة والجريم ــابرة المنظم ــة، للحــدود الع  .الحــدود وإدارة الوطني

 القـانون،  نفـاذ لإ أخـرى  ووكالات المضيفة الدولة لشرطة المقدم التشغيلي الدعم إلى وبالإضافة
 أجـل  مـن  محـوري  أمـر  هـو  الوطنيـة  الشرطة تطوير دعم فإن دنيين،الم حماية مجال في ذلك في بما

 الــتي الــصلة ذات المجــالات وتــشمل .الوطنيــة الــسلطات إلى الأمنيــة المهــام تــسليم مــن الــتمكين
 الـتي  القـوانين  وإصـلاح  الأمـني،  القطـاع  إدارة متخـصص  دعـم  تـوفير  علـى  الطلـب  فيهـا  يتزايـد 
 ودوائـر  العـسكري،  والقضاء الإسلامية، القانونية النظمو العرفي، للقضاء الملائم بالدور تعترف
ــة ــة، النياب ــة العام ــشهود، وحماي ــع ال ــسي العنــف ومن ــساني الجن ــتراع في والجن  والإصــلاحيات ال

 وجمعهـا؛  منـها  والمخزون الذخيرة وإدارة المجتمعي؛ العنف من والحد ؛ومقاضاته فيه، والتحقيق
  .ةالخفيف والأسلحة الصغيرة الأسلحة وتدمير

  
  الميدانية البعثات إلى الدعم تقديم تحسين  - دال  

 فعالـة  أداة شكلت ـ الـسلام  لحفـظ  المتحـدة  الأمـم  عمليـات  فيـه  تزال لا الذي الوقت في  - ٥٤
ــة حيــث مــن ــق التكلف ــسلام لتحقي ــدوليين والأمــن ال ــدة ووســيلة ال ــاء، لتقاســم فري ــإن الأعب  ف

 بمـدى  المتعلقـة  والـشواغل  الأعـضاء  الـدول  معظـم  تواجههـا  الـتي  المتزايدة الاقتصادية التحديات
 تواصـل  أن الـضروري  مـن  تجعـل  التكلفة حيث من المتحدة للأمم الميدانية العمليات هذه فعالية
   .عليه تنفق التي الأموال لقاء قيمة يحقق السلام حفظ أن إثبات المنظمة
 هتجريـــ يذالـــ الاســـتعراض في أفـــضل بـــشكل الأعـــضاء الـــدول مـــساعدة أجـــل ومـــن  - ٥٥

 وإدارة الإداريـــة الـــشؤون إدارة بـــدأت البعثـــات، ميزانيـــات بـــشأن تتخـــذها الـــتي والقـــرارات
 حفـظ  ميزانيـة  إعـداد  لعمليـة  مـشتركا  استعراضـا  الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليات
 يتـولى  أن المقـرر  مـن  الأعمـال  تـصريف  عمليـات  لتحـسين  خطة الإدارات أعدت وقد .السلام
ــ مــديرو قيادتهــا ــامج إطــار في المعتمــدون شاريعالم  مــع الجــودة” الأعمــال تــصريف تحــسين برن
ــسرعة ــه الــذي “ال ــداف .٢٠١٠ و ٢٠٠٩ عــامي في الإدارات أجرت  :هــي الاســتعراض وأه
ــى التناســق إضــفاء ــة عل ــة؛ العملي ــادةو الحالي ــت زي ــاح الوق ــل المت ــتراتيجي للتحلي ــاذ الاس  واتخ
 المقـر  في والإدارات الهيئـات  مختلـف  بـين  فيمـا  والمـسؤوليات  الأدوار إيـضاح  وزيـادة  ؛اتالقرار
 الأولى المرحلـة  توصـيات  تُنفـذ  أن المعتـزم  ومن .الميزانية إعداد عملية في تشترك التي الميدان وفي
  .٢٠١٤-٢٠١٣ للفترة السلام حفظ بعثات ميزانيات إعداد سياق في المشروع من
 الـــدعم وإدارة لـــسلاما حفـــظ عمليـــات إدارة ستواصـــل ،٢٠١٢/٢٠١٣ الفتـــرة وفي  - ٥٦

ــة جهودهمــا الميــداني  حيــث مــن وفعاليتــهما أدائهمــا تحــسين أجــل مــن التكامــل لتحقيــق الرامي
ــدان في الولايــات إنجــاز في التكلفــة ــدعم إدارة وستواصــل .المي ــداني ال ــها مــن ،المي ــذ ،جانب  تنفي
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 مـع  التعامـل  ‘١’ إلى الراميـة  المتواصـلة  جهودهـا  خـلال  مـن  الميـداني  للدعم العالمية الاستراتيجية
 الـدعم  خـدمات  تقـديم  تحسين ‘٢’ التآزر؛ على يقوم عالميا جهدا باعتباره الميداني الدعم تقديم

 الأعمـــال تـــصريف عمليـــات كفـــاءة زيـــادة ‘٣’ بالـــدعم؛ المـــشمولة البعثـــات إلى الميـــداني
 الـتي  ردالمـوا  عـن  المـستويات  كافـة  علـى  المساءلة تعزيز ‘٤’ الصلة؛ ذات التشغيلية والإجراءات
  .السلام حفظ لعمليات الأعضاء الدول خصصتها

  
  العالمي الصعيد على الموارد لإدارة القدرات تنمية  -  ١  

 إلى الخـدمات  تقديم تحسين في الرئيسي العنصر الميداني للدعم العالمية الاستراتيجية تمثل  - ٥٧
 والبـشرية  الماليـة  الموارد ودعم إدارة مجال في الميدانية البعثات من اوغيره السلام حفظ عمليات
 العـام  الأمـين  بـه  أبلـغ  الـذي  النحو وعلى .والاتصالات المعلومات تكنولوجياب المتعلقةو والمادية
ــة ــة الجمعي ــن العام ــل م ــدما ،)A/65/643 و A/64/633 انظــر( قب ــذ فعن ــذا الاســتراتيجية تنف  تنفي
ــدعم إدارة ســتجري كــاملا، ــتحكم والتكامــل الاســتراتيجي التخطــيط مهــام الميــداني ال  في وال
 المتعلقـة  هـام بالم العالميـة  اتالخـدم  مركـز  وسـيقوم  ؛المقر في الأعضاء الدول مع وستنسق الجودة

 مـع  اًمتـواتر  تواصـلاً  تتطلب لا والتي المقر في الميداني الدعم إدارة حاليا بها تقوم التي المعاملاتب
 الخدمـة  مراكـز  مـن  بـدعم  لبعثـات، ا وسـتقدم  الأخـرى؛  العامة الأمانة وإدارات الأعضاء الدول

  .السلام حفظ أفراد إلى مباشر بشكل الخدمات الإقليمية،
 المـوارد  إدارة في الميـداني  الـدعم  إدارة حقّقتـه  الـذي  المبكـر  النجـاح  علـى  الأمثلة وأحد  - ٥٨
 المتخـذة  التـدابير  اسـتُمدّت  فقـد  .المتحـدة  الأمـم  ممتلكـات  إدارة تحسين هو العالمي الصعيد على
 وتـشمل  .بنجـاح  الملاحظـات  تلـك  تعـالج  تـدابير  وهي الرقابة هيئات أبدتها التي الملاحظات من

 الـذي  المـوارد  اسـتخدام  في بالكفـاءة  المعـني  الفريـق  إنـشاء  الأخيرة الآونة في المتخذة الإجراءات
 لإدارة المنقّحـــة التوجيهيـــة المبـــادئ وإصـــدار الميـــداني؛ للـــدعم المـــساعد العـــام الأمـــين يرأســـه

 الأداء مؤشـرات  تـضم  سـنوية  عمل خطة ووضع ؛اتالمخزون معدلات ذلك في بما متلكات،الم
 في التقــدم إحــراز يتواصــل لــذلك، مباشــرة وكنتيجــة .الفــصلية الأداء تقــارير وتنفيــذ الرئيــسية؛

 إلى المـستهلكة  غـير  للممتلكـات  المـادي  التحقّـق  نـسبة  ارتفعـت  ذلـك،  يوضـح  وكمثال .الأداء
 الــسنة أداء عــن المائــة في ٦ قــدره تحــسّنا يمثــل ممــا ،٢٠١١ يونيــه/حزيــران ٣٠ في المائــة في ٩٧

 عــن المــوارد اســتخدام في بالكفــاءة المعــني الفريــق بــذلها الــتي الجهــود أســفرت وبالمثــل، .الماضــية
  .عام من أقل في المائة في ٣٢ بنسبة العالمي الصعيد على المخزون موجودات انخفاض

ــزال لا ،الأداء مجــال في الإنجــاز هــذا ورغــم  - ٥٩ ــتعين ي ــإدارة .الجهــود مــن المزيــد بــذل ي  ف
 أن مـن  بـد  ولا .خـاص  نحـو  علـى  للقلـق  المـثيرة  المجـالات  مـن  برحـت  مـا  المـستهلكة  الممتلكات

 ١٠٠ بنـسبة  ماديـا  جـردا  تنفّـذ  وأن بها، تقوم التي التخزين عمليات تحسين على البعثات تعمل
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 عـن  الحـسابات  دفـاتر  مـسك  تحـسّن  وأن المالية، السنة نهاية بحلول المستهلكة لممتلكاتها المائة في
 .المـستهلكة  بالممتلكـات  الخـاص  الجديـد  التـدوين  نظـام  بتنفيـذ  المناسـب  الوقـت  في البـدء  طريق
 للمعــايير ممتثلــة المخزونــات عــن ماليــة تقــارير لتقــديم حاسمــة أهميــة تكتــسي الإجــراءات فهــذه

 ،ذاتيـا  المنـشأة  الأصول من المتكبدّة التكاليف تسجيل عن فضلا العام، للقطاع الدولية المحاسبية
 ومـن  .المـستأجرة  الأمـاكن  وتحـسينات  والمعـدّات،  والمنشآت للممتلكات الكبرى والتحسينات

 الـصعيد  علـى  الميـداني  الـدعم  إدارة تحققهـا  التي النتائج وبالتالي البعثات، أداء أن أيضا به المسلّم
 الحالـة  تـدهور  ذلـك  في بمـا  الميـدان،  في متوقعـة  غـير  بأحداث تالحالا بعض في تأثر قد ،العالمي

ــة، ــو الأمني ــة علــى تُفــرض الــتي القيودب ــة التحــرك حري ــع إلى الوصــول وإمكاني  الأصــول، مواق
 الإدارة وتــضطلع .عدائيــة ةبيئــ في وإغلاقهــا البعثــات عمــل وبــدء نقلــهم، أو المــوظفين وإجــلاء
 عـن  النـاجم  المـستهلكة  وغـير  المـستهلكة  الممتلكـات  مجال في الأداء نقص مكامن بتحديد حاليا
  .ممكنة فرصة أقرب في وبمعالجتها لبعثات،ل مواتية غير عوامل
 الـدول  عليهـا  توافـق  الـتي  القائمة المتخصصة الموارد استعمال في المرونة توخي وسيوفّر  - ٦٠

 تقريـره  في العـام  مـين الأ لاحظه ما نحو علىو .الميدانية البعثات لتخطيط متكاملة قدرة الأعضاء
 إلى فوريـة  حاجـة  توجـد  لا فحيثمـا  ،)A/65/669 انظـر ( المتكاملـة  العملياتيـة  الأفرقـة  إعمال عن

 أخـرى  احتياجـات  لتلبيـة  مؤقتـا  نـشرها  يُعاد بعينه، متكاملة عمليات فريق في متخصصة موارد
 الماضـية،  الثلاثـة  شهرالأ مدى وعلى .المتخصصة المجالات في لمشاريع أو الميدان في إلحاحاً أكثر

 ليبيـا  في المتحـدة  الأمـم  لعمليـات  دعمهـا  لإعـداد  المرونة هذه من الميداني الدعم إدارة استفادت
  .قصيرة مهلة غضون وفي بنجاح

  
  الخدمات تقديم تحسين  -  ٢  

 تقـديم  تحسين يتوقف كاملا، تنفيذا الميداني للدعم العالمية الاستراتيجية تنفيذ يتم ريثما  - ٦١
 وقـدرتها  العامـة،  للأمانـة  العالميـة  العاملـة  القـوة  نوعيـة  على كبير، بقدر الميداني، الدعم تخدما
ــة الجهــود بــذل في واســتمرارها اللازمــة، بالمهــام الاضــطلاع علــى  ممارســاتها تحــسين إلى الرامي

 النحـو  علـى  والعجـز،  الوفاة تعويضات مطالبات تجهيز مجال في سيما ولا التشغيلية، وإجراءاتها
  .التقرير هذا من السابع الفرع في لمبيّنا

  
  الميدانية البعثات موظفي توفير    

 اسـتجد  ما آخر يقدّم أن ،٦٥/٢٨٩ قرارها في العام، الأمين إلى العامة الجمعية طلبت  - ٦٢
ــن ــات، م ــذ عــن معلوم ــة الإصــلاحات تنفي ــوارد إدارة مجــال في الجاري ــشرية الم ــات في الب  البعث

 كــانون المــؤرخ ٦٦/٢٤٧ قرارهــا في الــواردة الإصــلاحات ســيما ولا دة،المتحــ للأمــم الميدانيـة 
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 مؤقتـة  مهـام  لأداء الانتـداب  اسـتخدام  بـشأن  شـاملة  معلومـات  وتوفير ،٢٠١٠ ديسمبر/الأول
  .العادية التوظيف عملية في آثار من عليها يترتب وما مؤقتة شواغر عن والإعلان

 مـوظفي  لجميـع  الخدمـة  شـروط  مواءمـة  فيـذ تن بـدأ  ،٢٠١١ يوليـه /تموز ١ من واعتبارا  - ٦٣
 وثلاثـين  تـسعة  تغـيير  تم فقـد  .٦٥/٢٤٨ قرارهـا  في العامـة  الجمعيـة  اعتمدتها التي المتحدة الأمم
 مراكـز  إلى الأسـرة  باصـطحاب  فيهـا  يُـسمح  لا عمل مراكز من ميدانية، بعثات في عمل مركزَ
 لمراكـز  المنتـدبين  البعثـات  مـوظفي  نـسبة  زادت ثم ومـن  الأسـرة،  باصـطحاب  فيها يُسمح عمل
 المائـة  في ١٠ نـسبتها  زيـادة  يمثـل  ممـا  المائة، في ٣٥ إلى الأسرة باصطحاب فيها المسموح العمل
 للحـصول  مؤهلا موظفا ٤ ٦٩٢ نحو أصبح لذلك، ونتيجة .٢٠١١ يوليه/تموز قبل الفترة عن
 الشخـصي،  نتقـال الا بـدل  دفـع  توقّـف  ذلـك،  مـن  وبالتزامن .العائلة عن البعد مشقة بدل على
ــذي ــشئ ال ــا إجــراءا بوصــفه أُن ــالاقتران مؤقت ــع ب ــوارد لإدارة الإصــلاحات م ــشرية الم ــتي الب  ال

  .٦٣/٢٥٠ قرارها في العامة الجمعية اعتمدتها
ــى وعــلاوة  - ٦٤ ــك، عل ــام الأمــين أوقــف ذل ــداب ممارســة الع ــة مــوظفي انت ــة الخدم  الميداني

 الأسـرة،  باصـطحاب  فيهـا  يُـسمح  لا عمـل  مراكـز  إلى الأجـل  طويل سفر أساس على الموفدين
 العمــل مراكــز في مــستقرّين الآن الموظفــون أولئــك أصــبح فقــد اليــومي؛ الإقامــة بــدل دفــع مــع

 للبعثـات  والاسـتجمام  الراحة ودورات تسميات توحيد تم ذلك، إلى وبالإضافة .إليها المنتدبين
 المـبين  الإطـار  مع وتمشيا .برامجهاو وصناديقها المتحدة الأمم بوكالات الخاصة تلك مع الميدانية

 البعثـة  لـدى  كـان  فحيثمـا  ،)A/65/30( الدوليـة  المدنيـة  الخدمـة  لجنـة  تقريـر  مـن  الرابـع  المرفق في
  .السفر تكاليف من أي تُدفع ولا البعثة، لموظفي الممكن، حدود في مجانا حتُتا للنقل، وسيلة
ــ اعتمــدتها الــتي الإصــلاحات، أثــر تجلّــى وقــد  - ٦٥  و ٦٣/٢٥٠ قرارَيهــا في العامــة ةالجمعي
ــد في ،٦٥/٢٤٨ ــة البعثــات في العــاملين المــوظفين عــدد في المطــرد التزاي ــذين الميداني  حُوّلــت ال

 طريـق  وعـن  مركـزي  باسـتعراض  رهنـا  اختيـار  عمليـات  طريـق  عـن  ثابتة وظائف إلى وظائفهم
 جـرى  قـد  كـان  ،٢٠١١ يونيـه /حزيـران  ٣٠ وفي .المـوظفين  دوران لمعـدلات  المطرد الانخفاض

 في العـاملين  المـوظفين  تثبيـت  ويمكّـن  .ميدانيـة  بعثـات  إلى المنتدبين الموظفين من ٢ ٠٣٥ تثبيت
 بـدء  لـدى  سـيما  ولا أفـضل،  نحـو  علـى  الناشئة التشغيلية الاحتياجات تلبية من الميدانية البعثات
  .تصفيتها أو البعثات عمل
 ١ وحـتى  ،٦٣/٢٥٠ قرارهـا  في العامـة  الجمعيـة  اعتمدتها التي الإصلاحات تنفيذ ومنذ  - ٦٦
 في المركزيــة الاســتعراض هيئــات لتختــارهم مرشــحا ٥ ٧٥٨ نحــو أقــر ،٢٠١١ أغــسطس/آب

 هيئــات تــستغرقها الــتي الأيــام عــدد متوســط خُفّــض ،٢٠١١ يونيــه/حزيــران ٣٠ وفي .الميــدان
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 قبـل  يومـا  ٦٨ مـن  يومـا  ٣٥ إلى الحالات من حالة كل لتجهيز الميدان في المركزية الاستعراض
  .بعام التاريخ ذلك
 البعثـات  في دوليـا  المعيّـنين  بـالموظفين  الخاصـة  الوظـائف  شغور معدل متوسط وانخفض  - ٦٧

ــة ــة في ١٨ إلى )الــسياسية والبعثــات الــسلام حفــظ بعثــات( الميداني ــران ٣٠ في المائ ــه/حزي  يوني
 نحــو إلى انالــدور معــدل أيــضا وانخفــض ؛٢٠١٠ يوليــه/تمــوز في المائــة في ٢٥,٣ مــن ٢٠١١
ــة في ٩,٦ ــران ٣٠ في المائـ ــه/حزيـ ــن ٢٠١١ يونيـ ــسبة مـ ــة نـ ــت عاليـ ــة في ١٩,٦ بلغـ  في المائـ
 الـصعيد  علـى  الـدوران  معـدل  بمتوسـط  تتعلق أرقاما البياني الرسم يعرض( ٢٠٠٩ فبراير/شباط
 ٢٠٠٩ ينـاير /الثـاني  كـانون  مـن  المتحـدة  للأمـم  الميدانيـة  للبعثات بالنسبة شهرا ١٢ لمدة العالمي

 المـوظفين  عـدد  نـسبة  بوصـفه  الـدوران  معـدل  متوسـط  ويُحتـسب  ).٢٠١١ يونيـه /حزيران لىإ
 انتـدابهم  أعيـد  الـذين  الموظفين باستثناء ،التقاعد غير لأسباب المنظمة من خدمتهم انتهت الذين
 دوران نمــط ويــشير .)٢(الــدوليين المــوظفين عــدد مجمــوع متوســط إلى أخــرى، ميدانيــة بعثــة إلى

 للعقـود  المبـسّط  النظـام  تنفيـذ  بعـد  البعثـة  مـوظفي  اسـتبقاء  في مطـرد  تحسن إلى البعثات موظفي
 المقابلـة  الفـروق  بعـض  مـع  ،٦٣/٢٥٠ قرارهـا  في العامـة  الجمعيـة  أقرّتـه  الـذي  الخدمـة  وشروط
  .تصفيتها أو البعثات تقليص فيها يتم التي الفترات

  

__________ 
 عـدد  نـسبة  بأنهـا  تُعـرّف  الميدانيـة  اتالبعث ـ مـوظفي  دوران معـدلات  كانت ،٢٠١١/٢٠١٢ المالية الفترة قبل  )٢(  

 ولغــرض .الخدمــة في الموجــودين المــوظفين عــدد إلى التقاعــد غــير لأســباب خدمتــهم انتــهت الــذين المــوظفين
 سـجل  مـع  الميـدان  في الـدوران  بمعـدل  المتعلقة الميدانيين الموظفين شعبة/الميداني الدعم إدارة إحصاءات مواءمة
 للبعثـات  العـالمي  الـصعيد  علـى  الدوران معدلات لتحديد المتبعة الصيغة تنقيح أُعيد البشرية، الموارد إدارة أداء

 علـى  الـدوران  معـدل  متوسـط  تحتسب المنقّحة والصيغة . الميدانية البعثات بين الموظفين تنقّل لتعكس الميدانية،
 انتــهت لــذينا المــوظفين عــدد مجمــوع كنــسبة الــدوليين للمــوظفين شــهرا ١٢ خــلال نقــلللت العــالمي الــصعيد
 في أخـرى  ميدانيـة  بعثـة  إلى انتـدابهم  أعيد أو نُقلوا الذين الموظفينباستثناء   )التقاعد غير سبب لأي( خدمتهم
 .الـسابقة  شـهرا  عـشر  ثـني الإ فتـرة  خـلال  الموظفين مجموع متوسط إلى خدمتهم، انتهاء من يوما ٦٠ غضون
 البيـاني،  الرسـم  في المبينـة  للفتـرة  بالنـسبة  بالدوران ةالمتعلق الإحصاءات جميع على الجديدة الصيغة طُبّقت وقد
 الـدوران  معـدل  تخفـيض  في التغـيير  هـذا  أثـر  وتمثـل  .٢٠١١ يونيـه /حزيران إلى ٢٠٠٩ يناير/الثاني كانون من

 إدارة أداء لــسجل أُعطــي الــذي التعريــف إعمــال قبــل الــسابقة الفتــرة معــدلات عــنســنويا  المائــة في ٥ بنحــو
 .البشرية الموارد
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  الأول البياني الرسم
 عـن  المتحـدة،  للأمـم  الميدانيـة  للبعثـات  بالنـسبة  شـهرا  ١٢ لمـدة  الـدوران  معـدل  متوسط    

  ٢٠١١ يونيه/حزيران إلى ٢٠٠٩ يناير/الثاني كانون من الفترة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    

 ســيما ولا مرتفعــا، المؤهلــون المرشــحون يرفــضها الــتي التعــيين عــروض عــدد يــزال ولا  - ٦٨
 والمندرجـة  الأسـرة  ابباصـطح  فيهـا  يُسمح التي العمل مراكز في الموجودة بالبعثات يتعلق فيما
 .نهائيـا  تُـصفَّى  أو كـبير  بـشكل  تُقلَّـص  أن يتوقـع  الـتي  البعثـات  وفي مـشقة  المراكـز  أعلـى  فئة في

 حاليــا الميــداني الــدعم إدارة طلعتــست التعــيين، عــروض رفــض حــالات عــدد تخفــيض إلى وســعيا
 يفـضل  الـتي  عثـات الب عـن  المعلومـات  وتعهّد جمع لتحسين الموجودة النظم بتعزيز الكفيلة السبل

 وذلـك  للعمـل  استعدادهم ومدى فيها العمل المقبولين المرشحين قائمة في المدرجون المرشحون
 أو بعينـها  بعثة في بالعمل اهتمام لديهم يعد لم الذين المرشحين إلى عروض تقديم تفادي بهدف

 الـرفض،  حـالات  معـدل  خـاص  بـشكل  فيهـا  يرتفع التي البعثات وفي .للعمل متاحين يعودوا لم
 أو بالغـة  مـشقة  علـى  تنطـوي  الـتي  البعثـات  أو التقلـيص  مرحلـة  دخلت التي البعثات عادة وهي

 في بمـا  الأهـداف،  المحـددة  الاسـتقدام  عمليـات  مـن  بالمزيـد  الاضطلاع سيجري أمنية، اعتبارات
  .محددة وظائف شغور عن الإعلانات إصدار ذلك
 لكــن شــاملة تكــون التنقــل عــن سياســة ضــعو :إلى الملحّــة الحاجــة النتــائج هــذه وتــبين  - ٦٩
 العاملـة  القـوة  نطـاق  علـى  منـصفا  توزيعـا  الـسلام  حفظ مهام عبء توزّع بحيث وشفّافة نزيهة
 مـن  المزيـد  وإضـفاء  الـوظيفي  الأمـن  نطـاق  وتوسـيع  العـالمي؛  الصعيد على برمتها العامة للأمانة
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 العمليـة  في النظـر  وإعادة الرفيع؛ اءالأد ذوي الميدان في العاملين الموظفين لصالح عليه الإنصاف
 إلى المـوظفين  ونقـل  الأفقـي،  التكليـف  لإعـادة  المـوظفين  لاختيار حاليا العامة الأمانة تتبعها التي

  .المؤهلين الخارجيين المرشحين واستقدام أعلى، رتب ذات وظائف
 هيئــات تؤيــدهم الــذين المقبــولين المرشــحين قائمــة مــن المــوظفين اختيــار أن حــين وفي  - ٧٠

 الميدانيـة،  البعثات في الشاغرة الوظائف لملء المتبعة العادية الوسيلة يزال لا المركزية الاستعراض
 عمليـة  اسـتكمال  يـتم  ريثمـا  المؤقـت،  الانتـداب  وعمليـات  المؤقتـة  الـشواغر  عن الإعلانات فإن

 بمرونـة  يـة الميدان البعثـات  لتزويـد  هامـة  أداةً تـشكّل  مركـزي،  لاسـتعراض  خاضعة تكون اختيار
 الـدعم  بـين  تتـراوح  الأمـد  ةالقـصير  الملحة الاحتياجات من متنوعة طائفة لتلبية اللازمة التحرك
 كـون ي أن ويمكـن  .المـصفّاة  أو المقلّـصة  البعثـات  مـن  المعيـنين  غير الموظفين استيعابو الانتخابي
ــشاغرة الوظــائف اســتخدام ــة ال ــضا المؤقت ــد أي ــات امفي ــيص لعملي ــات، تقل ــوظفينا لأن البعث  لم
 قـصيرة  لفتـرة  بعثـة  في انتـداب  قبـول  نحـو  أكـبر  ميـل  لـديهم  يكـون  قد البعثات تلك في العاملين
  .الخارجيين المرشحين لدى يكون مما أكثر
ــرة وخــلال  - ٧١ ــه/تمــوز ١ مــن الفت ــران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يولي ــه/حزي  اســتُخدم ،٢٠١١ يوني
 المركزيـة  الاسـتعراض  هيئـات  متقـو  ريثمـا  ميدانيـة  وظـائف  لملء مؤقتة شواغر عن إعلانا ٢٦٤
 تلـك  مـن  إعلانـا  ٣٧ واسـتُخدم  بـذلك؛  المـرتبط  العادي الاختيار حالات باستعراض الميدان في

 بعثــات مــن أخــرى بطــرق مــؤهلين دولــيين مــوظفين لتنــسيب المؤقتــة الــشواغر عــن الإعلانــات
 .بــذلك ةالمرتبطــ العاديــة الاختيــار حــالات اســتعراض يجــري ريثمــا التــصفية مرحلــة في كانــت

 العامـة،  المؤقتـة  المـساعدة  وظـائف  لمـلء  مؤقتـة  وظـائف  شـغور  عـن  إعلانات أيضا واستخدمت
 في الانتخـابي  الـدعم  ولأغـراض  هـايتي،  في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمم بعثة في وبالأخص

 وظـائف  مـن  ٢١٥ اسـتُخدم  نفـسها،  الفتـرة  وخـلال  وبالمثـل،  .الـسودان  في المتحدة الأمم بعثة
 في أساسـي  وبـشكل  الـسلام،  حفـظ  عمليـات  في الأجـل  قـصيرة  شـواغر  لمـلء  المؤقت دابالانت
 شــواغر عــن إعلانــات ٣٠٣ صــدرت نفــسها، الفتــرة وخــلال المقــر، وفي .البعثــات دعــم مهــام
 الـشواغر  إعلانـات  واسـتُخدمت  .الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفظ عمليات إدارة في مؤقتة
 احتياجـات  لتلبيـة  المقـر  مـن  موظفين اختيار عن نشأت قصيرة رةلفت شاغرة وظائف لملء المؤقتة
 لمـوظفين  مؤقتـة  طبيعة ذات أخرى تنقّل بعمليات يتعلق وفيما مؤقتا الميدانية العمليات دعم من
 المؤقتـة  الـشواغر  إعلانـات  واسـتُخدمت  .الميـداني  الدعم وإدارة السلام حفظ عمليات إدارة في

 ،)Inspira( إنـسبيرا  الجديـدة،  الاسـتقدام  بـأداة  العمل بدء من الأولى أشهر الخمسة خلال أيضا
 إعلانـات  اسـتحداث  مـع  بـالتزامن  الـشاغرة  الوظائف بملء التعجيل من البرامج مديري لتمكين
 هيئـات  بـه  تضطلع الذي الاختيار عملية واستعراض إنسبيرا نظام في شاغرة وظائف عن عادية

 حفـظ  عمليـات  إدارة أجـرت  العـام،  الأمين وكلاء توجيهات على بناءو .المركزية الاستعراض
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 والوظـائف  الثابتـة  الوظـائف  في الـشغور  حـالات  لملء مكثفة حملة الميداني الدعم وإدارة السلام
 اســتخدام مــن والتقليــل ،٢٠١١ عــام مــن الأخــير النــصف في أكثــر أو واحــدة ســنة مــدتها الــتي

  .المؤقتة الشواغر عن الإعلانات
 البعثـات  في المـوظفين  واستبقاء استقدام عمليتي لتحسين بُذلت التي هودالج إلى وإضافة  - ٧٢

 في العامــة الجمعيــة واعتمــدتها إصــلاحها جــرى الــتي الخدمــة شــروط تنفيــذ طريــق عــن الميدانيــة
 المرشـــحين في الـــنقص لمعالجـــة العامـــة الأمانـــة ســـعت فقـــد ،٦٥/٢٤٨ و ٦٣/٢٥٠ قراريهـــا
 المقـر  في الـسلام  حفـظ  لوظائف والمرشحات شرطة وأفراد بقوات المساهمة البلدان من المؤهلين

 في أنـشطة  عـدة  إجـراء  المقـرر  ومـن  .الاسـتراتيجية  التوعيـة  أنشطة طريق عن وذلك الميدان وفي
 في والمـشاركة  شـرطة،  وأفـراد  بقـوات  المساهمة البلدان إلى توعية زيارات بينها من المقبل، العام
 في العـاملات  لنـساء ل الـدولي  ؤتمرالم ـو الهندسة، مجال في ةالمرأ مؤتمر تشمل دولية، مؤتمرات عدة
 .الإمـدادات  سلـسلة  لإدارة الأوروبي والمـؤتمر  النـسائية،  للشرطة الدولية لرابطةاو الطيران، مهن

 حفـظ  عمليـات  إدارة في الـشرطة  شـعبة  الآن تقوم الفنية، غير بالوظائف يتعلق ما وفي كذلك،
 شـهرا  ١٢ إلى ٦ مـن  تمتـد  فتـرة  في الأعـضاء  الـدول  إلى لمطلوبـة ا بالمهارات قائمة بتوفير السلام
 المـوارد  إدارة نظـام  مـن  الـدعم  المهـارات  بمجموعـة  المدفوع الجديد النهج هذا وسيتلقى .مقدما
  .الميداني الدعم إدارة مع ببنائه حاليا الشرطة شعبة تقوم الذي الجديد البشرية
 ،)A/65/19( تقريرهـا  في الـسلام،  حفـظ  ليـات بعم المعنيـة  الخاصـة  اللجنـة  أعربـت  وقد  - ٧٣
 مــن العــاملين المعــارين المتخصــصين واختيــار اســتقدام في المــستمر بالتــأخير تتــصل شــواغل عــن

 أجـل  ومـن  .الميداني والدعم السلام حفظ عمليات إدارتي مقري في الشرطة وأفراد العسكريين
 الوقـت  في والاختيـار  والاستقدام التخطيط عملية تُواجه التي والتحديات الشواغل هذه معالجة
 قامـت  المقـر،  في للعمـل  الـشرطة  وأفراد العسكريين من العاملين المعارين للمتخصصين المناسب

 بــإجراء الإداريــة الــشؤون إدارةو الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات إدارة مــن كــل
 الاسـتقدام  لعمليـة  كـن يم فحاليـا،  .التـأخير  أسـباب  معالجـة  بهـدف  العمـل  لإجـراءات  استعراض
ــدء بالعمــل والإلحــاق  الــشرطة ضــباط أو العــسكريين الــضباط مــن المعــارين لأحــد الخدمــة وب
 هـذا  أسفر وقد .عامين من يقرب ما استكمالها رقغويست عام، من أكثر تستغرق أن العاملين،

 لـتمكين  صُـممت  ،٢٠١١ أكتـوبر /الأول تـشرين  في أُطلقـت  مبـسطة،  عمليـة  عـن  الاستعراض
ــهاءالا ــة مــن نت ــرة غــضون في الاســتقدام عملي ــشمل أشــهر، ســتة فت ــرة ت ــا ٩٠ فت  لتعمــيم يوم

 علـى  المُحسنة العملية هذه وستعتمد .مرشحين لـتسمية الأعضاء الدول تدعو شفوية مذكرات
 كاملــة وثــائق تقــديم في الأعــضاء الــدول تعــاون وعلــى الــضباط، لتنــاوب دقــة أكثــر توقعــات
  .ترشحهم الذين للضباط
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 وثـائق  تـوافر  فـإن  الخدمـة،  وبـدء  بالعمـل  الإلحاق عملية لتبسيط المبذول الجهد وضمن  - ٧٤
 مبكــرا إبلاغهــا بفائــدة الأعــضاء الــدول علــى ســيعود للاختيــار مُبــسطة عمليــة واتبــاع كاملــة

ــشورة ــة عــن بالم ــار عملي ــة المرشــحين اختي ــات إدارتي في للخدم ــظ عملي ــسلام حف ــدعم ال  وال
 علـى  المناوبـات  مع وبالتنسيق المناسب الوقت في بالعمل الالتحاق من طالضبا وتمكين الميداني،
ــصعيد ــوطني ال ــد .ال ــدول أُطلعــت وق ــى الأعــضاء ال ــات عل ــسطة العملي ــة المب  بالترشــيح المتعلق

 هـذا  ويُـشكّل  .٢٠١١ أكتـوبر /الأول تـشرين  في الخدمـة  وبـدء  بالعمـل  والإلحاق والاستعراض
 عــام في ســريع إصــلاح لتحقيــق العــام الأمــين أمــام ةالمتاحــ الفــرص مــن جــزءا أيــضا المــشروع
 ذات والمـسائل  الجهود هذه نتائج على الأعضاء الدول بإطلاع العامة الأمانة وستقوم .٢٠١١
  .الصلة

  
  الموظفين قدرات تنمية    

ــة أساســيا أمــرا التــدريب يُعــد  - ٧٥ ــة يتــصل مــا في بــالأخص وذلــك ،القــدرات لتنمي  بتنمي
ــدرات ــ في المتخصــصين ق ــدعم المج ــن ال ــارات ذوي م ــة والحــوافز المه ــعبة وتُواصــل .العالي  ش
 المعرفـة  تحـسين  كورنيـل،  جامعـة  مـع  بالتعـاون  الميـداني،  الـدعم  لإدارة التابعة الميدانيين الموظفين
 وذلـك  الميدانيـة  البعثـات  في العـاملين  البـشرية  المـوارد  إدارة في المتخصصين لدى والثقة والمهارة

 موحـد  معيار إرساء بهدف البشرية، الموارد إدارة مجال في الإلكتروني تعلملل برنامجها طريق عن
 بهــذا ميــدانيا موظفــا ٢٦٠ مجموعــه مــا التحــاق ســيتم ،٢٠١١ عــام وفي .المهنيــة للكفــاءة عــال

ــامج، ــدان في العــاملين البــشرية المــوارد إدارة في المتخصــصين كفــاءة زاد الــذي البرن  وعــالج المي
 شـعبة  اأجرته ـ الـتي  الاستقـصائية  الدراسـة  في المـشاركين  مـن  المائـة  في ٥٠ أثارهـا  الـتي  الشواغل
 الــذين الــدوليين، المــوظفين آراء لاســتطلاع )٢٠١١ يونيــه/حزيــران في( الميــدانيين المــوظفين
  .أفضل تدريب إلى بحاجة البشرية الموارد موظفي أنب اعتقادهم عن أعربوا
 المــوارد واســتخدام الإدارة مجــالي في ثــاتالبع مــوظفي كبــار تــدريب برنــامج يــزال ولا  - ٧٦
 وقـد  .التكلفـة  حيـث  مـن  فعالـة  بطريقة البعثة دعم مديري كفاءة لتحسين رئيسية وسيلة يُمثل
 في البعثـات  مـوظفي  كبـار  تدريب برنامج لدورة دراسة المستقل الاستثمار عوائد معهد أجرى
 الأوليـة  النتـائج  وتـشير  .لبرنـامج ا أثـر  لقياس ٢٠١٠/٢٠١١ في الموارد واستخدام الإدارة مجالي
 .دولار مليــون ١,١ نحــو التقــديرات بلغــت حيــث أهدافــه، تحقيــق بــصدد البرنــامج هــذا أن إلى

ــشاركون وذكــر ــى حــصلوا أنهــم الدراســة في الم ــة عل ــة مجموع ــن كامل ــارف م ــارات المع  والمه
 وفـورات  بتحقيـق  المتـصلة  التحـسينات  أيـضا  المـشاركون  وحدد .عملهم في بتطبيقها ويقومون

ــت، وفي التكــاليف، في ــادة الوق ــة، في وزي ــة الإنتاجي ــهم ونوعي ــومي عمل ــذه واســتندت .الي  ه
ــتنتاجات ــدة دورة إلى الاسـ ــامج واحـ ــذلك للبرنـ ــن لا ولـ ــذه في يمكـ ــة هـ ــل المرحلـ  إلى التوصـ
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 صـورة  لتكـوين  للبرنـامج  دورات عدة مدار على مستمر تقييم إجراء ويجب .نهائية استنتاجات
  .البرنامج يُحدثه الذي ثيرالتأ عن شاملة

  
  الميداني الدعم أنشطة كفاءة زيادة  -  ٣  

 المقـدم  الميـداني  الـدعم  نوعيـة  لتحـسين  الميـداني  الـدعم  إدارة تتبعهـا  التي الثالثة الطريقةو  - ٧٧
ــذ ــق عــن تنف ــا طري ــادة جهوده ــاءة لزي ــا كف ــزال ولا .عملياته ــن الأساســي الهــدف ي ــق م  تطبي
 في وحـتى  .الميدانيـة  البعثـات  إلى الخـدمات  تقـديم  تحـسين  هو الميداني ملدعل العالمية ستراتيجيةالا

 الجديــد النمــوذج اســتخدام أدي الاســتراتيجية، هــذه تطبيــق مراحــل مــن المبكــرة المرحلــة هــذه
 زيـادة  مـع  المـوارد،  من العامة الاحتياجات تقليص من العامة الأمانة تمكين إلى الخدمات لتقديم

 فعــال نحــو علــى جديــدة ميدانيــة بعثــات إنــشاءو الميدانيــة البعثــة إلى المقدمــة الخــدمات وتحــسين
  .وسريع
 أبيـي  وفي )ليبيـا  في للـدعم  المتحـدة  الأمـم  بعثـة ( ليبيـا  في الميدانيـة  العمليات إنشاء ويُعد  - ٧٨

 العالميـة  الاسـتراتيجية  تطبيـق  بفضل تحقق ما على مثالا )لأبيي المؤقتة الأمنية المتحدة الأمم قوة(
 اتالخــدم مركــز اضــطلع وقــد .المــوارد في وخفــض الكفــاءة في مكاســب مــن الميــداني للــدعم
 للـدعم  المتحـدة  الأمـم  بعثة إلى مباشر دعم تقديم طريق عن حاسم بدور برينديزي، في العالمية،

 واللوجـستيات،  والهندسـة،  الجـوي،  والنقـل  والـسفر،  البـشرية،  الموارد إدارة مجالات في ليبيا في
 عـدد  مـن  قلـل  مما والاتصالات، المعلومات تكنولوجيا وخدمات المالية، الشؤونو والمشتريات،

 هيكـل  في وظيفـة  ١٥ وأُدمجـت  .ليبيـا  في للـدعم  المتحـدة  الأمـم  بعثـة  في المعيـنين  الدعم موظفي
 ولأول .العالميـة  الخـدمات  مركز هيكل ضمن تندرج التي المجالات هذه في البعثة موظفي ملاك
  .لبرنامجها اللازمين الموظفين عدد من أقل لبعثة اللازمين الدعم موظفي عدد يكون مرة،
 قـدرات  مـن  لأبيـي  المؤقتـة  الأمنية المتحدة الأمم قوة استفادت أبيي، منطقة وفي بالمثل،  - ٧٩

 الـسودان  جنـوب  في المتحـدة  الأمم وبعثة بأوغندا، عنتيبي، في الإقليمية الخدمات مركز ومرافق
 طريــق عــن الــدعم خــدمات مــن العاديــة موعــةالمج لتقــديم بالتــالي،و الحجــم، وفــورات لتحقيــق
  .الواقع أرض على للأجانب طفيف وجود ذي البعثة لدعم نسبيا صغير هيكل
 ســتراتيجيةالا لتطبيــق جانبيــة ميــزة باعتبارهــا الكفــاءة في مكاســب تحقيــق إلى وإضــافة  - ٨٠

 تقريــره في شــامل بتفــصيل العامــة يــةللجمع العــام الأمــين وصــفها الــتي الميــداني، لــدعمل العالميــة
ــق تم فقــد ،)A/65/643( المرحلــي ــاءة في كــبيرة مكاســب تحقي  حــصص إدارة مجــالات في الكف
 وعقــود والجــوي، الــبري والنقــل الــشرطة، وأفــراد العــسكرية القــوات أفــراد وتنــاوب الإعاشــة،
 الاسـتعانة  طريـق  عـن  ذلك في بما والاتصالات، المعلومات تكنولوجيا وعمليات الوقود، توريد
  .المجالات هذه بعض في خارجية بمصادر
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 للفتـرة  المقدمـة  الميزانيـة  مقترحـات  في بـارزة  ميزة الموارد من المتغيرة الاحتياجات وتُعد  - ٨١
 تبــذلها الــتي المــستمرة الجهــود فــإن وكــذلك .الــسلام حفــظ عمليــات لفــرادى ٢٠١٢/٢٠١٣
 مـع  الميزانيـة  في الاحتياجـات  تتماشـى  أن فالـة لك الميـداني  والـدعم  السلام حفظ عمليات إدارتا
 الكفـاءة  أوجـه  تحديـد  في واسـعة  خطـوات  خطـت  قـد  التشغيلية، والظروف الولايات في التغير

 الجديـدتين  البعثـتين  تكـاليف  ازديـاد  ورغـم  .المـوارد  من الاحتياجات في الأخرى والتخفيضات
 لتمويـل  اللازمـة  الاحتياجـات  سـتنخفض  الكامـل،  النشر مرحلة إلى وصلتا حيث السودان، في

 بالتمويـل  مقارنـة  المتوسـط  في المائـة  في ١٠ بنـسبة  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفتـرة  “المستمرة” البعثات
  .التقرير هذا من ١٣ الجدول في المبين النحو على ،٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمد
 دصــعي علــى الكفــاءة لتحقيــق التــدابير مــن عــددا الإدارتــان اتخــذت الــسياق، هــذا وفي  - ٨٢

 عـبر  قطاعـات  لعـدة  شـاملة  المـوارد  في تخفيـضات  لتحقيـق  أهـداف  وضـع  وفي البعثـات،  فرادى
 الـتي  التخفيـضات  لتحقيـق  الرئيسية الأهداف وتشمل .الموارد لتوفير الرئيسية المجالات من عدد

 واسـتهلاك  ؛)المائـة  في ٥( الوقـود  اسـتهلاك  :في تخفيـضات  إجـراء  البعثـات  معظـم  علـى  طبقت
 قطـع  واقتنـاء  ؛)المائـة  في ٥( والـشرطة  الوحـدات  قـوات  وتحرك ؛)المائة في ٥( الإعاشة حصص
 ١٠( الـصيانة  ولـوازم  ؛)المائـة  في ٢٥ بنسبة( البعثة منطقة داخل والسفر ؛)المائة في ٣٠( الغيار
  ).المائة في
 المـشتريات  لجميـع  دقيقـة  دراسـة  بـإجراء  الإدارتـين  مـن  كـل  قامـت  منفـصلة،  وبصورة  - ٨٣

ــسية ــرة لمقترحــةا الرئي ــة الحيطــة أخــذ مــع ،٢٠١٢/٢٠١٣ للفت ــة الاســتفادة لكفال  مــن الكامل
ــدات ــق المع ــذلك، ونتيجــة .القائمــة والمراف ــضات تحققــت ل ــة كــبيرة تخفي  بالاحتياجــات مقارن
 البنيـة  ومقتنيـات  والمرافـق  والتـشييد  الجديـدة  المركبـات  أجل من ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المقدرة
 الأمـر  أن حـين  وفي .والاتـصالات  المعلومـات  تكنولوجيا قطاعل جديدة معدات وشراء التحتية

 والمرافــق للمعـدات  الرأسماليــة التكـاليف  في الانخفــاض هـذا  مــن كـبير  قــدر اسـتعادة  يتطلــب قـد 
 الميدانيـة  العمليـات  جميـع  مـع  وثيـق  بـشكل  الميـداني  الـدعم  إدارة تعمـل  التـالي،  العام في الجديدة

 مــن القياســية بالاحتياجــات يتعلــق مــا في القائمــة ســاتوالممار الــسياسات وتنقــيح لاســتعراض
  .الأصول لهذه النافع العمر وكذلك المعدات،

 لإدارتي مهمــة أولويــة يمثــل المــوارد مــن للاحتياجــات ‘المناســب الحجــم’ تحديــد ويظــل  - ٨٤
 ومثلمـا  .الـسلام  حفـظ  عمليـات  احتياجـات  تطـور  ومع الميداني والدعم السلام حفظ عمليات
 حـد  علـى  الإدارتـان  تُقـرّ  جديـدة،  بعثـة  أي تنفيـذ  في الأهميـة  بـالغ  أمرا كافية موارد يرتوف يُعتبر
 الولايـات  تبـدل  مـع  الراسـخة  البعثات في الموارد من ستدامةالم ستوياتالم تعديل بضرورة سواء
 لكفالـة  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفتـرة  كـبيرة  جهـود  بُـذلت  لـذلك،  ووفقـا  .التـشغيلية  الظروف وتغير



A/66/679  
 

12-22022 37 
 

 النحـو  علـى  الناشـئة،  الاحتياجـات  مـع  تمشيا البعثات من لعدد الموارد من اتالاحتياج تخفيض
  .التقرير هذا من الرابع الفرع في الوارد
 في الاســتقرار لتحقيــق المتحــدة الأمــم بعثــة ولايــة علــى أُدخلــت الــتي التغــييرات وبعــد  - ٨٥

 تمـشيا  فقـط  سلـي  كـبير  حد إلى ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة الموارد من احتياجاتها ستنخفض هايتي،
ــع ــاض م ــاليف في الانخف ــوظفين، تك ــل الم ــضا ب ــة أي ــق أن لكفال ــة تحق ــشكل البعث ــام ب ــد ت  فوائ

ــؤخرا الاســتثمار ــة في م ــتي القائمــة والأصــول البعث ــشر مــستويات انخفــاض نتيجــة ســتُتاح ال  ن
 أن أيــضا ليــشتي - تيمــور في المتكاملــة المتحــدة الأمــم لبعثــة المقترحــة الميزانيــة وتــسلم .القــوات
 هـذا  أثنـاء  المتحـدة  الأمـم  شـركاء  مـن  وغيرهـا  وطنية مؤسسات إلى نتقليس الوظائف من عددا
  .المنظور المستقبل في آخر لتخفيض يخضع قد البعثة حجم وأن العام،

  
  الغذائية الحصص إدارة    

 إدارة تواصــل حيــث الإعاشــة، حــصص إدارة مجــال في رئيــسية مبــادرات طــرح يجــري  - ٨٦
  .الغذائية الحصص توفير نظام وكفاءة فعالية زيادة على ركيزالت الميداني الدعم
 التـسليم  زمـن  لتقلـيص  فرصـا  الإعاشـة  حـصص  لإدارة الإلكتـروني  نظامال تطبيق ويوفر  - ٨٧

ــن والحــد ــدر م ــة في اله ــد .الأغذي ــت وق ــدعم إدارة عمل ــداني ال ــشكل المي ــق ب ــع وثي ــب م  مكت
 اللمـسات  لوضـع  الإداريـة  الشؤون بإدارة المشتريات وشعبة والاتصالات المعلومات تكنولوجيا
 تقريبـا،  ٢٠١٢ يونيـه /حزيـران  في العقـد  يُـبرم  أن ويُتوقع .المقترحات تقديم طلب على الأخيرة
 الماليـــة الفتـــرة مـــن الأول الربـــع أثنـــاء التجريـــب ســـبيل علـــى النظـــام بتطبيـــق يـــسمح بحيـــث
  .٢٠١٣/٢٠١٤ لفترةا أثناء تدريجيا الميدانية العمليات في تطبيقه ثم ،٢٠١٢/٢٠١٣

 قامــت وســلامتها، الأغذيــة لجــودة مــستقل استــشاري خــبير أجــراه اســتعراض وعقــب  - ٨٨
 سـبتمبر /أيلـول  في الإعاشـة  لحـصص  وشـاملة  جديـدة  معـايير  وإقـرار  بوضع الميداني الدعم إدارة

 كـانون  في تنفيـذه  بدأ الذي المقترحات تقديم طلب في الجديدة المعايير هذه وأُدرجت .٢٠١١
 .بعثـة  ١٣ عـددها  البـالغ  الـسلام  حفـظ  لبعثـات  غذائيـة  حـصص  لاقتناء ٢٠١١ ديسمبر/ولالأ

  .٢٠١٣ ديسمبر/الأول كانون بحلول الجديدة الإعاشة حصص توريد عقود إبرام ويُتوقع
  

  والشرطة القوات تناوب    
 فـراد الأ مـن  فـردا  ٢٦٨ ٤٧٤ مجموعـه  مـا  نقل تم ،٢٠١٠/٢٠١١ المالية السنة خلال  - ٨٩

ــراد ريينالعــسك ــشرطة وأف ــهمو( ال ــة ١ ٢٢٥ باســتخدام )المــصحوبة أمتعت ــة رحل  خاصــة جوي
 تحـــسين في المتمثلـــة الدائمـــة لأولويـــةل وتحقيقـــا ).يوميـــا رحـــلات ٤ إلى ٣ بمعـــدل( بالركـــاب
  المجـــال، هـــذا في المبـــادرات مـــن عـــدد تنفيـــذ تم الأعـــضاء، للـــدول المقدمـــة الخدمـــة مـــستوى
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ــا ــك في بم ــادة )أ( :ذل ــستأجرة الطــائرات اســتخدام زي ــل، الأجــل في الم  تلــك ســيما ولا الطوي
 وفي العمليـات،  في أكبر مرونة لتوفير الإقليمية، الخدمات مركز مستوى على للمراقبة الخاضعة

 إنــشاء )ب( والـشحنات؛  الركــاب نقـل  لحركـات  العامــة التكـاليف  مـن  الحــد الحـالات،  بعـض 
ــة أخــصائيون( تنــاوب منــسقي ــشرطة؛/القــوات مواقــع إلى ونيرســل )التحركــات لمراقب  )ج( ال
ــا ذلــك كــان حيثمــا القــوات، تنــاوب عمليــات بــين الجمــع ــة ويحقــق عملي  )د( التكلفــة؛ فعالي
 اســتخدام خــلال مــن المــدة، الطويلــة للــرحلات تقنيــة لأغــراض التوقــف مــرات عــدد تخفــيض
  .أبعد مدى ذاتو حجما أكبر طائرات

 شـرطة  وأفـراد  عـسكرية  بقوات المساهمة نالبلدا بين الوصل صلة هم التناوب ومنسقو  - ٩٠
ــشغل ــضمنون إذ .الجــوي والم ــة حركــة ي ــة وســليمة منظم ــشحنات للركــاب وآمن  ورأت .وال
 إنـشاء  أن الـسواء  علـى  شـرطة  وحـدات و عـسكرية  بقـوات  المـساهمة  والبلـدان  الميدانيـة  البعثات
 لتــأخيراتا مــن والحــد التنــاوب عمليــات كفــاءة تحــسين في جــدا مفيــد التنــاوب منــسقي هيئــة

 مـــن المائـــة في ٤٠ إلى ٣٠ في ســـوى التنـــاوب منـــسقو يـــستخدم لا ذلـــك، ومـــع .)٣(الكـــبيرة
 ويعيــق .لقــواتل الكــبيرة التنــاوب لعمليــات الخــصوص وجــه وعلــى القــوات تنــاوب عمليــات
  .سفرهم تمويل وقضايا البعثات في المحدود الموظفين ملاك للمنسقين هجيالمن الاستخدام

 أعـلاه،  المفـصلة  بالمبـادرات  المرتبطـة  التكـاليف  وفـورات  تحديـد  لصعبا من كان ولئن  - ٩١
 الــرحلات عــدد وتقلــيص الأجــل الطويلــة الأصــول اســتخدام تحــسين مبــدأي أن الواضــح مــن

 إجماليـة  وفـورات  إلى سـيؤديان  قـوات ال تحركـات  بعـض  بين الجمع خلال من المستأجرة الجوية
 حركـة  لكـل  الأجـل  قـصيرة  منفـردة  عقـود  وضـع  على القائمة مارسةالم مع بالمقارنة التكلفة في
  .حدة على نقل
ــة مخصــصة المــدى بعيــدة كــبيرة ركــاب طــائرة اســتخدام تم ،٢٠٠٨ عــام وفي  - ٩٢  في لبعث

 كـبير  قـدر  تحقيـق  في نجحـت  المبادرة هذه أن وتبين .المنطقة داخل القوات تناوب لدعم أفريقيا
 /الأول تـشرين  في عـرض  طلـب  صـدر  أنـه  حـدّ  إلى التـشغيلية،  والمرونـة  التكاليف وفورات من

 حــصريا لاســتخدامها عريــضة نفاثــة ركــاب لطــائرة الأجــل طويــل لاســتئجار ٢٠١٠ أكتــوبر
 المطـاف  نهايـة  في الطلـب  هذا وألغي .أفريقيا في الإقليمي الصعيد على القوات تناوب لعمليات
 ذلـك  منذ معا الإدارية شؤونال وإدارة الميداني الدعم إدارة وتعمل .البائعين اهتمام عدم بسبب

__________ 
. والأمــن للــسلامة الدوليــة للمعــايير الطــائرة مــتن علــى والــشحنات الركــاب امتثــال التنــاوب منــسقو ويكفــل  )٣(  

 الأخـرى  الـشحنات  عـن  وفـصلها  المناسـب،  النحـو  علـى  خطـرة  شـحنة  أي تغليـف  يـتم  أن ،مثلا ،ويضمنون
 وسـاهم  .لهـا  صمـرخ  غـير  شـحنة  أيـة  حمـل  يـتم  وألا حمولتـه  من شخصي سلاح أي تفريغ يتم وأن وخزنها،
 مـن  الحـد  في ،والـشحنات  للركـاب  وآمنـة  وسـليمة  منظمة حركة على الإشراف خلال من ،التناوب منسقو
 .التناوب عمليات تنظيم على تؤثر التي التأخيرات بعض
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 المفهـوم  وشـرح  التوعيـة،  مـن  أكـبر  قـدر  وتـوفير  العمـل،  نطـاق  في النظـر  إعـادة  أجل من الحين
 الوقــت في إصــداره المزمــع مــن جديــد عــرض لطلــب أفــضل نتــائج لــضمان المحــتملين للبــائعين
  .المناسب

  
  البري النقل    

 المتحـدة  الأمـم  تحـسن  أن رورةض ـ علـى  ،٦٥/٢٨٩ قرارها في ،العامة الجمعية شددت  - ٩٣
ــها شــؤون عمليــات إدارة ــبري نقل ــادة بهــدف ال ــشغيلية كفاءتهــا زي  ممكــن، حــد أقــصى إلى الت

 اللجنـــة وطلبـــت .الـــصدد هـــذا في وتعزيزهـــا بجهـــوده التعجيـــل علـــى العـــام الأمـــين وحثـــت
ــشارية ــشؤون الاست ــة الإدارة ل ــشأن تقريرهــا في ،والميزاني ــشاملة المــسائل ب ــصلة ال ــاتبع المت  ملي

 الاستعراضـي  التقريـر  يقـدم  أن ،)A/65/743( ٢٠١١ أبريـل /نيـسان  ٢١ المـؤرخ  السلام، حفظ
   .الهدف ذلك لتحقيق اتخاذها يجري التي المبادرات عن تفصيلا أكثر معلومات المقبل
 توحيـد  خـلال  مـن  الأسـطول  أداء لتحـسين  اسـتراتيجيات  العامـة  الأمانة اعتمدت وقد  - ٩٤

 تحقيــق المبــادرة هـذه  عــن نــتج وقـد  .الميدانيــة البعثـات  عــبر الممارســات ضلأف ـ وتبــادل المقـاييس 
 اتالاحتياج ـ وخفـض  الـصيانة،  ممارسـات  وتوحيـد  تحـسين  خلال من أساسا، ،كبيرة كفاءات
 بالبــائعين العلاقــة وتوثيــق الغيــار، قطــع ومخزونــات والمتخصــصة التشخيــصية بــالأدوات ةالمتعلقــ

 الخاصـة  العمليـة  هـذه  خـلال  ومـن  .التقنيـة  المـشاكل  وحـل  الـضمان ب المتعلقة لمسائلل للتصدي
ــد، ــدعم إدارة خفــضت بالتوحي ــداني ال ــواع عــدد المي ــات أن ــن المركب ــا ،٧٩ إلى ٨٦ م  أن كم

  .صناعية شركات ثلاث من مقدمة الأسطول من المائة في ٩٠ حوالي
 تــنص يــةإطار عقــود باســتخدام الميدانيــة للبعثــات المركبــات شــراء عمليــات الآن وتــتم  - ٩٥
 إطاريـة  عقـود  إبرام في المتمثلة الماضي في المتبعة الممارسة مقابل في الغيار، قطع توفير على أيضا

 زمـن  مـن  يخـصص  مـا  تخفيض إلى ذلك أدى وقد .بها الخاصة الغيار ولقطع للمركبات منفصلة
 فـة مزي غيـار  قطـع  دخـول  مخـاطر  مـن  حـد  أقصى إلى التقليل إلى وأيضا العقود لإدارة وتكاليف
 تلبيـة  أن الواضح منف التكاليف، في التخفيضات قياس الصعب من كان ولئن .الإمداد سلسلة

ــات احتياجــات ــة البعث ــن الميداني ــدد خــلال م ــل ع ــن أق ــود م ــؤدي ســوف العق ــاض إلى ي  انخف
 يـضطلع  التي العقود بوضع الخاصة المتكررة الإجراءات من التخلص طريق عن العامة التكاليف

 فـضلا  الإداريـة،  الـشؤون  لإدارة التابعـة  المـشتريات  وشعبة الميداني الدعم ارةإد من موظفون بها
 تخفـيض  مكـن  وقـد  .للعقـود  المقر لجنة قبل من حدة على حالة كل استعراض ووقت تواتر عن

 الـدعم  إدارة ،الأنـشطة  هـذه  علـى  المنفـق  الـضروري  غـير  الوقـت  عـن  الناجمـة  ،العامة التكاليف
 الماليـة  الـسنة  نهايـة  وبحلول .عليها الإشرافو الموضوعة الإطارية عقودال رصد زيادة من الميداني
 مـن  المائـة  في ٨٠,١ سـواء  حـد  علـى  الغيـار  وقطـع  للمركبات الإطارية العقود ستغطي الحالية،
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 بحلـول  التغطيـة  هـذه  مـن  المائة في ٩٠ تحقيق يتم أن المقرر ومن .الميدان في البري النقل أسطول
  .٢٠١٢/٢٠١٣ المالية السنة نهاية
 المنـاطق  في المنتـشرة  للـورش  الغيـار  لقطـع  فعـال  وتـوافر  قوية إمداد سلسلة وجود ويعد  - ٩٦
 المقـر  يقـوم و .ممكـن  تـوافر  أكـبر  علـى  للحفـاظ  أساسـيا  مـسبقا  شرطا الميدانية البعثات في النائية
 .رالغيــا قطـع  باقتنـاء  الميدانيـة  البعثـات  تقـوم  بينمــا الغيـار،  قطـع  مـن  الاحتياجـات  بتقـدير  حاليـا 

 القابلــة المخزونـات  تـصنيف  العامــة الأمانـة  وحـدت  وإدارتـه،  القطــاع لهـذا  التخطـيط  ولتبـسيط 
 الـبري  بالنقـل  الخاصـة  الغيـار  قطـع  إدارة نقـل  وتعتـزم  أفضل، مراقبة تمكين أجل من للاستهلاك

  .العالمية الخدمات مركز إلى
 في الــبري النقــل معــدات خداماســت لمعــدلات تقييمهــا بتحــسين العامــة الأمانــة قامــتو  - ٩٧

 أصـول  أو نفـسها  للأصـول  الناشـئة  الحاجـة  تلبيـة  إلى الإجراءات هذه وتهدف .الميدانية البعثات
 مــن ٤٣٠ نقــل تم ،٢٠١١ يونيــه/حزيــران ٣٠ وفي .البعثــات بــين نقلــها خــلال مــن مماثلــة

 في كانـت  ناشـئة  احتياجـات  لتلبيـة  دولار مليـون  ١٨,٤ قـدرها  إجماليـة  مخـزون  بقيمـة  الأصول
  .جديدة شراء عملية خلال من ستلبى السابق
 الميدانيــة البعثــات قامــت ،تــشغيليةال فعاليــةال تهــدد الــتي المخــاطر مــن الحــد أجــل ومــن  - ٩٨

 المقـر  في وضـعتها  الـتي  التوجيهيـة  المبـادئ  علـى  بنـاء  الطرق على بالسلامة خاصة قوية بحملات
 الحـوادث  معـدل  تخفيض تم لذلك، ونتيجة .لميدانيا الدعم لإدارة التابعة اللوجستي الدعم شعبة
 إلى الـسابقة  الماليـة  الفتـرة  في كيلـومتر  ١٠٠ ٠٠٠ لكـل  حادث ١,٨٩ من الميدانية البعثات في

 أساسـي  دور المخاطر في الانخفاض لهذا وكان .الآن كيلومتر ١٠٠ ٠٠٠ لكل حادث ١,٨٦
ــساعدة في ــدة الأمـــم مـ ــأم أقـــساط بـــشأن التفـــاوض علـــى المتحـ   بمعـــدل خفـــضت الـــتي ينالتـ

  .مركبة لكل المائة في ٧,٩٧
  

  الجوي النقل    
 تـسعى و الميدانيـة،  للبعثـات  العامـة  الأمانـة  تقدمها الأهمية بالغة خدمة الجوي النقل يعد  - ٩٩

 البعثـة  أهـداف  لتحقيـق  اللازم المحدد الأداء في تساهل دون الكفاءة تحسين إلى باستمرار الأمانة
 ١ مـــن واعتبــارا  الغايــة،  لتلـــك وتحقيقــا  .والأمــن  الـــسلامة معــايير و تكليــف  بهـــا صــدر  الــتي 
 مراقبـة  ،مؤقتـة  بصورة الميداني، الدعم دارةلإ المساعد العام الأمين يمارس ،٢٠١١ أبريل/نيسان

  .الميدانية للبعثات المقدمة الجوي النقل دعم خدمات بإدارة الخاصة العمليات
 وتقــادم الهليكــوبتر، طــائرات وبخاصــة لجــوي،ا النقــل خــدمات تكلفــة ارتفــاع يمثــلو - ١٠٠
 التخطــيط في كــبيرة عوامــل الوقــود تكــاليف وارتفـاع  الجنــاحين الثابتــة الطــائرات أنــواع بعـض 
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 طــائرات علــى المــستقبل في الاعتمــاد خفــض ويجــري .المــستقبل في يالجــو الأســطول لتــشكيل
 معالجـة  مـن  ذاتـه  الوقـت  في الاسـتفادة و القـدم،  في الآخـذة  الخلفي المنحدر السلم ذات الشحن
 خـلال  مـن  الجهـود  بهـذه  الاضـطلاع  وسـيتم  .الاقتـصادية  والاعتبـارات  الوقود وتوفير الضجيج
 المتعـددة  الطـائرات  مـن  الوقـود  اسـتهلاك  حيـث  مـن  وأكفأ أحدث أنواع استخدام في الشروع
 )والــشحنات الركــاب نقــل( الاســتخدام المزدوجــة الطــائرات ،المثــال ســبيل علــى - الأغــراض
 الإقليميــة البعثــات طــرق علــى قــدمي بــري دعــم مــن بــذلك يتــصل مــا مــع - التغــيير والــسريعة
 في آخـذة  طـائرات  سـبع  تـستبعد  أن المتوقـع  ومـن  .الأفـرع و ركـز الم منظومـة  خـلال  من والمحلية
 الاعتمـاد  وبـدأ  .القادمـة  الماليـة  الـسنة  غـضون  في الوقـود  استهلاك حيث من كفاءة وأقل القدم

 النظـر  عـاد ي لأن ويحتـاج  الحـالات،  بعض في مبرر غير يصير المتوسطة المروحيات على التقليدي
 طـائرات ال تكـون  قـد  الحـالات،  بعـض  وفي .التـشغيل  في والكفـاءة  الفعاليـة  تحقيـق  أجـل  من فيه
ــ ــةال صغيرةال ــاحين ثابت ــر الجن ــام يمكــن بينمــا ملاءمــة؛ أكث ــبعض القي  الاســتطلاع مثــل المهــام، ب

 الجويـة  المركبات أو الطائرات من أخرى أنواع بواسطة وكفاءة فعالية كثرأ نحو على والمراقبة،
  .المأهولة غير

 مكاسـب  أيـضا  المنطقـة  تاطـار لم الداعمـة  التحتيـة  البنيـة  في الاسـتثمار  ينتج أن ويمكن - ١٠١
 سـبيل  فعلـى  .التكـاليف  في كـبيرة  تخفيضات إلى يؤدي وأن التشغيلية، الفعالية حيث من فورية
 الطـائرات  علـى  الطلـب  مـن  الحـد  إلى وإصـلاحها  المطـارات  تأهيل إعادة جهود ؤديتس المثال،

 ذلـك،  إلى وبالإضـافة  .تكلفـة  أقـل  الجناحين ثابتة طائرات استخدام في التوسع بإتاحة المروحية
 طـائرات  بعـض  علـى  الطلـب  سـيخفض  الجـوي  للـشحن  وحديثـة  كـبيرة  طائرات استخدام فإن

 الـذاتي  الاكتفـاء  لقـدرات  نظـرا  ،الوقـود  اسـتهلاك  في كفـاءة  قـل الأ ،والمتوسـطة  الثقيلـة  الشحن
 البنيـة و لمـدارج ا تحـسين  تم إذا الطـائرات،  تلـك  على دالاعتما من أكثر الحد ويمكن .بها الخاصة
 التحـسينات  أجريت إذا وخاصة المواقع، من المزيد في النفاثة الطائرات لاستيعاب البرية التحتية

 مثـل  مـن  المتحققـة  المكاسـب  تكـون  أن المـرجح  ومـن  .الجويـة  الأصـول  وصـول  يسبق وقت في
 لأسـطول  شـاملا  استعراضـا  تجـري  العامـة  الأمانـة  فـإن  ،ذلـك  عـن  وفـضلا  .كـبيرة  الجهود هذه

 ذلـك  في بمـا  الجوية للرحلات العامة الشبكة يخص فيما للأثر وتحليلا للبعثات، الحالي الطائرات
 العمـل  مـسارات  مـن  عـدد  تحديـد  مـع  ،للأسـطول  المثلـى  التـشكيلات  وتحديد ؛للتكاليف تحليل

ــوفير المرتبطــة ــود بت ــة الوق ــا المطــارات، وتنمي ــك في بم  للمطــارات الأساســية الخطــط وضــع ذل
  .٢٠١٢ يوليه/تموز بحلول الاستعراض هذا يكتمل أن ويتوقع .وقدراتها
ــام وفي - ١٠٢ ــدمت الماضــي، الع ــدعم إدارة ق ــداني ال ــرا المي ــن تقري ــشروع ع ــريبي م ــ تج  زأنج

ــع بالاشــتراك ــشتريات شــعبة م ــة الم ــشؤون لإدارة التابع ــة ال ــة باســتخدام الإداري ــب منهجي  طل
 المــدى بعيــدة عريــضة ركــاب طــائرة لــشراء العــروض تقــديم عمليــة نتــائج تكــن ولم .العــروض
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 ولا .والـشرطة  القـوات  بتنـاوب  المتعلقـة  ٩٢ الفقـرة  في بالتفصيل المبينة للأسباب وذلك إيجابية
 طلـب  في سـلبا  تـأثر  العروض طلب في المشاركين ينعئالبا تنوع أن على دليل أي جالنتائ تعطي

 المنظمـة  وجـه ت المختـارة،  العـروض  طلـب  منهجيـة  عـن  النظـر  وبغـض  .بـه  أو التجريبي العروض
 معـايير  يـستوفون  الـذين  والتجاريـة  التقنيـة  النـاحيتين  مـن  مـسبقا  المـؤهلين  ئعينللبـا  فقط الدعوة
 النظـر  بغـض  بالـشراء  الخاصـة  التوجيهيـة  المبـادئ  نفـس  وتنطبـق  .الطـيران  ةلسلام المتحدة الأمم
  .العروض طلب منهجية عن

ــذ - ١٠٣ ــدعم إدارة بــدأت الحــين، ذلــك ومن ــار خطــة” الميــداني ال  وذلــك ،“المــصدر لاختي
 بإشـراك  العامـة  الأمانـة  وتقـوم  .الهليكـوبتر  طائرات منصات أجل من المنهجية، نفس باستخدام
 لعـدة  موحـدة  عـروض  لطلـب  أعمـال  بيـان  وضـع  في للمـساعدة  الـدولي  المـدني  انالطـير  منظمة
 بـشكل  ويـؤثر  الطـائرات  اقتنـاء  في المرونـة  مـن  بمزيـد  يـسمح  أن شـأنه  مـن  الطـائرات  من أنواع
 .المـشتركة  قواسـم الو الأسـطول  وتـشكيل  الوقـود،  اسـتهلاك  مثـل  التكلفـة،  عوامـل  على إيجابي
 ترتيبـات  إنـشاء  خلال من تحقق أن يمكن التي الكفاءات كشافباست أيضا العامة الأمانة وتقوم

 الــدعم تقــديم مثــل الــذروة، فتــرات في المــستخدم الجــوي للنقــل الطــائرات لاســتئجار احتياطيــة
   .للمصابين الجماعي الإجلاء وعمليات البعثات أعمال وبدء للانتخابات،

 الأفريقـي  للاتحـاد  المختلطـة  يـة لعملا تكان ـ ،٢٠١٢ يناير/الثاني كانون شهر نهاية وفي - ١٠٤
 الكونغـو  جمهوريـة  في الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم منظمة وبعثة دارفور، في المتحدة والأمم

 الـسودان،  جنوب في المتحدة الأمم وبعثة لأبيي، المؤقتة الأمنية المتحدة الأمم وقوة ،الديمقراطية
 مـن  تعـاني  لبنـان  في المؤقتة المتحدة الأمم وقوة ،هايتي في الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم وبعثة
 عـسكرية  هليكـوبتر  طـائرة  ٨٢ أصـل  مـن  عـسكرية،  هليكـوبتر  طـائرة  ٤٦ قـدره  جماعي عجز
 عـدد  مـع  الميـداني  الـدعم  إدارة حاليـا  عمـل ت أعـلاه،  مـبين  هو كماو .احتياجاتها مجموع تشكل
 معالجـة  أجـل  مـن  التوريد طلب تنقيح سبل وتدرس الفجوة هذه من للحد الأعضاء الدول من

 مـساهمات  تقـديم  جعـل  وبالتـالي  ،الآنيـة  التكـاليف  عـن  التعويض بشأن الأعضاء الدول شواغل
  .بقوات المساهمة البلدان من أكبر لعدد استدامة أكثر عسكرية هليكوبتر طائرات من

 غـير  الجويـة  للأصول السابقة الممارسات وقف الجارية الاستراتيجية المبادرات وتشمل - ١٠٥
 مــن قــدر أقــصى تحقيــق بهــدف حــدة علــى بعثــة كــل مــع التعامــل أســاس علــى المبنيــة المتكاملــة
 .وإقليمـي  عالمي استراتيجي نهج إطار في التشغيلية والكفاءة الحجم وفورات وإنجاز الاستفادة،

 الخـدمات  مركـز  داخـل  الاسـتراتيجية  الجويـة  العمليـات  مركـز  إنشاء مع الهدف هذا تحقق وقد
 الإقليميــة الخــدمات مركــز داخــل والتحركــات للنقــل متكامــل مراقبــة مركــز وأول ةالعالميــ

  .عنتيبي في
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 الاســتخدام علــى العامــة الأمانــة قــدرة الاســتراتيجية الجويــة العمليــات مركــز ويحــسن - ١٠٦
 ،ركـز الم هـز جُ وقـد  .بينها الجوية الرحلات مهام تنفيذ أجل من للبعثات الجوية لأصولل الأمثل
 للبعثــات التابعــة الطــائرات موقــع تتبــع لــه يتــيح الــرحلات لتتبــع عــالمي بنظــام فعاليتــه،ل تعزيــزاً

 ويكفـل  الجويـة  المتحـدة  الأمم عمليات سلامة تعزيز في يساعد وبالتالي ،الآني بالزمن ومسارها
  .المدى البعيدة الجوية للأصول الأمثل العالمي الاستخدام

 علــى أساســا عنتــيبي في والتحركــات للنقــل امــلالمتك المراقبــة مركــز اهتمــام وينــصب - ١٠٧
 وذلـك  أفريقيـا،  في البعثـات  بـين  الـشحن  وعمليات الموظفين لتنقلات المتكامل التخطيط تحقيق

 للتكــاليف الأولي التحليــل حــدد وقــد .للبعثــات المتاحــة الجــوي النقــل مــوارد جميــع باســتخدام
 العـالمي  الـصعيد  علـى  الميداني الدعم تقديم استراتيجية عن العام الأمين تقرير في الوارد والفوائد

)A/64/633( فاقـــت وقـــد دولار؛ مليـــون ٤٧ بنحـــو النـــهج هـــذا عـــن الناجمـــة الفوائـــد قيمـــة 
   .دولار مليون ٦١ مبلغ ٢٠١١ يونيه/حزيران نهاية لغاية المسجلة الفعلية الوفورات

 الإداري لــسلالتس تحديــد أجــل مــن الجــوي النقــل لإدارة إطــار وضــع حاليــاً ويجــري - ١٠٨
 الخـدمات  ومركـز  للمقـر  المحـددة  والمـسؤوليات  لـلأدوار  المقترح التوضيح إلى استناداً للمساءلة،

 هـذا  مـن  الهـدف  وسـيكون  .الـدعم  لهـا  يُقـدم  الـتي  والبعثـات  الإقليمية الخدمات ومراكز ةالعالمي
 أجـل  مـن  للمـشروع  رئيـسية  ومراحـل  رئيـسية  أداء مؤشرات ذات تفاعلية عملية كفالة الإطار
 مـسؤولية  في المقـر  يتـولى  الميدانية، البعثات في الجوي النقل خدمات تقديم في التكامل أثر قياس

 التـشغيلية،  والإجـراءات  الممارسـات  توحيـد  ذلـك  في بمـا  الجـوي،  النقـل  برنامج على الإشراف
 مركـــز ويتـــولى للعقـــود؛ والامتثـــال الجــودة  بـــضمان المتعلقـــة والمهـــام الأخـــصائيين، وتــدريب 
 التكلفــة؛ حيــث مــن الفعالــة التــشغيلية الجويــة المهــام مــسؤولية الاســتراتيجية الجويــة العمليــات
 المتكاملــة النقــل خــدمات تــوفير مــسؤولية والتحركــات للنقــل المتكامــل المراقبــة مركــز ويتــولى
  .الدعم لها يُقدَّم التي البعثات إلى الوسائط المتعددة
 المــدني الطــيران منظمــة أجرتهــا الــتي الميدانيــة ويــةالج للعمليــات الأول التقيــيم وخلــص - ١٠٩
 المعلومـات  لإدارة ملائـم  بنظـام  العامـة  الأمانـة  تجهيز ينبغي أنه إلى ٢٠٠٠ يوليه/تموز في الدولي
 عــام لاحقــاً الــدولي المــدني الطــيران منظمــة أجرتــه تقيــيم وتوصــل .الجويــة بالعمليــات المتعلقــة
ــداخلي الحــل وجــاء .نفــسه الاســتنتاج إلى ٢٠٠٤  التوصــيات لتلــك اســتجابة اقتــرح الــذي ال
 حـين  البعثـات  طائرات أسطول لإدارة ملائماً الراهن الوقت في العامة الأمانة تستخدمه والذي
 علـى  وعـلاوة  .بكـثير  العـدد  ذلـك  الطـائرات  عـدد  تجاوز وقد .طائرة ١٠٠ من أقل يضم كان

 وتجميــع العقــود، تقاســم مــع متزايــد نحــو علــى معقــدة الجويــة الملاحــة حركــة أصــبحت ذلــك،
 بمـا  قويـاً  لـيس  الحـالي  والنظـام  .الميدانية البعثات لدعم اللازمة التبادل عمليات واستمرار الموارد
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 .عالميـاً  البعثـات  خدمـة  علـى  القـدرة  إلى يفتقـر  أنه كما الأنشطة؛ زيادة مع للتعامل الكفاية فيه
 كفلـت  الـتي  داخليـاً  المطـورة  طبيقـات الت مـن  مجموعـة  اسـتخدام  علـى  العامة الأمانة دأبت ولقد
 اقتنـاء  يزيـد  ولـن  .مترابطة ولا متكاملة ليست التطبيقات هذه أن بيد .جزئياً الاحتياجات تلبية
ــا متكامــل نظــام ــاءة المعلومــات لتكنولوجي ــشغيلية الكف ــل فحــسب الت ــضاً يحقــق أن يمكــن ب  أي

   .سنوياً دولار ملايين ١٠ بنحو تقدر التكاليف في هامة وفورات
 علـى  المترتبـة  المحتملـة  بالفائدة العالمي الأغذية وبرنامج المتحدة الأمم من كل ويعترف - ١١٠
 .الطــيران مجــال في لأنــشطتهما تــشغيلي إطــار تنفيــذ كفالــة طريــق عــن الحــالي تعاونهمــا تعزيــز
 د،المـوار  ظوحف ـ المتبـادل  التـشغيل  لكفالـة  المـشتركة  والطرائق المعايير تنفيذ الإطار هذا ويشمل
ــز ــسيق وتعزي ــشغيلي التن ــن الت ــق ع ــاج طري ــل أو إدم ــشطتهما تكام ــال في أن ــيران دعــم مج  الط
 في العـالمي  الأغذيـة  برنـامج  مـع  تفـاهم  مـذكرة  توضـع  أن المتوقـع  مـن  الغايـة،  ولهـذه  .وخدماته
 التعـاون  هـذا  تعزيـز  يـؤدي  أن المتوقع ومن .٢٠١٢ عام من الأول الفصل أثناء النهائية صيغتها

 بهـدف  سـواء،  حـد  علـى  وتتكامـل  الـدعم  أنـشطة  فيهـا  تتوافق مجالات في العمليات تكامل إلى
 بالطــابع اتـساماً  وأكثــر أشمـل  نحــو علـى  للمــوارد الأمثـل  والاســتخدام التـشغيلية  الكفــاءة كفالـة 

   .الاستراتيجي
 منظمــة بمــساعدة بالفعــل، العــالمي الأغذيــة وبرنــامج العامــة الأمانــة مــن كــل ووضــع - ١١١
 وتخفيـف  الطـيران  سـلامة  لتعزيـز  المـشتركة  الطـيران  معـايير  مـن  مجموعـة  الـدولي،  لمدنيا الطيران
 الـتي  المعـايير  أن الـدولي  المـدني  الطـيران  منظمـة  أكـدت  وقـد  .المتبـادل  التـشغيل  وتيـسير  المخاطر
 القياسـية  قواعـدها  مـع  تاماً اتساقاً تتسق العالمي الأغذية وبرنامج المتحدة الأمم من كل وضعها
   .بها الموصى وممارساتها ليةالدو

  
  بالوقود المتعلقة الكلي الإنجاز عقود    

 تقييمـاً  يقـدم  أن ،٦٥/٢٨٩ قرارهـا  بموجـب  العـام،  الأمـين  إلى العامـة  الجمعيـة  طلبت - ١١٢
 المترتبـة  والآثـار  تحقيقهـا  تم الـتي  الوفـورات  ذلـك  في بمـا  الكلي، الإنجاز ترتيبات وفعالية لجدوى
 مـورد  فيهـا  يتـولى  بـالوقود  إمداد عملية بأنه الكلي الإنجاز عقود إبرام نهج راعتبا ويمكن .عليها
 طــائرات في مباشــرة والتوزيــع والتخــزين الــشراء وعمليــات اللوجــستية المــسائل جميــع تجــاري
 الوقـود  علـى  البعثة فيه تحصل الذي الداخلي بالنهج مقارنة ومولداتها؛ البرية ومركباتها البعثات
 الطـائرات  علـى  والتوزيـع  التخـزين  تتـولى  ثم ،)المـوردين  أو( المورد من المعبأة ومنتجاته السائب

 الكلـي  الإنجـاز  عمليـات  مـن  مزيجـاً  المخـتلط  الإمـداد  مفهوم ويعد .والمولدات البرية والمركبات
 .الخاصـة  مواردهـا  عـن  فضلا المقاولين قدرات المتحدة الأمم فيها تستخدم الداخلية والعمليات
 ومعـداتها  المتحـدة  الأمـم  مركبـات  إمداد فيها يجري عملية بأنه بالتجزئة الإمداد جنموذ ويعرَّف
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 مفـاهيم  أحـد  يطبـق  قـد  معقـد،  طـابع  مـن  العمليـات  هـذه  بـه  تتـسم  الم ـ ونظرا .مباشرة بالوقود
   .وناجح شامل بشكل بالوقود الإمداد لكفالة محددة بعثة إطار في جميعها أو الدعم
 تتبـع  الـتي  البعثـات  جميـع  في بـالوقود  الإمـداد  عمليات الميداني دعمال إدارة قيّمت وقد - ١١٣
 لتقـديم  المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  بورونـدي،  في المتحـدة  الأمم مكتب غرار على الكلي الإنجاز نهج

 المتحـدة  والأمـم  الأفريقي للاتحاد المختلطة والعملية ،)تجزئة/كلي إنجاز( أفغانستان إلى المساعدة
 جنـوب  في المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  كوسـوفو،  في المؤقتـة  لـلإدارة  المتحدة الأمم وبعثة دارفور، في

 - تيمـور  في المتكاملـة  المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  لأبيي، المؤقتة الأمنية المتحدة الأمم وقوة السودان،
 وبعثـة  ،)كلـي  إنجـاز ( الـصومال  في الأفريقـي  الاتحـاد  بعثـة  لـدعم  المتحدة الأمم ومكتب ليشتي،
ــق المتحــدة الأمــم منظمــة ــة في الاســتقرار لتحقي ــة، الكونغــو جمهوري ــة الديمقراطي  الأمــم وعملي
 ليبريـا  في المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  لبنـان،  في المؤقتـة  المتحـدة  الأمم وقوة ديفوار، كوت في المتحدة

 سلـسلة  تحـسين  منـها  يقـصد  الـتي  الكلـي  الإنجاز عقود أن التقييم في وتبين ).مختلط/كلي إنجاز(
 إنـــشاء ســـيما ولا ،التـــشحيم ومـــواد والزيـــت الوقـــود وخـــدمات بمنتجـــات تزويـــدلل الإمـــداد

   .التشغيلية الكفاءة زادت قد البعثات، من عدد في وإدارتها الوقود من احتياطيات
 بعمليــات المرتبطــة المخــاطر تقلــيص في كــبير حــد إلى الكلــي الإنجــاز نهــج أســهم وقــد - ١١٤
 مـسؤولون  العقـود  هـذه  تنفيـذ  يتولـون  الـذين  المقاولين نلأ الكبيرة البعثات في سيما لا الوقود،

 ونقلـها  الوقـود  منتجـات  على والحصول وتجهيزهم، وتأهيلهم وتدريبهم موظفيهم استقدام عن
 الإشـراف  مـسؤولية  تتـولى  البعثـة  تظـل  مـا بين دقيقة، سجلات وتعهد بأمان، وتوزيعها وتخزينها

 كـبيرة  ومخاطرهـا  البعثـة  مـسؤوليات  تعـد  ،لمختلطوا الداخلي النهجين إطار فيو .المقاولين على
ــهجين كــلا لأن ــستلزم الن ــؤدي أن ي ــو ي ــة موظف ــع أو بعــض البعث ــام جمي  بتخــزين المرتبطــة المه

  .وتسليمها وتوزيعها والمعبأ السائب الوقود منتجات
 سـوى  الكلـي  الإنجاز عقود تنفيذ يتولون لا الذين المقاولين أن ذلك على الأمثلة ومن - ١١٥
ــة في ــم الأفريقــي للاتحــاد المختلطــة العملي ــور، في المتحــدة والأم ــة دارف ــم وبعث  في المتحــدة الأم

 لتحقيــق المتحــدة الأمــم وبعثــة لأبيــي، المؤقتــة الأمنيــة المتحــدة الأمــم وقــوة الــسودان، جنــوب
ــة في الاســتقرار ــة الكونغــو جمهوري ــة موظــف ١ ٠٠٠ علــى يــشرفون ،الديمقراطي  تقــديم لكفال
 وقـد  .الأربـع  البعثـات  هـذه  في مأمونـة  وبـصورة  المناسـب  الوقت في الوقود توخدما منتجات
ــة ألغــت ــق المتحــدة الأمــم بعث ــة في الاســتقرار لتحقي ــة الكونغــو جمهوري  وظيفــة ٤٢ الديمقراطي

 الوقــود عمليــات مــن جــزء في الكلــي الإنجــاز دعــم حــشد عقــب الوقــود، مجــال في لأخــصائيين
 الـبري  النقل إمداد سلاسل إدارة في الكفاءة وبفضل .٢٠١١ يونيه/حزيران ٣٠ في بها الخاصة

 لتحقيــق  المتحــدة الأمــم بعثــة تمكنــت )أ( :الكلــي الإنجــاز عقــود ينفــذون الــذين للمقــاولين
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 مـن  الوقـود  لنقـل  مخصـصة  طـائرة  عـن  الاستغناء من الديمقراطية الكونغو جمهورية في الاستقرار
ــاً دولار مليــون ١٥ تبلــغ ســنوية بتكلفــة( عملياتهــا  ديــسمبر /الأول كــانون منــذ )ب( ؛)تقريب
 وفـورات  فعليـاً  دارفـور  في المتحـدة  والأمـم  الأفريقـي  للاتحـاد  المختلطة العملية حققت ،٢٠٠٧

   .المتحدة الولايات دولارات من ملايين ٥ قدرها الجوي الشحن تكاليف في
  

  خارجية بمصادر الاستعانة    
 المتعلقـة  الـشاملة  المـسائل  بشأن تقريرها في ،العام الأمين إلى الاستشارية اللجنة طلبت - ١١٦

 بالاسـتعانة  المتعلقة العامة السياسة عن معلومات يقدم أن ،)A/65/743( السلام حفظ بعمليات
 في سـيما  ولا متـسقة،  بـصورة  الإدارتـان  وتطبـق  .الـسلام  حفظ عمليات في الخارجية بالمصادر
ــالمي النظــام إطــار ــدعم الع ــداني، لل ــسيا المي ــة سةال ــصادر الاســتعانة مجــال في المتبع ــة؛ بم  خارجي

 وتحقيــق حــد أقــصى إلى الداخليــة المــوارد اســتخدام في المتمثــل المــزدوج الهــدف فــإن وتحديــدا،
ــاءة ــى الكف ــث مــن المثل ــوارد تكــاليف حي ــشكل الم ــسية الاســتراتيجية ي ــتي الرئي ــوم ال ــا تق  عليه
 فـإن  نفـسه،  التقريـر  في الاستـشارية  اللجنـة  أقـرت  وكمـا  .خارجيـة  بمصادر الاستعانة مبادرات
 علــى مباشــرا اعتمــادا يعتمــد بــذلك والاضــطلاع الميــدان في خارجيــة بمــصادر الاســتعانة مــدى
 بمـصادر  الاسـتعانة  عقود إدارة على وقادرة راسخة البعثة كون ومدى المحلية الاقتصادات قدرة

 مـن  الفوائد - للتكلفة يلاتحل البعثات ستجري المثال، سبيل على الهندسة، سياق وفي .خارجية
 حـد  علـى  بالفعاليـة  وتتـسم  وفـورات  تحقق خارجية بمصادر الاستعانة كانت إذا ما تحديد أجل
 تقريــر في إليهــا المــشار كوســوفو في المؤقتــة لــلإدارة المتحــدة الأمــم بعثــة حالــة وتــشكل .ســواء

 الدراسـة،  بعـد  احتفظـت،  أنهـا  حيـث  مـن  جيـدا،  مثـالا  )A/65/715( الـسابق  العـام  الاستعراض
 الــتي والمجـالات  .المرافـق  لــصيانة خارجيـة  بمـصادر  واسـتعانت  المولــدات لـصيانة  داخليـة  بمـصادر 
 بتلـك  الخـصوص  وجـه  علـى  تتعلـق  الميدانيـة  البعثات في خارجية بمصادر فيها يستعان أن يرجح
 النفايـات،  وإدارة البيئـة  قبيل من مجالات في وأمنهم؛ ورفاههم البعثة أفراد صحة على تؤثر التي
  .الخطرة المواد فيها بما
  

   والاتصالات المعلومات تكنولوجيا    
 المعلومـات  بتكنولوجيـا  المتعلقـة  الخـدمات  نوعية تحسين على أيضاً العامة الأمانة تعمل - ١١٧

 وفي .الخـدمات  لتلـك  العامـة  ةتكلف ـال خفـض  مـع  الميدانيـة،  البعثـات  إلى تُقدم التي والاتصالات
 قـوة  في والاتـصالات  المعلومـات  تكنولوجيـا  مجـال  في القدرات على أضفي ،٢٠١٠ يوليه/تموز
 المتحـدة  الأمـم  وقـوة  الاشـتباك،  فـض  لمراقبـة  المتحدة الأمم وقوة لبنان، في المؤقتة المتحدة الأمم
 هيكــل إطــار في مركــزي طــابع الهدنــة لمراقبــة المتحــدة الأمــم وهيئــة قــبرص، في الــسلام لحفــظ
ــاء إقليمــي إداري ــة لإلغ ــة ،الازدواجي ــق ،الخــدمات ومواءم ــورات وتحقي  وتحققــت .الحجــم وف
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 تخفـــيض ذلـــك في بمــا  دولار، نومليـــ ٣,٥ علــى  يزيـــد بمــا  متكـــررة ســنوية  ماليـــة ضاتي ــفتخ
 الـشرق  في الأربـع  البعثـات  دعـم  رؤسـاء /مـديري  من يتألف للإدارة مجلس وأنشئ .وظيفة ١٧

 المعلومـات  لتكنولوجيـا  سـنوية  يجيةاسـترات  إقليميـة  عمـل  خطـط  تنفيـذ  على للإشراف الأوسط
   .الأداء إدارة وتيسير والاتصالات

 تكنولوجيـا  خـدمات  مـن  كاملـة  مجموعـة  الأوسـط  الـشرق  في الإقليمية المبادرة وتوفر - ١١٨
 هــذه مــن جــزءاً تــشكل الــتي الأربــع البعثــات في منــها المــستفيدين إلى والاتــصالات المعلومــات
ــادرة ــشمل .المبــ ــذه وتــ ــدمات هــ ــصالاتا :الخــ ــة، لاتــ ــام الهاتفيــ ــراق ونظــ ــصويري الإبــ  التــ

 عـــبر الـــصوتية المحادثـــات ربـــط بروتوكـــول( الفيـــديوب الهاتفيـــة والاتـــصالات ،)الفاكـــسميلي(
 المتنقلــة اللاســلكي بــأجهزة العــسكرية الاتــصالات وشــبكات بالفيــديو، والتــداول ،)الإنترنــت

 اللاســلكي بــأجهزة الأرضــية توالاتــصالا ،)فقــط الاشــتباك فــض لمراقبــة المتحــدة الأمــم قــوة(
 والاتـصالات  ،)العاليـة  فـوق  والتـرددات  جـداً  العاليـة  التـرددات  ذات( المـدني  النـوع  من المتنقلة

 للــــشبكة التحتيــــة والبنيـــة  المــــشفَّرة، والاتـــصالات  البحريــــة، والاتـــصالات  التــــردد، العاليـــة 
 .للمــستخدمين الــدعم يمتقــد جانــب إلى وتحويلــها، البيانــات وتوجيــه الواســعة، الــشبكة/المحليــة

 الـضوئية  الأليـاف  بوصـلات  متـصلة  الأوسـط  الـشرق  في البعثـات  فجميـع  ذلك، إلى وبالإضافة
 بعثـة،  كـل  مـن  الوصـلات  هـذه  تكلفـة  وتـسترد  .والأرضـية  المصدر، والتجارية السرعة، العالية
   .البيانات وصلات لاستخدام المقرر السنوي المبلغ أساس على
 في قويـة  اتـصالات  نظم توفير بالأولية سيحظى ،٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة في ومستقبلاً، - ١١٩
 تنـسيق  علـى  التركيـز  مـع  أيـضاً  التـدريب  مبـادرات  وستنفذ .الطوارئ حالات وفي الأمن مجال

 الجمــاعي التــدريب وســيحد .المنطقــة في المتحــدة للأمــم التنفيــذيين الــشركاء إلى المقــدم الــدعم
 سـفر  تكـاليف  مـن  الخـبراء  مـؤتمرات  واسـتخدام  لأوسـط ا الـشرق  منطقـة  في توفيره يجري الذي
   .التدريبية الدورات مجال في التكلفة حيث من فعالية أكثر خيارات ويوفر الأفراد
 لتقــديم المتحــدة الأمــم بعثــة مكاتــب ســتدرج ،٢٠١٢/٢٠١٣ الماليــة الفتــرة وخــلال - ١٢٠

 وسـيزود  .الأوسـط  للـشرق  ميـة الإقلي المبـادرة  إطـار  في الكويـت  مدينـة  في العـراق  إلى المساعدة
 التــرددي، النطــاق عــرض اتــساع لــضمان للبيانــات أرضــية بوصــلات أيــضاً الكويــت مكتــب

 ستـضاف  ذلـك،  على وعلاوة .الاتصال عمليات تستغرقه الذي الزمن فيها ينخفض وشبكات
 كـبيرة  وفورات يحقق مما المستأجرة، التجارية للخطوط الإقليمية الشبكة إلى احتياطية وصلات

   .السواتل بواسطة المجاوبة المرسلة الأجهزة تكاليف في
 البعثـات  لخدمـة  عملياتـه  نطـاق  بتوسيع الشبكة لمراقبة قليميالإ ركزالم سيقوم وأخيراً، - ١٢١
 وإســداء والبيانــات الــصوت عــبر الاتــصالات شــبكات رصــد تــوفير أجــل مــن المنــشأة الأربــع
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 بتنـسيق  الشبكة لمراقبة الإقليمي المركز وسيعمل .الحرجة الحالات بشأن المهندسين إلى المشورة
ــ الخــدمات مركــز ضــمن الــشبكة مراقبــة مركــز مــع وثيــق  والحــل التحليــل كفالــة علــى ةالعالمي

 إلى وبالإضـافة  .الأربـع  البعثـات  سـائر  في النظم إتاحة زيادة وبالتالي التقنية للمشاكل السريعين
 الـتي  الخـدمات  مـن  المزيـد  تقـديم  يتـيح  الخـدمات  مكاتب لإدارة تجاري حل سيستحدث ذلك،
ــسم ــاءة تت ــستفيدين إلى المناســب والتوقيــت بالكف ــها الم ــات في من ــشرق بعث ــوفير الأوســط ال  بت
  .الرئيسية الأداء مؤشرات وتتبع أوثق نحو على الخدمات تقديم رصد إمكانية

  
  المساءلة تعزيز  -  ٤  

 المناسـبة  التـدابير  يتخـذ  أن ،٦٤/٢٦٩ بقرارهـا  ،العام الأمين إلى العامة الجمعية طلبت - ١٢٢
 لمعالجـة  هامـة  خطـوات  الميـداني  الـدعم  إدارة وتتخـذ  .المتحـدة  الأمـم  في المساءلة تعزيز أجل من
 العــام، للقطــاع الدوليــة المحاســبية المعــايير لتنفيــذ التحــضيرية أعمالهــا طريــق عــن المتطلــب هــذا
 المـوارد،  علـى  بإشـرافهم  يتعلق ما في اءلةللمس عرضة أكثر المديرين جعل إلى الرامية إجراءاتهاو

 المبذولـة  وجهودهـا  ،الشخـصي  سـلوكهم  عـن  البعثـات  مـوظفي  مـساءلة  إلى الرامية والمبادرات
  .السلام حفظ بعثات فيها تعمل التي البيئة على للمحافظة

  
   الإدارة مساءلة    

 الإدارة اتفـاق  وُضـع  المتحـدة،  الأمـم  في المساءلة لتعزيز العام الأمين جهود من كجزء - ١٢٣
 ،٢٠١٠ عـام  وفي .المـديرين  كبـار  أداء تقيـيم  علـى  العـام  الأمين قدرة لتعزيز ٢٠٠٦ عام العليا
 ٢٠١١ عـام  وكـان  ؛البعثات رؤساء/العام للأمين الخاصين الممثلين ليشمل الاتفاق نطاق وُسع
 اتفـاق  توقيـع  البعثـات  رؤسـاء /العام للأمين الخاصين الممثلين إلى فيه طُلب الذي الثاني العام هو
 تخـص  الـتي  الاستراتيجية الأهداف )أ( :يلي ما المديرين كبار اتفاقات شملتو .العام الأمين مع

 رؤســاء/العـام  للأمـين  الخاصــين للممـثلين  الاسـتراتيجية  الأولويـات  وتعكــس البعثـة  ولايـة  تنفيـذ 
 وتعكـــس بعثـــاتال لجميـــع بالنـــسبة مُوحَّـــدةً تكـــون الـــتي الخاصـــة الأهـــداف )ب( البعثـــات؛
 والتنفيــذي، الاســتراتيجي التوجيــه ‘١’ :مجــالات في متعــددة لقطاعــات الــشاملة الأولويــات
 القطـري،  المتحـدة  الأمـم  فريـق  ضـمن  البعثـة  عناصـر  جميـع  وإدمـاج  ‘٢’ والإدارة؛ والتخطيط،

 الممارســات وأفــضل العامــة، الــسياسة مجــال في التوجيــه مــع والاتــساق ‘٣’ الاقتــضاء؛ حــسب
 البعثـات  لجميـع  بالنـسبة  أيـضا  مُوحَّـدة  تكـون  الـتي  ،الإدارة أهـداف  )ج( المـستفادة؛  والدروس
ــة العناصــر وتعكــس ــسؤول الإشــراف ‘١’ :التالي ــى الم ــوارد إدارة عل ــة الم ــشرية؛  المالي  ‘٢’ والب
 ‘٤’ الأخلاقيــة؛ والمعــايير والأنظمــة للقواعــد والامتثــال ‘٣’ الرقابــة؛ هيئــات توصــيات وتنفيــذ
 العـام  هـو  ٢٠١١ عـام  كان حين وفي .له والتصدي البعثة أفراد جانب من لسلوكا سوء ومنح
 بالتنـسيق  الميداني، الدعم وإدارة السلام حفظ عمليات إدارة بذلت الاتفاق، لتطبيق فقط الثاني
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 اعتمــده الــذي النمــوذج لمواءمــة جهــودا البعثــات، رؤســاء/العــام للأمــين الخاصــين الممــثلين مــع
 الاتفـاق  جعـل  بغيـة  خارجـه،  الموجـودة  والمكاتـب  المقر في المديرين لكبار ريالإدا الأداء مجلس
ــر تكــون والإدارة للمــساءلة أداة ــة اســتراتيجية أكث ــا وملاءم ــات ونفع ــتي للبعث ــا ال  إدارة تقوده

  .)٤(السلام حفظ عمليات
 ابيرالتـد  تنفيـذ  علـى  الإداريـة  الشؤون إدارة مع بالشراكة الميداني الدعم إدارة وعملت - ١٢٤

 جميـع  إلى وطُلـب  .العـام  للقطـاع  الدوليـة  المحاسـبية  بالمعـايير  العمـل  بدء قبل الموحدة التحضيرية
 كمـا  ،٢٠١١ عـام  نهاية بحلول الإنترنت شبكة على تدريبية وحدات استكمال الموارد مديري
ــة الخـــدمات مركـــز سيُـــشغِّل ــةً” العالميـ ــبية للمعـــايير أكاديميـ ــام للقطـــاع الدوليـــة المحاسـ  .“العـ
 غـير  الممتلكـات  إدارة لتحـسين  الإدارة تبـذلها  الـتي  الجاريـة  هـود الج جـراءات لإا هـذه  وتصاحب
  .فصلية مرحلية تقارير خلال من المستهلكة

 البعثـات  دعـم  ورؤسـاء  المـديرين  إلزام في الميداني الدعم إدارة ستبدأ ،٢٠١٢ عام وفي - ١٢٥
 حـد  علـى  المـديرين  لمـساءلة  أداةو لداخليةا للرقابة إجراء سيعد ما وهو إثبات، خطابات بتقديم
 لإثبـات  دلـيلا  يتـيح  أن الميدانيـة،  البعثات جميع صعيد على تاما تنفيذا نفذ إذا وبإمكانه، ،سواء

 للقطـاع  الدولية المحاسبية المعايير إطار في المتحدة الأمم تصدرها أن يتعين التي العامة التأكيدات
  .وجودتها المالية للتقارير الداخلية رقابةال أدوات بموثوقية يتعلق فيما العام

  
   الفردية المساءلة    

 الـــسلوك إدمـــاج لتعزيـــز والانـــضباط للـــسلوك متكـــاملا إطـــارا العامـــة الأمانـــة تُعِـــد - ١٢٦
 للــسلوك المتكامــل الإطــار ويرتكــز .شــاملة مؤســسية وظيفــةك الميدانيــة البعثــات في والانــضباط
 سـلوك  إدارة سـلطة  ممارسة حسن لضمان أساسي كشرط المساءلة تعزيز مبدأ على والانضباط
 الـسياق،  هـذا  وفي .والـشفافية  لاسـتجابة، او ،والفعالية ،الكفاءة تحقيق نحو وتوجيهها الموظفين

ــة بالانفتــاح المتــسمة المــوظفين، وانــضباط ســلوك إدارة تُعَــد  مــسبقا شــرطا للمــساءلة، والقابلي
  .الأساسية ولقيمها ،عامة خدمات بتقديم المتعلقة المنظمة لولاية
 الــتي الإداريــة صــلاحاتالإ علــى والانــضباط للــسلوك المتكامــل الإطــار رؤيــة وترتكــز - ١٢٧
 نمـوذج  مـن  انطلاقـا  والانـضباط  الـسلوك  معالجـة  إلى الحاجة وتعكس الأخيرين العقدين في تمَّت

 مــستوى علــى للــسلوك أساســا يــستجيب الــذي المعــاملات نهــج مــن ولــيس المؤســسي للــسلوك

__________ 
 الأمـين  مـع  الاتفـاق  يوقعـون  كـانوا  وإن البعثـات،  رؤسـاء /العام للأمين الخاصين الممثلين أن توضيح المهم من  )٤(  

 يتعلـق  فيمـا  الـسلام  حفظ عمليات إدارة/العام الأمين وكيل خلال من إليه التقارير رفع يواصلون فهم ام،الع
 .البعثة عمل وسير والإدارة  والتوجيهبالتخطيط المتصلة المسائل بجميع
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 للــسلوك المتكامــل الإطــار ضــمن تــدخل محــددة مقترحــات في النظــر ويجــرى .الحادثــة أو لفــردا
 سـياق  في وبخاصـة  متميز، تنفيذي تماثل وذات مترابطة استراتيجية مجالات أربعة في والانضباط

 رفـع  بغيـة  والمـسؤوليات  لـلأدوار  موحـد  نظـام  وضـع  سـيتم  التكامـل،  مجال ففي .السلام حفظ
 احتـرام  في المتمثـل  المؤسسي الهدف وتحقيق الولاية بتنفيذ يتصل فيما والكفاءة الفعالية مستوى
 ،الفاعلـة  الجهـات  لجميـع  الوظيفية القدرة تعزيز سيتم القدرات، بناء مجال وفي .الأساسية القيم
 وعلـى  والانـضباط  بالـسلوك  المتـصلة  للمـسائل  الاسـتجابة  على ومسؤولياتها، أدوارها مع تمشيا

 فهـم  المعلومات ونشر والاتصال التوعية مجال في الاستراتيجية المبادرات وستعزز .امعه التعامل
ــادة ــسلوكب المتعلقــة لمــسائلل عــام بــشكل والجمهــور والمــوظفين والمــديرين القي ــضباط ال  والان

 الـذي  بالـسمعة  المـس  وخطـر  الأخلاقيـات  تقيـيم  نتـائج  مـن  مستفيدة المنظمة، بولاية وارتباطها
 الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة طلـب  علـى  بنـاء  الأخلاقيـات  بمكت ـ حاليـا  يجريه
 وستحـسِّن  المؤسـسيةَ،  الإدارة الأداء أسـاس  علـى  المـساءلة  مجال في المبادراتُ وستوطد .الميداني
 الأربـع،  المجـالات  هـذه  في الجديـدة  المبـادرات  وضـع  في التقـدم  وبعـد  .الشفافية وستُدَعِّم الأداء

 انطلاقـا  ثلاثـة،  أو عـامين  غـضون  في تنفيـذها  في الـشروع  يمكن المعنية، طرافالأ جميع بمساهمة
   .٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة من

 التقـدم  بـشأن  معلومـات  العامـة  الجمعيـة  طلبت ،٦٥/٢٨٩ القرار من ٦٦ الفقرة وفي - ١٢٨
 كوالانتـها  الاسـتغلال  ضـحايا  ودعـم  لمساعدة الشاملة المتحدة الأمم استراتيجية تنفيذ في المحرز

 تقريـر  آخـر  في ورد وكمـا  .بهـا  المـرتبطين  والأفـراد  المتحـدة  الأمـم  موظفي جانب من الجنسيين
 ،)A/65/742( الجنــسيين والانتــهاك الاســتغلال مــن للحمايــة الخاصــة التــدابير عــن العــام لأمــينل

 مـن  أساسـا  الـسلام،  حفـظ  عمليـات  في الاسـتراتيجية  تنفيـذ  في التقـدم  بعـض  أُحـرز  حـين  ففي
ــ خــلال ــة الوحــدة بــين اونالتع ــسلوك المعني ــضباط بال ــر في والان ــة المق ــة والأفرق ــسلوك المعني  بال

 الاسـتراتيجية  تنفيـذ  لـضمان  الجهـود  مـن  المزيـد  بذل يتعين السلام، حفظ بعثات في والانضباط
 قرارهــا في العامــة الجمعيــة إليــه دعــت الــذي النحــو علــى المتحــدة، الأمــم منظومــة نطــاق علــى
٦٢/٢١٤.  
 تعزيـز  بمبـدأ  مباشـر  بـشكل  يرتبط رئيسيا شاغلا هذا يعد السلام، حفظ عمليات وفي - ١٢٩

 بالـسلوك  المعنيـة  للأفرقـة  مـؤخرا  أجريـت  استقـصائيةٌ  دراسـةٌ  الحالـةَ  هـذه  أكـدت  وقد .المساءلة
ــرة الـــدعم حـــساب إطـــار في المدعومـــة الـــسلام حفـــظ بعثـــات بـــين ومـــن .والانـــضباط  للفتـ

 الأمـم  وعمليـة  ليبريـا،  في المتحـدة  الأمـم  بعثـة  هـي ( فقـط  بعثات ثماني أكدت ،٢٠١١/٢٠١٢
 الكونغـو  جمهوريـة  في الاسـتقرار  لتحقيق المتحدة الأمم منظمة وبعثة ديفوار، كوت في المتحدة

 الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  السودان، جنوب في المتحدة الأمم وبعثة الديمقراطية،
 الأفريقـي  للاتحاد المختلطة والعملية ليشتي، - تيمور في ملةالمتكا المتحدة الأمم وبعثة هايتي، في
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 البلـد  داخـل  موجـودة  رسميـة،  غير حتى أو رسمية، شبكات هناك أن )دارفور في المتحدة والأمم
 المنــسقين إشــراف تحــت وضــعها ســيتم الجنــسيين، والانتــهاك الاســتغلال مــن بالحمايــة ومعنيــة

 في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمـم  منظمة بعثة هي( منها خمس وأبلغت المقيمين؛/الإنسانيين
ــة ــو جمهوري ــة، الكونغ ــة الديمقراطي ــم وبعث ــا، في المتحــدة الأم ــة ليبري ــة والعملي ــاد المختلط  للاتح
 الأمــم وبعثــة ديفــوار، كــوت في المتحــدة الأمــم وعمليــة دارفــور، في المتحــدة والأمــم الأفريقــي
ــة المتحــدة ــدٍ قيامهــا عــن )ليــشتي - تيمــور في المتكامل ــتعين الــتي الأساســية للخــدمات بتحدي  ي
 وبعثـة  ليبريـا،  في المتحـدة  الأمـم  بعثة هي( بعثات ثلاث وأفادت ستراتيجية؛الا إطار في تقديمها
 في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمـم  منظمـة  وبعثـة  هـايتي،  في الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم

 في المحـددين  للأفراد المساعدة أشكال بعض توفير على رةقاد أنها )الديمقراطية الكونغو جمهورية
 .الجنـسيين  والانتـهاك  الاسـتغلال  نتيجـة  يولـدون  أطفـال  أو ضحايا أو كمتظلمين ستراتيجيةلاا

 هـذه  بـصدد  الوحيـد  المتبقـي  التركيـز  محـور  كـون  إلى يُعـزى  أن ويمكـن  للقلـق  مـثير  الأمـر  وهذا
 في تنظـر  الـتي  تلـك  ولـيس  ،الـسلام  حفـظ  مـسائل  اولتتن التي الأعضاء الدول محافل هو المسألة
   .المتحدة الأمم منظومة صعيد على المطروحة القضايا
 يحـدد  إطـار  وضـع  علـى  العامـة  الأمانـة  تعمـل  ،الاستقـصائية  الدراسـة  هـذه  علـى  وبناء - ١٣٠

 إلى بالإضــافة القطــري، الــصعيد وعلــى البعثــة صــعيد علــى المتاحــة الأساســية الــدعم خــدمات
 الـتي  المحليـة،  والمؤسسات المتحدة للأمم الموحد النظام شركاء فيها بما الفاعلة، الأطراف مختلف
 تحـت  القيـام،  هو الإطار هذا لتفعيل الأساسية الأمور ومن .الضحايا إلى المساعدة تقديم يمكنها
ــة ــد القطــري، المتحــدة الأمــم فريــق رعاي ــة اتــصال ومراكــز البلــد داخــل شــبكات بتحدي  معني

ــة ــهاك الاســتغلال مــن بالحماي ــسيين والانت ــور ومــن .الجن ــة الأم ــضا الجوهري ــراف أي ــأن الاعت  ب
 الأمـين  ويلتـزم  .ككـل  المتحـدة  الأمـم  منظومـة  عاتق على تقع الاستراتيجية تنفيذ عن المسؤولية

 الجهـات  وتوعية ،والانضباط السلوك لمسائل الأعضاء الدول خصصتها التي الموارد برصد العام
 عـن  الإبـلاغ  تحـسين  ثم ومـن  المحليـة  المجتمعـات  في الـوعي  زيـادة  بغيـة  البعثـات  قمنـاط  في المعنية

 المنـسق  أيـضا  يكـون  مـا  غالبـا  الـذي  المقـيم،  المنـسق  توعيـة  الجهـود  هـذه  وستشمل .الادعاءات
 الموجــودة الــشبكة رعايتــه تحــت ســتعمل الــذي العــام، للأمــين الخــاص الممثــل ونائــب الإنــساني
 المعنيـة  العمـل  فرقـة  والتزمـت  .الجنـسيين  والانتـهاك  الاسـتغلال  من مايةبالح والمعنية البلد داخل

 الوكـالات  بـين  المـشتركة  الدائمة اللجنة عن المنبثقة الجنسيين والاعتداء الاستغلال من بالحماية
  .الإطار وضع في كذلك وستساهم الاستراتيجية، بتنفيذ أيضا
 الإدارة لــشؤون الاستـشارية  اللجنـة  طلبـت  ،A/65/743 التقريـر  مـن  ١٠١ الفقـرة  وفي - ١٣١

 المـدنيين  بـالأفراد  يتـصل  فيمـا  المتخـذة  الإضـافية  بـالإجراءات  المتعلقـة  المعلومـات  تقديم والميزانية
 الـسلام  حفـظ  عمليـات  وإدارة الميـداني  الـدعم  إدارة نظمـت  الـصدد،  هذا وفي .الشرطة وأفراد
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 التحـديات  لتحديـد  وذلك الإدارتين، ينهات في المعنية الأطراف لمختلف المستوى رفيع اجتماعا
 مطلقـا  التـسامح  بعـدم  تقـضي  الـتي  العـام  الأمـين  لسياسة الكامل التنفيذ تعترض التي والمعوقات

 الجذريــة؛ وأســبابها للمــشكلة واضــحا فهمــا العمــل فعاليــة زيــادة وتتطلــب .الأعمــال تلــك إزاء
 نواقـصه،  معالجـة  أو الحـالي،  طـار الإ تـدعيم  تـدابير  مـن  الانتقـال  إلى الحلول عن البحث ويحتاج

 مـن  وذلـك  المطلـق،  التـسامح  عـدم  سياسـة  أمـام  عائقا تشكل التي للقضايا الملموسة المعالجة إلى
  .والمساءلة الحماية تدابير تعزيز خلال
 الأفــراد طــرف مــن الجنــسيين والاعتــداء الاســتغلال مــن الحمايــة بتعزيــز يتعلــق وفيمــا - ١٣٢

 فعاليــة عــدم أســباب تحديــد )أ( :قبيــل مــن مــسائل علــى التركيــز تم الــشرطة، وأفــراد المــدنيين
 أخلاقـي  مجتمـع  تـشكيل  مـن  المنظمـة  تمكـن  الـتي  والوسـائل  الـسبل  بحثو )ب( ؛الحالي الإجراء
 نهـج  كانـت  إذا مـا  وتحديـد  )ج( سـلوكه؛  عـن  المباشـرة  للمساءلة وموظفيه نفسه يُخضِع عالمي
 وغـير  النظـاميون  الموظفـون  يواجههـا  الـتي  تحـديات ال مختلف كاف بشكل تحدد القائمة الحماية

ــا كفالــة )د( و النظــاميين؛ ــن يكفــي م ــساءلة التتبــع م ــدنيين للأفــراد والم  .الــشرطة وأفــراد الم
 أن وينبغـي  والانـضباط  للـسلوك  المتكامـل  الإطـار  في المـستوى  الرفيـع  الاجتماع نتائج وستُدمج
  .الأعضاء الدول مع أخرى مشاورات موضوع تكون

  
  البيئي الإشراف    

 عـن  النـاجم  الأثـر  مـن  حـد  أدنى إلى للتخفيـف  مبـادراتٍ  البعثـات  من متزايد عدد بدأ - ١٣٣
 ،A/65/743 تقريرهــا في ،الاستــشارية اللجنــة رحبــت وقــد .الــسلام حفــظ عمليــات وجــود
 البيئـة  في الـسلام  حفـظ  بعثـات  تخلفـه  الـذي  الأثـر  مـن  للتخفيـف  الميـداني  الدعم إدارة بمبادرات

   .السلام حفظ عمليات جميع نطاق على فعالية أكثر تعتبر التي التدابير تقاسم يتم أن بتوطل
 البعثـات  بـاقي  أمـا  البيئـة،  لـشؤون  لمـوظفين  مخصـصة  وظـائف  البعثـات  بعض وأنشأت - ١٣٤
 شـؤون  موظـف  ينـسقها  شـبكة  إلى والمنـسقون  الموظفـون  هؤلاء وينتمي .بيئيين منسقين فعينت
   .الميداني الدعم لإدارة التابعة اللوجستي، مالدع شعبة في البيئة
 إلكترونيــة شــبكة خــلال مــن الممارســات أفــضل البيئــيين المنــسقين جميــع ويتقاســم - ١٣٥

 .الإلكتـروني  بالبريـد  للمعلومات مباشر تبادل يعززها المجال، هذا في الممارسين لجماعة مخصصة
 تـرد  وعنـدما  .البيئة بقضايا المتصلة علوماتالم لتبادل منبرا أيضا الجديدة الداخلية الشبكة وتتيح

 بتنفيـذها  ويوصـون  بعثـاتهم  في مماثلـة  إجراءات اتخاذ جدوى البيئيون المنسقون يُقيِّم المعلومات،
 تكـون  عنـدما  المقـر  في المعنيـة  الأقـسام  مـع  أيضا المثلى البيئية الممارسات تقاسم ويتم .أمكن إن

  .مسؤولياتها بمجالات واضحة صلة هناك
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 وبخاصـة  البيئي، والمنسق البيئة شؤون موظف وظيفة مسؤوليات نطاق لاتساع ونظرا - ١٣٦
 أفــضل تنفيــذ أو البيئيــة الــسياسة تحــددها الــتي للــشروط الاســتجابة تظــل الكــبيرة، البعثــات في

 الميـداني،  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  لإدارة تحـديا  تـشكل  المجـال  هـذا  في الممارسات
  .الميدانية البعثات وفي المقر في المتوافرة المحدودة القدرة إلى بالنظر

  
  خاتمة    

 التخطـيط  بافتراضـات  العامـة  الجمعيـة  إبـلاغ  إلى التقريـر  هـذا  مـن  الثاني الفرع يهدف - ١٣٧
 الماليـــة الفتـــرة خـــلال الـــسلام لحفـــظ المتحـــدة الأمـــم عمليـــات مـــستوى علـــى الاســـتراتيجي

 وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة تبـذلها  الـتي  واصـلة المت المشتركة وبالجهود ٢٠١٢/٢٠١٣
 المجـال  مـن  كـل  في والمتوقعـة  الحاليـة  التحـديات  لمواجهـة  الإدارية الشؤون وإدارة الميداني الدعم

 الإدارات وتـــسعى .البـــشرية المـــوارد مجـــال وفي واللوجـــستي والمـــالي والتـــشغيلي الاســـتراتيجي
 العمليـات  وإصـلاح  وتبـسيط  بتحـسين  المـشترك  امهـا التز تحقيـق  إلى بذلك قيامها لدى جاهدة،
 التـشريعية  الولايـات  تنفيـذ  في والكفـاءة  الفعاليـة  إلى والوصول ممكنا، ذلك كان حيثما الحالية،

 ذلـك،  مـوازاة  وفي .العامـة  الجمعيـة  طلبتـه  الـذي  النحو على والمالية، البشرية الموارد واستخدام
 لتعزيـز  المبذولـة  الجهـود  في بفاعليـة  الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة تساهم
 أن حـين  وفي .والشخـصي  الإداري الـصعيدين  مـن  كـل  علـى  المتحـدة،  الأمـم  إطار في المساءلة
 المجـالات  مـن  العديـد  في العمـل  من بالمزيد القيام يتعين وأنه قائما يزال لا التحديات من العديد
 وكفـاءة  بفعاليـة  الولايـات  بإنجـاز  العامـة  الأمانـة  تالتزم ـ فقـد  الأعـضاء،  الـدول  تطلعـات  لتلبية

  .المستمرين التنظيميين والتحسين وبالتغيير
  

 يونيــه /حزيــران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يوليــه/تمــوز ١ مــن للفتــرة الميزانيــة أداء  - ثالثا  
٢٠١١   

  الفروق تحليل  - ألف  
ــة بلغــت - ١٣٨ ــة الميزاني ــهيو/تمــوز ١ مــن الممتــدة للفتــرة المعتمــدة الإجمالي  ٣٠ إلى ٢٠١٠ لي

 شـاملة  ،٢ الجـدول  في المـبين  النحـو  على دولار، بليون ٧ ٩٤٤,٨ مبلغ ٢٠١١ يونيه/حزيران
 ذات النفقـات  وبلغـت  .الـدعم  وحساب برينديزي في للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة ميزانية
  .دولار مليون ٣٥٩,٣ إجماليه حرّ رصيد ذلك عن ونتج دولار، مليون ٧ ٥٨٥,٥ الصلة
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  ٢ دولالج
  ٢٠١٠/٢٠١١ لفترة المالية الموارد أداء    

  )يونيه/حزيران ٣٠ إلى يوليه/تموز ١ من الميزانية سنة تمتد .المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  
  الفرق      
 المئوية النسبة  المبلغ  النفقات  المخصصات  السلام حفظ صرنع

٨٤٤,٣١,٢ ٢٥٢,٣٢ ٠٩٦,٦٢٣٦ ٢٣٩  وتشاد الوسطى أفريقيا جمهورية في المتحدة الأمم بعثة
١٠٢,١٢٨,٤٠,٠ ١٣٠,٥٥٧ ٥٧  الغربية الصحراء في للاستفتاء المتحدة الأمم بعثة
٢٦٤,٧٥,١ ٥٦٢,٧٤٣ ٨٢٧,٤٨١٠ ٨٥٣  هايتي في الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم بعثة
ــة ــة بعث ــم منظم ــق المتحــدة الأم ــتقرار لتحقي ــة في الاس  جمهوري

٨٧٣,١٠,٧ ١٢٦,٩٨ ٣٥٦ ٠٠٠,٠١ ٣٦٥ ١  ةالديمقراطي الكونغو
٦٧٧,٧١٢,٤ ٤٤٩,٨٢٢٤ ٥٨٣ ١٢٧,٥١ ٨٠٨ ١  دارفور في المتحدة والأمم الأفريقي للاتحاد المختلطة العملية
٢٨٠,٧٥٢٦,٢١,١ ٨٠٦,٩٤٧ ٤٧  الاشتباك فض لمراقبة المتحدة الأمم قوة
٧٤٤,٤٥٨١,٣١,٠ ٣٢٥,٧٥٥ ٥٦  قبرص في السلام لحفظ المتحدة الأمم قوة
٦٩٢,٣١٧,٩٠,٠ ٧١٠,٢٥١٨ ٥١٨  لبنان في المؤقتة المتحدة الأمم قوة
٨٦٧,٠٧,٤٠,٠ ٨٧٤,٤٤٧ ٤٧  كوسوفو في المؤقتة للإدارة المتحدة الأمم بعثة
٧٩١,٨٢,٣ ٢٠٨,٢١١ ٠٠٠,٠٥١٢ ٥٢٤  ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
٢٤٩,٩٠,٩ ٧٧٦,٤٩ ٠٢٦,٣٩٩٨ ٠٠٨ ١  السودان في المتحدة الأمم بعثة
١٦٦,٥٧,٨ ١٤٥,١١٦ ٣١١,٦١٩٠ ٢٠٦  ليشتي - تيمور في المتكاملة المتحدة الأمم بعثة
٨٥٢,٦٣,٣ ٤٨٢,٩١٨ ٣٣٥,٥٥٥١ ٥٧٠  )أ(لية الأمم المتحدة في كوت ديفوارعم

٠٨٩,١١٣٤,٧٠,١ ٢٢٣,٨٢١٠ ٢١٠  )ب(الصومال في الأفريقي الاتحاد بعثة لدعم المتحدة الأمم مكتب
٠١٦,٥٤,٥ ٧٧٩,٩٣٣٧ ١٧٥ ٧٩٦,٤٧ ٥١٢ ٧  البعثات الفرعي، المجموع  
١١٦,٧٥٣,٩٠,١ ١٧٠,٦٦٨ ٦٨  للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة

٣٩٠,١٦,٢ ٤٢١,٤٢٢ ٨١١,٥٣٤١ ٣٦٣  )ج(الدعم حساب
٤٦٠,٥٤,٥ ٣١٨,٠٣٥٩ ٥٨٥ ٧٧٨,٥٧ ٩٤٤ ٧  الفرعي المجموع
٩٥٨,١٢٢,٣ ٨٣٣,٣١ ٧٩١,٤٦ ٨  )الميزانية في درجةالم( العينية التبرعات

٤١٨,٦٤,٥ ١٥١,٣٣٦١ ٥٩٢ ٥٦٩,٩٧ ٩٥٣ ٧  المجموع  
  

  .والميزانية الإدارة لشؤون الاستشارية اللجنة بموافقة أُقرت دولارا ٨٥ ٢٥٧,٣ بمبلغ التزام سلطة يتضمن  )أ(  
  .والميزانية الإدارة لشؤون الاستشارية اللجنة افقةبمو أُقرت دولارات ٣٥ ٩٠٥,٦ بمبلغ التزام سلطة يتضمن  )ب(  
 ٧ ٦٧٢,٣ ومبلـغ  ٦٤/٢٤٣ بقرارهـا  العامة الجمعية اعتمدته دولارا ٥٧ ٠٣٣ بمبلغ المؤسسة في الموارد تخطيط يشمل  )ج(  

  .٦٤/٢٨٨ بقرارها العامة الجمعية اعتمدته الأفريقي الاتحاد لدى المتحدة الأمم مكتب بتمويل يتعلق فيما دولارا
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 اسـتخدم  دارفـور،  في المتحدة والأمم الأفريقي للاتحاد المختلطة العملية تأثير وباستثناء - ١٣٩
 مـن  ٢٠١٠/٢٠١١ للفتـرة  الـسلام  حفـظ  لعمليـات  المعتمـدة  الموارد من المائة في ٩٨ من أكثر
 مــموالأ الأفريقــي للاتحــاد المختلطــة العمليــة ميزانيــة أداء واتــسم .البعثــات ولايــات تنفيــذ أجــل

 المتزايــدة النــشر مــستويات بــشأن الــيقين عــدم حالــة باســتمرار الــسنة لهــذه دارفــور في المتحــدة
 لم ذلــك، إلى وبالإضــافة .الواقــع أرض علــى تواجههــا الــتي الــصعبة والظــروف بهــا الخاصــة
 في المتحـدة  الأمـم  وعمليـة  هـايتي  في الاسـتقرار  لتحقيق المتحدة الأمم بعثة هما بعثتان، تستخدم
 أعقــاب في نــشأت الــتي للظــروف اســتجابة لهمــا المقــدم الإضــافي التمويــل كــل ،ديفــوار كــوت
 علـى  ديفـوار،  كـوت  في الانتخابـات  أعقبـت  الـتي  العنـف  وأعمـال  هـايتي  في وقع الذي الزلزال
  وقاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات        بعثـات  ثمـاني  سـجلت  المتبقيـة،  البعثـات  بـين  ومـن  .التوالي
  .دولار مليون أو المائة، في ١ عن يقل حرا رصيدا
ــد - ١٤٠ ــود في أساســا الاســتخدام نقــص عــن وأفي ــراد تكــاليف بن ــسكريين الأف ــراد الع  وأف

 بينمـا  الجـوي،  والنقـل  والاتـصالات،  الأساسية، والهياكل والمرافق المدنيين، والموظفين الشرطة،
 ويـبرز  .تـشحيم ال ومـواد  والزيـوت  بـالوقود  يتعلـق  فيمـا  إضـافية  مـوارد  إلى حاجـة  هنـاك  كانت
  .بعثة كل في الميزانية أداء في أثرت التي الأسباب أهم أدناه ٣ الجدول

  
  ٣ الجدول

  الميزانية أداء في أثرت التي الرئيسية العوامل    
  

  الميزانية أداء على أثرت التي الرئيسية العوامل  السلام حفظ عنصر

ــة ــدة الأمـــم بعثـ  في المتحـ
 الوسطى أفريقيا جمهورية
  وتشاد

ــتخدما ــة في ٩٨,٨ س ــن المائ ــة م ــدة الميزاني ــن المعتم ــز ‘١’ :أجــل م ــيادة تعزي ــانون، س الق
ــسجون، المتعلقــة والمــسائل ــسانية، والقــضايا الإنــسان وحقــوق بال ــشطةو الجن المتعلقــة الأن
جميــع إعــادةو ‘٢’ تــشاد؛ حكومــة مــع الاتــصال طريــق عــن الألغــام مكافحــة بــإجراءات

أو أخـرى  بعثـات  إلى الـدوليين  المـوظفين  انتـداب  وإعـادة  أوطـانهم،  إلى العـسكريين  الأفراد
  .الأم منظماتهم أو الأصلية بلدانهم إلى إعادتهم
   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر

انتـداب  إعـادة  أو/و الـوطن  إلى الإعـادة  ‘١’ :المتوقـع  الموعد قبل يلي ما حدوث  )أ(  
التخـزين،  مرافـق  إلى المركبات ادةإع ‘٢’ المدنيين، والموظفين العسكريين الأفراد

في النفقـات  انخفـاض  إلى أدى ممـا  مواقعـه،  مـن  البعثـة  طـائرات  أسطول نقل ‘٣’
  ؛الغيار وقطع الصيانة، وخدمات التشحيم، ومواد والزيوت الوقود بنود

البعثـات  لأن نظـرا  متوقعـا  كان عما تشاد من البعثة أصول شحن كلفة انخفاض  )ب(  
  .الصلة ذات الشحن يفتكال غطت المستقبلة
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  الميزانية أداء على أثرت التي الرئيسية العوامل  السلام حفظ عنصر

   :يلي بما جزئياً النفقات في الانخفاض هذه وقوبل
الوحـدات  وأفـراد  للوحـدات  المملوكة للمعدات الوطن إلى الإعادة كلفة ارتفاع  )أ(  

  متوقعا؛ كان عما
ــادة  )ب(   ــدوليين المــوظفين بمرتبــات يتعلــق فيمــا مقــدرا كــان عمــا الاحتياجــات زي ال

  الخدمة؛ نهاية تعويض مدفوعات ذلك في بما الصلة ذات والتكاليف
وتـصفية  إغـلاق  سـياق  في الأنـشطة  زيادة مع بالارتباط الرسمي السفر في الزيادة  )ج(  

  .البعثة
ــة ــم بعثـــ ــدة الأمـــ  المتحـــ

 الـــصحراء في للاســـتفتاء
  الغربية

ــة في ١٠٠ اســتخدم ــن المائ ــة م ــدة الميزاني ــن المعتم ــشطة رصــد ‘١’ :أجــل م ــراف أن الأط
سياسـية  تـسوية  إلى التوصل نحو التقدم وتسهيل النار إطلاق وقف لاتفاق الامتثال لضمان
ــة؛ الــصحراء بوضــع يتعلــق فيمــا الشخــصي المبعــوث يبــذلها الــتي الجهــود دعــم ‘٢’ الغربي
  .وإزالتها الألغام عن شفالك عمليات ‘٣’ العام؛ للأمين
   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر

  مقررا؛ كان عما والوطنية الدولية الوظائف في الشغور معدلات انخفاض  )أ(  
ووقــود والمروحيــة الجنــاحين الثابتــة الطــائرات وتــشغيل اســتئجار تكــاليف زيــادة  )ب(  

  الطائرات؛
والمـوظفين  الميدانيـة  الخدمـة  فـئتي  وظائف لتصنيف نظرا المرتبات تكاليف ارتفاع  )ج(  

  .أعلى رتب في الوطنيين
   :يلي بما زئياًج الإضافية الاحتياجات وقوبلت

الميزانيـة  سـنة  إلى ٢٠١٠/٢٠١١ الميزانيـة  سنة في المقررة الاقتناء عمليات إرجاء  )أ(  
  ؛٢٠١١/٢٠١٢

مجـال  في الاحتياجـات  انخفـاض  إلى أدى امم ـ البعثـة  من للأصول المتوقع غير النقل  )ب(  
  الأساسية؛ والهياكل والمرافق المركبات اقتناء

ــاض  )ج(   ــة انخف ــسفر كلف ــا ال ــو عم ــدرج ه ــة في م ــاض نتيجــة الميزاني متوســط لانخف
للمـــراقبين الفعلـــي الـــشغور معـــدل متوســـط وارتفـــاع الـــسفر تـــذاكر تكـــاليف

  .العسكريين
ــة ــم بعثـــ ــدة الأمـــ  المتحـــ

ــق ــتقرار لتحقيــ  في الاســ
  هايتي

ــة في ٩٤,٩ اســتخدم ــة مــن المائ الاســتقرار علــى الحفــاظ ‘١’ :أجــل مــن المعتمــدة الميزاني
الدولــة مؤســسات عمليــات علــى للحفــاظ القــدرات بنــاءو ‘٢’ ؛الإنعــاش جهــود لــتمكين
   .الانتخابات تنظيمو ‘٤’ الدولية؛ المعونات تنسيقو ‘٣’ الزلزال؛ من المتضررة
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  الميزانية أداء على أثرت التي الرئيسية العوامل  السلام حفظ عنصر

   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر
،المـشكلة  والـشرطة  العـسكرية  الوحدات لأفراد مخيمات لسبعة المقرر البناء إلغاء  )أ(  

ــك ــسبب وذل ــأخير تحــالا ب ــة في الت ــشراء، عملي ــأخير وحــالات ال ــشر في الت ن
وأفـراد  العـسكريين  الأفـراد  قدرة في المتوقع والنقصان المشكلة، الشرطة وحدات
  ؛المفاجئة الاحتياجات تلبية على الشرطة

،النـشر  وتـأخر  ،النـشر  لعـدم  نظـرا  المـشكلة  الـشرطة  أفـراد  نشر متوسط انخفاض  )ب(  
   المقرر؛ الموعد قبل نهاأوطا إلى الوحدات وإعادة

ــة للمــوظفين الــشغور معــدلات متوســط ارتفــاع  )ج(   المــساعدة مــن ئفهموظــا الممول
  .العامة المؤقتة

  :يلي بما جزئياً النفقات في الانخفاض هذه وقوبل
المتعلقــة المــسددة غــير المــصاريف تــسوية بــسبب الــشحن بنــد في النفقــات زيــادة  )أ(  

   السابقة؛ المالية الفترة في العسكرية ةالهندس سرايا إحدى معدات بنشر
إلى وصــلت الــتي المركبــات عــن للاستعاضــة إضــافية خفيفــة مركبــة ٢٥٦ اقتنــاء  )ب(  

  ؛النافع عمرها نهاية
تـسوية  إلى أساسـا  ذلـك  ويعـزى  الـدوليين،  المـوظفين  مـن  الإضـافية  الاحتياجات  )ج(  

ــزال ةنتيجــ الشخــصية الأمتعــة تلــف أو بفقــدان المتعلقــة المطالبــات إطــار في الزل
  .الزلزال وقوع بعد أنشئت التي الخاصة التدابير

 الأمــــــم منظمــــــة بعثــــــة
ــدة ــق المتحــــــــ  لتحقيــــــــ
 جمهوريــــة في الاســــتقرار
  الديمقراطية الكونغو

جمهوريــة لحكومــة الــدعم تقــديم أجــل مــن المعتمــدة الميزانيــة مــن المائــة في ٩٩,٣ اســتخدم
علـى  الديمقراطيـة  والعمليات المؤسسات تعزيز ‘١’ :التالية المجالات في الديمقراطية الكونغو
مـن  المـساعدة  تقديمو ‘٢’ والمحلي؛ الإقليمي والصعيدين المقاطعات وصعيد الوطني الصعيد
تتـــضمن الـــتي ٢٠١٣-٢٠١١ للفتـــرة الانتخابيـــة الـــدورة وإجـــراء وإعـــداد تنظـــيم أجـــل

ــات ــة الانتخاب ــاتو الوطني ــات انتخاب ــات المقاطع ــة والانتخاب ــزو ‘٣’ ؛المحلي ــصالحة تعزي الم
تعزيــزو ‘٥’ الإنــسان؛ حقــوق وحمايــة تعزيــزو ‘٤’ الــداخلي؛ الــسياسي والحــوار الوطنيــة
  .المدني المجتمع
   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر

ــاض  )أ(   ــة الاحتياجــات انخف ــوات بتكــاليف المتعلق ــسكرية الق ــشرطة الع ــسبب وال ب
  المشكلة؛ الشرطة وأفراد الوحدات قوات نشر متوسط انخفاض

البعثـات  مـن  المركبـات  نقـل  بـسبب  الـبري  بالنقـل  المتعلقـة  الاحتياجـات  انخفاض  )ب(  
  تصفيتها؛ تجري التي

الرواتـب  مـن  الاحتياجـات  انخفـاض  إلى أدى ممـا  الدوليين الموظفين نشر انخفاض  )ج(  
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  .الصلة ذات والتكاليف
  :يلي بما تتعلق إضافية باحتياجات جزئيا النفقات في الانخفاض هذ وقوبل

التجاريــة، الهليكــوبتر طــائرات اســتئجار تكــاليف لازديــاد نتيجــة الجــوي النقــل  )أ(  
  الطائرات؛ وقود من الوحدة تكاليف ارتفاعو

لم الــتي الوقـود  بتوريـد  المتـصلة  الكلـي  الإنجــاز بعقـود  المتعلقـة  التعبئـة  رسـوم  دفـع   )ب(  
  الميزانية؛ في اعتمادات لها ترصد

ــ  )ج(   ــة الإضــافية اتالاحتياج ــالموظفين المتعلق ــوطنيين ب ــم ومتطــوعي ال المتحــدة الأم
  .الموظفين من الفئتين هاتين نشر متوسط ارتفاع بسبب

 للاتحـاد  المختلطة العملية
 المتحدة والأمم الأفريقي

  دارفور في

تقـديم و ‘٢’ المـدنيين؛  حمايـة  ‘١’ :أجـل  مـن  المعتمـدة  الميزانية من المائة في ٨٧,٦ استخدم
دعــمو ‘٣’ للـتراع؛  شـامل  سياســي حـل  إلى الوصـول  أجـل  مــن الـسلام  عمليـة  إلى دعمال ـ

أنــشطة في المــدني المجتمــع إشــراك دعــمو ‘٤’ المبكــر؛ الإنعــاش وأنــشطة الإنــسانية الأنـشطة 
المـساعدة  وتقـديم  الإنـسان،  وحقـوق  والحوكمة القانون سيادة تعزيزو ‘٥’ السلام؛ عملية

  .والفعالية الكفاءة ذات الدولة لمؤسسات
   :يلي بما أساسا الموارد واستخدام وتأثر

نقـصان  بـسبب  والـشرطة  العـسكرية  القـوات  بـأفراد  المتعلقة الاحتياجات نقصان  )أ(  
الطازجــة، الإعاشــة حــصص مــن دالواحــ الــشخص حــصة لمعــدل الأقــصى الحــد

  نشرها؛ وعدم للوحدات المملوكة الرئيسية المعدات وتعطل
المرتبـــات بـــصافي يتعلـــق فيمـــا الميزانيـــة في مـــدرج هـــو اعمـــ النفقـــات انخفـــاض  )ب(  

  الدوليين؛ بالموظفين الخاصة للموظفين العامة والتكاليف
  .مقررا كان عما الطيران أنشطة مستوى انخفاض  )ج(  

  :يلي بما جزئياً النفقات في الانخفاض اهذ وقوبل
الاعتمــاد اســتمرار بــسبب الكهربــاء مولــدات وقــود مــن الإضــافية الاحتياجــات  )أ(  

متواصــل إمــداد تــأمين أجــل مــن العاليــة القــدرة ذات الكهربائيــة المولــدات علــى
  الوقود؛ أسعار في زيادة حدوث وبسبب البعثة، منطقة في بالكهرباء

غــير بــرحلات القيــام إلى تعــزى الــتي الرسمــي الــسفر مــن الإضــافية الاحتياجــات  )ب(  
ــررة ــق مق ــإدارة تتعل ــات ب ــائن، أزم ــضايا الره ــسانية والق ــضايا الإن ــاش وق ،الإنع
ــادة ــشطة وزي ــراد أن ــادة النظــاميين، الأف ــدعم وزي والفــني والإداري اللوجــستي ال
ةالــسياسي والمــشاورات الوســاطة عمليــات وزيــادة الأفرقــة، مواقــع إلى المقــدم
  .للسلام الدوحة بعملية المتعلقة
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 لمراقبة المتحدة الأمم قوة
  الاشتباك فض

والأمـن  الـسلام  على الحفاظ ضمان أجل من المعتمدة الميزانية من المائة في ٩٨,٩ استخدم
المـتغيرة  الأمنيـة  الحالـة  جـراء  مـن  تـأثر  المـوارد  تنفيذ أن غير القوة؛ عنها المسؤولة المنطقة في

الـرد  مهـام  وتنفيـذ  إضـافية  وليليـة  نهاريـة  دوريـات  تـسيير  عنـها  نجـم  الـتي  الواقع أرض على
   .السريع
  :يلي عما أساسا اجاتالاحتي نقصان وينجم

التكــاليف انخفـاض  بـسبب  العـسكرية،  بالوحـدات  المتعلقـة  الاحتياجـات  نقـصان   )أ(  
ونقـصان  الوحـدات؛  أفـراد  بتنـاوب  يتعلق فيما الميزانية في مدرج هو عما الفعلية

ممــا الغذائيـة  الاحتياجــات ترشـيد  بــسبب الإعاشـة  بحــصص المتعلقـة  الاحتياجـات 
  السابقة؛ المالية الفترة من مخزونات توافر لكوكذ الهدر، تقليل إلى أدى

  .ثقيلتين شاحنتين باستبدال المتعلقة الفعلية التكاليف انخفاض  )ب(  
  :يلي بما جزئياً الاحتياجات نقصان وقوبل

انخفــاض بــسبب الــوطنيين المــوظفين بمرتبــات يتعلــق فيمــا إضــافية احتياجــات  )أ(  
المتحــدة الولايــات دولار قابــلم الــسورية للــيرة الفعلــي الــصرف معــدل متوســط
  الميزانية؛ في المدرج بالمعدل مقارنة

كلفــة متوســط ارتفــاع بــسبب وذلــك بــالوقود، يتعلــق فيمــا إضــافية احتياجــات  )ب(  
  .باللترات المقدرة الوقود من الوحدة

 لحفظ المتحدة الأمم قوة
  قبرص في السلام

ــة في ٩٩ اســتخدم ــة مــن المائ في الاســتقرار علــى الحفــاظ ‘١’ :أجــل مــن المعتمــدة الميزاني
العمليــــة إلى واللوجــــستي والإداري الموضــــوعي الــــدعم وتقــــديم ‘٢’ الفاصــــلة؛ المنطقــــة
   .السياسية

   :يلي بما أساسا الموارد استخدام تأثر  
اســتخدام لزيــادة نظــرا الــشرطة وأفــراد القــوات تنــاول عمليــات كلفــة انخفــاض  )أ(    

   للسفر؛ المبكر والحجز التجارية الجوية الرحلات
للأفـراد  للبعثـة  المقـرر  الإقامـة  بـدل  تكاليف لتغطية المطلوبة الاحتياجات انخفاض  )ب(    

لتـدني  نظـرا  الـوطنيين،  المـوظفين  ورواتـب  الوطنيـة،  الـشرطة  وأفـراد  العسكريين،
بالمعــدل مقارنــة المتحــدة الولايــات دولار مقابــل لليــورو الفعلــي الــصرف ســعر
   ؛الميزانية في المدرج

مـدرج  هـو  عمـا  الـشواغر  معـدل  ارتفـاع  بـسبب  الشرطة أفراد تكاليف انخفاض  )ج(    
  .الميزانية في
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لتغطيــة إضــافية باحتياجــات جزئيــا النفقــات في الانخفــاض وأوجــه الوفــورات وقوبلــت  
إطــار في المركبــات لاســتئجار الفعليــة التكــاليف ارتفــاع عــن الناجمــة التــشغيلية التكــاليف

   .والكهرباء للوقود الفعلية التكلفة ارتفاع على علاوة الصلة، ذي العقد تجديد
ــوة ــم قـــ ــدة الأمـــ  المتحـــ
  لبنان في المؤقتة

الاعتياديـــة، التنفيذيـــة الأنـــشطة لمواصـــلة المعتمـــدة الميزانيـــة مـــن المائـــة في ١٠٠ اســـتخدم
ئيـة العدا الأعمـال  وقـف  رصـد  في والمتمثلـة  اللبنانيـة،  المـسلحة  القـوات  مـع  الوثيق بالتعاون
ــسياسية المــشورة وإســداء ومنعهــا، ــوفير ال ــه وت ــأثر العــسكري التوجي ــوارد اســتخدام وت الم
   :يلي بما أساسا

   العسكريين؛ للأفراد الفعلي الشواغر معدل ارتفاع  )أ(    
ــة معــدات ثــلاث باســتئجار المرتبطــة الالتزامــات إلغــاء  )ب(     كــوبرا طــراز مــن راداري

  .NC1 طراز من وثلاث
   :يلي بما جزئيا الاحتياجات في نخفاضالا وقوبل  
معــدل انخفــاض بــسبب الــوطنيين المــوظفين تكــاليف لتغطيــة إضــافية احتياجــات  )أ(    

جــدول وتنقــيح العامــة الخــدمات فئــة مــن الــوطنيين للمــوظفين الفعلــي الــشواغر
   ؛٢٠١٠ سبتمبر/أيلول من اعتبارا نفاذه بدأ الذي الوطنيين الموظفين مرتبات

  ديزل؛ وقود من الوحدة تكلفة فاعارت  )ب(    
في تغــيير وحــدوث الميزانيــة، في مدرجــة ســفن بــسبع بالمقارنــة ســفن ثمــاني نــشر  )ج(    

   .الشهرية التشغيل تكاليف لزيادة نتيجة الأسطول تكوين
ــة ــم بعثـــ ــدة الأمـــ  المتحـــ

ــلإدارة ــة لــــــ  في المؤقتــــــ
  كوسوفو

علـى  والرخـاء  الاسـتقرار  تعزيز ‘١’ :أجل من المعتمدة الميزانية من المائة في ١٠٠ استخدم
في الأمنيـة  الحالـة  علـى  الاهتمـام  تركيـز  ‘٣’ المـصالحة؛  عمليـة  دعم ‘٢’ الإقليمي؛ الصعيد
الاجتماعيـة  التنميـة  غيـاب  علـى  وكذلك بأقليات، المأهولة والمناطق العودة مواقع من عدد

   .والاقتصادية
التكـاليف  وانخفـاض  الفعلـي،  المقر ةتسوي مضاعف بانخفاض أساسا الموارد استخدام وتأثر  

في مـدرج  هـو  عمـا  الدوليين الموظفين بند تحت الشواغر معدل وارتفاع للموظفين، العامة
   .الميزانية

   :يلي بما جزئيا الإنفاق في الانخفاض وقوبل  
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جماعيــة مؤســسة مــن مقدمــة مطالبــة لتــسوية نتيجــة الــصرف أســعار في خــسارة  )أ(    
بهـم  لحقـت  إصـابات  بـشأن  ثالثـة  أطراف من المقدمة طالباتالم وتسوية باليورو؛
أفــراد متعاقــدين وتعــيين بريــشتينا؛ في ٢٠٠٧ عــام جــرت الــتي المظــاهرة خــلال
الحاصــلين كوسـوفو  في المؤقتـة  لـلإدارة  المتحـدة  الأمـم  بعثـة  مـوظفي  محـل  ليحلـوا 
   الطبية؛ الخدمات من الإضافية الاحتياجات ولتغطية إجازات على

في مـدرج  هـو  عمـا  الخدمات فئة من الوطنيين الموظفين مرتبات مستوى ارتفاع  )ب(    
   الوطنيين؛ الموظفين بند تحت الشواغر معدل وانخفاض الميزانية

   موحَّد؛ مستودع لإقامة الميزانية في مدرج غير مشروع  )ج(    
ضلأغــرا الــسفر ذلــك في بمــا متوقعــا، كــان عمــا رسميــة مهــام في الــسفر زيــادة  )د(    

   .التدريب
ــة ــدة الأمـــم بعثـ  في المتحـ
  ليبريا

حكومــة إلى الــدعم تقــديم ‘١’ :أجــل مــن المعتمــدة الميزانيــة مــن المائــة في ٩٧,٧ اســتخدم
إلى سـعيا  الاسـتراتيجي  والتخطـيط  الأمـني  الإصـلاح  علـى  المؤسـسي  الطـابع  لإضـفاء  ليبريا

ــة مواصــلة ــة مؤســسات تنمي ــذلها الــتي الجهــود ودعــم ‘٢’ الــصلة؛ ذات الدول الحكومــة تب
تـأثر  وقـد  .القـانون  وسـيادة  الفقـر  مـن  للحـد  اسـتراتيجية  تنفيـذ  عـبر  الدولـة  سـلطة  لتوطيد
ــشعباتها ديفــوار كــوت في الانتخابــات أعقــاب في نــشبت الــتي بالأزمــة المــوارد تنفيــذ وبت

   .والأمني الإنساني المستويين على المنطقة في اللاحقة
   :يلي عما أساسا النفقات في الانخفاض ونجم  
ــاض  )أ(     ــة الاحتياجــات انخف ــسكرية، بالوحــدات المتعلق ــيما ولا الع ــسفر ‘١’ :س ال

مــتن علــى الجويــة للــرحلات الــسوق في المواتيــة للأســعار نظــرا التنــاول لأغــراض
كــان عمـا  الوحـدات  تنـاول  عمليــات بانخفـاض  مـصحوبا  المـستأجرة،  الطـائرات 
ضــباط نــشر مــستوى لانخفــاض ظــران للبعثــة المقــرر الإقامــة وبــدل ‘٢’ مقــررا؛
ــر أركــان ــوة؛ مق ــدات ‘٣’ الق ــسية، المع ــشر لعــدم نظــرا الرئي ــدات ن وعــدم المع

  .للتشغيل صلاحيتها
التوقـف  بـسبب  المدنيين الموظفين على الإنفاق بفئة المتعلقة الاحتياجات انخفاض  )ب(    

ــن ــع عـ ــدل دفـ ــز بـ ــل مراكـ ــرة العمـ ــى الخطـ ــاق علـ ــة نطـ ــارا البعثـ ــن اعتبـ ١ مـ
  .٢٠١٠ سبتمبر/أيلول

   :يلي بما جزئيا، النفقات، في الانخفاض وقوبل  
   الوقود؛ أسعار زيادة  )أ(    
مركبـات  أسـطول  صـيانة  تكلفـة  وارتفـاع  الـسوق،  في الغيار قطع أسعار ارتفاع  )ب(    

   قديمة؛ أصبحت التي ومعداتها البعثة
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ــائرتين اســتئجار  )ج(     ــوديتين ط ــا تجــاريتين عم ــتحلا مؤقت ــا محــل ل ــوديتين ئرتينط عم
   .ديفوار كوت في المتحدة الأمم عملية في مؤقتا منشورتين عسكريتين

ــة ــدة الأمـــم بعثـ  في المتحـ
   السودان

الأطـراف  إلى الـدعم  تقـديم  ‘١’ :أجـل  مـن  المعتمـدة  الميزانيـة  مـن  المائة في ٩٩,١ استخدم
‘٢’ فيـذه؛ وتن الـسودان  جنـوب  في المـصير  تقريـر  بـشأن  ٢٠١١ عـام  لاسـتفتاء  الإعداد في

ــدعم وتقــديم ــدم لإحــراز ال ــى تق ــشاورات صــعيد عل ــشعبية الم ــة ال ــولايتي المتعلق ــوب ب جن
‘٤’ أبيـي؛  منطقـة  بوضـع  المتعلقة للمفاوضات الدعم وتقديم ‘٣’ الأزرق؛ والنيل كردفان
   .المدنيين لحماية استراتيجية وتنفيذ

   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر  
نظــرا الميزانيــة في مــدرج هــو عمــا العــسكرية الوحــدات ســفر ليفتكــا انخفــاض  )أ(    

   السفر؛ بطاقات تكاليف لانخفاض
نظـرا  الميزانيـة  في مـدرج  هـو  عما العسكرية للوحدات الإعاشة حصص انخفاض  )ب(    

  كافٍ؛ مخزون وتوافر وحدة كل تكلفة لانخفاض
ــاع  )ج(     ــدل ارتف ــشواغر مع ــوظفي ال ــساعدة لم ــة الم ــة المؤقت ــا العام ــو عم ــدرج ه في م

   .الميزانية
   :يلي بما جزئيا، الاحتياجات، في الانخفاض وقوبل  
مـدرج  هـو  عما والدوليين الوطنيين للموظفين الفعلية الشواغر معدلات انخفاض  )أ(    

   الميزانية؛ في
   .الميزانية في مدرج هو عما الجناحين الثابتة الطائرة استئجار تكلفة ارتفاع  )ب(    
 المتكاملة المتحدة لأمما بعثة
   ليشتي - تيمور في

في والاسـتقرار  الأمـن  تعزيـز  ‘١’ :أجـل  مـن  المعتمـدة  الميزانيـة  من المائة في ٩٢,٢ استخدم
بالعمليـــة يتعلـــق فيمـــا الحميـــدة المـــساعي مهـــام تأديـــة ومواصـــلة ‘٢’ ليـــشتي؛ - تيمـــور
   .السياسية

   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر  
ــشواغر معــدلات متوســط رتفــاعا  )أ(     ــة ال ــشرطة الفعلي ووحــدات المتحــدة الأمــم ل

   العسكريين؛ والمراقبين المشكلة الشرطة
في المدرجـة  التكـاليف  تكبّـد  لعـدم  نظـرا  الجـوي  النقـل  مـن  الاحتياجات انخفاض  )ب(    

 بها؛ المعمول العقود لتجديد نظرا وطلائها الجديدة الطائرات انتقال لقاء الميزانية
تنافــسي عطــاء عــن للإعــلان نظــرا الــصيانة خــدمات مــن الاحتياجــات انخفــاض  )ج(    

   التعاقدية؛ التكاليف خفض إلى أدَّى
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نظـرا  والمعلومـات  الاتـصالات  لتكنولوجيا الاستبدال أصناف من أقل عدد شراء  )د(    
   .الأخرى والبعثات تصفيتها تجري التي البعثات من المعدات لنقل

   :يلي بما جزئيا، الاحتياجات، في ضالانخفا وقوبل  
   الوقود؛ تكلفة زيادة  )أ(    
المرتبـات  جدول لتنقيح نظرا الوطنيين الموظفين مرتبات لتغطية التكاليف ارتفاع  )ب(    

إلى أدّت الـتي  الوظائف تصنيف وعملية ٢٠١١ فبراير/شباط في نفاذه بدأ الذي
   .أعلى رتبا الوطنيين الموظفين منح

 في المتحـدة  مـم الأ عملية
  ديفوار كوت

والمـساعدة  اللوجـستي  الـدعم  تـوفير  أجـل  من المعتمدة الميزانية من المائة في ٩٦,٧ استخدم
المـوارد  اسـتخدام  أن غـير  .الرئاسـية  الانتخابـات  جـولتي  وبعـد  وأثنـاء،  قبـل،  والأمن التقنية
مـا  إلى أساسـا  ىيعـز  حـر  رصـيد  إلى أدى ممـا  الانتخابات، أعقبت التي بالأزمة أساسا تأثر
   :يلي

   الشرطة؛ وأفراد الإضافية العسكرية الوحدات نشر تأخر  )أ(    
أساسـا  يعـزى  والـذي  الـبري،  النقـل  لأغـراض  للوقود الفعلي الاستهلاك انخفاض  )ب(    

أعقبـت  الـتي  الأزمـة  خـلال  المتحـدة  الأمـم  مركبـات  حركـة  على قيود فرض إلى
ــات ــأخر الانتخاب ــشر في والت ــوات، ن ــض الق ــاض عــن لاف ــات انخف اســتئجار نفق
   .المركبات

   :يلي بما جزئيا، الاحتياجات، في الانخفاض وقوبل  
أســعار في وخــسارة الجــاهزة، المبــاني مــن للفــائض مقــررة غــير شــحن تكــاليف  )أ(    

   الصرف؛
إلى أساسـا  وتعـزى  الأساسـية،  والهياكـل  المرافـق  بنـد  تحت الاحتياجات في زيادة  )ب(    

للتيـار،  المتكـرر  الانقطـاع  بـسبب  الكهربائيـة  المولدات وقود ستهلاكا في الزيادة
واقتنـاء  العموديـة؛  للطـائرات  ومنـصة  جديـدة  لمعـسكرات  مقررا يكن لم وتشييد
   الانتخابات؛ عقب نشبت التي للأزمة نتيجة إضافية معدات

اتالمركب ـ محـل  لتحـل  الاسـتعمالات،  متعـددة  الـدفع،  رباعيـة  مركبة ١٢٦ اقتناء  )ج(    
   .شطبها المقرر



A/66/679
 

64 12-22022 
 

  الميزانية أداء على أثرت التي الرئيسية العوامل  السلام حفظ عنصر

ــم مكتـــب ــدة الأمـ  المتحـ
 الاتحـــــاد بعثـــــة لـــــدعم
  الصومال في الأفريقي

ــة في ٩٩,٩ اســتخدم ــة مــن المائ ــز أجــل مــن المعتمــدة الميزاني ــدعم عناصــر مجموعــة تعزي ال
لبعثـة  الكامـل  النـشر  لـدعم  وإتاحتـها  الـسابقة،  الميزانيـة  فتـرة  في توفيرها بدأ التي اللوجستي
في الخطــيرة الأمنيــة بالحالــة أساســا المــوارد اســتخدام وتــأثر .الــصومال في الأفريقــي الاتحــاد

وزيـادة  الـصومال،  في الأفريقي الاتحاد لبعثة القتالية العمليات تكثيف إلى إضافة الصومال،
   .الجوي الطبي الإجلاء وخدمات بعمليات المتصلة الاحتياجات

   :يلي ما إلى أساسا الحر الرصيد ويُعزى  
إلى أساســا يعــزى الــذي الأساســية والهياكــل المرافــق مــن الاحتياجــات فــاضانخ  )أ(    

أدّى ممـا  العمليـات،  مسرح في الأمنية المستويات نظام من الخامسة المرحلة بلوغ
والزيـوت  والوقـود  التـشييد؛  بخدمات أساسا المتصلة الاحتياجات في انخفاض إلى

  التعفين؛ وخزانات المياه ريجوصها المياه تنقية معدات واقتناء التشحيم؛ ومواد
ــاض  )ب(     ــسكرية الوحــدات إلى الاحتياجــات انخف ــذي الع ــزى ال ــا يع ــام إلى أساس قي

مـن  أقـل  عدد بنشر الصومال في الأفريقي الاتحاد بعثة في بقوات المساهمة البلدان
وتقـديم  المتحـدة؛  للأمـم  قياسـية  كتيبـة  مـع  بالمقارنـة  للوحـدات  المملوكة المعدات
الــدعم طريــق عــن مباشــرة العمليــات مــسرح إلى للوحــدات المملوكــة المعــدات
   .القوات أفراد من ٣ ٠٠٠ نشر في والتأخر الثنائي؛

   :يلي بما جزئيا، الاحتياجات، في الانخفاض وقوبل  
إلى والنقـل  الجـوي  الإجـلاء  عمليـات  عدد لزيادة نظرا الطبية الاحتياجات زيادة  )أ(    

علـى  للوحـدات  المملوكـة  الطبيـة  المعـدات  ونـشر  ا؛متوقع ـ كان عما المستشفيات
في الأفريقــي الاتحــاد لبعثــة الطبيــة بــالمرافق الارتقــاء إلى والحاجــة محــدود؛ نطــاق

   المتحدة؛ الأمم معايير إلى الصومال
لــشراء نظــرا الأخــرى والمعــدات والخــدمات اللــوازم مــن الاحتياجــات زيــادة  )ب(    

ــدات ــز مع ــوف لتجهي ــةمتنو وأصــناف الرف ــدعم أخــرى ع ــات ل ــة عملي في البعث
وتقلبــات المواقــع؛ لتحديــد العــالمي بالنظــام يعمــل تتبــع نظــام وإنــشاء مقديــشو؛

تـشاد  مـن  الأصـول  لنقـل  متوقعـا  كـان  عمـا  التكـاليف  وارتفاع الصرف؛ أسعار
النقـل  لعمليـات  متوقعـا  كـان  عمـا  الـشهرية  التكلفة متوسط وارتفاع ممباسا؛ إلى

   مقديشو؛ إلى ممباسا من البحري
ــادة  )ج(     علــى المفروضــة القيــود بــسبب الاستــشاريين الخــبراء مــن الاحتياجــات زي

في الـسائدة  الأمنيـة  الحالـة  بسبب مقديشو إلى الوصول في المتحدة الأمم موظفي
   .العمليات مسرح
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 المتحــــدة الأمــــم قاعـــدة 
  للوجستيات

‘١’ :التاليـة  الأداء مراحـل  قتحقي ـ أجـل  مـن  المعتمـدة  الميزانيـة  مـن  المائة في ٩٩,٩ استخدم
تركيــب واســتتبعت إســبانيا، فالنــسيا، في الــدعم قاعــدة تــشييد مــن الثانيــة المرحلــة أُنجــزت
ــدات ــم المملوكــة المع ــق، في المتحــدة للأم ــة وأُنجــزت المرف ــة المرحل ــضا، الثالث ــة أي في المتمثل
جاريـا  بـرح  مـا  مـل الع وكان ‘٢’ البيانات؛ مركز مبنى في المعدات واختبار وتهيئة تركيب

الــذي “بــاء” المــبنى تــشييد عــن فــضلا اللوجــستية، القاعــدة مجمــع في التــشييد برنــامج في
/حزيــران بحلــول إنجازهمــا المقــرر ومــن للمكاتــب، وكحيّــز للبيانــات كمركــز سيــستخدم

   .أخرى أنشطة بين ،٢٠١٢ يونيه
   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر  
منحــة قيمــة لارتفــاع نظــرا الــدوليين للمــوظفين المــوارد مــن اتالاحتياجــ زيــادة  )أ(    

في العمـــل مقـــر تـــسوية في والزيـــادة الجـــدد للمـــوظفين المدفوعـــة الاســـتقرار
   برينديزي؛

   الصرف؛ سعر في خسائر  )ب(    
لمتعاقـدين  بعـد  فيهـا  يبـت  لم لمطالبـات  الميزانيـة  في مدرجـة  غـير  مـدفوعات  تقديم  )ج(    

   .تسوية بشأن لتفاوضا عقب سابقين فرادى
   :يلي بما جزئيا، الاحتياجات، في الارتفاع وقوبل  
متنوعــة مــشاريع وإلغــاء برينــديزي في الكهربــائي النظــام تــشييد مــشروع إرجــاء  )أ(    

   أخرى؛
لانخفـاض  نظـرا  الـوطنيين  الموظفين تكاليف لتغطية المطلوبة الاحتياجات انخفاض  )ب(    

   .الميزانية في جمدر هو عما العملات صرف سعر
لحفـظ  عمليـة  ١٣ ودعـم  مـساندة  أجـل  مـن  المعتمـدة  الميزانيـة  من المائة في ٩٣,٨ استخدم  الدعم حساب

   .أخريين عمليتين وتصفية السلام
   :يلي بما أساسا الموارد استخدام وتأثر  
علـى  القـدرة  وعـدم  الـدوران،  معـدلات  وارتفـاع  المـوظفين،  اسـتقدام  في التأخير  )أ(    

ــدتمد ــود ي ــة، للوظــائف العق ــصعوبات المنتدب ــد في وال المرشــحين واســتقدام تحدي
المحـدودة  المؤقتـة  والوظـائف  المؤقتـة  للوظـائف  المهنيـة  المتطلبات فيهم تتوافر الذين
مــن كــل في للمــوظفين العامــة والتكــاليف المرتبــات انخفــاض إلى أدى ممــا المــدة،
الإداريــة الــشؤون وإدارة نيالميــدا الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ عمليــات إدارة

   الداخلية؛ الرقابة خدمات ومكتب
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  الميزانية أداء على أثرت التي الرئيسية العوامل  السلام حفظ عنصر

ــشطة  )ب(     ــررة الأنـ ــع المقـ ــذ لوضـ ــام وتنفيـ ــا نظـ ــات تكنولوجيـ ــتي المعلومـ ــرِ لم الـ يجـ
   بها؛ الاضطلاع

  والتكنولوجيا؛ المعلومات مجالي في التعاقدية الخدمات وظائف في شواغر  )ج(    
ــل     ــاض وقوب ــا، الاحتياجــات، في الانخف ــشطة جزئي ــررة تكــن لم بأن ــال في مق مج

   .المعلومات تكنولوجيا
        

 المـدنيين  للمـوظفين  الـشواغر  معـدلات  ارتفاع كان ،٣ الجدول في المبين نحوال وعلى - ١٤١
 مختلفــة عمليــات في الميزانيــة أداء في المــؤثرة الرئيــسية العوامــل أحــد الميزانيــة في مــدرج هــو عمــا

 الأمـم  منظمـة  وبعثـة  ،)المساعدة المؤقتـة العامـة     (هايتي في ستقرارالا لتحقيق المتحدة الأمم بعثة(
 الأمـم  وبعثـة  ،)الدوليون الموظفون( الديمقراطية الكونغو جمهورية في الاستقرار لتحقيق المتحدة
 الـسودان  في المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  ،)ونالـدولي  الموظفـون ( كوسـوفو  في المؤقتـة  لـلإدارة  المتحدة

   ).الدعم وحساب ،)لعامةا المؤقتة المساعدة(
 عمليـة  كـل  في والفعليـة  المقـررة  الـشواغر  معـدلات  عـن  معلومات ٤ الجدول في وترد - ١٤٢
  .الأداء فترة مدى على

  
   ٤ الجدول

   ٢٠١١- ٢٠١٠ للفترة والفعلية المقررة الشواغر معدلات    
  
)ئويةالم نسبةبال( راغالشو معدل    

  الفعلي  طالمخط  الموظفين فئة  السلام حفظ عنصر
١٠,٠٨,٣  الدوليون الموظفون ــة ــم بعثــ ــدة الأمــ ــتفتاء المتحــ  في للاســ

  الغربية الصحراء
٧,٠١,٢  الوطنيون الموظفون

٥,٠٥,٠  المتحدة الأمم متطوعو  
١٤,٠١٥,٩  الدوليون الموظفون  الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمـم  بعثة

٦,٠١٢,١  الوطنيون الفنيون الموظفون  هايتي في
٦,٠٦,٤  العامة الخدمات فئة من الوطنيون الموظفون  
٨,٠١٨,٧  المتحدة الأمم متطوعو  
٣٢,٠٥٨,٢  المؤقتون الدوليون الموظفون  
٢١,٠٧٢,٩  المؤقتون الوطنيون الفنيون الموظفون  
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)ئويةالم نسبةبال( راغالشو معدل    
  الفعلي  طالمخط  الموظفين فئة  السلام حفظ عنصر

 فئــــة مــــن المؤقتــــون الوطنيــــون الموظفــــون  
٢١,٠٤٧,٠  العامة الخدمات
١٨,٠٢١,٠  الدوليون الموظفون
٢٠,٠٢٧,٧  الوطنيون الفنيون الموظفون

 لتحقيـــق دةالمتحـــ الأمـــم منظمـــة بعثـــة
 الكونغــــــو جمهوريــــــة في الاســــــتقرار
٥,٠٣,١  العامة الخدمات فئة من الوطنيون الموظفون   الديمقراطية

١٠,٠٦,٠  المتحدة الأمم متطوعو  
١٨,٠١٩,١  المؤقتون الدوليون الموظفون  
٢٥,٠٥٠,٠  مؤقتون - الوطنيون نالفنيو الموظفون  
 العامـة  الخدمات فئة من الوطنيون الموظفون  

١٠,٠٤,٣  مؤقتون -
٢٥,٠٢٧,٨  الدوليون الموظفون  الأفريقــــي للاتحـــاد  المختلطـــة  العمليـــة 

٣٠,٠٣٧,٣  الوطنيون الفنيون الموظفون   دارفور في المتحدة والأمم
٢٠,٠١٦,٢  مةالعا الخدمات فئة من الوطنيون الموظفون  
٢٥,٠٢٤,٤  المتحدة الأمم متطوعو  
٢٠,٠٢٠,٨  المؤقتون الدوليون الموظفون  
١١,٠١٤,٦  الدوليون الموظفون  الاشتباك فض لمراقبة المتحدة الأمم قوة
٤,٠٣,٧  الوطنيون الموظفون  
ــوة ــم ق ــظ المتحــدة الأم ــسلام لحف  في ال
  قبرص

  الدوليون الموظفون
٥,٠٥,١

٢,٠١,٨  الوطنيون الموظفون  
٢٢,٠١٦,٧  الدوليون الموظفون  لبنان في المؤقتة المتحدة الأمم قوة
٣٠,٠٣١,٠  الوطنيون الفنيون الموظفون  
١٦,٠١١,٠  العامة الخدمات فئة من الوطنيون الموظفون  
١٣,٩-  المؤقتون الدوليون الموظفون  

١٢,٠١٣,٩  الدوليون وظفونالم  في المؤقتــة لــلإدارة المتحــدة الأمــم بعثــة
١٠,٠٩,١  الوطنيون الفنيون الموظفون  كوسوفو

٤,٠٢,٢  العامة الخدمات فئة من الوطنيون الموظفون  
١٠,٠١٠,٧  المتحدة الأمم متطوعو  
١٥,٠١٧,٢  الدوليون الموظفون  ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
٥,٠٥,٣  الوطنيون الموظفون  
٥,٠٩,٣  المتحدة الأمم متطوعو  
٢٢,٠١٩,١  الدوليون الموظفون  السودان في المتحدة الأمم بعثة
٢٠,٠١٠,٣  الوطنيون الموظفون  
٣٦,٠٣٠,٥  المتحدة الأمم متطوعو  
٢٠,٠٤٤,٦  المؤقتون الدوليون الموظفون  



A/66/679
 

68 12-22022 
 

)ئويةالم نسبةبال( راغالشو معدل    
  الفعلي  طالمخط  الموظفين فئة  السلام حفظ عنصر

١٦,٠٤٧,٥  المؤقتون الوطنيون الموظفون  
١٥,٠١٩,٧  الدوليون وظفونالم   بعثـــــة الأمـــــم المتحـــــدة المتكاملـــــة في 

٢٠,٠١٠,٦  الوطنيون الموظفون   ليشتي - تيمور
١٠,٠٥,١  المتحدة الأمم متطوعو  
١٠,٠٤٢,٩  المؤقتون الدوليون الموظفون  
١٠,٠٦٦,٧  المؤقتون الوطنيون الموظفون  

١٤,٠١٥,٣  الدوليون الموظفون  ديفوار كوت في المتحدة الأمم عملية
٢٠,٠١٥,٧  الوطنيون الفنيون الموظفون  
١٠,٠٥,٥  العامة الخدمات فئة من الوطنيون الموظفون  
٨,٠٢٥,١  المتحدة الأمم متطوعو  
٢٢,٢-  المؤقتون الدوليون الموظفون  
٣٠,٠-  المؤقتون الوطنيون الموظفون  

٤٠,٠١٧,٩  ونالدولي الموظفون  المتحـدة  الأمـم  مكتب إلى الدعم تقديم
ــدعم ــة لـــ ــاد بعثـــ ــي الاتحـــ  في الأفريقـــ
٤٠,٠١٦,٣  الوطنيون الموظفون   الصومال
١٨,٠١٩,٥  الدوليون الموظفون  للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة

٧,٠٨,٠  الوطنيون الموظفون  
-١٠,٠  المؤقتون الدوليون الموظفون  
٥,٠٤,٣  المؤقتون الوطنيون الموظفون  

١٢,٠١٥,٧  فوقها وما الفنية الفئة  الدعم حساب
٧,٠١٣,٧  العامة دماتالخ فئة  

١٨,٣٢٠,٧  الدوليون الموظفون  )أ(المجموع
١٣,٩١٠,٥  الوطنيون الموظفون  
١٧,٧١٨,٥  المتحدة الأمم متطوعو  

١٥,٧١٤,٦    المجموع العام
          

    .العامة المؤقتة المساعدة مجال في المؤقتة والوظائف الدائمة الوظائف يشمل  )أ(  
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  داريةالإ المبادرات  - باء  
 الماليـة  الفتـرة  خـلال  نُفـذت  الـتي  الإداريـة  المبـادرات  عـن  معلومـات  ٥ الجدول يعرض - ١٤٣

  .الكفاءة زيادة خلال من مكاسب تحقيق عن وأسفرت ،٢٠١٠/٢٠١١
  

  ٥ الجدول
    ٢٠١٠/٢٠١١ الفترة في المنفّذة الإدارية المبادرات    

  الكفاءة زيادة خلال من مكاسب يقتحق عن أسفرت التي الإدارية المبادرات  السلام حفظ عنصر

 أفريقيــا جمهوريــة في المتحــدة الأمــم بعثــة
  وتشاد الوسطى

قاعــدة خــارج تنفّــذ الــتي للــرحلات صــغيرة ركــاب طــائرات اســتخدام
ــات ــسية العمليـ ــدلا الرئيـ ــن بـ ــائرات مـ ــطة الطـ ــتي المتوسّـ ــان الـ ــرّرا كـ مقـ
وبالتـالي  جمـا، ح أصغر طيران بأطقم الاستعانة إلى هذا وأدّى .استخدامها

  الأشخاص من أقل لعدد إقامة بدلات دفع
ــة ــم بعثـــ ــدة الأمـــ ــتفتاء المتحـــ  في للاســـ

  الغربية الصحراء
اللوجـستيات  قاعـدة  وفي تيفـاريتي  فريق موقع في الشمسية الألواح تركيب

  المطاف نهاية في المرافق تكاليف خفض بهدف العيون في
رقابــة وفــرض المكتبيــة اللــوازمو القرطاســية اقتنــاء في محــافظ أســلوب اتّبــاع  

  اقتنائها إلى الحاجة من قلّل ممّا الأصناف، هذه استخدام على صارمة
في بمـا  جودتهـا،  وضمان الطيران عمليات في الفعالية لتحقيق برنامج تطبيق  

تـأمين  قـساط أ خفـض  إلى أدّى ممـا  والرصـد،  المراقبـة  نتـائج  اسـتخدام  ذلك
  الغير قِبل المسؤولية

 في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحدة ممالأ بعثة
  هايتي

ممّـا  النقـل،  ورش في داخليـا  ركبـات الم وصـيانة  إصلاح أعمال معظم إجراء
  التعاقدية والصيانة الإصلاح دماتبخ الاستعانة إلى الحاجة من قلّل

ممّـا  دومينغـو،  وسـانتو  نسبـرا  أو بـورت  بين منتظمة جوية رحلات تشغيل  
  الطبي الإجلاء رحلات عدد من قلّل

 لتحقيـــق المتحـــدة الأمـــم منظمـــة بعثـــة
ــتقرار ــة في الاســـــ ــو جمهوريـــــ  الكونغـــــ
 الديمقراطية

.الولايــة لتنفيــذ الــضرورية تدريبيــةال دوراتالــ إلى إلا المــوظفين إيفــاد عــدم
مـن  مزيـد  أجـري  حين في التدريبية، الأنشطة بعض تُجر لم لذلك، ونتيجة
حقّـق  ممّـا  عنتـيبي،  في الإقليمية بالتدري بمرافق بالاستعانة التدريبية الأنشطة
  الطيران وتذاكر اليومي الإقامة لبد بندي في وفورات

الــرحلات عــدد مــن قلّــل ممّــا الجويــة الــرحلات جدولــة في الكفــاءة تحقيــق  
  الجوية الأطقم أفراد إقامة ببدل المتصل الاحتياج وخفّض الجوية

 والأمـم  الأفريقي للاتحاد المختلطة العملية
  دارفور في المتحدة

المحتاجـة  لإقامـة ا أمـاكن  عـدد  مـن  قلّـل  ممّـا  الإقامة أماكن في التشارك زيادة
 أمنية خدمات إلى
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  الكفاءة زيادة خلال من مكاسب يقتحق عن أسفرت التي الإدارية المبادرات  السلام حفظ عنصر

إلى والتحــوّل الحاســوبية، الطابعــات في المــوظفين تــشارك سياســة تطبيــق  
ــية، الخــــواديم اســــتخدام ــا الافتراضــ ــاءاق تقلــــيص إلى أدّى ممــ معــــدّات تنــ
  المعلومات تكنولوجيا

ــدة اســةسي اعتمــاد   ــوم جدي ــى تق اعتمــاد جانــب إلى الخــواديم، فرضــنة عل
سـرعة  إلى نظـرا  الغيـار  قطـع  شـراء  عن عوضا البديلة المعدّات شراء سياسة
غيــار وقطــع صــيانة إلى الاحتيــاج حجــم مــن خفّــض ممــا المعــدّات، تقــادم

  المعلومات تكنولوجيا
مـن  قلّـل  ممّا العسكرية، للوحدات توفيرها يتم لتيا الإعاشة حصص ترشيد  الاشتباك فض لمراقبة المتحدة الأمم قوة

  الحرارية السعرات من المناسب القدر توفير وكفالة الهدر
اسـتهلاك  تـسجيل  بنظـام  بالاسـتعانة  وتخزينـه  بـالوقود  الإمداد ورصد إدارة  

  الوقود استهلاك خفض في أسهم ممّا الوقود،
مـن  خفّـض  ممـا  ن،زيـوا  عـين  معـسكر  في الأول المـستوى  من عيادتين دمج  

  الطبية اللوازم إلى الاحتياج
ــوة ــم قـ ــدة الأمـ ــسلام لحفـــظ المتحـ  في الـ
  قبرص

إلى أدى ممــا الوحــدات أفــراد لمناوبــة التجاريــة الجويــة الــرحلات اســتخدام
  التناوب لأغراض السفر تكاليف خفض

  التعليمية الأنشطة حجم من خفّض ممّا للقوة، الشبكي الموقع إطلاق  
  الإضافي العمل من بدلا التعويضية الإجازات بنظام الاستعانة  لبنان في المؤقتة لمتحدةا الأمم قوة
ــ ممّــا للوثــائق، الإلكترونيــة الإدارة نظــام اســتخدام   ورق اســتهلاك مــن لقلّ

  التصويري النسخ
ــة   ــر إطالـ ــشاحنة الافتراضـــي العمـ ــاء لـ ــودة، الإطفـ ــا الموجـ ــ ممـ مـــن ضخفّـ

  الموارد من الاحتياجات
في أسـهم  ممـا  البعثـة،  داخـل  وإصلاحها المركبات خدمة دورات مدد إطالة  

  والصيانة بالإصلاح يتعلق ما في دالموار من الاحتياجات خفض
ليقـدّموا  الأول المـستوى  مـن  الطبيـة  المرافق على الطبيين الأخصائيين مناوبة  

ــة إلى ينالمحــال المرضــى عــدد مــن قلّــل ممــا البعثــة، أفــراد إلى الطبيــة الرعاي
  أعلى مستويات من مستشفيات

بـيروت  مـن  الـشحنات  لنقـل  المتحـدة  للأمـم  المملوكـة  الشاحنات استخدام  
ــاء( ــار البحــري المين ــات إلى )والمط ــة وجه ــة في مختلف ــات، منطق ــا العملي مم

  الموارد من الاحتياجات من خفّض
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  الكفاءة زيادة خلال من مكاسب يقتحق عن أسفرت التي الإدارية المبادرات  السلام حفظ عنصر

 في المؤقتـــة لـــلإدارة المتحـــدة الأمـــم بعثـــة
  كوسوفو

الحـدّ  إلى أدّى ممّـا  الـداخليين،  بـالموظفين  عانةبالاسـت  التدريب أنشطة إجراء
  الدوليين بالمتعاقدين تعانةالاس من

المــشاريع  لتنفيــذ  المتاحــة  والتكنولوجيــات  الداخليــة  بالقــدرات  الاســتعانة   
البعثـة  وموقـع  الإذاعية والإعلانات والمنشورات الملصقات كإعداد المقرّرة،
  الموارد من جاتالاحتيا من ضخفّ مما الإنترنت، شبكة على

الاعتمــاد مــن الحــدّ إلى أدى ممّــا المخيمــات، بعــض في آبــارا البعثــة حفــرت  ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
  الباعة يوردّها التي المياه على

إلى أدى ممــا الإلكترونيــة، الوســائط خــلال مــن أكــبر لجمهــور المــواد إتاحــة  
”UNMIL focus“ لـة مج مثـل  الإعلاميـة،  المجـلات  نسخ من أقل أعداد طبع

  ”UNMIL today“ ومجلة
  في المتكاملــــــة المتحــــــدة الأمــــــم بعثــــــة
  ليشتي - تيمور

ووحـــدات الـــشرطة أفـــراد لمناوبـــة المـــؤجّرة الجويـــة بـــالرحلات الاســـتعانة
مـــن قلّـــل اممـــ ،فرديـــة طـــيران تـــذاكر شـــراء مـــن بـــدلا المـــشكّلة الـــشرطة

  الموارد من الاحتياجات
تقاضـي  من بدلا التعويضية الإجازات من ادةالاستف على الموظفين تشجيع  

  الإضافي العمل مدفوعات
ــن الاستعاضــة   ــة الأســفار ع ــرّرة الخارجي ــتقدام المق ــشاريين خــبراء باس است

داخـل  التـدريب  مجـال  في تعمـل  جهـة  مقـرّ  في أو داخليـا  المـوظفين  لتدريب
  الموارد من الاحتياجات من ضخفّ مما المنظمة،

  الموارد من الاحتياجات من ضخفّ ممّا للمعدّات، ضيالافترا العمر إطالة  

الإنفـاق  مـن  خفّض ممّا داخليا، والإصلاح الصيانة أعمال إجراء في التوسّع  
  للحوادث تتعرّض التي المركبات حإصلا على

إدارة علـى  ضوابط وفرض يةالقرطاس لمواد المحلية الشراء سلطة نظام تطبيق  
  المخزون

 الاتحـاد  بعثـة  لـدعم  المتحدة الأمم مكتب
  الصومال في الأفريقي

ــدورات إجــراء ــة ال ــا، أو المنطقــة داخــل التدريبي القــدرات ضــوء علــى محلي
   الخارجي السفر من حدّ مما محليا، المتاحة

الأمـني  امالنظ ـ إطـار  في الرصـد  بأعمـال  للقيام الداخلية بالقدرات الاستعانة  
ــائم ــى الق ــزة عل ــونالتل أجه ــدوائر ذات فزي ــةالم ال ــدة في غلق ــدعم قاع في ال

حجــم مــن خفّــض ممّــا ،خــارجي بمقــاول الاســتعانة عــن عوضــا ،مومباســا
  الموارد من الاحتياجات
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  الكفاءة زيادة خلال من مكاسب يقتحق عن أسفرت التي الإدارية المبادرات  السلام حفظ عنصر

ــة والــسفن والمركبــات للمولّــدات التــشحيم ومــواد الزيــوت توزيــع   البحري
  الموارد من الاحتياجات حجم من ضخفّ ممّا مركزياً،

حرّكــاتبم المركبــات محــل لتحــلّ الكهربائيــة المركبــات ســتخداما في البــدء  للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة
ــديزل، ــالاقتران وذلــك ال ــة مــلاتالح مــع ب ــة المواتي علــى تــشجّع الــتي للبيئ
الحـــافلات خدمـــة ووقـــف القاعـــدة داخـــل الهوائيـــة الـــدراجات اســـتخدام
  الوقود استهلاك خفض في أسهم مما المكوكية،

إدارة تطبيقـات  لتـشغيل  اللازمـة  المـادي  وجـود ال ذات الخـواديم  عـدد  تقليل  الدعم حساب
مـع  بـالاقتران  وذلـك  المقرّ، في الميداني الدعم وإدارة السلام حفظ عمليات
  الافتراضية الخواديم نظام إلى ديالما الوجود ذات الخواديم من التحوّل

استـشارية  جهـة  بخـدمات  الاسـتعانة  مـن  بـدلا  الداخليـة  بالخبرات الاستعانة  
شـؤون  إدارة تنظمهـا  الـتي  التدريبيـة  العمـل  حلقـة  لإجـراء  رامقرّ كان كما

  عنتيبي في ةالإقليمي الخدمات مركز في الإعلام
المـساعدة  مكتـب  دعـم  لتقـديم  عمليـة  علـى  التلقائي التشغيل خاصية إضفاء  

ممــا الفتــرة، خــلال المعلومــات وجيــالتكنول التحتيــة البنيــة خــدمات مجــال في
  العامة المؤقتة عدةالمسا إلى اجةالح من قلّل

    
ــوارد  - رابعا   ــة الم ــرة المقترح ــن للفت ــوز ١ م ــه/تم ــران ٣٠ إلى ٢٠١٢ يولي   /حزي

  ٢٠١٣ يونيه
  

  المالية والإدارة الميزانيات عرض أسلوب  - ألف  
 الخطــوات مــن عــدد اتُّخــذ ،٢٠١٢/٢٠١٣ للفتــرة المقترحــة الميزانيــات إعــداد لــدى - ١٤٤

 الــشواغر عوامــل بتحديــد يتعلــق مــا في ســيما لا المتوقّعــة، القــيم علــى الدقّــة مــن مزيــد لإضــفاء
 الــدوليين المــوظفين وتكــاليف المقــدّرة التكــاليف حــساب في المطبّقــة النــشر تــأخير وعوامــل

  .الجوي النقل واحتياجات
  

  الشواغر ومعدّلات النشر تأخير عوامل    
 في تطبيقهــا تــرحالمق الــشواغر وعوامــل النــشر تــأخير لعوامــل الــدقيق التمحــيص جــرى - ١٤٥

 بـشأنها  وأجريت المدنيين، والأفراد الشرطة وأفراد العسكريين الأفراد تكاليف تقديرات حساب
 تعكـسها  الـتي  التوقّعـات  علـى  الواقعية من ممكن قدر أكبر إضفاء أجل من مستفيضة مشاورات
 الـشواغر  لاتمعـدّ  تحديـد  لـدى  الحـسبان  في التاليـة  الاعتبارات أُخذت وقد .المقترحة الميزانيات
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 فئـات  مـن  فئـة  كـل  شـواغر  لمعـدّلات  الفعلي المتوسّط )أ( :بعثة لكل المقترحة الميزانية في المطبقة
 )ب( ملائمـا؛  هـذا  كـان  إذا/حيثمـا  السابقة الفترات وفي مكتملة، أداء فترة آخر في البعثة أفراد

 )ج( الجاريـة؛  لميزانيـة ا فتـرة  في البعثـة  أفـراد  فئـات  مـن  فئـة  كل شواغر لمعدلات الفعلي المتوسط
ــة بكــل المتعلّقــة المعلومــات ســائر  النظــاميين الأفــراد ونــشر بتــوفير يتــصل مــا في حــدة علــى بعث

 في مـنعكس  هـو  كمـا  الـشواغر،  معـدلات  على يؤثر أن شأنه من بما المدنيين الموظفين واستقدام
 مبــادئ وُضــعت ذلــك، إلى وبالإضــافة .والمــدنيين العــسكريين للأفــراد المخطّــط النــشر جــداول
  .الصلة ذات الميزانية بنود في النشر تأخير عوامل بتطبيق يتعلق ما في مرجعية وقائمة توجيهية

  
  الدوليين الموظفين تكاليف    

ــدوليين، المــوظفين تكــاليفب يتعلــق فيمــا - ١٤٦ ــد تم ال ــات في المطبّقــة المعــدّلات تحدي  الميزاني
 مــن بعثــة وكــل رتبــة لكــل المــوظفين مرتبــات مــن الإلزاميــة والاســتقطاعات الــصافية للمرتبـات 
 ؛٢٠١٢ ينـاير /الثـاني  كانون في الساري المرتّبات جدول ‘١’ :إلى استنادا السلام حفظ بعثات

 ينـاير  /الثـاني  كــانون  في العمـل  مراكـز  مـن  مركـز  كل على المطبّق المقرّ تسوية ومضاعف ‘٢’
ــة البيانــات وأحــدث ‘٣’ ،٢٠١٢  المعــيلين غــير المــوظفين بــين بةالنــس بخــصوص المتاحــة الفعلي

 الفعليـة  البيانـات  وأحـدث  ‘٤’ ؛المـوظفين  فئـات  مـن  فئـة  وكـل  بعثـة  كل في المعيلين والموظفين
 في الـسابقة  بالـسنوات  مقارنةً بعثة، كل في رتبة كل داخل الدرجات متوسط بخصوص المتاحة
 في المرتّبـات  جـدول  في احدةو درجة بمقدار زيادةٌ البعثة مرتّبات على فيها طبّقت التي الحالات
  .المتوسط

  
  الجوي النقل    

 الـسابق  في فعليا اتُّبع ما إلى خاص اهتمام أولي الجوي، النقل احتياجاتب يتعلق وفيما - ١٤٧
 مـن  بـأعلى  الميزانيـات  في الطـيران  سـاعات  لتقـدير  تجنّبـا  وذلـك  الطائرات، لاستخدام أنماط من

 الفعليـة  الطـيران  سـاعات  بيانـات  واسـتُخدمت  .ضمونةالم الأساطيل تكاليف جانب إلى قيمها،
  .الطائرات وقود من الاحتياجات تقدير تحليل في كذلك

  
   الميزانية عرض منهجية في أجريت التي التحسينات    

 الأمـم  بعثـة  عـن  العـام  للأمـين  تجريبي مبسوط تقرير سيقدم الميزانية، بعرض يتعلق فيما - ١٤٨
 دورتهــا في فيــه لتنظــر العامــة الجمعيــة لىإ ٢٠١٢/٢٠١٣ تــرةللف الــسودان جنــوب في المتحــدة
  .المستأنفة والستين السادسة
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  السلام حفظ عمليات ميزانيات على الصرف أسعار أثر    
 إلى ٦٥/٢٨٩ قرارهـا  مـن  الـسادس  الجـزء  مـن  ٧٧ الفقرة في ،العامة الجمعية أشارت - ١٤٩
 أن العـام  الأمـين  إلى الجمعية فيها طلبت التي ،٦٤/٢٦٩ القرار من الأول الجزء من ١٤ الفقرة
 حفـظ  ميزانيـات  عرض على الصرف أسعار تقلبات أثر لمعالجة المتّخذة التدابير عن تقريرا يقدّم

 أسـعار  تقلّبات أثر عن معلومات التالية الفقرات وتقدّم .السلام حفظ حسابات وإدارة السلام
  .السلام حفظ عمليات ميزانيات على الصرف

  
  المتحدة الولايات دولار غير بعملات المسدّدة السلام حفظ لنفقات عام عراضاست  -  ١  

 غـير  بعمـلات  المسدّدة السلام حفظ لعمليات الفعلية النفقات مجموع ٦ الجدول يبيّن - ١٥٠
ــات دولار ــدة الولايـــ ــلال المتحـــ ــرات خـــ ــة الفتـــ  و ٢٠٠٩/٢٠١٠ و ٢٠٠٨/٢٠٠٩ الماليـــ
 لنفقـات ل المئويـة  نـسبة ال كانـت  وقـد  .الفعليـة  نفقـات لل الكلّي بالمجموع مقارنةً ٢٠١٠/٢٠١١
 في ١٠,١ و المائــة في ٩,٩ و المائــة في ١٦,٨ المتحــدة الولايــات دولار غــير بعمــلات المــسدّدة

  .التوالي على ،٢٠١٠/٢٠١١ و ٢٠٠٩/٢٠١٠ و ٢٠٠٨/٢٠٠٩ الفترات في المائة
  

  ٦ الجدول
 المتحـدة،  الولايـات  دولار غـير  لاتبعم المسدّدة السلام حفظ لعمليات الفعلية النفقات    

  المتحدة الولايات دولار إلى محولةً
  )المتحدة الولايات دولارات بملايين(

  ٢٠١٠/٢٠١١  ٢٠٠٩/٢٠١٠  ٢٠٠٨/٢٠٠٩  

٢٤٣,٩ ٢٥٨,١٧ ٨٢٦,٢٧ ٦  )أ(الفعلية النفقات مجموع
 بعمــلات المــسدّدة النفقــات مجمــوع

١٤٨,٠٧٣٦,٧٧٢٩,٠ ١  )أ(المتحدة الولايات دولارات غير
١٦,٨١٠,٢١٠,١  النفقات مجموع من مئوية كنسبة

  
  .السلام حفظ عمليات دعم حساب يشمل لا  )أ(  

    
 دولار غـير  بعمـلات  المـسدّدة  للنفقـات  الرئيـسية  العملة هي )اليورو( واحدة عملة ثمّة - ١٥١

 المائـة  في ٦٥,٥ يساوي اليورو نصيب كان ،٢٠٠٨/٢٠٠٩ الفترة فخلال .المتحدة الولايات
 الجنيــه نــصيب وكــان المتحــدة، الولايــات دولار غــير بعمــلات تمّــت الــتي المعــاملات جميــع مــن

 بــاليورو، المربــوط ،)XOF( الأفريقيــة الماليــة الجماعــة فرنــك ونــصيب المائــة، في ٨,٥ الــسوداني
 لىإ بـاليورو  تمّـت  التي المعاملات نسبة انخفضت ،٢٠٠٩/٢٠١٠ الفترة وخلال .المائة في ٧,٠
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 الأفريقيـة  الماليـة  الجماعة وفرنك المائة في ١٤,٢ السوداني الجنيه نصيب وكان المائة، في ٤٩,٣
)XOF( جميـــع مـــن اليـــورو نـــصيب كـــان ،٢٠١٠/٢٠١١ الفتـــرة وخـــلال المائـــة، في ١٠,٢ 

 في ١٨,١ الـسوداني  الجنيـه  ونـصيب  المائة، في ٤٦,٤ الدولار غير بعملات تمّت التي المعاملات
  .التوالي على المائة، في ٩,٥ )XOF( الأفريقية المالية الجماعة فرنكو المائة،

  
  ٧ الجدول
  العملة حسب المتحدة الولايات دولار غير بعملات المسدّدة السلام حفظ عمليات نفقات

    )المتحدة الولايات دولارات بملايين(
  ٢٠١٠/٢٠١١  ٢٠٠٩/٢٠١٠  ٢٠٠٨/٢٠٠٩  

  العملة

ــوع ــات مجمـــ  النفقـــ
ــوّلا  ردولا إلى محــــــــ
  المتحدة الولايات

 مــن  المئويــة  النــسبة
ــوع ــات مجمــ  النفقــ
ــسدّدة ــلات المـ  بعمـ

 دولار غـــــــــــــــــــير
   المتحدة الولايات

ــوع ــات مجمـــ  النفقـــ
ــوّلا  دولار إلى محــــــــ
  المتحدة الولايات

 مـــن المئويــة  النــسبة 
ــوع ــات مجمــ  النفقــ
ــسدّدة ــلات المـ  بعمـ

ــير  دولار غـــــــــــــــــ
   المتحدة الولايات

ــوع ــات مجمـــ  النفقـــ
ــوّلا  دولار إلى محــــــــ

  المتحدة ياتالولا

ــسبة ــةالم النـ ــن ئويـ  مـ
ــوع ــات مجمـــ  النفقـــ
ــسددة ــلات المــ  بعمــ
 دولارات غـــــــــــــــير
  المتحدة الولايات

٧٥١,٧٦٥,٥٣٦٣,١٤٩,٣٣٣٨,٢٤٦,٤  اليورو
٩٧,٦٨,٥١٠٤,٤١٤,٢١٣١,٨١٨,١  الجنيه السوداني

ــة  فرنــــــك الجماعــــ
الماليــــــة الأفريقيــــــة 

)XOF()٧٩,٨٧,٠٧٥,٠١٠,٢٦٩,٤٩,٥  )أ
٥٩,١٥,١٤٨,٤٦,٦٢٢,٦٣,١  لين اليابانيا

٣٧,٧٣,٣٣٤,٩٤,٧٤٩,٣٦,٨  الغورد الهايتي
٣٤,٤٣,٠٥٧,٩٧,٨٦٨,٣٩,٤  الليرة اللبنانية

ــة  فرنــــــك الجماعــــ
الماليــــــة الأفريقيــــــة 

)XAF()٠,٢٠,٠--٢٤,٥٢,١  )ب
١٥,٠١,٣٢٨,٠٣,٨٢٣,١٣,٢  الجنيه الإسترليني
١٠,٦٠,٩٥,٧٠,٨٣,٠٠,٤  الدولار الأسترالي

٩,٥٠,٨٨,٩١,٢٩,٣١,٣  المغربي الدرهم
----٨,٤٠,٧  السورية الليرة
٣,٠٠,٣٣,٤٠,٥٦,٨٠,٩  الأوغندي الشلن

١٦,٧١,٥٧,٠٠,٩٧,٠٠,٩  أخرى عملات
١٤٨,٠٧٣٦,٧٧٢٩,٠ ١  )ج(المجموع  

  
  . بيساو، وكوت ديفوار، ومالي، والنيجر-نيا بنن، وبوركينا فاسو، وتوغو، والسنغال، وغي  )أ(  

  .تشاد، وجمهورية أفريقيا الوسطى، وغابون، وغينيا الاستوائية، والكاميرون، والكونغو  )ب(  
  .السلام حفظ عمليات دعم حساب يشمل لا  )ج(  
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ــتو - ١٥٢ ــات كان ــسلام حفــظ عملي ــتي ال ــا جــرت ال ــاملات فيه  دولار غــير بعمــلات المع
ــات ــدة الولايـ ــأعلى المتحـ ــسبة بـ ــة نـ ــة مئويـ ــوعبم مقارنـ ــات جمـ ــلال النفقـ ــرة خـ ــة الفتـ  الماليـ
 المتحـــدة الأمـــم وقاعـــدة قـــبرص في الـــسلام لحفـــظ المتحـــدة الأمـــم قـــوة هـــي ٢٠١٠/٢٠١١

 في مـبين  هـو  كمـا  كوسـوفو،  في ؤقتـة الم لـلإدارة  المتحـدة  الأمم وبعثة برينديزي في للوجستيات
  .٨ الجدول

  
  ٨ الجدول
  النفقات بمجموع مقارنةً السلام حفظ عملية حسب المتحدة الولايات دولار غير تبعملا المسدّدة النفقات

    )المتحدة الولايات دولارات بملايين(
٢٠١٠/٢٠١١   ٢٠٠٩/٢٠١٠   ٢٠٠٨/٢٠٠٩  

  
 بعملات المسدّدة النفقات مجموع
   المتحدة الولايات دولار غير

بعملات المسدّدة النفقات مجموع
   المتحدة الولايات دولار غير

 بعملات المسدّدة النفقات مجموع
  المتحدة الولايات دولار غير

  السلام حفظ عنصر

 مجمـــــــــــوع
 النفقـــــــــات
 بـــــــــــدولار
 الولايـــــــات
  المتحدة

ــولا  دولار إلى محـــ
  المتحدة الولايات

 النـــــــسبة
   المئوية

 مجمــــــــــوع
ــات  النفقــــــ
 بــــــــــدولار
 الولايـــــــات
  المتحدة

 دولار إلى محــــولا
  المتحدة الولايات

ــسبة  النـــ
   المئوية

ــوع  مجمــــــــ
 النفقــــــــات
ــدولار  بــــــــ
ــات  الولايــــ
  المتحدة

 دولار إلى محـــولا
  المتحدة الولايات

ــسبة  النــــــ
  المئوية

ــة ــم بعثــ ــدة الأمــ ــة في المتحــ  جمهوريــ
٤٢٤,١١٥٠,٢٣٥,٤٥٤٠,٨١٢,٤٢,٣٢٣٦,٣١٠,١٤,٣  وتشاد الوسطى أفريقيا

ــتفتاء في   ــدة للاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
٤٥,١١٣,٢٢٩,٣٥١,٩١٣,٩٢٦,٨٥٧,١١٤,٢٢٤,٩  الصحراء الغربية

بعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة لتحقيــــــق 
٥٧٤,٤٧٢,١١٢,٦٧١٣,٧٧٦,٣١٠,٧٨١٠,٦٩٣,٠١١,٥  الاستقرار في هايتي

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة في    
بعثــة /جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة

ــق     ــدة لتحقيــ ــم المتحــ ــة الأمــ منظمــ
ــو  ــة الكونغــ ــتقرار في جمهوريــ  الاســ

٣٥٦,١٤٦,٠٣,٤ ٣٤٥,٢٤٩,٢٣,٧١ ١٦٣,٣٣١,٩٢,٧١ ١  الديمقراطية
ــي    ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريق العملي

٥٨٣,٤١٢٨,٦٨,١ ٥٤٧,٩١٦١,٢١٠,٤١ ٤٩١,٣٣٩٠,٣٢٦,٢١ ١  والأمم المتحدة في دارفور
ــض     ــة فـ ــدة لمراقبـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ

٤٥,٧١١,٢٢٤,٥٤٥,٠٥,١١١,٣٤٧,٣٣,٥٧,٤  الاشتباك
قوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في       

٥٤,٧٣١,٩٥٨,٣٥٣,٣٣٢,٠٦٠,٠٥٥,٧٣٢,٢٥٧,٨  قبرص
٥٧٥,٥٧٦,٢١٣,٢٥٤٢,١٩٣,٢١٧,٢٥١٨,٧١٠٠,٣١٩,٣  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

بعثـــــة الأمـــــم المتحـــــدة في إثيوبيـــــا 
------٣١,٠٨,١٢٦,١  وإريتريا

 في المؤقتـة  لـلإدارة  المتحـدة  الأمـم  بعثة
١٦٨,٥٩٤,٢٥٥,٩٤٦,٧٢٥,٧٥٥,٠٤٧,٩٢٤,٧٥١,٦  كوسوفو

٥٩٣,٥٣٦,٤٦,١٥٤١,٨٣٤,٧٦,٤٥١٢,٢٢٨,٧٥,٦  ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
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٢٠١٠/٢٠١١   ٢٠٠٩/٢٠١٠   ٢٠٠٨/٢٠٠٩  

  
 بعملات المسدّدة النفقات مجموع
   المتحدة الولايات دولار غير

بعملات المسدّدة النفقات مجموع
   المتحدة الولايات دولار غير

 بعملات المسدّدة النفقات مجموع
  المتحدة الولايات دولار غير

  السلام حفظ عنصر

 مجمـــــــــــوع
 النفقـــــــــات
 بـــــــــــدولار
 الولايـــــــات
  المتحدة

ــولا  دولار إلى محـــ
  المتحدة الولايات

 النـــــــسبة
   المئوية

 مجمــــــــــوع
ــات  النفقــــــ
 بــــــــــدولار
 الولايـــــــات
  المتحدة

 دولار إلى محــــولا
  المتحدة الولايات

ــسبة  النـــ
   المئوية

ــوع  مجمــــــــ
 النفقــــــــات
ــدولار  بــــــــ
ــات  الولايــــ
  المتحدة

 دولار إلى محـــولا
  المتحدة الولايات

ــسبة  النــــــ
  المئوية

٨٦٠,٥٨٠,٧٩,٤٩٣٢,٥٦٩,٩٧,٥٩٩٨,٨٩٠,٩٩,١  السودان في المتحدة الأمم بعثة
 لأمم المتحدة المتكاملة في تيمـور     ا ةبعث
١٧٢,٨١٠,٧٦,٢١٩١,١٦,٨٣,٦١٩٠,١٦,١٣,٢  ليشتي -

٤٧٥,٤١٠٧,٦٢٢,٦٤٧٣,٦١٠٠,٦٢١,٢٥٥١,٥٩١,٥١٦,٦  ديفوار كوت في المتحدة الأمم عملية
---٣٤,٠٥,٢١٥,٣١٠,٣٠,٢١,٩  جورجيا في المتحدة الأمم مراقبي بعثة

ــما مكتـــب ــدة لأمـ ــة لـــدعم المتحـ  بعثـ
١٦٤,٣٢٨,٩١٧,٦٢١٠,١٢٤,٨١١,٨--٧٢,١  الصومال في الأفريقي الاتحاد
٤٤,٣٢٨,١٦٣,٤٥٧,٩٢٦,٥٤٥,٨٦٨,١٣٤,٤٥٠,٥  للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة
٢٤٣,٩٧٢٩,٠١٠,١ ٢٥٨,١٧٣٦,٧١٠,٢٧ ١٤٨,٠١٦,٨٧ ٨٢٦,٢١ ٦  المجموع       

  عنها والإبلاغ المتحدة الولايات دولار غير عملات إلى المستندة النفقات يرتقد  -  ٢  
  المتحدة الولايات دولارات غير عملات إلى المستندة النفقات تقدير    

ــا - ١٥٣ ــدة وفق ــن ٣-٦ للقاع ــام م ــالي، النظ ــرض الم ــات تع ــات ميزاني ــظ عملي ــسلام حف  ال
 دولار غـير  بعمـلات  دفعهـا  المتوقـع  مـن  تيال النفقات بنود تقدرو .المتحدة الولايات بدولارات
 وقـت  المتحـدة  الأمـم  في به المعمول الصرف سعر معدلات أحدث باستخدام المتحدة الولايات
ــة إعــداد ــة وزارة حــددتها الــتي ،المتحــدة الأمــم ميزاني  وزارة وتقــوم .المتحــدة بالولايــات الخزان
 في لاســتخدامها المتحــدة مــمالأ في بــه المعمــول الــصرف ســعر معــدلات ونــشر بتحديــد الخزانـة 
ــة ــم منظوم ــها، المتحــدة الأم ــدأ برمت ــوم في ســريانها ويب  ٣٠ باســتثناء شــهر كــل مــن الأول الي
 بـه  المعمـول  الـصرف  سعر معدلات تحديد ويجري .ديسمبر/الأول كانون ٣١ و يونيه/حزيران

 عنـد  مكمَّلـة  الماليـة،  للبيانـات  بـه  معتـرف  مـصدر  من المستمدة الحالية السوق أسعار باستخدام
 ،المتخصـصة  والوكـالات  واليونيـسيف،  الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  من بمعلومات الاقتضاء
 .الــصلة ذات المــصادر مــن ذلــك وغــير الــسلام حفــظ وبعثــات ،الإقليميــة الاقتــصادية واللجــان
 الـسوق  بـأحوال  يتعلـق  فيما شهرية بمعلومات الخزانة تزود أن السلام حفظ بعثات إلى ويطلب
ــشأن وتوصــية ــعر ب ــصرف س ــول ال ــير .بــه المعم ــه غ ــدير تم أن ــات تق ــوظفين مرتب ــوطنيين الم  ال

 بعمـلات  المدفوعـة  المـوظفين  مرتبـات  مـن  الإلزاميـة  والاقتطاعـات  للمـوظفين  العامـة  والتكاليف
 توقعـات  باسـتخدام  ٢٠١١-٢٠١٠ الفتـرة  ميزانيـة  مقترحـات  في المتحدة الولايات دولار غير

  .٢٠١١ لعام الصرف ارلأسع الدولي البنك
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  المتحدة الولايات دولار غير عملات إلى المستندة النفقات عن الإبلاغ    

 جميـــع لتـــسجيل المتحـــدة الأمـــم في بـــه المعمـــول الـــصرف ســـعر معـــدلات تـــستخدم - ١٥٤
 المـدفوعات  وتقـدر  .المتحـدة  الولايـات  دولار غـير  بعمـلات  تجري التي المتحدة الأمم معاملات

 بـه  المعمـول  الـصرف  سـعر  معـدلات  أساس على المتحدة الولايات دولار غير بعملات تتم التي
  .الدفع وقت
 الــسلام حفــظ ميزانيــات علــى الــصرف ســعر لتقلبــات المقــدر الأثــر ٩ الجــدول ويــبين - ١٥٥
ــا المــستخدم المحاســبة نظــام كــان ولمــا .٢٠١٠/٢٠١١ الفتــرة خــلال  حفــظ عمليــات في حالي
 مجــرد ٩ الجــدول في الــواردة الأرقــام فــإن المعلومــات، هــذه لمثــ جمــع إمكانيــة يتــيح لا الــسلام
  .تقريبية تقديرات

  
  ٩ الجدول

   ٢٠١٠/٢٠١١ للفترة السلام حفظ عمليات ميزانيات على الصرف أسعار لتقلبات المقدر الأثر    
  )المتحدة الولايات دولارات بآلاف(

  الفرق   ٢٠١١‐٢٠١٠ الفترة

  العملة

 بأســــــعار الفعليــــــة النفقــــــات
 الأمـم  في بهـا  المعمـول  صرفال

  الدفع وقت السائدة المتحدة

 المقـــــدرة التكـــــاليف
ــة بالمعـــدلات  المدرجـ

  المئوية النسبة  المبلغ  الميزانية في
          

(٦,٥) (٤٧٥,٥ ٢٣)٧١٦,٩ ٢٤١,٤٣٦١ ٣٣٨  اليورو
(١٠,٤) (٣٣٥,٧ ١٥)١٠٧,٧ ٧٧٢,٠١٤٧ ١٣١  الجنية السوداني

(١٠,١) (٧٧٩,٦ ٧)١٨٠,٣ ٤٠٠,٨٧٧ ٦٩  فريقيةفرنكات الجماعة المالية الأ
٠,١  ٤١,٢ ٢٩٨,٨ ٣٤٠,٠٦٨ ٦٨  الليرة اللبنانية 

٥,٢  ٤٣٢,٨ ٨٩٣,٠٢ ٣٢٥,٨٤٦ ٤٩  الهايتي الغورد
(٠,٣) (٦٤,٦)١٦٢,٦ ٠٩٨,٠٢٣ ٢٣  الجنيه الإسترليني
(٥,٦) (٥٤٧,٠)٨٠٢,٦ ٢٥٥,٦٩ ٩  الدرهم المغربي 

٨,٦  ٧٩٥,١ ٧٩٢,٦١ ٥٨٧,٧٢٠ ٢٢  الين الياباني
٤٧,١  ١٨٨,٨ ٦٤٨,٠٢ ٨٣٦,٨٤ ٦  الشلن الأوغندي
٢,٤  ٢٣٢,٧ ٨٩٩,٦ ١٣٢,٣٩ ١٠  عملات أخرى

(٥,٣) (٥١١,٨ ٤٠)٥٠٢,١ ٩٩٠,٣٧٦٩ ٧٢٨  المجموع        
 الفتــرة خــلال دولار مليــون ٤٠,٥ نحــو تبلــغ مخفــضة نفقــات تكبــد جــرى أنــه يقــدر - ١٥٦

 ظحف ـ نفقـات  مجمـوع  مـن  المائـة  في ٥,٣ تمثـل  الـصرف،  سـعر  تقلبات بسبب ٢٠١٠/٢٠١١
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 في ٠,٥٥ نـسبة  تمثـل  حين في الفترة، لهذه المتحدة الولايات دولار غير أخرى بعملات السلام
  .السلام حفظ نفقات مجموع من المائة
 الفعلـي  الـصرف  سـعر  عـن  عـادة  المتحـدة  الأمـم  في بـه  المعمول الصرف سعر تلفيخو - ١٥٧
 وقــت عليــه المتحــصل الفعلــي المبلــغ بــين فــارق أي ويــدوَّن .المعاملــة وقــت المــصرف في المتــاح

 في المتحـدة  الأمم في به المعمول الصرف بسعر عليه الحصول سيتم كان الذي والمبلغ الصرف،
 الماليـة  الفتـرة  نهايـة  في الخسائر أو المكاسب توحيد ويجري .الصرف أسعار مكاسب أو خسائر
 الماليـة،  للفتـرة  الحـسابات  إقفـال  ولـدى  .الإجمـالي  الرصـيد  حسب ،نفقات أو كإيرادات وتقيد
 الميزانيـة  حـساب  مـن  الـصرف  أسـعار  مكاسـب  أو خـسائر  حـساب  في سـلبي  رصيد أي يخصم
ــني، ــد حــين في المع ــرادات في إيجــابي رصــيد أي يقي ــتمكين .المتنوعــة الإي  عــن الإبــلاغ مــن ولل
  .الدفع عملة حسب المعاملات تسجل العملة، حسب فالصر أسعار خسائر/مكاسب
 الماليــة للفتــرات المعاملــة وقــت الــصرف أســعار خــسائر/مكاســب ١٠ الجــدول ويــبين - ١٥٨
 النفقـات  مجمـوع  مـن  المائـة  في ٠,٥ و المائـة  في ٠,١ بـين  يتـراوح  مـا  يمثـل  ممـا  الماضـية،  الثلاث
ــة، ــث الفعلي ــرك حي ــر ت ــا اًأث ــداره إيجابي ــون ٢٦ مق ــن ملي ــات دولارات م ــى المتحــدة الولاي  عل
  .٢٠١٠/٢٠١١ إلى ٢٠٠٩/٢٠١٠ من المالية للفترات إجمالا السلام حفظ ميزانيات

  
  ١٠ الجدول
    الماضية الثلاث المالية للفترات الصرف أسعار خسائر/مكاسب

    )المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  العام المجموع   ٢٠١٠/٢٠١١ الفترة   ٢٠٠٩/٢٠١٠ الفترة   ٢٠٠٨/٢٠٠٩ الفترة  

  السلام حفظ عنصر

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات

   البعثة

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات 

   البعثة

)المكاســب(
 ئرالخــــــــسا/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات 

   البعثة

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات 

   البعثة

 أفريقيـا  جمهوريـة  في المتحـدة  الأمم بعثة
  )٠,٢(  )٢ ٧٥٠,١(  ٠,٢  ٤٦٨,٦  ٠,١  ٦١٩,٠  )٠,٩(  )٣ ٨٣٧,٧(  ادوتش الوسطى
 في للاســـــتفتاء المتحـــــدة الأمـــــم بعثـــــة

  ٠,٣  ٣٨٦,٤  ٠,٥  ٢٧٣,٩  ٠,١  ٦٩,٥  ٠,١  ٤٢,٩   الغربية الصحراء
 الاســتقرار لتحقيــق المتحــدة الأمــم بعثــة
  -  ٤٤,٣  ٠,١  ١ ١٨٣,٠  -  )١١٦,٥(  )٠,٢(  )١ ٠٢٢,١(  هايتي في
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  العام المجموع   ٢٠١٠/٢٠١١ الفترة   ٢٠٠٩/٢٠١٠ الفترة   ٢٠٠٨/٢٠٠٩ الفترة  

  السلام حفظ عنصر

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات

   البعثة

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات 

   البعثة

)المكاســب(
 ئرالخــــــــسا/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات 

   البعثة

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

  الصرف

ــسبة  النـــــــــــ
ــة ـــ المئويـــ  لـــ

)المكاســب(
 الخــــــــسائر/
 أســـــــعار في

ــصرف  الـــــــ
 لمجمـــــــــــوع
 نفقـــــــــــات 

   البعثة

 جمهوريـة  في حـدة المت الأمـم  منظمة بعثة
 الأمـم  منظمـة  بعثـة /الديمقراطية الكونغو
 جمهوريـة  في الاسـتقرار  لتحقيق المتحدة
  ٠,١  ٢ ٣٣١,٦  ٠,١  ١ ٥٨٩,٦  ٠,١  ١ ١٨٩,٤  -  )٤٤٧,٣(  الديمقراطية الكونغو
ــة العمليــــة ــاد المختلطــ  الأفريقــــي للاتحــ
  )٠,٦( )٢٦ ٦١٤,٤(  )٠,١(  )١ ٤١٩,٣(  )٠,١(  )١ ٥٧٦,٨(  )١,٦( )٢٣ ٦١٨,٣(   دارفور في المتحدة والأمم
  ٠,١  ١٠٠,٩  ٠,٢  ٧٩,٦  ٠,١  ٦٠,٦  )٠,١(  )٣٩,٣(   الاشتباك فض لمراقبة المتحدة الأمم قوة
 في الــسلام لحفــظ المتحــدة الأمــم قــوة
  ٠,٣  ٥٢٨,٩  )٠,٨(  )٤٦٦,٩(  ٠,٩  ٤٩٩,٨  ٠,٩  ٤٩٦,٠   قبرص
  -  )٤٤٨,٨(  ٠,١  ٤٩٢,٢  -  )١٥١,٢(  )٠,١(  )٧٨٩,٨(  لبنان في المؤقتة المتحدة الأمم قوة
  )٠,١(  )٤٥,١(  -  -  -  -  )٠,١(  )٤٥,١(  وإريتريا إثيوبيا في المتحدة الأمم بعثة
ــة ــلإدارة المتحــدة الأمــم بعث ــة ل  في المؤقت

  ٠,١  ٣٥٩,٢  ٠,٩  ٤١٦,٥  )٠,٩(  )٤٠٩,٢(  ٠,٢  ٣٥١,٩  كوسوفو
  -  )٥٨٢,٧(  ٠,١  ٦٨٠,٨  )٠,١(  )٢٧٦,٨(  )٠,٢(  )٩٨٦,٧(  ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
  )٠,١(  )٢ ٢٦٣,١(  -  )٢٦٤,٠(  ٠,١  ١ ٢٠٩,٤  )٠,٤(  )٣ ٢٠٨,٦(  السودان في المتحدة الأمم بعثة
 تيمــور في المتكاملــة المتحــدة لأمــما بعثـة 

  )٠,١(  )٤٨٦,٠(  ٠,١  ١٨٩,٩  ٠,١  ٩٩,٤  )٠,٤(  )٧٧٥,٣(  ليشتي -
  ٠,١  ١ ٥٨٥,٦  ٠,٣  ١ ٤١٥,٤  ٠,١  ٦٥٠,٣  )٠,١(  )٤٨٠,١(  ديفوار كوت في المتحدة الأمم عملية
  ٠,١  ٣٩,٦  -    )٠,١(  )١٤,٤(  ٠,٢   ٥٣,٩   جورجيا في المتحدة الأمم مراقبي بعثة

 الاتحـاد  بعثة لدعم المتحدة الأمم مكتب
  ٠,٢  ٩٥٥,٦  ٠,٥  ١ ١٥٣,٢  )٠,١(  )١٩٩,٤(  -  ١,٩   الصومال في الأفريقي
  ٠,٤  ٦٩٦,٤  ٢,٧  ١ ٨٥١,١  ٠,٩  ٥٣٦,٣  )٣,٨(  )٦ ٦٩١,٠(  للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة

  )٠,١()٢٦ ١٦١,٦(  ٠,١  ٧ ٦٤٣,٥  -  ٢ ١٨٩,٤  )٠,٥()٣٥ ٩٩٤,٥(  المجموع  
  

 في خـسائر  ذلـك  في بمـا  الـصرف،  أسـعار  تقلبـات  عـن  ناجمـة  إضـافية  نفقـات  عن أبلغ - ١٥٩
 حـدود  في الإمكـان،  قدر استيعابها، وجرى الصلة ذات الأداء تقارير سياق في الصرف، أسعار
  .السلام حفظ عمليات من عملية لكل العامة يةالجمع اعتمدتها التي الموارد
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 تقـارير  سـياق  في ،أيـضا  الصرف أسعار في ومكاسب ،النفقات في انخفاض عن وأبلغ - ١٦٠
  .الأعضاء الدول لحساب تقييدها تمو الصلة ذات الأداء

  
  التخفيف لتدابير خيارات  -  ٣  

 اســتطلاع لمتحــدةا الأمــم منظومـة  داخــل واســع نطــاق علـى  جــرى الــسنين، مــر علـى  - ١٦١
 كلـها  تطرح التي الصرف، أسعار في التقلبات من المتحدة الأمم لحماية المتاحة الخيارات مسألة
 الأداء تقريـري  في المنـاهج  هذه تحليل ويرد .الأعضاء والدول للمنظمات بالنسبة وخسائر مزايا
 A/66/578( و )A/65/589( العـام  للأمـين  ٢٠١١-٢٠١٠ الـسنتين  لفتـرة  البرنامجيـة  الميزانية عن
  .)Corr.1 و

 ميزانيـات  علـى  الـصرف  راسـع أ تقلبـات  لأثر أعلاه المذكور الاستعراض أساس وعلى - ١٦٢
 الـسلام  حفـظ  عمليـات  نفقـات  مـن  تقريبـا  المائـة  في ١٠ نـسبة  أن يوضـح  الذي السلام، حفظ
 ،٢٠١٠/٢٠١١ و ٢٠٠٩/٢٠١٠ الفتـرتين  في المتحـدة  الولايـات  دولار غـير  بعملات كانت

 عمليـات  حـسابات  علـى  عمومـا  محدودا أثرا ترك الوقت، مرور مع الصرف، راسعأ تباين أنو
 لتخفيـف  استكـشافها  جـرى  التي الخيارات مختلف ومساوئ محاسن مراعاة ومع السلام، حفظ

ــه المــشار النحــو علــى ،المخــاطر  أن العــام الأمــين يــرى ،)A/65/589( الأول الأداء تقريــر في إلي
ــدات ــة العائ ــارات مختلــف مــن المتوقع ــوار الخي ــة التكــاليف ســتقابلها أعــلاه ةدال ــدة الفعلي  المتول
  .أيضا الأعضاء وللدول للبعثات بالنسبة ستمثلها التي البديلة الفرص وتكاليف

  
  ٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٢ يوليه/تموز ١ من للفترة المقترحة الموارد  - باء  

 الفتـرة  في الـسلام  حفظ لعمليات الموارد من ترحةالمق الاحتياجات مجموع حاليا قدري - ١٦٣
 المتحــدة الأمــم قاعــدة ذلــك في بمــا ،٢٠١٣ يونيــه/حزيــران ٣٠ إلى ٢٠١٢ يوليــه/تمــوز ١ مــن

  .دولار بلايين ٧,٤ بحوالي الدعم، وحساب للوجستيات
ــدت - ١٦٤ ــة وأكـ ــة، الجمعيـ ــرتين في العامـ ــن ١٠ و ٩ الفقـ ــزء مـ ــن الثالـــث الجـ ــا مـ  قرارهـ
 تحـسينات  مـن  تحقيقـه  يُـراد  مـا  الإمكان، قدر ،تبين أن ينبغي الميزانيات شاريعم أن ،٥٩/٢٩٦
 وامتثـالا  .الـصدد  هـذا  في المقبلـة  الاسـتراتيجيات  توضـح  وأن الكفاءة، في ومكاسب الإدارة في

ــذا ــرار، لهـ ــتحدث القـ ــين اسـ ــام، الأمـ ــات في العـ ــة مقترحـ ــتي الميزانيـ ــدها الـ ــرة أعـ ــة للفتـ  الماليـ
 إلى المكاســب تــشير حيــث الكفــاءة، زيــادة عــن الناتجــة كاســبالم مفهــوم ،٢٠٠٦/٢٠٠٧
 أجـل  مـن  أقـل،  بتكلفـة  نفـسها  المـدخلات  أو أقـل،  مـدخلات  استخدام فيها يلزم التي الحالات
ــى الحــصول ــس عل ــستوى نف ــواتج م ــة الن ــرة في المحقق ــة الفت ــسابقة المالي ــع( ال ــراض م ــدم افت  ع

  ).الجودة تغير
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 علـى  ،٦٥/٢٨٩ قرارها من الأول الجزء من ١٨ الفقرة في العامة، الجمعية وشجعت - ١٦٥
 عـن  الناتجـة  المكاسـب  مـن  مزيـد  وتحقيـق  الإدارة علـى  التحـسينات  مـن  مزيد إدخال إلى السعي
ــادة ــاءة زي ــذا وفي .الكف ــصدد، ه ــد تم ال ــة تحدي ــادة عــن الناتجــة المكاســب كمي ــاءة زي  في الكف

ــة مقترحــات ــرة الميزاني ــى إجمــالا، ٢٠١٢/٢٠١٣ للفت ــبين نحــوال عل ــع ،١١ الجــدول في الم  م
 ٢٠١٢/٢٠١٣ للفتـرة  الميزانيـة  مقترحـات  في المدرجـة  الكفـاءة  في للمكاسـب  تفصيلي وصف
  .البعثات من لكل

  
  ١١ الجدول    

  ٢٠١٣- ٢٠١٢ للفترة الميزانيات تقارير في المدرجة الكفاءة زيادة عن الناتجة المكاسب أمثلة    
  )يونيه/حزيران ٣٠ إلى يوليه/تموز ١ من المالية سنةال وتمتد .المتحدة الولايات بدولارات(
  

  البعثات
 الوفورات
  الإنفاق فئة  المتوقعة

ــة ــم بعث ــتفتاء المتحــدة الأم ــصحراء في للاس  ال
  الغربية

  الجوي النقل  ٠,٣
  خفض بواقع طائرة مروحية من خلال مراجعة توزيع العتاد الجوي للبعثة

  المركبات والمعدات  ١,٢  
ــر  ــد العم ــا المعلومــاتتمدي ــشآت تكنولوجي ــدات ومن ــات ومع ــافع للمركب  الن

  والاتصالات ومعدات الهياكل الأساسية
  ترشيد وظيفة الدعم  ٠,١  

دمج مهام الدعم من خلال إنشاء مستودع متكامل وموحد للأصول الهندسـية
 ممـا أدى إلى نقـص وظيفـة مـن فئـةوأصول تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات،   

   الوطنية ووظيفة من وظائف متطوعي الأمم المتحدةالخدمات العامة
 في الاســـتقرار لتحقيـــق المتحـــدة الأمـــم بعثـــة
  هايتي

١,٥  
  
  
١,٥  
  
  
  
٤,١  
  
  
    
٢,٦  
  
  

  تناوب الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة
  تحسين ترتيبات التخطيط والنقل

  
  حصص الإعاشة 

  عاشةإدارة مخزونات حصص الإتعزيز 
ــأة للأفــراد العــسكريين وأفــراد الــشرطة المــشكلة عــن طريــق ــاه المعب إنتــاج المي

  محطات تنقية المياه التابعة للبعثة
  

  المرافق والهياكل الأساسية
ة للاسـتخدام وخفـضتمديد المدة التي تكون فيها المعدات المنشورة حاليـا صـالح          

  الوقودالمولدات لغيار واللوازم اقترانا بخفض استهلاك مخزونات قطع ا
  

  البري النقل
تمديد المدة التي تكون فيها المركبات ومعدات ورش المركبات المنشورة حاليـا
صــالحة للاســتخدام اقترانــا بخفــض اســتهلاك الوقــود وخفــض مخزونــات قطــع

  الغيار من خلال تنفيذ نظام الجرد في الوقت المناسب
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  البعثات
 الوفورات
  الإنفاق فئة  المتوقعة

٤,٣  
  
      
٠,٣  
  
      
١,١  
  
        
٢,٤  
  

  النقل الجوي
املا لطـائرة واحـدة ثابتـة الجنـاحينإعادة هيكلة أسطول الطائرات ليـصبح ش ـ      

   طائرات مروحية اقترانا بخفض استهلاك الوقود٩ و
  

  النقل البحري
 فيزيـادة تحسين اسـتخدام الـزوارق مـن خـلال ترشـيد المـسارات بغيـة تحقيـق                

  كفاءة استهلاك الوقود
  

  الاتصالات
اقترانـاتمديد المدة التي تكون فيها المعدات المنشورة حاليـا صـالحة للاسـتخدام              

ــيع نطــاق البنيــة   التحتيــة للاتــصالات بالموجــات الدقيقــة، ممــا أدى إلى بتوس
  خفض في تكاليف خدمات شبكة الإنترتت

  
  تكنولوجيا المعلومات

  تمديد المدة التي تكون فيها المعدات المنشورة حاليا صالحة للاستخدام
 جمهوريـــة  في المتحـــدة  الأمـــم  منظمـــة  بعثـــة

  الديمقراطية الكونغو
٧,٥  
  
  
  
٠,٤  
  

  والاتصالات المعلومات تكنولوجيا
البيانــات كــزامر وتوحيــد واحــد، حاســوب جهــاز اســتخدام بممارســة الأخــذ

ــتخدام ــيب واسـ ــصلة الحواسـ ــالخواديم المتـ ــة بـ ــدات المركزيـ ــات والمعـ والبرامجيـ
)smartnet( سيسكو لشركة  

  
  الوقود استهلاك

اسـتهلاك  في نخفـاض ا إلى متـزامن  نحـو  علـى  الكهربائية المولدات تركيب أدى
  الوقود

 والأمـــم الأفريقــي  للاتحــاد  المختلطــة  العمليــة 
  دارفور في المتحدة

١,٥  
  
  
٩,٥  
  
  
  
٤,٨  
  
  
١,٢  
  
        

  الإعاشة حصص
١٤ لمـدة  كافيـة  يـاه واحتياطي مـن الم    قتالية إعاشة حصصعبوات   وتوفير نقل
  ود تجاريةلا من استخدام أصول بعقبد العملية أصول باستخدام يوما
  

  الوطن إلى والعودة والتناوب التمركز لأغراض السفر
التــابع الجـوي  العتــاد باسـتخدام  المجـاورة  البلــدانالــتي تنـشرها   القـوات  تنـاوب 
  للعملية

  
  استهلاك الوقود

ــسبة    ــود بن ــر صــرامة٥تخفــيض اســتهلاك الوق ــة مــن خــلال إدارة أكث  في المائ
  للاحتياجات

  
  لوازم الصيانة

ــوازم   ــيض ل ــسبة  تخف ــصيانة بن ــر صــرامة١٠ال ــن خــلال إدارة أكث ــة م  في المائ
  للاحتياجات
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  البعثات
 الوفورات
  الإنفاق فئة  المتوقعة

٦,٣  
  
        
٥٩,١  

  المقتنيات من قطع الغيار
 في المائـة مـن خـلال إدارة أكثـر٣٠تخفيض المقتنيـات مـن قطـع الغيـار بنـسبة          

  صرامة للاحتياجات
  

  الجوي النقل
  للطائرات استخدام أمثل لتحقيق الجوي الأسطول تشكيل إعادة

  والاتصالات المعلومات تكنولوجيا  ٠,١  الاشتباك فض لمراقبة تحدةالم الأمم قوة
أجـل  مـن  المنطقـة  في الغيـار  قطـع  وتـوافر  لمعـدات ل موحـدة  منصات استعمال
  والاتصالات المعلومات تكنولوجيا غيار قطع من الاحتياجات تخفيض

  ١,١  قبرص في السلام لحفظ المتحدة الأمم قوة
        
٢,٢  

  الأصول
  والمعدات الكهربائية المولدات عمالاست فترة تمديد

  
  الطاقة استهلاك
  الشمسية الطاقة لتوليد مرافق جانب إلى الوقود، لإدارة نظم تركيب

  ٠,٧  لبنان في المؤقتة المتحدة الأمم قوة
  
  
٢,٠  
  
          
٠,٢  
  
  
٠,٢  
  
  

  البري النقل
التعاقديـة  الترتيبـات  إنهـاء  بسبب وصيانتها المركبات إصلاح تكاليف انخفاض
  داخليا إنجازها سيجري التي مصفحة، مركبة ٣٠ لصيانة الخارجية

  
  الجوي النقل

 ســاعة طــيران بطــائرات الهليكــوبتر مــن خــلال مراجعــة مــسار٢٠٠خفــض 
ــاليف ــن خفــض تك ــضلا ع ــة جــوا ف ــود المنقول ــدد الوف ــدريب وخفــض ع الت

  الأسطول وساعات الطيران المضمونة
  

  والاتصالات المعلومات تكنولوجيا
أجـل  مـن  المنطقـة  في الغيـار  قطـع  وتـوافر  لمعـدات ل موحـدة  منصات لاستعما
  والاتصالات المعلومات تكنولوجيا غيار قطع من الاحتياجات تخفيض

  
  رسمية مهام في السفر
الأفـــراد ســـفر مهـــام وتجميـــع الإقليميـــة التـــدريب قـــدرات اســـتعمال زيـــادة

عمليـات  في ضانخفـا  إلى أدت البعثـة  منطقة داخل السفر مهام مع العسكريين
  الاتصال بغرض والسفر العسكرية الحراسة

  البري النقل  ٠,١ كوسوفو في المؤقتة للإدارة المتحدة الأمم بعثة
كاسـتهلا  مـن  يحـد  ممـا  مركبـة،  ٤٠ بمقـدار  المستخدمة المركبات عدد انخفاض
  الصيانة وتكاليف الوقود

  ٦,٤  ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
  
  

  الجوي النقل
الثابتــة الطـائرات  عـن  بالاستعاضـة  البعثـة  طـائرات  أسـطول  تـشكيل  في تغـيير ال

بتكلفـة  B-737 طـراز  مـن  سـعة  أقـل  بطـائرة  B-757-200 طـراز  مـن  الجناحين
  أقل
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  البعثات
 الوفورات
  الإنفاق فئة  المتوقعة

    
٠,٣  

  المعلومات تكنولوجيا
  الخواديم عدد انخفاض إلى أدت المرئي التجسيد زيادة

  الطاقة اداتإمد  ٠,٥ ليشتي -  تيمور في المتكاملة المتحدة الأمم بعثة
البعثـة  تنتجها التي الطاقة من أقل بتكلفة المدينة من طاقة وشراء محول تركيب
  ذاتيا

  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة  ١,٤  ديفوار كوت في المتحدة الأمم عملية

  
 في المائـة مـن خـلال إدارة أدق لمخزونـات           ٥خفض حـصص الإعاشـة بنـسبة          

  ات العسكرية والمدنية لعنصر الدعمحصص الإعاشة عن طريق دمج المقوم
  المرافق والهياكل الأساسية  ١,٠  

  

ــا أدى إلى خفــض الاحتياجــات       ــاءة في الاســتهلاك، مم ــق الكف ــنتحقي  قطــعم
الغيار واللوازم مـن خـلال إدارة أدق للاحتياجـات؛ خفـض اسـتهلاك الوقـود

 خمــسةنتيجــة تحــسين إدارة الوقــود؛ إنــشاء شــبكة لتوليــد الطاقــة الشمــسية في
المياه المستعملة تكون ملائمة للبيئة معسكرات، فضلا عن توفير شبكة لمعالجة     

  في معسكرين جديدين
  النقل البري  ١,٣  

  
خفــض اســتهلاك الوقــود نتيجــة تحــسين إدارة الوقــود، فــضلا عــن خفــض  

  الاحتياجات من قطع الغيار واللوازم من خلال إدارة أدق للاحتياجات
  النقل الجوي  ١٤,٨  

  

الاستعاضة عن طائرتين من الطائرات الثابتة الجناحين بطائرات أصـغر حجمـا  
ــائرتين والتخطـــيط الـــشهري ــائرات الهليكـــوبتر بمقـــدار طـ وخفـــض عـــدد طـ

  للرحلات الجوية العسكرية الروتينية، مما أدى إلى تحسين إدارة الوقود
  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات  ١,٣  

  

 فيها الأصول المنشورة حاليا صالحة للاسـتخدام، فـضلاالتي تكون المدة  تمديد    
عن خفض الاحتياجات من قطـع الغيـار مـن خـلال إدارة أدق للاحتياجـات؛
 فرض رقابة وإشراف أكثر صرامة على الخدمات الهاتفية وخدمات التجوال

 الاتحــاد  بعثــة  لــدعم  المتحــدة  الأمــم  مكتــب 
  الصومال في الأفريقي

٠,٣  

    

  البري النقل
ــوظفين،وقـــف الا ــدمات النقـــل للمـ ــوفير خـ ــة في تـ ــتعانة بمـــصادر خارجيـ سـ

  واستخدام أسطول مركبات الركاب الخفيفة لدى البعثة
  الجوي النقل  ١,٨  

  

لـتمكين  الجويـة  رحلاته ومسارات الدولي مقديشو مطار في الأمن تعزيز دعم  
مـن  ليبالتـا  والحـد  القـوات،  لتنـاوب  أكبر طائرات استئجار من المتحدة الأمم

  الفرد لتنقل المتوقعة التكلفة متوسط
  والاتصالات المعلومات تكنولوجيا  ١,٣  

  
ــتعمال   ــدمي اس ــت خــدمات مق ــيين الإنترن ــدلا المحل ــن ب ــسواتل خــدمات م ال

  للأنظمة عليها المتعاقد
    ١١٢,٧  العام المجموع  
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  ١٢ الجدول    

  ٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة في تنفيذها المقرر المبادرات على أمثلة    
  

  المبادرات  العنصر

 المتحـــدة الأمـــم منظمـــة بعثـــة
 في الاســـــــــتقرار لتحقيـــــــــق
 الديمقراطية الكونغو جمهورية

 بيئية مبادرة
 وبونيا وكاسيسي وأوفيرا وبوكافو كامينا في الشمسية الطاقة معدات استعمال في التوسع

  
 الوقود إدارة
 المولدات تزامن

 للاتحـــــاد المختلطـــــة العمليـــــة
ــي ــمو الأفريق  في المتحــدة الأم
 دارفور

 بيئية مبادرة
 شتلة مليون وإنتاج يالأحفور الوقود استهلاك من بالحد البيئية المبادرات تعزيز

  
 الصيانة استراتيجية

 التعفين وخزانات المياه تنقية ومعدات للمركبات وقائية صيانة استراتيجية تنفيذ
 فـض  لمراقبة المتحدة الأمم قوة

 الاشتباك
 ودالوق إدارة
 رمـصاد  إلى والتحـول  المرافـق  جميـع  عـزل  لتحـسين  برنـامج  خلال من المولدات وقود استهلاك من الحد
 المتجددة الطاقة

  
 الصيانة استراتيجية

ــة الفواصــل بتعــديل المركبــات صــيانة تكــاليف خفــض  ٥ ٠٠٠ مــن الزيــت تغــيير عمليــات بــين الزمني
 المصنِّعة الشركة توصيات مع ياتمش كيلومتر، ١٠ ٠٠٠ إلى حاليا بها المعمول كيلومتر

ــوة ــدة الأمـــم قـ  لحفـــظ المتحـ
 قبرص في السلام

 والمياه الطاقة إدارة
 إضافية مواقع ٦ إلى والمياه الطاقة لحفظ التجريبي المشروع مد

 لــلإدارة المتحــدة الأمــم بعثــة
 كوسوفو في المؤقتة

 بيئية مبادرة
 المجاري مياه لمعالجة خطة خلال نم البيئة على البعثة أنشطة تأثير حدة لتخفيف مبادرات

  
 الطاقة إدارة

 مواقع ثلاثة في الشمسية ضاءةالإ بنظام زئبق مصباح ٤٠ عن الاستعاضة
 لــدعم المتحــدة الأمــم مكتــب
 في الأفريقـــــي الاتحـــــاد بعثـــــة

 الصومال

 بيئية مبادرة
 ،رمادهـا  ودفـن  هاوحرق ومعالجتها وجمعها النفايات فصل أنشطة يتضمن النفايات لإدارة برنامج وضع

 القابلــة النفايــات وتحويــل النفايــات، ميــاه معالجــة مرافــق خــلال مــن الــسائلة النفايــات معالجــة وكــذلك
 ومعالجتها والطبية الخطرة نفاياتال تدوير وإعادة أسمدة، إلى الحيوي للتحلل

    
 كـل  حـسب  ٢٠١٢/٢٠١٣ الماليـة  للفتـرة  المقترحـة  الاحتياجـات  ١٣ الجـدول  ويبين - ١٦٦

  .السلام حفظ عناصر من نصرع
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  ١٣ الجدول    
  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الاحتياجات    

  )يونيه/حزيران ٣٠ إلى يوليه/تموز ١ مـن الميزانية سنة تمتد .المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  
  الفرق        

  السلام حفظ عنصر
ــات  النفقـــــــــــــــــــــ

)٢٠١٠/٢٠١١(  
 المخصــــــــــــــصات

)٢٠١١/٢٠١٢(  
 ةالمقترحــــــــ الميزانيـــــــة 

 المئوية النسبة  المبلغ  )أ()٢٠١٢/٢٠١٣(

ــطى ــا الوسـ ــة أفريقيـ ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
----٢٥٢,٣ ٢٣٦  )أ(وتشاد

(٤,٤)(٧٣٤,٢ ٢)٧١٥,٢ ٤٤٩,٤٥٨ ١٠٢,١٦١ ٥٧  الصحراء الغربية بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في
(١٨,٨)(٢١١,٠ ١٥٠)٣٨٩,٨ ٥١٧,١٦٤٤ ٥٦٢,٧٧٩٣ ٨١٠  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

ــتقرار في ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ  بعثـ
(٩,٩)(٥٧٠,٨ ١٤٧)٩١٥,٣ ٣٣٨ ٤٨٦,١١ ٤٨٦ ١٢٦,٩١ ٣٥٦ ١  جمهورية الكونغو الديمقراطية

العملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في
(١٠,٠)(٣٤٠,٦ ١٦٨)٩٦٤,٩ ٥٢٠ ٣٠٥,٥١ ٦٨٩ ٤٤٩,٨١ ٥٨٣ ١  دارفور

(٨,٥)(٢٨٧,٤ ٤)٢٣٨,٧ ٥٢٦,١٤٦ ٢٨٠,٧٥٠ ٤٧  الاشتباك قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض
(٤,١)(٢٩٦,٥ ٢)٢١٥,٥ ٥١٢,٠٥٤ ٧٤٤,٤٥٦ ٥٥  قبرص قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في
(٥,٢)(٢٦٨,٣ ٢٨)٢٠٢,٣ ٤٧٠,٦٥١٧ ٦٩٢,٣٥٤٥ ٥١٨  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

٢٩٥,١٤٦,٣ ٧٩٥,١٨١ ٥٠٠,٠٢٥٦ ١٧٥-  قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
٠٤٨,٤٤,٦ ٩٦٣,٢٢ ٩١٤,٨٤٦ ٨٦٧,٠٤٤ ٤٧  كوسوفو بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في

(٤,٤)(٣٣٥,٩ ٢٣)٢٢٤,٠ ٥٥٩,٩٥٠٢ ٢٠٨,٢٥٢٥ ٥١٢  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
(١٠٠,٠)(٥٣٢,٠ ١٣٧)-٥٣٢,٠ ٧٧٦,٤١٣٧ ٩٩٨  )أ(بعثة الأمم المتحدة في السودان

٦٣٢,٩١٦,٣ ٧٦٢,٥١١٧ ١٢٩,٦٨٣٩ ٧٢٢-   السودان جنوببعثة الأمم المتحدة في
ــة ــدة المتكاملــــــــــــ ــم المتحــــــــــــ ــة الأمــــــــــــ  بعثــــــــــــ

(١٨,٣)(٨٥٩,٣ ٣٥)٢١٨,٢ ٠٧٧,٥١٦٠ ١٤٥,١١٩٦ ١٩٠   ليشتي-في تيمور 
(٩,٣)(٨٠٣,٢ ٥٩)١٥٨,٢ ٩٦١,٤٥٨٦ ٤٨٢,٩٦٤٥ ٥٥١  )أ(عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في       دعممكتب الأمم المتحـدة لـ
(٥٠,٤)(٦٥٢,٢ ١٤٦)٧٤٤,٩ ٠٩٢,٧٤٣٧ ٠٨٩,١٢٩١ ٢١٠  )ب(الصومال

(٥,٥)(٥٢٦,٩ ٤١١)٥٠٧,٨ ٠١٠ ٠٣٤,٧٧ ٤٢٢ ٧٧٩,٩٧ ١٧٥ ٧  المجموع الفرعي، البعثات  
٩٤٩,١٢,٨ ٤٦١,٦١ ٥١٢,٥٧٠ ١١٦,٧٦٨ ٦٨  قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

(٧,١)(٣٣٥,٧ ٢٤)٤٥٦,٧ ٧٩٢,٤٣٢٠ ٤٢١,٤٣٤٤ ٣٤١  )ج(حساب الدعم
(٥,٥)(٩١٣,٥ ٤٣٣)٤٢٦,١ ٤٠١ ٣٣٩,٦٧ ٨٣٥ ٣١٨,٠٧ ٥٨٥ ٧  المجموع الفرعي، الموارد  

١٥٦,٣٣٣,٦ ٥٧٥,٦٢ ٤١٩,٣٨ ٨٣٣,٣٦ ٦  ) في الميزانيةالمدرجة(التبرعات العينية 
(٥,٥)(٧٥٧,٣ ٤٣١)٠٠١,٧ ٤٠١ ٧٥٨,٩٧ ٨٤١ ١٥١,٣٧ ٥٩٢ ٧  مجموع الموارد  

  
؛ ٢٠١٠ ديـسمبر /الأول كـانون  ٣١ بعـد  مـا  إلى وتـشاد  الوسـطى  أفريقيـا  جمهوريـة  في المتحدة الأمم بعثة ولاية تمدد لم  )أ(  

  .٢٠١١ يوليه/تموز ٩ بعد ما إلى السودان في المتحدة لأمما بعثة ولاية تُـمدد ولم
 ٢٠١٢/٢٠١٣ للفتـرة  الأولية التقديرات تعكس، لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال   بالنسبة    )ب(  

  .النهائية صيغتها في ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الميزانيات توضع ريثما
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 ١٨٥,٢ و ٢٠١٠/٢٠١١ للفتـرة  دولار ٥٧ ٠٣٣ تبلـغ  الـتي  المؤسـسة  في الموارد بتخطيط لمتعلقةا الاحتياجات يشمل  )ج(  
 للفتـــرة دولار ٣٧ ٣٣٧,٦ و ٦٤/٢٤٣أقرتهـــا الجمعيـــة العامـــة في قرارهـــا والـــتي  ٢٠١١/٢٠١٢ للفتـــرة دولار ٤٧

ن مــشروع تخطـيط المــوارد في   الثالـث للأمـين العــام ع ـ  ي بالاسـتناد إلى التقـدير المقــدم في التقريـر المرحل ــ  ٢٠١٢/٢٠١٣
  ).A/66/381(المؤسسة 

  
ــبين - ١٦٧ ــدول ويـ ــل ١٤ الجـ ــسية العوامـ ــتي الرئيـ ــؤثر الـ ــييرات في تـ ــتي التغـ ــرأ الـ ــى تطـ  علـ

  .٢٠١١/٢٠١٢ بالفترة مقارنة ،٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة خلال الموارد من الاحتياجات
    

  ١٤ الجدول    
  الموارد من الاحتياجات لتباين الرئيسية العوامل    

  
  الرئيسية التباين عوامل  السلام حفظ عنصر

 للاسـتفتاء  المتحـدة  الأمـم  بعثة
 الغربية الصحراء في

 :عن ناجم )المائة في ٤,٤( دولار مليون ٢,٧ قدره نقصان
 إضافيتين؛ سنتين لفترة القائمة للمركبات النافع العمر بمد قرار  )أ(  
أفريقيـا  جمهوريـة  في المتحـدة  الأمـم  بعثـة  مـن  الوروده ـ نظـرا  أصـول  لاقتنـاء  الاعتمادات انخفاض  )ب(  

  ؛ وتمديد العمر النافع للأصولوتشاد الوسطى
لاسـتبدال  الاحتياجـات  وانخفـاض  طـائرتين  إلى طـائرات  ٣ مـن  المروحيـة  الطائرات عدد انخفاض  )ج(  

 .وخواديم جدا عالية ترددات ذات لاسلكية أجهزة
  :جزئيا يقابله الاحتياجات في الانخفاض وهذا
المـوظفين  مرتبـات  جـدول  مراجعـة  نتيجـة  المـدنيين  المـوظفين  تكاليف لتغطية الاحتياجات ارتفاع  )أ(  

  ؛الوطنيين
ستـساعد  الألغـام،  لإزالـة  إضـافية  ثقيلـة  ميكانيكيـة  آلـة  تكـاليف  لتغطية إضافية احتياجات وجود  )ب(  

  ؛البعثة منطقة في الألغام إزالة بنشاط التعجيل على
  .ياجات فيما يتعلق باستئجار وتشغيل طائرات ثابتة الجناحينارتفاع الاحت  )ج(  

ــة ــم بعث ــق المتحــدة الأم  لتحقي
 هايتي في الاستقرار

 :عن اجمن )المائة في ١٨,٨( دولار مليون ١٤٩,١ قدره نقصان
١ ١٥٠و  العــسكرية، الوحـدات مـن أفـراد    د فـر ١ ٦٠٠القـوام المـأذون بـه بمـا مقـداره       خفـض   )أ(  

 ؛)٢٠١١( ٢٠١٢ الأمن مجلس قرارعملا ب المشكلة الشرطة داتوح أفرادفردا من 
ــاء  )ب(   ــة ٣٥٢ إلغ ــة  وظيف ــةمؤقت ــساعدة إطــار في ممول ــة الم ــة المؤقت ــة العام ــدرات لمواءم ــشغيلية الق الت

ووحـدات  العـسكرية  الوحـدات  مـن  لقـدراتها  الجزئـي  الخفض مع للبعثة الإداري الدعم وقدرات
 ؛ال في أعقاب الزلززيدت التي الشرطة

 وعـدم٢٠١١مـارس  / ابتـداء مـن آذار   المـدنيين  للأفـراد  الخطـرة  العمـل  مراكـز  بـدل  صرف وقف  )ج(  
 .تطبيق بدل الخطر على منطقة البعثة

 المتحـــدة الأمـــم منظمـــة بعثـــة
 في الاســـــــــتقرار لتحقيـــــــــق
 الديمقراطية الكونغو جمهورية

 :عن ناجم )المائة في ٩,٩( دولار مليون ١٤٧,٦ قدره كلي نقصان
 أكبر؛ حمولة ذات أسرع بطائرات الجوي الأسطول نسق تشكيل إعادة  )أ(  
 بقوات؛ المساهمة للبلدان التكميلية المدفوعات سداد وقف  )ب(  
 .المتكامل البعثة مقر مشروع تنفيذ إرجاء  )ج(  

 للاتحـــــاد المختلطـــــة العمليـــــة
ــي ــم الأفريق  في المتحــدة والأم
 دارفور

 :عن ناجم )المائة في ١٠,٠( دولار مليون ١٦٨,٣ قدره نقصان
:يلــي لمــا نتيجــة الــشرطة أفــرادو العــسكريين الأفــراد تكــاليف لتغطيــة الاحتياجــات انخفــاض  )أ(  

اعتمـاد  تخـصيص و ‘٢’ النـشر؛  عـن  معلومـات  آخـر  أساس على النشر تأخير عوامل ارتفاع ‘١’
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  الرئيسية التباين عوامل  السلام حفظ عنصر
ــسداد ــة مــدفوعات ل ــدان تكميلي ــرة في بقــوات المــساهمة للبل ــاوبتو ‘٣’ ؛٢٠١١/٢٠١٢ الفت ن
الإعاشـة  حـصص  تكلفـة  لمعـدل  الأقـصى  الحـد  انخفـاض و ‘٤’ العمليـة؛  أصـول  باستخدام الأفراد

 للفرد؛ الطازجة
تكــاليف وانخفــاض الطــيران ســاعات عــدد انخفــاض بــسبب الجــوي للنقــل الاحتياجــات انخفــاض  )ب(  

 التعاقد؛
لتكنولوجيـا  التحتيـة  ةي ـوالبن دسيةالهن التحتية البنية من للانتهاء والاقتناء التشييد تكاليف انخفاض  )ج(  

 ؛العملية في والمعلومات الاتصالات
علـى  أدنى شـغور  معـدل  تطبيـق و ،المرتبات جداول تنقيح جزئيا يقابله الاحتياجات في الانخفاض وهذا  

المحليـة  العملـة  صـرف  أسـعار  وارتفـاع  العامة، الخدمات فئة من الوطنيين للموظفين التكاليف تقديرات
  .الفترة أثناء المتحدة الولايات ردولا مقابل

 فـض  لمراقبة المتحدة الأمم قوة
 الاشتباك

 :عن ناجم )المائة في ٨,٥( دولار مليون ٤,٣ قدره نقصان
ــات اســتبدال إرجــاء  )أ(   ــا ومعــدات مركب ــصالاتالا تكنولوجي ــاتالمو ت اســتخدام مــد نتيجــة علوم

  المعدات؛
 بقوات؛ المساهمة للبلدان التكميلية المدفوعات سداد وقف  )ب(  
الـذي  الانخفـاض  أسـاس  علـى  العـسكريين،  الأفـراد  تنـاوب  تكاليف لتغطية الاحتياجات انخفاض  )ج(  

 .التجارية الطائرات استئجار لخدمات الفعلية التكاليف في مؤخرا حدث
ــوة ــدة الأمـــم قـ  لحفـــظ المتحـ
 قبرص في السلام

 :عن ناجم )المائة في ٤,١( دولار مليون ٢,٣ قدره نقصان
 بقوات؛ المساهمة للبلدان التكميلية المدفوعات سداد قفو  )أ(  
أســعار وتطبيــق الجاريــة المرتبــات أســاس علــى المــدنيين الأفــراد وتكــاليف الاحتياجــات انخفــاض  )ب(  

  .٢٠١١ ديسمبر/الأول كانون ٣١ في المتحدة الأمم في بها المعمول الصرف
 في المؤقتــة المتحــدة الأمــم قــوة
 لبنان

 :عن ناجم )المائة في ٥,٢( دولار مليون ٢٨,٣ رهقد نقصان
 بقوات؛ المساهمة للبلدان التكميلية المدفوعات سداد وقف  )أ(  
 العسكريين؛ للأفراد أعلى نشر تأخير عامل تطبيق  )ب(  
  زيادة استخدام طائرات الأمم المتحدة في سفر أفراد الوحدات العسكرية لأغراض التناوب؛  )ج(  
 هليكـوبتر أقـل تكلفـةأسطول طائرات الهليكوبتر للقـوة مـن خـلال نـشر طـائرتين            إعادة تشكيل     )د(  

 نظــرا لعــدم تــوفرSuper Puma بــدلا مــن طــائرتين هليكــوبتر مــن طــراز   Bell 2012مــن طــراز 
  . في سوق الطائراتSuper Pumaطائرات 

ــوة ــم قـ ــدة الأمـ ــة المتحـ  الأمنيـ
 لأبيي المؤقتة

 :عن ناجمة )المائة في ٤٦,٣( دولار مليون ٨١,٣ قدرها زيادة
 العسكرية؛ للقوات به المأذون الكامل للقوامأدنى  نشر تأخير عامل تطبيق  )أ(  
احتياجات إضافية في إطار العمليات الجوية تتصل أساسا بأنـشطة رصـد الحـدود، ممـا يـؤدي إلى  )ب(  

بتـة الجنـاحينزيـادة الاحتياجـات المتـصلة باسـتئجار وتـشغيل طـائرات الهليكـوبتر والطـائرات الثا        
 ؛نتيجة لزيادة أسطول الطائرات

ارتفـاع  إلى أساسـا  يُعـزى  الذي الأساسية والبنية لمرافقفي إطار بند ا    المقدَّرة الاحتياجات رتفاعا  )ج(  
  ؛المستحقة السداد مقابل معدات الاكتفاء الذاتي المملوكة للوحدات المقدَّرة التكاليف

 .م وإزالتهازيادة في خدمات الكشف عن الألغا  )د(  
 لــلإدارة المتحــدة الأمــم بعثــة
 كوسوفو في المؤقتة

 :عن ةناجم )المائة في ٤,٦( دولار مليون ٢ قدرها زيادة
 الوطنيين؛ الموظفين رتب متوسط في وزيادة الوطنيين الموظفين مرتبات جدول في زيادة  )أ(  
 والاستجمام؛ للراحة السفر لتكاليف اعتماد وإدراج الدوليين للموظفين الاحتياجات ارتفاع  )ب(  
 .المتحدة الأمم لمتطوعي والتمركز الوطن إلى الإعادة عمليات عدد زيادة  )ج(  
  .سكوبيه في البعثة مكتب إغلاق جزئيا الاحتياجات زيادة ويقابل  
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 :عن ناجم )المائة في ٤,٤( دولار مليون ٢٣,٣ قدره نقصان ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
أســطول وتــشغيل باســتئجار المتعلقــة المــضمونة الطــيران وســاعات الأســطول ليفتكــا انخفــاض  )أ(  

مـن  بطـائرة  B-757-200طـراز  مـن  المـدى  البعيـدة  الطـائرة  عـن  الاستعاضـة  نتيجـة  للبعثة الطائرات
في الـدخول  جانـب  إلى العامة، للأغراض متوسطة هليكوبتر طائرة خدمات ووقف B-737 طراز
 ؛حيةمرو طائرات بشأن جديدة عقود

ــدم  )ب(   ــود عـ ــة وجـ ــرة في حاجـ ــة الفتـ ــادات إلى ٢٠١٢/٢٠١٣ الماليـ ــصة الاعتمـ ــرة في المخصـ الفتـ
 الانتخابية؛ للعملية البعثة من المقدم بالدعم المتصلة ٢٠١١/٢٠١٢

 بقوات؛ المساهمة للبلدان التكميلية المدفوعات سداد وقف  )ج(  
 .البديلة المعدات اقتناء انخفاض  )د(  

 جنـوب  في تحدةالم الأمم بعثة
 السودان

إلى ٢٠١١/٢٠١٢ الفتــرة ميزانيــة اســتناد نتيجــة )المائــة في ١٦,٣( دولار مليــون ١١٧,٦ قــدرها زيــادة
تكـاليف  تقـديرات  إلى ٢٠١٢/٢٠١٣ للفتـرة  المقترحـة  الميزانيـة  واستناد الموحد، التمويل نموذج استخدام
 للبعثة والتشغيلية والمدنية العسكرية للاحتياجات مفصلة

 المتكاملــة المتحــدة الأمــم بعثــة
  ليشتي - تيمور في

 :عن ناجم )المائة في ١٨,٣( دولار مليون ٣٥,٩ قدره نقصان
تقـل  الـتي  الأصـلية،  التكلفـة  أسـاس  علـى  والعجـز،  الوفاة لتعويضات المخصص الاعتماد انخفاض  )أ(  

 ؛القياسي المعدل عن كثيرا
علـى  المطبـق  الـشغور  عامـل  زيـادة  وكـذلك  موظفـا  ٥٧ بمقـدار  الموظفين ملاك في صافي انخفاض  )ب(  

 التكاليف؛ تقديرات
 .هليكوبتر طائرتين إلى الجوية الأصول انخفاض  )ج(  

ــة ــم عمليـــ ــدة الأمـــ  في المتحـــ
  ديفوار كوت

 :عن ناجم )المائة في ٩,٣( دولار مليون ٥٩,٨ قدره نقصان
 مواقع؛ ثلاثة بإغلاق ذلك رانواقت ،٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة في رئيسية اقتناء عمليات انخفاض  )أ(  
ــة للعمليــات الاحتياجــات انخفــاض  )ب(   ــة نتيجــة الجوي الاستعاضــة عــن طــائرتين مــن الطــائرات الثابت

الجناحين بطائرات أصغر حجما وخفـض عـدد الطـائرات المروحيـة بمقـدار طـائرتين، فـضلا عـن
 ؛خفض إجمالي عدد ساعات الطيران

وكــذلك بالانتخابــات، المتــصلة المتحــدة الأمــم متطـوعي  فوظــائ مــن مؤقتــة وظيفــة ١٥٥ إلغـاء   )ج(  
 .مؤقتة وظيفة ٦٢ إلغاء

وإعــادة والتــسريح الــسلاح بــترع المتــصلة التكــاليف جزئيــا تقابلــه الاحتياجــات في الانخفــاض وهــذا  
،٢٠١١/٢٠١٢ بـالفترة  مقارنـة  ٢٠١٢/٢٠١٣ الفتـرة  في السابقين المقاتلين من كبير لعدد الإدماج

 .وإزالتها الألغام عن للكشف والاحتياجات
 لــدعم المتحــدة الأمــم مكتــب
 في الأفريقـــــي الاتحـــــاد بعثـــــة

 الصومال

 :عن ناجم )المائة في ٥٠,٤( دولار مليون ١٤٦,٧ اقدرهزيادة 
وخـدمات  المعـدات  اقتنـاء  عمليـات  ونقـصان  الـسنوات؛  متعددة جارية تشييد مشاريع استكمال  )أ(  

 الوقود؛ ستهلاكوا المباني في والتجديد التغيير
قيـام  توقـع  مع ،تكاليف من بها يتصل وما الأخرى الشحن لتكاليف المخصص الاعتماد انخفاض  )ب(  

قاعـدة  وإنـشاء  انالميـد  في الأمنيـة  الحالـة  تحسن نتيجة مقديشو إلى مباشرة السلع بتسليم الموردين
 أمامية؛ لوجستيات

ــاء انخفــاض  )ج(   ــات اقتن ــ الاحتياجــات ونقــصان المركب ــوت نفطلل ــشحيم ومــواد والزي واســتئجار الت
 .والصيانة والتصليح مركبات

ــدة ــم قاعـــــ ــدة الأمـــــ  المتحـــــ
 للوجستيات

للـدعم  العالميـة  للاسـتراتيجية  الجـاري  التنفيـذ  :عـن  ناجمـة  )المائة في ٢,٨( دولار مليون ١,٩ قدرها زيادة
وظيفـة  ٢٨ إنـشاء  مـع  العالميـة،  ماتالخـد  مركـز  إلى المقـر  في الميـداني  الـدعم  إدارة مـن  المهام ونقل الميداني
ماتالخـد  فئـة  مـن  ثابتـة ووظيفـة مؤقتـة وطنيـة إضـافية          وظيفـة  ٣٥ و ،ووظيفـة مؤقتـة دوليـة إضـافية        ثابتة

 .ثابتة وظائف إلى العامة المؤقتة المساعدة إطار في ممولة مؤقتة وظيفة ١٣ تحويل ذلك في بما العامة،
  



A/66/679  
 

12-22022 91 
 

  يةالرئيس التباين عوامل  السلام حفظ عنصر

  :عن ناجم )المائة في ٧,١( دولار مليون ٢٤,٣ قدره نقصان  الدعم حساب
  ؛تخطيط الموارد في المؤسسةل الاحتياجات في انخفاض  )أ(  
ــة في      )ب(   ــالمقر إلى مركــز الخــدمات العالمي ــداني ب ــدعم المي نقــل العمليــات في إدارة ال

  .سياق الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني
  

 اعليهــ الموافــق المؤقتــة والوظــائف لوظــائفا عــدد عــن معلومــات ١٥ الجــدول دمويقــ - ١٦٨
  .٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترح المؤقتة والوظائف لوظائفا وعدد ،٢٠١١/٢٠١٢ للفترة

    
   ١٥ الجدول
  )المتحدة الأمم متطوعو فيهم بمن( المدنيين للموظفين المقترح الملاك

  
  الفرق   ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة   ٢٠١١/٢٠١٢ ترةللف عليها الموافق

  الوظائف  )أ(السلام حفظ عنصر
 الوظــــائف
  المؤقتة

ــو  متطوعــــــــــ
  الوظائف  المجموع المتحدة الأمم

 الوظــــائف
  المؤقتة

 متطوعــــــــــــو
  العدد  المجموع المتحدة الأمم

ــسبة النـــــــــــ
  المئوية

بعثــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء    
(٠,٧) (٢)٢٩٢ ٢١٦ ٢٩٤٢٧٤ ٢٢٠ ٢٧٢  في الصحراء الغربية

ــة  لتحقيـــق المتحـــدة الأمـــم بعثـ
(١٤,٢) (٣٥٢)١٢٥ ١٣٨٢٢٥٢ ٧٦٢ ٤٧٧١ ٧٦٢٤٣٨٢٧٧٢ ١  هايتي في الاستقرار

 المتحــــدة الأمــــم منظمــــة بعثــــة
 جمهوريــة في الاســتقرار لتحقيــق
٢,٠ ٩٣٤٩٧ ٠٢٦٢٧٠٦٣٨٤ ٨٣٧٤ ٦٣٨٤ ١٥٧ ٠٤٢ ٤  الديمقراطية الكونغو
ــة ــةالم العمليــــ ــاد ختلطــــ  للاتحــــ
 في المتحــــدة والأمــــم الأفريقــــي
(٠,١) (٨)٢٧٨ ٣٧٦١٦٥ ٦٢٥ ٢٨٥٤ ٣٧٦١٦٥ ٦٣٢ ٤  دارفور
 فــض لمراقبــة المتحــدة الأمــم قــوة

- -١٥٦ --١٥٦ ١٥٦ --١٥٦   الاشتباك
 السلام لحفظ المتحدة الأمم قوة
(١,٣) (٢)١٥٠ --١٥٠ ١٥٢ --١٥٢   قبرص في

ــ قـــوة  في المؤقتـــة المتحـــدة مالأمـ
(١,٠) (١١)٠٩٠ ١-٣ ٠٨٧ ١٠١١ ١-٣ ٠٩٨ ١  لبنان
 المؤقتـة  الأمنية المتحدة الأمم قوة

٤٠,١ ٣٢٢٤٨٧١-١٧٧٢١٦ ٢٠-١٥٧   لأبيي
 لــــلإدارة المتحـــدة  الأمــــم بعثـــة 
(٢,٤) (١٠)٤٠٢ ٢٨ ١ ٣٧٣ ٤١٢ ٢٨ ١ ٣٨٣   كوسوفو في المؤقتة
(١,٣) (٢٤)٨١٧ ٣٢٣٧١ ٥٧٧ ٨٤١١ ٧٢٥٧١ ٥٧٧ ١  ليبريا في حدةالمت الأمم بعثة
ــة  جنــوب في المتحــدة الأمــم بعث

(٩,٥) (٣٣٦)٢١٤ ٦٥٥٦٠٣ ٥٨٩ ٥٥٠٢ ٥٠٣٥٠٦٣ ٥٤١ ٢  السودان
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  الفرق   ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة   ٢٠١١/٢٠١٢ ترةللف عليها الموافق

  الوظائف  )أ(السلام حفظ عنصر
 الوظــــائف
  المؤقتة

ــو  متطوعــــــــــ
  الوظائف  المجموع المتحدة الأمم

 الوظــــائف
  المؤقتة

 متطوعــــــــــــو
  العدد  المجموع المتحدة الأمم

ــسبة النـــــــــــ
  المئوية

 في المتكاملـة  المتحـدة  الأمـم  بعثة
(٨,٦) (١٤٨)٥٨٠ ٢٧٩٣١٢٧٠١ ٧٢٨١ ٤٣٢١٧٢٧٩١ ١  ليشتي - تيمور
 كــوت في المتحـدة  الأمــم عمليـة 
(١٢,٧) (٢١٢)٤٦٢ ٢٥٣٢٠١٨٩١ ٦٧٤١ ٢٥٢٦٩٣٥٣١ ١  ديفوار
ــم مكتـــب ــدة الأمـ ــدعم المتحـ  لـ
ــة ــاد بعثــــ ــي الاتحــــ  في الأفريقــــ

٢٧,١ ٣٧٥٨٠--٢٩٥٣٧٥-٢٩٣٢  الصومال
 المتحــــــــدة الأمــــــــم قاعــــــــدة

١٢,٢ ٤٥٠٤٩-٤٠١٤٣٤١٦-٣٨٨١٣   للوجستيات
(٣,٣) (٤٨)٤٠٩ ٢٥٨١٥٠١١ ٤٥٧١ ٢٩٤١٦٢١١ ١  الدعم حساب
(٣,٣) (٨٥٥)٤٨٢ ٨١٢٢ ٤٣٤٧٣٦٢ ٨٣٧٢١ ٩٩٥٢٥ ٤١١٢ ٤٣١١ ٢١  المجموع     

 توضـع  ريثمـا  ٢٠١٢/٢٠١٣ لفتـرة ل الأوليـة  التقـديرات  يعكـس بالنسبة لمكتب الأمم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال،                    )أ(  
  .النهائية صيغتها في ٢٠١٢/٢٠١٣ ترةلفل المقترحة الميزانية

 المـدنيين  المـوظفين  مـن  الاحتياجات في لفروقل الرئيسية عواملال ١٦ لجدولا يوضحو - ١٦٩
  .٢٠١١/٢٠١٢ بالفترة رنةمقا ٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة في
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  ١٦ الجدول
    المدنيين الموظفين من الاحتياجات في للفروق الرئيسية العوامل
   السلام حفظ عنصر

ــدد ــائفال عـ  وظـ
  )الفرق(

 الوظـــائف عـــدد
  )الفرق( المؤقتة

ــدد ــم متطــوعي ع  الأم
  الرئيسية التباين عوامل  )الفرق( المتحدة

 الصحراء في للاستفتاء المتحدة الأمم بعثة
  الغربية

  والأصول المواد إدارة مهام هيكلة إعادة)٤(- (٢)

 في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمم بعثة
  هايتي

ــة(٥٢)(٣٠٠)-  ــين المواءمـ ــدرا بـ ــ تقـ ــشغيلي دعمالـ التـ
زئــــيالج الخفــــض مــــع البعثــــةب والإداري
ــن لقـــــدراتها العـــــسكرية الوحـــــدات مـــ
  زيدت التي الشرطة ووحدات

 لتحقيــــق المتحــــدة الأمــــم منظمــــة بعثــــة
 الكونغـــــــو  جمهوريـــــــة في الاســـــــتقرار
  الديمقراطية

الاتصال مكتب إغلاق عن ناجم انخفاض- ١١٣(١٦)
ــا في ــادة ،بريتوريـ ــة وزيـ ــن ناجمـ ــدد عـ العـ

المجتمعـي  الاتـصال  مـساعدي  مـن  الإضافي
 المدنيين لحماية

 والأمـم  الأفريقي للاتحاد المختلطة العملية
  دارفور في المتحدة

ــآزر أوجــه وجــود- - (٧) ــين ت ــة ب ومركــز العملي
   عنتيبي في الإقليمية الخدمات

ــوة ــم قـ ــدة الأمـ ــظ المتحـ ــسلام لحفـ  في الـ
  قبرص

ــهيكلل مراجعــة أُجريــت- (٢) تأد التنظيمــي ل
  العامة الخدمات قسم إنهاء إلى

اللغــوي،  الــدعم خــدمات  هيكلــة إعــادة- - (١١)  لبنان في المؤقتة المتحدة الأمم قوة
ــاض ــبء في وانخفـ ــلال عـ ــائف في عمـ وظـ

الصيانة مرحلة نحو القوة تحرك مع الدعم
الحـدود الآلية المـشتركة لرصـد       نفيذتدعم  ١٢- ٦٠  لأبيي المؤقتة الأمنية المتحدة الأمم قوة

إنـشائها  بعـد  قـوة ال تعزيـز والتحقق منـها و   
  الأولي

 في المؤقتـــة لـــلإدارة المتحـــدة الأمـــم بعثـــة
  كوسوفو

سكوبيي، في المتحدة الأمم مكتب إغلاق- - (١٠)
ــتعانةو ــصادر الاسـ ــة بمـ ــدمات خارجيـ لخـ

إلى الحاجـــة ضاوانخفـــ ،المركبـــات صـــيانة
  الإداري الدعم

في البعثــة قدمتــه يذالــ الانتخــابي الــدعم(٢٠)(٤)-   ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
يكــون لــن ٢٠١١/٢٠١٢ الماليــة الفتــرة
  ٢٠١٢/٢٠١٣ لماليةا الفترة في مطلوبا

إلى أساسا تعزى الوظائف عدد في زيادةال٥٤(٤٣٨)٤٨  السودان جنوب في المتحدة الأمم بعثة
ــع ــد ٩ في التوســـ ــم قواعـــ ــدة دعـــ جديـــ

ؤقتةالم وظائفال في وانخفاض ،اتقاطعلمبا
  الحرس قوة مع التعاقد بسبب

 - تيمـور  في المتكاملـة  المتحـدة  الأمم بعثة
  ليشتي

ــة المؤســسات إلى المــسؤوليات نقــل)٩(١٤(١٥٣) الوطني
ــام ــاجح والاختتــ ــدورة النــ ــة للــ الانتخابيــ
  البرلمانية

الانتخابيـــة المـــساعدة شـــعبة تكـــون نلـــ(١٦٤)(٤٩)(١)  ديفوار كوت في المتحدة الأمم عملية
ــات والوظـــائف الأخـــرى لـــدعم الانتخابـ

  ٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة في ةمطلوب
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   السلام حفظ عنصر
ــدد ــائفال عـ  وظـ

  )الفرق(
 الوظـــائف عـــدد
  )الفرق( المؤقتة

ــدد ــم متطــوعي ع  الأم
  الرئيسية التباين عوامل  )الفرق( المتحدة

 الاتحـاد  بعثـة  لـدعم  المتحـدة  الأمم مكتب
  الصومال في الأفريقي

للزيــادة الداعمــة الوظــائف لأن تخفيــضات- (٢) ٨٢
،مطلوبـة  تعد لم المدنيين الموظفين تعيين في
ــادةو ــ بـــسب زيـ ــوبالم دعمالـ ــود طلـ لعقـ

  تعقيدال ةدايتزمو اًًحجم أكبر
للدعم العالمية للاستراتيجية الجاري التنفيذ- (٣)٤٦  للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة

الــدعم  إدارة مــن  المهــام  وتحويــل  الميــداني
،العالميـة  الخـدمات  مركز إلى بالمقر الميداني

دوليـة  ثابتة ووظيفـة مؤقتـة       وظيفة ٢٨ مع
مؤقتـة ثابتـة ووظيفـة      يفةوظ ٣٥ و إضافية

،العامــة الخــدمات فئــة مــن وطنيــة إضــافية
ــشمل ــك وي ــل ذل ــيوظ ١٣ تحوي ــة ةف مؤقت

إلى ممولـة في إطــار المــساعدة المؤقتــة العامــة 
 واحدة دولية وظيفة لغاءإو ثابتة فائوظ

نقل العملية من إدارة الدعم الميداني بـالمقر- (١٢)(٣٦)  الدعم حساب
الميــــة في ســــياقإلى مركــــز الخــــدمات الع

  جية العالمية للدعم الميدانييالاسترات
 )١٨٣()٦٧٥(٣ المجموع  

    
ــة  - خامسا  ــصندوق حال ــاطي ال ــات الاحتي ــسلام حفــظ لعملي ــران ٣٠ في ال   /حزي

  ٢٠١١ يونيه
ــة أنـــشأت - ١٧٠ ــة الجمعيـ ــا الـــسلام حفـــظ لعمليـــات الاحتيـــاطي الـــصندوق العامـ  بقرارهـ
 ووفقـا  .السلام حفظ لعمليات السريع النشر تكفل النقدي فقللتد آلية بمثابة ليعمل ٤٧/٢١٧

 في الجمعيـة،  وقـررت  .دولار مليـون  ١٥٠ بمبلـغ  للصندوق الأولي المستوى حُدّد القرار، لذلك
ــؤرخ ألــف ٤٩/٢٣٣ قرارهــا ــسمبر/الأول كــانون ٢٣ في الم  اســتخدام تقــصر أن ،١٩٩٤ دي

 القائمـة،  العمليات نطاق توسيع أو ،الجديدة السلام حفظ عمليات بدء مرحلة على الصندوق
  .السلام بحفظ المتعلقة والاستثنائية المنظورة غير للنفقات أو

 يوليـه  /تمـوز  ١ مـن  الممتـدة  شـهرا  عـشر  الإثـني  لفتـرة  الماليـة  البيانات في ورد لما ووفقا - ١٧١
 يونيـــه /حزيـــران ٣٠ في الـــصندوق مـــستوى وصـــل ،٢٠١١ يونيـــه/حزيـــران ٣٠ إلى ٢٠١٠
 وفائــضا دولار مليــون ١٥٠ قــدره احتياطيــا شــاملا دولار، مليــون ١٥٥,٩ مبلــغ إلى ٢٠١١
 ،٢٠١١ يونيــه/حزيــران ٣٠ في المنتهيــة الفتــرة وخــلال .دولار مليــون ٥,٩ قــدره متراكمــا

 يونيــه/حزيــران ٣٠ وفي .العاملــة الـسلام  حفــظ بعثــات إلى الأجـل  قــصيرة قــروض أي تُقـدم  لم
 بعثـة  إلى مقـدم  دولار مليـون  ١٢,٨ قيمتـه  لـسداد ا مـستحق  واحـد  قـرض  هناك كان ،٢٠١١
 ١٩٩٨ عـــامي في القـــرض ذلـــك قُـــدِّم وقـــد الوســـطى، أفريقيـــا جمهوريـــة في المتحـــدة الأمـــم

 يزيـد  الـذي  الـسلام،  حفـظ  لعمليـات  الاحتيـاطي  الصندوق ورصيد .بعد يُسدد ولم ١٩٩٩ و
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 وقــد الــسلام، حفــظ عمليــات دعــم حــساب تمويــل لتغطيــة متــاح بــه، المــأذون المــستوى علــى
 مـن  للفتـرة  دولار مليـون  ٣,٤ مبلـغ  تخصيص على ٦٥/٢٩٠ قرارها في العامة الجمعية وافقت

ــوز ١  المتبقــي، الفــائض الرصــيد وســيُدرج .٢٠١٢ يونيــه/حزيــران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليــه/تم
ــدره ــون ٢,٥ وق ــا دولار، ملي ــةبم رهن ــة وافق ــة الجمعي ــر ســياق في ،العام ــق التقري ــة المتعل  بميزاني
  .٢٠١٣ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٢ يوليه/تموز ١ من للفترة الدعم حساب
 أن ،٦٤/٢٦٩ قرارهـا  من سادسا الجزء من ٨ الفقرة في العامة، الجمعية قررت لقدو - ١٧٢
 بــشأن الأمــن مجلــس يتخــذه قــرار نتيجــة إنفــاق إلى حاجــة نــشوء حــال في العــام، للأمــين تــأذن
 اللجنـة  مـن  مـسبقة  بموافقـة  يـدخل  بـأن  الـسلام،  لحفـظ  عمليـات  توسـيع  مرحلـة  أو بدء مرحلة

 مــن دولار مليــون ١٠٠ إلى قيمتــها تــصل التزامــات في والميزانيــة، الإدارة لــشؤون الاستــشارية
 علـى  الـسلام،  لحفـظ  الاحتيـاطي  الـصندوق  في المتـوافر  الرصـيد  من المتحدة الولايات دولارات

 توسـيع  مرحلـة  أو بـدء  بمرحلـة  يتعلق ما في المستحقة الالتزام لسلطة التراكمي المجموع يزيد ألا
 أي في الـسلام  لحفظ الاحتياطي الصندوق في الموجود المبلغ مجموع عن السلام حفظ عمليات
 الإدارة لـشؤون  الاستشارية اللجنة أذنت المالي، المراقب اتلطلب واستجابة .الأوقات من وقت

 بعمليـة  يتعلـق  فيمـا  التزامـات  في ولبالـدخ  ٢٠١١ أبريـل /نيـسان  ٢٨ في العـام  للأمين والميزانية
 للعمليـة  الحيويـة  الإضافية الاحتياجات لتلبية دولار ٨٥,٢ بمبلغ ديفوار كوت في المتحدة الأمم

ــئة ــن والناشــ ــرارات عــ ــن مجلــــس قــ  ١٩٥١ و ،)٢٠١٠( ١٩٤٢ و ،)٢٠١٠( ١٩٣٣ الأمــ
ــا التزامـــات في وبالـــدخول ،)٢٠١١( ١٩٦٨ و ،)٢٠١١( ١٩٦٧ و ،)٢٠١٠(  يتعلـــق فيمـ
 لتلبيـة  دولار مليـون  ٣٥,٩ بمبلـغ  الصومال في الأفريقي الاتحاد بعثة لدعم المتحدة الأمم كتببم

ــافية الاحتياجــــات ــرة للمكتــــب الإضــ ــن للفتــ ــوز ١ مــ ــه/تمــ ــران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يوليــ   /حزيــ
  .٢٠١١ يونيه

  
ــدات إدارة  - سادسا  ــة المعـ ــدات المملوكـ ــات للوحـ ــستحقة والالتزامـ ــدان المـ  للبلـ

  المشكلة الشرطة من بوحداتو بقوات المساهمة
  للوحدات المملوكة المعدات إدارة  - ألف  

 عليهـا  وافقـت  الـتي  الأحكـام  ليجـسد  للوحـدات  المملوكـة  المعـدات  دليـل  تعـديل  جـرى  - ١٧٣
 لـضمان  الأنـشطة  تنـسيق  والبعثـات  العامـة  الأمانـة  وتواصـل  .٦٥/٢٩٢ قرارها في العامة الجمعية
 في الإنكليزيـة،  باللغـة  الـدليل  مـن  الأوليـة  بالنسخة الأعضاء الدول وزُودت .الأحكام تلك تنفيذ
 أوائـــل في المتحـــدة للأمـــم الأخـــرى الخمـــس الرسميـــة باللغـــات المطبوعـــة النـــسخ ســـتتوفر حـــين
 لعـام  العامـل  الفريـق  سـيجريه  الـذي  للتحليـل  التحـضير  إطـار  وفي .٢٠١٢ عـام  مـن  فبراير/شباط
 للوحـدات،  المملوكـة  المعـدات  أسـعار  معـدلات  علـى  للوحدات المملوكة بالمعدات المعني ٢٠١٤
ــلت ــائق أُرسـ ــع وثـ ــات لجمـ ــة البيانـ ــة الوطنيـ ــة المتعلقـ ــدول إلى بالتكلفـ ــضاء الـ ــانون في الأعـ  كـ
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 عمليـة  ولتـسهيل  .٢٠١٢ عام هي البيانات لجمع الأساس سنة واعتُبرت .٢٠١١ ديسمبر/الأول
 جلـسات  عقـد  العامـة  الأمانـة  تعتـزم  المـشاركة،  ولتـشجيع  بالتكلفـة  المتعلقة الوطنية البيانات جمع

  .بشأنها المستجدات آخر وتقديم البيانات جمع عملية في الأعضاء الدول لمساعدة إحاطة
  

  المشكّلة الشرطة من وبوحدات بقوات المساهِمة للبلدان المستحقة الالتزامات  - باء  
 المـساهمة  للبلـدان  الواجبـة  الـسداد  وعمليـات  المـستحقة  المبـالغ  حالـة  ١٧ الجـدول  يبيّن - ١٧٤
  .٢٠١١ و ٢٠١٠ التقويميتين السنتين خلال المشكّلة الشرطة من وبوحدات بقوات

  
  ١٧ الجدول    

 الـشرطة  من بأفراد المساهمة والبلدان بقوات المساهمة للبلدان المستحقة الالتزامات حالة    
  الذاتي اءوالاكتف للوحدات المملوكة والمعدات المشكّلة الشرطة ووحدات القوات مقابل

 والمعــدات  المــشكلة  الــشرطة  ووحــدات  القــوات  مقابــل  المــستحقة  الالتزامــات  مــوجز   -  ألف  
  الذاتي والاكتفاء للوحدات المملوكة

  )المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  ٢٠١١  )أ(٢٠١٠  

٥١٧ ٧٧٦٥٣٩ ٧٨٦  يناير/الثاني كانون ١ في المستحقة المبالغ
١٣٣ ٠١٤ ٥٢١٢ ٩٩٠ ١  المستحقة التقديرية المبالغ

٣٨٤ ٠٢٤ ٧٨٠٢ ٢٣٧ ٢  السنة خلال المدفوعات :منها مخصوما
٢٦٦ ٥١٧٥٢٩ ٥٣٩  ديسمبر/ كانون الأول٣١الرصيد في      

  المشكّّلة الشرطة ووحدات القوات مقابل المستحقة الالتزامات  -  باء  
  )المتحدة الولايات دولارات بآلاف(

  ٢٠١١  )أ(٢٠١٠  

٧٢٥ ٩٦٨١٧٦ ٢٦٦  يناير/الثاني كانون ١ في تحقةالمس المبالغ
٧١٨ ٢٥٨ ٠٨٦١ ٢٢٢ ١  المستحقة التقديرية المبالغ

٨٦١ ٢٦٢ ٣٢٩١ ٣١٢ ١  السنة خلال المدفوعات :منها مخصوما
٥٨٢ ٧٢٥١٧٢ ١٧٦  ديسمبر/ كانون الأول٣١الرصيد في   
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  الذاتي والاكتفاء اتللوحد المملوكة المعدات مقابل المستحقة الالتزامات  -  جيم  
  )المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  
  ٢٠١١  )أ(٢٠١٠  

٧٩٢ ٨٠٨٣٦٢ ٥١٩  يناير/الثاني كانون ١ في المستحقة المبالغ
٤١٥ ٤٣٥٧٥٥ ٧٦٨  المستحقة التقديرية المبالغ

٥٢٣ ٤٥١٧٦١ ٩٢٥  السنة خلال المدفوعات :منها مخصوما
٦٨٤ ٧٩٢٣٥٦ ٣٦٢  برديسم/الأول كانون ٣١ في الرصيد  

  
  .A/65/715 الوثيقة في المقدمة المعلومات محل يحل  )أ(  

  
 وكــذلك المــشكلة، الــشرطة ووحــدات القــوات تكــاليف مقابــل المــدفوعات وتُــسدد - ١٧٥

 الاحتفـــاظ مراعـــاة مـــع الـــذاتي، وبالاكتفـــاء للقـــوات المملوكـــة بالمعـــدات المتعلقـــة المطالبـــات
 مـا  سُـدد  ،٢٠١٠ عـام  وفي .البعثـات  مـن  بعثـة  لكـل  أشهر ثةثلا لمدة تشغيلي نقدي باحتياطي
 نقديـة  مـوارد  لـديها  توجـد  الـتي  العاملـة  البعثـات  لجميع مقررة سنوية ربع دفعات أربع مجموعه
ــة، ــشمل كافي ــك وي ــدفعتين ذل ــع ال ــسنويتين رب ــيين ال ــدفوعات مــن الأول ــة الم ــدان التكميلي  للبل
   .٦٥/٢٨٩ قرارها في العامة الجمعية قررته ما نحو على بقوات المساهمة
 تكـاليف  مقابـل  المـستحقة  المدفوعات كانت ،٢٠١١ ديسمبر/الأول كانون ٣١ وفي - ١٧٦
 نـوفمبر /الثـاني  وتـشرين  أكتـوبر /الأول تـشرين  لغاية مسددة المشكلة الشرطة ووحدات القوات
 المتحـدة  مـم الأ منظمة وبعثة ،هايتي في الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم بعثة يخص فيما ٢٠١١
 والأمـم  الأفريقي للاتحاد المختلطة والعملية الديمقراطية، الكونغو جمهورية في الاستقرار لتحقيق
 كــوت في المتحــدة الأمــم وعمليــة ،لبنــان في المؤقتــة المتحــدة الأمــم قــوةو دارفــور، في المتحــدة
 لمــشكلةا الــشرطة ووحــدات القــوات تكــاليف مقابــل المــستحقة المــدفوعات أن كمــا .ديفــوار
 فـض  لمراقبـة  المتحـدة  الأمـم  قـوة  مـن  لكـل  ٢٠١١ سـبتمبر /أيلـول و أغسطس/آب لغاية مسددة
 قـوة و ،الـسودان  جنـوب  في المتحـدة  الأمـم  بعثـة و الـسودان،  في المتحـدة  الأمـم  وبعثة ،الاشتباك
 لمتكاملـة ا المتحدة الأمم بعثةو ،ليبريا في المتحدة الأمم بعثةو ،لأبيي المؤقتة الأمنية المتحدة الأمم
 الأمــم بعثــة مــن لكــل ٢٠١١ مــايو/ارأيــو أبريــل/نيــسان لغايــة مــسددةو ،ليــشتي - تيمــور في

  .قبرص في السلام لحفظ المتحدة الأمم قوةو ،الغربية الصحراء في للاستفتاء المتحدة
 الاستقـصائية  الدراسـة  العامـة  الأمانـة  بـدأت  ،٦٣/٢٨٥ العامـة  الجمعيـة  بقـرار  وعملا - ١٧٧
ــ الأولى ــية اليفللتك ــوات الأساس ــث ،٢٠١٠ أغــسطس/آب في للق ــن ٨٤ إلى أُرســلت حي  م
 العامــة الأمانــة بــدأت ثم .الماضــية الــثلاث الــسنوات في بقــوات ســاهمت الــتي الأعــضاء الــدول
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 الاستقـصاء  أرسـلت  حيـث  ،٢٠١٠ أغـسطس /آب ٣ في الثانيـة  الـسنوية  الاستقصائية الدراسة
 الأمانـة  وأجـرت  .الماضـية  الثلاث السنوات في تبقوا ساهمت التي الأعضاء الدول من ٧٣ إلى

 حـضرها  ،٢٠١١ أغـسطس /آب ٩ في الدائمـة  بالبعثـات  الاتـصال  لمراكـز  إحاطة جلسة العامة
 الـدول  لمـساعدة  مـستعدة  العامـة  الأمانـة  وتظـل  الدائمـة،  البعثـات  مـن  ممـثلا  ٣٠ مـن  يقـرب  ما

  .الاستقصائية بالدراسة تتعلق تقنية مسائل أي بشأن الأعضاء
  
  والعجز الوفاة تعويضات  - سابعا  

 قرارهـــا مـــن ثانيـــا الجـــزء مـــن ٥ و ٤ الفقـــرتين في العامـــة الجمعيـــة طلبتـــه لمـــا وفقـــا - ١٧٨
 في والعجـز  بالوفـاة  المتعلقـة  الحـالات  جميـع  تـسوية  إلى جاهـدة  العامة الأمانة تسعى ،٦٤/٢٦٩

 للتعجيـل  اللازمـة  التدابير جميع اتخاذ العامة الأمانة وتواصل .المقررة الثلاثة الأشهر فترة غضون
 إلى ٦٠ كـل  الدائمـة  البعثـات  إلى تذكيريـة  رسـالة  توجيـه  أمور، جملة في ذلك، في بما بالعملية،

 مطالباتهــا؛ تجهيــز مــن للانتــهاء اللازمــة الـصلة  ذات الإضــافية المعلومــات فيهــا تطلــب يومـا  ٩٠
 حفـظ  بعثـات  في خطـيرة  باتلإصـا  تعرضـهم  أو مواطنيهـا  وفـاة  عنـد  الدائمـة  البعثات وإخطار
ــسلام، ــذكيرها ال ــات؛ بتقــديم وت ــوفير المطالب ــه وت ــات التوجي ــشأن الدائمــة للبعث  اســتحقاقات ب

 بعثــات مــع والمتابعــة المطالبــات؛ لتقــديم المتبعــة الإجــراءات وبــشأن والعجــز، الوفــاة تعويــضات
 الخـدمات  شـعبة  مـع  ةالمنتظم ـ والمتابعة عنها؛ المبلّغ بالخسائر تأكيد على للحصول السلام حفظ
  .استعراضها أجل من والعجز الوفاة مطالبات تقديم بعد الإدارية الشؤون لإدارة التابعة الطبية
 لإنهـاء  تـدابير  يتخـذ  أن العـام  الأمـين  إلى ٦٥/٢٨٩ قرارهـا  في العامـة  الجمعية وطلبت - ١٧٩
 علــى تزيــد لمــدة لقــةالمع والعجــز الوفــاة حــالات في بالتعويــضات المتراكمــة المطالبــات في النظــر
 جميـع  تـسوية  إلى جاهـدة  العامـة  الأمانـة  تـسعى  العامـة،  الجمعيـة  لتوجيهات ووفقا .أشهر ثلاثة

 الـتي  المطالبـات  باسـتثناء  المقـررة،  أشهر الثلاثة فترة غضون في والوفاة بالعجز المتعلقة المطالبات
   .الدائم العجز درجة لتحديد الوقت من أطول فترة تتطلب
 بالوفـاة  تتعلـق  مطالبـات  ٣٠٣ تجهيـز  تم ،٢٠١١ نـوفمبر /الثـاني  تـشرين  شـهر  لوخلا - ١٨٠

 مطالبــة ٥٢ بقيــت بينمــا لمــستحقيها، ودفعهــا دولار مليــون ٧,٨٥ إلى قيمتــها تــصل والعجــز
 ال ــ المطالبـات  هـذه  ومـن  .يومـا  ٩٠ مـن  أكثـر  منذ معلقة ظلت مطالبة ٢٢ منها معلقة، إضافية
 مـستوى  علـى  تحقيـق  مجلـس  فيهـا  يبـت  ريثمـا  معلقـة  تـزال  لا واحـدة  مطالبة هناك كانت ،٢٢

 البعثـات  مـن  طُلبـت  كانـت  الـتي  الوثـائق  تلقـي  انتظـار  في معلقة زالت ما مطالبات ٤ و البعثة؛
 تلقــي انتظــار في معلقــة كانــت مطالبــات ٨ و المطالبــات؛ مقــدمو فيهــا خــدم الــتي الميدانيــة

 أو بقــوات المــساهمة البلــدان مــن بــتطُل قــد كانــت المطالبــات مقــدمي أوضــاع عــن معلومــات
 جانــب مــن الاســتعراض قيــد تــزال لا كانــت مطالبــات ٨ و شــرطة؛ بــأفراد المــساهمة البلــدان
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 مـن  الاسـتعراض  قيـد  كانـت  واحـدة  ومطالبة الإدارية؛ الشؤون إدارة في الطبية الخدمات شعبة
   .يدانيالم الدعم إدارة في الميدانية للعمليات والمالية الميزانية شعبة جانب
 مـن  نهـائي  طـبي  تقريـر  ورود حـتى  معلقـة  بـالعجز  المتعلقـة  المطالبـات  بعـض  تظـل  ولقد - ١٨١
 عمليـة  تطـول  وقـد  .الـدائم  العجز درجة بالتفصيل يبين شرطة، وبأفراد بقوات المساهمة البلدان
 وقــوع لحظــة بــين تفــصل قــد الــتي الزمنيــة الفتــرة لطــول نظــرا مــستديمة بعاهــة الإصــابة تحديــد
 علـى  وعمـلا  .وظائفـه  المـصاب  العـضو  اسـترداد  واحتمـال  العلاجات جميع واستكمال ادثالح
 تـشاورية  عمليـة  العامـة  الأمانـة  أجـرت  بتجهيزهـا،  والتعجيـل  القائمة المطالبات تراكم من الحد
 للبلـدان  الدائمـة  البعثـات  مـع  منتظمـة  بـصورة  التراسـل  علـى  تـدأب  وهـي  الأعـضاء،  الدول مع

 معلومـات  عـن  فـضلا  الـصلة،  ذات والوثـائق  المعلومـات  لطلـب  شـرطة  فرادوبأ بقوات المساهمة
   .المعلقة للمطالبات بانتظام مستكملة

  
  ١٨ الجدول

  ٢٠١١ لعام والعجز الوفاة عن بتعويضات المطالبات حالة    
  

  والعجز الوفاة تعويضات موجز  - ألف  
  )المتحدة الولايات تادولار بآلاف(
  
  النظر قيد المطالبات   )أ(المغلقة المطالبات   المرفوضة لباتالمطا   المدفوعة المطالبات  

  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  السلام حفظ بعثات

 في المتحـــدة الأمــم  بعثــة 
ــا جمهوريـــــــــة  أفريقيـــــــ

----١٢٥,٠-- الوسطى
 المتحـــــدة الأمـــــم بعثـــــة

ــتقرار لتحقيــــق  في الاســ
١٤,٢٣١٠٣,١--١٩٤٧٣,٨ هايتي
ــة ــة بعثـــ ــم منظمـــ  الأمـــ

ــدة ــة في المتحـــ  جمهوريـــ
----٢١٢٠,٠١٥٠,٠ الديمقراطية الكونغو
ــة ــة بعثـــ ــم منظمـــ  الأمـــ

ــدة ــق المتحـــــــ  لتحقيـــــــ
 جمهوريـــة في الاســـتقرار
١٣٥٠١,٠٤١٩٠,٠١٥,٠٦٢٦٢,٠ الديمقراطية الكونغو
 في المتحـدة  الأمـم  عملية

--١١٠,٠-١٧,٠١ بوروندي
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  النظر قيد المطالبات   )أ(المغلقة المطالبات   المرفوضة لباتالمطا   المدفوعة المطالبات  
  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  السلام حفظ بعثات

 المتحـــــدة الأمـــــم بعثـــــة
 إلى المـــــساعدة لتقـــــديم
------١٧٠,٠ أفغانستان
 للاتحـاد  المختلطة العملية

 والأمـــــــــم الأفريقـــــــــي
١١٥١٩,٠--٢١٧٦٩,١١١٦٣٩,٩ دارفور في المتحدة
ــدة الأمـــــم قـــــوة  المتحـــ
-------- الاشتباك فض لمراقبة
ــدة الأمـــــم قـــــوة  المتحـــ
١٧,٥------ قبرص في السلام لحفظ
ــدة الأمـــــم قـــــوة  المتحـــ
٤٢٤٠,٠٣٩٢,٥٣١٧٠,٠١٢٤,٨ لبنان في المؤقتة
ــدة الأمـــــم قـــــوة  المتحـــ
١١٣٥٠,٠------ لأبيي المؤقتة الأمنية
 في المتحـــدة الأمــم  بعثــة 
١١,٠١٥٠,٠---- وإريتريا إثيوبيا
 في المتحـــدة الأمــم  بعثــة 
٢١٦٤٨,٢١٢٣٩١,٢٦٦٦,٠٤٤٨,٠ ليبريا
 في المتحـــدة الأمــم  بعثــة 

١٠٣٠١,٤٦١٥٥,٥٦٦,٠٦١٥٨,٥ السودان
 المتحـــــدة الأمـــــم بعثـــــة

 - تيمــــور في المتكاملــــة
١٥٠,٠--١٥٠,٠١١٦,٥ ليشتي
 في المتحـدة  الأمـم  عملية
٢١٠٥,٠--٩٣٦٧,٨٥٣١٢,١ ديفوار كوت
 في المتحـدة  الأمـم  عملية

-١----١٧,٠ الصومال
٦٧٧,٨ ٨٧٢,٧١٩٢٦٢,٢٤٨١ ٥٥٥,٣٤٥١ ١٠٣٣  المجموع     
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  الوفاة تعويضات  - باء  
   )المتحدة الولايات تادولار بآلاف(

  النظر قيد المطالبات   )أ(المغلقة المطالبات   المرفوضة المطالبات   المدفوعة المطالبات  
  المبلغ  لعددا  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  السلام حفظ بعثات
 المتحـــــدة الأمـــــم بعثـــــة

ــتقرار لتحقيــــق  في الاســ
 ٧٤,٤ ١----٧٤٢٢,٦ هايتي
ــة ــة بعثـــ ــم منظمـــ  الأمـــ

ــدة ــة في المتحـــ  جمهوريـــ
----١٥٠,٠١٥٠,٠ الديمقراطية الكونغو
ــة ــة بعثـــ ــم منظمـــ  الأمـــ

ــدة ــق المتحـــــــ  لتحقيـــــــ
 جمهوريـــة في الاســـتقرار
 ٢١٠,٠ ٣--٧٤٧٣,٠٣١٩٠,٠ الديمقراطية الكونغو
 المتحـــــدة الأمـــــم بعثـــــة

 إلى المـــــساعدة لتقـــــديم
------١٧٠,٠ أفغانستان
 للاتحـاد  المختلطة العملية

 والأمـــــــــم الأفريقـــــــــي
 ٤٢٠,٠ ٦--٩٥٧٠,٠١١٦٣٩,٠٩ دارفور في المتحدة
ــدة الأمـــــم قـــــوة  المتحـــ
-------- الاشتباك فض لمراقبة
ــدة الأمـــــم قـــــوة  المتحـــ
-- ١٧٠,٠ ٤٢٤٠,٠١٧٠,٠٣ لبنان في المؤقتة
ــدة الأمـــــم قـــــوة  المتحـــ
 ٣٥٠,٠ ٥------ لأبيي المؤقتة الأمنية
 في المتحـــدة الأمــم  بعثــة 
 ٥٠,٠ ١------ وإريتريا إثيوبيا
 في المتحـــدة الأمــم  بعثــة 
----٩٥٧١,٨٧٣٩١,٢ ليبريا
 في المتحـــدة الأمــم  بعثــة 

 ٧٠,٠ ١--٤٢٦٠,٩٣١٥٥,٠ السودان
 المتحـــــدة الأمـــــم بعثـــــة

 - تيمــــور في المتكاملــــة
 ٥٠,٠ ١----١٥٠,٠ ليشتي
 في المتحـدة  الأمـم  عملية
 ٧٠,٠ ١--٤٢٩٥,٠٥٣١٢,١ ديفوار كوت

٢٩٤,٤ ٨٠٨,٢٣١٧٠,٠١٩١ ٣٣١١ ٤٧٠٠٣,٣ المجموع     
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  العجز تعويضات  - جيم  
  )المتحدة الولايات تادولار بآلاف(

  النظر قيد المطالبات  )أ(المغلقة المطالبات   المرفوضة المطالبات   المدفوعة طالباتالم  
  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  المبلغ  العدد  السلام حفظ بعثات

ــا جمهوريــــة في المتحــــدة الأمــــم بعثــــة  أفريقيــ
---- ١٢٥,٠-- الوسطى
ــة ــم بعثـ ــدة الأمـ ــق المتحـ ــت لتحقيـ  في قرارالاسـ
 ٢٨,٧ ٢ ٤,٢ ١--١٢٥١,٢ هايتي
 جمهوريــــة في المتحــــدة الأمــــم منظمــــة بعثــــة

------١٧٠,٠ الديمقراطية الكونغو
 الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمـم  منظمة بعثة
 ٥٢,٠ ٣ ٥,٠ ١-٦٢٨,٠١ الديمقراطية الكونغو جمهورية في

-- ١٠,٠ ١-١٧,٠١ بوروندي في المتحدة الأمم عملية
ــاد المختلطـــة العمليـــة  والأمـــم الأفريقـــي للاتحـ
 ٩٩,٠ ٥----١٢١٩٩,١ دارفور في المتحدة

 ٧,٥ ١------ قبرص في السلام لحفظ المتحدة الأمم قوة

 ٢٤,٧ ١-- ٢٢٢,٥-- لبنان في المؤقتة المتحدة الأمم قوة

- ٦------ لأبيي المؤقتة الأمنية المتحدة الأمم قوة

-- ١,٠ ١---- وإريتريا إثيوبيا في المتحدة الأمم بعثة

 ٤٨,٠ ٤ ٦٦,٠ ٦-١٢٧٦,٤٥ ليبريا في المتحدة الأمم بعثة
 ٨٨,٥ ٥ ٦,٠ ٦ ٦٤٠,٥٣٠,٥ السودان في المتحدة الأمم بعثة
ــة ــم بعثـ ــدة الأمـ ــة المتحـ ــور في المتكاملـ  - تيمـ
---- ١١٦,٥-- ليشتي

 ٣٥,٠ ١----٥٧٢,٨ ديفوار كوت في المتحدة ممالأ عملية

- ١----١٧,٠ الصومال في المتحدة الأمم عملية

٥٦٥٥٢,٠١٤٦٤,٥١٦٩٢,٢٢٩٣٨٣,٤ المجموع  
  

 حكومـات  مـن  )العـادة  في طبيـة  معلومـات ( إضـافية  وثـائق  ورود تنتظـر  مطالبـات  فيها النظر أقفل التي المطالبات تشمل  )أ(  
 في جديـد  مـن  فتحهـا  ويمكـن  تُرفض لم المطالبات وهذه .الشأن هذا في الدائمة بعثاتها إلى تذكيرية لئرسا عدة لتأُرس
   .الأعضاء الدول من الإضافية الوثائق ورود عند وقت أي

  
  اتخاذها العامة الجمعية من المطلوب الإجراءات  - ثامنا  

  .التقرير ابهذ علما تُحيط أن العامة الجمعية إلى يُطلب - ١٨٢
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  المرفق
 بـــشأن ٦٤/٢٨٩ قرارهـــا في العامـــة الجمعيـــة عـــن الـــصادرة والطلبـــات لمقـــرراتا    

    الشاملة القضايا

  مقررات أو/و العام الأمين إلى طلبات  المرجع

ــة ــلاغ، طريقــــــ  إن الإبــــــ
 يتعلـــــق فيمـــــا وجـــــدت
  والستين السادسة بالدورة

    المالية والإدارة الميزانية عرض  أولا الجزء
 بطـرق  المنظمـة،  إدارة تحـسين  المـديرين  كبـار  مـع  اتفاقـات  عقد من القصد أن تلاحظ  ١١ قرةالف

 الـصدد  هـذا  في وتحـث  المـوظفين،  كبـار  مـستوى  علـى  والـشفافية  المـساءلة  زيـادة  منها
 ملائـم،  نحـو  علـى  المـديرين  كبـار  أداء بتقيـيم  الكفيلـة  التـدابير  وضـع  علـى  العام الأمين
  والغايات الأهداف بتحقيق يتعلق فيما وبخاصة

ــرات ــن الفقــ  إلى ١٢٢ مــ
١٣٢  

 البعثــات داخــل الحجــم وفــورات لتحقيــق جهــوده يكثــف أن العــام الأمــين إلى تطلــب  ١٧ الفقرة
 وأن منـها،  كـل  ولايـة  وتنفيـذ  التـشغيلية  باحتياجاتها المساس دون بينها، وفيما الميدانية
ــرا يقــدم ــر ســياق في ذلــك عــن تقري ــام الاســتعراض تقري ــللتمو الع ــات ي  الأمــم عملي
  السلام لحفظ المتحدة

ــرات ــن الفقــــ  إلى ٧٦ مــــ
 ،١١٧ و ،١٠٥ و ،٨٥
   ١٦٥ و

 والميزانيــــة الإدارة لــــشؤون الاستــــشارية اللجنــــة تقريــــر مــــن ٥٩ الفقــــرة إلى تــــشير  ١٩ الفقرة
)A/65/743( ــام الأمــين إلى وتطلــب ــوافي أن الع ــة ي ــة الجمعي ــات العام ــذا في بمعلوم  ه

 الأمـم  عمليـات  تمويـل  عـن  المقبـل  العام الاستعراض تقرير سياق في فيها، لتنظر الصدد
  السلام لحفظ المتحدة

  ٩٦ و ٩٥ الفقرتان

    الموظفين مسائل  ثانيا الجزء
 التقريــر ســياق في معلومــات، مــن اســتجد مــا آخــر يقــدم أن العــام الأمــين إلى تطلــب  ٢٢ الفقرة

ــل ــام الاســتعراض عــن المقب ــل الع ــات لتموي ــسلام، لحفــظ ةالمتحــد الأمــم عملي  عــن ال
 المتحـدة،  للأمـم  الميدانية البعثات في البشرية الموارد لإدارة تنفيذها تم التي الإصلاحات

 كـــــانون ٢٤ المـــــؤرخ ٦٥/٢٤٧ قرارهـــــا في الـــــواردة الإصـــــلاحات ســـــيما ولا
  ٢٠١٠ ديسمبر/الأول

  ٦٤ إلى ٦٢ من الفقرات

 الميـدان  في الأوضـاع  علـى  يطـرأ  الم ـ للتـصدي  آليـة  المنظمـة  تـستحدث  أن بضرورة تقر  ٢٨ الفقرة
 اسـتخدام  بـشأن  شـاملة  معلومـات  تـوفير  الـصدد  هـذا  في وتطلـب  سـريعة،  تغيرات من
  العادية التوظيف عملية في آثار من عليها يترتب وما مؤقتة مهام لأداء الانتداب آلية

  ٧١ و ٧٠ الفقرتان
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  مقررات أو/و العام الأمين إلى طلبات  المرجع

ــة ــلاغ، طريقــــــ  إن الإبــــــ
 يتعلـــــق فيمـــــا وجـــــدت
  والستين السادسة بالدورة

 الـتي  المـدة  طول مسألة لمعالجة ةمؤقت شواغر عن الإعلان إلى العام الأمين لجوء تلاحظ  ٢٩ الفقرة
 مـن  الـشواغر  مـلء  في الإسـراع  ضـرورة  وتؤكد الموظفين، استقدام عمليات تستغرقها
 الأثـر  عـن  معلومـات  يقـدم  أن العام الأمين إلى وتطلب العادية، التوظيف عملية خلال
 الميـدان  في العاديـة  التوظيـف  عمليـة  في مؤقتـة  شـواغر  عـن  الإعـلان  علـى  يترتـب  الذي
 عمليــات تمويــل عــن يقدمــه الــذي المقبــل العــام الاســتعراض تقريــر ســياق في المقــر وفي
  السلام لحفظ المتحدة الأمم

  ٧١ و ٧٠ الفقرتان

 أن العـام  الأمـين  إلى وتطلـب  ،٦٤/٢٦٩ القرار من الثاني الجزء من ٤ الفقرة إلى تشير  ٣٤ الفقرة
 الوفـاة  حـالات  في بالتعويـضات  المتراكمة المطالبات في النظر لإنهاء عاجلة تدابير يتخذ

 هـذا  في المحـرز  التقـدم  عـن  تقريـرا  يقـدم  وأن أشـهر  ثلاثة على تزيد لمدة المعلقة والعجز
  المستأنفة والستين السادسة دورتها من الثاني الجزء في العامة الجمعية إلى الصدد

ــزء ــسابع الجـ ــدول الـ  والجـ
١٨  

 والميزانيــــة الإدارة لــــشؤون لاستــــشاريةا اللجنــــة تقريــــر مــــن ٥٥ الفقــــرة إلى تــــشير  ٣٥ الفقرة
)A/65/743(، وفعالـة  المـستوى  رفيعـة  خدمـة  تقديم يكفل أن العام الأمين إلى وتطلب 

 باحتياجاتهـا  المـساس  دون شرطة، وأفراد بقوات المساهمة البلدان إلى التكلفة حيث من
 اتبقــو المــساهمة البلــدان مــع وثيــق بــشكل التنــسيق ضــرورة علــى وتــشدد التــشغيلية،
ــراد ــرطة، وأفـ ــام الأمـــين إلى وتطلـــب شـ ــد إدراج العـ ــن مزيـ ــات مـ ــر في المعلومـ  تقريـ

  السلام فظلح المتحدة الأمم عمليات تمويل عن يقدمه الذي المقبل العام الاستعراض

  ٩٢ إلى ٨٩ من الفقرات

    التشغيلية الاحتياجات  ثالثا الجزء
 الكلـي،  الإنجـاز  ترتيبات وفعالية لجدوى شاملا تقييما يقدم أن العام الأمين إلى تطلب  ٤٣ الفقرة

 الاســتعراض تقريــر في عليهــا، المترتبــة والآثــار تحقيقهــا تم الــتي الوفــورات ذلــك في بمــا
  السلام فظلح المتحدة الأمم عمليات تمويل عن يقدمه الذي المقبل العام

ــرات ــن الفقــ  إلى ١١٢ مــ
٢١٥  

    الجوية العمليات  رابعا الجزء
 أن العـام  الأمـين  إلى وتطلب الطيران، لسلامة الموحدة المتحدة الأمم بمعايير اعلم تحيط  ٥٢ الفقرة

 الطـيران  منظمـة  وضـعتها  التي بها الموصى والممارسات للقواعد الامتثال ضمان يواصل
ــدني ــدولي الم ــة بهــدف ال ــشغيلية الاحتياجــات تلبي ــة للاضــطلاع الت ــدان، في بالولاي  المي

 منظمــة معــايير بــين الاختلافــات عــن تقريــرا يقــدم أن العــام الأمــين إلى أيــضا وتطلــب
 لـسلامة  الموحـدة  المتحـدة  الأمـم  ومعايير بها الموصى والممارسات الدولي المدني الطيران
 الأمـم  عمليـات  تمويل عن يقدمه الذي المقبل العام الاستعراض تقرير سياق في الطيران
  السلام فظلح المتحدة

ــرات ــن الفقــــ  إلى ٩٩ مــــ
١١١  
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  مقررات أو/و العام الأمين إلى طلبات  المرجع

ــة ــلاغ، طريقــــــ  إن الإبــــــ
 يتعلـــــق فيمـــــا وجـــــدت
  والستين السادسة بالدورة

 مـذكرة  حالـة  بـشأن  معلومـات  مـن  اسـتجد  مـا  آخـر  يقـدم  أن العـام  الأمين إلى تطلب  ٥٤ الفقرة
 مفـصلا  وتحلـيلا  عليهـا  المترتبـة  الماليـة  والآثـار  العالمي الأغذية برنامج مع المبرمة التفاهم
ــات لإدارة ــة العملي ــم الجوي ــستويات المتحــدة للأم ــوارد وم ــة، الم ــا الإجمالي ــك في بم  ذل

 تكنولوجيـا  مجـال  في الـدعم  وتقديم وفعالية بكفاءة الدعم وظائف توفير عن معلومات
 عــن يقدمــه الــذي المقبــل العــام الاســتعراض تقريــر ســياق في والاتــصالات، المعلومــات

  السلام فظلح المتحدة الأمم عمليات تمويل

ــرات ــن الفقــــ  إلى ٩٩ مــــ
١١١  

    أخرى مسائل  سادسا الجزء
 الــتي البيانــات تــوفير في الأعــضاء الــدول هــاتواجه الــتي الــصعوبات القلــق مــع تلاحــظ  ٦٩ الفقرة

 ،٦٣/٢٨٥ العامــة الجمعيــة قــرار أحكــام بموجــب المطلــوب الاســتبيان مــلء يقتــضيها
 العامــة، الأمانــة تبــذلها الــتي الجهــود تكثيــف العــام الأمــين إلى الــصدد هــذا في وتطلــب

ــدعم إدارة وخــصوصا ــة، الــشؤون وإدارة الميــداني ال ــ وثيــق بــشكل للعمــل الإداري  عم
 مـن  الاسـتبيان  مـلء  في والمـساعدة  البيانـات  جمـع  تـسهيل  بغيـة  بقوات المساهمة البلدان
  المحدد الزمني الإطار حدود في العملية إنجاز أجل

  ١٧٧ الفقرة

ــرة إلى تــشير  ٧٧ الفقرة ــرار مــن الأول الجــزء مــن ١٤ الفق ــتي ،٦٤/٢٦٩ الق  إلى فيهــا طلبــت ال
 في الـصرف  أسـعار  تقلبـات  أثر لمعالجة المتخذة يرالتداب عن تقريرا يقدم أن العام الأمين
  السلام حفظ حسابات وإدارة السلام حفظ ميزانيات عرض

ــرات ــن الفقــ  إلى ١٤٩ مــ
١٦٢  

 وقـت  في الـسلام  ببنـاء  المتعلقـة  الاسـتراتيجية  تـضع  زالـت  مـا  العامة الأمانة أن تلاحظ  ٧٨ الفقرة
 الـدول  مـع  وثيـق  بـشكل  ريتـشاو  أن العـام  الأمـين  إلى الـصدد  هـذا  في وتطلـب  مبكر،

ــة الأعــضاء  وجميــع وبرامجهــا وصــناديقها المتحــدة الأمــم ووكــالات الــسلام بنــاء ولجن
 أن ضـرورة  وتؤكـد  الاسـتراتيجية،  هذه إعداد فترة طوال المعنية العامة الأمانة كيانات
 أولويـات  علـى  الـسلام  حفـظ  بعثـات  بهـا  تضطلع التي السلام لبناء المحددة المهام ترتكز
  محدد سياق وعلى المعني البلد

   ٣١ الفقرة
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	الأداء المتعلق بالموارد المالية

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة)
	عنصر حفظ السلام
	1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011
	الفرق
	مخصصات
	نفقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	البعثات
	7 512,8
	7 175,8
	337,0
	4,5
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي
	68,2
	68,1
	0,1
	0,1
	حساب دعم عمليات حفظ السلام(أ)
	363,8
	341,4
	22,4
	6,2
	المجموع الفرعي
	7 944,8
	7 585,3
	359,5
	4,5
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	8,8
	6,8
	2,0
	22,3
	المجموع
	7 953,6
	7 592,1
	361,5
	4,5
	(أ) تشمل احتياجات تخطيط الموارد في المؤسسة البالغ قدرها 57.3 دولار.
	وقدرت الموارد المالية اللازمة لعمليات حفظ السلام للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 بمبلغ 401.4 7 دولار، ما عدا التبرعات العينية، على النحو الموجز أدناه:
	الموارد المالية
	(بملايين دولارات الولايات المتحدة)
	عنصر حفظ السلام
	1
	1
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	البعثات(أ)
	7 422,0
	010.5 7
	(411.5)
	(5,5)
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي

	68,5
	70,5
	2,0
	2,8
	حساب دعم عمليات حفظ السلام(ب)

	344,8
	320,4
	(24,4)
	(7,1)
	المجموع الفرعي
	7 835,3
	7 401.4
	(433.9)
	(5.5)
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	6,4
	8,6
	2,2
	33,4
	المجموع
	7 841,7
	7 410.0
	(431,7)
	(5.5)
	(أ) فيما يتعلق بمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، تعكس التقديرات الأولية للفترة 2012/2013 ريثما توضع الميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013 في صيغتها النهائية.
	(ب)  يشمل الاحتياجات المتعلقة بتخطيط الموارد في المؤسسة التي تبلغ 47.2 مليون دولار للفترة 2011/2012 و 37.3 مليون دولار للفترة 2012/2013.
	وترد الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها في الفرع ثامنا من هذا التقرير.
	أولا - وضع عمليات حفظ السلام
	1 - خلال الفترة 2012/2013، ستواجه عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام تحديات وتغيرات سياسية وتشغيلية بارزة سوف تتطلب من المجتمع الدولي استجابة دينامية مركبة ومكثفة من حيث الموارد. واستنادا إلى الجهود الرامية إلى تعزيز المشاركة في حفظ السلام والتدابير التي تستهدف تعزيز قدرتها على تنفيذ عمليات لحفظ السلام وتوجيهها ودعمها، ستواصل الأمانة العامة جهودها من أجل تحقيق نتائج في سياق مالي جدّ مقيد.
	2 - وستشهد الفترة المالية المقبلة، 2012-2013، تحديات لعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام عبر الكرة الأرضية. وستظل عمليات إقرار السلام والأمن في السودان وجنوب السودان تتطلب اهتماما وجهودا ذات شأن. وتقدم بعثة حفظ السلام الجديدة المتوسطة الحجم والمتكاملة والمتعددة الأبعاد، المنشأة في إطار الفصل السابع من الميثاق في تموز/يوليه 2011 في جمهورية جنوب السودان (بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان)، المساعدة والدعم إلى المؤسسات الحكومية الوليدة في جنوب السودان كما تساعد على بناء قدرات الدولة في مجالات سيادة القانون والحوكمة، في الوقت الذي تعمل فيه أيضا على حماية المدنيين وتيسير المساعدة الإنسانية. وقد أسهمت دائرة الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام، بصفة خاصة، إسهاما بارزا في التمكين من الحصول على العون ومن إقرار الأمن عموما. ويمثل تقديم الدعم الدولي القوي والمنسق إلى حكومة جنوب السودان وإلى بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان شرطا هاما لتأمين إحراز التقدم في تنفيذ ولايتها. وسوف يتطلب تطور الوضع الأمني في جنوب السودان رصدا وتقييما مستمرين. ونظرا لحالة الأمن السائدة حاليا، بما في ذلك الحالة في ولاية جونقلي، فمن الضروري الحفاظ على قوام القوات المأذون به حاليا والبالغ 000 7 فرد كي يصبح في مقدور بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان أداء المهام المناطة بها.
	3 - وقد أنشأ مجلس الأمن أيضا قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي في 27 حزيران/يونيه 2011 لفترة أولية مدتها ستة أشهر، وكلفها بحماية المدنيين. وتشمل التحديات اللوجستية البارزة في دعم نشر قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي وعملياتها سلاسل الإمداد الطويلة من بورتسودان وجنوب السودان، والقيود على إتاحة تشغيل حيز لوجستي، والثغرات في أفراد الدعم الذين لا غنى عنهم. وتواجه البعثة أيضا مصاعب في استبدال المراقبين العسكريين الراحلين وضباط الأركان العسكريين ذوي الأهمية الحيوية للعمليات. ولقد اكتمل نشر قوة الأمم المتحدة في منطقة أبيي في كانون الثاني/يناير 2012 ومن المرجح أن تظل البعثة مستمرة خلال الفترة 2012/2013. وما برحت قيادة إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني تعمل بشدة على التصدي لهذه التحديات التشغيلية واللوجستية وغيرها من التحديات عن طريق المشاورات التي تجري بانتظام مع حكومات السودان وجنوب السودان والبلدان المساهمة بقوات.
	4 - وتواصل حاليا أكبر بعثة عاملة في حفظ السلام، وهي العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، عملها في دارفور، بعد أن حققت الوزع الكامل قواتها وأفراد الشرطة والأفراد المدنيين. وعلى الرغم من أن البعثة قد أسهمت في خفض مستويات انعدام الأمن بصورة عامة، فإن أفرادها لا يزالون يشكلون هدفا لأعمال اللصوصية وسرقة السيارات والخطف. وسيظل توطيد السلام في المنطقة يتطلب بذل جهود كبيرة من جانب المجتمع الدولي. ويجري حاليا استعراض العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، حسبما طلب مجلس الأمن في قراره 2003 (2011)، من أجل ضمان استخدام مواردها بأقصى قدر من الفعالية والكفاءة. 
	5 - وفي القرن الأفريقي، في حين أن الوضع ما زال يتسم بالتقلب الشديد، لا يزال مجلس الأمن يعتزم إنشاء عملية للأمم المتحدة لحفظ السلام في الصومال، كقوة متابعة لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، في الوقت المناسب. وتواصل إدارة الدعم الميداني، عن طريق مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، تقديم الخدمات اللوجستية الضرورية إلى حفظة السلام في الاتحاد الأفريقي. وفي الوقت نفسه، تواصل إدارة عمليات حفظ السلام، عن طريق مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي وفريق التخطيط والتنسيق للصومال، تقديم المشورة التقنية ومشورة الخبراء إلى مفوضية الاتحاد الأفريقي في مجال تخطيط وإدارة بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال والتخطيط لإنشاء عملية للأمم المتحدة لحفظ السلام في الصومال. 
	6 - ولقد شهد العام الماضي أيضا أحداثا حاسمة في غرب أفريقيا. ولقد اختبرت الأزمة العنيفة التي نشبت بعد الانتخابات في كوت ديفوار قدرتنا على مواصلة تنفيذ الولايات المتعلقة بحفظ السلام في ظل ظروف مناوئة إلى أقصى حد. وتشكل مساعدة الحكومة في تحقيق الاستقرار للوضع الأمني، وتعزيز سيادة القانون، وإصلاح خدمات الأمن، فضلا عن نزع سلاح وتسريح المقاتلين السابقين، الأولويات القصوى لعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار. وما برحت القضايا العابرة للحدود تشكل أيضا تحديا رئيسيا في غرب أفريقيا، بما في ذلك بين كوت ديفوار وليبريا، حيث ما زال وجود المرتزقة وعناصر المليشيا يطرح تهديدا خطيرا للأمن في المنطقة. وتعمل عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا مع حكومتي كوت ديفوار وليبريا للتصدي لهذه التحديات العابرة للحدود، وذلك بالتعاون الوثيق مع الاتحاد الاقتصادي لدول غربي أفريقيا وشركاء آخرين.
	7 - وفي ليبريا، استمر إحراز التقدم في توطيد السلام بدعم المجتمع الدولي، على الرغم من التحديات الجديدة في مجال الشؤون الإنسانية والأمنية المرتبطة بالأزمة في كوت ديفوار. وعقب الانتخابات الرئاسية والتشريعية التي أُجريت في شهري تشرين الأول/أكتوبر وتشرين الثاني/نوفمبر 2011 وإقامة الحكومة التالية في كانون الثاني/يناير 2012، فإن أولوية بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، تمشيا مع هدفها الاستراتيجي المتمثل في مساعدة ليبريا على تحقيق حالة مستقرة للأمن مع المؤسسات الأمنية الوطنية القادرة على العمل في استقلال عن عملية لحفظ السلام، تتمثل في وضع وتنفيذ استراتيجية مع الحكومة وشركائها لتسليم مسؤولية أمن بعثة الأمم المتحدة في ليبريا وغيرها من المسؤوليات تدريجيا إلى السلطات الوطنية.
	8 - وفي غرب أفريقيا، حققت الجهود المبذولة لمعالجة التهديد الناشئ للجريمة المنظمة عبر الوطنية تقدما عن طريق مبادرة ساحل غرب أفريقيا، والبرنامج المشترك بين إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون السياسية ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة والمنظمة الدولية للشرطة الجنائية من أجل دعم جهود الاتحاد الاقتصادي لدول غربي أفريقيا لمكافحة الاتجار بالمخدرات والجريمة المنظمة. وتستهدف مبادرة ساحل غرب أفريقيا تعزيز الجهود التي تبذلها السلطات الوطنية لمكافحة الجريمة المنظمة عن طريق بناء القدرات والثقة في فعالية النظم الوطنية للشرطة والعدالة. ويجري إنشاء وحدات لمكافحة الجريمة عبر الوطنية، بدعم من عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في غينيا - بيساو ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في سيراليون، وبمساعدة شعبة الشرطة في إدارة عمليات حفظ السلام، في دوائر الشرطة في الدولة المضيفة في البلدان الرائدة الأربعة (سيراليون، وغينيا - بيساو، وكوت ديفوار، وليبريا). 
	9 - وتواصل عمليات حفظ السلام في الشرق الأوسط تنفيذ ولاياتها بفعالية. وتقدم إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني الدعم الكامل لتخطيط ووزع بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا، التي تقودها إدارة الشؤون السياسية. واستنادا إلى المكاسب التي تحققت من خلال تنفيذ الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني، بما في ذلك إنشاء مركز الخدمات العالمية، الذي يضم قدرات قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، وقاعدة الأمم المتحدة للدعم في فالنسيا، إسبانيا، استطاعت الأمم المتحدة إعداد بعثة ميدانية يقل فيها عبء تقديم الدعم للبعثة في الميدان عن الدعم المخصص للجانب الفني للبعثة. وتعمل إدارة عمليات حفظ السلام، من جانبها، مع بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا لكي تستكشف مع السلطات الليبية كيف يمكن أن تساعد في مجالات السلامة العامة، وأعمال الشرطة الموجهة لخدمة المجتمع، وسيادة القانون، والعدالة الانتقالية، وتسريح المقاتلين السابقين. ويقوم فريق التنسيق المشترك للإجراءات المتعلقة بالألغام في ليبيا بتنسيق الجهود التي تبذلها 10 أفرقة لإزالة الألغام، واستطاع أن يزيل، حتى تشرين الثاني/نوفمبر 2011، ما مجموعه 010 53 أصناف من المواد الخطرة، بما في ذلك من 58 مدرسة ملوثة بالمتفجرات من مخلفات الحرب، وقدم تثقيفا بشأن مخاطر هذه المخلفات لأكثر من 000 20 من المستفيدين المباشرين.
	10 - وفي جمهورية الكونغو الديمقراطية، تقدم بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية الدعم اللوجستي والتقني والدعم الممنوح من خلال المساعي الحميدة لتنظيم وإجراء انتخابات على الصعيدين الوطني والمحلي وعلى مستوى المقاطعات من عام 2011 إلى عام 2013. ويشكل حجم البلد، وعدد المرشحين في الانتخابات البرلمانية الذي يفوق 000 18 فرد والعدد الكبير من الشركاء الوطنيين والدوليين، تحديا صعبا للغاية. وتمثل الأهداف الواردة في قرار مجلس الأمن 1991 (2011) أداة لقياس التقدم المحرز نحو وضع نهائي يمكن البعثة من إنهاء عملها بنجاح دون المخاطر بحدوث انتكاس بالغ إلى حالة عدم الاستقرار والنزاع في جمهورية الكونغو الديمقراطية. ولقد أحدث النقص في طائرات الهليكوبتر العسكرية أثرا سلبيا على تنفيذ ولاية البعثة، حيث جعل البعثة غير قادرة على الحفاظ على وتيرة العمليات العسكرية لتعزيز حماية المدنيين، والحفاظ على القواعد الأمامية في المناطق النائية، وردع أنشطة الجماعات المسلحة الكونغولية والأجنبية وتنفيذ برامج نزع السلاح، والتسريح وإعادة الإدماج/إعادة التأهيل وإعادة الإدماج. وسيشكل أي ضغط جديد بعد الانتخابات الرئاسية الأخيرة لسحب قوات البعثة تدريجيا تحديات إضافية لإنجاز ولاية البعثة في هذه المجالات الرئيسية.
	11 - ومع تعيين حكومة جديدة في تشرين الأول/أكتوبر 2011 بعد خمسة أشهر من الجمود السياسي، أصبحت هايتي الآن قادرة على تركيز الجهود المتجددة على إعادة الإعمار بعد زلزال 12 كانون الثاني/يناير 2010 المدمر. وبينما تعود بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي إلى مستويات قواتها العسكرية وشرطتها في مرحلة ما قبل الزلزال، فإنها ستركز على تشجيع الحوار وتوافق الآراء في المجال السياسي، وعلى تعزيز قدرة المؤسسات في هايتي على ضمان الحوكمة الرشيدة، ودعم سيادة القانون، وهما شرطان أساسيان لتمكين البعثة من الانسحاب في نهاية المطاف. ويعد تعاون البعثة المتواصل مع السلطات الوطنية ودعمها المستمر لخطة إصلاح الشرطة الوطنية الهايتية حاسمين للنجاح في هذه المجالات. ونظرا للقيمة المؤكدة لبرنامج خفض العنف في المجتمعات المحلية، سيتلقى هذا البرنامج المزيد من الاهتمام وسيوجه إلى تعزيز النظام القضائي ومعالجة الأوضاع في السجون ومرافق الاحتجاز. وستتواصل سلسلة التدابير التي اتخذتها البعثة في أعقاب تفشي وباء الكوليرا، بما في ذلك في مجالات توزيع مختلف أجهزة/محطات تنقية المياه، وإنشاء المشاريع المجتمعية للتخفيف من أثر تفشي الوباء.
	12 - وفي تيمور - ليشتي، من المتوقع تخفيض حجم بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، بعد انتخابات عام 2012، مما سيؤدي إلى انتقال أمور الإدارة إلى المؤسسات الوطنية والشركاء الآخرين، والتحول إلى شكل من أشكال الوجود المخفض للأمم المتحدة. وستواصل البعثة العمل عن كثب مع حكومة تيمور - ليشي وغيرها من أصحاب المصلحة لضمان عملية انتقالية مشتركة فعالة. وستوجه الخطة التي وقعت في أيلول/سبتمبر 2011، والتي وضعت بالاشتراك مع السلطات التيمورية عمل البعثة ومنظومة الأمم المتحدة من أجل الانتقال السلس للمسؤوليات واستمرار بذل جهود تنمية القدرات الطويلة الأجل فيما يتعلق بعدة أمور من بينها، الشرطة، والعدالة والتنمية الاجتماعية الاقتصادية عبر المؤسسات والمهام الرئيسية.
	13 - وكما هو مبين في العرض العام المقدم أعلاه، تواصل ولايات عمليات حفظ السلام التابعة للأمم المتحدة التطور وتشمل اليوم مجموعة متنوعة من المهام والأنشطة التي تتجاوز إلى حد كبير الأنشطة المنوطة أصلا ببعثات حفظ السلام التقليدية، مثل مراقبة عمليات وقف إطلاق النار. وخلال التسعينات من القرن الماضي، توسعت ولايات حفظ السلام بشكل كبير، إذ لم تعد البعثات مكلفة فقط بدعم تنفيذ اتفاقات السلام الشاملة بل تضطلع، في حالات استثنائية، بالإدارة الانتقالية، كما هو الحال في تيمور - ليشتي وكوسوفو. وفي الوقت الحالي، تركز سبع بعثات إلى حد كبير على حماية المدنيين. وتوضح بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية التحديات التي تواجهها العمليات المنتشرة عبر أنحاء بلد مترامي الأطراف، حيث تتطلب مناطق مختلفة تمر بمراحل مختلفة جدا من الاستقرار أو المصالحة وجودا منسقا وما يتصل بذلك من دعم البعثة.
	14 - وتبرز هذه التحديات الحاجة إلى أنظمة وقدرات مرنة لتمكين عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام من الاستجابة للظروف المتغيرة على أرض الواقع. وهي تستوجب قيادة ميدانية قوية مع توجه استراتيجي واضح من أجهزة الأمم المتحدة التشريعية والأمانة العامة. وتتطلب التحديات المعقدة لهذه الولايات مهارات متخصصة وموظفين من ذوي الكفاءات العليا. وسيعتمد إنجاز الولاية بشكل متزايد على القدرة على النشر السريع، بالإضافة إلى الوحدات العسكرية، والشرطة والقدرات المدنية، على نطاق أنشطة حفظ السلام وعلى نحو متزايد في مجالات الشؤون السياسية والمدنية، وسيادة القانون وإصلاح القطاع الأمني. ولا يمكن التأكيد بالقدر الكافي على الدور الحاسم لتوفير وحدات عسكرية ووحدات شرطة مشكلة مدربة ومجهزة على نحو كاف، وخبراء أفراد من الجيش والشرطة، وعوامل تمكين رئيسية، وعلى الحاجة لتوفير كل هذه القدرات من أجل معالجة هذه التحديات الصعبة. 
	15- واليوم، أكثر من أي وقت مضى، أصبحت أبرز مزية نسبية لعمليات حفظ السلام التابعة للأمم المتحدة هي شرعيتها العالمية الفريدة وقدرتها على تقديم منهاج عمل مشترك لمزج الخبرات في السياسة، وتحقيق الاستقرار، وسيادة القانون، وحقوق الإنسان وغيرها من الخبرات من خلال النشر المتسق لقدرات تنفيذية كبيرة عسكرية ومدنية ولوجستية ومن الشرطة، وتمكنها من استخدام هذه القدرات لدعم السلام وبنائه، ووضع أسس الحوكمة الرشيدة. وبينما شهد العقد الماضي تطورات هامة وتعزيز قدرة الأمانة العامة على التخطيط لعمليات حفظ السلام وإدارتها، يتطلب تحقيق الإمكانات الكاملة لعمليات حفظ السلام التابعة للأمم المتحدة والآمال المعقودة عليها المشاركة المستمرة من قبل جميع شركاء حفظ السلام لضمان أن تكون ولايات حفظ السلام واضحة وقابلة للتحقيق وأن يتم تجهيز جميع العمليات من أجل الاستجابة بفعالية وسرعة للمطالب المعقدة للبلدان والسكان الخارجين من النزاع. 
	16- ويقدم الجدول 1 أدناه استعراضا عاما لاتجاهات عمليات حفظ السلام في الفترات المالية الممتدة من 2005/2006 إلى 2012/2013.
	الجدول 1
	نطاق بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية وبعثات بناء السلام والدعم المقدم إلى البعثات

	عنصر حفظ السلام
	2005/2006
	2006/2007
	2007/2008
	2008/2009
	2009/2010
	2010/2011
	2011/2012(ي)
	2012/2013
	ألف -
	بعثات حفظ السلام (أ)،(ب)
	البعثات الجارية
	17
	16
	17
	18
	17
	16
	16
	16
	البعثات المنتهية
	1
	1
	— 
	2
	1
	1
	1
	— 
	البلدان المساهمة بأفراد عسكريين وأفراد للشرطة 
	109
	117
	119
	118
	117
	115
	115
	115
	الوحدات العسكرية
	62 811
	70 972
	74 032
	79 723
	84 563
	83 177
	93 237
	91 485
	المراقبون العسكريون
	2 671
	2 541
	2 504
	2 178
	2 245
	2 199
	2 082
	2 082
	الشرطة 
	7 242
	9 657
	11 547
	10 975
	13 500
	14 233
	17 235
	16 225
	مجموع الأفراد النظاميين
	72 724
	83 170
	88 083
	92 876
	100 308
	99 609
	112 554
	109 792
	الموظفون المدنيون الدوليون(ج)
	6 329
	6 901
	7 529
	8 068
	8 451
	8 150
	9 690
	9 272
	الموظفون المدنيون المحليون(ج)
	8 654
	11 091
	12 378
	12 279
	14 120
	13 939
	14 601
	14 159
	مجموع الموظفين المحليين في البعثات 
	14 983
	17 992
	19 907
	20 347
	22 571
	22 089
	24 291
	23 431
	الموارد المالية(د) (ببلايين دولارات الولايات المتحدة) 
	4,4
	4,9
	6,0
	6,8
	7,2
	7,2 
	7,4 
	7.0
	باء -
	الدعم المقدم إلى البعثات
	الموظفون المدنيون لدعم البعثات(هـ)
	974
	958
	1 173
	1 313
	1 406
	1 464
	1 858
	1 860
	الموارد المالية لدعم البعثات (بملايين دولارات الولايات المتحدة)(و)
	163,5
	210,6 
	262,7
	316,3
	376,4
	409,5
	413,3
	390,9
	جيم -
	البعثات السياسية وبعثات بناء السلام(أ)(ز)
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	عدد البعثات الجارية(ح)
	11
	11
	11
	12
	12
	12
	13
	13
	مجموع الموظفين النظاميين 
	139
	263
	469
	344
	357
	343
	366
	463
	الموظفون المدنيون الدوليون(ج)
	980
	681
	1 289
	1 036
	1 135
	1 227
	1 281
	1 755
	الموظفون المدنيون المحليون(ج)
	741
	1 511
	2 140
	2 071
	2 322
	2 716
	2 590
	3 052
	مجموع الموظفين المدنيين في البعثات 
	2 721
	2 192
	3 429
	3 107
	3 457
	3 943
	3 871
	4 807
	الموارد المالية (بملايين دولارات الولايات المتحدة)(ط)
	217,1
	249,2
	384,0
	404,0
	446,8
	547,7
	571,0
	561,8
	(أ) تمثل الأرقام الفعلية حتى 30 حزيران/يونيه من 2005/2006 إلى 2010/2011، والمستويات المعتمدة للفترة 2011/2012 والأرقام المقترحة للفترة 2012/2013. وهي تحل محل البيانات المقدمة في الوثيقة A/65/715.
	(ب) تشمل فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، لكنها لا تشمل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي وحساب الدعم.
	(ج) بما في ذلك وظائف ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة؛ ويشمل الموظفون المدنيون الدوليون متطوعي الأمم المتحدة.
	(د) مع استبعاد فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة. النفقات الفعلية لجميع بعثات حفظ السلام من 2005/2006 إلى 2010/2011، والميزانيات المعتمدة للفترة 2011/2012 والميزانية المقترحة للفترة 2012/2013، وبالنسبة لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، التقديرات الأولية للفترة 2012/2013 في انتظار وضع الصيغة النهائية لميزانيته.
	(هـ) عدد الوظائف الممولة من حساب الدعم، والميزانية العادية (إدارة عمليات حفظ السلام/إدارة الدعم الميداني) وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات: البيانات للفترة من 2005/2006 إلى 2010/2011 تمثل البيانات الفعلية؛ وتشمل بيانات الفترة 2011/2012 العدد الفعلي للوظائف للميزانية العادية والحد الأعلى المعتمد لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي وحساب الدعم؛ وتمثل البيانات للفترة 2012/2013 المستوى المدرج في الميزانية. 
	(و) البيانات لحساب الدعم، وميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي. النفقات الفعلية لجميع بعثات حفظ السلام من 2005/2006 إلى 2010/2011، والميزانية المعتمدة للفترة 2011/2012 والميزانية المقترحة لعام 2012/2013. 
	(ز) تمثل السنة المالية من 1 كانون الثاني/يناير إلى 31 كانون الأول/ديسمبر، الأرقام الفعلية حتى 30 كانون الأول/ديسمبر من 2005 إلى 2010؛ والبيانات الفعلية في 30 تشرين الثاني/نوفمبر لعام 2011، والمستوى المعتمد لعام 2012.
	(ح) يشمل: بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان؛ ومكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى؛ ومكتب الممثل الخاص للأمين العام المعني بالبحيرات الكبرى؛ ومكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في غينيا - بيساو؛ ومكتب منسق الأمم المتحدة الخاص في الأراضي المحتلة؛ ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال؛ ومكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في طاجيكستان؛ ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا؛ وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق؛ ومكتب الأمم المتحدة في تيمور - ليشتي؛ ومكتب الأمم المتحدة المتكامل في سيراليون؛ والمنسق الخاص لشؤون لبنان؛ ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا؛ وبعثة الأمم المتحدة في نيبال؛ ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في سيراليون؛ ومركز الأمم المتحدة الإقليمي للدبلوماسية الوقائية لمنطقة آسيا الوسطى؛ ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى؛ ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في غينيا - بيساو؛ ومكتب الأمم المتحدة في بوروندي؛ ومركز عمليات الأمم المتحدة في أفغانستان؛ وبعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا. 
	(ط) ترتبط بالنفقات الفعلية للسنة التقويمية حتى عام 2011 والمعتمدة لعام 2012، بما في ذلك جميع البعثات السياسية الخاصة.
	(ي) بناءً على الولايات الحالية للبعثات الجارية.
	ثانيا - من الإصلاحات إلى النتائج في الميدان 
	17 - تتواصل إصلاحات الأمانة العامة الخاصة بعمليات حفظ السلام في أربعة مجالات هي: ’1‘ تعزيز التخطيط للبعثات والإشراف عليها؛ ’2‘ وتحقيق توافق الآراء بشأن السياسة العامة؛ ’3‘ وتحسين القدرات؛ ’4‘ وتحسين تقديم الدعم للبعثات الميدانية.
	ألف - تعزيز التخطيط للبعثات والإشراف عليها
	18 - تحقيقا لتعزيز التخطيط للبعثات والإشراف عليها، أصبح من الممارسات الراسخة الآن أن تقدم الأمانة العامة إحاطات إعلامية إلى مجلس الأمن والبلدان المساهمة بقوات والبلدان المساهمة بأفراد شرطة قبل تجديد الولايات، وقبل إيفاد بعثات التقييم التقني وبعده. وبين 1 تموز/يوليه 2010 و 30 حزيران/يونيه 2011، أجرت الأمانة العامة 45 مشاورة مع البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة. وقد عززت هذه الممارسة التعاون الثلاثي بين مجلس الأمن والبلدان المساهمة بقوات وبالشرطة والأمانة العامة في مواجهة التحديات التشغيلية الرئيسية. وكمثال على ذلك، كانت التحديات الكبيرة التي واجهها تنفيذ ولاية بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية المتعلقة بحماية المدنيين في جمهورية الكونغو الديمقراطية موضوع مناقشة متكررة بين الأمانة العامة والبلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة. وشكل عدم وجود طائرات الهليكوبتر الضرورية لكفالة التنفيذ الفعال لولاية البعثة عنصرا هاما من هذه المناقشات المتعلقة بالتخطيط للبعثة.
	19 - وعملت الأمانة العامة مع الدول الأعضاء على استعراض وتحسين القيادة والمراقبة في عمليات حفظ السلام. ويجري حاليا تقييم داخلي شامل للقيادة والمراقبة، يعتمد على آراء أعضاء اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام والبعثات الميدانية، ولا سيما قادة القوات فيها، وهذا التقييم على وشك الانتهاء. ومن المقرر إنهاؤه في الربع الأول من عام 2012، وسوف ترسل نتائجه إلى اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام.
	20 - وفي مجال التكامل مع وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، فإن جميع البعثات التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام، باستثناء بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، التي تعمل وفقا لمبدأ التكامل، لديها الآن أطر استراتيجية متكاملة تحدد الأهداف الاستراتيجية المشتركة، وتُسنِد الأدوار الرئيسية في جميع أنحاء منظومة الأمم المتحدة بشكل أوضح. 
	21 - وعلى النحو الوارد في تقرير الأمين العام عن إعمال الأفرقة العملياتية المتكاملة (A/65/669)، فلا تزال تسعة أفرقة عملياتية متكاملة بين الشعب الإقليمية الأربع لمكتب العمليات في إدارة عمليات حفظ السلام تمثل المدخل الرئيسي إلى قضايا التخطيط السياسي والتشغيلي المتكامل لجميع الشركاء في حفظ السلام بشأن المواضيع التي تخص البعثات. وهذه الأفرقة مسؤولة عن تقديم التوجيه التشغيلي والسياسي المتكامل، وتوفير الدعم للبعثات الميدانية في القضايا اليومية التي تخصها وتشمل أكثر من مجال من مجالات الخبرة، وتنسيق التزامات الأمين العام بإبلاغ مجلس الأمن بالقضايا الخاصة بالبعثات. ويواصل كل فريق ضم أخصائيين في المجالات السياسية والعسكرية ومجالي الشرطة والدعم، معتمدا في ذلك على الخبرات من مجالات أخرى عند الاقتضاء. 
	22 - وخلص الأمين العام في تقريره إلى أن الأفرقة تعمل بشكل فعال وأن نجاحها يعزى بدرجة كبيرة إلى قدرة إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني على توخي المرونة في تعيين موظفين متخصصين في جميع الأفرقة، بما في ذلك في البعثات الميدانية أو في المشاريع المضطلع بها في مجالات متخصصة لمواجهة الظروف المتغيرة باستمرار في عمليات حفظ السلام. وأحاطت اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام علما بذلك التقرير في تقريرها (A/65/19)، وحثت الأمانة العامة على كفالة التشكيل الأمثل للأفرقة العملياتية المتكاملة من خلال تعزيز مرونتها وبالاستخدام الفعال للموارد. 
	23 - وعقد الأمين العام المساعد لشؤون عمليات حفظ السلام فرقة عمل رفيعة المستوى شارك فيها ممثلون من جميع المجالات المتخصصة. وبدأت فرقة العمل ما سوف يصبح لاحقا استعراضا دوريا راسخا للأفرقة العملياتية المتكاملة بهدف ضمان أن يتمكن مكتب العمليات التابع لإدارة عمليات حفظ السلام من اتخاذ إجراءات عاجلة لكفالة مطابقة تشكيل هذه الأفرقة لمتطلبات الإدارة السياسية والتشغيلية الديناميكية للبعثة الميدانية التي توفر الدعم لها. 
	24 - وتمشيا مع النتائج الواردة في تقرير الأمين العام المذكور أعلاه، أكدت فرقة العمل رفيعة المستوى من جديد أنه لا يزال ثمة حاجة إلى وضع نهج متعدد المستويات من أجل تشكيل تلك الأفرقة، وأنه ينبغي استخدام نموذج الأفرقة التي تشارك البعثة موقعها، فيما يتعلق ببدء عمل البعثة، والأزمات، والنقل و/أو الإغلاق. وإذا لم تكن الموارد المتخصصة للأفرقة العملياتية المتكاملة (الجيش والشرطة والإدارة والدعم) مطلوبة لتخصيصها مباشرة إلى فريق عملياتي متكامل محدد، فإنها ستُخصص مؤقتا لأداء مهام رئيسية ذات أولوية، في مجال التخصص الرئيسي، والبقاء في الوقت ذاته تحت الطلب لاستدعائها بسرعة إلى مكتب العمليات أو نشرها مؤقتا - كما حدث في الماضي - لتلبية الاحتياجات الطارئة في الأجل القصير في الميدان أو لاستدعائها بسرعة من قبل مكتب العمليات للاستجابة للاحتياجات الطارئة. وفي حالات الندب المؤقت لتلبية احتياجات أخرى أكثر إلحاحا في أفرقة عملياتية متكاملة أخرى أو في الميدان أو إلى مشاريع في مجالات متخصصة، ستظل الأولوية الرئيسية لاستخدام هذه الموارد تتمثل في تقديم الدعم المتكامل للميدان، نظرا لأن الغرض الأساسي من الموارد المتخصصة التي وافقت عليها الجمعية العامة في عام 2007 وعام 2008 كان توفير قدرة متكاملة لتخطيط عمليات حفظ السلام وتوجيهها وإدارتها يوميا. وتنظر إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني إلى هذا النهج بوصفه وسيلة لكفالة كل من الاستخدام الفعال والأمثل للموارد المتاحة والقدرة على استيعاب تنفيذ المشاريع الرئيسية، في حدود الموارد المتاحة، لدعم العمليات الميدانية.
	25 - وبالمثل، في حال إغلاق البعثة أو تقليص حجمها، فإن وظائف موظفي الشؤون السياسية التابعة للأفرقة العملياتية المتكاملة (التي يشكل مكتب العمليات الوحدة الرئيسية لها أيضا) إما أن تنقل لدعم بعثات أخرى أو أن تُلغى، إذا خلص تقييم داخلي إلى أنه لم تعد هناك حاجة إلى تلك الوظائف.
	26 - وقد استحدث برنامج مستمر للاستعراضات الدورية تضطلع به فرقة العمل رفيعة المستوى كوسيلة لتعزيز الرقابة الوظيفية والتحقق بشكل منتظم من صلاحية التشكيل الاختياري للأفرقة العملياتية المتكاملة. وعلاوة على ذلك، ستقوم فرقة العمل رفيعة المستوى أيضا بتقييم كيفية التماس وتوفير الخبرة في إدارة عمليات حفظ السلام في المجالات الوظيفية المتخصصة بغية كفالة توفير الدعم المتكامل للبعثات الميدانية. 
	27 - وعلاوة على ذلك، سوف يواصل مكتب العمليات، بدعم كامل من فريق كبار الموظفين الإداريين لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، الحفاظ على التناسق بين الأفرقة في المهام، ودرجة التمكين والسلطة وإنجاز النواتج من قبل مختلف الأفرقة. وتحقيقا لهذه الغاية، وافق وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام والدعم الميداني على مقترح فرقة العمل رفيعة المستوى بوضع تدابير لتعزيز التفاعل بين موظفي الفريق المتخصصين ومكاتبهم الرئيسية، وتمكين الموظفين المتخصصين من التحدث كلّ في مجال تخصصه؛ والعمل، لدى القيام بذلك، على تسريع تقديم الدعم المتكامل وتحسينه. وفي إطار هذا الترتيب المنقح، سيكون لدى جميع موظفي الفريق المتخصصين التسلسل الإداري الوظيفي المباشر داخل مكتبهم الرئيسي: أي من ضباط الاتصال العسكري إلى رئيس أركان مكتب الشؤون العسكرية؛ ومن ضباط الاتصال بالشرطة إلى نائب المستشار لشؤون الشرطة؛ ومن الموظفين الإداريين وموظفي الدعم إلى مكتب الأمين العام المساعد لشؤون الدعم الميداني.
	28 - وتعمل الأمانة العامة أيضا على تحسين إدارة الأزمات واتخاذ القرارات من خلال إنشاء مركز للأمم المتحدة للعمليات والأزمات معا. وسيستند مركز الأمم المتحدة للعمليات وإدارة الأزمات إلى وفورات الحجم، والاستفادة من القدرات الموجودة لدى المكتب التنفيذي للأمين العام، وإدارة عمليات حفظ السلام، وإدارة الدعم الميداني، وإدارة شؤون السلامة والأمن، وإدارة الشؤون السياسية، ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، وإدارة شؤون الإعلام وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وسيستثمر نواحي التضافر في سائر أنحاء المنظومة ليصبح المكان الوحيد في مقر الأمم المتحدة لإدارة الأزمات في الميدان، وتلبية الحاجة إلى الوعي المشترك بالحالة القائمة. وسيواصل مركز متابعة حالة حفظ السلام، الذي سيكون موقعه في مركز الأمم المتحدة للعمليات وإدارة الأزمات، تقديم الدعم لعمليات حفظ السلام يوميا في إطار التسلسل الإداري القائم في الإدارات، كما وسيساهم في الوقت نفسه في الجهود المبذولة على نطاق المنظومة. وسيضطلع رئيس مركز متابعة حالة حفظ السلام أيضًا بدور آخر هو رئاسة مركز الأمم المتحدة للعمليات وإدارة الأزمات. ولا يتحمل مركز الأمم المتحدة للعمليات وإدارة الأزمات أية تكاليف حيث يتولى على تسخير الموارد القائمة. وهو حل فعال لتلبية الاحتياجات على نطاق المنظومة، ودليل عملي على ”توحيد الأداء“ في الأمم المتحدة.
	باء - بناء توافق الآراء في السياسة العامة 
	29 - يتطلب بناء توافق الآراء بشأن الأدوار البالغة الأهمية لحفظة السلام في الأمم المتحدة، بحكم طابعه، مشاركة مستفيضة مع الدول الأعضاء. وقد اضطلعت الأمانة العامة بعدد من المبادرات خلال السنوات الثلاث الماضية لتحسين تنفيذها لولايات حماية المدنيين. وركزت بعض هذه المبادرات على زيادة توضيح دور عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام في حماية المدنيين، بينما ركزت المبادرات الأخرى على مساعدة البعثات في توجيه جهودها على نحو أفضل لأداء هذه المهمة. ومن الأمثلة على العمل في هذا المجال وضع إطار بغية التوجيه في إعداد استراتيجيات لحماية المدنيين خاصة بكل بعثة، وفقا لما طلبته اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام. وفي العام المقبل، ستركز الأمانة العامة على مساعدة البعثات الثماني المكلفة بحماية المدنيين (بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا) لتحقيق نتائج عملية في الميدان، بطرق منها استخدام الأدوات التي استُحدثت بالفعل، أو الأدوات التي يجري العمل الآن وضعها في صورتها النهائية.
	30 - وقد أحاطت الأمانةُ العامةُ اللجنةَ الخاصةَ علما بحزمة جديدة من المواد التدريبية المتعلقة بحماية المدنيين، بما في ذلك التدريب القائم على السيناريوهات، أصبحت متاحة للدول الأعضاء ومعاهد التدريب والبعثات الميدانية. وسوف يتم في الربع الأول من عام 2012 الانتهاء من تحليل الموارد والقدرات اللازمة لتنفيذ ولايات حماية المدنيين. في حين أن الحكومات الوطنية تتحمل مسؤولية سيادية لحماية المدنيين، يجب على البعثات القيام بطريقة شاملة باستخدام جميع الأدوات الموجودة في جعبتها. وتشمل الممارسة الجيدة أمثلة من عناصر عدة بعثات تضافرت معا، من قبيل أفرقة الحماية المشتركة في جمهورية الكونغو الديمقراطية. وقد وفرت وحدات الشرطة المشكلة دعما تشغيليا قيما لدوائر الشرطة الوطنية، وساهمت نفسها في تهيئة بيئة أكثر أمنا من خلال تسيير دوريات ذات وجود بارز والمساهمة في تأمين الحماية داخل مخيمات المشردين داخليا وحولها. ومن الضروري بناء قدرة الحكومات الوطنية عبر نطاق سيادة القانون بكامله لتوفير الحماية من خلال إصلاح القطاع الأمني، وإصلاح جهاز الشرطة، بالإضافة إلى جهود أخرى.
	31 - وعلاوة على ذلك، أُحرز تقدم جيد في مواصلة توضيح دور حفظة السلام بوصفهم بناة السلام في مرحلة مبكرة. وفي حين أن من المسلّم به أن بناء السلام يعد عملية وطنية في حد ذاتها، فقد دأبت عمليات حفظ السلام على مساعدة السلطات الوطنية عن طريق توضيح أولويات بناء السلام، وتمكين الجهود في المجالات التي يضطلع فيها آخرون بالقيادة، والتنفيذ المباشر لمجموعة مختارة من مهام بناء السلام. وقد انتهت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني من وضع استراتيجية بشأن كيفية تحديد الأولويات وتسلسل المهام المبكرة لبناء السلام التي تضطلع بها عمليات حفظ السلام. ووفقا لما طلبته الجمعية العامة في قرارها 65/290، تم التشاور في أمر الاستراتيجية وتقديمها من خلال عقد جلسات إحاطة غير رسمية مع اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام، والفريق العامل التابع لمجلس الأمن المعني بعمليات حفظ السلام، ولجنة بناء السلام. وهذه الاستراتيجية عبارة عن وثيقة توجيهية داخلية وُضعت استنادا إلى التجربة العملية. ونظرا للحاجة إلى تكييف الاستجابة للاحتياجات والقدرات الوطنية، فإن هذا التوجيه ليس بنموذج ثابت. وسيتم التركيز في العام القادم على تطبيق الاعتبارات التي قدمتها الاستراتيجية لمساعدة البعثات على توجيه أنشطتها وتشكيل شراكاتها في مجال بناء السلام. ومن الأمثلة على ذلك عدة أدوات للتخطيط يجري استحداثها الآن ومن شأنها أن تساعد في تطبيق هذه الاستراتيجية أثناء التخطيط لبدء تشغيل البعثات أو تعديلها أو نقلها. وستحاول الأمانة العامة أن تركز أنشطة حفظ السلام على الأولويات العاجلة، ولن توسع نطاقها ليشمل النطاق الكامل لمهام بناء السلام في الأجل الأطول.
	32 - ويجري القيام بالأعمال الإضافية في مجالين إضافيين يتعلقان ببناء السلام، هما: تعزيز العمليات الانتقالية؛ ودراسة الآثار الاجتماعية والاقتصادية لحفظ السلام بغية وضع توصيات مستنيرة لنهج أكثر استراتيجية ومنهجية لتحقيق أقصى قدر من المساهمة في التنمية الاجتماعية والاقتصادية للبلدان التي تنشر فيها البعثات. وفيما يتصل بالعمليات الانتقالية، واستنادا إلى الكمية الضخمة من الدروس المستفادة وأفضل الممارسات، فقد وضعت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وشركاؤهما بالأمم المتحدة مذكرة مفاهيمية بشأن العمليات الانتقالية بالأمم المتحدة تسلط الضوء على التحديات الحاسمة حول الخفض التدريجي لبعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة وسحبها. وقد أقر المذكرة المفاهيمية رسميا الفريق التوجيهي للتكامل في تشرين الثاني/نوفمبر 2011. وهي تشكل الأساس لإجراء مزيد من المشاورات داخل الفريق التوجيهي للتكامل بهدف وضع توجيهات استراتيجية على نطاق الأمم المتحدة تُعْنَى بتخطيط وإدارة العمليات الانتقالية، التي من المتوقع أن يتم الانتهاء منها في شهر نيسان/أبريل عام 2012.
	33 - وأخيرا، فقد قامت الأمانة العامة، خلال عامي 2010 و 2011، بتنظيم ثلاثة مؤتمرات إقليمية لمناقشة قدرات الردع واستخدام القوة والتأهب للعمليات في أنشطة حفظ السلام التي تضطلع بها الأمم المتحدة. وستعرض النتائج التي توصلت إليها هذه المؤتمرات، التي حضرها خبراء عسكريون رفيعو المستوى من نحو 50 بلدا من البلدان المساهمة بقوات وغيرها من الدول الأعضاء، على اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام وذلك للمساعدة في تيسير النظر في المسائل الاستراتيجية المعنية الأوسع نطاقا ودعم وضع مواد توجيهية لعمليات حفظ السلام والبلدان المساهمة بقوات في مجال استخدام القوة وتنفيذ نظام مرن لتقييم مدى التأهب للعمليات لدى الوحدات العسكرية ومقار القوات. 
	جيم - تحسين القدرات 
	34 - والمجال الثالث من مجالات الإصلاح هو تطوير القدرات. وقد أخذت الأمانة العامة، بدعم من الدول الأعضاء، تنتهج استراتيجية شاملة لتحسين القدرات في جميع عناصر حفظ السلام بهدف سد الثغرات الحرجة في القدرات وضمان أن يكون حفظة السلام متأهبين ومزودين بالأجهزة اللازمة وقادرين على أداء مهامهم. وسيكون تنفيذ هذا النهج على مدى السنة المقبلة حاسما بالنسبة لتشكيل نهج شامل للحصول على القدرات اللازمة للاضطلاع بمهام حفظ السلام التي صدر بها تكليف.
	35 - وقد استهدف تنفيذ هذا النهج ثلاثة مجالات هي: (1) وضع التوجيهات وتحديد الاحتياجات من القدرات الأساسية؛ (2) تعزيز التدريب والتعليم لأفراد القوات النظامية والأفراد المدنيين؛ و، (3) توليد الموارد الحيوية والمحافظة عليها.
	’1‘ وضع التوجيهات وتحديد الاحتياجات من القدرات الأساسية 

	36 - وفيما يتعلق بوضع التوجيهات وتحديد معايير القدرات الأساسية، ينبغي الانتهاء من ثلاثة مشاريع تجريبية تركز على عناصر عسكرية مختارة في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام خلال الربع الأول من عام 2012. وقد ساعدت هذه المشاريع التجريبية التي أجريت بالتشاور مع البلدان المساهمة بقوات، في تحديد المعايير التشغيلية الأساسية المشتركة لكتائب المشاة، وضباط الأركان العسكريين، والدعم الطبي العسكري. وهي توفر الأساس لمواد التدريب الفني، التي ستمثل مساهمة كبيرة في تعزيز التأهب والفعالية وقابلية التشغيل المتبادل لهذه المكونات البالغة الأهمية.
	37 - ولقد تقدم أيضا تطوير التوجيهات في مجال سيادة القانون والمؤسسات الأمنية بعدة سبل، منها، على سبيل المثال، إنتاج مذكرات توجيهية تقنية مؤقتة على نطاق المنظومة في المجالات الرئيسية لإصلاح قطاع الأمن ومجموعة أدوات لإدارة برنامج نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج. واكتمل إنجاز أداة مؤشرات الأمم المتحدة لسيادة القانون، التي اشترك في وضعها إدارة عمليات حفظ السلام ومفوضية حقوق الإنسان، وأُقرت بواسطة الفريق المعني بالتنسيق والموارد في مجال سيادة القانون، وجرى تنفيذها في ليبريا وهايتي وجنوب السودان. واشتملت المساهمات الهامة الأخرى في تطوير التوجيهات على العمل الذي بدأ لإنشاء إطار للتوجيه الاستراتيجي لشرطة الأمم المتحدة وإعادة النظر في المبادئ التوجيهية لأفرقة المساعدة على الاختيار وأفرقة تقييم الشرطة الخاصة. 
	’2‘ تعزيز التدريب والتعليم لأفراد القوات النظامية والأفراد المدنيين 

	38 - إن التدريب أمر ضروري لتنمية القدرات. وقد اضطلعت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني بعمل كبير في هذا المجال في جميع عناصر حفظ السلام. واتُخذت إجراءات، في حدود الموارد المتاحة، لتناول جميع مراحل الدورة التدريبية، من تحديد وترتيب أولويات الاحتياجات التدريبية، إلى وضع المعايير؛ ومن الكفاءة في تنفيذ أنشطة التدريب إلى الرصد والتقييم.
	39 - ويتمثل المبدأ التوجيهي الأول لسياسة التدريب التي تتبعها إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني في أن جميع عمليات التدريب يجب أن تساهم في تعزيز تنفيذ الولاية. ويتفق هذا مع وجهة النظر التي أكدت عليها اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في تقريرها المؤرخ 21 نيسان/أبريل 2011 (A/65/743، الفقرتان 114و 115). ومن خلال عمل دائرة التدريب المتكامل، فإن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني تسعيان إلى كفالة أن يسهم التدريب على حفظ السلام في تعزيز القدرات في الميدان وفي المقر. وقد أُعطيت المراكز المتكاملة لتدريب أفراد البعثات نماذج موحدة لمساعدتها في إعداد خطط شاملة لتدريب البعثات، إلى جانب توجيهات بشأن الأولويات الاستراتيجية التي ينبغي مراعاتها عند التخطيط لأنشطة التدريب ووضع ميزانياتها. أما التدريب السابق لنشر الأفراد النظاميين والوحدات المشكلة، فإن مسؤوليته تظل تقع على كاهل البلدان المساهمة بقوات والبلدان المساهمة بأفراد الشرطة. وتُعَالج مسائل حفظ السلام الشاملة من خلال التدريب السابق لنشر الموظفين المدنيين الدوليين، حيث يتم تقديم هذا التدريب بانتظام في مركز الخدمات العالمية. كما يجرى تنظيم التدريب داخل البعثة على تنفيذ الولاية، في شكل تدريب تمهيدي وتدريب مستمر، لجميع فئات موظفي حفظ السلام.
	40 - وتتواصل الجهود أيضا لتعزيز التنسيق في تكييف أو تقديم التدريب المصمم لأفراد حفظ السلام من قِبَل إدارات ومكاتب أخرى. وفي مجال التدريب على القيادة والإدارة، على سبيل المثال، تقوم إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني بتصميم محتوى الدورتين التدريبيتين في مجال القيادة اللتين تنفذهما دائرة التدريب المتكامل (وهما برنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد والدورة التدريبية للقيادة العليا للبعثات) مع أخذ التدريب على القيادة الذي تنظمه إدارة الشؤون الإدارية في الاعتبار. والهدف من ذلك هو تفادي الازدواجية في الجهود والتداخل مع برامج التدريب الخاصة بالتطوير المهني التي يجرى تنظيمها مركزيا، مثل برنامج تنمية المهارات الإدارية وبرنامج تنمية القيادات الإدارية. كما تقوم إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني بتسهيل التنسيق وتبادل المعلومات بين المراكز المتكاملة لتدريب أفراد البعثات وبين الإدارات والمكاتب في المقر، ولا سيما إدارة الشؤون الإدارية وإدارة شؤون السلامة والأمن ومكتب الأخلاقيات، وخاصة فيما يتعلق بأنشطة التدريب الإلزامية أو التي يُنصح بها بشدة، وذلك تمشيا مع سياسات المنظمة. وتركز إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني جهودهما على تعزيز تماسك وتنسيق مبادرات التدريب التي تقدمها مختلف الهيئات وتستهدف العاملين في حفظ السلام، وفعاليتها من حيث التكلفة، وعلى تحديد طريقة تقسيم واضحة للعمل في كل حالة من الحالات. وغير أن تحديد أولويات مثل هذا التدريب ما برح يشكل تحديا، ولا سيما في سياق انخفاض إجمالي الموارد المخصصة للتدريب. وستجري إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني تقييماً لاحتياجات التدريب على حفظ السلام على النطاق العالمي في عام 2012 يركز أساسا على تنفيذ الولاية وتنمية القدرات. على أن هذا التقييم سيتناول أيضا مسألة المتطلبات والمبادرات الفردية للتدريب الخاص بالتطوير المهني المقدمة من إدارات ومكاتب أخرى بالمقر والمتعلقة بأفراد حفظ السلام. وسيتم تقديم تقرير عن نتائج هذا التقييم، التي من المتوقع أن تظهر في الربع الثالث من عام 2012، إلى الجمعية العامة في دورتها السابعة والستين في سياق تقرير الاستعراض العام.
	41 - وتعمل إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني حاليا مع معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث وكلية موظفي منظومة الأمم المتحدة على وضع منهج دراسي أساسي مدني لأفراد حفظ السلام، وذلك كجزء من تطوير معايير التدريب. وقد بدأ العمل على مخطط أولي لتحديد برامج التدريب القائمة القابلة للتكيف مع احتياجات موظفي حفظ السلام المدنيين. ومن المتوخى وضع مشاريع مشتركة لتدريب موظفي المقر والموظفين الميدانيين. ويجري حاليا وضع استراتيجية للتوعية والاتصالات في مجال التدريب للمشاركة بطريقة أكثر اتساعا وفعالية مع مؤسسات التدريب في مجال حفظ السلام وغيرها من الشركاء من خلال مجموعة متنوعة من الأدوات، مثل الموقع الشبكي الخاص بجماعة الممارسين للتدريب على حفظ السلام.
	42 - وقد أكمَلت إدارة عمليات حفظ السلام وضع مواد موحدة للتدريب المتكامل لحماية المدنيين، وكذلك لحماية الضباط العسكريين الذين يتم نشرهم بطريقة فردية. ويجري حاليا استكمال معايير التدريب لضباط الأركان العسكريين في مقر القوة. وقد اكتمل في عام 2011 إعداد منهج تدريبي مصمم حديثا لشرطة الأمم المتحدة في مجال التحقيق في العنف الجنسي والعنف القائم على نوع الجنس ومنعهما، وأجريت خمس دورات تدريبية إقليمية للمدربين. كما أجريت دورة تجريبية لتدريب المدربين بغية وضع الصيغة النهائية لمنهج تدريب المدربين الخاص بوحدات الشرطة المشكلة. ومن المقرر إجراء دورتين تدريبيتين إضافيتين لعام 2012. ويتقدم العمل أيضا في مجال التدريب القائم على السيناريو، والخاص بكل بعثة، لقيادة كتيبة المشاة. ويجري وضع المعايير والمواد اللازمة للتدريب المواضيعي الشامل لوظائف محددة، في عدد من المجالات، بما في ذلك عقد دورات في مجال حماية الطفل، ويرمي ذلك إلى تنفيذ المبادئ التوجيهية لإدماج منظور جنساني في عمل العسكريين التابعين للأمم المتحدة في عمليات حفظ السلام، وإلى إطلاق دورة تدريبية تعتمد على الحاسوب للمتخصصين في نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، وتدريب حفظة السلام العسكريين في مجال حماية الطفل. كما أن التدريب الذي تقدمه إدارة عمليات حفظ السلام المتخصص في مجال سيادة القانون، وبرنامجها التدريبي الشامل لموظفي الشؤون القضائية ولضباط السجون المعارين وموظفي الإصلاحيات، لا يساهم فقط في إضفاء مزيد من الاتساق على جهود سيادة القانون في سياق حفظ السلام، ولكنه يعمل أيضا بمثابة موارد على نطاق المنظومة لجميع أصحاب المصلحة.
	43 - ويجري العمل بصدد عدة مشاريع تسعى للنهوض بدور تكنولوجيا المعلومات في تنفيذ التدريب. وفي ظل عدم وجود خطة للتعلم الإلكتروني، واصلت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني استكشاف واستخدام وسائل عقد المؤتمرات عن طريق شبكة الإنترنت، والأقراص المشتركة، وتوزيع التدريب الرقمي، من أجل توسيع نطاق عملية تقديم التدريب وخفض تكاليفها. وتشمل البرامج التي قامت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني بوضعها مؤخرا، وأتاحتها باستخدام هذه الوسائل الدورة التدريبية التمهيدية الخاصة بإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني؛ ودورات جديدة في مجال نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج؛ ودورات في مجال إدارة الوقود متوفرة على أقراص مدمجة. وبناء على القدرات المتوفرة في مجال تكنولوجيا المعلومات، تتاح أيضا في بعض البعثات دورات تدريبية إلكترونية في مجموعة من المواضيع الفنية والشاملة، بما في ذلك التوعية بالنزاهة، ومنع التحرش الجنسي، و المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وأصدر مكتب إدارة الموارد البشرية في تشرين الأول/أكتوبر 2011 مبادئ توجيهية جديدة للأمانة العامة بغرض تطوير مشاريع التعلم الإلكتروني. وقد عممت هذه المبادئ التوجيهية على نطاق واسع على المشاركين في التدريب على حفظ السلام. على أن استمرار الافتقار إلى خطة مشتركة على نطاق الأمانة العامة لاستضافة التعلم الالكتروني تظل عائقا رئيسيا أمام تحقيق الإمكانات الكاملة لهذا النمط من تقديم التدريب.
	44 - وعلى الرغم من الجهود المبذولة لتحسين رصد وتقييم التدريب، فلا تزال هناك عقبات رئيسية تمنع الأمانة العامة من تسجيل بيانات موثوق بها عن النطاق الكامل للأنشطة التدريبية المعروضة في تقرير الأمين العام عن تقديم التدريب في مجال حفظ السلام المؤرخ 21 كانون الأول/ديسمبر 2010 (A/65/644). وأحرزت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني تقدما في تطوير النظام الإلكتروني لإدارة التدريب لبعثات حفظ السلام، ولكن النظام لا يزال في مرحلته التجريبية المبكرة. وعندما يتم تطوير النظام بالكامل ويبدأ تشغليه، فإنه سييسر تنفيذ أنشطة التدريب ومتابعتها في البعثات الميدانية، فضلا عن إنشاء وحفظ تاريخ تدريبي لكل فرد من حفظة السلام. ولا يوجد في الوقت الحالي نظام لتسجيل البيانات الخاصة بجميع الأنشطة التدريبية المتعلقة بحفظ السلام الجارية في جميع أنحاء منظومة الأمم المتحدة.
	45 - ولقد طلبت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، في تقريريها المؤرخين 29 نيسان/أبريل 2009 (A/63/746) و 21 نيسان/أبريل 2011 (A/65/743)، تقديم مزيد من المعلومات عن منهجية حساب تكلفة الأنشطة التدريبية ومعايير واضحة لاستخدام القدرات الداخلية والخدمات الاستشارية. وتعكس منهجية حساب تكاليف الأنشطة التدريبية لحفظ السلام والمعايير المطبقة على استخدام القدرات الداخلية أو الخدمات الاستشارية عوامل مثل نطاق النشاط ومستواه وطبيعته وأهدافه، ومدى توافر الخبرة الداخلية بشأنه. ويرمي نهج دائرة التدريب المتكامل، التابعة لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، الذي تتبعه في تخطيط وتنفيذ أنشطة التدريب إلى الحد من تكاليف تنفيذ التدريب، وإلى تحسين جودته وزيادة كفاءته. ويتحدد كل نشاط متعلق بالتدريب من خلال تحليل للتكاليف، يقارن بين تكاليف إجراء التدريب في أماكن وتواريخ أخرى، وعن طريق مقدمي خدمات آخرين.
	46 - وتراعي القرارات المتعلقة بميزانية التدريب الحاجة إلى تحقيق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة عن طريق تقليل إجمالي تكاليف السفر والإقامة إلى الحد الأدنى عن طريق اختيار الأماكن والمرافق، مع مراعاة مسافات السفر والعوامل ذات الصلة. وقد نُظمت، حسب الإمكان والاقتضاء، بعض التدريبات المتخصصة للبعثات على أساس إقليمي أو مشترك، مع تقاسم التكاليف فيما بين البعثات المشاركة. وتشمل الأمثلة على ذلك الأنشطة التدريبية الإقليمية المشتركة للبعثات العاملة في أفريقيا والشرق الأوسط في المجالات التقنية والإدارية من قبيل النقل، ونظام نقل البضائع الخطرة، والتوجه نحو خدمة العملاء، والمقابلات على أساس الكفاءة، وتنمية مهارات الإشراف وإدارة الأداء. وفي بعض الحالات، تستند تكاليف الأنشطة التدريبية المقدمة في البعثات إلى عقود النظم التي تفاوض عليها مكتب إدارة الموارد البشرية مع مقدمي الخدمات فيما يتعلق بأنشطة من قبيل إنجاز برنامج التنمية الإدارية ودورات شتى في مجال تكنولوجيا المعلومات ومجالات متخصصة من قبيل نظم المعلومات الجغرافية. وفي حالات أخرى، من قبيل تدريب المدربين، وتقديم المشورة التقنية وغيرها من أنشطة التدريب التي تنظمها وتجريها إدارة عمليات حفظ السلام/إدارة الدعم الميداني دعما للدول الأعضاء، قد تتفاوت التكاليف عند مراعاة الحاجة إلى تنويع أماكن التدريب لإتاحة التكافؤ في الفرص وكفالة المشاركة من مختلف المناطق الإقليمية والجغرافية.
	47 - وتستند التكاليف المرتبطة بإعداد معايير التدريب، ومناهج ومواد التدريب إلى نطاق المجال المواضيعي، وكذلك إلى درجة ونوع الأبحاث والاستشارات المطلوبة. وتشمل هذه التكاليف تلك المرتبطة بحلقات العمل الاستشارية التي يشترك فيها الخبراء القادمون من البلدان المساهمة بقوات عسكرية وقوات شرطة، وأفراد البعثات، و/أو الخبراء الاستشاريون، فضلا عن تكاليف البحوث الميدانية، والتدريبات التجريبية، أو غير ذلك من عمليات التحقق. وتتحدد تكاليف دورات تدريب المدربين وما يشابهها من دورات حسب عدد المشاركين والمدربين، ومكان التدريب ومدته، وتكاليف السفر والإقامة ذات الصلة. ويراعي في تخطيط هذه الأنشطة مدى توفر (أو نقص) الدعم المالي أو العيني الخارج عن الميزانية الوارد من البلدان أو المؤسسات المضيفة، وكذلك احتياجات بعض الدول الأعضاء للمساعدة في تمويل مشاركة رعاياها. ووفقا للممارسة المتبعة لدى إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، تقدم دائرة التدريب المتكامل عادة الاعتراف بالتدريب() على أساس استرداد تكاليف السفر والتكاليف ذات الصلة، على النحو المتفق عليه بين الحكومة أو المؤسسة مقدمة الطلب وإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني.
	48 - ويستند توفير تكاليف تقديم دورات تدريبية محددة، سواء كانت ممولة من حساب الدعم أو من ميزانية البعثات، إلى عوامل مشابهة ويراعي عدد المتدربين وكذلك الأفراد والخدمات المطلوبة من أجل تحقيق نتائج التعلم المحددة. ويجري بذل جهود منسقة من أجل إعداد ملاك من أفراد البعثة مؤهلين لتقديم دورات أساسية ومتخصصة، مما يؤدي لتقليل أو إلغاء تكاليف السفر والتكاليف المتصلة بذلك بالنسبة للمدربين الاستشاريين أو الزائرين.
	49 - وفي جميع الحالات، لا تدخر إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وسعا في تقليل الاستعانة بالخدمات الاستشارية إلى الحد الأدنى، وحينما لا يكون هناك بد من الاستعانة باستشاري، تحترم الإدارتان جدول المدفوعات لقاء الخدمات الاستشارية الذي حددته إدارة الشؤون الإدارية. وتكاد الخدمات الاستشارية للأنشطة التدريبية لحفظ السلام تقتصر حصرا على الاستعانة بالمتخصصين أو الخبراء في المجال المواضيعي غير المتوفرين في الأمانة العامة، والذين ثمة احتياج لمعارفهم أو لمهاراتهم من أجل تحقيق الأهداف التدريبية. ففي حالة برنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد، على سبيل المثال، أوقفت تماما الاستعانة باستشاريين من الخارج بصفتهم مقدمين أو خبراء في الموضوع بالاعتماد أساسا على الخبرات الداخلية. ويقتصر الاستعانة بالاستشاريين بشكل محدود على تدريب القيادة العليا حيثما توجد حاجة للخبرة والمنظور التاريخي والمهارات المثبتة لكبار الممارسين بصفتهم مقدمين أو ميسرين أو مرشدين. ولا يمكن لكبار المسؤولين الحاليين أن يضطلعوا إلا بدور محدود في هذا التدريب، نظرا للمطالب المفروضة على وقتهم.
	’3‘ توليد الموارد الحيوية والعمل على استدامتها

	50 - لا يزال توليد الموارد المطلوبة لعمليات حفظ السلام والعمل على استدامتها يمثل تحديات حاسمة أمام تنفيذ الولاية بشكل فعال. وتبدو الثغرات المادية في قدرات حفظ السلام أكثر ما تكون وضوحا فيما يتعلق بالاحتياجات إلى طائرات هليكوبتر عسكرية متعددة الخدمات وطائرات هليكوبتر هجومية. ويؤدي النقص المستمر في طائرات الهليكوبتر العسكرية إلى تفاقم الموقف في الحالات التي يعيق فيها تعذر الحركة ونقص البنية الأساسية للطرق الجهود الرامية لحماية المدنيين، ومنع العنف والتصدي له، و/أو دعم الانتخابات بشكل كاف. ويتسم هذا النقص بطابع حاد بشكل خاص في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية. ومن الأهمية بمكان معالجة هذه الثغرات من أجل الوفاء بمهمة حماية المدنيين وكفالة سلامة وأمن أفراد بعثات حفظ السلام.
	51 - وتعمل إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني معا على توسيع نطاق المساهمين المحتملين بإجراء اتصالات منهجية على مدى العام الماضي مع البلدان التي تساهم حاليا، أو يحتمل أن تساهم، بقوات عسكرية وقوات شرطة جديدة، وتعزيز الاتصال مع مجلس الأمن والبلدان المساهمة بقوات من أجل التصدي للثغرات التي حددت، بما في ذلك سبل توفير عتاد من طائرات الهليكوبتر واستعماله ورد تكاليفه؛ وعن طريق إجراء استعراض بداخل إدارة الدعم الميداني لجوانب طلبات التوريد، من أجل التصدي لبعض الشواغل التي أثارتها الدول الأعضاء بشأن تعويض التكاليف المتكبدة في الوقت الفعلي. وجرى أيضا استعراض طرق وممارسات تعريف الدول الأعضاء بالاحتياجات من الموارد (أو ما يطلق عليه ”قوائم الثغرات“)، ويجري العمل قدما على تنقيح عملية توفير القوات أو جعلها أكثر استراتيجية. وفي سياق دور الأمانة العامة في مساعدة أنشطة بناء القدرات في الدول الأعضاء وفيما بينها وبين المنظمات الأخرى، يجري حاليا تطوير مفهوم ”مركز لتبادل المعلومات“ لمساهمات الدول الأعضاء، استنادا إلى تقييم أجري في عام 2011. ومن خلال هذه الآلية، يمكن للدول الأعضاء أن تتشاطر احتياجات تنمية القدرات من القوات النظامية التي يمكن بعدئذ مواءمتها مع المساعدة التي تقدمها الجهات المانحة من أجل التغلب على أوجه القصور. ويجري حاليا تنفيذ الاستنتاجات الأولية لهذا التقييم ومن المنتظر أن يعزز ذلك من قدرة الأمانة العامة على تحسين إشراك الدول الأعضاء فيما يخص الثغرات في القدرات. ولا تزال الآثار المتعلقة بالموارد والمترتبة على التنفيذ الكامل لجميع استنتاجات التقييم قيد النظر. 
	52 - وشهد العام الماضي أيضا خطوات مبتكرة في تحسين التعاون بين البعثات من أجل السماح باستجابة إقليمية لديناميات النزاع الإقليمية. وفي حين أن هذا النهج يمكن أن يكون وسيلة لتحقيق الاستخدام الأمثل لقوات حفظ السلام التي جرى نشرها، لا سيما حيثما يتطلب الأمر تعزيزات مؤقتة، فلا ينبغي النظر إليه إلا باعتباره تدبيراً علاجياً وليس بديلا عن توفير القدرات اللازمة للتصدي للاحتياجات الطويلة الأجل والمتواصلة. ومن أجل القيام برد فعل سريع، لا يزال تحسين إمكانية الحصول على القدرات الاحتياطية الاستراتيجية ضروريا من أجل حماية الاستثمارات في البعثات. وقد بين نشر قدرات دائمة في مجالات الشرطة والعدالة والإصلاحيات القيمة الكبيرة للقدرات التي يمكن نشرها بسرعة. وجرى نشر أفراد قدرة الشرطة الدائمة في كوت ديفوار من أجل تدعيم البعثة في المرحلة المشوبة بالتوتر بعد الانتخابات. وجرى نشر هؤلاء الأفراد، بين أفراد آخرين ضمن أول الموظفين الموفدين في الميدان في ليبيا للمساعدة في التخطيط؛ وجرى نشرهم في مرحلة بدء عمل بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي؛ وعززوا بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية من أجل الانتخابات؛ وساعدوا في إجراء تقييمات في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور. وبالمثل، جرى نشر الهيئة الدائمة للعدل والإصلاحيات المنشأة حديثا في جنوب السودان من أجل المساعدة في بدء عمل بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وأرسلت خبراء في الإصلاحيات دعما لعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار.
	53 - ولا تزال إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني تبذلان جهودا لكفالة تزامن إصلاحات حفظ السلام مع الإصلاحات التي تجرى على صعيد المنظومة وأنها تستهدف مجالات الثغرات الرئيسية. ويطرح مجال الشرطة احتياجات خاصة، حيث يتزايد الطلب بسرعة على توفير قدرات أكثر تخصصا من أجل الوفاء بالولايات المتعلقة بحماية المدنيين وإنشاء أو تعزيز قدرات وطنية تهدف للتصدي للتحديات؛ لا سيما في مجالات من قبيل خفارة المجتمعات المحلية، والجريمة المنظمة العابرة للحدود الوطنية، وإدارة الحدود. وبالإضافة إلى الدعم التشغيلي المقدم لشرطة الدولة المضيفة ووكالات أخرى لإنفاذ القانون، بما في ذلك في مجال حماية المدنيين، فإن دعم تطوير الشرطة الوطنية هو أمر محوري من أجل التمكين من تسليم المهام الأمنية إلى السلطات الوطنية. وتشمل المجالات ذات الصلة التي يتزايد فيها الطلب على توفير دعم متخصص إدارة القطاع الأمني، وإصلاح القوانين التي تعترف بالدور الملائم للقضاء العرفي، والنظم القانونية الإسلامية، والقضاء العسكري، ودوائر النيابة العامة، وحماية الشهود، ومنع العنف الجنسي والجنساني في النزاع والإصلاحيات والتحقيق فيه، ومقاضاته؛ والحد من العنف المجتمعي؛ وإدارة الذخيرة والمخزون منها وجمعها؛ وتدمير الأسلحة الصغيرة والأسلحة الخفيفة.
	دال - تحسين تقديم الدعم إلى البعثات الميدانية
	54 - في الوقت الذي لا تزال فيه عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام تشكل أداة فعالة من حيث التكلفة لتحقيق السلام والأمن الدوليين ووسيلة فريدة لتقاسم الأعباء، فإن التحديات الاقتصادية المتزايدة التي تواجهها معظم الدول الأعضاء والشواغل المتعلقة بمدى فعالية هذه العمليات الميدانية للأمم المتحدة من حيث التكلفة تجعل من الضروري أن تواصل المنظمة إثبات أن حفظ السلام يحقق قيمة لقاء الأموال التي تنفق عليه. 
	55 - ومن أجل مساعدة الدول الأعضاء بشكل أفضل في الاستعراض الذي تجريه والقرارات التي تتخذها بشأن ميزانيات البعثات، بدأت إدارة الشؤون الإدارية وإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني استعراضا مشتركا لعملية إعداد ميزانية حفظ السلام. وقد أعدت الإدارات خطة لتحسين عمليات تصريف الأعمال من المقرر أن يتولى قيادتها مديرو المشاريع المعتمدون في إطار برنامج تحسين تصريف الأعمال ”الجودة مع السرعة“ الذي أجرته الإدارات في عامي 2009 و 2010. وأهداف الاستعراض هي: إضفاء التناسق على العملية الحالية؛ وزيادة الوقت المتاح للتحليل الاستراتيجي واتخاذ القرارات؛ وزيادة إيضاح الأدوار والمسؤوليات فيما بين مختلف الهيئات والإدارات في المقر وفي الميدان التي تشترك في عملية إعداد الميزانية. ومن المعتزم أن تُنفذ توصيات المرحلة الأولى من المشروع في سياق إعداد ميزانيات بعثات حفظ السلام للفترة 2013-2014.
	56 - وفي الفترة 2012/2013، ستواصل إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني جهودهما الرامية لتحقيق التكامل من أجل تحسين أدائهما وفعاليتهما من حيث التكلفة في إنجاز الولايات في الميدان. وستواصل إدارة الدعم الميداني، من جانبها، تنفيذ الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني من خلال جهودها المتواصلة الرامية إلى ’1‘ التعامل مع تقديم الدعم الميداني باعتباره جهدا عالميا يقوم على التآزر؛ ’2‘ تحسين تقديم خدمات الدعم الميداني إلى البعثات المشمولة بالدعم؛ ’3‘ زيادة كفاءة عمليات تصريف الأعمال والإجراءات التشغيلية ذات الصلة؛ ’4‘ تعزيز المساءلة على كافة المستويات عن الموارد التي خصصتها الدول الأعضاء لعمليات حفظ السلام.
	1 - تنمية القدرات لإدارة الموارد على الصعيد العالمي

	57 - تمثل الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني العنصر الرئيسي في تحسين تقديم الخدمات إلى عمليات حفظ السلام وغيرها من البعثات الميدانية في مجال إدارة ودعم الموارد المالية والبشرية والمادية والمتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وعلى النحو الذي أبلغ به الأمين العام الجمعية العامة من قبل (انظر A/64/633 و A/65/643)، فعندما تنفذ الاستراتيجية تنفيذا كاملا، ستجري إدارة الدعم الميداني مهام التخطيط الاستراتيجي والتكامل والتحكم في الجودة وستنسق مع الدول الأعضاء في المقر؛ وسيقوم مركز الخدمات العالمية بالمهام المتعلقة بالمعاملات التي تقوم بها حاليا إدارة الدعم الميداني في المقر والتي لا تتطلب تواصلاً متواتراً مع الدول الأعضاء وإدارات الأمانة العامة الأخرى؛ وستقدم البعثات، بدعم من مراكز الخدمة الإقليمية، الخدمات بشكل مباشر إلى أفراد حفظ السلام.
	58 - وأحد الأمثلة على النجاح المبكر الذي حقّقته إدارة الدعم الميداني في إدارة الموارد على الصعيد العالمي هو تحسين إدارة ممتلكات الأمم المتحدة. فقد استُمدّت التدابير المتخذة من الملاحظات التي أبدتها هيئات الرقابة وهي تدابير تعالج تلك الملاحظات بنجاح. وتشمل الإجراءات المتخذة في الآونة الأخيرة إنشاء الفريق المعني بالكفاءة في استخدام الموارد الذي يرأسه الأمين العام المساعد للدعم الميداني؛ وإصدار المبادئ التوجيهية المنقّحة لإدارة الممتلكات، بما في ذلك معدلات المخزونات؛ ووضع خطة عمل سنوية تضم مؤشرات الأداء الرئيسية؛ وتنفيذ تقارير الأداء الفصلية. وكنتيجة مباشرة لذلك، يتواصل إحراز التقدم في الأداء. وكمثال يوضح ذلك، ارتفعت نسبة التحقّق المادي للممتلكات غير المستهلكة إلى 97 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2011، مما يمثل تحسّنا قدره 6 في المائة عن أداء السنة الماضية. وبالمثل، أسفرت الجهود التي بذلها الفريق المعني بالكفاءة في استخدام الموارد عن انخفاض موجودات المخزون على الصعيد العالمي بنسبة 32 في المائة في أقل من عام.
	59 - ورغم هذا الإنجاز في مجال الأداء، لا يزال يتعين بذل المزيد من الجهود. فإدارة الممتلكات المستهلكة ما برحت من المجالات المثيرة للقلق على نحو خاص. ولا بد من أن تعمل البعثات على تحسين عمليات التخزين التي تقوم بها، وأن تنفّذ جردا ماديا بنسبة 100 في المائة لممتلكاتها المستهلكة بحلول نهاية السنة المالية، وأن تحسّن مسك دفاتر الحسابات عن طريق البدء في الوقت المناسب بتنفيذ نظام التدوين الجديد الخاص بالممتلكات المستهلكة. فهذه الإجراءات تكتسي أهمية حاسمة لتقديم تقارير مالية عن المخزونات ممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، فضلا عن تسجيل التكاليف المتكبدّة من الأصول المنشأة ذاتيا، والتحسينات الكبرى للممتلكات والمنشآت والمعدّات، وتحسينات الأماكن المستأجرة. ومن المسلّم به أيضا أن أداء البعثات، وبالتالي النتائج التي تحققها إدارة الدعم الميداني على الصعيد العالمي، قد تأثر في بعض الحالات بأحداث غير متوقعة في الميدان، بما في ذلك تدهور الحالة الأمنية، وبالقيود التي تُفرض على حرية التحرك وإمكانية الوصول إلى مواقع الأصول، وإجلاء الموظفين أو نقلهم، وبدء عمل البعثات وإغلاقها في بيئة عدائية. وتضطلع الإدارة حاليا بتحديد مكامن نقص الأداء في مجال الممتلكات المستهلكة وغير المستهلكة الناجم عن عوامل غير مواتية للبعثات، وبمعالجتها في أقرب فرصة ممكنة.
	60 - وسيوفّر توخي المرونة في استعمال الموارد المتخصصة القائمة التي توافق عليها الدول الأعضاء قدرة متكاملة لتخطيط البعثات الميدانية. وعلى نحو ما لاحظه الأمين العام في تقريره عن إعمال الأفرقة العملياتية المتكاملة (انظر A/65/669)، فحيثما لا توجد حاجة فورية إلى موارد متخصصة في فريق عمليات متكاملة بعينه، يُعاد نشرها مؤقتا لتلبية احتياجات أخرى أكثر إلحاحاً في الميدان أو لمشاريع في المجالات المتخصصة. وعلى مدى الأشهر الثلاثة الماضية، استفادت إدارة الدعم الميداني من هذه المرونة لإعداد دعمها لعمليات الأمم المتحدة في ليبيا بنجاح وفي غضون مهلة قصيرة.
	2 - تحسين تقديم الخدمات

	61 - ريثما يتم تنفيذ الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني تنفيذا كاملا، يتوقف تحسين تقديم خدمات الدعم الميداني، بقدر كبير، على نوعية القوة العاملة العالمية للأمانة العامة، وقدرتها على الاضطلاع بالمهام اللازمة، واستمرارها في بذل الجهود الرامية إلى تحسين ممارساتها وإجراءاتها التشغيلية، ولا سيما في مجال تجهيز مطالبات تعويضات الوفاة والعجز، على النحو المبيّن في الفرع السابع من هذا التقرير.
	توفير موظفي البعثات الميدانية

	62 - طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في قرارها 65/289، أن يقدّم آخر ما استجد من معلومات، عن تنفيذ الإصلاحات الجارية في مجال إدارة الموارد البشرية في البعثات الميدانية للأمم المتحدة، ولا سيما الإصلاحات الواردة في قرارها 66/247 المؤرخ كانون الأول/ديسمبر 2010، وتوفير معلومات شاملة بشأن استخدام الانتداب لأداء مهام مؤقتة والإعلان عن شواغر مؤقتة وما يترتب عليها من آثار في عملية التوظيف العادية.
	63 - واعتبارا من 1 تموز/يوليه 2011، بدأ تنفيذ مواءمة شروط الخدمة لجميع موظفي الأمم المتحدة التي اعتمدتها الجمعية العامة في قرارها 65/248. فقد تم تغيير تسعة وثلاثين مركزَ عمل في بعثات ميدانية، من مراكز عمل لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة إلى مراكز عمل يُسمح فيها باصطحاب الأسرة، ومن ثم زادت نسبة موظفي البعثات المنتدبين لمراكز العمل المسموح فيها باصطحاب الأسرة إلى 35 في المائة، مما يمثل زيادة نسبتها 10 في المائة عن الفترة قبل تموز/يوليه 2011. ونتيجة لذلك، أصبح نحو 692 4 موظفا مؤهلا للحصول على بدل مشقة البعد عن العائلة. وبالتزامن من ذلك، توقّف دفع بدل الانتقال الشخصي، الذي أُنشئ بوصفه إجراءا مؤقتا بالاقتران مع الإصلاحات لإدارة الموارد البشرية التي اعتمدتها الجمعية العامة في قرارها 63/250.
	64 - وعلاوة على ذلك، أوقف الأمين العام ممارسة انتداب موظفي الخدمة الميدانية الموفدين على أساس سفر طويل الأجل إلى مراكز عمل لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة، مع دفع بدل الإقامة اليومي؛ فقد أصبح أولئك الموظفون الآن مستقرّين في مراكز العمل المنتدبين إليها. وبالإضافة إلى ذلك، تم توحيد تسميات ودورات الراحة والاستجمام للبعثات الميدانية مع تلك الخاصة بوكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها. وتمشيا مع الإطار المبين في المرفق الرابع من تقرير لجنة الخدمة المدنية الدولية (A/65/30)، فحيثما كان لدى البعثة وسيلة للنقل، تُتاح مجانا في حدود الممكن، لموظفي البعثة، ولا تُدفع أي من تكاليف السفر.
	65 - وقد تجلّى أثر الإصلاحات، التي اعتمدتها الجمعية العامة في قرارَيها 63/250 و 65/248، في التزايد المطرد في عدد الموظفين العاملين في البعثات الميدانية الذين حُوّلت وظائفهم إلى وظائف ثابتة عن طريق عمليات اختيار رهنا باستعراض مركزي وعن طريق الانخفاض المطرد لمعدلات دوران الموظفين. وفي 30 حزيران/يونيه 2011، كان قد جرى تثبيت 035 2 من الموظفين المنتدبين إلى بعثات ميدانية. ويمكّن تثبيت الموظفين العاملين في البعثات الميدانية من تلبية الاحتياجات التشغيلية الناشئة على نحو أفضل، ولا سيما لدى بدء عمل البعثات أو تصفيتها.
	66 - ومنذ تنفيذ الإصلاحات التي اعتمدتها الجمعية العامة في قرارها 63/250، وحتى 1 آب/أغسطس 2011، أقر نحو 758 5 مرشحا لتختارهم هيئات الاستعراض المركزية في الميدان. وفي 30 حزيران/يونيه 2011، خُفّض متوسط عدد الأيام التي تستغرقها هيئات الاستعراض المركزية في الميدان لتجهيز كل حالة من الحالات إلى 35 يوما من 68 يوما قبل ذلك التاريخ بعام.
	67 - وانخفض متوسط معدل شغور الوظائف الخاصة بالموظفين المعيّنين دوليا في البعثات الميدانية (بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية) إلى 18 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2011 من 25.3 في المائة في تموز/يوليه 2010؛ وانخفض أيضا معدل الدوران إلى نحو 9.6 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2011 من نسبة عالية بلغت 19.6 في المائة في شباط/فبراير 2009 (يعرض الرسم البياني أرقاما تتعلق بمتوسط معدل الدوران على الصعيد العالمي لمدة 12 شهرا بالنسبة للبعثات الميدانية للأمم المتحدة من كانون الثاني/يناير 2009 إلى حزيران/يونيه 2011). ويُحتسب متوسط معدل الدوران بوصفه نسبة عدد الموظفين الذين انتهت خدمتهم من المنظمة لأسباب غير التقاعد، باستثناء الموظفين الذين أعيد انتدابهم إلى بعثة ميدانية أخرى، إلى متوسط مجموع عدد الموظفين الدوليين(). ويشير نمط دوران موظفي البعثات إلى تحسن مطرد في استبقاء موظفي البعثة بعد تنفيذ النظام المبسّط للعقود وشروط الخدمة الذي أقرّته الجمعية العامة في قرارها 63/250، مع بعض الفروق المقابلة الفترات التي يتم فيها تقليص البعثات أو تصفيتها.
	الرسم البياني الأول
	متوسط معدل الدوران لمدة 12 شهرا بالنسبة للبعثات الميدانية للأمم المتحدة، عن الفترة من كانون الثاني/يناير 2009 إلى حزيران/يونيه 2011

	68 - ولا يزال عدد عروض التعيين التي يرفضها المرشحون المؤهلون مرتفعا، ولا سيما فيما يتعلق بالبعثات الموجودة في مراكز العمل التي يُسمح فيها باصطحاب الأسرة والمندرجة في فئة أعلى المراكز مشقة وفي البعثات التي يتوقع أن تُقلَّص بشكل كبير أو تُصفَّى نهائيا. وسعيا إلى تخفيض عدد حالات رفض عروض التعيين، تستطلع إدارة الدعم الميداني حاليا السبل الكفيلة بتعزيز النظم الموجودة لتحسين جمع وتعهّد المعلومات عن البعثات التي يفضل المرشحون المدرجون في قائمة المرشحين المقبولين العمل فيها ومدى استعدادهم للعمل وذلك بهدف تفادي تقديم عروض إلى المرشحين الذين لم يعد لديهم اهتمام بالعمل في بعثة بعينها أو لم يعودوا متاحين للعمل. وفي البعثات التي يرتفع فيها بشكل خاص معدل حالات الرفض، وهي عادة البعثات التي دخلت مرحلة التقليص أو البعثات التي تنطوي على مشقة بالغة أو اعتبارات أمنية، سيجري الاضطلاع بالمزيد من عمليات الاستقدام المحددة الأهداف، بما في ذلك إصدار الإعلانات عن شغور وظائف محددة.
	69 - وتبين هذه النتائج الحاجة الملحّة إلى: وضع سياسة عن التنقل تكون شاملة لكن نزيهة وشفّافة بحيث توزّع عبء مهام حفظ السلام توزيعا منصفا على نطاق القوة العاملة للأمانة العامة برمتها على الصعيد العالمي؛ وتوسيع نطاق الأمن الوظيفي وإضفاء المزيد من الإنصاف عليه لصالح الموظفين العاملين في الميدان ذوي الأداء الرفيع؛ وإعادة النظر في العملية التي تتبعها الأمانة العامة حاليا لاختيار الموظفين لإعادة التكليف الأفقي، ونقل الموظفين إلى وظائف ذات رتب أعلى، واستقدام المرشحين الخارجيين المؤهلين.
	70 - وفي حين أن اختيار الموظفين من قائمة المرشحين المقبولين الذين تؤيدهم هيئات الاستعراض المركزية لا يزال الوسيلة العادية المتبعة لملء الوظائف الشاغرة في البعثات الميدانية، فإن الإعلانات عن الشواغر المؤقتة وعمليات الانتداب المؤقت، ريثما يتم استكمال عملية اختيار تكون خاضعة لاستعراض مركزي، تشكّل أداةً هامة لتزويد البعثات الميدانية بمرونة التحرك اللازمة لتلبية طائفة متنوعة من الاحتياجات الملحة القصيرة الأمد تتراوح بين الدعم الانتخابي واستيعاب الموظفين غير المعينين من البعثات المقلّصة أو المصفّاة. ويمكن أن يكون استخدام الوظائف الشاغرة المؤقتة أيضا مفيدا لعمليات تقليص البعثات، لأن الموظفين العاملين في تلك البعثات قد يكون لديهم ميل أكبر نحو قبول انتداب في بعثة لفترة قصيرة أكثر مما يكون لدى المرشحين الخارجيين.
	71 - وخلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011، استُخدم 264 إعلانا عن شواغر مؤقتة لملء وظائف ميدانية ريثما تقوم هيئات الاستعراض المركزية في الميدان باستعراض حالات الاختيار العادي المرتبط بذلك؛ واستُخدم 37 إعلانا من تلك الإعلانات عن الشواغر المؤقتة لتنسيب موظفين دوليين مؤهلين بطرق أخرى من بعثات كانت في مرحلة التصفية ريثما يجري استعراض حالات الاختيار العادية المرتبطة بذلك. واستخدمت أيضا إعلانات عن شغور وظائف مؤقتة لملء وظائف المساعدة المؤقتة العامة، وبالأخص في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، ولأغراض الدعم الانتخابي في بعثة الأمم المتحدة في السودان. وبالمثل، وخلال الفترة نفسها، استُخدم 215 من وظائف الانتداب المؤقت لملء شواغر قصيرة الأجل في عمليات حفظ السلام، وبشكل أساسي في مهام دعم البعثات. وفي المقر، وخلال الفترة نفسها، صدرت 303 إعلانات عن شواغر مؤقتة في إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني. واستُخدمت إعلانات الشواغر المؤقتة لملء وظائف شاغرة لفترة قصيرة نشأت عن اختيار موظفين من المقر لتلبية احتياجات من دعم العمليات الميدانية مؤقتا وفيما يتعلق بعمليات تنقّل أخرى ذات طبيعة مؤقتة لموظفين في إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني. واستُخدمت إعلانات الشواغر المؤقتة أيضا خلال الخمسة أشهر الأولى من بدء العمل بأداة الاستقدام الجديدة، إنسبيرا (Inspira)، لتمكين مديري البرامج من التعجيل بملء الوظائف الشاغرة بالتزامن مع استحداث إعلانات عادية عن وظائف شاغرة في نظام إنسبيرا واستعراض عملية الاختيار الذي تضطلع به هيئات الاستعراض المركزية. وبناء على توجيهات وكلاء الأمين العام، أجرت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني حملة مكثفة لملء حالات الشغور في الوظائف الثابتة والوظائف التي مدتها سنة واحدة أو أكثر في النصف الأخير من عام 2011، والتقليل من استخدام الإعلانات عن الشواغر المؤقتة.
	72 - وإضافة إلى الجهود التي بُذلت لتحسين عمليتي استقدام واستبقاء الموظفين في البعثات الميدانية عن طريق تنفيذ شروط الخدمة التي جرى إصلاحها واعتمدتها الجمعية العامة في قراريها 63/250 و 65/248، فقد سعت الأمانة العامة لمعالجة النقص في المرشحين المؤهلين من البلدان المساهمة بقوات وأفراد شرطة والمرشحات لوظائف حفظ السلام في المقر وفي الميدان وذلك عن طريق أنشطة التوعية الاستراتيجية. ومن المقرر إجراء عدة أنشطة في العام المقبل، من بينها زيارات توعية إلى البلدان المساهمة بقوات وأفراد شرطة، والمشاركة في عدة مؤتمرات دولية، تشمل مؤتمر المرأة في مجال الهندسة، والمؤتمر الدولي للنساء العاملات في مهن الطيران، والرابطة الدولية للشرطة النسائية، والمؤتمر الأوروبي لإدارة سلسلة الإمدادات. كذلك، وفي ما يتعلق بالوظائف غير الفنية، تقوم الآن شعبة الشرطة في إدارة عمليات حفظ السلام بتوفير قائمة بالمهارات المطلوبة إلى الدول الأعضاء في فترة تمتد من 6 إلى 12 شهرا مقدما. وسيتلقى هذا النهج الجديد المدفوع بمجموعة المهارات الدعم من نظام إدارة الموارد البشرية الجديد الذي تقوم شعبة الشرطة حاليا ببنائه مع إدارة الدعم الميداني.
	73 - وقد أعربت اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام، في تقريرها (A/65/19)، عن شواغل تتصل بالتأخير المستمر في استقدام واختيار المتخصصين المعارين العاملين من العسكريين وأفراد الشرطة في مقري إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني. ومن أجل معالجة هذه الشواغل والتحديات التي تُواجه عملية التخطيط والاستقدام والاختيار في الوقت المناسب للمتخصصين المعارين العاملين من العسكريين وأفراد الشرطة للعمل في المقر، قامت كل من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون الإدارية بإجراء استعراض لإجراءات العمل بهدف معالجة أسباب التأخير. فحاليا، يمكن لعملية الاستقدام والإلحاق بالعمل وبدء الخدمة لأحد المعارين من الضباط العسكريين أو ضباط الشرطة العاملين، أن تستغرق أكثر من عام، ويستغرق استكمالها ما يقرب من عامين. وقد أسفر هذا الاستعراض عن عملية مبسطة، أُطلقت في تشرين الأول/أكتوبر 2011، صُممت لتمكين الانتهاء من عملية الاستقدام في غضون فترة ستة أشهر، تشمل فترة 90 يوما لتعميم مذكرات شفوية تدعو الدول الأعضاء لـتسمية مرشحين. وستعتمد هذه العملية المُحسنة على توقعات أكثر دقة لتناوب الضباط، وعلى تعاون الدول الأعضاء في تقديم وثائق كاملة للضباط الذين ترشحهم.
	74 - وضمن الجهد المبذول لتبسيط عملية الإلحاق بالعمل وبدء الخدمة، فإن توافر وثائق كاملة واتباع عملية مُبسطة للاختيار سيعود على الدول الأعضاء بفائدة إبلاغها مبكرا بالمشورة عن عملية اختيار المرشحين للخدمة في إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني، وتمكين الضباط من الالتحاق بالعمل في الوقت المناسب وبالتنسيق مع المناوبات على الصعيد الوطني. وقد أُطلعت الدول الأعضاء على العمليات المبسطة المتعلقة بالترشيح والاستعراض والإلحاق بالعمل وبدء الخدمة في تشرين الأول/أكتوبر 2011. ويُشكّل هذا المشروع أيضا جزءا من الفرص المتاحة أمام الأمين العام لتحقيق إصلاح سريع في عام 2011. وستقوم الأمانة العامة بإطلاع الدول الأعضاء على نتائج هذه الجهود والمسائل ذات الصلة.
	تنمية قدرات الموظفين

	75 - يُعد التدريب أمرا أساسيا لتنمية القدرات، وذلك بالأخص في ما يتصل بتنمية قدرات المتخصصين في مجال الدعم من ذوي المهارات والحوافز العالية. وتُواصل شعبة الموظفين الميدانيين التابعة لإدارة الدعم الميداني، بالتعاون مع جامعة كورنيل، تحسين المعرفة والمهارة والثقة لدى المتخصصين في إدارة الموارد البشرية العاملين في البعثات الميدانية وذلك عن طريق برنامجها للتعلم الإلكتروني في مجال إدارة الموارد البشرية، بهدف إرساء معيار موحد عال للكفاءة المهنية. وفي عام 2011، سيتم التحاق ما مجموعه 260 موظفا ميدانيا بهذا البرنامج، الذي زاد كفاءة المتخصصين في إدارة الموارد البشرية العاملين في الميدان وعالج الشواغل التي أثارها 50 في المائة من المشاركين في الدراسة الاستقصائية التي أجرتها شعبة الموظفين الميدانيين (في حزيران/يونيه 2011) لاستطلاع آراء الموظفين الدوليين، الذين أعربوا عن اعتقادهم بأن موظفي الموارد البشرية بحاجة إلى تدريب أفضل.
	76 - ولا يزال برنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد يُمثل وسيلة رئيسية لتحسين كفاءة مديري دعم البعثة بطريقة فعالة من حيث التكلفة. وقد أجرى معهد عوائد الاستثمار المستقل دراسة لدورة برنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد في 2010/2011 لقياس أثر البرنامج. وتشير النتائج الأولية إلى أن هذا البرنامج بصدد تحقيق أهدافه، حيث بلغت التقديرات نحو 1.1 مليون دولار. وذكر المشاركون في الدراسة أنهم حصلوا على مجموعة كاملة من المعارف والمهارات ويقومون بتطبيقها في عملهم. وحدد المشاركون أيضا التحسينات المتصلة بتحقيق وفورات في التكاليف، وفي الوقت، وزيادة في الإنتاجية، ونوعية عملهم اليومي. واستندت هذه الاستنتاجات إلى دورة واحدة للبرنامج ولذلك لا يمكن في هذه المرحلة التوصل إلى استنتاجات نهائية. ويجب إجراء تقييم مستمر على مدار عدة دورات للبرنامج لتكوين صورة شاملة عن التأثير الذي يُحدثه البرنامج.
	3 - زيادة كفاءة أنشطة الدعم الميداني

	77 - والطريقة الثالثة التي تتبعها إدارة الدعم الميداني لتحسين نوعية الدعم الميداني المقدم تنفذ عن طريق جهودها لزيادة كفاءة عملياتها. ولا يزال الهدف الأساسي من تطبيق الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني هو تحسين تقديم الخدمات إلى البعثات الميدانية. وحتى في هذه المرحلة المبكرة من مراحل تطبيق هذه الاستراتيجية، أدي استخدام النموذج الجديد لتقديم الخدمات إلى تمكين الأمانة العامة من تقليص الاحتياجات العامة من الموارد، مع زيادة وتحسين الخدمات المقدمة إلى البعثة الميدانية وإنشاء بعثات ميدانية جديدة على نحو فعال وسريع.
	78 - ويُعد إنشاء العمليات الميدانية في ليبيا (بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا) وفي أبيي (قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي) مثالا على ما تحقق بفضل تطبيق الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني من مكاسب في الكفاءة وخفض في الموارد. وقد اضطلع مركز الخدمات العالمية، في برينديزي، بدور حاسم عن طريق تقديم دعم مباشر إلى بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا في مجالات إدارة الموارد البشرية، والسفر، والنقل الجوي، والهندسة، واللوجستيات، والمشتريات، والشؤون المالية، وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، مما قلل من عدد موظفي الدعم المعينين في بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا. وأُدمجت 15 وظيفة في هيكل ملاك موظفي البعثة في هذه المجالات التي تندرج ضمن هيكل مركز الخدمات العالمية. ولأول مرة، يكون عدد موظفي الدعم اللازمين لبعثة أقل من عدد الموظفين اللازمين لبرنامجها.
	79 - بالمثل، وفي منطقة أبيي، استفادت قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي من قدرات ومرافق مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي، بأوغندا، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان لتحقيق وفورات الحجم، وبالتالي، لتقديم المجموعة العادية من خدمات الدعم عن طريق هيكل صغير نسبيا لدعم البعثة ذي وجود طفيف للأجانب على أرض الواقع.
	80 - وإضافة إلى تحقيق مكاسب في الكفاءة باعتبارها ميزة جانبية لتطبيق الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني، التي وصفها الأمين العام للجمعية العامة بتفصيل شامل في تقريره المرحلي (A/65/643)، فقد تم تحقيق مكاسب كبيرة في الكفاءة في مجالات إدارة حصص الإعاشة، وتناوب أفراد القوات العسكرية وأفراد الشرطة، والنقل البري والجوي، وعقود توريد الوقود، وعمليات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما في ذلك عن طريق الاستعانة بمصادر خارجية في بعض هذه المجالات.
	81 - وتُعد الاحتياجات المتغيرة من الموارد ميزة بارزة في مقترحات الميزانية المقدمة للفترة 2012/2013 لفرادى عمليات حفظ السلام. وكذلك فإن الجهود المستمرة التي تبذلها إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني لكفالة أن تتماشى الاحتياجات في الميزانية مع التغير في الولايات والظروف التشغيلية، قد خطت خطوات واسعة في تحديد أوجه الكفاءة والتخفيضات الأخرى في الاحتياجات من الموارد. ورغم ازدياد تكاليف البعثتين الجديدتين في السودان، حيث وصلتا إلى مرحلة النشر الكامل، ستنخفض الاحتياجات اللازمة لتمويل البعثات ”المستمرة“ للفترة 2012/2013 بنسبة 10 في المائة في المتوسط مقارنة بالتمويل المعتمد للفترة 2011/2012، على النحو المبين في الجدول 13 من هذا التقرير.
	82 - وفي هذا السياق، اتخذت الإدارتان عددا من التدابير لتحقيق الكفاءة على صعيد فرادى البعثات، وفي وضع أهداف لتحقيق تخفيضات في الموارد شاملة لعدة قطاعات عبر عدد من المجالات الرئيسية لتوفير الموارد. وتشمل الأهداف الرئيسية لتحقيق التخفيضات التي طبقت على معظم البعثات إجراء تخفيضات في: استهلاك الوقود (5 في المائة)؛ واستهلاك حصص الإعاشة (5 في المائة)؛ وتحرك قوات الوحدات والشرطة (5 في المائة)؛ واقتناء قطع الغيار (30 في المائة)؛ والسفر داخل منطقة البعثة (بنسبة 25 في المائة)؛ ولوازم الصيانة (10 في المائة).
	83 - وبصورة منفصلة، قامت كل من الإدارتين بإجراء دراسة دقيقة لجميع المشتريات الرئيسية المقترحة للفترة 2012/2013، مع أخذ الحيطة لكفالة الاستفادة الكاملة من المعدات والمرافق القائمة. ونتيجة لذلك، تحققت تخفيضات كبيرة مقارنة بالاحتياجات المقدرة للفترة 2011/2012 من أجل المركبات الجديدة والتشييد والمرافق ومقتنيات البنية التحتية وشراء معدات جديدة لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وفي حين أن الأمر قد يتطلب استعادة قدر كبير من هذا الانخفاض في التكاليف الرأسمالية للمعدات والمرافق الجديدة في العام التالي، تعمل إدارة الدعم الميداني بشكل وثيق مع جميع العمليات الميدانية لاستعراض وتنقيح السياسات والممارسات القائمة في ما يتعلق بالاحتياجات القياسية من المعدات، وكذلك العمر النافع لهذه الأصول.
	84 - ويظل تحديد ’الحجم المناسب‘ للاحتياجات من الموارد يمثل أولوية مهمة لإدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني ومع تطور احتياجات عمليات حفظ السلام. ومثلما يُعتبر توفير موارد كافية أمرا بالغ الأهمية في تنفيذ أي بعثة جديدة، تُقرّ الإدارتان على حد سواء بضرورة تعديل المستويات المستدامة من الموارد في البعثات الراسخة مع تبدل الولايات وتغير الظروف التشغيلية. ووفقا لذلك، بُذلت جهود كبيرة للفترة 2012/2013 لكفالة تخفيض الاحتياجات من الموارد لعدد من البعثات تمشيا مع الاحتياجات الناشئة، على النحو الوارد في الفرع الرابع من هذا التقرير.
	85 - وبعد التغييرات التي أُدخلت على ولاية بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، ستنخفض احتياجاتها من الموارد للفترة 2012/2013 إلى حد كبير ليس فقط تمشيا مع الانخفاض في تكاليف الموظفين، بل أيضا لكفالة أن تحقق البعثة بشكل تام فوائد الاستثمار مؤخرا في البعثة والأصول القائمة التي ستُتاح نتيجة انخفاض مستويات نشر القوات. وتسلم الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي أيضا أن عددا من الوظائف سينتقل إلى مؤسسات وطنية وغيرها من شركاء الأمم المتحدة أثناء هذا العام، وأن حجم البعثة قد يخضع لتخفيض آخر في المستقبل المنظور.
	إدارة الحصص الغذائية

	86 - يجري طرح مبادرات رئيسية في مجال إدارة حصص الإعاشة، حيث تواصل إدارة الدعم الميداني التركيز على زيادة فعالية وكفاءة نظام توفير الحصص الغذائية.
	87 - ويوفر تطبيق النظام الإلكتروني لإدارة حصص الإعاشة فرصا لتقليص زمن التسليم والحد من الهدر في الأغذية. وقد عملت إدارة الدعم الميداني بشكل وثيق مع مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وشعبة المشتريات بإدارة الشؤون الإدارية لوضع اللمسات الأخيرة على طلب تقديم المقترحات. ويُتوقع أن يُبرم العقد في حزيران/يونيه 2012 تقريبا، بحيث يسمح بتطبيق النظام على سبيل التجريب أثناء الربع الأول من الفترة المالية 2012/2013، ثم تطبيقه في العمليات الميدانية تدريجيا أثناء الفترة 2013/2014.
	88 - وعقب استعراض أجراه خبير استشاري مستقل لجودة الأغذية وسلامتها، قامت إدارة الدعم الميداني بوضع وإقرار معايير جديدة وشاملة لحصص الإعاشة في أيلول/سبتمبر 2011. وأُدرجت هذه المعايير الجديدة في طلب تقديم المقترحات الذي بدأ تنفيذه في كانون الأول/ديسمبر 2011 لاقتناء حصص غذائية لبعثات حفظ السلام البالغ عددها 13 بعثة. ويُتوقع إبرام عقود توريد حصص الإعاشة الجديدة بحلول كانون الأول/ديسمبر 2013.
	تناوب القوات والشرطة

	89 - خلال السنة المالية 2010/2011، تم نقل ما مجموعه 474 268 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة (وأمتعتهم المصحوبة) باستخدام 225 1 رحلة جوية خاصة بالركاب (بمعدل 3 إلى 4 رحلات يوميا). وتحقيقا للأولوية الدائمة المتمثلة في تحسين مستوى الخدمة المقدمة للدول الأعضاء، تم تنفيذ عدد من المبادرات في هذا المجال،بما في ذلك: (أ) زيادة استخدام الطائرات المستأجرة في الأجل الطويل، ولا سيما تلك الخاضعة للمراقبة على مستوى مركز الخدمات الإقليمية، لتوفير مرونة أكبر في العمليات، وفي بعض الحالات، الحد من التكاليف العامة لحركات نقل الركاب والشحنات؛ (ب) إنشاء منسقي تناوب (أخصائيون لمراقبة التحركات) يرسلون إلى مواقع القوات/الشرطة؛ (ج) الجمع بين عمليات تناوب القوات، حيثما كان ذلك عمليا ويحقق فعالية التكلفة؛ (د) تخفيض عدد مرات التوقف لأغراض تقنية للرحلات الطويلة المدة، من خلال استخدام طائرات أكبر حجما وذات مدى أبعد.
	90 - ومنسقو التناوب هم صلة الوصل بين البلدان المساهمة بقوات عسكرية وأفراد شرطة والمشغل الجوي. إذ يضمنون حركة منظمة وسليمة وآمنة للركاب والشحنات. ورأت البعثات الميدانية والبلدان المساهمة بقوات عسكرية ووحدات شرطة على السواء أن إنشاء هيئة منسقي التناوب مفيد جدا في تحسين كفاءة عمليات التناوب والحد من التأخيرات الكبيرة(). ومع ذلك، لا يستخدم منسقو التناوب سوى في 30 إلى 40 في المائة من عمليات تناوب القوات وعلى وجه الخصوص لعمليات التناوب الكبيرة للقوات. ويعيق الاستخدام المنهجي للمنسقين ملاك الموظفين المحدود في البعثات وقضايا تمويل سفرهم.
	91 - ولئن كان من الصعب تحديد وفورات التكاليف المرتبطة بالمبادرات المفصلة أعلاه، من الواضح أن مبدأي تحسين استخدام الأصول الطويلة الأجل وتقليص عدد الرحلات الجوية المستأجرة من خلال الجمع بين بعض تحركات القوات سيؤديان إلى وفورات إجمالية في التكلفة بالمقارنة مع الممارسة القائمة على وضع عقود منفردة قصيرة الأجل لكل حركة نقل على حدة.
	92 - وفي عام 2008، تم استخدام طائرة ركاب كبيرة بعيدة المدى مخصصة لبعثة في أفريقيا لدعم تناوب القوات داخل المنطقة. وتبين أن هذه المبادرة نجحت في تحقيق قدر كبير من وفورات التكاليف والمرونة التشغيلية، إلى حدّ أنه صدر طلب عرض في تشرين الأول/ أكتوبر 2010 لاستئجار طويل الأجل لطائرة ركاب نفاثة عريضة لاستخدامها حصريا لعمليات تناوب القوات على الصعيد الإقليمي في أفريقيا. وألغي هذا الطلب في نهاية المطاف بسبب عدم اهتمام البائعين. وتعمل إدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون الإدارية معا منذ ذلك الحين من أجل إعادة النظر في نطاق العمل، وتوفير قدر أكبر من التوعية، وشرح المفهوم للبائعين المحتملين لضمان نتائج أفضل لطلب عرض جديد من المزمع إصداره في الوقت المناسب.
	النقل البري

	93 - شددت الجمعية العامة، في قرارها 65/289، على ضرورة أن تحسن الأمم المتحدة إدارة عمليات شؤون نقلها البري بهدف زيادة كفاءتها التشغيلية إلى أقصى حد ممكن، وحثت الأمين العام على التعجيل بجهوده وتعزيزها في هذا الصدد. وطلبت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، في تقريرها بشأن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام، المؤرخ 21 نيسان/أبريل 2011 (A/65/743)، أن يقدم التقرير الاستعراضي المقبل معلومات أكثر تفصيلا عن المبادرات التي يجري اتخاذها لتحقيق ذلك الهدف. 
	94 - وقد اعتمدت الأمانة العامة استراتيجيات لتحسين أداء الأسطول من خلال توحيد المقاييس وتبادل أفضل الممارسات عبر البعثات الميدانية. وقد نتج عن هذه المبادرة تحقيق كفاءات كبيرة، أساسا، من خلال تحسين وتوحيد ممارسات الصيانة، وخفض الاحتياجات المتعلقة بالأدوات التشخيصية والمتخصصة ومخزونات قطع الغيار، وتوثيق العلاقة بالبائعين للتصدي للمسائل المتعلقة بالضمان وحل المشاكل التقنية. ومن خلال هذه العملية الخاصة بالتوحيد، خفضت إدارة الدعم الميداني عدد أنواع المركبات من 86 إلى 79، كما أن حوالي 90 في المائة من الأسطول مقدمة من ثلاث شركات صناعية.
	95 - وتتم الآن عمليات شراء المركبات للبعثات الميدانية باستخدام عقود إطارية تنص أيضا على توفير قطع الغيار، في مقابل الممارسة المتبعة في الماضي المتمثلة في إبرام عقود إطارية منفصلة للمركبات ولقطع الغيار الخاصة بها. وقد أدى ذلك إلى تخفيض ما يخصص من زمن وتكاليف لإدارة العقود وأيضا إلى التقليل إلى أقصى حد من مخاطر دخول قطع غيار مزيفة سلسلة الإمداد. ولئن كان من الصعب قياس التخفيضات في التكاليف، فمن الواضح أن تلبية احتياجات البعثات الميدانية من خلال عدد أقل من العقود سوف يؤدي إلى انخفاض التكاليف العامة عن طريق التخلص من الإجراءات المتكررة الخاصة بوضع العقود التي يضطلع بها موظفون من إدارة الدعم الميداني وشعبة المشتريات التابعة لإدارة الشؤون الإدارية، فضلا عن تواتر ووقت استعراض كل حالة على حدة من قبل لجنة المقر للعقود. وقد مكن تخفيض التكاليف العامة، الناجمة عن الوقت غير الضروري المنفق على هذه الأنشطة، إدارة الدعم الميداني من زيادة رصد العقود الإطارية الموضوعة والإشراف عليها. وبحلول نهاية السنة المالية الحالية، ستغطي العقود الإطارية للمركبات وقطع الغيار على حد سواء 80.1 في المائة من أسطول النقل البري في الميدان. ومن المقرر أن يتم تحقيق 90 في المائة من هذه التغطية بحلول نهاية السنة المالية 2012/2013.
	96 - ويعد وجود سلسلة إمداد قوية وتوافر فعال لقطع الغيار للورش المنتشرة في المناطق النائية في البعثات الميدانية شرطا مسبقا أساسيا للحفاظ على أكبر توافر ممكن. ويقوم المقر حاليا بتقدير الاحتياجات من قطع الغيار، بينما تقوم البعثات الميدانية باقتناء قطع الغيار. ولتبسيط التخطيط لهذا القطاع وإدارته، وحدت الأمانة العامة تصنيف المخزونات القابلة للاستهلاك من أجل تمكين مراقبة أفضل، وتعتزم نقل إدارة قطع الغيار الخاصة بالنقل البري إلى مركز الخدمات العالمية.
	97 - وقامت الأمانة العامة بتحسين تقييمها لمعدلات استخدام معدات النقل البري في البعثات الميدانية. وتهدف هذه الإجراءات إلى تلبية الحاجة الناشئة للأصول نفسها أو أصول مماثلة من خلال نقلها بين البعثات. وفي 30 حزيران/يونيه 2011، تم نقل 430 من الأصول بقيمة مخزون إجمالية قدرها 18.4 مليون دولار لتلبية احتياجات ناشئة كانت في السابق ستلبى من خلال عملية شراء جديدة.
	98 - ومن أجل الحد من المخاطر التي تهدد الفعالية التشغيلية، قامت البعثات الميدانية بحملات قوية خاصة بالسلامة على الطرق بناء على المبادئ التوجيهية التي وضعتها في المقر شعبة الدعم اللوجستي التابعة لإدارة الدعم الميداني. ونتيجة لذلك، تم تخفيض معدل الحوادث في البعثات الميدانية من 1.89 حادث لكل 000 100 كيلومتر في الفترة المالية السابقة إلى 1.86 حادث لكل 000 100 كيلومتر الآن. وكان لهذا الانخفاض في المخاطر دور أساسي في مساعدة الأمم المتحدة على التفاوض بشأن أقساط التأمين التي خفضت بمعدل7.97 في المائة لكل مركبة.
	النقل الجوي

	99 - يعد النقل الجوي خدمة بالغة الأهمية تقدمها الأمانة العامة للبعثات الميدانية، وتسعى الأمانة باستمرار إلى تحسين الكفاءة دون تساهل في الأداء المحدد اللازم لتحقيق أهداف البعثة التي صدر بها تكليف ومعايير السلامة والأمن. وتحقيقا لتلك الغاية، واعتبارا من 1 نيسان/أبريل 2011، يمارس الأمين العام المساعد لإدارة الدعم الميداني، بصورة مؤقتة، مراقبة العمليات الخاصة بإدارة خدمات دعم النقل الجوي المقدمة للبعثات الميدانية.
	100 - ويمثل ارتفاع تكلفة خدمات النقل الجوي، وبخاصة طائرات الهليكوبتر، وتقادم بعض أنواع الطائرات الثابتة الجناحين وارتفاع تكاليف الوقود عوامل كبيرة في التخطيط لتشكيل الأسطول الجوي في المستقبل. ويجري خفض الاعتماد في المستقبل على طائرات الشحن ذات السلم المنحدر الخلفي الآخذة في القدم، والاستفادة في الوقت ذاته من معالجة الضجيج وتوفير الوقود والاعتبارات الاقتصادية. وسيتم الاضطلاع بهذه الجهود من خلال الشروع في استخدام أنواع أحدث وأكفأ من حيث استهلاك الوقود من الطائرات المتعددة الأغراض - على سبيل المثال، الطائرات المزدوجة الاستخدام (نقل الركاب والشحنات) والسريعة التغيير - مع ما يتصل بذلك من دعم بري يقدم على طرق البعثات الإقليمية والمحلية من خلال منظومة المركز والأفرع. ومن المتوقع أن تستبعد سبع طائرات آخذة في القدم وأقل كفاءة من حيث استهلاك الوقود في غضون السنة المالية القادمة. وبدأ الاعتماد التقليدي على المروحيات المتوسطة يصير غير مبرر في بعض الحالات، ويحتاج لأن يعاد النظر فيه من أجل تحقيق الفعالية والكفاءة في التشغيل. وفي بعض الحالات، قد تكون الطائرات الصغيرة الثابتة الجناحين أكثر ملاءمة؛ بينما يمكن القيام ببعض المهام، مثل الاستطلاع والمراقبة، على نحو أكثر فعالية وكفاءة بواسطة أنواع أخرى من الطائرات أو المركبات الجوية غير المأهولة.
	101 - ويمكن أن ينتج الاستثمار في البنية التحتية الداعمة لمطارات المنطقة أيضا مكاسب فورية من حيث الفعالية التشغيلية، وأن يؤدي إلى تخفيضات كبيرة في التكاليف. فعلى سبيل المثال، ستؤدي جهود إعادة تأهيل المطارات وإصلاحها إلى الحد من الطلب على الطائرات المروحية بإتاحة التوسع في استخدام طائرات ثابتة الجناحين أقل تكلفة. وبالإضافة إلى ذلك، فإن استخدام طائرات كبيرة وحديثة للشحن الجوي سيخفض الطلب على بعض طائرات الشحن الثقيلة والمتوسطة، الأقل كفاءة في استهلاك الوقود، نظرا لقدرات الاكتفاء الذاتي الخاصة بها. ويمكن الحد أكثر من الاعتماد على تلك الطائرات، إذا تم تحسين المدارج والبنية التحتية البرية لاستيعاب الطائرات النفاثة في المزيد من المواقع، وخاصة إذا أجريت التحسينات في وقت يسبق وصول الأصول الجوية. ومن المرجح أن تكون المكاسب المتحققة من مثل هذه الجهود كبيرة. وفضلا عن ذلك، فإن الأمانة العامة تجري استعراضا شاملا لأسطول الطائرات الحالي للبعثات، وتحليلا للأثر فيما يخص الشبكة العامة للرحلات الجوية بما في ذلك تحليل للتكاليف؛ وتحديد التشكيلات المثلى للأسطول، مع تحديد عدد من مسارات العمل المرتبطة بتوفير الوقود وتنمية المطارات، بما في ذلك وضع الخطط الأساسية للمطارات وقدراتها. ويتوقع أن يكتمل هذا الاستعراض بحلول تموز/يوليه 2012.
	102 - وفي العام الماضي، قدمت إدارة الدعم الميداني تقريرا عن مشروع تجريبي أنجز بالاشتراك مع شعبة المشتريات التابعة لإدارة الشؤون الإدارية باستخدام منهجية طلب العروض. ولم تكن نتائج عملية تقديم العروض لشراء طائرة ركاب عريضة بعيدة المدى إيجابية وذلك للأسباب المبينة بالتفصيل في الفقرة 92 المتعلقة بتناوب القوات والشرطة. ولا تعطي النتائج أي دليل على أن تنوع البائعين المشاركين في طلب العروض تأثر سلبا في طلب العروض التجريبي أو به. وبغض النظر عن منهجية طلب العروض المختارة، توجه المنظمة الدعوة فقط للبائعين المؤهلين مسبقا من الناحيتين التقنية والتجارية الذين يستوفون معايير الأمم المتحدة لسلامة الطيران. وتنطبق نفس المبادئ التوجيهية الخاصة بالشراء بغض النظر عن منهجية طلب العروض.
	103 - ومنذ ذلك الحين، بدأت إدارة الدعم الميداني ”خطة لاختيار المصدر“، وذلك باستخدام نفس المنهجية، من أجل منصات طائرات الهليكوبتر. وتقوم الأمانة العامة بإشراك منظمة الطيران المدني الدولي للمساعدة في وضع بيان أعمال لطلب عروض موحدة لعدة أنواع من الطائرات من شأنه أن يسمح بمزيد من المرونة في اقتناء الطائرات ويؤثر بشكل إيجابي على عوامل التكلفة، مثل استهلاك الوقود، وتشكيل الأسطول والقواسم المشتركة. وتقوم الأمانة العامة أيضا باستكشاف الكفاءات التي يمكن أن تحقق من خلال إنشاء ترتيبات احتياطية لاستئجار الطائرات للنقل الجوي المستخدم في فترات الذروة، مثل تقديم الدعم للانتخابات، وبدء أعمال البعثات وعمليات الإجلاء الجماعي للمصابين. 
	104 - وفي نهاية شهر كانون الثاني/يناير 2012، كانت العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان تعاني من عجز جماعي قدره 46 طائرة هليكوبتر عسكرية، من أصل 82 طائرة هليكوبتر عسكرية تشكل مجموع احتياجاتها. وكما هو مبين أعلاه، تعمل حاليا إدارة الدعم الميداني مع عدد من الدول الأعضاء للحد من هذه الفجوة وتدرس سبل تنقيح طلب التوريد من أجل معالجة شواغل الدول الأعضاء بشأن التعويض عن التكاليف الآنية، وبالتالي جعل تقديم مساهمات من طائرات هليكوبتر عسكرية أكثر استدامة لعدد أكبر من البلدان المساهمة بقوات.
	105 - وتشمل المبادرات الاستراتيجية الجارية وقف الممارسات السابقة للأصول الجوية غير المتكاملة المبنية على أساس التعامل مع كل بعثة على حدة بهدف تحقيق أقصى قدر من الاستفادة، وإنجاز وفورات الحجم والكفاءة التشغيلية في إطار نهج استراتيجي عالمي وإقليمي. وقد تحقق هذا الهدف مع إنشاء مركز العمليات الجوية الاستراتيجية داخل مركز الخدمات العالمية وأول مركز مراقبة متكامل للنقل والتحركات داخل مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي.
	106 - ويحسن مركز العمليات الجوية الاستراتيجية قدرة الأمانة العامة على الاستخدام الأمثل للأصول الجوية للبعثات من أجل تنفيذ مهام الرحلات الجوية بينها. وقد جُهز المركز، تعزيزاً لفعاليته، بنظام عالمي لتتبع الرحلات يتيح له تتبع موقع الطائرات التابعة للبعثات ومسارها بالزمن الآني، وبالتالي يساعد في تعزيز سلامة عمليات الأمم المتحدة الجوية ويكفل الاستخدام العالمي الأمثل للأصول الجوية البعيدة المدى.
	107 - وينصب اهتمام مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات في عنتيبي أساسا على تحقيق التخطيط المتكامل لتنقلات الموظفين وعمليات الشحن بين البعثات في أفريقيا، وذلك باستخدام جميع موارد النقل الجوي المتاحة للبعثات. وقد حدد التحليل الأولي للتكاليف والفوائد الوارد في تقرير الأمين العام عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/64/633) قيمة الفوائد الناجمة عن هذا النهج بنحو 47 مليون دولار؛ وقد فاقت الوفورات الفعلية المسجلة لغاية نهاية حزيران/يونيه 2011 مبلغ 61 مليون دولار. 
	108 - ويجري حالياً وضع إطار لإدارة النقل الجوي من أجل تحديد التسلسل الإداري للمساءلة، استناداً إلى التوضيح المقترح للأدوار والمسؤوليات المحددة للمقر ومركز الخدمات العالمية ومراكز الخدمات الإقليمية والبعثات التي يُقدم لها الدعم. وسيكون الهدف من هذا الإطار كفالة عملية تفاعلية ذات مؤشرات أداء رئيسية ومراحل رئيسية للمشروع من أجل قياس أثر التكامل في تقديم خدمات النقل الجوي في البعثات الميدانية، يتولى المقر في مسؤولية الإشراف على برنامج النقل الجوي، بما في ذلك توحيد الممارسات والإجراءات التشغيلية، وتدريب الأخصائيين، والمهام المتعلقة بضمان الجودة والامتثال للعقود؛ ويتولى مركز العمليات الجوية الاستراتيجية مسؤولية المهام الجوية التشغيلية الفعالة من حيث التكلفة؛ ويتولى مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات مسؤولية توفير خدمات النقل المتكاملة المتعددة الوسائط إلى البعثات التي يُقدَّم لها الدعم.
	109 - وخلص التقييم الأول للعمليات الجوية الميدانية التي أجرتها منظمة الطيران المدني الدولي في تموز/يوليه 2000 إلى أنه ينبغي تجهيز الأمانة العامة بنظام ملائم لإدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية. وتوصل تقييم أجرته منظمة الطيران المدني الدولي لاحقاً عام 2004 إلى الاستنتاج نفسه. وجاء الحل الداخلي الذي اقترح استجابة لتلك التوصيات والذي تستخدمه الأمانة العامة في الوقت الراهن ملائماً لإدارة أسطول طائرات البعثات حين كان يضم أقل من 100 طائرة. وقد تجاوز عدد الطائرات ذلك العدد بكثير. وعلاوة على ذلك، أصبحت حركة الملاحة الجوية معقدة على نحو متزايد مع تقاسم العقود، وتجميع الموارد واستمرار عمليات التبادل اللازمة لدعم البعثات الميدانية. والنظام الحالي ليس قوياً بما فيه الكفاية للتعامل مع زيادة الأنشطة؛ كما أنه يفتقر إلى القدرة على خدمة البعثات عالمياً. ولقد دأبت الأمانة العامة على استخدام مجموعة من التطبيقات المطورة داخلياً التي كفلت تلبية الاحتياجات جزئياً. بيد أن هذه التطبيقات ليست متكاملة ولا مترابطة. ولن يزيد اقتناء نظام متكامل لتكنولوجيا المعلومات الكفاءة التشغيلية فحسب بل يمكن أن يحقق أيضاً وفورات هامة في التكاليف تقدر بنحو 10 ملايين دولار سنوياً. 
	110 - ويعترف كل من الأمم المتحدة وبرنامج الأغذية العالمي بالفائدة المحتملة المترتبة على تعزيز تعاونهما الحالي عن طريق كفالة تنفيذ إطار تشغيلي لأنشطتهما في مجال الطيران. ويشمل هذا الإطار تنفيذ المعايير والطرائق المشتركة لكفالة التشغيل المتبادل وحفظ الموارد، وتعزيز التنسيق التشغيلي عن طريق إدماج أو تكامل أنشطتهما في مجال دعم الطيران وخدماته. ولهذه الغاية، من المتوقع أن توضع مذكرة تفاهم مع برنامج الأغذية العالمي في صيغتها النهائية أثناء الفصل الأول من عام 2012. ومن المتوقع أن يؤدي تعزيز هذا التعاون إلى تكامل العمليات في مجالات تتوافق فيها أنشطة الدعم وتتكامل على حد سواء، بهدف كفالة الكفاءة التشغيلية والاستخدام الأمثل للموارد على نحو أشمل وأكثر اتساماً بالطابع الاستراتيجي. 
	111 - ووضع كل من الأمانة العامة وبرنامج الأغذية العالمي بالفعل، بمساعدة منظمة الطيران المدني الدولي، مجموعة من معايير الطيران المشتركة لتعزيز سلامة الطيران وتخفيف المخاطر وتيسير التشغيل المتبادل. وقد أكدت منظمة الطيران المدني الدولي أن المعايير التي وضعها كل من الأمم المتحدة وبرنامج الأغذية العالمي تتسق اتساقاً تاماً مع قواعدها القياسية الدولية وممارساتها الموصى بها. 
	عقود الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود

	112 - طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، بموجب قرارها 65/289، أن يقدم تقييماً لجدوى وفعالية ترتيبات الإنجاز الكلي، بما في ذلك الوفورات التي تم تحقيقها والآثار المترتبة عليها. ويمكن اعتبار نهج إبرام عقود الإنجاز الكلي بأنه عملية إمداد بالوقود يتولى فيها مورد تجاري جميع المسائل اللوجستية وعمليات الشراء والتخزين والتوزيع مباشرة في طائرات البعثات ومركباتها البرية ومولداتها؛ مقارنة بالنهج الداخلي الذي تحصل فيه البعثة على الوقود السائب ومنتجاته المعبأة من المورد (أو الموردين)، ثم تتولى التخزين والتوزيع على الطائرات والمركبات البرية والمولدات. ويعد مفهوم الإمداد المختلط مزيجاً من عمليات الإنجاز الكلي والعمليات الداخلية تستخدم فيها الأمم المتحدة قدرات المقاولين فضلا عن مواردها الخاصة. ويعرَّف نموذج الإمداد بالتجزئة بأنه عملية يجري فيها إمداد مركبات الأمم المتحدة ومعداتها بالوقود مباشرة. ونظرا لما تتسم به هذه العمليات من طابع معقد، قد يطبق أحد مفاهيم الدعم أو جميعها في إطار بعثة محددة لكفالة الإمداد بالوقود بشكل شامل وناجح. 
	113 - وقد قيّمت إدارة الدعم الميداني عمليات الإمداد بالوقود في جميع البعثات التي تتبع نهج الإنجاز الكلي على غرار مكتب الأمم المتحدة في بوروندي، وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان (إنجاز كلي/تجزئة)، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (إنجاز كلي)، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا (إنجاز كلي/مختلط). وتبين في التقييم أن عقود الإنجاز الكلي التي يقصد منها تحسين سلسلة الإمداد للتزويد بمنتجات وخدمات الوقود والزيت ومواد التشحيم، ولا سيما إنشاء احتياطيات من الوقود وإدارتها في عدد من البعثات، قد زادت الكفاءة التشغيلية. 
	114 - وقد أسهم نهج الإنجاز الكلي إلى حد كبير في تقليص المخاطر المرتبطة بعمليات الوقود، لا سيما في البعثات الكبيرة لأن المقاولين الذين يتولون تنفيذ هذه العقود مسؤولون عن استقدام موظفيهم وتدريبهم وتأهيلهم وتجهيزهم، والحصول على منتجات الوقود ونقلها وتخزينها وتوزيعها بأمان، وتعهد سجلات دقيقة، بينما تظل البعثة تتولى مسؤولية الإشراف على المقاولين. وفي إطار النهجين الداخلي والمختلط، تعد مسؤوليات البعثة ومخاطرها كبيرة لأن كلا النهجين يستلزم أن يؤدي موظفو البعثة بعض أو جميع المهام المرتبطة بتخزين منتجات الوقود السائب والمعبأ وتوزيعها وتسليمها.
	115 - ومن الأمثلة على ذلك أن المقاولين الذين لا يتولون تنفيذ عقود الإنجاز الكلي سوى في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، يشرفون على 000 1 موظف لكفالة تقديم منتجات وخدمات الوقود في الوقت المناسب وبصورة مأمونة في هذه البعثات الأربع. وقد ألغت بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 42 وظيفة لأخصائيين في مجال الوقود، عقب حشد دعم الإنجاز الكلي في جزء من عمليات الوقود الخاصة بها في 30 حزيران/يونيه 2011. وبفضل الكفاءة في إدارة سلاسل إمداد النقل البري للمقاولين الذين ينفذون عقود الإنجاز الكلي: (أ) تمكنت بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية من الاستغناء عن طائرة مخصصة لنقل الوقود من عملياتها (بتكلفة سنوية تبلغ 15 مليون دولار تقريباً)؛ (ب) منذ كانون الأول/ ديسمبر 2007، حققت العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور فعلياً وفورات في تكاليف الشحن الجوي قدرها 5 ملايين من دولارات الولايات المتحدة. 
	الاستعانة بمصادر خارجية

	116 - طلبت اللجنة الاستشارية إلى الأمين العام، في تقريرها بشأن المسائل الشاملة المتعلقة بعمليات حفظ السلام (A/65/743)، أن يقدم معلومات عن السياسة العامة المتعلقة بالاستعانة بالمصادر الخارجية في عمليات حفظ السلام. وتطبق الإدارتان بصورة متسقة، ولا سيما في إطار النظام العالمي للدعم الميداني، السياسة المتبعة في مجال الاستعانة بمصادر خارجية؛ وتحديدا، فإن الهدف المزدوج المتمثل في استخدام الموارد الداخلية إلى أقصى حد وتحقيق الكفاءة المثلى من حيث تكاليف الموارد يشكل الاستراتيجية الرئيسية التي تقوم عليها مبادرات الاستعانة بمصادر خارجية. وكما أقرت اللجنة الاستشارية في التقرير نفسه، فإن مدى الاستعانة بمصادر خارجية في الميدان والاضطلاع بذلك يعتمد اعتمادا مباشرا على قدرة الاقتصادات المحلية ومدى كون البعثة راسخة وقادرة على إدارة عقود الاستعانة بمصادر خارجية. وفي سياق الهندسة، على سبيل المثال، ستجري البعثات تحليلا للتكلفة - الفوائد من أجل تحديد ما إذا كانت الاستعانة بمصادر خارجية تحقق وفورات وتتسم بالفعالية على حد سواء. وتشكل حالة بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو المشار إليها في تقرير الاستعراض العام السابق (A/65/715) مثالا جيدا، من حيث أنها احتفظت، بعد الدراسة، بمصادر داخلية لصيانة المولدات واستعانت بمصادر خارجية لصيانة المرافق. والمجالات التي يرجح أن يستعان فيها بمصادر خارجية في البعثات الميدانية تتعلق على وجه الخصوص بتلك التي تؤثر على صحة أفراد البعثة ورفاههم وأمنهم؛ في مجالات من قبيل البيئة وإدارة النفايات، بما فيها المواد الخطرة.
	تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

	117 - تعمل الأمانة العامة أيضاً على تحسين نوعية الخدمات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي تُقدم إلى البعثات الميدانية، مع خفض التكلفة العامة لتلك الخدمات. وفي تموز/يوليه 2010، أضفي على القدرات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة طابع مركزي في إطار هيكل إداري إقليمي لإلغاء الازدواجية، ومواءمة الخدمات، وتحقيق وفورات الحجم. وتحققت تخفيضات مالية سنوية متكررة بما يزيد على 3.5 مليون دولار، بما في ذلك تخفيض 17 وظيفة. وأنشئ مجلس للإدارة يتألف من مديري/رؤساء دعم البعثات الأربع في الشرق الأوسط للإشراف على تنفيذ خطط عمل إقليمية استراتيجية سنوية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتيسير إدارة الأداء. 
	118 - وتوفر المبادرة الإقليمية في الشرق الأوسط مجموعة كاملة من خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى المستفيدين منها في البعثات الأربع التي تشكل جزءاً من هذه المبادرة. وتشمل هذه الخدمات: الاتصالات الهاتفية، ونظام الإبراق التصويري (الفاكسميلي)، والاتصالات الهاتفية بالفيديو (بروتوكول ربط المحادثات الصوتية عبر الإنترنت)، والتداول بالفيديو، وشبكات الاتصالات العسكرية بأجهزة اللاسلكي المتنقلة (قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك فقط)، والاتصالات الأرضية بأجهزة اللاسلكي المتنقلة من النوع المدني (ذات الترددات العالية جداً والترددات فوق العالية)، والاتصالات العالية التردد، والاتصالات البحرية، والاتصالات المشفَّرة، والبنية التحتية للشبكة المحلية/الشبكة الواسعة، وتوجيه البيانات وتحويلها، إلى جانب تقديم الدعم للمستخدمين. وبالإضافة إلى ذلك، فجميع البعثات في الشرق الأوسط متصلة بوصلات الألياف الضوئية العالية السرعة، والتجارية المصدر، والأرضية. وتسترد تكلفة هذه الوصلات من كل بعثة، على أساس المبلغ السنوي المقرر لاستخدام وصلات البيانات. 
	119 - ومستقبلاً، في الفترة 2012/2013، سيحظى بالأولية توفير نظم اتصالات قوية في مجال الأمن وفي حالات الطوارئ. وستنفذ مبادرات التدريب أيضاً مع التركيز على تنسيق الدعم المقدم إلى الشركاء التنفيذيين للأمم المتحدة في المنطقة. وسيحد التدريب الجماعي الذي يجري توفيره في منطقة الشرق الأوسط واستخدام مؤتمرات الخبراء من تكاليف سفر الأفراد ويوفر خيارات أكثر فعالية من حيث التكلفة في مجال الدورات التدريبية. 
	120 - وخلال الفترة المالية 2012/2013، ستدرج مكاتب بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق في مدينة الكويت في إطار المبادرة الإقليمية للشرق الأوسط. وسيزود مكتب الكويت أيضاً بوصلات أرضية للبيانات لضمان اتساع عرض النطاق الترددي، وشبكات ينخفض فيها الزمن الذي تستغرقه عمليات الاتصال. وعلاوة على ذلك، ستضاف وصلات احتياطية إلى الشبكة الإقليمية للخطوط التجارية المستأجرة، مما يحقق وفورات كبيرة في تكاليف الأجهزة المرسلة المجاوبة بواسطة السواتل. 
	121 - وأخيراً، سيقوم المركز الإقليمي لمراقبة الشبكة بتوسيع نطاق عملياته لخدمة البعثات الأربع المنشأة من أجل توفير رصد شبكات الاتصالات عبر الصوت والبيانات وإسداء المشورة إلى المهندسين بشأن الحالات الحرجة. وسيعمل المركز الإقليمي لمراقبة الشبكة بتنسيق وثيق مع مركز مراقبة الشبكة ضمن مركز الخدمات العالمية على كفالة التحليل والحل السريعين للمشاكل التقنية وبالتالي زيادة إتاحة النظم في سائر البعثات الأربع. وبالإضافة إلى ذلك، سيستحدث حل تجاري لإدارة مكاتب الخدمات يتيح تقديم المزيد من الخدمات التي تتسم بالكفاءة والتوقيت المناسب إلى المستفيدين منها في بعثات الشرق الأوسط بتوفير إمكانية رصد تقديم الخدمات على نحو أوثق وتتبع مؤشرات الأداء الرئيسية.
	4 - تعزيز المساءلة

	122 - طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، بقرارها 64/269، أن يتخذ التدابير المناسبة من أجل تعزيز المساءلة في الأمم المتحدة. وتتخذ إدارة الدعم الميداني خطوات هامة لمعالجة هذا المتطلب عن طريق أعمالها التحضيرية لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وإجراءاتها الرامية إلى جعل المديرين أكثر عرضة للمساءلة في ما يتعلق بإشرافهم على الموارد، والمبادرات الرامية إلى مساءلة موظفي البعثات عن سلوكهم الشخصي، وجهودها المبذولة للمحافظة على البيئة التي تعمل فيها بعثات حفظ السلام.
	مساءلة الإدارة 

	123 - كجزء من جهود الأمين العام لتعزيز المساءلة في الأمم المتحدة، وُضع اتفاق الإدارة العليا عام 2006 لتعزيز قدرة الأمين العام على تقييم أداء كبار المديرين. وفي عام 2010، وُسع نطاق الاتفاق ليشمل الممثلين الخاصين للأمين العام/رؤساء البعثات؛ وكان عام 2011 هو العام الثاني الذي طُلب فيه إلى الممثلين الخاصين للأمين العام/رؤساء البعثات توقيع اتفاق مع الأمين العام. وتشمل اتفاقات كبار المديرين ما يلي: (أ) الأهداف الاستراتيجية التي تخص تنفيذ ولاية البعثة وتعكس الأولويات الاستراتيجية للممثلين الخاصين للأمين العام/رؤساء البعثات؛ (ب) الأهداف الخاصة التي تكون مُوحَّدةً بالنسبة لجميع البعثات وتعكس الأولويات الشاملة لقطاعات متعددة في مجالات: ’1‘ التوجيه الاستراتيجي والتنفيذي، والتخطيط، والإدارة؛ ’2‘ وإدماج جميع عناصر البعثة ضمن فريق الأمم المتحدة القطري، حسب الاقتضاء؛ ’3‘ والاتساق مع التوجيه في مجال السياسة العامة، وأفضل الممارسات والدروس المستفادة؛ (ج) أهداف الإدارة، التي تكون مُوحَّدة أيضا بالنسبة لجميع البعثات وتعكس العناصر التالية: ’1‘ الإشراف المسؤول على إدارة الموارد المالية ‏والبشرية؛ ’2‘ وتنفيذ توصيات هيئات الرقابة؛ ’3‘ والامتثال للقواعد والأنظمة والمعايير الأخلاقية؛ ’4‘ ومنح سوء السلوك من جانب أفراد البعثة والتصدي له. وفي حين كان عام 2011 هو العام الثاني فقط لتطبيق الاتفاق، بذلت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، بالتنسيق مع الممثلين الخاصين للأمين العام/رؤساء البعثات، جهودا لمواءمة النموذج الذي اعتمده مجلس الأداء الإداري لكبار المديرين في المقر والمكاتب الموجودة خارجه، بغية جعل الاتفاق أداة للمساءلة والإدارة تكون أكثر استراتيجية وملاءمة ونفعا للبعثات التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام().
	124 - وعملت إدارة الدعم الميداني بالشراكة مع إدارة الشؤون الإدارية على تنفيذ التدابير التحضيرية الموحدة قبل بدء العمل بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وطُلب إلى جميع مديري الموارد استكمال وحدات تدريبية على شبكة الإنترنت بحلول نهاية عام 2011، كما سيُشغِّل مركز الخدمات العالمية ”أكاديميةً للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام“. وتصاحب هذه الإجراءات الجهود الجارية التي تبذلها الإدارة لتحسين إدارة الممتلكات غير المستهلكة من خلال تقارير مرحلية فصلية.
	125 - وفي عام 2012، ستبدأ إدارة الدعم الميداني في إلزام المديرين ورؤساء دعم البعثات بتقديم خطابات إثبات، وهو ما سيعد إجراء للرقابة الداخلية وأداة لمساءلة المديرين على حد سواء، وبإمكانه، إذا نفذ تنفيذا تاما على صعيد جميع البعثات الميدانية، أن يتيح دليلا لإثبات التأكيدات العامة التي يتعين أن تصدرها الأمم المتحدة في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام فيما يتعلق بموثوقية أدوات الرقابة الداخلية للتقارير المالية وجودتها.
	المساءلة الفردية 

	126 - تُعِد الأمانة العامة إطارا متكاملا للسلوك والانضباط لتعزيز إدماج السلوك والانضباط في البعثات الميدانية كوظيفة مؤسسية شاملة. ويرتكز الإطار المتكامل للسلوك والانضباط على مبدأ تعزيز المساءلة كشرط أساسي لضمان حسن ممارسة سلطة إدارة سلوك الموظفين وتوجيهها نحو تحقيق الكفاءة، والفعالية، والاستجابة، والشفافية. وفي هذا السياق، تُعَد إدارة سلوك وانضباط الموظفين، المتسمة بالانفتاح والقابلية للمساءلة، شرطا مسبقا لولاية المنظمة المتعلقة بتقديم خدمات عامة، ولقيمها الأساسية.
	127 - وترتكز رؤية الإطار المتكامل للسلوك والانضباط على الإصلاحات الإدارية التي تمَّت في العقدين الأخيرين وتعكس الحاجة إلى معالجة السلوك والانضباط انطلاقا من نموذج للسلوك المؤسسي وليس من نهج المعاملات الذي يستجيب أساسا للسلوك على مستوى الفرد أو الحادثة. ويجرى النظر في مقترحات محددة تدخل ضمن الإطار المتكامل للسلوك والانضباط في أربعة مجالات استراتيجية مترابطة وذات تماثل تنفيذي متميز، وبخاصة في سياق حفظ السلام. ففي مجال التكامل، سيتم وضع نظام موحد للأدوار والمسؤوليات بغية رفع مستوى الفعالية والكفاءة فيما يتصل بتنفيذ الولاية وتحقيق الهدف المؤسسي المتمثل في احترام القيم الأساسية. وفي مجال بناء القدرات، سيتم تعزيز القدرة الوظيفية لجميع الجهات الفاعلة، تمشيا مع أدوارها ومسؤولياتها، على الاستجابة للمسائل المتصلة بالسلوك والانضباط وعلى التعامل معها. وستعزز المبادرات الاستراتيجية في مجال التوعية والاتصال ونشر المعلومات فهم القيادة والمديرين والموظفين والجمهور بشكل عام للمسائل المتعلقة بالسلوك والانضباط وارتباطها بولاية المنظمة، مستفيدة من نتائج تقييم الأخلاقيات وخطر المس بالسمعة الذي يجريه حاليا مكتب الأخلاقيات بناء على طلب إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني. وستوطد المبادراتُ في مجال المساءلة على أساس الأداء الإدارة المؤسسيةَ، وستحسِّن الأداء وستُدَعِّم الشفافية. وبعد التقدم في وضع المبادرات الجديدة في هذه المجالات الأربع، بمساهمة جميع الأطراف المعنية، يمكن الشروع في تنفيذها في غضون عامين أو ثلاثة، انطلاقا من الفترة 2012/2013. 
	128 - وفي الفقرة 66 من القرار 65/289، طلبت الجمعية العامة معلومات بشأن التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية الأمم المتحدة الشاملة لمساعدة ودعم ضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب موظفي الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها. وكما ورد في آخر تقرير للأمين العام عن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين (A/65/742)، ففي حين أُحرز بعض التقدم في تنفيذ الاستراتيجية في عمليات حفظ السلام، أساسا من خلال التعاون بين الوحدة المعنية بالسلوك والانضباط في المقر والأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط في بعثات حفظ السلام، يتعين بذل المزيد من الجهود لضمان تنفيذ الاستراتيجية على نطاق منظومة الأمم المتحدة، على النحو الذي دعت إليه الجمعية العامة في قرارها 62/214.
	129 - وفي عمليات حفظ السلام، يعد هذا شاغلا رئيسيا يرتبط بشكل مباشر بمبدأ تعزيز المساءلة. وقد أكدت هذه الحالةَ دراسةٌ استقصائيةٌ أجريت مؤخرا للأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط. ومن بين بعثات حفظ السلام المدعومة في إطار حساب الدعم للفترة 2011/2012، أكدت ثماني بعثات فقط (هي بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور) أن هناك شبكات رسمية، أو حتى غير رسمية، موجودة داخل البلد ومعنية بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين، سيتم وضعها تحت إشراف المنسقين الإنسانيين/المقيمين؛ وأبلغت خمس منها (هي بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي) عن قيامها بتحديدٍ للخدمات الأساسية التي يتعين تقديمها في إطار الاستراتيجية؛ وأفادت ثلاث بعثات (هي بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية) أنها قادرة على توفير بعض أشكال المساعدة للأفراد المحددين في الاستراتيجية كمتظلمين أو ضحايا أو أطفال يولدون نتيجة الاستغلال والانتهاك الجنسيين. وهذا الأمر مثير للقلق ويمكن أن يُعزى إلى كون محور التركيز المتبقي الوحيد بصدد هذه المسألة هو محافل الدول الأعضاء التي تتناول مسائل حفظ السلام، وليس تلك التي تنظر في القضايا المطروحة على صعيد منظومة الأمم المتحدة. 
	130 - وبناء على هذه الدراسة الاستقصائية، تعمل الأمانة العامة على وضع إطار يحدد خدمات الدعم الأساسية المتاحة على صعيد البعثة وعلى الصعيد القطري، بالإضافة إلى مختلف الأطراف الفاعلة، بما فيها شركاء النظام الموحد للأمم المتحدة والمؤسسات المحلية، التي يمكنها تقديم المساعدة إلى الضحايا. ومن الأمور الأساسية لتفعيل هذا الإطار هو القيام، تحت رعاية فريق الأمم المتحدة القطري، بتحديد شبكات داخل البلد ومراكز اتصال معنية بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين. ومن الأمور الجوهرية أيضا الاعتراف بأن المسؤولية عن تنفيذ الاستراتيجية تقع على عاتق منظومة الأمم المتحدة ككل. ويلتزم الأمين العام برصد الموارد التي خصصتها الدول الأعضاء لمسائل السلوك والانضباط، وتوعية الجهات المعنية في مناطق البعثات بغية زيادة الوعي في المجتمعات المحلية ومن ثم تحسين الإبلاغ عن الادعاءات. وستشمل هذه الجهود توعية المنسق المقيم، الذي غالبا ما يكون أيضا المنسق الإنساني ونائب الممثل الخاص للأمين العام، الذي ستعمل تحت رعايته الشبكة الموجودة داخل البلد والمعنية بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين. والتزمت فرقة العمل المعنية بالحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين المنبثقة عن اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات أيضا بتنفيذ الاستراتيجية، وستساهم كذلك في وضع الإطار.
	131 - وفي الفقرة 101 من التقرير A/65/743، طلبت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية تقديم المعلومات المتعلقة بالإجراءات الإضافية المتخذة فيما يتصل بالأفراد المدنيين وأفراد الشرطة. وفي هذا الصدد، نظمت إدارة الدعم الميداني وإدارة عمليات حفظ السلام اجتماعا رفيع المستوى لمختلف الأطراف المعنية في هاتين الإدارتين، وذلك لتحديد التحديات والمعوقات التي تعترض التنفيذ الكامل لسياسة الأمين العام التي تقضي بعدم التسامح مطلقا إزاء تلك الأعمال. وتتطلب زيادة فعالية العمل فهما واضحا للمشكلة وأسبابها الجذرية؛ ويحتاج البحث عن الحلول إلى الانتقال من تدابير تدعيم الإطار الحالي، أو معالجة نواقصه، إلى المعالجة الملموسة للقضايا التي تشكل عائقا أمام سياسة عدم التسامح المطلق، وذلك من خلال تعزيز تدابير الحماية والمساءلة.
	132 - وفيما يتعلق بتعزيز الحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين من طرف الأفراد المدنيين وأفراد الشرطة، تم التركيز على مسائل من قبيل: (أ) تحديد أسباب عدم فعالية الإجراء الحالي؛ (ب) وبحث السبل والوسائل التي تمكن المنظمة من تشكيل مجتمع أخلاقي عالمي يُخضِع نفسه وموظفيه للمساءلة المباشرة عن سلوكه؛ (ج) وتحديد ما إذا كانت نهج الحماية القائمة تحدد بشكل كاف مختلف التحديات التي يواجهها الموظفون النظاميون وغير النظاميين؛ و (د) كفالة ما يكفي من التتبع والمساءلة للأفراد المدنيين وأفراد الشرطة. وستُدمج نتائج الاجتماع الرفيع المستوى في الإطار المتكامل للسلوك والانضباط وينبغي أن تكون موضوع مشاورات أخرى مع الدول الأعضاء.
	الإشراف البيئي

	133 - بدأ عدد متزايد من البعثات مبادراتٍ للتخفيف إلى أدنى حد من الأثر الناجم عن وجود عمليات حفظ السلام. وقد رحبت اللجنة الاستشارية، في تقريرها A/65/743، بمبادرات إدارة الدعم الميداني للتخفيف من الأثر الذي تخلفه بعثات حفظ السلام في البيئة وطلبت أن يتم تقاسم التدابير التي تعتبر أكثر فعالية على نطاق جميع عمليات حفظ السلام. 
	134 - وأنشأت بعض البعثات وظائف مخصصة لموظفين لشؤون البيئة، أما باقي البعثات فعينت منسقين بيئيين. وينتمي هؤلاء الموظفون والمنسقون إلى شبكة ينسقها موظف شؤون البيئة في شعبة الدعم اللوجستي، التابعة لإدارة الدعم الميداني. 
	135 - ويتقاسم جميع المنسقين البيئيين أفضل الممارسات من خلال شبكة إلكترونية مخصصة لجماعة الممارسين في هذا المجال، يعززها تبادل مباشر للمعلومات بالبريد الإلكتروني. وتتيح الشبكة الداخلية الجديدة أيضا منبرا لتبادل المعلومات المتصلة بقضايا البيئة. وعندما ترد المعلومات، يُقيِّم المنسقون البيئيون جدوى اتخاذ إجراءات مماثلة في بعثاتهم ويوصون بتنفيذها إن أمكن. ويتم تقاسم الممارسات البيئية المثلى أيضا مع الأقسام المعنية في المقر عندما تكون هناك صلة واضحة بمجالات مسؤولياتها.
	136 - ونظرا لاتساع نطاق مسؤوليات وظيفة موظف شؤون البيئة والمنسق البيئي، وبخاصة في البعثات الكبيرة، تظل الاستجابة للشروط التي تحددها السياسة البيئية أو تنفيذ أفضل الممارسات في هذا المجال تشكل تحديا لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، بالنظر إلى القدرة المحدودة المتوافرة في المقر وفي البعثات الميدانية.
	خاتمة

	137 - يهدف الفرع الثاني من هذا التقرير إلى إبلاغ الجمعية العامة بافتراضات التخطيط الاستراتيجي على مستوى عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام خلال الفترة المالية 2012/2013 وبالجهود المشتركة المتواصلة التي تبذلها إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون الإدارية لمواجهة التحديات الحالية والمتوقعة في كل من المجال الاستراتيجي والتشغيلي والمالي واللوجستي وفي مجال الموارد البشرية. وتسعى الإدارات جاهدة، لدى قيامها بذلك إلى تحقيق التزامها المشترك بتحسين وتبسيط وإصلاح العمليات الحالية، حيثما كان ذلك ممكنا، والوصول إلى الفعالية والكفاءة في تنفيذ الولايات التشريعية واستخدام الموارد البشرية والمالية، على النحو الذي طلبته الجمعية العامة. وفي موازاة ذلك، تساهم إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني بفاعلية في الجهود المبذولة لتعزيز المساءلة في إطار الأمم المتحدة، على كل من الصعيدين الإداري والشخصي. وفي حين أن العديد من التحديات لا يزال قائما وأنه يتعين القيام بالمزيد من العمل في العديد من المجالات لتلبية تطلعات الدول الأعضاء، فقد التزمت الأمانة العامة بإنجاز الولايات بفعالية وكفاءة وبالتغيير والتحسين التنظيميين المستمرين.
	ثالثا - أداء الميزانية للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/ يونيه 2011 
	ألف - تحليل الفروق
	138 - بلغت الميزانية الإجمالية المعتمدة للفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 مبلغ 944.8 7 بليون دولار، على النحو المبين في الجدول 2، شاملة ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي وحساب الدعم. وبلغت النفقات ذات الصلة 585.5 7 مليون دولار، ونتج عن ذلك رصيد حرّ إجماليه 359.3 مليون دولار.
	الجدول 2
	أداء الموارد المالية لفترة 2010/2011

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	الفرق
	عنصر حفظ السلام
	المخصصات
	النفقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	239 096,6
	236 252,3
	2 844,3
	1,2
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	57 130,5
	57 102,1
	28,4
	0,0
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	853 827,4
	810 562,7
	43 264,7
	5,1
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	1 365 000,0
	1 356 126,9
	8 873,1
	0,7
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	1 808 127,5
	1 583 449,8
	224 677,7
	12,4
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	47 806,9
	47 280,7
	526,2
	1,1
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	56 325,7
	55 744,4
	581,3
	1,0
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	518 710,2
	518 692,3
	17,9
	0,0
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	47 874,4
	47 867,0
	7,4
	0,0
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	524 000,0
	512 208,2
	11 791,8
	2,3
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	1 008 026,3
	998 776,4
	9 249,9
	0,9
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	206 311,6
	190 145,1
	16 166,5
	7,8
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار(أ)
	570 335,5
	551 482,9
	18 852,6
	3,3
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال(ب)
	210 223,8
	210 089,1
	134,7
	0,1
	المجموع الفرعي، البعثات
	7 512 796,4
	7 175 779,9
	337 016,5
	4,5
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	68 170,6
	68 116,7
	53,9
	0,1
	حساب الدعم(ج)
	363 811,5
	341 421,4
	22 390,1
	6,2
	المجموع الفرعي
	7 944 778,5
	7 585 318,0
	359 460,5
	4,5
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	8 791,4
	6 833,3
	1 958,1
	22,3
	المجموع
	7 953 569,9
	7 592 151,3
	361 418,6
	4,5
	(أ) يتضمن سلطة التزام بمبلغ 257.3 85 دولارا أُقرت بموافقة اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية.
	(ب) يتضمن سلطة التزام بمبلغ 905.6 35 دولارات أُقرت بموافقة اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية.
	(ج) يشمل تخطيط الموارد في المؤسسة بمبلغ 033 57 دولارا اعتمدته الجمعية العامة بقرارها 64/243 ومبلغ 672.3 7 دولارا فيما يتعلق بتمويل مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي اعتمدته الجمعية العامة بقرارها 64/288.
	139 - وباستثناء تأثير العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، استخدم أكثر من 98 في المائة من الموارد المعتمدة لعمليات حفظ السلام للفترة 2010/2011 من أجل تنفيذ ولايات البعثات. واتسم أداء ميزانية العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور لهذه السنة باستمرار حالة عدم اليقين بشأن مستويات النشر المتزايدة الخاصة بها والظروف الصعبة التي تواجهها على أرض الواقع. وبالإضافة إلى ذلك، لم تستخدم بعثتان، هما بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، كل التمويل الإضافي المقدم لهما استجابة للظروف التي نشأت في أعقاب الزلزال الذي وقع في هايتي وأعمال العنف التي أعقبت الانتخابات في كوت ديفوار، على التوالي. ومن بين البعثات المتبقية، سجلت ثماني بعثات وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات رصيدا حرا يقل عن 1 في المائة، أو مليون دولار.
	140 - وأفيد عن نقص الاستخدام أساسا في بنود تكاليف الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة، والموظفين المدنيين، والمرافق والهياكل الأساسية، والاتصالات، والنقل الجوي، بينما كانت هناك حاجة إلى موارد إضافية فيما يتعلق بالوقود والزيوت ومواد التشحيم. ويبرز الجدول 3 أدناه أهم الأسباب التي أثرت في أداء الميزانية في كل بعثة.
	الجدول 3
	العوامل الرئيسية التي أثرت في أداء الميزانية

	عنصر حفظ السلام
	العوامل الرئيسية التي أثرت على أداء الميزانية
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	استخدم 98.8 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ تعزيز سيادة القانون، والمسائل المتعلقة بالسجون، وحقوق الإنسان والقضايا الجنسانية، والأنشطة المتعلقة بإجراءات مكافحة الألغام عن طريق الاتصال مع حكومة تشاد؛ ’2‘ وإعادة جميع الأفراد العسكريين إلى أوطانهم، وإعادة انتداب الموظفين الدوليين إلى بعثات أخرى أو إعادتهم إلى بلدانهم الأصلية أو منظماتهم الأم.
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) حدوث ما يلي قبل الموعد المتوقع: ’1‘ الإعادة إلى الوطن و/أو إعادة انتداب الأفراد العسكريين والموظفين المدنيين، ’2‘ إعادة المركبات إلى مرافق التخزين، ’3‘ نقل أسطول طائرات البعثة من مواقعه، مما أدى إلى انخفاض النفقات في بنود الوقود والزيوت ومواد التشحيم، وخدمات الصيانة، وقطع الغيار؛
	(ب) انخفاض كلفة شحن أصول البعثة من تشاد عما كان متوقعا نظرا لأن البعثات المستقبلة غطت تكاليف الشحن ذات الصلة.
	وقوبل هذه الانخفاض في النفقات جزئياً بما يلي: 
	(أ) ارتفاع كلفة الإعادة إلى الوطن للمعدات المملوكة للوحدات وأفراد الوحدات عما كان متوقعا؛
	(ب) زيادة الاحتياجات عما كان مقدرا فيما يتعلق بمرتبات الموظفين الدوليين والتكاليف ذات الصلة بما في ذلك مدفوعات تعويض نهاية الخدمة؛
	(ج) الزيادة في السفر الرسمي بالارتباط مع زيادة الأنشطة في سياق إغلاق وتصفية البعثة.
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	استخدم 100 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ رصد أنشطة الأطراف لضمان الامتثال لاتفاق وقف إطلاق النار وتسهيل التقدم نحو التوصل إلى تسوية سياسية فيما يتعلق بوضع الصحراء الغربية؛ ’2‘ دعم الجهود التي يبذلها المبعوث الشخصي للأمين العام؛ ’3‘ عمليات الكشف عن الألغام وإزالتها.
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) انخفاض معدلات الشغور في الوظائف الدولية والوطنية عما كان مقررا؛
	(ب) زيادة تكاليف استئجار وتشغيل الطائرات الثابتة الجناحين والمروحية ووقود الطائرات؛
	(ج) ارتفاع تكاليف المرتبات نظرا لتصنيف وظائف فئتي الخدمة الميدانية والموظفين الوطنيين في رتب أعلى.
	وقوبلت الاحتياجات الإضافية جزئياً بما يلي: 
	(أ) إرجاء عمليات الاقتناء المقررة في سنة الميزانية 2010/2011 إلى سنة الميزانية 2011/2012؛
	(ب) النقل غير المتوقع للأصول من البعثة مما أدى إلى انخفاض الاحتياجات في مجال اقتناء المركبات والمرافق والهياكل الأساسية؛
	(ج) انخفاض كلفة السفر عما هو مدرج في الميزانية نتيجة لانخفاض متوسط تكاليف تذاكر السفر وارتفاع متوسط معدل الشغور الفعلي للمراقبين العسكريين.
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	استخدم 94.9 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ الحفاظ على الاستقرار لتمكين جهود الإنعاش؛ ’2‘ وبناء القدرات للحفاظ على عمليات مؤسسات الدولة المتضررة من الزلزال؛ ’3‘ وتنسيق المعونات الدولية؛ ’4‘ وتنظيم الانتخابات. 
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) إلغاء البناء المقرر لسبعة مخيمات لأفراد الوحدات العسكرية والشرطة المشكلة، وذلك بسبب حالات التأخير في عملية الشراء، وحالات التأخير في نشر وحدات الشرطة المشكلة، والنقصان المتوقع في قدرة الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة على تلبية الاحتياجات المفاجئة؛
	(ب) انخفاض متوسط نشر أفراد الشرطة المشكلة نظرا لعدم النشر، وتأخر النشر، وإعادة الوحدات إلى أوطانها قبل الموعد المقرر؛ 
	(ج) ارتفاع متوسط معدلات الشغور للموظفين الممولة وظائفهم من المساعدة المؤقتة العامة.
	وقوبل هذه الانخفاض في النفقات جزئياً بما يلي:
	(أ) زيادة النفقات في بند الشحن بسبب تسوية المصاريف غير المسددة المتعلقة بنشر معدات إحدى سرايا الهندسة العسكرية في الفترة المالية السابقة؛ 
	(ب) اقتناء 256 مركبة خفيفة إضافية للاستعاضة عن المركبات التي وصلت إلى نهاية عمرها النافع؛
	(ج) الاحتياجات الإضافية من الموظفين الدوليين، ويعزى ذلك أساسا إلى تسوية المطالبات المتعلقة بفقدان أو تلف الأمتعة الشخصية نتيجة الزلزال في إطار التدابير الخاصة التي أنشئت بعد وقوع الزلزال.
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	استخدم 99.3 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل تقديم الدعم لحكومة جمهورية الكونغو الديمقراطية في المجالات التالية: ’1‘ تعزيز المؤسسات والعمليات الديمقراطية على الصعيد الوطني وصعيد المقاطعات والصعيدين الإقليمي والمحلي؛ ’2‘ وتقديم المساعدة من أجل تنظيم وإعداد وإجراء الدورة الانتخابية للفترة 2011-2013 التي تتضمن الانتخابات الوطنية وانتخابات المقاطعات والانتخابات المحلية؛ ’3‘ وتعزيز المصالحة الوطنية والحوار السياسي الداخلي؛ ’4‘ وتعزيز وحماية حقوق الإنسان؛ ’5‘ وتعزيز المجتمع المدني.
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) انخفاض الاحتياجات المتعلقة بتكاليف القوات العسكرية والشرطة بسبب انخفاض متوسط نشر قوات الوحدات وأفراد الشرطة المشكلة؛
	(ب) انخفاض الاحتياجات المتعلقة بالنقل البري بسبب نقل المركبات من البعثات التي تجري تصفيتها؛
	(ج) انخفاض نشر الموظفين الدوليين مما أدى إلى انخفاض الاحتياجات من الرواتب والتكاليف ذات الصلة.
	وقوبل هذ الانخفاض في النفقات جزئيا باحتياجات إضافية تتعلق بما يلي:
	(أ) النقل الجوي نتيجة لازدياد تكاليف استئجار طائرات الهليكوبتر التجارية، وارتفاع تكاليف الوحدة من وقود الطائرات؛
	(ب) دفع رسوم التعبئة المتعلقة بعقود الإنجاز الكلي المتصلة بتوريد الوقود التي لم ترصد لها اعتمادات في الميزانية؛
	(ج) الاحتياجات الإضافية المتعلقة بالموظفين الوطنيين ومتطوعي الأمم المتحدة بسبب ارتفاع متوسط نشر هاتين الفئتين من الموظفين.
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	استخدم 87.6 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ حماية المدنيين؛ ’2‘ وتقديم الدعم إلى عملية السلام من أجل الوصول إلى حل سياسي شامل للنزاع؛ ’3‘ ودعم الأنشطة الإنسانية وأنشطة الإنعاش المبكر؛ ’4‘ ودعم إشراك المجتمع المدني في أنشطة عملية السلام؛ ’5‘ وتعزيز سيادة القانون والحوكمة وحقوق الإنسان، وتقديم المساعدة لمؤسسات الدولة ذات الكفاءة والفعالية.
	وتأثر واستخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) نقصان الاحتياجات المتعلقة بأفراد القوات العسكرية والشرطة بسبب نقصان الحد الأقصى لمعدل حصة الشخص الواحد من حصص الإعاشة الطازجة، وتعطل المعدات الرئيسية المملوكة للوحدات وعدم نشرها؛
	(ب) انخفاض النفقات عما هو مدرج في الميزانية فيما يتعلق بصافي المرتبات والتكاليف العامة للموظفين الخاصة بالموظفين الدوليين؛
	(ج) انخفاض مستوى أنشطة الطيران عما كان مقررا.
	وقوبل هذا الانخفاض في النفقات جزئياً بما يلي:
	(أ) الاحتياجات الإضافية من وقود مولدات الكهرباء بسبب استمرار الاعتماد على المولدات الكهربائية ذات القدرة العالية من أجل تأمين إمداد متواصل بالكهرباء في منطقة البعثة، وبسبب حدوث زيادة في أسعار الوقود؛
	(ب) الاحتياجات الإضافية من السفر الرسمي التي تعزى إلى القيام برحلات غير مقررة تتعلق بإدارة أزمات الرهائن، والقضايا الإنسانية وقضايا الإنعاش، وزيادة أنشطة الأفراد النظاميين، وزيادة الدعم اللوجستي والإداري والفني المقدم إلى مواقع الأفرقة، وزيادة عمليات الوساطة والمشاورات السياسية المتعلقة بعملية الدوحة للسلام.
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	استخدم 98.9 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل ضمان الحفاظ على السلام والأمن في المنطقة المسؤولة عنها القوة؛ غير أن تنفيذ الموارد تأثر من جراء الحالة الأمنية المتغيرة على أرض الواقع التي نجم عنها تسيير دوريات نهارية وليلية إضافية وتنفيذ مهام الرد السريع. 
	وينجم نقصان الاحتياجات أساسا عما يلي:
	(أ) نقصان الاحتياجات المتعلقة بالوحدات العسكرية، بسبب انخفاض التكاليف الفعلية عما هو مدرج في الميزانية فيما يتعلق بتناوب أفراد الوحدات؛ ونقصان الاحتياجات المتعلقة بحصص الإعاشة بسبب ترشيد الاحتياجات الغذائية مما أدى إلى تقليل الهدر، وكذلك توافر مخزونات من الفترة المالية السابقة؛
	(ب) انخفاض التكاليف الفعلية المتعلقة باستبدال شاحنتين ثقيلتين.
	وقوبل نقصان الاحتياجات جزئياً بما يلي:
	(أ) احتياجات إضافية فيما يتعلق بمرتبات الموظفين الوطنيين بسبب انخفاض متوسط معدل الصرف الفعلي لليرة السورية مقابل دولار الولايات المتحدة مقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية؛
	(ب) احتياجات إضافية فيما يتعلق بالوقود، وذلك بسبب ارتفاع متوسط كلفة الوحدة من الوقود المقدرة باللترات.
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	استخدم 99 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ الحفاظ على الاستقرار في المنطقة الفاصلة؛ ’2‘ وتقديم الدعم الموضوعي والإداري واللوجستي إلى العملية السياسية. 
	تأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) انخفاض كلفة عمليات تناول القوات وأفراد الشرطة نظرا لزيادة استخدام الرحلات الجوية التجارية والحجز المبكر للسفر؛ 
	(ب) انخفاض الاحتياجات المطلوبة لتغطية تكاليف بدل الإقامة المقرر للبعثة للأفراد العسكريين، وأفراد الشرطة الوطنية، ورواتب الموظفين الوطنيين، نظرا لتدني سعر الصرف الفعلي لليورو مقابل دولار الولايات المتحدة مقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية؛ 
	(ج) انخفاض تكاليف أفراد الشرطة بسبب ارتفاع معدل الشواغر عما هو مدرج في الميزانية.
	وقوبلت الوفورات وأوجه الانخفاض في النفقات جزئيا باحتياجات إضافية لتغطية التكاليف التشغيلية الناجمة عن ارتفاع التكاليف الفعلية لاستئجار المركبات في إطار تجديد العقد ذي الصلة، علاوة على ارتفاع التكلفة الفعلية للوقود والكهرباء. 
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	استخدم 100 في المائة من الميزانية المعتمدة لمواصلة الأنشطة التنفيذية الاعتيادية، بالتعاون الوثيق مع القوات المسلحة اللبنانية، والمتمثلة في رصد وقف الأعمال العدائية ومنعها، وإسداء المشورة السياسية وتوفير التوجيه العسكري وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) ارتفاع معدل الشواغر الفعلي للأفراد العسكريين؛ 
	(ب) إلغاء الالتزامات المرتبطة باستئجار ثلاث معدات رادارية من طراز كوبرا وثلاث من طراز NC1.
	وقوبل الانخفاض في الاحتياجات جزئيا بما يلي: 
	(أ) احتياجات إضافية لتغطية تكاليف الموظفين الوطنيين بسبب انخفاض معدل الشواغر الفعلي للموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة وتنقيح جدول مرتبات الموظفين الوطنيين الذي بدأ نفاذه اعتبارا من أيلول/سبتمبر 2010؛ 
	(ب) ارتفاع تكلفة الوحدة من وقود ديزل؛
	(ج) نشر ثماني سفن بالمقارنة بسبع سفن مدرجة في الميزانية، وحدوث تغيير في تكوين الأسطول نتيجة لزيادة تكاليف التشغيل الشهرية. 
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	استخدم 100 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ تعزيز الاستقرار والرخاء على الصعيد الإقليمي؛ ’2‘ دعم عملية المصالحة؛ ’3‘ تركيز الاهتمام على الحالة الأمنية في عدد من مواقع العودة والمناطق المأهولة بأقليات، وكذلك على غياب التنمية الاجتماعية والاقتصادية. 
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بانخفاض مضاعف تسوية المقر الفعلي، وانخفاض التكاليف العامة للموظفين، وارتفاع معدل الشواغر تحت بند الموظفين الدوليين عما هو مدرج في الميزانية. 
	وقوبل الانخفاض في الإنفاق جزئيا بما يلي: 
	(أ) خسارة في أسعار الصرف نتيجة لتسوية مطالبة مقدمة من مؤسسة جماعية باليورو؛ وتسوية المطالبات المقدمة من أطراف ثالثة بشأن إصابات لحقت بهم خلال المظاهرة التي جرت عام 2007 في بريشتينا؛ وتعيين متعاقدين أفراد ليحلوا محل موظفي بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو الحاصلين على إجازات ولتغطية الاحتياجات الإضافية من الخدمات الطبية؛ 
	(ب) ارتفاع مستوى مرتبات الموظفين الوطنيين من فئة الخدمات عما هو مدرج في الميزانية وانخفاض معدل الشواغر تحت بند الموظفين الوطنيين؛ 
	(ج) مشروع غير مدرج في الميزانية لإقامة مستودع موحَّد؛ 
	(د) زيادة السفر في مهام رسمية عما كان متوقعا، بما في ذلك السفر لأغراض التدريب. 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	استخدم 97.7 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ تقديم الدعم إلى حكومة ليبريا لإضفاء الطابع المؤسسي على الإصلاح الأمني والتخطيط الاستراتيجي سعيا إلى مواصلة تنمية مؤسسات الدولة ذات الصلة؛ ’2‘ ودعم الجهود التي تبذلها الحكومة لتوطيد سلطة الدولة عبر تنفيذ استراتيجية للحد من الفقر وسيادة القانون. وقد تأثر تنفيذ الموارد بالأزمة التي نشبت في أعقاب الانتخابات في كوت ديفوار وبتشعباتها اللاحقة في المنطقة على المستويين الإنساني والأمني. 
	ونجم الانخفاض في النفقات أساسا عما يلي: 
	(أ) انخفاض الاحتياجات المتعلقة بالوحدات العسكرية، ولا سيما: ’1‘ السفر لأغراض التناول نظرا للأسعار المواتية في السوق للرحلات الجوية على متن الطائرات المستأجرة، مصحوبا بانخفاض عمليات تناول الوحدات عما كان مقررا؛ ’2‘ وبدل الإقامة المقرر للبعثة نظرا لانخفاض مستوى نشر ضباط أركان مقر القوة؛ ’3‘ المعدات الرئيسية، نظرا لعدم نشر المعدات وعدم صلاحيتها للتشغيل.
	(ب) انخفاض الاحتياجات المتعلقة بفئة الإنفاق على الموظفين المدنيين بسبب التوقف عن دفع بدل مراكز العمل الخطرة على نطاق البعثة اعتبارا من 1 أيلول/سبتمبر 2010.
	وقوبل الانخفاض في النفقات، جزئيا، بما يلي: 
	(أ) زيادة أسعار الوقود؛ 
	(ب) ارتفاع أسعار قطع الغيار في السوق، وارتفاع تكلفة صيانة أسطول مركبات البعثة ومعداتها التي أصبحت قديمة؛ 
	(ج) استئجار طائرتين عموديتين تجاريتين مؤقتا لتحلا محل طائرتين عموديتين عسكريتين منشورتين مؤقتا في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار. 
	بعثة الأمم المتحدة في السودان 
	استخدم 99.1 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ تقديم الدعم إلى الأطراف في الإعداد لاستفتاء عام 2011 بشأن تقرير المصير في جنوب السودان وتنفيذه؛ ’2‘ وتقديم الدعم لإحراز تقدم على صعيد المشاورات الشعبية المتعلقة بولايتي جنوب كردفان والنيل الأزرق؛ ’3‘ وتقديم الدعم للمفاوضات المتعلقة بوضع منطقة أبيي؛ ’4‘ وتنفيذ استراتيجية لحماية المدنيين. 
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) انخفاض تكاليف سفر الوحدات العسكرية عما هو مدرج في الميزانية نظرا لانخفاض تكاليف بطاقات السفر؛ 
	(ب) انخفاض حصص الإعاشة للوحدات العسكرية عما هو مدرج في الميزانية نظرا لانخفاض تكلفة كل وحدة وتوافر مخزون كافٍ؛
	(ج) ارتفاع معدل الشواغر لموظفي المساعدة المؤقتة العامة عما هو مدرج في الميزانية. 
	وقوبل الانخفاض في الاحتياجات، جزئيا، بما يلي: 
	(أ) انخفاض معدلات الشواغر الفعلية للموظفين الوطنيين والدوليين عما هو مدرج في الميزانية؛ 
	(ب) ارتفاع تكلفة استئجار الطائرة الثابتة الجناحين عما هو مدرج في الميزانية. 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي 
	استخدم 92.2 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل: ’1‘ تعزيز الأمن والاستقرار في تيمور - ليشتي؛ ’2‘ ومواصلة تأدية مهام المساعي الحميدة فيما يتعلق بالعملية السياسية. 
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) ارتفاع متوسط معدلات الشواغر الفعلية لشرطة الأمم المتحدة ووحدات الشرطة المشكلة والمراقبين العسكريين؛ 
	(ب) انخفاض الاحتياجات من النقل الجوي نظرا لعدم تكبّد التكاليف المدرجة في الميزانية لقاء انتقال الطائرات الجديدة وطلائها نظرا لتجديد العقود المعمول بها؛ 
	(ج) انخفاض الاحتياجات من خدمات الصيانة نظرا للإعلان عن عطاء تنافسي أدَّى إلى خفض التكاليف التعاقدية؛ 
	(د) شراء عدد أقل من أصناف الاستبدال لتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات نظرا لنقل المعدات من البعثات التي تجري تصفيتها والبعثات الأخرى. 
	وقوبل الانخفاض في الاحتياجات، جزئيا، بما يلي: 
	(أ) زيادة تكلفة الوقود؛ 
	(ب) ارتفاع التكاليف لتغطية مرتبات الموظفين الوطنيين نظرا لتنقيح جدول المرتبات الذي بدأ نفاذه في شباط/فبراير 2011 وعملية تصنيف الوظائف التي أدّت إلى منح الموظفين الوطنيين رتبا أعلى. 
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	استخدم 96.7 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل توفير الدعم اللوجستي والمساعدة التقنية والأمن قبل، وأثناء، وبعد جولتي الانتخابات الرئاسية. غير أن استخدام الموارد تأثر أساسا بالأزمة التي أعقبت الانتخابات، مما أدى إلى رصيد حر يعزى أساسا إلى ما يلي: 
	(أ) تأخر نشر الوحدات العسكرية الإضافية وأفراد الشرطة؛ 
	(ب) انخفاض الاستهلاك الفعلي للوقود لأغراض النقل البري، والذي يعزى أساسا إلى فرض قيود على حركة مركبات الأمم المتحدة خلال الأزمة التي أعقبت الانتخابات والتأخر في نشر القوات، فضلا عن انخفاض نفقات استئجار المركبات. 
	وقوبل الانخفاض في الاحتياجات، جزئيا، بما يلي: 
	(أ) تكاليف شحن غير مقررة للفائض من المباني الجاهزة، وخسارة في أسعار الصرف؛ 
	(ب) زيادة في الاحتياجات تحت بند المرافق والهياكل الأساسية، وتعزى أساسا إلى الزيادة في استهلاك وقود المولدات الكهربائية بسبب الانقطاع المتكرر للتيار، وتشييد لم يكن مقررا لمعسكرات جديدة ومنصة للطائرات العمودية؛ واقتناء معدات إضافية نتيجة للأزمة التي نشبت عقب الانتخابات؛ 
	(ج) اقتناء 126 مركبة رباعية الدفع، متعددة الاستعمالات، لتحل محل المركبات المقرر شطبها. 
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	استخدم 99.9 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل تعزيز مجموعة عناصر الدعم اللوجستي التي بدأ توفيرها في فترة الميزانية السابقة، وإتاحتها لدعم النشر الكامل لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. وتأثر استخدام الموارد أساسا بالحالة الأمنية الخطيرة في الصومال، إضافة إلى تكثيف العمليات القتالية لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، وزيادة الاحتياجات المتصلة بعمليات وخدمات الإجلاء الطبي الجوي. 
	ويُعزى الرصيد الحر أساسا إلى ما يلي: 
	(أ) انخفاض الاحتياجات من المرافق والهياكل الأساسية الذي يعزى أساسا إلى بلوغ المرحلة الخامسة من نظام المستويات الأمنية في مسرح العمليات، مما أدّى إلى انخفاض في الاحتياجات المتصلة أساسا بخدمات التشييد؛ والوقود والزيوت ومواد التشحيم؛ واقتناء معدات تنقية المياه وصهاريج المياه وخزانات التعفين؛ 
	(ب) انخفاض الاحتياجات إلى الوحدات العسكرية الذي يعزى أساسا إلى قيام البلدان المساهمة بقوات في بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال بنشر عدد أقل من المعدات المملوكة للوحدات بالمقارنة مع كتيبة قياسية للأمم المتحدة؛ وتقديم المعدات المملوكة للوحدات إلى مسرح العمليات مباشرة عن طريق الدعم الثنائي؛ والتأخر في نشر 000 3 من أفراد القوات. 
	وقوبل الانخفاض في الاحتياجات، جزئيا، بما يلي: 
	(أ) زيادة الاحتياجات الطبية نظرا لزيادة عدد عمليات الإجلاء الجوي والنقل إلى المستشفيات عما كان متوقعا؛ ونشر المعدات الطبية المملوكة للوحدات على نطاق محدود؛ والحاجة إلى الارتقاء بالمرافق الطبية لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال إلى معايير الأمم المتحدة؛ 
	(ب) زيادة الاحتياجات من اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى نظرا لشراء معدات لتجهيز الرفوف وأصناف متنوعة أخرى لدعم عمليات البعثة في مقديشو؛ وإنشاء نظام تتبع يعمل بالنظام العالمي لتحديد المواقع؛ وتقلبات أسعار الصرف؛ وارتفاع التكاليف عما كان متوقعا لنقل الأصول من تشاد إلى ممباسا؛ وارتفاع متوسط التكلفة الشهرية عما كان متوقعا لعمليات النقل البحري من ممباسا إلى مقديشو؛ 
	(ج) زيادة الاحتياجات من الخبراء الاستشاريين بسبب القيود المفروضة على موظفي الأمم المتحدة في الوصول إلى مقديشو بسبب الحالة الأمنية السائدة في مسرح العمليات. 
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	استخدم 99.9 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل تحقيق مراحل الأداء التالية: ’1‘ أُنجزت المرحلة الثانية من تشييد قاعدة الدعم في فالنسيا، إسبانيا، واستتبعت تركيب المعدات المملوكة للأمم المتحدة في المرفق، وأُنجزت المرحلة الثالثة أيضا، المتمثلة في تركيب وتهيئة واختبار المعدات في مبنى مركز البيانات؛ ’2‘ وكان العمل ما برح جاريا في برنامج التشييد في مجمع القاعدة اللوجستية، فضلا عن تشييد المبنى ”باء“ الذي سيستخدم كمركز للبيانات وكحيّز للمكاتب، ومن المقرر إنجازهما بحلول حزيران/ يونيه 2012، بين أنشطة أخرى. 
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) زيادة الاحتياجات من الموارد للموظفين الدوليين نظرا لارتفاع قيمة منحة الاستقرار المدفوعة للموظفين الجدد والزيادة في تسوية مقر العمل في برينديزي؛ 
	(ب) خسائر في سعر الصرف؛ 
	(ج) تقديم مدفوعات غير مدرجة في الميزانية لمطالبات لم يبت فيها بعد لمتعاقدين فرادى سابقين عقب التفاوض بشأن تسوية. 
	وقوبل الارتفاع في الاحتياجات، جزئيا، بما يلي: 
	(أ) إرجاء مشروع تشييد النظام الكهربائي في برينديزي وإلغاء مشاريع متنوعة أخرى؛ 
	(ب) انخفاض الاحتياجات المطلوبة لتغطية تكاليف الموظفين الوطنيين نظرا لانخفاض سعر صرف العملات عما هو مدرج في الميزانية. 
	حساب الدعم
	استخدم 93.8 في المائة من الميزانية المعتمدة من أجل مساندة ودعم 13 عملية لحفظ السلام وتصفية عمليتين أخريين. 
	وتأثر استخدام الموارد أساسا بما يلي: 
	(أ) التأخير في استقدام الموظفين، وارتفاع معدلات الدوران، وعدم القدرة على تمديد العقود للوظائف المنتدبة، والصعوبات في تحديد واستقدام المرشحين الذين تتوافر فيهم المتطلبات المهنية للوظائف المؤقتة والوظائف المؤقتة المحدودة المدة، مما أدى إلى انخفاض المرتبات والتكاليف العامة للموظفين في كل من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون الإدارية ومكتب خدمات الرقابة الداخلية؛ 
	(ب) الأنشطة المقررة لوضع وتنفيذ نظام تكنولوجيا المعلومات التي لم يجرِ الاضطلاع بها؛ 
	(ج) شواغر في وظائف الخدمات التعاقدية في مجالي المعلومات والتكنولوجيا؛
	وقوبل الانخفاض في الاحتياجات، جزئيا، بأنشطة لم تكن مقررة في مجال تكنولوجيا المعلومات. 
	141 - وعلى النحو المبين في الجدول 3، كان ارتفاع معدلات الشواغر للموظفين المدنيين عما هو مدرج في الميزانية أحد العوامل الرئيسية المؤثرة في أداء الميزانية في عمليات مختلفة (بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (المساعدة المؤقتة العامة)، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (الموظفون الدوليون)، وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو (الموظفون الدوليون)، وبعثة الأمم المتحدة في السودان (المساعدة المؤقتة العامة)، وحساب الدعم). 
	142 - وترد في الجدول 4 معلومات عن معدلات الشواغر المقررة والفعلية في كل عملية على مدى فترة الأداء.
	الجدول 4 
	معدلات الشواغر المقررة والفعلية للفترة 2010-2011 

	معدل الشواغر (بالنسبة المئوية)
	عنصر حفظ السلام 
	فئة الموظفين 
	المخطط
	الفعلي
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	الموظفون الدوليون
	10,0
	8,3
	الموظفون الوطنيون
	7,0
	1,2
	متطوعو الأمم المتحدة
	5,0
	5,0
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	الموظفون الدوليون
	14,0
	15,9
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	6,0
	12,1
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة
	6,0
	6,4
	متطوعو الأمم المتحدة
	8,0
	18,7
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	32,0
	58,2
	الموظفون الفنيون الوطنيون المؤقتون
	21,0
	72,9
	الموظفون الوطنيون المؤقتون من فئة الخدمات العامة
	21,0
	47,0
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	الموظفون الدوليون
	18,0
	21,0
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	20,0
	27,7
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة
	5,0
	3,1
	متطوعو الأمم المتحدة
	10,0
	6,0
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	18,0
	19,1
	الموظفون الفنيون الوطنيون - مؤقتون
	25,0
	50,0
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة - مؤقتون
	10,0
	4,3
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	الموظفون الدوليون
	25,0
	27,8
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	30,0
	37,3
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة
	20,0
	16,2
	متطوعو الأمم المتحدة
	25,0
	24,4
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	20,0
	20,8
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	الموظفون الدوليون
	11,0
	14,6
	الموظفون الوطنيون
	4,0
	3,7
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	الموظفون الدوليون
	5,0
	5,1
	الموظفون الوطنيون
	2,0
	1,8
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	الموظفون الدوليون
	22,0
	16,7
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	30,0
	31,0
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة
	16,0
	11,0
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	-
	13,9
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	الموظفون الدوليون
	12,0
	13,9
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	10,0
	9,1
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة
	4,0
	2,2
	متطوعو الأمم المتحدة
	10,0
	10,7
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	الموظفون الدوليون
	15,0
	17,2
	الموظفون الوطنيون
	5,0
	5,3
	متطوعو الأمم المتحدة
	5,0
	9,3
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	الموظفون الدوليون
	22,0
	19,1
	الموظفون الوطنيون
	20,0
	10,3
	متطوعو الأمم المتحدة
	36,0
	30,5
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	20,0
	44,6
	الموظفون الوطنيون المؤقتون
	16,0
	47,5
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة فيتيمور - ليشتي 
	الموظفون الدوليون
	15,0
	19,7
	الموظفون الوطنيون
	20,0
	10,6
	متطوعو الأمم المتحدة
	10,0
	5,1
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	10,0
	42,9
	الموظفون الوطنيون المؤقتون
	10,0
	66,7
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	الموظفون الدوليون
	14,0
	15,3
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	20,0
	15,7
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة
	10,0
	5,5
	متطوعو الأمم المتحدة
	8,0
	25,1
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	-
	22,2
	الموظفون الوطنيون المؤقتون
	-
	30,0
	تقديم الدعم إلى مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
	الموظفون الدوليون
	40,0
	17,9
	الموظفون الوطنيون
	40,0
	16,3
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	الموظفون الدوليون
	18,0
	19,5
	الموظفون الوطنيون
	7,0
	8,0
	الموظفون الدوليون المؤقتون
	10,0
	-
	الموظفون الوطنيون المؤقتون
	5,0
	4,3
	حساب الدعم
	الفئة الفنية وما فوقها
	12,0
	15,7
	فئة الخدمات العامة
	7,0
	13,7
	المجموع(أ)
	الموظفون الدوليون
	18,3
	20,7
	الموظفون الوطنيون
	13,9
	10,5
	متطوعو الأمم المتحدة
	17,7
	18,5
	المجموع العام
	15,7
	14,6
	(أ) يشمل الوظائف الدائمة والوظائف المؤقتة في مجال المساعدة المؤقتة العامة.
	باء - المبادرات الإدارية
	143 - يعرض الجدول 5 معلومات عن المبادرات الإدارية التي نُفذت خلال الفترة المالية 2010/2011، وأسفرت عن تحقيق مكاسب من خلال زيادة الكفاءة.
	الجدول 5
	المبادرات الإدارية المنفّذة في الفترة 2010/2011

	عنصر حفظ السلام
	المبادرات الإدارية التي أسفرت عن تحقيق مكاسب من خلال زيادة الكفاءة
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	استخدام طائرات ركاب صغيرة للرحلات التي تنفّذ خارج قاعدة العمليات الرئيسية بدلا من الطائرات المتوسّطة التي كان مقرّرا استخدامها. وأدّى هذا إلى الاستعانة بأطقم طيران أصغر حجما، وبالتالي دفع بدلات إقامة لعدد أقل من الأشخاص
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	تركيب الألواح الشمسية في موقع فريق تيفاريتي وفي قاعدة اللوجستيات في العيون بهدف خفض تكاليف المرافق في نهاية المطاف
	اتّباع أسلوب محافظ في اقتناء القرطاسية واللوازم المكتبية وفرض رقابة صارمة على استخدام هذه الأصناف، ممّا قلّل من الحاجة إلى اقتنائها
	تطبيق برنامج لتحقيق الفعالية في عمليات الطيران وضمان جودتها، بما في ذلك استخدام نتائج المراقبة والرصد، مما أدّى إلى خفض أقساط تأمين المسؤولية قِبل الغير
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	إجراء معظم أعمال إصلاح وصيانة المركبات داخليا في ورش النقل، ممّا قلّل من الحاجة إلى الاستعانة بخدمات الإصلاح والصيانة التعاقدية
	تشغيل رحلات جوية منتظمة بين بورت أو برانس وسانتو دومينغو، ممّا قلّل من عدد رحلات الإجلاء الطبي
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	عدم إيفاد الموظفين إلا إلى الدورات التدريبية الضرورية لتنفيذ الولاية. ونتيجة لذلك، لم تُجر بعض الأنشطة التدريبية، في حين أجري مزيد من الأنشطة التدريبية بالاستعانة بمرافق التدريب الإقليمية في عنتيبي، ممّا حقّق وفورات في بندي بدل الإقامة اليومي وتذاكر الطيران
	تحقيق الكفاءة في جدولة الرحلات الجوية ممّا قلّل من عدد الرحلات الجوية وخفّض الاحتياج المتصل ببدل إقامة أفراد الأطقم الجوية
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	زيادة التشارك في أماكن الإقامة ممّا قلّل من عدد أماكن الإقامة المحتاجة إلى خدمات أمنية
	تطبيق سياسة تشارك الموظفين في الطابعات الحاسوبية، والتحوّل إلى استخدام الخواديم الافتراضية، مما أدّى إلى تقليص اقتناء معدّات تكنولوجيا المعلومات
	اعتماد سياسة جديدة تقوم على فرضنة الخواديم، إلى جانب اعتماد سياسة شراء المعدّات البديلة عوضا عن شراء قطع الغيار نظرا إلى سرعة تقادم المعدّات، مما خفّض من حجم الاحتياج إلى صيانة وقطع غيار تكنولوجيا المعلومات
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	ترشيد حصص الإعاشة التي يتم توفيرها للوحدات العسكرية، ممّا قلّل من الهدر وكفالة توفير القدر المناسب من السعرات الحرارية
	إدارة ورصد الإمداد بالوقود وتخزينه بالاستعانة بنظام تسجيل استهلاك الوقود، ممّا أسهم في خفض استهلاك الوقود
	دمج عيادتين من المستوى الأول في معسكر عين زيوان، مما خفّض من الاحتياج إلى اللوازم الطبية
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	استخدام الرحلات الجوية التجارية لمناوبة أفراد الوحدات مما أدى إلى خفض تكاليف السفر لأغراض التناوب
	إطلاق الموقع الشبكي للقوة، ممّا خفّض من حجم الأنشطة التعليمية
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	الاستعانة بنظام الإجازات التعويضية بدلا من العمل الإضافي
	استخدام نظام الإدارة الإلكترونية للوثائق، ممّا قلّل من استهلاك ورق النسخ التصويري
	إطالة العمر الافتراضي لشاحنة الإطفاء الموجودة، مما خفّض من الاحتياجات من الموارد
	إطالة مدد دورات خدمة المركبات وإصلاحها داخل البعثة، مما أسهم في خفض الاحتياجات من الموارد في ما يتعلق بالإصلاح والصيانة
	مناوبة الأخصائيين الطبيين على المرافق الطبية من المستوى الأول ليقدّموا الرعاية الطبية إلى أفراد البعثة، مما قلّل من عدد المرضى المحالين إلى مستشفيات من مستويات أعلى
	استخدام الشاحنات المملوكة للأمم المتحدة لنقل الشحنات من بيروت (الميناء البحري والمطار) إلى وجهات مختلفة في منطقة العمليات، مما خفّض من الاحتياجات من الموارد
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	إجراء أنشطة التدريب بالاستعانة بالموظفين الداخليين، ممّا أدّى إلى الحدّ من الاستعانة بالمتعاقدين الدوليين
	الاستعانة بالقدرات الداخلية والتكنولوجيات المتاحة لتنفيذ المشاريع المقرّرة، كإعداد الملصقات والمنشورات والإعلانات الإذاعية وموقع البعثة على شبكة الإنترنت، مما خفّض من الاحتياجات من الموارد
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	حفرت البعثة آبارا في بعض المخيمات، ممّا أدى إلى الحدّ من الاعتماد على المياه التي يوردّها الباعة
	إتاحة المواد لجمهور أكبر من خلال الوسائط الإلكترونية، مما أدى إلى طبع أعداد أقل من نسخ المجلات الإعلامية، مثل مجلة “UNMIL focus” ومجلة “UNMIL today”
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة فيتيمور - ليشتي
	الاستعانة بالرحلات الجوية المؤجّرة لمناوبة أفراد الشرطة ووحدات الشرطة المشكّلة بدلا من شراء تذاكر طيران فردية، مما قلّل من الاحتياجات من الموارد
	تشجيع الموظفين على الاستفادة من الإجازات التعويضية بدلا من تقاضي مدفوعات العمل الإضافي
	الاستعاضة عن الأسفار الخارجية المقرّرة باستقدام خبراء استشاريين لتدريب الموظفين داخليا أو في مقرّ جهة تعمل في مجال التدريب داخل المنظمة، مما خفّض من الاحتياجات من الموارد
	إطالة العمر الافتراضي للمعدّات، ممّا خفّض من الاحتياجات من الموارد
	التوسّع في إجراء أعمال الصيانة والإصلاح داخليا، ممّا خفّض من الإنفاق على إصلاح المركبات التي تتعرّض للحوادث
	تطبيق نظام سلطة الشراء المحلية لمواد القرطاسية وفرض ضوابط على إدارة المخزون
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	إجراء الدورات التدريبية داخل المنطقة أو محليا، على ضوء القدرات المتاحة محليا، مما حدّ من السفر الخارجي 
	الاستعانة بالقدرات الداخلية للقيام بأعمال الرصد في إطار النظام الأمني القائم على أجهزة التلفزيون ذات الدوائر المغلقة في قاعدة الدعم في مومباسا، عوضا عن الاستعانة بمقاول خارجي، ممّا خفّض من حجم الاحتياجات من الموارد
	توزيع الزيوت ومواد التشحيم للمولّدات والمركبات والسفن البحرية مركزياً، ممّا خفّض من حجم الاحتياجات من الموارد
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	البدء في استخدام المركبات الكهربائية لتحلّ محل المركبات بمحرّكات الديزل، وذلك بالاقتران مع الحملات المواتية للبيئة التي تشجّع على استخدام الدراجات الهوائية داخل القاعدة ووقف خدمة الحافلات المكوكية، مما أسهم في خفض استهلاك الوقود
	حساب الدعم
	تقليل عدد الخواديم ذات الوجود المادي اللازمة لتشغيل تطبيقات إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني في المقرّ، وذلك بالاقتران مع التحوّل من الخواديم ذات الوجود المادي إلى نظام الخواديم الافتراضية
	الاستعانة بالخبرات الداخلية بدلا من الاستعانة بخدمات جهة استشارية كما كان مقرّرا لإجراء حلقة العمل التدريبية التي تنظمها إدارة شؤون الإعلام في مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي
	إضفاء خاصية التشغيل التلقائي على عملية لتقديم دعم مكتب المساعدة في مجال خدمات البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات خلال الفترة، مما قلّل من الحاجة إلى المساعدة المؤقتة العامة
	رابعا - الموارد المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013
	ألف - أسلوب عرض الميزانيات والإدارة المالية
	144 - لدى إعداد الميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013، اتُّخذ عدد من الخطوات لإضفاء مزيد من الدقّة على القيم المتوقّعة، لا سيما في ما يتعلق بتحديد عوامل الشواغر وعوامل تأخير النشر المطبّقة في حساب التكاليف المقدّرة وتكاليف الموظفين الدوليين واحتياجات النقل الجوي.
	عوامل تأخير النشر ومعدّلات الشواغر

	145 - جرى التمحيص الدقيق لعوامل تأخير النشر وعوامل الشواغر المقترح تطبيقها في حساب تقديرات تكاليف الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة والأفراد المدنيين، وأجريت بشأنها مشاورات مستفيضة من أجل إضفاء أكبر قدر ممكن من الواقعية على التوقّعات التي تعكسها الميزانيات المقترحة. وقد أُخذت الاعتبارات التالية في الحسبان لدى تحديد معدّلات الشواغر المطبقة في الميزانية المقترحة لكل بعثة: (أ) المتوسّط الفعلي لمعدّلات شواغر كل فئة من فئات أفراد البعثة في آخر فترة أداء مكتملة، وفي الفترات السابقة حيثما/إذا كان هذا ملائما؛ (ب) المتوسط الفعلي لمعدلات شواغر كل فئة من فئات أفراد البعثة في فترة الميزانية الجارية؛ (ج) سائر المعلومات المتعلّقة بكل بعثة على حدة في ما يتصل بتوفير ونشر الأفراد النظاميين واستقدام الموظفين المدنيين بما من شأنه أن يؤثر على معدلات الشواغر، كما هو منعكس في جداول النشر المخطّط للأفراد العسكريين والمدنيين. وبالإضافة إلى ذلك، وُضعت مبادئ توجيهية وقائمة مرجعية في ما يتعلق بتطبيق عوامل تأخير النشر في بنود الميزانية ذات الصلة.
	تكاليف الموظفين الدوليين

	146 - فيما يتعلق بتكاليف الموظفين الدوليين، تم تحديد المعدّلات المطبّقة في الميزانيات للمرتبات الصافية والاستقطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين لكل رتبة وكل بعثة من بعثات حفظ السلام استنادا إلى: ’1‘ جدول المرتّبات الساري في كانون الثاني/يناير 2012؛ ’2‘ ومضاعف تسوية المقرّ المطبّق على كل مركز من مراكز العمل في كـانون الثاني/ يناير 2012، ’3‘ وأحدث البيانات الفعلية المتاحة بخصوص النسبة بين الموظفين غير المعيلين والموظفين المعيلين في كل بعثة وكل فئة من فئات الموظفين؛ ’4‘ وأحدث البيانات الفعلية المتاحة بخصوص متوسط الدرجات داخل كل رتبة في كل بعثة، مقارنةً بالسنوات السابقة في الحالات التي طبّقت فيها على مرتّبات البعثة زيادةٌ بمقدار درجة واحدة في جدول المرتّبات في المتوسط.
	النقل الجوي

	147 - وفيما يتعلق باحتياجات النقل الجوي، أولي اهتمام خاص إلى ما اتُّبع فعليا في السابق من أنماط لاستخدام الطائرات، وذلك تجنّبا لتقدير ساعات الطيران في الميزانيات بأعلى من قيمها، إلى جانب تكاليف الأساطيل المضمونة. واستُخدمت بيانات ساعات الطيران الفعلية كذلك في تحليل تقدير الاحتياجات من وقود الطائرات.
	التحسينات التي أجريت في منهجية عرض الميزانية 

	148 - فيما يتعلق بعرض الميزانية، سيقدم تقرير مبسوط تجريبي للأمين العام عن بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة 2012/2013 إلى الجمعية العامة لتنظر فيه في دورتها السادسة والستين المستأنفة.
	أثر أسعار الصرف على ميزانيات عمليات حفظ السلام

	149 - أشارت الجمعية العامة، في الفقرة 77 من الجزء السادس من قرارها 65/289 إلى الفقرة 14 من الجزء الأول من القرار 64/269، التي طلبت فيها الجمعية إلى الأمين العام أن يقدّم تقريرا عن التدابير المتّخذة لمعالجة أثر تقلبات أسعار الصرف على عرض ميزانيات حفظ السلام وإدارة حسابات حفظ السلام. وتقدّم الفقرات التالية معلومات عن أثر تقلّبات أسعار الصرف على ميزانيات عمليات حفظ السلام.
	1 - استعراض عام لنفقات حفظ السلام المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة

	150 - يبيّن الجدول 6 مجموع النفقات الفعلية لعمليات حفظ السلام المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة خلال الفترات المالية 2008/2009 و 2009/2010 و 2010/2011 مقارنةً بالمجموع الكلّي للنفقات الفعلية. وقد كانت النسبة المئوية للنفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة 16.8 في المائة و 9.9 في المائة و 10.1 في المائة في الفترات 2008/2009 و 2009/2010 و 2010/2011، على التوالي.
	الجدول 6
	النفقات الفعلية لعمليات حفظ السلام المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة، محولةً إلى دولار الولايات المتحدة

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة)
	2008/2009
	2009/2010
	2010/2011
	مجموع النفقات الفعلية(أ)
	6 826,2
	7 258,1
	7 243,9
	مجموع النفقات المسدّدة بعملات غير دولارات الولايات المتحدة(أ)
	1 148,0
	736,7
	729,0
	كنسبة مئوية من مجموع النفقات
	16,8
	10,2
	10,1
	(أ) لا يشمل حساب دعم عمليات حفظ السلام.
	151 - ثمّة عملة واحدة (اليورو) هي العملة الرئيسية للنفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة. فخلال الفترة 2008/2009، كان نصيب اليورو يساوي 65.5 في المائة من جميع المعاملات التي تمّت بعملات غير دولار الولايات المتحدة، وكان نصيب الجنيه السوداني 8.5 في المائة، ونصيب فرنك الجماعة المالية الأفريقية (XOF)، المربوط باليورو، 7.0 في المائة. وخلال الفترة 2009/2010، انخفضت نسبة المعاملات التي تمّت باليورو إلى 49.3 في المائة، وكان نصيب الجنيه السوداني 14.2 في المائة وفرنك الجماعة المالية الأفريقية (XOF) 10.2 في المائة، وخلال الفترة 2010/2011، كان نصيب اليورو من جميع المعاملات التي تمّت بعملات غير الدولار 46.4 في المائة، ونصيب الجنيه السوداني 18.1 في المائة، وفرنك الجماعة المالية الأفريقية (XOF) 9.5 في المائة، على التوالي.
	الجدول 7
	نفقات عمليات حفظ السلام المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة حسب العملة

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة)
	2008/2009
	2009/2010
	2010/2011
	العملة
	مجموع النفقات محوّلا إلى دولار الولايات المتحدة
	النسبة المئوية من مجموع النفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة
	مجموع النفقات محوّلا إلى دولار الولايات المتحدة
	النسبة المئوية من مجموع النفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة
	مجموع النفقات محوّلا إلى دولار الولايات المتحدة
	النسبة المئوية من مجموع النفقات المسددة بعملات غير دولارات الولايات المتحدة
	اليورو
	751,7
	65,5
	363,1
	49,3
	338,2
	46,4
	الجنيه السوداني

	97,6
	8,5
	104,4
	14,2
	131,8
	18,1
	فرنك الجماعة المالية الأفريقية (XOF)(أ)

	79,8
	7,0
	75,0
	10,2
	69,4
	9,5
	الين الياباني

	59,1
	5,1
	48,4
	6,6
	22,6
	3,1
	الغورد الهايتي

	37,7
	3,3
	34,9
	4,7
	49,3
	6,8
	الليرة اللبنانية

	34,4
	3,0
	57,9
	7,8
	68,3
	9,4
	فرنك الجماعة المالية الأفريقية (XAF)(ب)

	24,5
	2,1
	-
	-
	0,2
	0,0
	الجنيه الإسترليني

	15,0
	1,3
	28,0
	3,8
	23,1
	3,2
	الدولار الأسترالي
	10,6
	0,9
	5,7
	0,8
	3,0
	0,4
	الدرهم المغربي
	9,5
	0,8
	8,9
	1,2
	9,3
	1,3
	الليرة السورية
	8,4
	0,7
	-
	-
	-
	-
	الشلن الأوغندي
	3,0
	0,3
	3,4
	0,5
	6,8
	0,9
	عملات أخرى
	16,7
	1,5
	7,0
	0,9
	7,0
	0,9
	المجموع(ج)
	1 148,0
	736,7
	729,0
	(أ) بنن، وبوركينا فاسو، وتوغو، والسنغال، وغينيا - بيساو، وكوت ديفوار، ومالي، والنيجر.
	(ب) تشاد، وجمهورية أفريقيا الوسطى، وغابون، وغينيا الاستوائية، والكاميرون، والكونغو.
	(ج) لا يشمل حساب دعم عمليات حفظ السلام.
	152 - وكانت عمليات حفظ السلام التي جرت فيها المعاملات بعملات غير دولار الولايات المتحدة بأعلى نسبة مئوية مقارنة بمجموع النفقات خلال الفترة المالية 2010/2011 هي قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، كما هو مبين في الجدول 8.
	الجدول 8
	النفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة حسب عملية حفظ السلام مقارنةً بمجموع النفقات

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة)
	2008/2009
	2009/2010
	2010/2011
	مجموع النفقات بدولار الولايات المتحدة
	مجموع النفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة
	مجموع النفقات بدولار الولايات المتحدة
	مجموع النفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة
	مجموع النفقات بدولار الولايات المتحدة
	مجموع النفقات المسدّدة بعملات غير دولار الولايات المتحدة
	عنصر حفظ السلام
	محولا إلى دولار الولايات المتحدة
	النسبة المئوية
	محولا إلى دولار الولايات المتحدة
	النسبة المئوية
	محولا إلى دولار الولايات المتحدة
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	424,1
	150,2
	35,4 
	540,8
	12,4
	2,3 
	236,3
	10,1
	4,3 
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية

	45,1
	13,2
	29,3 
	51,9
	13,9
	26,8 
	57,1
	14,2
	24,9 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

	574,4
	72,1
	12,6 
	713,7
	76,3
	10,7 
	810,6
	93,0
	11,5 
	بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية/بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية

	1 163,3
	31,9
	2,7 
	1 345,2
	49,2
	3,7 
	1 356,1
	46,0
	3,4 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور

	1 491,3
	390,3
	26,2 
	1 547,9
	161,2
	10,4 
	1 583,4
	128,6
	8,1 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك

	45,7
	11,2
	24,5 
	45,0
	5,1
	11,3 
	47,3
	3,5
	7,4 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص

	54,7
	31,9
	58,3 
	53,3
	32,0
	60,0 
	55,7
	32,2
	57,8 
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

	575,5
	76,2
	13,2 
	542,1
	93,2
	17,2 
	518,7
	100,3
	19,3 
	بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا

	31,0
	8,1
	26,1 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	168,5
	94,2
	55,9 
	46,7
	25,7
	55,0 
	47,9
	24,7
	51,6 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	593,5
	36,4
	6,1 
	541,8
	34,7
	6,4 
	512,2
	28,7
	5,6 
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	860,5
	80,7
	9,4 
	932,5
	69,9
	7,5 
	998,8
	90,9
	9,1 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	172,8
	10,7
	6,2 
	191,1
	6,8
	3,6 
	190,1
	6,1
	3,2 
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	475,4
	107,6
	22,6 
	473,6
	100,6
	21,2 
	551,5
	91,5
	16,6 
	بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا
	34,0
	5,2
	15,3 
	10,3
	0,2
	1,9 
	-
	-
	-
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	72,1
	-
	-
	164,3
	28,9
	17,6 
	210,1
	24,8
	11,8 
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	44,3
	28,1
	63,4 
	57,9
	26,5
	45,8 
	68,1
	34,4
	50,5 
	المجموع
	6 826,2
	1 148,0
	16,8 
	7 258,1
	736,7
	10,2 
	7 243,9
	729,0
	10,1 
	2 - تقدير النفقات المستندة إلى عملات غير دولار الولايات المتحدة والإبلاغ عنها
	تقدير النفقات المستندة إلى عملات غير دولارات الولايات المتحدة

	153 - وفقا للقاعدة 6-3 من النظام المالي، تعرض ميزانيات عمليات حفظ السلام بدولارات الولايات المتحدة. وتقدر بنود النفقات التي من المتوقع دفعها بعملات غير دولار الولايات المتحدة باستخدام أحدث معدلات سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة وقت إعداد ميزانية الأمم المتحدة، التي حددتها وزارة الخزانة بالولايات المتحدة. وتقوم وزارة الخزانة بتحديد ونشر معدلات سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة لاستخدامها في منظومة الأمم المتحدة برمتها، ويبدأ سريانها في اليوم الأول من كل شهر باستثناء 30 حزيران/يونيه و 31 كانون الأول/ديسمبر. ويجري تحديد معدلات سعر الصرف المعمول به باستخدام أسعار السوق الحالية المستمدة من مصدر معترف به للبيانات المالية، مكمَّلة عند الاقتضاء بمعلومات من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي واليونيسيف، والوكالات المتخصصة، واللجان الاقتصادية الإقليمية، وبعثات حفظ السلام وغير ذلك من المصادر ذات الصلة. ويطلب إلى بعثات حفظ السلام أن تزود الخزانة بمعلومات شهرية فيما يتعلق بأحوال السوق وتوصية بشأن سعر الصرف المعمول به. غير أنه تم تقدير مرتبات الموظفين الوطنيين والتكاليف العامة للموظفين والاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين المدفوعة بعملات غير دولار الولايات المتحدة في مقترحات ميزانية الفترة 2010-2011 باستخدام توقعات البنك الدولي لأسعار الصرف لعام 2011.
	الإبلاغ عن النفقات المستندة إلى عملات غير دولار الولايات المتحدة

	154 - تستخدم معدلات سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة لتسجيل جميع معاملات الأمم المتحدة التي تجري بعملات غير دولار الولايات المتحدة. وتقدر المدفوعات التي تتم بعملات غير دولار الولايات المتحدة على أساس معدلات سعر الصرف المعمول به وقت الدفع.155 - ويبين الجدول 9 الأثر المقدر لتقلبات سعر الصرف على ميزانيات حفظ السلام خلال الفترة 2010/2011. ولما كان نظام المحاسبة المستخدم حاليا في عمليات حفظ السلام لا يتيح إمكانية جمع مثل هذه المعلومات، فإن الأرقام الواردة في الجدول 9 مجرد تقديرات تقريبية.
	الجدول 9
	الأثر المقدر لتقلبات أسعار الصرف على ميزانيات عمليات حفظ السلام للفترة 2010/2011 

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	العملة
	الفترة 2010-2011
	الفرق
	النفقات الفعلية بأسعار الصرف المعمول بها في الأمم المتحدة السائدة وقت الدفع
	التكاليف المقدرة بالمعدلات المدرجة في الميزانية
	المبلغ
	النسبة المئوية
	اليورو
	338 241,4
	361 716,9 
	(23 475,5)
	(6,5)
	الجنية السوداني
	131 772,0
	147 107,7 
	(15 335,7)
	(10,4)
	فرنكات الجماعة المالية الأفريقية
	69 400,8
	77 180,3 
	(7 779,6)
	(10,1)
	الليرة اللبنانية 
	68 340,0
	68 298,8 
	 41,2 
	 0,1 
	الغورد الهايتي
	49 325,8
	46 893,0 
	2 432,8 
	 5,2 
	الجنيه الإسترليني
	23 098,0
	23 162,6 
	(64,6)
	(0,3)
	الدرهم المغربي 
	9 255,6
	9 802,6 
	(547,0)
	(5,6)
	الين الياباني
	22 587,7
	20 792,6 
	1 795,1 
	 8,6 
	الشلن الأوغندي
	6 836,8
	4 648,0 
	2 188,8 
	 47,1 
	عملات أخرى
	10 132,3
	9 899,6 
	 232,7 
	 2,4 
	المجموع 
	728 990,3
	769 502,1 
	(40 511,8)
	(5,3)
	156 - يقدر أنه جرى تكبد نفقات مخفضة تبلغ نحو 40.5 مليون دولار خلال الفترة 2010/2011 بسبب تقلبات سعر الصرف، تمثل 5.3 في المائة من مجموع نفقات حفظ السلام بعملات أخرى غير دولار الولايات المتحدة لهذه الفترة، في حين تمثل نسبة 0.55 في المائة من مجموع نفقات حفظ السلام.
	157 - ويختلف سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة عادة عن سعر الصرف الفعلي المتاح في المصرف وقت المعاملة. ويدوَّن أي فارق بين المبلغ الفعلي المتحصل عليه وقت الصرف، والمبلغ الذي كان سيتم الحصول عليه بسعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة في خسائر أو مكاسب أسعار الصرف. ويجري توحيد المكاسب أو الخسائر في نهاية الفترة المالية وتقيد كإيرادات أو نفقات، حسب الرصيد الإجمالي. ولدى إقفال الحسابات للفترة المالية، يخصم أي رصيد سلبي في حساب خسائر أو مكاسب أسعار الصرف من حساب الميزانية المعني، في حين يقيد أي رصيد إيجابي في الإيرادات المتنوعة. وللتمكين من الإبلاغ عن مكاسب/خسائر أسعار الصرف حسب العملة، تسجل المعاملات حسب عملة الدفع.
	158 - ويبين الجدول 10 مكاسب/خسائر أسعار الصرف وقت المعاملة للفترات المالية الثلاث الماضية، مما يمثل ما يتراوح بين 0.1 في المائة و 0.5 في المائة من مجموع النفقات الفعلية، حيث ترك أثراً إيجابيا مقداره 26 مليون من دولارات الولايات المتحدة على ميزانيات حفظ السلام إجمالا للفترات المالية من 2009/2010 إلى 2010/2011.
	الجدول 10
	مكاسب/خسائر أسعار الصرف للفترات المالية الثلاث الماضية

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفترة 2008/2009
	الفترة 2009/2010
	الفترة 2010/2011
	المجموع العام
	عنصر حفظ السلام
	(المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف
	النسبة المئوية لـ (المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف لمجموع نفقات البعثة 
	(المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف
	النسبة المئوية لـ (المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف لمجموع نفقات البعثة 
	(المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف
	النسبة المئوية لـ (المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف لمجموع نفقات البعثة 
	(المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف
	النسبة المئوية لـ (المكاسب)/الخسائر في أسعار الصرف لمجموع نفقات البعثة 
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	(837.7 3)
	(0.9)
	619.0
	0.1
	468.6
	0.2
	(750.1 2)
	(0.2)
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية 
	42.9
	0.1
	69.5
	0.1
	273.9
	0.5
	386.4
	0.3
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	(022.1 1)
	(0.2)
	(116.5)
	-
	183.0 1
	0.1
	44.3
	-
	بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية/بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	(447.3)
	-
	189.4 1
	0.1
	589.6 1
	0.1
	331.6 2
	0.1
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	(618.3 23)
	(1.6)
	(576.8 1)
	(0.1)
	(419.3 1)
	(0.1)
	(614.4 26)
	(0.6)
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك 
	(39.3)
	(0.1)
	60.6
	0.1
	79.6
	0.2
	100.9
	0.1
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص 
	496.0
	0.9
	499.8
	0.9
	(466.9)
	(0.8)
	528.9
	0.3
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	(789.8)
	(0.1)
	(151.2)
	-
	492.2
	0.1
	(448.8)
	-
	بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا
	(45.1)
	(0.1)
	-
	-
	-
	-
	(45.1)
	(0.1)
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	351.9
	0.2
	(409.2)
	(0.9)
	416.5
	0.9
	359.2
	0.1
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	(986.7)
	(0.2)
	(276.8)
	(0.1)
	680.8
	0.1
	(582.7)
	-
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	(208.6 3)
	(0.4)
	209.4 1
	0.1
	(264.0)
	-
	(263.1 2)
	(0.1)
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	(775.3)
	(0.4)
	99.4
	0.1
	189.9
	0.1
	(486.0)
	(0.1)
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	(480.1)
	(0.1)
	650.3
	0.1
	415.4 1
	0.3
	585.6 1
	0.1
	بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا 
	53.9 
	0.2
	(14.4)
	(0.1)
	-
	39.6
	0.1
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
	1.9
	-
	(199.4)
	(0.1)
	153.2 1
	0.5
	955.6
	0.2
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	(691.0 6)
	(3.8)
	536.3
	0.9
	851.1 1
	2.7
	696.4
	0.4
	المجموع
	(994.5 35)
	(0.5)
	189.4 2
	-
	643.5 7
	0.1
	(161.6 26)
	(0.1)
	159 - أبلغ عن نفقات إضافية ناجمة عن تقلبات أسعار الصرف، بما في ذلك خسائر في أسعار الصرف، في سياق تقارير الأداء ذات الصلة وجرى استيعابها، قدر الإمكان، في حدود الموارد التي اعتمدتها الجمعية العامة لكل عملية من عمليات حفظ السلام.
	160 - وأبلغ عن انخفاض في النفقات، ومكاسب في أسعار الصرف أيضا، في سياق تقارير الأداء ذات الصلة وتم تقييدها لحساب الدول الأعضاء.
	3 - خيارات لتدابير التخفيف

	161 - على مر السنين، جرى على نطاق واسع داخل منظومة الأمم المتحدة استطلاع مسألة الخيارات المتاحة لحماية الأمم المتحدة من التقلبات في أسعار الصرف، التي تطرح كلها مزايا وخسائر بالنسبة للمنظمات والدول الأعضاء. ويرد تحليل هذه المناهج في تقريري الأداء عن الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 2010-2011 للأمين العام (A/65/589) و (A/66/578 و Corr.1).
	162 - وعلى أساس الاستعراض المذكور أعلاه لأثر تقلبات أسعار الصرف على ميزانيات حفظ السلام، الذي يوضح أن نسبة 10 في المائة تقريبا من نفقات عمليات حفظ السلام كانت بعملات غير دولار الولايات المتحدة في الفترتين 2009/2010 و 2010/2011، وأن تباين أسعار الصرف، مع مرور الوقت، ترك أثرا محدودا عموما على حسابات عمليات حفظ السلام، ومع مراعاة محاسن ومساوئ مختلف الخيارات التي جرى استكشافها لتخفيف المخاطر، على النحو المشار إليه في تقرير الأداء الأول (A/65/589)، يرى الأمين العام أن العائدات المتوقعة من مختلف الخيارات الواردة أعلاه ستقابلها التكاليف الفعلية المتولدة وتكاليف الفرص البديلة التي ستمثلها بالنسبة للبعثات وللدول الأعضاء أيضا.
	باء - الموارد المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013
	163 - يقدر حاليا مجموع الاحتياجات المقترحة من الموارد لعمليات حفظ السلام في الفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، بما في ذلك قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب الدعم، بحوالي 7.4 بلايين دولار.
	164 - وأكدت الجمعية العامة، في الفقرتين 9 و 10 من الجزء الثالث من قرارها 59/296، أن مشاريع الميزانيات ينبغي أن تبين، قدر الإمكان، ما يُراد تحقيقه من تحسينات في الإدارة ومكاسب في الكفاءة، وأن توضح الاستراتيجيات المقبلة في هذا الصدد. وامتثالا لهذا القرار، استحدث الأمين العام، في مقترحات الميزانية التي أعدها للفترة المالية 2006/2007، مفهوم المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة، حيث تشير المكاسب إلى الحالات التي يلزم فيها استخدام مدخلات أقل، أو المدخلات نفسها بتكلفة أقل، من أجل الحصول على نفس مستوى النواتج المحققة في الفترة المالية السابقة (مع افتراض عدم تغير الجودة).
	165 - وشجعت الجمعية العامة، في الفقرة 18 من الجزء الأول من قرارها 65/289، على السعي إلى إدخال مزيد من التحسينات على الإدارة وتحقيق مزيد من المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة. وفي هذا الصدد، تم تحديد كمية المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة في مقترحات الميزانية للفترة 2012/2013 إجمالا، على النحو المبين في الجدول 11، مع وصف تفصيلي للمكاسب في الكفاءة المدرجة في مقترحات الميزانية للفترة 2012/2013 لكل من البعثات.
	الجدول 11
	أمثلة المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة المدرجة في تقارير الميزانيات للفترة 2012-2013

	(بدولارات الولايات المتحدة. وتمتد السنة المالية من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	البعثات
	الوفورات المتوقعة
	فئة الإنفاق
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	0.3
	النقل الجوي
	خفض بواقع طائرة مروحية من خلال مراجعة توزيع العتاد الجوي للبعثة
	1.2
	المركبات والمعدات
	تمديد العمر النافع للمركبات ومعدات ومنشآت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعدات الهياكل الأساسية
	0.1
	ترشيد وظيفة الدعم
	دمج مهام الدعم من خلال إنشاء مستودع متكامل وموحد للأصول الهندسية وأصول تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات، مما أدى إلى نقص وظيفة من فئة الخدمات العامة الوطنية ووظيفة من وظائف متطوعي الأمم المتحدة
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	1.5
	1.5
	4.1
	2.6
	4.3
	0.3
	1.1
	2.4
	تناوب الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة
	تحسين ترتيبات التخطيط والنقل
	حصص الإعاشة 
	تعزيز إدارة مخزونات حصص الإعاشة
	إنتاج المياه المعبأة للأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المشكلة عن طريق محطات تنقية المياه التابعة للبعثة
	المرافق والهياكل الأساسية
	تمديد المدة التي تكون فيها المعدات المنشورة حاليا صالحة للاستخدام وخفض مخزونات قطع الغيار واللوازم اقترانا بخفض استهلاك المولدات الوقود
	النقل البري
	تمديد المدة التي تكون فيها المركبات ومعدات ورش المركبات المنشورة حاليا صالحة للاستخدام اقترانا بخفض استهلاك الوقود وخفض مخزونات قطع الغيار من خلال تنفيذ نظام الجرد في الوقت المناسب
	النقل الجوي
	إعادة هيكلة أسطول الطائرات ليصبح شاملا لطائرة واحدة ثابتة الجناحين و 9 طائرات مروحية اقترانا بخفض استهلاك الوقود
	النقل البحري
	تحسين استخدام الزوارق من خلال ترشيد المسارات بغية تحقيق زيادة في كفاءة استهلاك الوقود
	الاتصالات
	تمديد المدة التي تكون فيها المعدات المنشورة حاليا صالحة للاستخدام اقترانا بتوسيع نطاق البنية التحتية للاتصالات بالموجات الدقيقة، مما أدى إلى خفض في تكاليف خدمات شبكة الإنترتت
	تكنولوجيا المعلومات
	تمديد المدة التي تكون فيها المعدات المنشورة حاليا صالحة للاستخدام
	بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	7.5
	0.4
	تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	الأخذ بممارسة استخدام جهاز حاسوب واحد، وتوحيد مراكز البيانات واستخدام الحواسيب المتصلة بالخواديم المركزية والمعدات والبرامجيات (smartnet) لشركة سيسكو
	استهلاك الوقود
	أدى تركيب المولدات الكهربائية على نحو متزامن إلى انخفاض في استهلاك الوقود
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	1.5
	9.5
	4.8
	1.2
	6.3
	59.1
	حصص الإعاشة
	نقل وتوفير عبوات حصص إعاشة قتالية واحتياطي من المياه كافية لمدة 14 يوما باستخدام أصول العملية بدلا من استخدام أصول بعقود تجارية
	السفر لأغراض التمركز والتناوب والعودة إلى الوطن
	تناوب القوات التي تنشرها البلدان المجاورة باستخدام العتاد الجوي التابع للعملية
	استهلاك الوقود
	تخفيض استهلاك الوقود بنسبة 5 في المائة من خلال إدارة أكثر صرامة للاحتياجات
	لوازم الصيانة
	تخفيض لوازم الصيانة بنسبة 10 في المائة من خلال إدارة أكثر صرامة للاحتياجات
	المقتنيات من قطع الغيار
	تخفيض المقتنيات من قطع الغيار بنسبة 30 في المائة من خلال إدارة أكثر صرامة للاحتياجات
	النقل الجوي
	إعادة تشكيل الأسطول الجوي لتحقيق أمثل استخدام للطائرات
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	0.1
	تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	استعمال منصات موحدة للمعدات وتوافر قطع الغيار في المنطقة من أجل تخفيض الاحتياجات من قطع غيار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	1.1
	2.2
	الأصول
	تمديد فترة استعمال المولدات الكهربائية والمعدات
	استهلاك الطاقة
	تركيب نظم لإدارة الوقود، إلى جانب مرافق لتوليد الطاقة الشمسية
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	0.7
	2.0
	0.2
	0.2
	النقل البري
	انخفاض تكاليف إصلاح المركبات وصيانتها بسبب إنهاء الترتيبات التعاقدية الخارجية لصيانة 30 مركبة مصفحة، التي سيجري إنجازها داخليا
	النقل الجوي
	خفض 200 ساعة طيران بطائرات الهليكوبتر من خلال مراجعة مسار التدريب وخفض عدد الوفود المنقولة جوا فضلا عن خفض تكاليف الأسطول وساعات الطيران المضمونة
	تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	استعمال منصات موحدة للمعدات وتوافر قطع الغيار في المنطقة من أجل تخفيض الاحتياجات من قطع غيار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	السفر في مهام رسمية
	زيادة استعمال قدرات التدريب الإقليمية وتجميع مهام سفر الأفراد العسكريين مع مهام السفر داخل منطقة البعثة أدت إلى انخفاض في عمليات الحراسة العسكرية والسفر بغرض الاتصال
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	0.1
	النقل البري
	انخفاض عدد المركبات المستخدمة بمقدار 40 مركبة، مما يحد من استهلاك الوقود وتكاليف الصيانة
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	6.4
	0.3
	النقل الجوي
	التغيير في تشكيل أسطول طائرات البعثة بالاستعاضة عن الطائرات الثابتة الجناحين من طراز B-757-200 بطائرة أقل سعة من طراز B-737 بتكلفة أقل
	تكنولوجيا المعلومات
	زيادة التجسيد المرئي أدت إلى انخفاض عدد الخواديم
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	0.5
	إمدادات الطاقة
	تركيب محول وشراء طاقة من المدينة بتكلفة أقل من الطاقة التي تنتجها البعثة ذاتيا
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	1.4
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	خفض حصص الإعاشة بنسبة 5 في المائة من خلال إدارة أدق لمخزونات حصص الإعاشة عن طريق دمج المقومات العسكرية والمدنية لعنصر الدعم
	1.0
	المرافق والهياكل الأساسية
	تحقيق الكفاءة في الاستهلاك، مما أدى إلى خفض الاحتياجات من قطع الغيار واللوازم من خلال إدارة أدق للاحتياجات؛ خفض استهلاك الوقود نتيجة تحسين إدارة الوقود؛ إنشاء شبكة لتوليد الطاقة الشمسية في خمسة معسكرات، فضلا عن توفير شبكة لمعالجة المياه المستعملة تكون ملائمة للبيئة في معسكرين جديدين
	1.3
	النقل البري
	خفض استهلاك الوقود نتيجة تحسين إدارة الوقود، فضلا عن خفض الاحتياجات من قطع الغيار واللوازم من خلال إدارة أدق للاحتياجات
	14.8
	النقل الجوي
	الاستعاضة عن طائرتين من الطائرات الثابتة الجناحين بطائرات أصغر حجما وخفض عدد طائرات الهليكوبتر بمقدار طائرتين والتخطيط الشهري للرحلات الجوية العسكرية الروتينية، مما أدى إلى تحسين إدارة الوقود
	1.3
	الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات
	تمديد المدة التي تكون فيها الأصول المنشورة حاليا صالحة للاستخدام، فضلا عن خفض الاحتياجات من قطع الغيار من خلال إدارة أدق للاحتياجات؛ فرض رقابة وإشراف أكثر صرامة على الخدمات الهاتفية وخدمات التجوال
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	0.3
	النقل البري
	وقف الاستعانة بمصادر خارجية في توفير خدمات النقل للموظفين، واستخدام أسطول مركبات الركاب الخفيفة لدى البعثة
	1.8
	النقل الجوي
	دعم تعزيز الأمن في مطار مقديشو الدولي ومسارات رحلاته الجوية لتمكين الأمم المتحدة من استئجار طائرات أكبر لتناوب القوات، والحد بالتالي من متوسط التكلفة المتوقعة لتنقل الفرد
	1.3
	تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	استعمال مقدمي خدمات الإنترنت المحليين بدلا من خدمات السواتل المتعاقد عليها للأنظمة
	المجموع العام
	112.7
	الجدول 12
	أمثلة على المبادرات المقرر تنفيذها في الفترة 2012/2013

	العنصر
	المبادرات
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	مبادرة بيئية
	التوسع في استعمال معدات الطاقة الشمسية في كامينا وبوكافو وأوفيرا وكاسيسي وبونيا
	إدارة الوقود
	تزامن المولدات
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	مبادرة بيئية
	تعزيز المبادرات البيئية بالحد من استهلاك الوقود الأحفوري وإنتاج مليون شتلة
	استراتيجية الصيانة
	تنفيذ استراتيجية صيانة وقائية للمركبات ومعدات تنقية المياه وخزانات التعفين
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	إدارة الوقود
	الحد من استهلاك وقود المولدات من خلال برنامج لتحسين عزل جميع المرافق والتحول إلى مصادر الطاقة المتجددة
	استراتيجية الصيانة
	خفض تكاليف صيانة المركبات بتعديل الفواصل الزمنية بين عمليات تغيير الزيت من 000 5 كيلومتر المعمول بها حاليا إلى 000 10 كيلومتر، تمشيا مع توصيات الشركة المصنِّعة
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	إدارة الطاقة والمياه
	مد المشروع التجريبي لحفظ الطاقة والمياه إلى 6 مواقع إضافية
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	مبادرة بيئية
	مبادرات لتخفيف حدة تأثير أنشطة البعثة على البيئة من خلال خطة لمعالجة مياه المجاري
	إدارة الطاقة
	الاستعاضة عن 40 مصباح زئبق بنظام الإضاءة الشمسية في ثلاثة مواقع
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	مبادرة بيئية
	وضع برنامج لإدارة النفايات يتضمن أنشطة فصل النفايات وجمعها ومعالجتها وحرقها ودفن رمادها، وكذلك معالجة النفايات السائلة من خلال مرافق معالجة مياه النفايات، وتحويل النفايات القابلة للتحلل الحيوي إلى أسمدة، وإعادة تدوير النفايات الخطرة والطبية ومعالجتها
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	الجدول 13
	الاحتياجات المقترحة للفترة 2012/2013

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية مـن 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	الفرق
	عنصر حفظ السلام
	النفقات (2010/2011)
	المخصصات (2011/2012)
	الميزانية المقترحة (2012/2013)(أ)
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد(أ)
	236 252,3
	-
	-
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	57 102,1
	61 449,4
	58 715,2
	(2 734,2)
	(4,4)
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	810 562,7
	793 517,1
	644 389,8
	(150 211,0)
	(18,8)
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	1 356 126,9
	1 486 486,1
	1 338 915,3
	(147 570,8)
	(9,9)
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	1 583 449,8
	1 689 305,5
	1 520 964,9
	(168 340,6)
	(10,0)
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	47 280,7
	50 526,1
	46 238,7
	(4 287,4)
	(8,5)
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	55 744,4
	56 512,0
	54 215,5
	(2 296,5)
	(4,1)
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	518 692,3
	545 470,6
	517 202,3
	(28 268,3)
	(5,2)
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	175 500,0
	256 795,1
	81 295,1
	46,3
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	47 867,0
	44 914,8
	46 963,2
	2 048,4
	4,6
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	512 208,2
	525 559,9
	502 224,0
	(23 335,9)
	(4,4)
	بعثة الأمم المتحدة في السودان(أ)
	998 776,4
	137 532,0
	-
	(137 532,0)
	(100,0)
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	-
	722 129,6
	839 762,5
	117 632,9
	16,3
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملةفي تيمور - ليشتي
	190 145,1
	196 077,5
	160 218,2
	(35 859,3)
	(18,3)
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار(أ)
	551 482,9
	645 961,4
	586 158,2
	(59 803,2)
	(9,3)
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال(ب)
	210 089,1
	291 092,7
	437 744,9
	(146 652,2)
	(50,4)
	المجموع الفرعي، البعثات
	7 175 779,9
	7 422 034,7
	7 010 507,8
	(411 526,9)
	(5,5)
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	68 116,7
	68 512,5
	70 461,6
	1 949,1
	2,8
	حساب الدعم(ج)
	341 421,4
	344 792,4
	320 456,7
	(24 335,7)
	(7,1)
	المجموع الفرعي، الموارد
	7 585 318,0
	7 835 339,6
	7 401 426,1
	(433 913,5)
	(5,5)
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	6 833,3
	6 419,3
	8 575,6
	2 156,3
	33,6
	مجموع الموارد
	7 592 151,3
	7 841 758,9
	7 401 001,7
	(431 757,3)
	(5,5)
	(أ) لم تمدد ولاية بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد إلى ما بعد 31 كانون الأول/ديسمبر 2010؛ ولم تُـمدد ولاية بعثة الأمم المتحدة في السودان إلى ما بعد 9 تموز/يوليه 2011.
	(ب) بالنسبة لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، تعكس التقديرات الأولية للفترة 2012/2013 ريثما توضع الميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013 في صيغتها النهائية.
	(ج) يشمل الاحتياجات المتعلقة بتخطيط الموارد في المؤسسة التي تبلغ 033 57 دولار للفترة 2010/2011 و 185.2 47 دولار للفترة 2011/2012 والتي أقرتها الجمعية العامة في قرارها 64/243 و 337.6 37 دولار للفترة 2012/2013 بالاستناد إلى التقدير المقدم في التقرير المرحلي الثالث للأمين العام عن مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة (A/66/381).
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	الجدول 14
	العوامل الرئيسية لتباين الاحتياجات من الموارد

	عنصر حفظ السلام
	عوامل التباين الرئيسية
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	نقصان قدره 2.7 مليون دولار (4.4 في المائة) ناجم عن:
	(أ) قرار بمد العمر النافع للمركبات القائمة لفترة سنتين إضافيتين؛
	(ب) انخفاض الاعتمادات لاقتناء أصول نظرا لورودها من بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد وتمديد العمر النافع للأصول؛ 
	(ج) انخفاض عدد الطائرات المروحية من 3 طائرات إلى طائرتين وانخفاض الاحتياجات لاستبدال أجهزة لاسلكية ذات ترددات عالية جدا وخواديم.
	وهذا الانخفاض في الاحتياجات يقابله جزئيا:
	(أ) ارتفاع الاحتياجات لتغطية تكاليف الموظفين المدنيين نتيجة مراجعة جدول مرتبات الموظفين الوطنيين؛
	(ب) وجود احتياجات إضافية لتغطية تكاليف آلة ميكانيكية ثقيلة إضافية لإزالة الألغام، ستساعد على التعجيل بنشاط إزالة الألغام في منطقة البعثة؛
	(ج) ارتفاع الاحتياجات فيما يتعلق باستئجار وتشغيل طائرات ثابتة الجناحين.
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	نقصان قدره 149.1 مليون دولار (18.8 في المائة) ناجم عن:
	(أ) خفض القوام المأذون به بما مقداره 600 1 فرد من أفراد الوحدات العسكرية، و 150 1 فردا من أفراد وحدات الشرطة المشكلة عملا بقرار مجلس الأمن 2012 (2011)؛
	(ب) إلغاء 352 وظيفة مؤقتة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة لمواءمة القدرات التشغيلية وقدرات الدعم الإداري للبعثة مع الخفض الجزئي لقدراتها من الوحدات العسكرية ووحدات الشرطة التي زيدت في أعقاب الزلزال؛
	(ج) وقف صرف بدل مراكز العمل الخطرة للأفراد المدنيين ابتداء من آذار/مارس 2011 وعدم تطبيق بدل الخطر على منطقة البعثة.
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	نقصان كلي قدره 147.6 مليون دولار (9.9 في المائة) ناجم عن:
	(أ) إعادة تشكيل نسق الأسطول الجوي بطائرات أسرع ذات حمولة أكبر؛
	(ب) وقف سداد المدفوعات التكميلية للبلدان المساهمة بقوات؛
	(ج) إرجاء تنفيذ مشروع مقر البعثة المتكامل.
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	نقصان قدره 168.3 مليون دولار (10.0 في المائة) ناجم عن:
	(أ) انخفاض الاحتياجات لتغطية تكاليف الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة نتيجة لما يلي: ’1‘ ارتفاع عوامل تأخير النشر على أساس آخر معلومات عن النشر؛ ’2‘ وتخصيص اعتماد لسداد مدفوعات تكميلية للبلدان المساهمة بقوات في الفترة 2011/2012؛ ’3‘ وتناوب الأفراد باستخدام أصول العملية؛ ’4‘ وانخفاض الحد الأقصى لمعدل تكلفة حصص الإعاشة الطازجة للفرد؛
	(ب) انخفاض الاحتياجات للنقل الجوي بسبب انخفاض عدد ساعات الطيران وانخفاض تكاليف التعاقد؛
	(ج) انخفاض تكاليف التشييد والاقتناء للانتهاء من البنية التحتية الهندسية والبنية التحتية لتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في العملية؛
	وهذا الانخفاض في الاحتياجات يقابله جزئيا تنقيح جداول المرتبات، وتطبيق معدل شغور أدنى على تقديرات التكاليف للموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة، وارتفاع أسعار صرف العملة المحلية مقابل دولار الولايات المتحدة أثناء الفترة. 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	نقصان قدره 4.3 مليون دولار (8.5 في المائة) ناجم عن:
	(أ) إرجاء استبدال مركبات ومعدات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات نتيجة مد استخدام المعدات؛
	(ب) وقف سداد المدفوعات التكميلية للبلدان المساهمة بقوات؛
	(ج) انخفاض الاحتياجات لتغطية تكاليف تناوب الأفراد العسكريين، على أساس الانخفاض الذي حدث مؤخرا في التكاليف الفعلية لخدمات استئجار الطائرات التجارية.
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	نقصان قدره 2.3 مليون دولار (4.1 في المائة) ناجم عن:
	(أ) وقف سداد المدفوعات التكميلية للبلدان المساهمة بقوات؛
	(ب) انخفاض الاحتياجات وتكاليف الأفراد المدنيين على أساس المرتبات الجارية وتطبيق أسعار الصرف المعمول بها في الأمم المتحدة في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	نقصان قدره 28.3 مليون دولار (5.2 في المائة) ناجم عن:
	(أ) وقف سداد المدفوعات التكميلية للبلدان المساهمة بقوات؛
	(ب) تطبيق عامل تأخير نشر أعلى للأفراد العسكريين؛
	(ج) زيادة استخدام طائرات الأمم المتحدة في سفر أفراد الوحدات العسكرية لأغراض التناوب؛
	(د) إعادة تشكيل أسطول طائرات الهليكوبتر للقوة من خلال نشر طائرتين هليكوبتر أقل تكلفة من طراز Bell 2012 بدلا من طائرتين هليكوبتر من طراز Super Puma نظرا لعدم توفر طائرات Super Puma في سوق الطائرات.
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	زيادة قدرها 81.3 مليون دولار (46.3 في المائة) ناجمة عن:
	(أ) تطبيق عامل تأخير نشر أدنى للقوام الكامل المأذون به للقوات العسكرية؛
	(ب) احتياجات إضافية في إطار العمليات الجوية تتصل أساسا بأنشطة رصد الحدود، مما يؤدي إلى زيادة الاحتياجات المتصلة باستئجار وتشغيل طائرات الهليكوبتر والطائرات الثابتة الجناحين نتيجة لزيادة أسطول الطائرات؛
	(ج) ارتفاع الاحتياجات المقدَّرة في إطار بند المرافق والبنية الأساسية الذي يُعزى أساسا إلى ارتفاع التكاليف المقدَّرة المستحقة السداد مقابل معدات الاكتفاء الذاتي المملوكة للوحدات؛
	(د) زيادة في خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها.
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	زيادة قدرها 2 مليون دولار (4.6 في المائة) ناجمة عن:
	(أ) زيادة في جدول مرتبات الموظفين الوطنيين وزيادة في متوسط رتب الموظفين الوطنيين؛
	(ب) ارتفاع الاحتياجات للموظفين الدوليين وإدراج اعتماد لتكاليف السفر للراحة والاستجمام؛
	(ج) زيادة عدد عمليات الإعادة إلى الوطن والتمركز لمتطوعي الأمم المتحدة.
	ويقابل زيادة الاحتياجات جزئيا إغلاق مكتب البعثة في سكوبيه. 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	نقصان قدره 23.3 مليون دولار (4.4 في المائة) ناجم عن:
	(أ) انخفاض تكاليف الأسطول وساعات الطيران المضمونة المتعلقة باستئجار وتشغيل أسطول الطائرات للبعثة نتيجة الاستعاضة عن الطائرة البعيدة المدى من طرازB-757-200 بطائرة من طراز B-737 ووقف خدمات طائرة هليكوبتر متوسطة للأغراض العامة، إلى جانب الدخول في عقود جديدة بشأن طائرات مروحية؛
	(ب) عدم وجود حاجة في الفترة المالية 2012/2013 إلى الاعتمادات المخصصة في الفترة 2011/2012 المتصلة بالدعم المقدم من البعثة للعملية الانتخابية؛
	(ج) وقف سداد المدفوعات التكميلية للبلدان المساهمة بقوات؛
	(د) انخفاض اقتناء المعدات البديلة.
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	زيادة قدرها 117.6 مليون دولار (16.3 في المائة) نتيجة استناد ميزانية الفترة 2011/2012 إلى استخدام نموذج التمويل الموحد، واستناد الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013 إلى تقديرات تكاليف مفصلة للاحتياجات العسكرية والمدنية والتشغيلية للبعثة
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي 
	نقصان قدره 35.9 مليون دولار (18.3 في المائة) ناجم عن:
	(أ) انخفاض الاعتماد المخصص لتعويضات الوفاة والعجز، على أساس التكلفة الأصلية، التي تقل كثيرا عن المعدل القياسي؛
	(ب) انخفاض صافي في ملاك الموظفين بمقدار 57 موظفا وكذلك زيادة عامل الشغور المطبق على تقديرات التكاليف؛
	(ج) انخفاض الأصول الجوية إلى طائرتين هليكوبتر.
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 
	نقصان قدره 59.8 مليون دولار (9.3 في المائة) ناجم عن:
	(أ) انخفاض عمليات اقتناء رئيسية في الفترة 2012/2013، واقتران ذلك بإغلاق ثلاثة مواقع؛
	(ب) انخفاض الاحتياجات للعمليات الجوية نتيجة الاستعاضة عن طائرتين من الطائرات الثابتة الجناحين بطائرات أصغر حجما وخفض عدد الطائرات المروحية بمقدار طائرتين، فضلا عن خفض إجمالي عدد ساعات الطيران؛
	(ج) إلغاء 155 وظيفة مؤقتة من وظائف متطوعي الأمم المتحدة المتصلة بالانتخابات، وكذلك إلغاء 62 وظيفة مؤقتة.
	وهذا الانخفاض في الاحتياجات تقابله جزئيا التكاليف المتصلة بنزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج لعدد كبير من المقاتلين السابقين في الفترة 2012/2013 مقارنة بالفترة 2011/2012، والاحتياجات للكشف عن الألغام وإزالتها.
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	زيادة قدرها 146.7 مليون دولار (50.4 في المائة) ناجم عن:
	(أ) استكمال مشاريع تشييد جارية متعددة السنوات؛ ونقصان عمليات اقتناء المعدات وخدمات التغيير والتجديد في المباني واستهلاك الوقود؛
	(ب) انخفاض الاعتماد المخصص لتكاليف الشحن الأخرى وما يتصل بها من تكاليف، مع توقع قيام الموردين بتسليم السلع مباشرة إلى مقديشو نتيجة تحسن الحالة الأمنية في الميدان وإنشاء قاعدة لوجستيات أمامية؛
	(ج) انخفاض اقتناء المركبات ونقصان الاحتياجات للنفط والزيوت ومواد التشحيم واستئجار مركبات والتصليح والصيانة.
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	زيادة قدرها 1.9 مليون دولار (2.8 في المائة) ناجمة عن: التنفيذ الجاري للاستراتيجية العالمية للدعم الميداني ونقل المهام من إدارة الدعم الميداني في المقر إلى مركز الخدمات العالمية، مع إنشاء 28 وظيفة ثابتة ووظيفة مؤقتة دولية إضافية، و 35 وظيفة ثابتة ووظيفة مؤقتة وطنية إضافية من فئة الخدمات العامة، بما في ذلك تحويل 13 وظيفة مؤقتة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة.
	عنصر حفظ السلام
	عوامل التباين الرئيسية
	حساب الدعم
	نقصان قدره 24.3 مليون دولار (7.1 في المائة) ناجم عن:
	(أ) انخفاض في الاحتياجات لتخطيط الموارد في المؤسسة؛
	(ب) نقل العمليات في إدارة الدعم الميداني بالمقر إلى مركز الخدمات العالمية في سياق الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني.
	168 - ويقدم الجدول 15 معلومات عن عدد الوظائف والوظائف المؤقتة الموافق عليها للفترة 2011/2012، وعدد الوظائف والوظائف المؤقتة المقترح للفترة 2012/2013.
	الجدول 15 
	الملاك المقترح للموظفين المدنيين (بمن فيهم متطوعو الأمم المتحدة)
	عنصر حفظ السلام(أ)
	الموافق عليها للفترة 2011/2012
	المقترحة للفترة 2012/2013
	الفرق
	الوظائف
	الوظائف المؤقتة
	متطوعو الأمم المتحدة
	المجموع
	الوظائف
	الوظائف المؤقتة
	متطوعو الأمم المتحدة
	المجموع
	العدد
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	272
	 2
	20
	 294
	274
	 2
	16
	 292
	(2)
	(0,7)
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	1 762
	438
	277
	2 477
	1 762
	 138
	225
	2 125
	(352)
	(14,2)
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	4 042
	 157
	 638
	4 837
	4 026
	270
	638
	4 934
	97
	2,0
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	4 632
	 37
	616
	5 285
	4 625
	 37
	616
	5 278
	(8)
	(0,1)
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	 156
	-
	-
	 156
	 156
	-
	-
	 156
	-
	-
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	 152
	-
	-
	 152
	 150
	-
	-
	 150
	(2)
	(1,3)
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	1 098
	 3
	-
	1 101
	1 087
	 3
	-
	1 090
	(11)
	(1,0)
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	 157
	-
	20
	 177
	216
	-
	32
	248
	71
	40,1
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	 383
	 1
	 28
	 412
	 373
	 1
	 28
	 402
	(10)
	(2,4)
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	1 577
	 7
	257
	1 841
	1 577
	 3
	237
	1 817
	(24)
	(1,3)
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	2 541
	 503
	506
	3 550
	2 589
	 65
	560
	3 214
	(336)
	(9,5)
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	1 432
	17
	279
	1 728
	1 279
	31
	270
	1 580
	(148)
	(8,6)
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	1 252
	69
	353
	1 674
	1 253
	20
	189
	1 462
	(212)
	(12,7)
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	293
	2
	-
	295
	375
	-
	-
	375
	80
	27,1
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات 
	388
	13
	-
	401
	434
	16
	-
	450
	49
	12,2
	حساب الدعم
	1 294
	162
	1
	1 457
	1 258
	150
	1
	1 409
	(48)
	(3,3)
	المجموع
	21 431
	1 411
	2 995
	25 837
	21 434
	736
	2 812
	2 482
	(855)
	(3,3)
	(أ) بالنسبة لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، يعكس التقديرات الأولية للفترة 2012/2013 ريثما توضع الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013 في صيغتها النهائية.
	169 - ويوضح الجدول 16 العوامل الرئيسية للفروق في الاحتياجات من الموظفين المدنيين في الفترة 2012/2013 مقارنة بالفترة 2011/2012.
	الجدول 16
	العوامل الرئيسية للفروق في الاحتياجات من الموظفين المدنيين
	عنصر حفظ السلام 
	عدد الوظائف (الفرق)
	عدد الوظائف المؤقتة (الفرق)
	عدد متطوعي الأمم المتحدة (الفرق)
	عوامل التباين الرئيسية
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	(2)
	-
	(4)
	إعادة هيكلة مهام إدارة المواد والأصول 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	-
	(300)
	(52)
	المواءمة بين قدرات الدعم التشغيلي والإداري بالبعثة مع الخفض الجزئي لقدراتها من الوحدات العسكرية ووحدات الشرطة التي زيدت
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	(16)
	113
	-
	انخفاض ناجم عن إغلاق مكتب الاتصال في بريتوريا، وزيادة ناجمة عن العدد الإضافي من مساعدي الاتصال المجتمعي لحماية المدنيين
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	(7)
	-
	-
	وجود أوجه تآزر بين العملية ومركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	(2)
	-
	أُجريت مراجعة للهيكل التنظيمي أدت إلى إنهاء قسم الخدمات العامة
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	(11)
	-
	-
	إعادة هيكلة خدمات الدعم اللغوي، وانخفاض في عبء العمل في وظائف الدعم مع تحرك القوة نحو مرحلة الصيانة
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	60
	-
	12
	دعم تنفيذ الآلية المشتركة لرصد الحدود والتحقق منها وتعزيز القوة بعد إنشائها الأولي
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	(10)
	-
	-
	إغلاق مكتب الأمم المتحدة في سكوبيي، والاستعانة بمصادر خارجية لخدمات صيانة المركبات، وانخفاض الحاجة إلى الدعم الإداري
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	-
	(4)
	(20)
	الدعم الانتخابي الذي قدمته البعثة في الفترة المالية 2011/2012 لن يكون مطلوبا في الفترة المالية 2012/2013
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	48
	(438)
	54
	الزيادة في عدد الوظائف تعزى أساسا إلى التوسع في 9 قواعد دعم جديدة بالمقاطعات، وانخفاض في الوظائف المؤقتة بسبب التعاقد مع قوة الحرس
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	(153)
	14
	(9)
	نقل المسؤوليات إلى المؤسسات الوطنية والاختتام الناجح للدورة الانتخابية البرلمانية
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	(1)
	(49)
	(164)
	لن تكون شعبة المساعدة الانتخابية والوظائف الأخرى لدعم الانتخابات مطلوبة في الفترة 2012/2013
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	82
	 (2)
	-
	تخفيضات لأن الوظائف الداعمة للزيادة في تعيين الموظفين المدنيين لم تعد مطلوبة، وزيادة بسب الدعم المطلوب لعقود أكبر حجماًً ومتزايدة التعقيد
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	46
	(3)
	-
	التنفيذ الجاري للاستراتيجية العالمية للدعم الميداني وتحويل المهام من إدارة الدعم الميداني بالمقر إلى مركز الخدمات العالمية، مع 28 وظيفة ثابتة ووظيفة مؤقتة دولية إضافية و 35 وظيفة ثابتة ووظيفة مؤقتة وطنية إضافية من فئة الخدمات العامة، ويشمل ذلك تحويل 13 وظيفة مؤقتة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة وإلغاء وظيفة دولية واحدة
	حساب الدعم
	(36)
	(12)
	-
	نقل العملية من إدارة الدعم الميداني بالمقر إلى مركز الخدمات العالمية في سياق الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني
	المجموع
	3
	(675)
	(183)
	خامسا - حالة الصندوق الاحتياطي لعمليات حفظ السلام في 30 حزيران/يونيه 2011
	170 - أنشأت الجمعية العامة الصندوق الاحتياطي لعمليات حفظ السلام بقرارها 47/217 ليعمل بمثابة آلية للتدفق النقدي تكفل النشر السريع لعمليات حفظ السلام. ووفقا لذلك القرار، حُدّد المستوى الأولي للصندوق بمبلغ 150 مليون دولار. وقررت الجمعية، في قرارها 49/233 ألف المؤرخ في 23 كانون الأول/ديسمبر 1994، أن تقصر استخدام الصندوق على مرحلة بدء عمليات حفظ السلام الجديدة، أو توسيع نطاق العمليات القائمة، أو للنفقات غير المنظورة والاستثنائية المتعلقة بحفظ السلام.
	171 - ووفقا لما ورد في البيانات المالية لفترة الإثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/ يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011، وصل مستوى الصندوق في 30 حزيران/ يونيه 2011 إلى مبلغ 155.9 مليون دولار، شاملا احتياطيا قدره 150 مليون دولار وفائضا متراكما قدره 5.9 مليون دولار. وخلال الفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، لم تُقدم أي قروض قصيرة الأجل إلى بعثات حفظ السلام العاملة. وفي 30 حزيران/يونيه 2011، كان هناك قرض واحد مستحق السداد قيمته 12.8 مليون دولار مقدم إلى بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى، وقد قُدِّم ذلك القرض في عامي 1998 و 1999 ولم يُسدد بعد. ورصيد الصندوق الاحتياطي لعمليات حفظ السلام، الذي يزيد على المستوى المأذون به، متاح لتغطية تمويل حساب دعم عمليات حفظ السلام، وقد وافقت الجمعية العامة في قرارها 65/290 على تخصيص مبلغ 3.4 مليون دولار للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. وسيُدرج الرصيد الفائض المتبقي، وقدره 2.5 مليون دولار، رهنا بموافقة الجمعية العامة، في سياق التقرير المتعلق بميزانية حساب الدعم للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013.
	172 - ولقد قررت الجمعية العامة، في الفقرة 8 من الجزء سادسا من قرارها 64/269، أن تأذن للأمين العام، في حال نشوء حاجة إلى إنفاق نتيجة قرار يتخذه مجلس الأمن بشأن مرحلة بدء أو مرحلة توسيع عمليات لحفظ السلام، بأن يدخل بموافقة مسبقة من اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، في التزامات تصل قيمتها إلى 100 مليون دولار من دولارات الولايات المتحدة من الرصيد المتوافر في الصندوق الاحتياطي لحفظ السلام، على ألا يزيد المجموع التراكمي لسلطة الالتزام المستحقة في ما يتعلق بمرحلة بدء أو مرحلة توسيع عمليات حفظ السلام عن مجموع المبلغ الموجود في الصندوق الاحتياطي لحفظ السلام في أي وقت من الأوقات. واستجابة لطلبات المراقب المالي، أذنت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية للأمين العام في 28 نيسان/أبريل 2011 بالدخول في التزامات فيما يتعلق بعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار بمبلغ 85.2 دولار لتلبية الاحتياجات الإضافية الحيوية للعملية والناشئة عن قرارات مجلس الأمن 1933 (2010)، و 1942 (2010)، و 1951 (2010)، و 1967 (2011)، و 1968 (2011)، وبالدخول في التزامات فيما يتعلق بمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال بمبلغ 35.9 مليون دولار لتلبية الاحتياجات الإضافية للمكتب للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011.
	سادسا - إدارة المعدات المملوكة للوحدات والالتزامات المستحقة للبلدان المساهمة بقوات وبوحدات من الشرطة المشكلة
	ألف - إدارة المعدات المملوكة للوحدات
	173 - جرى تعديل دليل المعدات المملوكة للوحدات ليجسد الأحكام التي وافقت عليها الجمعية العامة في قرارها 65/292. وتواصل الأمانة العامة والبعثات تنسيق الأنشطة لضمان تنفيذ تلك الأحكام. وزُودت الدول الأعضاء بالنسخة الأولية من الدليل باللغة الإنكليزية، في حين ستتوفر النسخ المطبوعة باللغات الرسمية الخمس الأخرى للأمم المتحدة في أوائل شباط/فبراير من عام 2012. وفي إطار التحضير للتحليل الذي سيجريه الفريق العامل لعام 2014 المعني بالمعدات المملوكة للوحدات على معدلات أسعار المعدات المملوكة للوحدات، أُرسلت وثائق لجمع البيانات الوطنية المتعلقة بالتكلفة إلى الدول الأعضاء في كانون الأول/ديسمبر 2011. واعتُبرت سنة الأساس لجمع البيانات هي عام 2012. ولتسهيل عملية جمع البيانات الوطنية المتعلقة بالتكلفة ولتشجيع المشاركة، تعتزم الأمانة العامة عقد جلسات إحاطة لمساعدة الدول الأعضاء في عملية جمع البيانات وتقديم آخر المستجدات بشأنها.
	باء - الالتزامات المستحقة للبلدان المساهِمة بقوات وبوحدات من الشرطة المشكّلة
	174 - يبيّن الجدول 17 حالة المبالغ المستحقة وعمليات السداد الواجبة للبلدان المساهمة بقوات وبوحدات من الشرطة المشكّلة خلال السنتين التقويميتين 2010 و 2011.
	الجدول 17
	حالة الالتزامات المستحقة للبلدان المساهمة بقوات والبلدان المساهمة بأفراد من الشرطة مقابل القوات ووحدات الشرطة المشكّلة والمعدات المملوكة للوحدات والاكتفاء الذاتي
	ألف - موجز الالتزامات المستحقة مقابل القوات ووحدات الشرطة المشكلة والمعدات المملوكة للوحدات والاكتفاء الذاتي

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	2010(أ)
	2011
	المبالغ المستحقة في 1 كانون الثاني/يناير
	786 776
	539 517
	المبالغ التقديرية المستحقة
	1 990 521
	2 014 133
	مخصوما منها: المدفوعات خلال السنة
	2 237 780
	2 024 384
	الرصيد في 31 كانون الأول/ديسمبر
	539 517
	529 266
	باء - الالتزامات المستحقة مقابل القوات ووحدات الشرطة المشكّّلة

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	2010(أ)
	2011
	المبالغ المستحقة في 1 كانون الثاني/يناير
	266 968
	176 725
	المبالغ التقديرية المستحقة
	1 222 086
	1 258 718
	مخصوما منها: المدفوعات خلال السنة
	1 312 329
	1 262 861
	الرصيد في 31 كانون الأول/ديسمبر
	176 725
	172 582
	جيم - الالتزامات المستحقة مقابل المعدات المملوكة للوحدات والاكتفاء الذاتي

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	2010(أ)
	2011
	المبالغ المستحقة في 1 كانون الثاني/يناير
	519 808
	362 792
	المبالغ التقديرية المستحقة
	768 435
	755 415
	مخصوما منها: المدفوعات خلال السنة
	925 451
	761 523
	الرصيد في 31 كانون الأول/ديسمبر
	362 792
	356 684
	(أ) يحل محل المعلومات المقدمة في الوثيقة A/65/715.
	175 - وتُسدد المدفوعات مقابل تكاليف القوات ووحدات الشرطة المشكلة، وكذلك المطالبات المتعلقة بالمعدات المملوكة للقوات وبالاكتفاء الذاتي، مع مراعاة الاحتفاظ باحتياطي نقدي تشغيلي لمدة ثلاثة أشهر لكل بعثة من البعثات. وفي عام 2010، سُدد ما مجموعه أربع دفعات ربع سنوية مقررة لجميع البعثات العاملة التي توجد لديها موارد نقدية كافية، ويشمل ذلك الدفعتين ربع السنويتين الأوليين من المدفوعات التكميلية للبلدان المساهمة بقوات على نحو ما قررته الجمعية العامة في قرارها 65/289. 
	176 - وفي 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، كانت المدفوعات المستحقة مقابل تكاليف القوات ووحدات الشرطة المشكلة مسددة لغاية تشرين الأول/أكتوبر وتشرين الثاني/نوفمبر 2011 فيما يخص بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار. كما أن المدفوعات المستحقة مقابل تكاليف القوات ووحدات الشرطة المشكلة مسددة لغاية آب/أغسطس وأيلول/سبتمبر 2011 لكل من قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وبعثة الأمم المتحدة في السودان، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، ومسددة لغاية نيسان/أبريل وأيار/مايو 2011 لكل من بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص.
	177 - وعملا بقرار الجمعية العامة 63/285، بدأت الأمانة العامة الدراسة الاستقصائية الأولى للتكاليف الأساسية للقوات في آب/أغسطس 2010، حيث أُرسلت إلى 84 من الدول الأعضاء التي ساهمت بقوات في السنوات الثلاث الماضية. ثم بدأت الأمانة العامة الدراسة الاستقصائية السنوية الثانية في 3 آب/أغسطس 2010، حيث أرسلت الاستقصاء إلى 73 من الدول الأعضاء التي ساهمت بقوات في السنوات الثلاث الماضية. وأجرت الأمانة العامة جلسة إحاطة لمراكز الاتصال بالبعثات الدائمة في 9 آب/أغسطس 2011، حضرها ما يقرب من 30 ممثلا من البعثات الدائمة، وتظل الأمانة العامة مستعدة لمساعدة الدول الأعضاء بشأن أي مسائل تقنية تتعلق بالدراسة الاستقصائية.
	سابعا - تعويضات الوفاة والعجز
	178 - وفقا لما طلبته الجمعية العامة في الفقرتين 4 و 5 من الجزء ثانيا من قرارها 64/269، تسعى الأمانة العامة جاهدة إلى تسوية جميع الحالات المتعلقة بالوفاة والعجز في غضون فترة الأشهر الثلاثة المقررة. وتواصل الأمانة العامة اتخاذ جميع التدابير اللازمة للتعجيل بالعملية، بما في ذلك، في جملة أمور، توجيه رسالة تذكيرية إلى البعثات الدائمة كل 60 إلى 90 يوما تطلب فيها المعلومات الإضافية ذات الصلة اللازمة للانتهاء من تجهيز مطالباتها؛ وإخطار البعثات الدائمة عند وفاة مواطنيها أو تعرضهم لإصابات خطيرة في بعثات حفظ السلام، وتذكيرها بتقديم المطالبات؛ وتوفير التوجيه للبعثات الدائمة بشأن استحقاقات تعويضات الوفاة والعجز، وبشأن الإجراءات المتبعة لتقديم المطالبات؛ والمتابعة مع بعثات حفظ السلام للحصول على تأكيد بالخسائر المبلّغ عنها؛ والمتابعة المنتظمة مع شعبة الخدمات الطبية التابعة لإدارة الشؤون الإدارية بعد تقديم مطالبات الوفاة والعجز من أجل استعراضها.
	179 - وطلبت الجمعية العامة في قرارها 65/289 إلى الأمين العام أن يتخذ تدابير لإنهاء النظر في المطالبات المتراكمة بالتعويضات في حالات الوفاة والعجز المعلقة لمدة تزيد على ثلاثة أشهر. ووفقا لتوجيهات الجمعية العامة، تسعى الأمانة العامة جاهدة إلى تسوية جميع المطالبات المتعلقة بالعجز والوفاة في غضون فترة الثلاثة أشهر المقررة، باستثناء المطالبات التي تتطلب فترة أطول من الوقت لتحديد درجة العجز الدائم. 
	180 - وخلال شهر تشرين الثاني/نوفمبر 2011، تم تجهيز 303 مطالبات تتعلق بالوفاة والعجز تصل قيمتها إلى 7.85 مليون دولار ودفعها لمستحقيها، بينما بقيت 52 مطالبة إضافية معلقة، منها 22 مطالبة ظلت معلقة منذ أكثر من 90 يوما. ومن هذه المطالبات الـ 22، كانت هناك مطالبة واحدة لا تزال معلقة ريثما يبت فيها مجلس تحقيق على مستوى البعثة؛ و 4 مطالبات ما زالت معلقة في انتظار تلقي الوثائق التي كانت طُلبت من البعثات الميدانية التي خدم فيها مقدمو المطالبات؛ و 8 مطالبات كانت معلقة في انتظار تلقي معلومات عن أوضاع مقدمي المطالبات كانت قد طُلبت من البلدان المساهمة بقوات أو البلدان المساهمة بأفراد شرطة؛ و 8 مطالبات كانت لا تزال قيد الاستعراض من جانب شعبة الخدمات الطبية في إدارة الشؤون الإدارية؛ ومطالبة واحدة كانت قيد الاستعراض من جانب شعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية في إدارة الدعم الميداني. 
	181 - ولقد تظل بعض المطالبات المتعلقة بالعجز معلقة حتى ورود تقرير طبي نهائي من البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة، يبين بالتفصيل درجة العجز الدائم. وقد تطول عملية تحديد الإصابة بعاهة مستديمة نظرا لطول الفترة الزمنية التي قد تفصل بين لحظة وقوع الحادث واستكمال جميع العلاجات واحتمال استرداد العضو المصاب وظائفه. وعملا على الحد من تراكم المطالبات القائمة والتعجيل بتجهيزها، أجرت الأمانة العامة عملية تشاورية مع الدول الأعضاء، وهي تدأب على التراسل بصورة منتظمة مع البعثات الدائمة للبلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة لطلب المعلومات والوثائق ذات الصلة، فضلا عن معلومات مستكملة بانتظام للمطالبات المعلقة. 
	الجدول 18
	حالة المطالبات بتعويضات عن الوفاة والعجز لعام 2011
	ألف - موجز تعويضات الوفاة والعجز
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	المطالبات المدفوعة
	المطالبات المرفوضة
	المطالبات المغلقة(أ)
	المطالبات قيد النظر
	بعثات حفظ السلام
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى
	-
	-
	1
	25,0
	-
	-
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	19
	473,8
	-
	-
	1
	4,2
	3
	103,1
	بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	2
	120,0
	1
	50,0
	-
	-
	-
	-
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	13
	501,0
	4
	190,0
	1
	5,0
	6
	262,0
	عملية الأمم المتحدة في بوروندي
	1
	7,0
	1
	-
	1
	10,0
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان
	1
	70,0
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	21
	769,1
	11
	639,9
	-
	-
	11
	519,0
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	7,5
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	4
	240,0
	3
	92,5
	3
	170,0
	1
	24,8
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	11
	350,0
	بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا
	-
	-
	-
	-
	1
	1,0
	1
	50,0
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	21
	648,2
	12
	391,2
	6
	66,0
	4
	48,0
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	10
	301,4
	6
	155,5
	6
	6,0
	6
	158,5
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	1
	50,0
	1
	16,5
	-
	-
	1
	50,0
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	9
	367,8
	5
	312,1
	-
	-
	2
	105,0
	عملية الأمم المتحدة في الصومال
	1
	7,0
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	المجموع
	103
	3 555,3
	45
	1 872,7
	19
	262,2
	48
	1 677,8
	باء - تعويضات الوفاة
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة) 
	المطالبات المدفوعة
	المطالبات المرفوضة
	المطالبات المغلقة(أ)
	المطالبات قيد النظر
	بعثات حفظ السلام
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	7
	422,6
	-
	-
	-
	-
	1
	74,4
	بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	1
	50,0
	1
	50,0
	-
	-
	-
	-
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	7
	473,0
	3
	190,0
	-
	-
	3
	210,0
	بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان
	1
	70,0
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	9
	570,0
	11
	639,09
	-
	-
	6
	420,0
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	4
	240,0
	1
	70,0
	3
	170,0
	-
	-
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	350,0
	بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	50,0
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	9
	571,8
	7
	391,2
	-
	-
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	4
	260,9
	3
	155,0
	-
	-
	1
	70,0
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	1
	50,0
	-
	-
	-
	-
	1
	50,0
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	4
	295,0
	5
	312,1
	-
	-
	1
	70,0
	المجموع
	47
	003.3 3
	31
	1 808,2
	3
	170,0
	19
	1 294,4
	جيم - تعويضات العجز
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	المطالبات المدفوعة
	المطالبات المرفوضة
	المطالبات المغلقة(أ)
	المطالبات قيد النظر
	بعثات حفظ السلام
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	العدد
	المبلغ
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى
	-
	-
	1
	25,0
	-
	-
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	12
	51,2
	-
	-
	1
	4,2
	2
	28,7
	بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	1
	70,0
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	6
	28,0
	1
	-
	1
	5,0
	3
	52,0
	عملية الأمم المتحدة في بوروندي
	1
	7,0
	1
	-
	1
	10,0
	-
	-
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	12
	199,1
	-
	-
	-
	-
	5
	99,0
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	7,5
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	-
	-
	2
	22,5
	-
	-
	1
	24,7
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	6
	-
	بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا
	-
	-
	-
	-
	1
	1,0
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	12
	76,4
	5
	-
	6
	66,0
	4
	48,0
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	6
	40,5
	3
	0,5
	6
	6,0
	5
	88,5
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	-
	-
	1
	16,5
	-
	-
	-
	-
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	5
	72,8
	-
	-
	-
	-
	1
	35,0
	عملية الأمم المتحدة في الصومال
	1
	7,0
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	المجموع
	56
	552,0
	14
	64,5
	16
	92,2
	29
	383,4
	(أ) تشمل المطالبات التي أقفل النظر فيها مطالبات تنتظر ورود وثائق إضافية (معلومات طبية في العادة) من حكومات أُرسلت عدة رسائل تذكيرية إلى بعثاتها الدائمة في هذا الشأن. وهذه المطالبات لم تُرفض ويمكن فتحها من جديد في أي وقت عند ورود الوثائق الإضافية من الدول الأعضاء. 
	ثامنا - الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها
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	تلاحظ أن القصد من عقد اتفاقات مع كبار المديرين تحسين إدارة المنظمة، بطرق منها زيادة المساءلة والشفافية على مستوى كبار الموظفين، وتحث في هذا الصدد الأمين العام على وضع التدابير الكفيلة بتقييم أداء كبار المديرين على نحو ملائم، وبخاصة فيما يتعلق بتحقيق الأهداف والغايات
	الفقرات من 122 إلى 132
	الفقرة 17
	تطلب إلى الأمين العام أن يكثف جهوده لتحقيق وفورات الحجم داخل البعثات الميدانية وفيما بينها، دون المساس باحتياجاتها التشغيلية وتنفيذ ولاية كل منها، وأن يقدم تقريرا عن ذلك في سياق تقرير الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
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	تشير إلى الفقرة 59 من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية (A/65/743) وتطلب إلى الأمين العام أن يوافي الجمعية العامة بمعلومات في هذا الصدد لتنظر فيها، في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
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	الجزء ثانيا
	مسائل الموظفين
	الفقرة 22
	تطلب إلى الأمين العام أن يقدم آخر ما استجد من معلومات، في سياق التقرير المقبل عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام، عن الإصلاحات التي تم تنفيذها لإدارة الموارد البشرية في البعثات الميدانية للأمم المتحدة، ولا سيما الإصلاحات الواردة في قرارها 65/247 المؤرخ 24 كانون الأول/ديسمبر 2010
	الفقرات من 62 إلى 64
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	تقر بضرورة أن تستحدث المنظمة آلية للتصدي لما يطرأ على الأوضاع في الميدان من تغيرات سريعة، وتطلب في هذا الصدد توفير معلومات شاملة بشأن استخدام آلية الانتداب لأداء مهام مؤقتة وما يترتب عليها من آثار في عملية التوظيف العادية
	الفقرتان 70 و 71
	الفقرة 29
	تلاحظ لجوء الأمين العام إلى الإعلان عن شواغر مؤقتة لمعالجة مسألة طول المدة التي تستغرقها عمليات استقدام الموظفين، وتؤكد ضرورة الإسراع في ملء الشواغر من خلال عملية التوظيف العادية، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم معلومات عن الأثر الذي يترتب على الإعلان عن شواغر مؤقتة في عملية التوظيف العادية في الميدان وفي المقر في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل الذي يقدمه عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
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	تشير إلى الفقرة 4 من الجزء الثاني من القرار 64/269، وتطلب إلى الأمين العام أن يتخذ تدابير عاجلة لإنهاء النظر في المطالبات المتراكمة بالتعويضات في حالات الوفاة والعجز المعلقة لمدة تزيد على ثلاثة أشهر وأن يقدم تقريرا عن التقدم المحرز في هذا الصدد إلى الجمعية العامة في الجزء الثاني من دورتها السادسة والستين المستأنفة
	الجزء السابع والجدول 18
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	تشير إلى الفقرة 55 من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية (A/65/743)، وتطلب إلى الأمين العام أن يكفل تقديم خدمة رفيعة المستوى وفعالة من حيث التكلفة إلى البلدان المساهمة بقوات وأفراد شرطة، دون المساس باحتياجاتها التشغيلية، وتشدد على ضرورة التنسيق بشكل وثيق مع البلدان المساهمة بقوات وأفراد شرطة، وتطلب إلى الأمين العام إدراج مزيد من المعلومات في تقرير الاستعراض العام المقبل الذي يقدمه عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
	الفقرات من 89 إلى 92
	الجزء ثالثا
	الاحتياجات التشغيلية
	الفقرة 43
	تطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقييما شاملا لجدوى وفعالية ترتيبات الإنجاز الكلي، بما في ذلك الوفورات التي تم تحقيقها والآثار المترتبة عليها، في تقرير الاستعراض العام المقبل الذي يقدمه عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
	الفقرات من 112 إلى 215
	الجزء رابعا
	العمليات الجوية
	الفقرة 52
	تحيط علما بمعايير الأمم المتحدة الموحدة لسلامة الطيران، وتطلب إلى الأمين العام أن يواصل ضمان الامتثال للقواعد والممارسات الموصى بها التي وضعتها منظمة الطيران المدني الدولي بهدف تلبية الاحتياجات التشغيلية للاضطلاع بالولاية في الميدان، وتطلب أيضا إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن الاختلافات بين معايير منظمة الطيران المدني الدولي والممارسات الموصى بها ومعايير الأمم المتحدة الموحدة لسلامة الطيران في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل الذي يقدمه عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
	الفقرات من 99 إلى 111
	الفقرة 54
	تطلب إلى الأمين العام أن يقدم آخر ما استجد من معلومات بشأن حالة مذكرة التفاهم المبرمة مع برنامج الأغذية العالمي والآثار المالية المترتبة عليها وتحليلا مفصلا لإدارة العمليات الجوية للأمم المتحدة ومستويات الموارد الإجمالية، بما في ذلك معلومات عن توفير وظائف الدعم بكفاءة وفعالية وتقديم الدعم في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل الذي يقدمه عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
	الفقرات من 99 إلى 111
	الجزء سادسا
	مسائل أخرى
	الفقرة 69
	تلاحظ مع القلق الصعوبات التي تواجهها الدول الأعضاء في توفير البيانات التي يقتضيها ملء الاستبيان المطلوب بموجب أحكام قرار الجمعية العامة 63/285، وتطلب في هذا الصدد إلى الأمين العام تكثيف الجهود التي تبذلها الأمانة العامة، وخصوصا إدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون الإدارية، للعمل بشكل وثيق مع البلدان المساهمة بقوات بغية تسهيل جمع البيانات والمساعدة في ملء الاستبيان من أجل إنجاز العملية في حدود الإطار الزمني المحدد
	الفقرة 177
	الفقرة 77
	تشير إلى الفقرة 14 من الجزء الأول من القرار 64/269، التي طلبت فيها إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن التدابير المتخذة لمعالجة أثر تقلبات أسعار الصرف في عرض ميزانيات حفظ السلام وإدارة حسابات حفظ السلام
	الفقرات من 149 إلى 162
	الفقرة 78
	تلاحظ أن الأمانة العامة ما زالت تضع الاستراتيجية المتعلقة ببناء السلام في وقت مبكر، وتطلب في هذا الصدد إلى الأمين العام أن يتشاور بشكل وثيق مع الدول الأعضاء ولجنة بناء السلام ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها وجميع كيانات الأمانة العامة المعنية طوال فترة إعداد هذه الاستراتيجية، وتؤكد ضرورة أن ترتكز المهام المحددة لبناء السلام التي تضطلع بها بعثات حفظ السلام على أولويات البلد المعني وعلى سياق محدد
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