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  ٢٠١٢فبراير / شباط١٠-١
  *من جدول الأعمال المؤقت) ب (٣البند 

متابعة نتائج مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية       
ــة    ــة والعــشرين للجمعي ــدورة الاســتثنائية الرابع وال

ج اســتعراض خطــط الأمــم المتحــدة وبــرام : العامــة
        عملها المتصلة بحالة فئات اجتماعية

ــالــدورة ال     ســتعراض وتقيــيم خطــة عمــل مدريــد الدوليــة المتعلقــة    لا ةثاني
  ٢٠٠٢بالشيخوخة لعام 

  
  تقرير الأمين العام    

    

  موجز  
ــد اســتجابة لطلــب المجلــس       ــر، المع ــوارد  يقــدم هــذا التقري ــصادي والاجتمــاعي ال  الاقت

ــراره  في ــا أولي ــ٢٠١١/٢٨ق ــدورةا، تقييم ــا  لل ــد    لا ةلثاني ــيم خطــة عمــل مدري ســتعراض وتقي
للـدورة   الإقليميـة     الأعمـال التحـضيرية    الدولية المتعلقة بالشيخوخة، بما في ذلك معلومـات عـن         

 مجـال الـسياسات   تطـورات في  عما جد منستعراض وتقييم خطة عمل مدريد، فضلا       لا ةلثانيا
  .٢٠٠٩-٢٠٠٧اض والتقييم الأولي للفترة  دورة الاستعربعدعلى الصعيدين الإقليمي والوطني 
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  ةمقدم  -أولا   
، الــذي ٢٠١١/٢٨أُعــد هــذا التقريــر عمــلا بقــرار المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي      - ١

 المجلس إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى لجنـة التنميـة الاجتماعيـة، في دورتهـا الخمـسين،               هطلب في 
 لخطــة عمــل مدريــد  الثانيــةتقيــيمالض وســتعراة الادورتقريــرا يتــضمن تحلــيلا للنتــائج الأوليــة ل ــ

  .٢٠٠٢ة المتعلقة بالشيخوخة لعام الدولي
ــة قبــل تقــديم تقــارير الاســتعراض والتقيــيم   أُعــدونظــرا إلى أن هــذا التقريــر   - ٢  إلى  الوطني

تمثـيلا كـاملا   القطع المعلومات الواردة فيه هي معلومات أولية ولا تمثـل ب ـ     إن  اللجان الإقليمية، ف  
عمليــة الاســتعراض  باعتبــار أن و. سائدة علــى الــصعيدين الــوطني أو الإقليمــي   الاتجاهــات ال ــ

لبيانات الواردة مـن اللجـان      على ا  أساسا    قائم التقريرإن  ، ف ليميا إق  مسيرة تسييرا   عملية والتقييم
ــة    المعلومــات فــضلا عــن لأمــم المتحــدة، ومــن منظمــات المجتمــع المــدني،   ؤســسات اموالإقليمي
 ٢٠١٢ في عـام     هراصـد إمـن المقـرر       مـشروع منـشور    بخاصـة نـة العامـة، و     المتاحـة للأما   الأخرى
صــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان، إعــداده حاليــا  ويتــولى ، في العــالمكبــار الــسنحالــة بعنــوان 

 كيانـات تابعـة للأمـم    ١٠، وبمـساهمات مـن    كبـار الـسن  بالتعاون مع الرابطـة الدوليـة لمـساعدة      
 بـشأن نوعيـة     كبار الـسن  جريت مع   ة التي أُ  سهباورات الم شروع نتائج المش  المويتضمن  . المتحدة
  . خطة عمل مدريد تنفيذ إزاء التقدم المحرز فيآرائهمحياتهم و

وحالـة   ولويات خطـة عمـل مدريـد      لأ أولي إقليمي  عام  عرض تقديمإلى   التقرير   يرميو  - ٣
ة وفقـا لمـا أفـادت    الإقليميـة المقبل ـ جـال تركيـز الجهـود    تتعلـق بم أفكار أوليـة  إلى جانب ،  هاتنفيذ
  .داعمة من جهات معنية أخرىعلومات مقترنة بم ،اللجان الإقليمية به
  

ــدورة ال  - ثانيا   ــال ــة      لا ةثاني ــة المتعلق ــد الدولي ــل مدري ــة عم ــيم خط ــتعراض وتقي س
  على الصعيد الإقليميحتى الآن مسار العملية : ٢٠٠٢بالشيخوخة لعام 

يل من إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعيـة       بتمو،  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا   نظمت  - ٤
ــة العامــة  ــة  ، وبالتعــاون معهــا التابعــة للأمان ــة إقليمي ــا   ســتُعقد حلقــة عمــل تدريبي  في أديــس أباب

إلى وقـد دُعـي     . ٢٠١١ديـسمبر   / كـانون الأول   ٢نـوفمبر إلى    / تـشرين الثـاني    ٣٠الفترة مـن     في
ة  والإقليمي ـةلمنطقة لمناقشة الجهود الوطني ـمن اة من الدول الأعضاء   دول ٢٠ممثلو   المشاركة فيها 

ج ه ـُ حلقـة العمـل أيـضا فرصـة لمناقـشة نُ           سـتتيح و.  مشاريع تقاريرهم القطريـة الوطنيـة      بناء على 
ن إعداد الـصيغ النهائيـة      من  ولمشاركاأن ينتهي   وتتوقع اللجنة   .  التشاركية جهُالنُجمع البيانات و  

  .٢٠١٢بحلول أوائل عام لتقاريرهم القطرية 
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 مـن أجـل      الفريق العامل المعني بالشيخوخة التابع للجنة الاقتصادية لأوروبـا         ئأُنشوقد    - ٥
وبـدأت المرحلـة    .  استراتيجية التنفيذ الإقليمية للجنة واستعراضـها وتقييمهـا        توجيه أنشطة إنفاذ  

د عـدا لإتوجيهيـة   البادئ  الم إصدارب ٢٠١١ في عام     الثانية تقييمالستعراض و الا  دورة الوطنية من 
ــةا ــة والروســية ،لتقــارير الوطني ــاللغتين الإنكليزي ــائج  أن تُقــدم مــن المقــررو.  ب  اتالاستعراضــنت

الوطنيـة  النتـائج  عرض وسـتُ . ٢٠١١أكتـوبر  /بحلول نهايـة تـشرين الأول   الوطنية إلى أمانة اللجنة 
  .٢٠١٢سبتمبر /عقد في أيلوليُس الشيخوخة نبشأ في مؤتمر وزاري

 اجتماعـات   ةادية لأمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي عـد           اللجنة الاقتص  ستعقدو  - ٦
 استعراض وتقيـيم الاسـتراتيجية الإقليميـة في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة          من أجل  تحضيرية مسبقة 

ــاريبي    الفتـــرة  كوســـتاريكا في في وذلـــك،)٢٠٠٧(وإعـــلان برازيليـــا  ) ٢٠٠٣(البحـــر الكـ
شارك ممثلـو   سي ـ،  ٢٠١١نـوفمبر   / تشرين الثاني  ١٠ و ٩وفي  . ٢٠١٢مايو  / أيار ١١إلى   ٩ من
 المجتمـع المـدني والأوسـاط الأكاديميـة في اجتمـاع دولي             ن من  دولة عضوا من المنطقة وممثلو     ٢٢

الاتفاقـات  :  الاجتمـاع   في قـرر مناقـشتها    المواضيع الم  لمتشو. إعلان برازيليا نتائج  بشأن متابعة   
؛ والخـدمات الاجتماعيـة والحمايـة    بار الـسن كلالمؤسسية العامة والشيخوخة؛ وحقوق الإنسان   

 اجتمــاع برلمــاني ٢٠١١ســبتمبر / أيلــول٩وعُقــد أيــضا في . الاجتماعيــة؛ والبحــث والتــدريب
ــار الــسن دولي ــشريعية ل   بــشأن كب ــدان ، نظمــه منتــدى رؤســاء الهيئــات الت أمريكــا الوســطى  بل
 اللجنــة الاقتــصادية مــن  البحــر الكــاريبي، والجمعيــة التــشريعية لنيكــاراغوا، بــدعم تقــنيمنطقـة و

 الأمريكيـة   بلـدان  مـؤتمر ال   يتـولى وبالإضافة إلى ذلـك،     . لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي    
فــريقين عــاملين تــشكيل ، وهــو منتــدى أكــاديمي،  شيخوخةعلــم الــشيخوخة وطــب ال ــالمعــني ب

  .يليا، بدعم من حكومة الأرجنتينإعلان برازنتائج إطار متابعة  في
استقـصائية إقليميـة    دراسة الاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ اللجنة الاقتصادية و  ريتجو  - ٧

 والــبرامج منــذ عمليــة ات الــسياس علــى صــعيدبــين الــدول الأعــضاء لتقيــيم التطــورات الجديــدة
 يقـوم   وقد شجعت اللجنة الحكومـات في المنطقـة علـى اتبـاع نهـج             .  الأولي تقييمالستعراض و لاا

ا دعـت  لم ـ  وفقـا وطنيـة، ال اتها وتقييماستعراضاتها من القاعدة في إجراء طلاق والان تشاركال على
 حكومــات أرمينيــا وتايلنــد  كانــت إعــداد هــذا التقريــر،لــدىو. يــه لجنــة التنميــة الاجتماعيــة إل

  . أنها تتبع هذا النهج قد أكدتوفييت نام والصين
ــا    ت نظمــو  - ٨ ــة لآســيا والمحــيط اله ــصادية والاجتماعي ــة الاقت ــ دئاللجن ا ي تحــضيرااجتماع

 الأولويـات   عـيين  لت ، في بـيجين   ٢٠١١نـوفمبر   / تـشرين الثـاني    ٢٤ إلى   ٢٢ في الفترة مـن      سيُعقد
ســيا  جــدول أعمــال الاجتمــاع الحكــومي الــدولي الرفيــع المــستوى لآتقريــرالرئيــسية للمنطقــة و
  .٢٠١٢ل عام يُعقد في أوائس  الثانية، الذيتقييمالستعراض ولا ادورةوالمحيط الهادئ المعني ب
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وستجري اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا استعراضها الإقليمـي الثـاني لخطـة               - ٩
ديــسمبر / كــانون الأول٩ إلى ٧عمــل مدريــد خــلال اجتمــاع يعُقــد في بــيروت في الفتــرة مــن   

مـن أجـل    إعـداد تقـارير قطريـة       ) أ: (قـوم بمـا يلـي     أن ت وقد طُلـب إلى الـدول الأعـضاء         . ٢٠١١
ــاع؛ ولاجا ــاتتحديــد ) ب( تم ــل مدريــد؛ و   لقــعرالــتي ت العقب ــذ خطــة عم إصــدار ) ج(  تنفي

 وتمهيــدا للاجتمــاع،. التنفيــذ علــى الــصعيد الإقليمــيواصــلة  وضــع خطــة لم في ســياقتوصــيات
تعمـيم  :  العدالـة الاجتماعيـة    توطيـد ”عنوان  ب الاجتماعية   اتن السياس بشأ إحاطة    اللجنة نشرت

قتـصادية والاجتماعيـة    في منطقة اللجنة الا    نمائيتخطيط الإ العملية  مراعاة مسائل الشيخوخة في     
  . في المنطقةفئة كبار السن وأصدرت تقريرا عن الملامح الديمغرافية ل،“لغربي آسيا

  
الأولويـات علـى    بيـان    و  عـام   عـرض  : علـى صـعيد الـسياسات      التطورات  -ثالثا   

  )١(الصعيد الإقليمي
  االلجنة الاقتصادية لأفريقي  - ألف  

جميـع المنـاطق الرئيـسية في العــالم،    سـكان  صـغر سـنا بـين    الأ  هـم إجمـالا   أفريقيـا سـكان   - ١٠
  كبـار الـسن   عـدد  أن بيـد . فيهاتايالخصوبة والوفمستويات   ارتفاع   استمرارإلى  يُعزى ذلك   و

  سـكان العـالم   فئـة  في المائـة مـن     ٨ مثّل و ٢٠١٠ مليون نسمة في عام      ٥٦في أفريقيا، الذي بلغ     
ــزداد بــسرعة تفــوق ، مــنأكثر عامــا فــ٦٠  ســنهملــغ بالــذين  أي منطقــة رئيــسية  المتوقــع أن ي

ــغ   ــادة ٢١٥أخــرى، وأن يبل ــسمة، أي بزي ــون ن ــسبتها ملي ــول عــام    ن ــا، بحل ــال تقريب ــة أمث  أربع
 في المائة في عـام      ٥من  أي  ،  ثل بأكثر من الم    كبار السن  ونتيجة لذلك، ستزيد نسبة   . )٢(٢٠٥٠
ــة في١١ إلى ٢٠١٠ ــام  في المائ ــة،   . ٢٠٥٠ ع ــدان الأفريقي ــين البل ــن ب ــزتوم ــشيوس  تمي  موري

 بلغـت هـذه النـسبة أدنى    بينمـا )  في المائـة ١١ (٢٠١٠في عـام     كبار السن  لسكانل  نسبة علىأب
  ). في المائة٤(بوركينا فاسو حالة  في مقدار لها

 بالنـسبة    المسائل المهمـة   لزاتلا  ،   الأخرى  العديد من الأولويات   من جراء التنافس مع   و  - ١١
.  الإنمائية الوطنيـة في المنطقـة الأفريقيـة         جداول الأولويات  فية  خفضمن تبرا م كبار السن تحتل  ل
ــزالو ــر و لا ي ــدخل  ضــمانعــدمالفق ــسن  في أوســاط  ال ــار ال ــةمــن المــسائل كب ــة البالغ .  الأهمي
إلا أن بعــض الــدول  . حمايــة اجتماعيــة أي بــفي المنطقــة  همغلبيــة الــساحقة من ــ الأتتمتــع  لاو

__________ 
 اللجـان الإقليميـة وإدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة         أبرزتهـا  يعرض الفرع ثالثا من التقرير المسائل التي        )١(  

 لكـل   شـاملة هي مسائل   ائل  تلك المس  أن    هذا لا ينفي   غير أن .  كل منها  ةيات رئيسية في منطق   وباعتبارها أول 
 . العالم مستوىالمناطق على

ــدة   )٢(   ــم المتحــــــ ــالم  ، )٢٠١١ (الأمــــــ ــسكان في العــــــ ــات الــــــ ــام  ،توقعــــــ ــيح عــــــ ــر( ٢٠١٠ تنقــــــ  انظــــــ
http://esa.un.org/unpd/wpp/unpp/index.htm ، ٢٠١٠أكتوبر / تشرين الأول١٠ :علاطلااتاريخ(. 
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 ،)٣(لأعضاء، من بينـها بوتـسوانا وجنـوب أفريقيـا وسـوازيلند وليـسوتو وموريـشيوس وناميبيـا           ا
لمعاشـات التقاعديـة الاجتماعيـة غـير قائمـة علـى       ل أصبحت تطبق بالنـسبة لكبـار الـسن بـرامج     

أوسـاط مَـن     في فقـر ال  الحد من   هذه المعاشات التقاعدية تسهم في     لئن كانت و. اتاشتراكدفع  
اسـتقرارها، فـإن عـدد      في تحقيـق    لهم المساهمة في دخل الأسـرة و      تيح  ، وت بار السن ك يتلقونها من 
  .ضئيلال زايلا إجمالا منها المستفيدين 

 الحيـاة اليوميـة     علـى  خاصـا    عبئـا  محدودية الهياكل الأساسـية الـصحية في أفريقيـا           تلقيو  - ١٢
يا اقتـصاديا وبـدنيا أمـام        تحـد   يمثـل  لزاي ـلا  فالحصول على الرعاية الصحية الأوليـة       . كبار السن ل

 هـذه الحالـة أيـضا بـالنقص الحـاد في مـوظفي الرعايـة الـصحية                  وطأةوتشتد  . همأعداد كبيرة من  
  .شيخوخة علم الشيخوخة وطب الالمدربين في مجالي

منظمـات المجتمـع المـدني ووسـائط الإعـلام في مختلـف أنحـاء               وبالإضافة إلى ذلك، تفيـد        - ١٣
ــصحراء الك ــ  ــوب ال ــا جن ــرةببرى أفريقي ــهمن بممارس ــ  كث ــواتي يُت ــسحر  حــالات الأرامــل الل ة ال

  .ويتعرضن للعنف والقتل
  

  اللجنة الاقتصادية لأوروبا  - باء  
 مليــون ١٦١  عــدد الــسكان الــذين بلغــوا ســن الــستين أو جاوزوهــا  بلــغي أوروبــا، في  - ١٤
ا يجعـل   مم ـ،٢٠١٠ مـن عـدد كبـار الـسن في العـالم في عـام        في المائـة  ٢٣ ئفكـا مـا ي  ، أي   نسمة

العـدد  تزايـد   وسيتواصـل   . جميـع المنـاطق الرئيـسية     سـكان   كبر سـنا بـين      الأ سكان أوروبا إجمالا  
ــق ل ــسن المطل ــار ال ــاكب ــغ  ويُ ، في أوروب ــع أن يبل ــام    ٢٣٦توق ــول ع ــسمة بحل ــون ن . ٢٠٥٠ ملي

 نـسبة   رتفـع تمـن المتوقـع أن      أن  ، حيـث     بين سكان العالم   سنا هم الأكبر     أوروبا  سكان ظليوس
مـا بـين   وفي. ٢٠٥٠ في المائـة في عـام   ٣٤ إلى ٢٠١٠ في المائة في عـام  ٢٢ فيها من   نكبار الس 
ــدان ــا،بل ــسن    أوروب ــار ال ــسبة كب ــام  بلغــت ن ــدا      ٢٠١٠ في ع ــة فنلن ــا في حال ــدار له ــى مق أعل

  ). في المائة١٦( مولدوفا جمهوريةحالة   في وأدنى مقدار)المائة في ٢٥(
ــات تمحــورتو  - ١٥ ــسياسات والأولوي ــة  المعت ال ــالأخــيرة  مــدة في الآون ــق بال ــ يافيم  سنتعل
 نظـم الرعايـة   تطـوير  و،إصلاح نظم المعاشات التقاعديـة، وتحـسين نظـم الرعايـة الـصحية         حول

  .ة الأمدطويلال
 بلــدا مــن بلــدان منطقــة اللجنــة   ١٢، أفــاد  الأوليتقيــيمالســتعراض ولاوخــلال دورة ا  - ١٦

. )٤( إصـلاح شـامل لـنظم معاشـاتها التقاعديـة      ة بدأت، أو أنجزت، عملي ـ    الاقتصادية لأوروبا أنها  
__________ 

 .٤٦، الفقرة A/65/157انظر   )٣(  

  )٤(  E/CN.5/2008/2، ١٢ الفقرة. 
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  تعــديل البــارزة لتــدابير الــسمات  يمثــل إحــدى  إصــلاح نظــم المعاشــات التقاعديــة   لزايــلا و
ــسياسات ــؤخرا ال ــشو.  المنجــزة م ــتي   لمت ــسية ال ــدابير الرئي ــافي نظــر يُ أو/ واتُخــذت الت  اتخاذه

 أكثـر مرونـة     التقاعـد ة  جعـل عملي ـ  الـشيخوخة؛ و    معاشـات   استحقاق تلقـي   نس  زيادة :يلي ما
ــدرجا ــط اســتحقاقات وت ــاش؛ ورب ــشة ي التقاعــد المع ــة المعي ــادات ، بتكلف ــيس بزي  الأجــور؛  ول

 التقاعـد    بـرامج  في ةالخاص ـ  بالمـدخرات  الإسـهام وتخفيض استحقاقات التقاعد المبكر؛ وتشجيع      
  .الذاتيالمعتمدة على التمويل 

 البطالـة المحـاولات     تق ارتفاع معدلا  وعي وفي عدد من بلدان اللجنة الاقتصادية لأوروبا،        - ١٧
ــأخير التقاعــد   ــة إلى ت ــن نطــاق  الرامي ــوة العمــل  والخــروج م م المعاشــات  في ســياق إصــلاح نظ ــ  ق

  القــوة العاملــة أيــضا علــى معالجــةكبــار الــسن ضــمنوتتوقــف زيــادة مــشاركة العمــال . التقاعديــة
  .ظ حتى الآن إلا باهتمام محدودتح لم تيالكن العمل، وامأ التمييز القائم على السن في مسألة
 تلبيــة احتياجــاتل مــديــة الــصحية والرعايــة الطويلــة الأ ويــشكل إصــلاح قطــاعي الرعا  - ١٨

ولى حاليـا   ي ـُو.  جميـع بلـدان منطقـة اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا            لـدى أولوية أخـرى     كبار السن 
 يـوفر العديـد   ذا الـصدد، في ه ـو.  المؤسـسات وفي المـترل   المقدمة فيلنوعية الرعاية  متزايد اهتمام

 أو مـريض     كـبير الـسن    لـشخص  للأشخاص الـذين يقـدمون رعايـة          مزايا بلدان اللجنة الآن  من  
  الوطنيـة والمحليـة    إلا أن التدابير التقشفية التي اتخذتها الحكومـات       . ذي إعاقة من أفراد أسرهم     أو

لــيص نفقــات وبــرامج   تق أفــضت إلىبــدو أنهــاية الماليــة والاقتــصادية المــستمرة  في ســياق الأزمــ
  . منهاة المستفيدة الرئيسي كبار السن الفئةالرعاية الصحية التي كان

 وإهمـالهم وممارسـة العنـف        كبـار الـسن    وتشير البحوث المـستجدة إلى أن إسـاءة معاملـة           - ١٩
ــه في الوقــت   ا كــثيربر أكــ متفــشية بقــدرضــدهم، في المــترل وفي المؤســسات،  ــتم الإقــرار ب  ممــا ي

شكّل ي ـو.  السياسات  ضمن أولويات  نع هذه الحالات ينبغي أن يحتل مكانا رفيعا       الراهن، وأن م  
 الأساسـية   بنيـة مـن خـلال تقـديم الخـدمات وتحـسين ال           ،“ في أماكنـهم    كبار الـسن   بقاء” فهومم

 وتـشير الأبحـاث أيـضا إلى   .  السياسات مقرري  من قِبل   باهتمام متزايد  يحظى هدفا آخر    ،القائمة
، وذلـك    صـحة  ياة أوفـر  الح  جعل ية الطويلة الأجل ابتغاء   ئج الوقا هُى النُ  عل ركيز زيادة الت  وجوب

ــل في  ــؤدي    الم حــلارالمبالتقلي ــتي ت ــاة، مــن عوامــل الخطــر ال ــة الحــل ارالم في بكــرة مــن الحي لاحق
  . وأمراض القلب والأوعية الدمويةمرض السكريوالسمنة الإصابة ب إلى الحياة من
  

 اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبياللجنة الاقتصادية لأمريكا   - جيم  
أثناء العقود القليلة المقبلة، ستواجه منطقة اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينيـة ومنطقـة               - ٢٠

 والعدد المطلق للأشـخاص الـذين تبلـغ    النسبة السكانية البحر الكاريبي زيادة مطردة في كل من        
 مليون نـسمة    ٥٩ في المنطقة    ر السن كبا بلغ عدد    ،٢٠١٠وفي عام   .  عاما فأكثر  ٦٠أعمارهم  
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 ويُتوقـع أن يـصل هـذا العـدد إلى           ، في العـالم   مجموع كبـار الـسن     في المائة من     ٨ نسبتهم   بلغتو
أكثر مـن مـرتين، نـسبة الأشـخاص الـذين           ب ـوستتـضاعف،   . ٢٠٥٠ مليون نسمة في عام      ١٨٨

ــارهم   ــغ أعم ــا ٦٠تبل ــا  عام ــأكثر، فيم ــامي  ف ــين ع ــن ٢٠٥٠ و ٢٠١٠ ب ــة إلى  في الم١٠، م ائ
، لـديها أعلـى نـسبة       ) في المائـة   ١٧(بلدان منطقة البحر الكاريبي، بما فيهـا كوبـا          و. في المائة  ٢٥

ــار الــسن  ــة في منطقــةلكب ــدان، في حــين أن  اللجن  في ٦( أمريكــا الوســطى، مثــل غواتيمــالا   بل
  . لهؤلاء لديها أدنى نسبة،)المائة
ــاء ا  شملــتو  - ٢١ ــة الــتي حُــددت أثن ــدورة الأولى  الأولويــات الوطني ــيم اللاســتعراض ولل تقي
 اشـتراكات،   دفـع  المعاشـات التقاعديـة القائمـة علـى عـدم            تطـوير نظـم   بلدان منطقـة اللجنـة       في

، وتطـوير أو توسـيع نطـاق    الأدوية مجانا الرعاية الصحية العامة، وتوفير       بخدمات تغطيةالوزيادة  
إيــذاء كبــار  مبــادرات لمنــع تخــذت أنهــا ا بعــض البلــدان أيــضاأفــادتو. الرعايــة الــصحية المترليــة

  .، وممارسة العنف ضدهمالسن
 خطط العمل والمبادرات الوطنية بشأن الشيخوخة في المنطقة منـذ الـدورة             تزايدويشير    - ٢٢

 في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة بمــسائل الــشيخوخةتقيــيم إلى أن الاهتمــام اللاســتعراض ولالأولى 
  الـشواغل المتعلقـة   إدراجتزايـد وفي السنوات الأخـيرة،  . زخما كبيرا البحر الكاريبي قد اكتسب     

ــشيخوخة في الاســتراتيجيات ب ــةال ــة   الإنمائي ــة الاجتماعي ــرامج التنمي ــوطني   وب ــصعيد ال ــى ال .  عل
 كبـار الـسن    تعزيز وحمايـة حقـوق       ا أولوياته ضمن عدة بلدان أيضا     وضعت،  ٢٠٠٨عام   ومنذ

 كـذلك وألغـت بعـض البلـدان    . ه الغايـة  أحكاما دسـتورية لهـذ    سنَّتأو  /واعتمدت تشريعات و  
  . التمييز على أساس السن إبقاء فيكانت تسهمأحكاما 

إزاء المــسائل المتعلقــة   نحــو اتبــاع نهــج أكثــر تكــاملا     تحركــا وئيــدا وتتحــرك المنطقــة    - ٢٣
، وتوجد لـدى معظـم البلـدان ترتيبـات مؤسـسية لهـذا الغـرض في شـكل مـديريات                 بالشيخوخة

ونتيجـة لـذلك، أصـبحت      . أو مجـالس  / معاهـد و   أو/ و لتنمية الاجتماعيـة  ا/لشؤونلداخل وزارة   
 ومـشاركتهم جـزءا مـن جميـع         ورعاية هـؤلاء   كبار السن  مثل ممارسة العنف ضد      بعض المسائل 

  .كبار السنالبرامج التي تفيد 
كبار السن ويقودهـا أشـخاص       أُنشئ عدد من المنظمات التي تُركز على شؤون          وبينما  - ٢٤
 لا تلقـى  وإضافة إلى ذلـك،     . كبار السن مشاركة  تعزيز   التمويل محدودا في مجال    اللا يز ،  منهم

 في حالات الطوارئ سوى القليل من الاهتمام حتى الآن، على النحـو             كبار السن مسألة رعاية   
 في أعقـاب الزلـزالين      عوامل الخطـر الـتي تعـرض لهـا كبـار الـسن بـصفة خاصـة                الذي اتضح من    

المجـالات الأخـرى الـتي تحتـاج إلى مزيـد      مـن  و. )٥(٢٠١٠شيلي في عـام     اللذين وقعا في هايتي و    
__________ 

 .http://www.helpage.org: انظر  )٥(  
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، والشيخوخة في المناطق الريفيـة وكـذلك في المنـاطق الحـضرية،             كبار السن من الاهتمام هجرة    
  .التكنولوجيات الإنتاجيةب إمكانية الاستفادةوالتعلم مدى الحياة، و

 يمثــل مــشكلة الــشيخوخة في مجــال طــب  المُــدربينالأفــراد الطبــيينولا يــزال الــنقص في   - ٢٥
 تـوفير بـرامج التـدريب الرسمـي في عـدة            مجال التوسع في  كبيرة في المنطقة، رغم التقدم المحرز في        

صحة ل ـ الأخـرى تخصـصة   المالات  المج ـ ولا يزال الدعم لازما أيضا بقدر كبير لـبعض        . جامعات
كـبيرات  لإيـدز وصـحة النـساء    وس نقص المناعة البـشرية وا  مثل الصحة العقلية وفير   كبار السن 

 أمر شائع في بلدان منطقة البحـر الكـاريبي،          لكبار السن وتوفير التدريب لمقدمي الرعاية     . السن
 إضـفاء الطـابع المؤسـسي     مجالوقد أُحرز تقدم أيضا في.  اللاتينيةأمريكا ليس كذلك في   ولكنه
 ذات الــصلة تتــسم في الأنظمــة، ولكــن الأمــد تنظــيم مؤســسات الرعايــة الطويلــة   تــدابيرعلــى

 ةكـبير ات   تفاوت ـ ويـأتي في ختـام ذلـك اسـتمرار وجـود          . حالات كثيرة بالضعف وسوء التنفيـذ     
  .توفير الخدمات والمنافع بسبب الحواجز الاقتصادية والمادية والثقافية في
ــالات  - ٢٦ ــن المجـ ــرىومـ ــة   الأخـ ــذه المنطقـ ــام خـــاص في هـ ــات  الـــتي حظيـــت باهتمـ  البيانـ

ان أمريكــا اللاتينيــة تقريبــا لــديها هيئــات مكرســة للبحــث في مــسائل   فجميــع بلــد. والبحــوث
 البحثيـة ومـلاك المـوظفين     تغطيـة   ال  نطـاق   غير متجانسة من حيـث     وإن كانت هذه  الشيخوخة،  

، وتقـــوم بـــإجراء دراســـات بالـــصغرراكـــز البحثيـــة الم تتـــسموفي بعـــض الحـــالات، . الميزانيـــةو
 تـوافر البيانـات   في تحـسن  حـدث أيـضا  و. لـوطني لها تأثير محدود علـى جـدول الأعمـال ا       صغيرة

وإن كانـت البلـدان      الـدعم الـذي تُقدمـه الأمـم المتحـدة،            إلىجزئيا  يعزى  ،  المتعلقة بكبار السن  
ــاين مــن حيــث  ــات،   تتب ــاج البيان ــة إنت ــيرة ونوعي ــتي تجــري دراســتها  و وت ــسائل ال ــة ،الم  وإمكاني

سائل الم ـ بـشأن بعـض    البحـث محـدودا      اللا يـز  وفي جميـع أنحـاء المنطقـة،        . إلى البيانـات  الوصول  
  .وأنماط التصويتوإمكانية الاستفادة بالتكنولوجيات مثل العنف المترلي والإعاقة 

  
  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ  - دال  

في عــدة بلــدان في منطقــة اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط        يتواصــل   - ٢٧
 التحــولات  أهــما يمثــل واحــدا مــنممــ، بمعــدل غــير مــسبوق كبــار الــسن عــدد تفــاعارالهــادئ، 

ويُقـدر أن عـدد     . عـالمي ال و على كلا الصعيدين الإقليمي   الديمغرافية في القرن الحادي والعشرين      
 في الـسنوات الأربعـين      ة أمثـال   ثلاث ـ  إلى  في منطقة آسـيا والمحـيط الهـادئ سيتـضاعف          كبار السن 

)  في العــالممجمــوع كبــار الــسن في المائــة مــن ٥٩( مليــون نــسمة ٤١٤مــن إذ ســيزداد المقبلــة، 
 إلى مـا يجـاوز المـثلين      وستتـضاعف   . ٢٠٥٠ بليون نسمة بحلول عام      ١,٢٥ إلى   ٢٠١٠عام   في

 ٢٠١٠ بـين عـامي    فيمـا  عامـا فـأكثر مـن مجمـوع الـسكان        ٦٠نسبة السكان البالغة أعمـارهم      
  هــي، كانــت اليابــان٢٠١٠وفي عــام . المائــة في ٢٤ في المائــة إلى ١٠مــن وذلــك ، ٢٠٥٠ و
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ــهالبلــد الــذي  كانــت و اللجنــة،في منطقــة )  في المائــة٣٠ (لكبــار الــسن أعلــى نــسبة توجــد في
  ). في المائة٥( أدنى نسبة توجد فيهاجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية من البلدان التي 

 أولويـــات جـــدول فيدمـــة  تحتـــل مرتبـــة متقبكبـــار الـــسنولا تـــزال المـــسائل المتعلقـــة   - ٢٨
. كبـار الـسن   كثير من بلدان المنطقة، وبخاصة تلك التي لديها أعـداد أكـبر مـن    لدىالسياسات  

لسياسات مع تلـك الـتي كانـت محـط الاهتمـام أثنـاء الـدورة الأولى               ل الأولويات الحالية    تتماثلو
  .التركيز من حيث درجة بعض الاختلافات الهامة وإن كانت توجدتقييم، اللاستعراض ول

 علـى تنفيـذ إصـلاحات       التركيـز تقيـيم، جـرى     اللاسـتعراض و  ل الـدورة الأولى     فترةوفي    - ٢٩
الإيــذاء  ارتفــاع مــستويات  مــسألةالرعايــة الــصحية، وعلــىبتغطيــة الالقطــاع الــصحي لكفالــة 
وفي المقابــل، اســتحوذت علــى المناقــشات الــتي دارت في المحافــل      . والعنــف إزاء كبــار الــسن  

مـسألة محدوديـة     و كبـار الـسن   ؤخراً مسألة انعدام الحماية الاجتماعية لعدد كبير من         الإقليمية م 
 معظــم البلــدان درجــتوقــد . لهــم تلبيــة الطلــب المتزايــد علــى خــدمات الرعايــة   علــىالقــدرة 

 وترتيبـات المعيـشة    الأسـرية لكبـار الـسن      الرعايـة    ترتيبـات   الاعتماد على   على االمنطقة تقليدي  في
 انهيـار نظـم    التي تـبين   الأدلة مواجهة في التصرف في     وغلب عليها البطء  جيال،  المشتركة بين الأ  

  .الدعم التقليدية على مدى العقد الماضي
وقد اكتـسبت الأبعـاد الجنـسانية للـشيخوخة مزيـدا مـن الاهتمـام في المنطقـة، وبخاصـة               - ٣٠

لفقــر والعزلــة ل تعرضــهن كــبيرات الــسن، وزيــادة درجــة  النــساء المــسائل الــصحية الــتي تواجــه 
  . وعبء الرعاية الذي يتحملنه،الاجتماعية والعنف

 آسـيا والمحـيط    منطقـة  هتمام في بعـض البلـدان في      الا  بمزيد من  وثمة موضوع آخر حظي     - ٣١
  .، تشمل المسكن والبنية الأساسية والمرافق العامةلكبار السن صديقة اتالهادئ هو بناء بيئ

ظمـات المجتمـع المـدني بنـشاط في تنظـيم المـشاورات       وفي عدد من البلدان، شـاركت من        - ٣٢
 أثنــاء عمليــة الاســتعراض والتقيــيم كبــار الــسن سمــاع أصــوات المجتمعيــة للــتمكين مــنتعبئــة الو

  .وطنية بشأن الشيخوخةال السياسات صياغة لدىوكذلك 
  

  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا  - هاء  
  تــسير المنطقــةفــإن آســيا،  ســكان غــربيغالبــا علــى  لا يــزال أن صــغر الــسنفي حــين  - ٣٣

 عامـا فـأكثر   ٦٠ تبلـغ أعمـارهم   مـن ، قُدِّر عدد    ٢٠١٠ففي عام   .  الشيوخة على مسار بسرعة  
ومــع ذلــك، يُتوقــع أن .  في العــالمكبــار الــسن في المائــة مــن عــدد ٢ ، أي مليــون نــسمة١٦بـــ 

ــدد   ــضاعف هــذا الع لأربعــين المقبلــة، ليــصل إلى    في الــسنوات اأمثالــه ة أكثــر مــن أربع ــ  إلىيت
 عاما فـأكثر في المنطقـة       ٦٠ تبلغ أعمارهم    مننسبة  قُدَّرت  و. ٢٠٥٠مليون نسمة في عام      ٦٩
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. ٢٠٥٠ في المائـة بحلـول عـام         ١٩، ويُتوقـع أن ترتفـع إلى        ٢٠١٠ في المائـة في عـام        ٧ككل بــ    
ــانتوجــد فيو ــا بفــارق كــبير في المنطقــة لمــن تبلــغ    لبن ــسبة العلي ــأكثر  ٦٠م  أعمــاره الن  عامــا ف
 ٢أقــل مــن  (وقطــر الإمــارات العربيــة المتحــدة توجــد النــسبة الــدنيا فيفي حــين ) في المائــة ١٠(
  ).المائة في
وفي الآونة الأخيرة فقط، أدركت عـدة بلـدان في المنطقـة أهميـة وضـع المـسائل المتعلقـة                   - ٣٤

الــبرامج في بلــدان وكــان تركيــز الــسياسات و. الأولويــات الإنمائيــة جــدول ضــمنبالــشيخوخة 
ــدورة الأولى  غــربي ــيم اللاســتعراض ول آســيا خــلال ال ــصباتقي ــام الأول علــى تحــسين  من  في المق

 المراكـز الـصحية المتخصـصة، ومراكـز         أعـداد  عـن طريـق زيـادة        لكبار الـسن  الخدمات الصحية   
 والأجهــــزة الطبيــــة، وكــــذلك الطبــــيينالرعايــــة النهاريــــة، والعيــــادات المتنقلــــة، والعــــاملين  

  .الأدوية فيرتو
. ة الاجتماعي ـ الرعايـة  المسائل الاجتماعية من منظور      إلىفي منطقة اللجنة النظر     يغلب  و  - ٣٥

 البرامج والسياسات عموما بعض الفئـات الاجتماعيـة الـضعيفة، مثـل         تستهدفونتيجة لذلك،   
 تعتمــد بلــدان غــربي آســيا لا تــزال أغلبيــةو.  الفقــراء والأشــخاص ذوي الإعاقــاتكبــار الــسن

 مـساواة  إلى    تـترع  ، وكانت حتى وقت قريب    لكبار السن  في توفير الرعاية والدعم      الأسرة على
 ليـست شـائعة،     كبـار الـسن   دور رعايـة    و. للأسـر تقديم الدعم   ب بالشيخوخةالسياسات المتعلقة   

  .وفي حال توافرها، تتجاوز تكاليفها القدرات المالية لمعظم كبار السن
الراميـة  لجهـود   ل تولي الأولويـة  نية الحالية المتعلقة بالشيخوخة      السياسات الوط  لا تزال و  - ٣٦
 حاليـا   بيد أنه يتزايد  .  مثل الرعاية الصحية   ، الحصول على الخدمات الأساسية    إمكانية تعزيز   إلى
للجنـة، لا يـزال     ا  لما تفيد به   ووفقا. لضمان الاجتماعي لأو تعزيز برامج    / في إنشاء و    النظر أيضا

اسـتمرار  انيات الرعاية الصحية يُنفق على مكافحة الأمراض المعديـة، رغـم   الجزء الأكبر من ميز 
ــة وجــود ــوافر.  الأمــراض المزمن ــشيخوخة    ولا يت  التــدريب في مجــالي علــم الــشيخوخة وطــب ال

  .معظم أنحاء المنطقة في
أو المنظمـات الدينيـة العاملـة    /نظمات المجتمع المـدني و لم  نشاطاً جماً  أنحاء المنطقة  وتشهد  - ٣٧

وتقـوم  .  في كثير مـن الحـالات  في مجال الشيخوخة، بدعم مالي من الحكومات وبالشراكة معها  
دمات الخــ حكومــة مــصر، بالتعاقــد مــع بعــض المنظمــات لتــوفير       هاالحكومــات، ومن ــبعــض 

 الــشيخوخة، تتــألف مــن بِــشأن عــدة بلــدان لجانــاً وطنيــة أنــشأتو. جتماعيــة بــشكل مباشــرالا
ــسيق     كــل مــن القطــاعين ا مــنممــثلين  ــشراكات والإشــراف علــى التن لعــام والخــاص، لإدارة ال

  .المجتمع المدني مع
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ــام   - رابعا   ــرض عـ ــوطني    ل عـ ــصعيد الـ ــى الـ ــسياسات علـ ــة بالـ ــورات المتعلقـ لتطـ
   والتنميةكبار السن: تقييماللاستعراض ولالدورة الأولى  منذ
كبـار  ة بإدمـاج     الأولوية في خطة عمل مدريـد المـسائل المُتـصل          يشمل التوجه الأول ذو     - ٣٨
 خطـة  تُعـيّن و.  في التنمية ومـشاركتهم فيهـا، باعتبـارهم مـساهمين فيهـا ومـستفيدين منـها               السن

 مـن أجـل كفالـة       اهتمـام خـاص مـن مقـرري الـسياسات         العمل عـدة مـسائل محـددة تحتـاج إلى           
  الـتي   الـسريعة   وتمكينهم في إطـار الـتغيرات الاجتماعيـة والاقتـصادية          كبار السن استمرار إدماج   

  .المتزايدة الشيوخةتمعات المج تعتري
  

  المشاركة النشطة في المجتمع والتنمية    
ــل أحــد   - ٣٩ ــادئ يتمث ــز ضــد     المب ــل في مكافحــة التميي ــة العم ــسية لخط ــسن  الرئي ــار ال ، كب

والتشجيع على إحداث تغييرات في المواقف والسياسات والممارسات مـن أجـل تحقيـق الهـدف                
مجتمـع  ”  مفهـوم   لمواصـلة المـساهمة في المجتمـع في إطـار          كبار السن   توفير الفرصة أمام   المتمثل في 

 في عمليـات صـنع      كبـار الـسن   وتُؤكد خطة العمل أيضا على أهمية مشاركة        . “لجميع الأعمار 
  . على جميع المستويات، المتعلقة بمسائل الشيخوخةالقرارات

لتمييز على أسـاس    ، اعتمد عدد من البلدان تشريعات جديدة تعالج ا        ٢٠٠٧ومنذ عام     - ٤٠
 التمييـز علـى    تكـريس  فيأسـهمت ، بما في ذلـك إلغـاء الأحكـام الـتي        كبار السن السن وحقوق   

 الـذي بـدأ سـريانه       المعـني بكبـار الـسن     قـانون   ال هـذه التـشريعات هـو        أحد أمثلة و. أساس السن 
 لكبـار الـسن    المجلـس الـوطني       منـها إنـشاء     جملـة أمـور    نص على ، و ٢٠٠٩نيكاراغوا في عام     في

وثمــة نــوع آخــر مــن . في عمليــة صُــنع القــرارلكفالــة أخــذ احتياجــاتهم وشــواغلهم في الحــسبان 
 علـى المـشاركة في الحيـاة الـسياسية والاجتماعيـة            كبـار الـسن   البرامج التي تشجع    المبادرات هو   

 ٢٠١٥-٢٠١٠  للفتــرةصحيةالــلــشيخوخة لوالاقتــصادية، مثــل الخطــة الاســتراتيجية الوطنيــة  
  .ربية السعوديةالمملكة الع في
وقامت عدة حكومات، في إطار الدورة الثانية لاستعراض وتقييم خطة عمل مدريـد،               - ٤١

. كبــار الــسن أصــوات الاســتماع إلىكفالــة لبــإجراء مــشاورات مــع منظمــات المجتمــع المــدني   
، يعتمــد علــى الانطــلاق مــن القاعــدةمنطقــة آســيا والمحــيط الهــادئ، اعتمــدت فيجــي نهجــا  وفي
 مــن خــلال المجلــس الــوطني للخــدمات   ، وذلــكأوصــت بــه لجنــة التنميــة الاجتماعيــة  لمــا وفقــا

ــ” إلى عقـــد  مـــؤخراوأدى اتبـــاع هـــذا النـــهج . الاجتماعيـــة ــار المجتمعيـــةشاورة المـ  بـــشأن إطـ
فيهـا تلقــي التعليقـات مــن    جــرى الـتي ”كبــار الـسن  لـشيخوخة و با  المتعلقــةالـسياسات الوطنيـة  
  .كبار السنواطنين المنظمات غير الحكومية و المحلية والمالقيادات المجتمعية
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  العمل وشيوخة قوة العمل
يتمثل مبـدأ محـوري آخـر مـن مبـادئ خطـة عمـل مدريـد في مـشاركة كبـار الـسن في                           - ٤٢

وتــدعو الخطــة إلى تنفيــذ . أســواق العمــل مــا دامــوا يــودون ذلــك ويــستطيعونه علــى نحــو منــتج 
 سوق العمل من أجل جملـة أمـور منـها الحـد     سياسات تؤدي إلى زيادة مشاركة كبار السن في      

  .من احتمال الإقصاء والحاجة إلى الإعالة في المراحل التالية من العمر
وقد اعتمد عدد متزايد من الدول قوانين لمكافحـة التمييـز ضـد العـاملين كبـار الـسن،                     - ٤٣

يـسمح  الـذي   “ مونوتريبوتـو ”، قـانون    ٢٠٠٧مثل أوروغواي، حيث سنّت الحكومة، في عام        
ــل       ــضة بمواصــلة العم ــدخول المنخف ــة ذوي ال ــي المعاشــات التقاعدي ــدين ومتلقِّ ــا . للمتقاع ووفق

لدراسة نـشرتها مـؤخرا منظمـة العمـل الدوليـة، توجـد تـشريعات بـشكل أو آخـر ضـد التمييـز                        
بيد أن من الصعب تقيـيم      .  بلدا من بلدان العالم    ٥٠على أساس السن في مجال العمالة في زهاء         

وإذا أريد لهـذه القـوانين أن       . ة هذه التشريعات في مكافحة التمييز على أساس السن        مدى فعالي 
تكون ذات أثر، فيلزم أيـضا تـوفير وسـائل فعالـة لنـشر الأحكـام القانونيـة ذات الـصلة ولرصـد                

وقامــت بعــض البلــدان أيــضا بحمــلات إعلاميــة لمكافحــة التــصورات النمطيــة  . وإنفــاذ الامتثــال
  .العملالسلبية لدى أرباب 

 )٦(ولا يــزال التمييــز في مجــالات التوظيــف والترقيــة وإتاحــة التــدريب المتــصل بالعمــل     - ٤٤
ويغلــب أن يظــل العــاملون كبــار الــسن الــذين . يــشكِّل تحــديا هامــا يجابــه العــاملين كبــار الــسن

وقـد بـدأ بعـض      . يفقدون وظائفهم عاطلين عن العمل لفترات أطول من نظرائهم الأصغر سـناً           
“ START EXTRA” التصدي لهذا التحدي، منها هنغاريا من خـلال برنامجهـا المـسمى    البلدان

ــدأ في عــام   ــذي ب ــدأ     ،٢٠٠٧ال ــذي ب ــة الأشــخاص المحــرومين، ال ــا اللامركــزي لعمال  وبرنامجه
ـــف ـــع يــ ـــويه. ٢٠٠٨ام ــ ـــدف هـ ــسن     ـ ــار ال ــساعدة لكب ــون والم ــديم الع ذان البرنامجــان إلى تق

ت صــربيا عمالــة كبــار الــسن ــــوبالمثــل، أدرج. ى عمــلــــول علـــالحــصال ـــــمج يـــــن فــــالعاطلي
، وتمـنح   ٢٠١٣-٢٠١١رة  ـ ــة للفت ــ ــة بالعمال ـ ــا الجديـدة المتعلق   ــ ــداف استراتيجيته ــ ــد أه ــكأح

أيــضا إعفــاءً مــن دفــع مــساهمات الــضمان الاجتمــاعي لأربــاب العمــل الــذين يوظّفــون لــديهم   
درات والجهود الرامية إلى إعادة إدمـاج العـاطلين عـن العمـل             وللمبا. ن كبار السن  ـــأشخاصا م 

ة خاصة بالنـسبة لكبـار الـسن وينبغـي إيلاؤهـا أولويـة في إطـار الإدمـاج                   ــوق العمل أهمي  ـــفي س 
  .الاقتصادي والاجتماعي

__________ 
الوضـع الـراهن    ”) ٢٠١٠(مفوضـية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنـسان           /إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعيـة      )٦(  

 “ فيما يتعلق بالحالة الاجتماعية لكبار السن ورفاههم ومشاركتهم في التنميـة وحقـوقهم             على الصعيد العالمي  
  ).http://www.un.org/ageingانظر ) ( محررغير(نيويورك 
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  التنمية الريفية والهجرة والتحضر
يـة للمنـاطق الريفيـة      تدعو خطة عمل مدريد الحكومات إلى مراعاة الخصائص الديمغراف          - ٤٥

وفي كثير من البلدان النامية والبلـدان       . في تصميم وتنفيذ برامج الأمن الغذائي والتنمية الزراعية       
التي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، ينـتج عـن هجـرة الـشباب للمنـاطق الريفيـة غلبـة الـشيوخة                         

 هي التي نفّذت سياسـات      بيد أن قلّة من البلدان فقط     . بشكل ملحوظ بين سكان تلك المناطق     
وبرامج تهدف إلى تحسين الأحوال المعيشية والبنيـة الأساسـية في المنـاطق الريفيـة وإلى التخفيـف           

  .)٧(من تهميش كبار السن
، ســنّت إندونيــسيا قانونــا بــشأن حمايــة الأراضــي الزراعيــة لأغــراض   ٢٠٠٩وفي عــام   - ٤٦

تشريع الذي يعمم مراعـاة الاحتياجـات الخاصـة         الإنتاج المستدام للأغذية، يشكِّل مثالا جيدا لل      
ومن الأمثلـة الأخـرى الجـديرة بالاهتمـام النظـام الجديـد للمعاشـات التقاعديـة في                  . لكبار السن 

 ويهدف إلى تحسين الأحوال المعيشية لسكان المناطق الريفيـة          ٢٠٠٩الصين، الذي سنّ في عام      
وإضـافة إلى ذلـك،     . لحضرية المتسارعة النمـو   في ذلك البلد ومنع انعزال كبار السن في المناطق ا         

ــام   ــة الــــصين في عــ ــة لــــسكان  ٢٠١١ســــنّت حكومــ ــدا للمعاشــــات التقاعديــ ــا جديــ  نظامــ
  .الحضرية المناطق

  
  إمكانية الحصول على المعرفة والتعليم والتدريب

تدعو خطة عمل مدريد الحكومات إلى دعم وتيسير فرص حـصول كبـار الـسن علـى                   - ٤٧
ويشكِّل التعليم والتدريب المستمران عنصرا هاما من عناصر الحيـاة          .  والتدريب المعرفة والتعليم 

. النشطة والمنجـزة، وهـو يكفـل أيـضا حُـسن الإنتاجيـة لـدى الأفـراد والـدول علـى حـد سـواء                        
. كذلك فإن التعليم والتدريب مدى الحياة ضرورة أساسية لمشاركة كبار السن في قـوة العمـل               

مَـن بلغـوا الـستين مـن العمـر أو جاوزوهـا لا يـزال أدنى بكـثير مـن                     ولكن مستوى التعلـيم بـين       
ونتيجـة لـذلك، يواجـه كبـار الـسن تحـديات في الـتلاؤم مـع            . مستواه بين الأجيال الأصغر سـناً     
  .التغيرات الاقتصادية والتكنولوجية

، في  “الجيـل الثالـث   ”وعادة ما يتخذ التعليم مـدى الحيـاة شـكل مـا يـسمى جامعـات                   - ٤٨
وعلـى  .  مثل الاتحاد الروسـي والأرجنـتين وإندونيـسيا وصـربيا والـصين وكنـدا وهنغاريـا                بلدان

ســـبيل المثـــال، يوجـــد في الأرجنـــتين برنـــامج خـــاص يـــسمى الانتـــساب الجـــامعي المخـــصص   
__________ 

اسـتعراض عـام للـسياسات      ”،  )٢٠١١(صندوق الأمم المتحـدة للـسكان والرابطـة الدوليـة لمـساعدة المـسنين                 )٧(  
 التقـدم المحـرز     -والتشريعات، والبيانـات والبحـوث، والترتيبـات المؤسـسية المتاحـة ذات الـصلة بكبـار الـسن                   

ــذ ــد من ــر تم إعــد “مدري ــون  ، تقري ــر المعن ــالم،   ”اده تحــضيراً للتقري ــسن في الع ــار ال ــة كب ــر (“ ٢٠١٢حال تقري
 ).منشور غير
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، ويقــدم دورات دراســية )Extensión Universitaria para Adultos Mayores(الــسن  لكبــار
  .لكبار السن في الجامعات الوطنية

وفي حين أنه توجد تقارير تتحدث عن مبادرات محدودة النطاق علـى المـستوى المحلـي                  - ٤٩
لتوفير التدريب لكبار السن في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، فلـيس هنـاك مـا يفيـد                 

ومع ذلك، تجدر بالتنويـه حالـة هنغاريـا، حيـث           . وجود مثل هذه البرامج على المستوى الوطني      
را برامج تهدف إلى تحسين مهـارات عامـة الـسكان في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات           نفّذت مؤخ 

وبرنــامج ) ٢٠٠٧) (Net Ready(والاتــصالات، مثــل برنــامج الجاهزيــة لاســتخدام الــشبكات 
  .، وقد حققت نجاحا بين كبار السن)٢٠٠٤) (e-Hungary(هنغاريا الإلكترونية 

  
  التضامن بين الأجيال

 مدريـد أن الحكومـات تتحمـل مـسؤولية خاصـة عـن إقامـة مجتمـع         تفترض خطة عمـل    - ٥٠
  .لجميع الأعمار، يشكِّل فيه التضامن بين الأجيال ضرورة جوهرية

وتقدم جنوب أفريقيا مثالا جيدا على الكيفية الـتي يمكـن بهـا للأجيـال أن تجتمـع علـى                      - ٥١
التـاريخ الـشفوي في     ، بـدأ مـشروع      ٢٠٠٦وفي عـام    . صعيد واحد للتـشارك في تراثهـا الثقـافي        

هيئة المحفوظات الوطنية وذلك من أجل جمع روايات كبار السن الـذين شـاركوا في الأحـداث                 
ولاحقـا لـذلك، عمـدت الحكومـة        . التاريخية الهامة الـتي شـهدها ذلـك البلـد في تاريخـه القريـب              

تـراث  أيضا إلى تعزيز التضامن بين الأجيال عن طريق صوغ مشروع السياسة الوطنيـة بـشأن ال               
  .٢٠١٠، وبدء برنامج للحوار بين الأجيال في عام ٢٠٠٩الحي لجنوب أفريقيا لعام 

ــق          - ٥٢ ــسياق عــن طري ــذا ال ــوارد في ه ــوفير م ــة، جــرى ت ــات المتحــدة الأمريكي وفي الولاي
القــانون المعــني بــالأمريكيين كبــار الــسن لــدعم الــبرامج الاجتماعيــة والترويحيــة المــشتركة بــين     

ويــدعم القــانون أيــضا الخــدمات الــتي تــشجع  . تطــوعين مــن كبــار الــسنالأجيــال مــن أجــل الم
ــسِّر ــسن       وتي ــار ال ــالغين كب ــذين هــم في ســن الدراســة والب ــال ال وتعكــف . التفاعــل بــين الأطف

المفوضــية الأوروبيــة علــى تنظــيم الــسنة الأوروبيــة للــشيخوخة النــشطة والتــضامن بــين الأجيــال 
ــام في ــ/ نيـــسان٢٩ويُحتفـــل في . ٢٠١٢ عـ ــاليوم الأوروبي للتـــضامن   أبريـ ــام بـ ل مـــن كـــل عـ
  .الأجيال بين
  

  القضاء على الفقر
في حين أن الكفاح ضد الفقر بين كبار السن هو في صـميم خطـة عمـل مدريـد، فـإن          - ٥٣

الفقــر بــين كبــار الــسن لا يــزال أمــراً مهمــلا إلى حــد بعيــد، علــى الــرغم مــن وجــود أهــداف     
وينبغي للإجـراءات الراميـة إلى الحـد مـن الفقـر            . لفقروسياسات عالمية ووطنية محددة لمكافحة ا     
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بين كبار السن أن تستهدف الأسباب المتفردة للفقر في سن الشيخوخة فـضلا عـن أبعـاد هـذه                   
المشكلة على مستوى الأفراد والأسر المعيشية، وهي سوء التغذية والجـوع؛ وإمكانيـة الحـصول               

  .اه والمرافق الصحية؛ والإقصاء الاجتماعيعلى الخدمات الأساسية، بما في ذلك الصحة والمي
وقد أدرجت بعض البلدان، مثل بليز وصربيا وكمبوديا وموزامبيق، احتياجـات كبـار               - ٥٤

وفي قيرغيزسـتان، تـشير الاسـتراتيجية الوطنيـة         . السن في استراتيجياتها الوطنية للحـد مـن الفقـر         
يغلــب أن يـسقط فيهـا الــشخص    إلى الـشيخوخة علــى أنهـا فتـرة    ٢٠١٠للحـد مـن الفقــر لعـام    

  .هوّة الفقر في
ــادرات       - ٥٥ ــة، تــشمل المب ــدان منطقــة البحــر الكــاريبي الناطقــة بالإنكليزي وفي عــدد مــن بل

الرامية إلى الحد من الفقر في مرحلة الشيخوخة تقديم إعانات غذائية عينية لضمان تغذيـة كبـار     
يقدم برنامج الرعاية المنـزلية لكبـار      ففي سانت كيتس ونيفس على سبيل المثال،        . السن الفقراء 

السن المـساعدة لهـم في منـازلهم بتزويـدهم بالوجبـات الـساخنة، وعبـوات الأغذيـة، والمـساعدة                    
  .الطبية وأنشطة التفاعل الاجتماعي

  
  الضمان الاجتماعي، والوقاية من الفقر/تأمين الدخل، والحماية الاجتماعية

ماية الاجتماعية، سواء أكانت قائمة أم غـير قائمـة    تعتبر خطة عمل مدريد أن نظم الح        - ٥٦
على الاشتراكات، وسواء أكانت رسمية أم غير رسمية، هي الأساس الذي يقوم عليـه الازدهـار                
الاقتــصادي والــتلاحم الاجتمــاعي، وأنهــا ذات أهميــة بالغــة لمعالجــة ظــاهرة تأنيــث الفقــر في         

  .الشيخوخة مرحلة
 إلى عنصري الحماية الاجتماعيـة وضـمان الـدخل لا يـزال     وعلى الرغم من أن الافتقار     - ٥٧

مــشكلة هائلــة بالنــسبة لعــدد كــبير مــن كبــار الــسن، فقــد شــهد الماضــي القريــب سلــسلة مــن    
المبادرات في عدة بلدان في أفريقيا وأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي، اسـتهدفت إنـشاء                

  .شكل ما من أشكال الحماية الاجتماعية
) ٢٠١٤-٢٠٠٩(في كينيـا، يـشمل مـشروع الاسـتراتيجية الوطنيـة للحمايـة الاجتماعيـة                ف  - ٥٨

وهـذه الـبرامج موجهـة إلى الأسـر         . برامج للمعاشـات التقاعديـة الاجتماعيـة في المنـاطق الريفيـة           
وإضـافة إلى   . المعيشية التي يرأسها أشخاص كبار السن لديهم أطفال دون سن الخامـسة عـشرة             

لمــنح إعانــات نقديــة لكبــار الــسن الــذين لا يتلقــون أي نــوع مــن المعــاش  ذلــك، وُضــع برنــامج 
التقاعــدي ويتولــون رعايــة أيتــام وأطفــال ضــعفاء، بمــن فــيهم الأطفــال ذوو الإعاقــة والمــصابون  

قـائم علـى     وفي دولة بوليفيا المتعددة القوميات تم تعميم معاش للشيخوخة غـير          . بأمراض مزمنة 
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 في ٣٧٩١ ، عن طريـق سـنّ القـانون رقـم    )renta dignidad(امة الاشتراكات، سمِّي معاش الكر
  .٢٠٠٨عام 
وفي الآونـة الأخـيرة، قــام عـدد مــن بلـدان أمريكـا اللاتينيــة ذات المـستويات المنخفــضة         - ٥٩

للتغطيـــة بالحمايـــة الاجتماعيـــة بتوســـيع نطـــاق بـــرامج المعـــاش التقاعـــدي غـــير القائمـــة علـــى   
ــسن   ــار ال ــا   ٢٠٠٨ عــام وفي. الاشــتراكات مــن أجــل كب ــق نظام ــة شــيلي تطبِّ ــدأت حكوم ، ب

للمعاشات التقاعدية التضامنية لا يقوم على الاشتراكات ويموّل من الضرائب لمن تجاوزوا سـن              
 عامـا ولا يبلـغ معاشـهم التقاعـدي          ٢٠الخامسة والـستين وأقـاموا في شـيلي لفتـرة لا تقـل عـن                

، بـدأت بـيرو تنفيـذ برنـامج     ٢٠١٠مبر سـبت /وفي أيلـول . الخاص العتبة الدنيا للمعـاش التـضامني   
تجريبي للرعاية الداعمة، يقدم دعما ماليا لمن تجـاوزوا سـن الخامـسة والـسبعين ممـن يعيـشون في                    

  .ولدى جزر البهاما وأنغيلا برنامجان مماثلان لهذا البرنامج. فقر مدقع
بار الـسن في    وفي آسيا، وكما ذُكر أعلاه، أنشأت الصين برنامجا للمعاش التقاعدي لك            - ٦٠

. ٢٠١١ ونظاما للمعاش التقاعـدي في المنـاطق الحـضرية في عـام             ٢٠٠٩المناطق الريفية في عام     
ــد في عــام   ــررت تايلن ــم، لمــن تجــاوزوا ســن     ٢٠٠٩وق  صــرف معــاش اجتمــاعي أساســي معمّ

 تدابير لتوسيع نطاق شـبكات      ٢٠٠٧وفي لبنان، تتضمن خطة العمل الاجتماعي لعام        . الستين
  .تماعي لكبار السن ممن يعيشون في فقرالأمان الاج

وفي البلدان المتقدمة النمو، ما برحت تدابير إصلاح نظم المعاشـات التقاعديـة مدرجـة                 - ٦١
وقد قام مـؤخرا كـل مـن أسـتراليا وفنلنـدا            . في جداول أولويات سياساتها العامة منذ عهد بعيد       

ــدا الــشمالية و    ــا العظمــى وأيرلن ــان بإصــلاح نظمهــا   والمملكــة المتحــدة لبريطاني ــدا والياب نيوزيلن
ــة الاســتعراض والتقيــيم الإقليميــة الــتي ســتجريها    . المتعلقــة بالمعاشــات التقاعديــة  وســتتيح عملي

  .اللجنة الاقتصادية لأوروبا الفرصة لمناقشة وتقييم مدى تأثير هذه الإصلاحات
  

  حالات الطواري
ار الـسن بوجـه خـاص يكونـون         توجِّه خطة عمل مدريـد انتبـاه الحكومـات إلى أن كب ـ             - ٦٢

وأكـدت الخطـة أيـضا أن       . معرّضين لـلأذى في حـالات الطـوارئ مـن قبيـل الكـوارث الطبيعيـة               
كبار الـسن يمكـن أن يقـدموا إسـهامات إيجابيـة لجهـود الإغاثـة في حـالات الطـوارئ وكـذلك                       

  .لجهود الإنعاش وإعادة البناء
فقـد  . الـسن في حـالات الطـوارئ      ويُغفل بوجـه عـام عـن الاحتياجـات الخاصـة لكبـار                - ٦٣

 مـشروعا  ٩٣ أن   ٢٠١٠وجدت دراسة أجرتهـا الرابطـة الدوليـة لمـساعدة كبـار الـسن في عـام                  
 مـشروعا   ١ ٩١٢فقط من مشاريع المـساعدة الإنـسانية الـتي تناولتـها الدراسـة والبـالغ عـددها                  
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ــسن علــى أســاس أنهــم مــن الفئ ــ        ــار ال ــا يخــص كب ــتي تعاملــت تعــاملا مباشــرا مــع م ات هــي ال
وفي كينيـا، وردت في مـشروع   . وعدد المبادرات المفاد باتخاذها قليل في هذا المجال   . )٨(الضعيفة

وتـرد  .  إشارة صريحة إلى كبـار الـسن       ٢٠٠٩السياسات الوطنية لإدارة حالات الكوارث لعام       
 في فييت نام، الذي يكفل وجود بـرامج         ND-CP/13/2010أحكام أكثر تحديدا في المرسوم رقم       

وفي الولايـــات . ونـــة الإنـــسانية والإغاثـــة في حـــالات الطـــوارئ موجهـــة إلى كبـــار الـــسنللمع
 مجموعـة أدوات    ٢٠١١المتحدة، أصدرت الوكالـة الاتحاديـة لإدارة حـالات الطـوارئ في عـام               

ضــمن مبادرتهــا المتعلقــة “ الاســتعداد أمــر منطقــي مــن أجــل الأمــريكيين كبــار الــسن ”بعنــوان 
وتداوم الوكالة الاتحادية لإدارة حـالات الطـوارئ علـى الاحتفـاظ            . بالتأهب لحالات الطوارئ  
  .بسجلات محلية لكبار السن

  
  ضرورة لتحقيق الرفاه في سن الشيخوخة: النهوض بالصحة  - خامسا  

ــا للأفــراد فحــسب، بــل هــي أيــضا عامــل حاســم       - ٦٤ ليــست الــصحة الجيــدة دخــرا حيوي
الرعايـة الوقائيـة    تـوفير إمكانيـة الحـصول علـى         وفي هـذا الـسياق، يمثـل        . النهوض بالمجتمعات  في

ــسن         ــار ال ــة الاحتياجــات الخاصــة لكب ــق لتلبي ــف المراف ــوظفين، وتكيي ــدريب الم ــة، وت والعلاجي
فنظرا لما للصحة الجيدة مـن أهميـة مـسلم          . اتالسياسعلى صعيد   السكان مبادرات رئيسية     من

اصـة بكبـار الـسن تحـدد الآن         بها، أصبحت جهود توسيع وتحسين مجـالات الرعايـة الـصحية الخ           
ــا مــن الأول  ــى أنه ــات، وإن كــان ه ــوعل ــة النمــو يوجــد أساســا في  ا ذي ــدان المتقدم ورغــم . البل

اكتــسبته مــسألة الأمــراض غــير المعديــة مــن اعتــراف متزايــد بأهميتــها في الاجتمــاع الرفيــع      مــا
ــها     ــة ومكافحت ــة مــن الأمــراض غــير المعدي  الــذي عقــد المــستوى للأمــم المتحــدة المتعلــق بالوقاي

في الوثيقــة الختاميــة  لــسن وشــيخوخة الــسكان فــإن توثيــق صــلتها بكبــار ا الآونــة الأخــيرة،  في
  .ضعيفا كان

  
  الصحة والرفاه طوال الحياةتعزيز   - ألف  

صول كبــار الــسن علــى قــدم  حــإن التــشجيع علــى ممارســات العــيش الــصحي وعلــى     - ٦٥
 بمــا في ذلــك اســتفادتهم طــوال حيــاتهم لــى الرعايــة والخــدمات الــصحية،عالمــساواة مــع غيرهــم 

لـذا، تؤكـد خطـة      . بخدمات الوقاية من الأمـراض، هـو حجـر الزاويـة لبلـوغ شـيخوخة صـحية                
الحد مـن الآثـار المتراكمـة للعوامـل الـتي تزيـد مـن               :  هي ،عمل مدريد على ثلاثة أهداف محددة     

الـشيخوخة؛   مرحلـة  في، إلى عالة على الآخـرين     احتمالات التعرض للأمراض، والتحول من ثمّ     

__________ 
 .، دراسة تمويل الأنشطة الإنسانية من أجل كبار السن، لندن)٢٠١٠(الرابطة الدولية لمساعدة كبار السن   )٨(  
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م جميعـا علـى     ـــتيـسير حـصوله    و ؛ة كبـار الـسن    ـ ــن اعـتلال صح   ــة م ـــات للوقاي ـــع سياس ــووض
  .الغذاء والتغذية

أو اتخـذت   /وفي السنوات الأخيرة، نفذت بعـض الـدول بـرامج للـشيخوخة الـصحية و                - ٦٦
، ٢٠٠٨ ففــي عــام .مبــادرات تهــدف إلى تحقيــق الوقايــة الطويلــة المــدى مــن الأمــراض المزمنــة  

بـدأت  أعلنت جنوب أفريقيا أنها ستكرس يوما من السنة للاحتفال بأساليب العيش الصحية، و            
أصـدرت  ، و )٢٠٠٩/٢٠١٠(‘‘ نـشطة الشيخوخة  ال ـ’’البرنـامج المعنـون     تنفيـذ   في وقت لاحق    

تلـك الأمـراض    معالجة  الشيخوخة و بمبادئ توجيهية بشأن الوقاية من الأمراض المزمنة المرتبطة         
، أنـشأت فنلنـدا شـبكة       ٢٠٠٩وفي عـام    . وبشأن الاحتياجـات الـصحية الأخـرى لكبـار الـسن          

  .وصحتهم رفاه كبار السنلتعزيز وطنية لتقديم المشورة والخدمات 
م في مجمل الـسياسات     هصحة كبار السن ورفاه   الاهتمام بتعزيز   ويجري كذلك تعميم      - ٦٧

 ٢٠٠٧مبيـق لعـام   ااسة الـصحية الوطنيـة لموز  ومن الأمثلة على ذلك، أن الـسي  . الصحية الوطنية 
م فيهــا مِّــوهنــاك حــالات أخــرى، عُ. فئــة ضــعيفة محــددةعلــى أنهــا كبــار الــسن فئــة تــشير إلى 
مـثلا  ، كمـا هـو الحـال     الأوسـع نطاقـا  الشيخوخة الصحية في الخطط الإنمائية الوطنيـة     الاهتمام ب 

ــات، حيــث    في ــا المتعــددة القومي ــة بوليفي ــوِّه دول ــة الخطــة اتن ــة لإنمائي ‘‘ العــيش الكــريم ’’الوطني
وبالمثل، وضع لبنان، ضـمن     . الصحة والشيخوخة الصحية  إلى مسألة تعزيز    ) ٢٠١٠-٢٠٠٦(

التغطيـة الـصحية   نطـاق   برنامجا خاصا يهدف إلى توسـيع     ،٢٠٠٧ خطة العمل الاجتماعي لعام   
  .أمراض مزمنةالمصابين باستهداف كبار السن ليشمل 

 إلا في الخطــط الوطنيــة البلــدان، لا يــرد ذكــر الــشيخوخة الــصحية يــة في أغلبغــير أنــه   - ٦٨
 وهــذا هــو واقــع الحــال أيــضا في حــالات .خاصــة بهــاسياســات بــرامج للــشيخوخة، ولــيس في 

  .الصرف الصحي المحسنةالمياه والوصول إلى مرافق إمكانية كثيرة جدا بالنسبة للتغذية و
  

  خدمات الرعاية الصحيةوصول الجميع على قدم المساواة إلى   - باء  
الصحة والنـشاط   بيمدد الاستثمار في الرعاية الصحية والتأهيل سنوات تمتع كبار السن             - ٦٩

أن كبـار الـسن     ومـن المؤسـف     . ويزيد من مساهمتهم في النمو الاقتصادي والتنميـة الاجتماعيـة         
 خــدمات إلىوصــولهم كــثيرا مــا يواجهــون عقبــات ماليــة وماديــة ونفــسية وقانونيــة تحــول دون 

وهـم يتعرضـون أيـضا للتمييــز علـى أسـاس الـسن في تقـديم خـدمات الرعايــة         . الرعايـة الـصحية  
. صـغر سـنا   الأشـخاص   الأالصحية لأن علاجهـم قـد ينظـر إليـه علـى أنـه أقـل قيمـة مـن عـلاج                       

لــى الرعايــة الوقائيــة عصول وتــشدد خطــة عمــل مدريــد علــى أنــه يحــق تمامــا لكبــار الــسن الح ــ 
الحكومـات إلى وضـع معـايير للرعايـة الـصحية ورصـدها، إضـافة إلى تـوفير                  والعلاجية، وتـدعو    

  .الرعاية الصحية للناس من جميع الأعمار
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تـدابير   وقد أدخل بعض البلدان في الآونة الأخيرة إصلاحات كبيرة علـى سياسـات أو               - ٧٠
 آســيا علــى ســبيل المثــال، تــشمل خطــة العمــل       ففــي غــربي . الرعايــة الــصحية لكبــار الــسن   

المـصابين بـأمراض    التغطية الصحية لكبـار الـسن       نطاق   توسيع   ٢٠٠٧لبنان لعام   في  جتماعي  الا
نـام قانونـا بـشأن كبـار الـسن        آسيا والمحيط الهادئ، أصدرت حكومة فييـت      منطقة   وفي   .مزمنة

، معـدلات خـصم     سـنة فـأكثر    ٩٠أعمـارهم   تبلـغ    الـذين    ى يـنص علـى أن يتلق ـ      ٢٠٠٩في عام   
وبالإضـافة إلى ذلـك،     . ة، حـتى إذا لم يكـن لـديهم تـأمين صـحي            على أسعار الخـدمات الـصحي     

يــة في الوصــول إلى الرعايــة الــصحية  وعلــى إعطــاء الأول ND-CP/13/2010يــنص المرســوم رقــم 
 وتمـنح الـسياسة الوطنيـة    . أو يعانون من إعاقـات فقرمنفردين أو في لكبار السن الذين يعيشون     

  .مجانا الرعاية الصحيةعلى صول ق في الح كبار السن الح٢٠٠٧الصحية لموزامبيق لعام 
، إطــارا وطنيــا المتقدمــة النمــولنــدا، وهــي أحــد البلــدان  ن، وضــعت ف٢٠٠٨وفي عــام   - ٧١

  .يتلقونها عالية الجودة لكبار السن بهدف تحسين نوعية الرعاية الصحية التياللخدمات لتقديم ا
  

  كبار السن وفيروس نقص المناعة البشرية والإيدز  - جيم  
تشدد خطة عمل مدريد علـى أهميـة التـصدي لفـيروس نقـص المناعـة البـشرية والإيـدز                    - ٧٢

إيـلاء المزيـد مـن التقـدير والـدعم لـدورهم بوصـفهم              وتـدعو الخطـة أيـضا إلى        . بين كبار الـسن   
وتـأثيرات هـذا المـرض      . الإيدز من الأطفال والبالغين   /مقدمي الرعاية إلى المصابين بالفيروس     من

اولهــا في العــادة الحمــلات الإعلاميــة، ولا يــستفيدون بخــدمات التثقيــف الــتي تــبين  علــيهم لا تتن
  .الإيدز/سبل حماية النفس من الفيروس

 بفيروس نقص المناعة البـشرية والإيـدز بـين كبـار الـسن تلقـى              بةولا تزال مسألة الإصا     - ٧٣
ياسـات أو بـرامج     وقليلة جدا هـي البلـدان الـتي وضـعت في الـسنوات الأخـيرة س               . تجاهلا كبيرا 

سألة الـشيخوخة في خططـه الاسـتراتيجية        الاهتمام بم غير أن بعض البلدان النامية عمم       . جديدة
منــها تايلنــد، الــتي أدرجــت فئــة كبــار الــسن في خطتــها    الإيــدز، و/الوطنيــة لمكافحــة الفــيروس 

محــددة مــن المجموعــات    فئــة  بوصــفهم ) ٢٠١١-٢٠٠٧(الوطنيــة العاشــرة لمكافحــة الإيــدز    
وفي بعض الحـالات، تكـون فئـات معينـة مـن كبـار الـسن هـي وحـدها                    . تهدفة بالتدخلات المس

ــة       ــة الاســتراتيجية الكيني المــستهدفة، علــى نحــو مــا يتــضح علــى ســبيل المثــال مــن الخطــة الوطني
ــدز   ــى الأشــخاص    )٢٠١٢/٢٠١٣-٢٠٠٩/٢٠١٠(لمكافحــة الإي ــا عل ــصر تركيزه ــتي تق ، ال

غــير أن الاســتراتيجية الوطنيــة الكينيــة للــصحة  . ةســن ٦٤ و ٥٠الــذين تتــراوح أعمــارهم بــين  
تتضمن تعزيز وعي جميـع مـستويات الرعايـة الـصحية باحتياجـات             ) ٢٠١٥-٢٠٠٩(الإنجابية  

  .كبار السن في مجالي الصحة الجنسية والصحة الإنجابية
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عقـد   جديدة اتخذتها الولايات المتحدة،      ةمبادرإطار  في  ففي البلدان المتقدمة النمو،     أما    - ٧٤
 بـشأن   ٢٠١٠مكتب السياسات الوطنية المتعلقة بالإيدز التابع للبيت الأبيض اجتماعـا في عـام              

فـيروس نقـص المناعـة البـشرية في أوسـاط كبـار الـسن               المسائل المتعلقـة ب   تسليط الأضواء على    ’’
وفي هــــذا الاجتمــــاع، نــــاقش ممثلــــو الحكومــــة ومنظمــــات المجتمــــع المــــدني   . ‘‘ينيكيالأمــــر

إليهـــا رئـــيس الولايـــات المتحـــدة دعـــا تحقيـــق الرؤيـــة الـــتي الـــتي تمكنـــهم مـــن ات الاســـتراتيجي
  .كبار السنيغطي نطاقها فئة الإيدز /اعتماد استراتيجية وطنية فيما يتعلق بالفيروس وهي

  
  الصحيينفنيين تدريب مقدمي الرعاية الصحية وال  - الد  

كبـار الـسن، تـزداد الحاجـة     تشدد خطة عمل مدريد على أنه، نظرا لسرعة تزايد عدد     - ٧٥
المتاحـة في ميـدان طـب الـشيخوخة     التعلـيم  في جميع أنحاء العالم إلى توسيع نطـاق فـرص      إلحاحاً  

ــة   للفنـــيين وعلـــم الـــشيخوخة  الـــصحيين وأخـــصائيي الخـــدمات الاجتماعيـــة ومقـــدمي الرعايـ
  .الرسميين غير
يـشكل مـصدر قلـق       الفـني ورغم إحراز بعض التقدم، لا يـزال انعـدام فـرص التـدريب                - ٧٦

بلــدان عــدة ففــي غــربي آســيا، نفــذت . رئيــسي للــدول الأعــضاء، ولا ســيما في البلــدان الناميــة
طب الشيخوخة لفائدة الأطباء والممرضين، كمـا هـو الحـال في المملكـة              مجال  برامج تدريبية في    

العربيـــة الـــسعودية، حيـــث أقـــرت الحكومـــة خطـــة اســـتراتيجية وطنيـــة للـــشيخوخة الـــصحية   
،  حاليــاالبحــر الكــاريبيمنطقـة  مـن أمريكــا اللاتينيــة و امـت عــدة بلــدان  وق). ٢٠١٥-٢٠١٠(

ــل       مــن ــز، إضــافة إلى جــزر الأنتي ــسلفادور وبلي ــل وال ــا وشــيلي والبرازي ــتين وكوب ــها الأرجن بين
متاحـــة طـــب الـــشيخوخة وعلـــم الـــشيخوخة مجـــالي تدريبيـــة في الدورات بجعـــل الـــالهولنديـــة، 

  .ينالصحي فنييننطاق واسع لل على
في بعـض الحـالات، أضــيفت في المنـاهج الطبيـة شــهادات متخصـصة جديـدة في علــم       و  - ٧٧

ــتحدثت      ــسي الـــتي اسـ ــي والمؤسـ ــشيخوخة المجتمعـ ــم الـ ــا في علـ ــشهادة العليـ ــشيخوخة، كالـ الـ
 فنـيين غـير أن التوسـع في طـب الـشيخوخة وعلـم الـشيخوخة لل              . ٢٠٠٧الأرجنتين في عـام      في

ثـر في صـحة الـسكان، إذا اسـتمرت قلـة فـرص الوصـول                ين لا يكفي وحـده لإحـداث أ       يالصح
  .، وإذا لم تواكبه زيادة في عدد الطلاب الذين يبدون اهتماما بهذا الميدانية الطبالخدمات إلى
  

  احتياجات كبار السن في مجال الصحة العقلية  - هاء  
ــدولي إلى       - ٧٨ ــع الـ ــاه المجتمـ ــد انتبـ ــل مدريـ ــة عمـ ــاظم وجهـــت خطـ ــدي تعـ ــل التحـ المتمثـ
في المجتمعـات الـتي تتزايـد شـيوختها     الاستجابة للاحتياجات القائمة في مجال الـصحة العقليـة       في

 فمشاكل الصحة العقلية سبب رئيسي من أسباب الإعاقة وتـدهور نوعيـة الحيـاة               .تزايدا سريعا 
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 علـى   تعلـى نحـو دقيـق، وعولج ـ      حينـها   شاكل في   الم ـإذا مـا شخـصت      و. الشيخوخةمرحلة   في
. ن ذلـك يمكـن أن يغـني عـن جملـة أمـور منـها مؤونـة الإيـداع في مؤسـسات                      فـإ النحو الـسليم،    

أمراض الصحة العقلية، توفير الأدوية، والمـؤازرة النفـسية، وبـرامج          مجابهة  وتشمل استراتيجيات   
التدريب المعرفي، وتدريب أفراد الأسر المقدمة للرعايـة والمـوظفين المقـدمين للرعايـة، والنمـاذج                

  .ستشفائيةالمحددة للرعاية الا
وقد بدأت اضطرابات الصحة العقليـة لـدى كبـار الـسن، بمـا في ذلـك مـرض الزهـايمر                       - ٧٩

أعمـارهم  تبلغ  ، أي الذين    الطاعنين في السن  السكان  شريحة  والخرف، تجد اهتماما متزايدا لأن      
ل لـذا، يتواص ـ  . ، هم أسرع الشرائح الديمغرافية ازديادا في العديد من المجتمعـات          سنة فأكثر  ٨٠

غـير أن المبـادرات الحاليـة لا تـزال قاصـرة عـن تلبيـة                .  بهـذه الاضـطرابات    ارتفاع عدد المـصابين   
  .النداء الموجه في الخطة من أجل تطوير خدمات شاملة في مجال رعاية الصحة العقلية

على أهميـة   ) ٢٠١٤-٢٠٠٩(ستراليا، تشدد الخطة الوطنية الرابعة للصحة النفسية        أوفي    - ٨٠
فنيين  وكالات رعاية كبار السن، في حين خصصت الموارد اللازمة لتعليم وتدريب الالتعاون مع 

. ٢٠١٠-٢٠٠٦للفتـــرة بـــالخرف للإجـــراءات المتعلقـــة بالإصـــابة مـــن خـــلال الإطـــار الـــوطني 
. الرعايـة المترليـة الممتـدة للمـسنين المـصابين بـالخرف      برنـامج  تنفيـذ  الآونة الأخيرة، بدأ أيـضا     وفي

، وتهـدف الخطــة  ٢٠١٢-٢٠٠٨ للفتـرة   بـشأن مـرض الزهـايمر   خطتـها الأولى فرنـسا  واعتمـدت  
.  بـه وقـت مبكـر، إضـافة إلى تحـسين رعايـة المـصابين            بذلك المرض واكتشافه في     زيادة الوعي    إلى

طب النفسي لكبار السن من خـلال معهـد         ال تقديم خدمات    ٢٠٠٨وفي سنغافورة، بدأ منذ عام      
ة إلى ذلــك، يقــدم مجلــس النــهوض بالــصحة التــابع لــوزارة  وبالإضــاف. ســنغافورة للــصحة العقليــة

  . عن الصحة العقلية لكبار السناً عاماً تثقيفياًالصحة برنامج
وفي مجال تقديم الرعاية الرسمية، بدأت اليابان في تـسيير قافلـة تجـوب جميـع أنحـاء البلـد                      - ٨١

  .بالخرف بينللتوصل في غضون خمس سنوات إلى تدريب مليون شخص على مؤازرة المصا
  

  كبار السن والإعاقة  - واو  
والمـرأة الكـبيرة الـسن معرضـة     . تزداد احتمالات التعرض للإعاقـة مـع التقـدم في الـسن           - ٨٢

بــين الجنــسين الــشيخوخة لعــدة أســباب، مــن بينــها الفــروق مرحلــة بــشكل خــاص للإعاقــة في 
ــالأ     في ــابة بـ ــالات الإصـ ــولادة، وفي احتمـ ــد الـ ــع عنـ ــر المتوقـ ــافة إلى متوســـط العمـ مراض، إضـ
وتـشدد خطـة عمـل    . ساواة بينـها وبـين الرجـل      الم ـتتعرض لـه طـوال حياتهـا مـن أوجـه عـدم               ما

ــز           ــر أساســي لتعزي ــسن أم ــار ال ــع كب ــات المناســبة لجمي ــشطة والبيئ ــوفير الأن ــى أن ت ــد عل مدري
   .استقلالية المعوقين منهم وتمكينهم من المشاركة الكاملة في جميع جوانب الحياة الاجتماعية
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سياســات وبــرامج النمــو وتــشير التقــارير إلى أن هنــاك في عــدد مــن البلــدان المتقدمــة     - ٨٣
وقد ظهر بعض هـذه المبـادرات في أعقـاب التـصديق     . تستهدف هؤلاء المعوقين من كبار السن  

سـترالي للإعاقـة لعـام      ويـشمل الاتفـاق الـوطني الأ      . على اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة     
 ٢٠٠٧وتوجـد أحكـام مثلـها في تنقـيح عـام      تهدف كبـار الـسن المعـوقين،     أحكاما تس ٢٠٠٩

وأنشأت صربيا أيـضا مـشروعا جديـدا    .  الأسترالي للرعاية المترلية والمجتمعية١٩٨٥لقانون عام  
ــار    ٢٠٠٩في عـــام  ــا تتعلـــق بكبـ  لتحـــسين الخـــدمات علـــى المـــستوى المحلـــي يتـــضمن أحكامـ
  .المعوقين السن

  
  تمكينية وداعمةيئات بكفالة تهيئة   - ساداس  

تمثل تهيئة البيئة التمكينية والداعمة للتنميـة الاجتماعيـة أحـد الأهـداف الرئيـسية المتفـق                   - ٨٤
وعلاوة على هذا الهدف، تـشدد      . ١٩٩٥عليها في مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية لعام         

لـسياسات الـتي    خطة مدريد على وجـوب قيـام الحكومـات بـدور مركـزي في صـياغة وتنفيـذ ا                  
هذه البيئة التمكينية، والقيام في الوقت نفسه بإشراك المجتمع المدني وكبـار الـسن أنفـسهم                توفر  

ويتمثل الهدف الرئيسي للخطـة في هـذا الـصدد في تعزيـز             . في صياغة تلك السياسات وتنفيذها    
الواجبـة لأفـضلياتهم    ، داخل مجتمعاتهم المحلية، مع إيلاء المراعـاة         ‘‘السن في أماكنهم   بقاء كبار ’’

  .خيارات سكنية ميسورة التكلفة لكبار السنالشخصية وتوفير 
  

  السكن والبيئة المعيشية  - ألف  
ــه إلا باســتيفاء شــروط اليــسر        - ٨٥ ــار الــسن في المجتمــع وإشــراكهم في لــن يتــسنى دمــج كب

  .وشبكات النقلالمحيطة والأمان في السكن والبيئات 
في الآونـة الأخـيرة بـرامج تيـسر بقـاء كبـار             النمـو    المتقدمـة    وقد نفـذ عـدد مـن البلـدان          - ٨٦

قـانون  ل ٢٠٠٧ عـام    تنقـيح درجـت في    ففـي أسـتراليا، علـى سـبيل المثـال، أُ          . السن في أماكنـهم   
تتكفـل بكبـار   المترليـة والمجتمعيـة ترتيبـات لإنـشاء مجموعـة آليـات أساسـية               للرعايـة    ١٩٨٥ عام

وفي كنـدا، يقـدم برنـامج تعـديل         .  البقـاء في أماكنـهم     السن وتقدم لهم المؤازرة لمساعدتهم علـى      
ــة       ــوارد مالي ــده بم ــذي تم تزوي ــسن، ال ــار ال ــة اســتقلالية كب ــة المــساكن لكفال ، ٢٠١٤عــام لغاي

.  عاما فما فـوق    ٦٥لمنازل إذا كانت أعمار ساكنيها      لمساعدة مالية لإجراء تعديلات صغيرة      
ضا ميزانيـة كـبيرة لبنـاء وحـدات          أي ـ ٢٠١١-٢٠١٠للفترة  خطة العمل الاقتصادية    ت  وخصص

وبـدأ عـدد مـن البلـدان الناميـة أيـضا في تنفيـذ              . سكنية لذوي الدخل المنخفض من كبار الـسن       
نام على سبيل المثال، يتضمن القـانون المتعلـق بكبـار الـسن              يتيفففي  . برامج وسياسات مماثلة  
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 ١٨٣٤٠ لقــانون رقــمايكفــل  وفي أوروغــواي، .أنظمــة للبنــاء تيــسر إمكانيــة التنقــل) ٢٠١٠(
  .ساكن للمتقاعدينالم تقديم منح لإتاحة ٢٠٠٨ وعام ٢٠٠١لعام 

  
  الرعاية ودعم مقدمي الرعاية  - باء  

الأسـاس   في جميع مناطق العالم، وبخاصة في البلدان النامية، تقوم برعاية كبار الـسن في               - ٨٧
ات رسميــة لرعايــة صــحية وحــتى في البلــدان الــتي توجــد فيهــا سياس ــ. الأســرة أو المجتمــع المحلــي

غـير أن  . متطورة إلى حد بعيد، تؤدي الرعاية غير الرسميـة دورا هامـا جـدا لا يقـدر حـق قـدره          
ــة    ــدمي الرعاي ــساعدة مق ــصادية     الأســريةعــدم م ــم صــعوبات اقت ــق له ــضهم، يخل  أو عــدم تعوي

أعبـاء  الأسـرة مقدمـة الرعايـة       كـثيرا مـا تُحمّـل       هذا الدعم الكـافي،     بدون  و. واجتماعية جديدة 
  .فوق طاقتهات

وجار العمل في بلورة مبادرات في العديد من البلـدان لتحـسين نوعيـة الرعايـة المقدمـة                    - ٨٨
 ففـي هنغاريـا، اعتمـدت الحكومـة         .مقـدمي الرعايـة الأسـرية     لكبار السن وتخفيـف عبئهـا علـى         

ظامـا لتقـديم   يقدم لمقـدمي الرعايـة دورات تدريبيـة ويـضع ن    ‘‘ خطوة إلى الأمام’’برنامجا معنونا   
وفي البلــدان الناميــة، هنــاك مثــال يــستحق الــذكر، ويتعلــق   . تعويــضات عــن خــدمات الرعايــة 

وتحــاول هــذه  .بــشبكة الرعايــة التدريجيــة لتقــديم الرعايــة الــشاملة لكبــار الــسن في كوســتاريكا 
، تقـديم الرعايـة إلى كبـار الـسن        الفاعلـة المـشاركة في      جميع الجهـات    تحقيق التكامل بين    الشبكة  

وصولا إلى أفـراد الأسـرة،      و من القطاع الحكومي، مرورا بالمجتمع المحلي والقطاع الخاص،          ابدء
  .بغية تقديم مجموعة شاملة ومنسقة من الخدمات والاستحقاقات

  
  الإهمال والإيذاء والعنف  - جيم  

 في المائـــة ٤إبـــان انعقـــاد مـــؤتمر مدريـــد أن مـــا بـــين العالميـــة قـــدرت منظمـــة الـــصحة   - ٨٩
. مـن أشـكال الإيـذاء     مـا   كبار السن في جميـع أنحـاء العـالم يعـانون مـن شـكل                 المائة من  في ٦ و

، أن الأرقـام، بمـا في ذلـك        غير شاملة ويتضح من بحوث أجريت في الآونة الأخيرة، وإن كانت          
ويتخـذ الإهمـال والإيـذاء والعنـف     . )٩(كـثيرا من ذلك  ربما تكون أعلى    ،ما يتعلق منها بالإهمال   

ــار   ــصادي وإثــني      ضــد كب ــدة، وهــو يحــدث في كــل ســياق اجتمــاعي واقت ــسن أشــكالا عدي ال
إيذاء كبار السن العزلة عن المجتمع والـصورة        الخطر المؤدية إلى    وتشمل بعض عوامل    . وجغرافي

وفي العديـد مـن المجتمعـات، تتعـرض         . وتآكل الروابط بين الأجيال   السائدة لدى المجتمع عنهم،     
. وفـاة زوجهـا  لـدى  ممتلكاتهـا  الاسـتيلاء علـى   لإهمـال و لخطـر ا خـاص  المرأة الكبيرة السن بوجه   

__________ 
سوء معاملة كبار الـسن  ”، )٢٠٠٨(انظر، على سبيل المثال، الشواغل المتعلقة بالمراحل العمرية في نيوزيلندا          )٩(  

 ).٢٠١١أكتوبر / الأولتشرين ١: ، تاريخ الاطلاعhttp://www.ageconcern.org.nz/filesانظر (، “وإهمالهم
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ــرض   ــا يتع ــثيرا م ــسن  وك ــار ال ــون      كب ــان الموظف ــة إذا ك ــذاء في مؤســسات الرعاي ــصي للإي ناق
رصـد  تُ لا أومنخفـضة   طاقتهم، وعندما تكون معـايير الرعايـة        محمّلين بأعباء تفوق     التدريب أو 

  .على نحو كاف
في الآونـة الأخـيرة في بعـض البلـدان اهتمامـا علـى              صـبحت تجـد     أالمـسألة   هـذه   غير أن     - ٩٠

كـا  يمـن التقـدم في أمر  قدر كبير تحديد، أحرز على وجه ال  و. المستويات السياساتية والتشريعية  
فعلـى  . اللاتينية، مـن خـلال وضـع بروتوكـولات محـددة، وبنـاء المؤسـسات، والـبرامج الخاصـة                  

 شـبكة لمنـع العنـف       )أ(:  مكسيكو سيتي يتضمن ما يلي     نظام شامل للغاية في   طُبّق  سبيل المثال،   
ــشفه و   ــسن وكـ ــار الـ ــد كبـ ــهضـ ــة؛    معالجتـ ــات الاجتماعيـ ــع المنظمـ ــق مـ ــاون وثيـ ــل بتعـ ، تعمـ

، أنـشئ   تـصدي لـه   فريق مشترك بين الوكالات لمنع العنف ضد كبار السن وكشفه وال           )ب( و
بروتوكــول ، ويتــألف مــن عــشر منظمــات اجتماعيــة تعمــل حاليــا علــى وضــع  ٢٠٠٥في عــام 

 وكالــة متخصــصة لرعايــة كبــار الــسن مــن ضــحايا العنــف، أنــشئت    )ج(؛ و لمعالجــة المــشكلة
  .٢٠١٠ أبريل/نيسان في
سألة إيـــذاء كبـــار الـــسن في مجمـــل الـــسياسات بمـــ  الاهتمـــامممِّـــوفي بلـــدان أخـــرى، عُ  - ٩١
 قانون العنـف    سن في إطار  النساء كبيرات   الففي بليز، يعالج العنف ضد      . التشريعات القطاعية  أو

 علـى   ٢٠١٤-٢٠١٠للفتـرة   وطنيـة   الخمـسية ال  وفي موزامبيق، تـنص الخطـة       . ٢٠٠٨المترلي لعام   
 وتشمل المبادرات الأخرى برامج لتعزيز الـوعي العـام          .الإيذاء البدني والجنسي لكبار السن    وضع  

ة  حملـة وطني ـ   ٢٠٠٩إيذاء كبار السن، كما هـو الحـال في كنـدا، حيـث نظمـت في عـام                   بمشكلة  
  .‘‘واقعال  حان الوقت لمواجهة-إيذاء كبار السن ’’لإذكاء الوعي تحت شعار 
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	9 - وستجري اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا استعراضها الإقليمي الثاني لخطة عمل مدريد خلال اجتماع يعُقد في بيروت في الفترة من 7 إلى 9 كانون الأول/ديسمبر 2011. وقد طُلب إلى الدول الأعضاء أن تقوم بما يلي: (أ) إعداد تقارير قطرية من أجل الاجتماع؛ و (ب) تحديد العقبات التي تعرقل تنفيذ خطة عمل مدريد؛ و (ج) إصدار توصيات في سياق وضع خطة لمواصلة التنفيذ على الصعيد الإقليمي. وتمهيدا للاجتماع، نشرت اللجنة إحاطة بشأن السياسات الاجتماعية بعنوان ”توطيد العدالة الاجتماعية: تعميم مراعاة مسائل الشيخوخة في عملية التخطيط الإنمائي في منطقة اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا“، وأصدرت تقريرا عن الملامح الديمغرافية لفئة كبار السن في المنطقة.
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	ألف - اللجنة الاقتصادية لأفريقيا
	10 - سكان أفريقيا هم إجمالا الأصغر سنا بين سكان جميع المناطق الرئيسية في العالم، ويُعزى ذلك إلى استمرار ارتفاع مستويات الخصوبة والوفيات فيها. بيد أن عدد كبار السن في أفريقيا، الذي بلغ 56 مليون نسمة في عام 2010 ومثّل 8 في المائة من فئة سكان العالم الذين بلغ سنهم 60 عاما فأكثر، من المتوقع أن يزداد بسرعة تفوق أي منطقة رئيسية أخرى، وأن يبلغ 215 مليون نسمة، أي بزيادة نسبتها أربعة أمثال تقريبا، بحلول عام 2050(). ونتيجة لذلك، ستزيد نسبة كبار السن بأكثر من المثل، أي من 5 في المائة في عام 2010 إلى 11 في المائة في عام 2050. ومن بين البلدان الأفريقية، تميزت موريشيوس بأعلى نسبة للسكان كبار السن في عام 2010 (11 في المائة) بينما بلغت هذه النسبة أدنى مقدار لها في حالة بوركينا فاسو (4 في المائة).
	11 - ومن جراء التنافس مع العديد من الأولويات الأخرى، لا تزال المسائل المهمة بالنسبة لكبار السن تحتل مراتب منخفضة في جداول الأولويات الإنمائية الوطنية في المنطقة الأفريقية. ولا يزال الفقر وعدم ضمان الدخل في أوساط كبار السن من المسائل البالغة الأهمية. ولا تتمتع الأغلبية الساحقة منهم في المنطقة بأي حماية اجتماعية. إلا أن بعض الدول الأعضاء، من بينها بوتسوانا وجنوب أفريقيا وسوازيلند وليسوتو وموريشيوس وناميبيا()، أصبحت تطبق بالنسبة لكبار السن برامج للمعاشات التقاعدية الاجتماعية غير قائمة على دفع اشتراكات. ولئن كانت هذه المعاشات التقاعدية تسهم في الحد من الفقر في أوساط مَن يتلقونها من كبار السن، وتتيح لهم المساهمة في دخل الأسرة وفي تحقيق استقرارها، فإن عدد المستفيدين منها إجمالا لا يزال ضئيلا.
	12 - وتلقي محدودية الهياكل الأساسية الصحية في أفريقيا عبئا خاصا على الحياة اليومية لكبار السن. فالحصول على الرعاية الصحية الأولية لا يزال يمثل تحديا اقتصاديا وبدنيا أمام أعداد كبيرة منهم. وتشتد وطأة هذه الحالة أيضا بالنقص الحاد في موظفي الرعاية الصحية المدربين في مجالي علم الشيخوخة وطب الشيخوخة.
	13 - وبالإضافة إلى ذلك، تفيد منظمات المجتمع المدني ووسائط الإعلام في مختلف أنحاء أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى بكثرة حالات الأرامل اللواتي يُتهمن بممارسة السحر ويتعرضن للعنف والقتل.
	باء - اللجنة الاقتصادية لأوروبا
	14 - في أوروبا، يبلغ عدد السكان الذين بلغوا سن الستين أو جاوزوها 161 مليون نسمة، أي ما يكافئ 23 في المائة من عدد كبار السن في العالم في عام 2010، مما يجعل سكان أوروبا إجمالا الأكبر سنا بين سكان جميع المناطق الرئيسية. وسيتواصل تزايد العدد المطلق لكبار السن في أوروبا، ويُتوقع أن يبلغ 236 مليون نسمة بحلول عام 2050. وسيظل سكان أوروبا هم الأكبر سنا بين سكان العالم، حيث أن من المتوقع أن ترتفع نسبة كبار السن فيها من 22 في المائة في عام 2010 إلى 34 في المائة في عام 2050. وفيما بين بلدان أوروبا، بلغت نسبة كبار السن في عام 2010 أعلى مقدار لها في حالة فنلندا (25 في المائة) وأدنى مقدار في حالة جمهورية مولدوفا (16 في المائة).
	15 - وتمحورت السياسات والأولويات المعتمدة في الآونة الأخيرة فيما يتعلق بالسن حول إصلاح نظم المعاشات التقاعدية، وتحسين نظم الرعاية الصحية، وتطوير نظم الرعاية الطويلة الأمد.
	16 - وخلال دورة الاستعراض والتقييم الأولي، أفاد 12 بلدا من بلدان منطقة اللجنة الاقتصادية لأوروبا أنها بدأت، أو أنجزت، عملية إصلاح شامل لنظم معاشاتها التقاعدية(). ولا يزال إصلاح نظم المعاشات التقاعدية يمثل إحدى السمات البارزة لتدابير تعديل السياسات المنجزة مؤخرا. وتشمل التدابير الرئيسية التي اتُخذت و/أو يُنظر في اتخاذها ما يلي: زيادة سن استحقاق تلقي معاشات الشيخوخة؛ وجعل عملية التقاعد أكثر مرونة وتدرجا؛ وربط استحقاقات المعاش التقاعدي بتكلفة المعيشة، وليس بزيادات الأجور؛ وتخفيض استحقاقات التقاعد المبكر؛ وتشجيع الإسهام بالمدخرات الخاصة في برامج التقاعد المعتمدة على التمويل الذاتي.
	17 - وفي عدد من بلدان اللجنة الاقتصادية لأوروبا، يعوق ارتفاع معدلات البطالة المحاولات الرامية إلى تأخير التقاعد والخروج من نطاق قوة العمل في سياق إصلاح نظم المعاشات التقاعدية. وتتوقف زيادة مشاركة العمال كبار السن ضمن القوة العاملة أيضا على معالجة مسألة التمييز القائم على السن في أماكن العمل، والتي لم تحظ حتى الآن إلا باهتمام محدود.
	18 - ويشكل إصلاح قطاعي الرعاية الصحية والرعاية الطويلة الأمد لتلبية احتياجات كبار السن أولوية أخرى لدى جميع بلدان منطقة اللجنة الاقتصادية لأوروبا. ويُولى حاليا اهتمام متزايد لنوعية الرعاية المقدمة في المؤسسات وفي المنزل. وفي هذا الصدد، يوفر العديد من بلدان اللجنة الآن مزايا للأشخاص الذين يقدمون رعاية لشخص كبير السن أو مريض أو ذي إعاقة من أفراد أسرهم. إلا أن التدابير التقشفية التي اتخذتها الحكومات الوطنية والمحلية في سياق الأزمة المالية والاقتصادية المستمرة يبدو أنها أفضت إلى تقليص نفقات وبرامج الرعاية الصحية التي كان كبار السن الفئة الرئيسية المستفيدة منها.
	19 - وتشير البحوث المستجدة إلى أن إساءة معاملة كبار السن وإهمالهم وممارسة العنف ضدهم، في المنزل وفي المؤسسات، متفشية بقدر أكبر كثيرا مما يتم الإقرار به في الوقت الراهن، وأن منع هذه الحالات ينبغي أن يحتل مكانا رفيعا ضمن أولويات السياسات. ويشكّل مفهوم ”بقاء كبار السن في أماكنهم“، من خلال تقديم الخدمات وتحسين البنية الأساسية القائمة، هدفا آخر يحظى باهتمام متزايد من قِبل مقرري السياسات. وتشير الأبحاث أيضا إلى وجوب زيادة التركيز على النُهُج الوقائية الطويلة الأجل ابتغاء جعل الحياة أوفر صحة، وذلك بالتقليل في المراحل المبكرة من الحياة، من عوامل الخطر التي تؤدي في المراحل اللاحقة من الحياة إلى الإصابة بالسمنة ومرض السكري وأمراض القلب والأوعية الدموية.
	جيم - اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
	20 - أثناء العقود القليلة المقبلة، ستواجه منطقة اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي زيادة مطردة في كل من النسبة السكانية والعدد المطلق للأشخاص الذين تبلغ أعمارهم 60 عاما فأكثر. وفي عام 2010، بلغ عدد كبار السن في المنطقة 59 مليون نسمة وبلغت نسبتهم 8 في المائة من مجموع كبار السن في العالم، ويُتوقع أن يصل هذا العدد إلى 188 مليون نسمة في عام 2050. وستتضاعف، بأكثر من مرتين، نسبة الأشخاص الذين تبلغ أعمارهم 60 عاما فأكثر، فيما بين عامي 2010 و 2050، من 10 في المائة إلى 25 في المائة. وبلدان منطقة البحر الكاريبي، بما فيها كوبا (17 في المائة)، لديها أعلى نسبة لكبار السن في منطقة اللجنة، في حين أن بلدان أمريكا الوسطى، مثل غواتيمالا (6 في المائة)، لديها أدنى نسبة لهؤلاء.
	21 - وشملت الأولويات الوطنية التي حُددت أثناء الدورة الأولى للاستعراض والتقييم في بلدان منطقة اللجنة تطوير نظم المعاشات التقاعدية القائمة على عدم دفع اشتراكات، وزيادة التغطية بخدمات الرعاية الصحية العامة، وتوفير الأدوية مجانا، وتطوير أو توسيع نطاق الرعاية الصحية المنزلية. وأفادت بعض البلدان أيضا أنها اتخذت مبادرات لمنع إيذاء كبار السن، وممارسة العنف ضدهم.
	22 - ويشير تزايد خطط العمل والمبادرات الوطنية بشأن الشيخوخة في المنطقة منذ الدورة الأولى للاستعراض والتقييم إلى أن الاهتمام بمسائل الشيخوخة في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي قد اكتسب زخما كبيرا. وفي السنوات الأخيرة، تزايد إدراج الشواغل المتعلقة بالشيخوخة في الاستراتيجيات الإنمائية وبرامج التنمية الاجتماعية على الصعيد الوطني. ومنذ عام 2008، وضعت عدة بلدان أيضا ضمن أولوياتها تعزيز وحماية حقوق كبار السن واعتمدت تشريعات و/أو سنَّت أحكاما دستورية لهذه الغاية. وألغت بعض البلدان كذلك أحكاما كانت تسهم في إبقاء التمييز على أساس السن.
	23 - وتتحرك المنطقة تحركا وئيدا نحو اتباع نهج أكثر تكاملا إزاء المسائل المتعلقة بالشيخوخة، وتوجد لدى معظم البلدان ترتيبات مؤسسية لهذا الغرض في شكل مديريات داخل وزارة للشؤون/التنمية الاجتماعية و/أو معاهد و/أو مجالس. ونتيجة لذلك، أصبحت بعض المسائل مثل ممارسة العنف ضد كبار السن ورعاية هؤلاء ومشاركتهم جزءا من جميع البرامج التي تفيد كبار السن.
	24 - وبينما أُنشئ عدد من المنظمات التي تُركز على شؤون كبار السن ويقودها أشخاص منهم، لا يزال التمويل محدودا في مجال تعزيز مشاركة كبار السن. وإضافة إلى ذلك، لا تلقى مسألة رعاية كبار السن في حالات الطوارئ سوى القليل من الاهتمام حتى الآن، على النحو الذي اتضح من عوامل الخطر التي تعرض لها كبار السن بصفة خاصة في أعقاب الزلزالين اللذين وقعا في هايتي وشيلي في عام 2010(). ومن المجالات الأخرى التي تحتاج إلى مزيد من الاهتمام هجرة كبار السن، والشيخوخة في المناطق الريفية وكذلك في المناطق الحضرية، والتعلم مدى الحياة، وإمكانية الاستفادة بالتكنولوجيات الإنتاجية.
	25 - ولا يزال النقص في الأفراد الطبيين المُدربين في مجال طب الشيخوخة يمثل مشكلة كبيرة في المنطقة، رغم التقدم المحرز في مجال التوسع في توفير برامج التدريب الرسمي في عدة جامعات. ولا يزال الدعم لازما أيضا بقدر كبير لبعض المجالات المتخصصة الأخرى لصحة كبار السن مثل الصحة العقلية وفيروس نقص المناعة البشرية والإيدز وصحة النساء كبيرات السن. وتوفير التدريب لمقدمي الرعاية لكبار السن أمر شائع في بلدان منطقة البحر الكاريبي، ولكنه ليس كذلك في أمريكا اللاتينية. وقد أُحرز تقدم أيضا في مجال إضفاء الطابع المؤسسي على تدابير تنظيم مؤسسات الرعاية الطويلة الأمد، ولكن الأنظمة ذات الصلة تتسم في حالات كثيرة بالضعف وسوء التنفيذ. ويأتي في ختام ذلك استمرار وجود تفاوتات كبيرة في توفير الخدمات والمنافع بسبب الحواجز الاقتصادية والمادية والثقافية.
	26 - ومن المجالات الأخرى التي حظيت باهتمام خاص في هذه المنطقة البيانات والبحوث. فجميع بلدان أمريكا اللاتينية تقريبا لديها هيئات مكرسة للبحث في مسائل الشيخوخة، وإن كانت هذه غير متجانسة من حيث نطاق التغطية البحثية وملاك الموظفين والميزانية. وفي بعض الحالات، تتسم المراكز البحثية بالصغر، وتقوم بإجراء دراسات صغيرة لها تأثير محدود على جدول الأعمال الوطني. وحدث أيضا تحسن في توافر البيانات المتعلقة بكبار السن، يعزى جزئيا إلى الدعم الذي تُقدمه الأمم المتحدة، وإن كانت البلدان تتباين من حيث وتيرة ونوعية إنتاج البيانات، والمسائل التي تجري دراستها، وإمكانية الوصول إلى البيانات. وفي جميع أنحاء المنطقة، لا يزال البحث محدودا بشأن بعض المسائل مثل العنف المنزلي والإعاقة وإمكانية الاستفادة بالتكنولوجيات وأنماط التصويت.
	دال - اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ
	27 - يتواصل في عدة بلدان في منطقة اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ، ارتفاع عدد كبار السن بمعدل غير مسبوق، مما يمثل واحدا من أهم التحولات الديمغرافية في القرن الحادي والعشرين على كلا الصعيدين الإقليمي والعالمي. ويُقدر أن عدد كبار السن في منطقة آسيا والمحيط الهادئ سيتضاعف إلى ثلاثة أمثال في السنوات الأربعين المقبلة، إذ سيزداد من 414 مليون نسمة (59 في المائة من مجموع كبار السن في العالم) في عام 2010 إلى 1.25 بليون نسمة بحلول عام 2050. وستتضاعف إلى ما يجاوز المثلين نسبة السكان البالغة أعمارهم 60 عاما فأكثر من مجموع السكان فيما بين عامي 2010 و 2050، وذلك من 10 في المائة إلى 24 في المائة. وفي عام 2010، كانت اليابان هي البلد الذي توجد فيه أعلى نسبة لكبار السن (30 في المائة) في منطقة اللجنة، وكانت جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية من البلدان التي توجد فيها أدنى نسبة (5 في المائة).
	28 - ولا تزال المسائل المتعلقة بكبار السن تحتل مرتبة متقدمة في جدول أولويات السياسات لدى كثير من بلدان المنطقة، وبخاصة تلك التي لديها أعداد أكبر من كبار السن. وتتماثل الأولويات الحالية للسياسات مع تلك التي كانت محط الاهتمام أثناء الدورة الأولى للاستعراض والتقييم، وإن كانت توجد بعض الاختلافات الهامة من حيث درجة التركيز.
	29 - وفي فترة الدورة الأولى للاستعراض والتقييم، جرى التركيز على تنفيذ إصلاحات القطاع الصحي لكفالة التغطية بالرعاية الصحية، وعلى مسألة ارتفاع مستويات الإيذاء والعنف إزاء كبار السن. وفي المقابل، استحوذت على المناقشات التي دارت في المحافل الإقليمية مؤخراً مسألة انعدام الحماية الاجتماعية لعدد كبير من كبار السن ومسألة محدودية القدرة على تلبية الطلب المتزايد على خدمات الرعاية لهم. وقد درجت معظم البلدان في المنطقة تقليديا على الاعتماد على ترتيبات الرعاية الأسرية لكبار السن وترتيبات المعيشة المشتركة بين الأجيال، وغلب عليها البطء في التصرف في مواجهة الأدلة التي تبين انهيار نظم الدعم التقليدية على مدى العقد الماضي.
	30 - وقد اكتسبت الأبعاد الجنسانية للشيخوخة مزيدا من الاهتمام في المنطقة، وبخاصة المسائل الصحية التي تواجه النساء كبيرات السن، وزيادة درجة تعرضهن للفقر والعزلة الاجتماعية والعنف، وعبء الرعاية الذي يتحملنه.
	31 - وثمة موضوع آخر حظي بمزيد من الاهتمام في بعض البلدان في منطقة آسيا والمحيط الهادئ هو بناء بيئات صديقة لكبار السن، تشمل المسكن والبنية الأساسية والمرافق العامة.
	32 - وفي عدد من البلدان، شاركت منظمات المجتمع المدني بنشاط في تنظيم المشاورات والتعبئة المجتمعية للتمكين من سماع أصوات كبار السن أثناء عملية الاستعراض والتقييم وكذلك لدى صياغة السياسات الوطنية بشأن الشيخوخة.
	هاء - اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا
	33 - في حين أن صغر السن لا يزال غالبا على سكان غربي آسيا، فإن المنطقة تسير بسرعة على مسار الشيوخة. ففي عام 2010، قُدِّر عدد من تبلغ أعمارهم 60 عاما فأكثر بـ 16 مليون نسمة، أي 2 في المائة من عدد كبار السن في العالم. ومع ذلك، يُتوقع أن يتضاعف هذا العدد إلى أكثر من أربعة أمثاله في السنوات الأربعين المقبلة، ليصل إلى 69 مليون نسمة في عام 2050. وقُدَّرت نسبة من تبلغ أعمارهم 60 عاما فأكثر في المنطقة ككل بـ 7 في المائة في عام 2010، ويُتوقع أن ترتفع إلى 19 في المائة بحلول عام 2050. وتوجد في لبنان النسبة العليا بفارق كبير في المنطقة لمن تبلغ أعمارهم 60 عاما فأكثر (10 في المائة) في حين توجد النسبة الدنيا في الإمارات العربية المتحدة وقطر (أقل من 2 في المائة).
	34 - وفي الآونة الأخيرة فقط، أدركت عدة بلدان في المنطقة أهمية وضع المسائل المتعلقة بالشيخوخة ضمن جدول الأولويات الإنمائية. وكان تركيز السياسات والبرامج في بلدان غربي آسيا خلال الدورة الأولى للاستعراض والتقييم منصبا في المقام الأول على تحسين الخدمات الصحية لكبار السن عن طريق زيادة أعداد المراكز الصحية المتخصصة، ومراكز الرعاية النهارية، والعيادات المتنقلة، والعاملين الطبيين والأجهزة الطبية، وكذلك توفير الأدوية.
	35 - ويغلب في منطقة اللجنة النظر إلى المسائل الاجتماعية من منظور الرعاية الاجتماعية. ونتيجة لذلك، تستهدف البرامج والسياسات عموما بعض الفئات الاجتماعية الضعيفة، مثل كبار السن الفقراء والأشخاص ذوي الإعاقات. ولا تزال أغلبية بلدان غربي آسيا تعتمد على الأسرة في توفير الرعاية والدعم لكبار السن، وكانت حتى وقت قريب تنزع إلى مساواة السياسات المتعلقة بالشيخوخة بتقديم الدعم للأسر. ودور رعاية كبار السن ليست شائعة، وفي حال توافرها، تتجاوز تكاليفها القدرات المالية لمعظم كبار السن.
	36 - ولا تزال السياسات الوطنية الحالية المتعلقة بالشيخوخة تولي الأولوية للجهود الرامية إلى تعزيز إمكانية الحصول على الخدمات الأساسية، مثل الرعاية الصحية. بيد أنه يتزايد حاليا أيضا النظر في إنشاء و/أو تعزيز برامج للضمان الاجتماعي. ووفقا لما تفيد به اللجنة، لا يزال الجزء الأكبر من ميزانيات الرعاية الصحية يُنفق على مكافحة الأمراض المعدية، رغم استمرار وجود الأمراض المزمنة. ولا يتوافر التدريب في مجالي علم الشيخوخة وطب الشيخوخة في معظم أنحاء المنطقة.
	37 - وتشهد أنحاء المنطقة نشاطاً جماً لمنظمات المجتمع المدني و/أو المنظمات الدينية العاملة في مجال الشيخوخة، بدعم مالي من الحكومات وبالشراكة معها في كثير من الحالات. وتقوم بعض الحكومات، ومنها حكومة مصر، بالتعاقد مع بعض المنظمات لتوفير الخدمات الاجتماعية بشكل مباشر. وأنشأت عدة بلدان لجاناً وطنية بِشأن الشيخوخة، تتألف من ممثلين من كل من القطاعين العام والخاص، لإدارة الشراكات والإشراف على التنسيق مع المجتمع المدني.
	رابعا - عرض عام للتطورات المتعلقة بالسياسات على الصعيد الوطني منذ الدورة الأولى للاستعراض والتقييم: كبار السن والتنمية
	38 - يشمل التوجه الأول ذو الأولوية في خطة عمل مدريد المسائل المُتصلة بإدماج كبار السن في التنمية ومشاركتهم فيها، باعتبارهم مساهمين فيها ومستفيدين منها. وتُعيّن خطة العمل عدة مسائل محددة تحتاج إلى اهتمام خاص من مقرري السياسات من أجل كفالة استمرار إدماج كبار السن وتمكينهم في إطار التغيرات الاجتماعية والاقتصادية السريعة التي تعتري المجتمعات المتزايدة الشيوخة.
	المشاركة النشطة في المجتمع والتنمية

	39 - يتمثل أحد المبادئ الرئيسية لخطة العمل في مكافحة التمييز ضد كبار السن، والتشجيع على إحداث تغييرات في المواقف والسياسات والممارسات من أجل تحقيق الهدف المتمثل في توفير الفرصة أمام كبار السن لمواصلة المساهمة في المجتمع في إطار مفهوم ”مجتمع لجميع الأعمار“. وتُؤكد خطة العمل أيضا على أهمية مشاركة كبار السن في عمليات صنع القرارات المتعلقة بمسائل الشيخوخة، على جميع المستويات.
	40 - ومنذ عام 2007، اعتمد عدد من البلدان تشريعات جديدة تعالج التمييز على أساس السن وحقوق كبار السن، بما في ذلك إلغاء الأحكام التي أسهمت في تكريس التمييز على أساس السن. وأحد أمثلة هذه التشريعات هو القانون المعني بكبار السن الذي بدأ سريانه في نيكاراغوا في عام 2009، ونص على جملة أمور منها إنشاء المجلس الوطني لكبار السن لكفالة أخذ احتياجاتهم وشواغلهم في الحسبان في عملية صُنع القرار. وثمة نوع آخر من المبادرات هو البرامج التي تشجع كبار السن على المشاركة في الحياة السياسية والاجتماعية والاقتصادية، مثل الخطة الاستراتيجية الوطنية للشيخوخة الصحية للفترة 2010-2015 في المملكة العربية السعودية.
	41 - وقامت عدة حكومات، في إطار الدورة الثانية لاستعراض وتقييم خطة عمل مدريد، بإجراء مشاورات مع منظمات المجتمع المدني لكفالة الاستماع إلى أصوات كبار السن. وفي منطقة آسيا والمحيط الهادئ، اعتمدت فيجي نهجا يعتمد على الانطلاق من القاعدة، وفقا لما أوصت به لجنة التنمية الاجتماعية، وذلك من خلال المجلس الوطني للخدمات الاجتماعية. وأدى اتباع هذا النهج مؤخرا إلى عقد ”المشاورة المجتمعية بشأن إطار السياسات الوطنية المتعلقة بالشيخوخة وكبار السن ”التي جرى فيها تلقي التعليقات من القيادات المجتمعية المحلية والمنظمات غير الحكومية والمواطنين كبار السن.
	العمل وشيوخة قوة العمل
	42 - يتمثل مبدأ محوري آخر من مبادئ خطة عمل مدريد في مشاركة كبار السن في أسواق العمل ما داموا يودون ذلك ويستطيعونه على نحو منتج. وتدعو الخطة إلى تنفيذ سياسات تؤدي إلى زيادة مشاركة كبار السن في سوق العمل من أجل جملة أمور منها الحد من احتمال الإقصاء والحاجة إلى الإعالة في المراحل التالية من العمر.
	43 - وقد اعتمد عدد متزايد من الدول قوانين لمكافحة التمييز ضد العاملين كبار السن، مثل أوروغواي، حيث سنّت الحكومة، في عام 2007، قانون ”مونوتريبوتو“ الذي يسمح للمتقاعدين ومتلقِّي المعاشات التقاعدية ذوي الدخول المنخفضة بمواصلة العمل. ووفقا لدراسة نشرتها مؤخرا منظمة العمل الدولية، توجد تشريعات بشكل أو آخر ضد التمييز على أساس السن في مجال العمالة في زهاء 50 بلدا من بلدان العالم. بيد أن من الصعب تقييم مدى فعالية هذه التشريعات في مكافحة التمييز على أساس السن. وإذا أريد لهذه القوانين أن تكون ذات أثر، فيلزم أيضا توفير وسائل فعالة لنشر الأحكام القانونية ذات الصلة ولرصد وإنفاذ الامتثال. وقامت بعض البلدان أيضا بحملات إعلامية لمكافحة التصورات النمطية السلبية لدى أرباب العمل.
	44 - ولا يزال التمييز في مجالات التوظيف والترقية وإتاحة التدريب المتصل بالعمل() يشكِّل تحديا هاما يجابه العاملين كبار السن. ويغلب أن يظل العاملون كبار السن الذين يفقدون وظائفهم عاطلين عن العمل لفترات أطول من نظرائهم الأصغر سناً. وقد بدأ بعض البلدان التصدي لهذا التحدي، منها هنغاريا من خلال برنامجها المسمى ”START EXTRA“ الذي بدأ في عام 2007، وبرنامجها اللامركزي لعمالة الأشخاص المحرومين، الذي بدأ فـــي عـــام 2008. ويهــدف هــذان البرنامجان إلى تقديم العون والمساعدة لكبار السن العاطليــن فـــي مجـــال الحصـــول علــى عمل. وبالمثل، أدرجــت صربيا عمالة كبار السن كأحــد أهـــداف استراتيجيتهـــا الجديدة المتعلقــة بالعمالـــة للفتــرة 2011-2013، وتمنح أيضا إعفاءً من دفع مساهمات الضمان الاجتماعي لأرباب العمل الذين يوظّفون لديهم أشخاصا مـــن كبار السن. وللمبادرات والجهود الرامية إلى إعادة إدماج العاطلين عن العمل في ســـوق العمل أهميــة خاصة بالنسبة لكبار السن وينبغي إيلاؤها أولوية في إطار الإدماج الاقتصادي والاجتماعي.
	التنمية الريفية والهجرة والتحضر
	45 - تدعو خطة عمل مدريد الحكومات إلى مراعاة الخصائص الديمغرافية للمناطق الريفية في تصميم وتنفيذ برامج الأمن الغذائي والتنمية الزراعية. وفي كثير من البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية، ينتج عن هجرة الشباب للمناطق الريفية غلبة الشيوخة بشكل ملحوظ بين سكان تلك المناطق. بيد أن قلّة من البلدان فقط هي التي نفّذت سياسات وبرامج تهدف إلى تحسين الأحوال المعيشية والبنية الأساسية في المناطق الريفية وإلى التخفيف من تهميش كبار السن().
	46 - وفي عام 2009، سنّت إندونيسيا قانونا بشأن حماية الأراضي الزراعية لأغراض الإنتاج المستدام للأغذية، يشكِّل مثالا جيدا للتشريع الذي يعمم مراعاة الاحتياجات الخاصة لكبار السن. ومن الأمثلة الأخرى الجديرة بالاهتمام النظام الجديد للمعاشات التقاعدية في الصين، الذي سنّ في عام 2009 ويهدف إلى تحسين الأحوال المعيشية لسكان المناطق الريفية في ذلك البلد ومنع انعزال كبار السن في المناطق الحضرية المتسارعة النمو. وإضافة إلى ذلك، سنّت حكومة الصين في عام 2011 نظاما جديدا للمعاشات التقاعدية لسكان المناطق الحضرية.
	إمكانية الحصول على المعرفة والتعليم والتدريب
	47 - تدعو خطة عمل مدريد الحكومات إلى دعم وتيسير فرص حصول كبار السن على المعرفة والتعليم والتدريب. ويشكِّل التعليم والتدريب المستمران عنصرا هاما من عناصر الحياة النشطة والمنجزة، وهو يكفل أيضا حُسن الإنتاجية لدى الأفراد والدول على حد سواء. كذلك فإن التعليم والتدريب مدى الحياة ضرورة أساسية لمشاركة كبار السن في قوة العمل. ولكن مستوى التعليم بين مَن بلغوا الستين من العمر أو جاوزوها لا يزال أدنى بكثير من مستواه بين الأجيال الأصغر سناً. ونتيجة لذلك، يواجه كبار السن تحديات في التلاؤم مع التغيرات الاقتصادية والتكنولوجية.
	48 - وعادة ما يتخذ التعليم مدى الحياة شكل ما يسمى جامعات ”الجيل الثالث“، في بلدان مثل الاتحاد الروسي والأرجنتين وإندونيسيا وصربيا والصين وكندا وهنغاريا. وعلى سبيل المثال، يوجد في الأرجنتين برنامج خاص يسمى الانتساب الجامعي المخصص لكبار السن (Extensión Universitaria para Adultos Mayores)، ويقدم دورات دراسية لكبار السن في الجامعات الوطنية.
	49 - وفي حين أنه توجد تقارير تتحدث عن مبادرات محدودة النطاق على المستوى المحلي لتوفير التدريب لكبار السن في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، فليس هناك ما يفيد وجود مثل هذه البرامج على المستوى الوطني. ومع ذلك، تجدر بالتنويه حالة هنغاريا، حيث نفّذت مؤخرا برامج تهدف إلى تحسين مهارات عامة السكان في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، مثل برنامج الجاهزية لاستخدام الشبكات (Net Ready) (2007) وبرنامج هنغاريا الإلكترونية (e-Hungary) (2004)، وقد حققت نجاحا بين كبار السن.
	التضامن بين الأجيال
	50 - تفترض خطة عمل مدريد أن الحكومات تتحمل مسؤولية خاصة عن إقامة مجتمع لجميع الأعمار، يشكِّل فيه التضامن بين الأجيال ضرورة جوهرية.
	51 - وتقدم جنوب أفريقيا مثالا جيدا على الكيفية التي يمكن بها للأجيال أن تجتمع على صعيد واحد للتشارك في تراثها الثقافي. وفي عام 2006، بدأ مشروع التاريخ الشفوي في هيئة المحفوظات الوطنية وذلك من أجل جمع روايات كبار السن الذين شاركوا في الأحداث التاريخية الهامة التي شهدها ذلك البلد في تاريخه القريب. ولاحقا لذلك، عمدت الحكومة أيضا إلى تعزيز التضامن بين الأجيال عن طريق صوغ مشروع السياسة الوطنية بشأن التراث الحي لجنوب أفريقيا لعام 2009، وبدء برنامج للحوار بين الأجيال في عام 2010.
	52 - وفي الولايات المتحدة الأمريكية، جرى توفير موارد في هذا السياق عن طريق القانون المعني بالأمريكيين كبار السن لدعم البرامج الاجتماعية والترويحية المشتركة بين الأجيال من أجل المتطوعين من كبار السن. ويدعم القانون أيضا الخدمات التي تشجع وتيسِّر التفاعل بين الأطفال الذين هم في سن الدراسة والبالغين كبار السن. وتعكف المفوضية الأوروبية على تنظيم السنة الأوروبية للشيخوخة النشطة والتضامن بين الأجيال في عام 2012. ويُحتفل في 29 نيسان/أبريل من كل عام باليوم الأوروبي للتضامن بين الأجيال.
	القضاء على الفقر
	53 - في حين أن الكفاح ضد الفقر بين كبار السن هو في صميم خطة عمل مدريد، فإن الفقر بين كبار السن لا يزال أمراً مهملا إلى حد بعيد، على الرغم من وجود أهداف وسياسات عالمية ووطنية محددة لمكافحة الفقر. وينبغي للإجراءات الرامية إلى الحد من الفقر بين كبار السن أن تستهدف الأسباب المتفردة للفقر في سن الشيخوخة فضلا عن أبعاد هذه المشكلة على مستوى الأفراد والأسر المعيشية، وهي سوء التغذية والجوع؛ وإمكانية الحصول على الخدمات الأساسية، بما في ذلك الصحة والمياه والمرافق الصحية؛ والإقصاء الاجتماعي.
	54 - وقد أدرجت بعض البلدان، مثل بليز وصربيا وكمبوديا وموزامبيق، احتياجات كبار السن في استراتيجياتها الوطنية للحد من الفقر. وفي قيرغيزستان، تشير الاستراتيجية الوطنية للحد من الفقر لعام 2010 إلى الشيخوخة على أنها فترة يغلب أن يسقط فيها الشخص في هوّة الفقر.
	55 - وفي عدد من بلدان منطقة البحر الكاريبي الناطقة بالإنكليزية، تشمل المبادرات الرامية إلى الحد من الفقر في مرحلة الشيخوخة تقديم إعانات غذائية عينية لضمان تغذية كبار السن الفقراء. ففي سانت كيتس ونيفس على سبيل المثال، يقدم برنامج الرعاية المنـزلية لكبار السن المساعدة لهم في منازلهم بتزويدهم بالوجبات الساخنة، وعبوات الأغذية، والمساعدة الطبية وأنشطة التفاعل الاجتماعي.
	تأمين الدخل، والحماية الاجتماعية/الضمان الاجتماعي، والوقاية من الفقر
	56 - تعتبر خطة عمل مدريد أن نظم الحماية الاجتماعية، سواء أكانت قائمة أم غير قائمة على الاشتراكات، وسواء أكانت رسمية أم غير رسمية، هي الأساس الذي يقوم عليه الازدهار الاقتصادي والتلاحم الاجتماعي، وأنها ذات أهمية بالغة لمعالجة ظاهرة تأنيث الفقر في مرحلة الشيخوخة.
	57 - وعلى الرغم من أن الافتقار إلى عنصري الحماية الاجتماعية وضمان الدخل لا يزال مشكلة هائلة بالنسبة لعدد كبير من كبار السن، فقد شهد الماضي القريب سلسلة من المبادرات في عدة بلدان في أفريقيا وأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، استهدفت إنشاء شكل ما من أشكال الحماية الاجتماعية.
	58 - ففي كينيا، يشمل مشروع الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية (2009-2014) برامج للمعاشات التقاعدية الاجتماعية في المناطق الريفية. وهذه البرامج موجهة إلى الأسر المعيشية التي يرأسها أشخاص كبار السن لديهم أطفال دون سن الخامسة عشرة. وإضافة إلى ذلك، وُضع برنامج لمنح إعانات نقدية لكبار السن الذين لا يتلقون أي نوع من المعاش التقاعدي ويتولون رعاية أيتام وأطفال ضعفاء، بمن فيهم الأطفال ذوو الإعاقة والمصابون بأمراض مزمنة. وفي دولة بوليفيا المتعددة القوميات تم تعميم معاش للشيخوخة غير قائم على الاشتراكات، سمِّي معاش الكرامة (renta dignidad)، عن طريق سنّ القانون رقم 3791 في عام 2008.
	59 - وفي الآونة الأخيرة، قام عدد من بلدان أمريكا اللاتينية ذات المستويات المنخفضة للتغطية بالحماية الاجتماعية بتوسيع نطاق برامج المعاش التقاعدي غير القائمة على الاشتراكات من أجل كبار السن. وفي عام 2008، بدأت حكومة شيلي تطبِّق نظاما للمعاشات التقاعدية التضامنية لا يقوم على الاشتراكات ويموّل من الضرائب لمن تجاوزوا سن الخامسة والستين وأقاموا في شيلي لفترة لا تقل عن 20 عاما ولا يبلغ معاشهم التقاعدي الخاص العتبة الدنيا للمعاش التضامني. وفي أيلول/سبتمبر 2010، بدأت بيرو تنفيذ برنامج تجريبي للرعاية الداعمة، يقدم دعما ماليا لمن تجاوزوا سن الخامسة والسبعين ممن يعيشون في فقر مدقع. ولدى جزر البهاما وأنغيلا برنامجان مماثلان لهذا البرنامج.
	60 - وفي آسيا، وكما ذُكر أعلاه، أنشأت الصين برنامجا للمعاش التقاعدي لكبار السن في المناطق الريفية في عام 2009 ونظاما للمعاش التقاعدي في المناطق الحضرية في عام 2011. وقررت تايلند في عام 2009 صرف معاش اجتماعي أساسي معمّم، لمن تجاوزوا سن الستين. وفي لبنان، تتضمن خطة العمل الاجتماعي لعام 2007 تدابير لتوسيع نطاق شبكات الأمان الاجتماعي لكبار السن ممن يعيشون في فقر.
	61 - وفي البلدان المتقدمة النمو، ما برحت تدابير إصلاح نظم المعاشات التقاعدية مدرجة في جداول أولويات سياساتها العامة منذ عهد بعيد. وقد قام مؤخرا كل من أستراليا وفنلندا والمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية ونيوزيلندا واليابان بإصلاح نظمها المتعلقة بالمعاشات التقاعدية. وستتيح عملية الاستعراض والتقييم الإقليمية التي ستجريها اللجنة الاقتصادية لأوروبا الفرصة لمناقشة وتقييم مدى تأثير هذه الإصلاحات.
	حالات الطواري
	62 - توجِّه خطة عمل مدريد انتباه الحكومات إلى أن كبار السن بوجه خاص يكونون معرّضين للأذى في حالات الطوارئ من قبيل الكوارث الطبيعية. وأكدت الخطة أيضا أن كبار السن يمكن أن يقدموا إسهامات إيجابية لجهود الإغاثة في حالات الطوارئ وكذلك لجهود الإنعاش وإعادة البناء.
	63 - ويُغفل بوجه عام عن الاحتياجات الخاصة لكبار السن في حالات الطوارئ. فقد وجدت دراسة أجرتها الرابطة الدولية لمساعدة كبار السن في عام 2010 أن 93 مشروعا فقط من مشاريع المساعدة الإنسانية التي تناولتها الدراسة والبالغ عددها 912 1 مشروعا هي التي تعاملت تعاملا مباشرا مع ما يخص كبار السن على أساس أنهم من الفئات الضعيفة(). وعدد المبادرات المفاد باتخاذها قليل في هذا المجال. وفي كينيا، وردت في مشروع السياسات الوطنية لإدارة حالات الكوارث لعام 2009 إشارة صريحة إلى كبار السن. وترد أحكام أكثر تحديدا في المرسوم رقم 13/2010/ND-CP في فييت نام، الذي يكفل وجود برامج للمعونة الإنسانية والإغاثة في حالات الطوارئ موجهة إلى كبار السن. وفي الولايات المتحدة، أصدرت الوكالة الاتحادية لإدارة حالات الطوارئ في عام 2011 مجموعة أدوات بعنوان ”الاستعداد أمر منطقي من أجل الأمريكيين كبار السن“ ضمن مبادرتها المتعلقة بالتأهب لحالات الطوارئ. وتداوم الوكالة الاتحادية لإدارة حالات الطوارئ على الاحتفاظ بسجلات محلية لكبار السن.
	خامسا - النهوض بالصحة: ضرورة لتحقيق الرفاه في سن الشيخوخة
	64 - ليست الصحة الجيدة دخرا حيويا للأفراد فحسب، بل هي أيضا عامل حاسم في النهوض بالمجتمعات. وفي هذا السياق، يمثل توفير إمكانية الحصول على الرعاية الوقائية والعلاجية، وتدريب الموظفين، وتكييف المرافق لتلبية الاحتياجات الخاصة لكبار السن من السكان مبادرات رئيسية على صعيد السياسات. فنظرا لما للصحة الجيدة من أهمية مسلم بها، أصبحت جهود توسيع وتحسين مجالات الرعاية الصحية الخاصة بكبار السن تحدد الآن على أنها من الأولويات، وإن كان هذا يوجد أساسا في البلدان المتقدمة النمو. ورغم ما اكتسبته مسألة الأمراض غير المعدية من اعتراف متزايد بأهميتها في الاجتماع الرفيع المستوى للأمم المتحدة المتعلق بالوقاية من الأمراض غير المعدية ومكافحتها الذي عقد في الآونة الأخيرة، فإن توثيق صلتها بكبار السن وشيخوخة السكان في الوثيقة الختامية كان ضعيفا.
	ألف - تعزيز الصحة والرفاه طوال الحياة
	65 - إن التشجيع على ممارسات العيش الصحي وعلى حصول كبار السن على قدم المساواة مع غيرهم على الرعاية والخدمات الصحية، بما في ذلك استفادتهم طوال حياتهم بخدمات الوقاية من الأمراض، هو حجر الزاوية لبلوغ شيخوخة صحية. لذا، تؤكد خطة عمل مدريد على ثلاثة أهداف محددة، هي: الحد من الآثار المتراكمة للعوامل التي تزيد من احتمالات التعرض للأمراض، والتحول من ثمّ، إلى عالة على الآخرين في مرحلة الشيخوخة؛ ووضــع سياســـات للوقايـــة مــن اعتلال صحــة كبار السن؛ وتيسير حصولهـــم جميعا على الغذاء والتغذية.
	66 - وفي السنوات الأخيرة، نفذت بعض الدول برامج للشيخوخة الصحية و/أو اتخذت مبادرات تهدف إلى تحقيق الوقاية الطويلة المدى من الأمراض المزمنة. ففي عام 2008، أعلنت جنوب أفريقيا أنها ستكرس يوما من السنة للاحتفال بأساليب العيش الصحية، وبدأت في وقت لاحق تنفيذ البرنامج المعنون ’’الشيخوخة النشطة‘‘ (2009/2010)، وأصدرت مبادئ توجيهية بشأن الوقاية من الأمراض المزمنة المرتبطة بالشيخوخة ومعالجة تلك الأمراض وبشأن الاحتياجات الصحية الأخرى لكبار السن. وفي عام 2009، أنشأت فنلندا شبكة وطنية لتقديم المشورة والخدمات لتعزيز رفاه كبار السن وصحتهم.
	67 - ويجري كذلك تعميم الاهتمام بتعزيز صحة كبار السن ورفاههم في مجمل السياسات الصحية الوطنية. ومن الأمثلة على ذلك، أن السياسة الصحية الوطنية لموزامبيق لعام 2007 تشير إلى فئة كبار السن على أنها فئة ضعيفة محددة. وهناك حالات أخرى، عُمِّم فيها الاهتمام بالشيخوخة الصحية في الخطط الإنمائية الوطنية الأوسع نطاقا، كما هو الحال مثلا في دولة بوليفيا المتعددة القوميات، حيث تنوِّه الخطة الإنمائية الوطنية ’’العيش الكريم‘‘ (2006-2010) إلى مسألة تعزيز الصحة والشيخوخة الصحية. وبالمثل، وضع لبنان، ضمن خطة العمل الاجتماعي لعام 2007، برنامجا خاصا يهدف إلى توسيع نطاق التغطية الصحية ليشمل استهداف كبار السن المصابين بأمراض مزمنة.
	68 - غير أنه في أغلبية البلدان، لا يرد ذكر الشيخوخة الصحية إلا في الخطط الوطنية للشيخوخة، وليس في برامج سياسات خاصة بها. وهذا هو واقع الحال أيضا في حالات كثيرة جدا بالنسبة للتغذية وإمكانية الوصول إلى مرافق المياه والصرف الصحي المحسنة.
	باء - وصول الجميع على قدم المساواة إلى خدمات الرعاية الصحية
	69 - يمدد الاستثمار في الرعاية الصحية والتأهيل سنوات تمتع كبار السن بالصحة والنشاط ويزيد من مساهمتهم في النمو الاقتصادي والتنمية الاجتماعية. ومن المؤسف أن كبار السن كثيرا ما يواجهون عقبات مالية ومادية ونفسية وقانونية تحول دون وصولهم إلى خدمات الرعاية الصحية. وهم يتعرضون أيضا للتمييز على أساس السن في تقديم خدمات الرعاية الصحية لأن علاجهم قد ينظر إليه على أنه أقل قيمة من علاج الأشخاص الأصغر سنا. وتشدد خطة عمل مدريد على أنه يحق تماما لكبار السن الحصول على الرعاية الوقائية والعلاجية، وتدعو الحكومات إلى وضع معايير للرعاية الصحية ورصدها، إضافة إلى توفير الرعاية الصحية للناس من جميع الأعمار.
	70 - وقد أدخل بعض البلدان في الآونة الأخيرة إصلاحات كبيرة على سياسات أو تدابير الرعاية الصحية لكبار السن. ففي غربي آسيا على سبيل المثال، تشمل خطة العمل الاجتماعي في لبنان لعام 2007 توسيع نطاق التغطية الصحية لكبار السن المصابين بأمراض مزمنة. وفي منطقة آسيا والمحيط الهادئ، أصدرت حكومة فييت نام قانونا بشأن كبار السن في عام 2009 ينص على أن يتلقى الذين تبلغ أعمارهم 90 سنة فأكثر، معدلات خصم على أسعار الخدمات الصحية، حتى إذا لم يكن لديهم تأمين صحي. وبالإضافة إلى ذلك، ينص المرسوم رقم 13/2010/ND-CP على إعطاء الأولوية في الوصول إلى الرعاية الصحية لكبار السن الذين يعيشون منفردين أو في فقر أو يعانون من إعاقات. وتمنح السياسة الوطنية الصحية لموزامبيق لعام 2007 كبار السن الحق في الحصول على الرعاية الصحية مجانا.
	71 - وفي عام 2008، وضعت فنلندا، وهي أحد البلدان المتقدمة النمو، إطارا وطنيا لتقديم الخدمات العالية الجودة لكبار السن بهدف تحسين نوعية الرعاية الصحية التي يتلقونها.
	جيم - كبار السن وفيروس نقص المناعة البشرية والإيدز
	72 - تشدد خطة عمل مدريد على أهمية التصدي لفيروس نقص المناعة البشرية والإيدز بين كبار السن. وتدعو الخطة أيضا إلى إيلاء المزيد من التقدير والدعم لدورهم بوصفهم من مقدمي الرعاية إلى المصابين بالفيروس/الإيدز من الأطفال والبالغين. وتأثيرات هذا المرض عليهم لا تتناولها في العادة الحملات الإعلامية، ولا يستفيدون بخدمات التثقيف التي تبين سبل حماية النفس من الفيروس/الإيدز.
	73 - ولا تزال مسألة الإصابة بفيروس نقص المناعة البشرية والإيدز بين كبار السن تلقى تجاهلا كبيرا. وقليلة جدا هي البلدان التي وضعت في السنوات الأخيرة سياسات أو برامج جديدة. غير أن بعض البلدان النامية عمم الاهتمام بمسألة الشيخوخة في خططه الاستراتيجية الوطنية لمكافحة الفيروس/الإيدز، ومنها تايلند، التي أدرجت فئة كبار السن في خطتها الوطنية العاشرة لمكافحة الإيدز (2007-2011) بوصفهم فئة محددة من المجموعات المستهدفة بالتدخلات. وفي بعض الحالات، تكون فئات معينة من كبار السن هي وحدها المستهدفة، على نحو ما يتضح على سبيل المثال من الخطة الوطنية الاستراتيجية الكينية لمكافحة الإيدز (2009/2010-2012/2013)، التي تقصر تركيزها على الأشخاص الذين تتراوح أعمارهم بين 50 و 64 سنة. غير أن الاستراتيجية الوطنية الكينية للصحة الإنجابية (2009-2015) تتضمن تعزيز وعي جميع مستويات الرعاية الصحية باحتياجات كبار السن في مجالي الصحة الجنسية والصحة الإنجابية.
	74 - أما في البلدان المتقدمة النمو، ففي إطار مبادرة جديدة اتخذتها الولايات المتحدة، عقد مكتب السياسات الوطنية المتعلقة بالإيدز التابع للبيت الأبيض اجتماعا في عام 2010 بشأن ’’تسليط الأضواء على المسائل المتعلقة بفيروس نقص المناعة البشرية في أوساط كبار السن الأمريكيين‘‘. وفي هذا الاجتماع، ناقش ممثلو الحكومة ومنظمات المجتمع المدني الاستراتيجيات التي تمكنهم من تحقيق الرؤية التي دعا إليها رئيس الولايات المتحدة وهي اعتماد استراتيجية وطنية فيما يتعلق بالفيروس/الإيدز يغطي نطاقها فئة كبار السن.
	دال - تدريب مقدمي الرعاية الصحية والفنيين الصحيين
	75 - تشدد خطة عمل مدريد على أنه، نظرا لسرعة تزايد عدد كبار السن، تزداد الحاجة إلحاحاً في جميع أنحاء العالم إلى توسيع نطاق فرص التعليم المتاحة في ميدان طب الشيخوخة وعلم الشيخوخة للفنيين الصحيين وأخصائيي الخدمات الاجتماعية ومقدمي الرعاية غير الرسميين.
	76 - ورغم إحراز بعض التقدم، لا يزال انعدام فرص التدريب الفني يشكل مصدر قلق رئيسي للدول الأعضاء، ولا سيما في البلدان النامية. ففي غربي آسيا، نفذت عدة بلدان برامج تدريبية في مجال طب الشيخوخة لفائدة الأطباء والممرضين، كما هو الحال في المملكة العربية السعودية، حيث أقرت الحكومة خطة استراتيجية وطنية للشيخوخة الصحية (2010-2015). وقامت عدة بلدان من أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي حاليا، من بينها الأرجنتين وكوبا وشيلي والبرازيل والسلفادور وبليز، إضافة إلى جزر الأنتيل الهولندية، بجعل الدورات التدريبية في مجالي طب الشيخوخة وعلم الشيخوخة متاحة على نطاق واسع للفنيين الصحيين.
	77 - وفي بعض الحالات، أضيفت في المناهج الطبية شهادات متخصصة جديدة في علم الشيخوخة، كالشهادة العليا في علم الشيخوخة المجتمعي والمؤسسي التي استحدثت في الأرجنتين في عام 2007. غير أن التوسع في طب الشيخوخة وعلم الشيخوخة للفنيين الصحيين لا يكفي وحده لإحداث أثر في صحة السكان، إذا استمرت قلة فرص الوصول إلى الخدمات الطبية، وإذا لم تواكبه زيادة في عدد الطلاب الذين يبدون اهتماما بهذا الميدان.
	هاء - احتياجات كبار السن في مجال الصحة العقلية
	78 - وجهت خطة عمل مدريد انتباه المجتمع الدولي إلى تعاظم التحدي المتمثل في الاستجابة للاحتياجات القائمة في مجال الصحة العقلية في المجتمعات التي تتزايد شيوختها تزايدا سريعا. فمشاكل الصحة العقلية سبب رئيسي من أسباب الإعاقة وتدهور نوعية الحياة في مرحلة الشيخوخة. وإذا ما شخصت المشاكل في حينها على نحو دقيق، وعولجت على النحو السليم، فإن ذلك يمكن أن يغني عن جملة أمور منها مؤونة الإيداع في مؤسسات. وتشمل استراتيجيات مجابهة أمراض الصحة العقلية، توفير الأدوية، والمؤازرة النفسية، وبرامج التدريب المعرفي، وتدريب أفراد الأسر المقدمة للرعاية والموظفين المقدمين للرعاية، والنماذج المحددة للرعاية الاستشفائية.
	79 - وقد بدأت اضطرابات الصحة العقلية لدى كبار السن، بما في ذلك مرض الزهايمر والخرف، تجد اهتماما متزايدا لأن شريحة السكان الطاعنين في السن، أي الذين تبلغ أعمارهم 80 سنة فأكثر، هم أسرع الشرائح الديمغرافية ازديادا في العديد من المجتمعات. لذا، يتواصل ارتفاع عدد المصابين بهذه الاضطرابات. غير أن المبادرات الحالية لا تزال قاصرة عن تلبية النداء الموجه في الخطة من أجل تطوير خدمات شاملة في مجال رعاية الصحة العقلية.
	80 - وفي أستراليا، تشدد الخطة الوطنية الرابعة للصحة النفسية (2009-2014) على أهمية التعاون مع وكالات رعاية كبار السن، في حين خصصت الموارد اللازمة لتعليم وتدريب الفنيين من خلال الإطار الوطني للإجراءات المتعلقة بالإصابة بالخرف للفترة 2006-2010. وفي الآونة الأخيرة، بدأ أيضا تنفيذ برنامج الرعاية المنزلية الممتدة للمسنين المصابين بالخرف. واعتمدت فرنسا خطتها الأولى بشأن مرض الزهايمر للفترة 2008-2012، وتهدف الخطة إلى زيادة الوعي بذلك المرض واكتشافه في وقت مبكر، إضافة إلى تحسين رعاية المصابين به. وفي سنغافورة، بدأ منذ عام 2008 تقديم خدمات الطب النفسي لكبار السن من خلال معهد سنغافورة للصحة العقلية. وبالإضافة إلى ذلك، يقدم مجلس النهوض بالصحة التابع لوزارة الصحة برنامجاً تثقيفياً عاماً عن الصحة العقلية لكبار السن.
	81 - وفي مجال تقديم الرعاية الرسمية، بدأت اليابان في تسيير قافلة تجوب جميع أنحاء البلد للتوصل في غضون خمس سنوات إلى تدريب مليون شخص على مؤازرة المصابين بالخرف.
	واو - كبار السن والإعاقة
	82 - تزداد احتمالات التعرض للإعاقة مع التقدم في السن. والمرأة الكبيرة السن معرضة بشكل خاص للإعاقة في مرحلة الشيخوخة لعدة أسباب، من بينها الفروق بين الجنسين في متوسط العمر المتوقع عند الولادة، وفي احتمالات الإصابة بالأمراض، إضافة إلى ما تتعرض له طوال حياتها من أوجه عدم المساواة بينها وبين الرجل. وتشدد خطة عمل مدريد على أن توفير الأنشطة والبيئات المناسبة لجميع كبار السن أمر أساسي لتعزيز استقلالية المعوقين منهم وتمكينهم من المشاركة الكاملة في جميع جوانب الحياة الاجتماعية. 
	83 - وتشير التقارير إلى أن هناك في عدد من البلدان المتقدمة النمو سياسات وبرامج تستهدف هؤلاء المعوقين من كبار السن. وقد ظهر بعض هذه المبادرات في أعقاب التصديق على اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة. ويشمل الاتفاق الوطني الأسترالي للإعاقة لعام 2009 أحكاما تستهدف كبار السن المعوقين، وتوجد أحكام مثلها في تنقيح عام 2007 لقانون عام 1985 الأسترالي للرعاية المنزلية والمجتمعية. وأنشأت صربيا أيضا مشروعا جديدا في عام 2009 لتحسين الخدمات على المستوى المحلي يتضمن أحكاما تتعلق بكبار السن المعوقين.
	سادسا - كفالة تهيئة بيئات تمكينية وداعمة
	84 - تمثل تهيئة البيئة التمكينية والداعمة للتنمية الاجتماعية أحد الأهداف الرئيسية المتفق عليها في مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية لعام 1995. وعلاوة على هذا الهدف، تشدد خطة مدريد على وجوب قيام الحكومات بدور مركزي في صياغة وتنفيذ السياسات التي توفر هذه البيئة التمكينية، والقيام في الوقت نفسه بإشراك المجتمع المدني وكبار السن أنفسهم في صياغة تلك السياسات وتنفيذها. ويتمثل الهدف الرئيسي للخطة في هذا الصدد في تعزيز ’’بقاء كبار السن في أماكنهم‘‘، داخل مجتمعاتهم المحلية، مع إيلاء المراعاة الواجبة لأفضلياتهم الشخصية وتوفير خيارات سكنية ميسورة التكلفة لكبار السن.
	ألف - السكن والبيئة المعيشية
	85 - لن يتسنى دمج كبار السن في المجتمع وإشراكهم فيه إلا باستيفاء شروط اليسر والأمان في السكن والبيئات المحيطة وشبكات النقل.
	86 - وقد نفذ عدد من البلدان المتقدمة النمو في الآونة الأخيرة برامج تيسر بقاء كبار السن في أماكنهم. ففي أستراليا، على سبيل المثال، أُدرجت في تنقيح عام 2007 لقانون عام 1985 للرعاية المنزلية والمجتمعية ترتيبات لإنشاء مجموعة آليات أساسية تتكفل بكبار السن وتقدم لهم المؤازرة لمساعدتهم على البقاء في أماكنهم. وفي كندا، يقدم برنامج تعديل المساكن لكفالة استقلالية كبار السن، الذي تم تزويده بموارد مالية لغاية عام 2014، مساعدة مالية لإجراء تعديلات صغيرة للمنازل إذا كانت أعمار ساكنيها 65 عاما فما فوق. وخصصت خطة العمل الاقتصادية للفترة 2010-2011 أيضا ميزانية كبيرة لبناء وحدات سكنية لذوي الدخل المنخفض من كبار السن. وبدأ عدد من البلدان النامية أيضا في تنفيذ برامج وسياسات مماثلة. ففي فييت نام على سبيل المثال، يتضمن القانون المتعلق بكبار السن (2010) أنظمة للبناء تيسر إمكانية التنقل. وفي أوروغواي، يكفل القانون رقم 18340 لعام 2001 وعام 2008 تقديم منح لإتاحة المساكن للمتقاعدين.
	باء - الرعاية ودعم مقدمي الرعاية
	87 - في جميع مناطق العالم، وبخاصة في البلدان النامية، تقوم برعاية كبار السن في الأساس الأسرة أو المجتمع المحلي. وحتى في البلدان التي توجد فيها سياسات رسمية لرعاية صحية متطورة إلى حد بعيد، تؤدي الرعاية غير الرسمية دورا هاما جدا لا يقدر حق قدره. غير أن عدم مساعدة مقدمي الرعاية الأسرية أو عدم تعويضهم، يخلق لهم صعوبات اقتصادية واجتماعية جديدة. وبدون هذا الدعم الكافي، كثيرا ما تُحمّل الأسرة مقدمة الرعاية أعباء تفوق طاقتها.
	88 - وجار العمل في بلورة مبادرات في العديد من البلدان لتحسين نوعية الرعاية المقدمة لكبار السن وتخفيف عبئها على مقدمي الرعاية الأسرية. ففي هنغاريا، اعتمدت الحكومة برنامجا معنونا ’’خطوة إلى الأمام‘‘ يقدم لمقدمي الرعاية دورات تدريبية ويضع نظاما لتقديم تعويضات عن خدمات الرعاية. وفي البلدان النامية، هناك مثال يستحق الذكر، ويتعلق بشبكة الرعاية التدريجية لتقديم الرعاية الشاملة لكبار السن في كوستاريكا. وتحاول هذه الشبكة تحقيق التكامل بين جميع الجهات الفاعلة المشاركة في تقديم الرعاية إلى كبار السن، بدءا من القطاع الحكومي، مرورا بالمجتمع المحلي والقطاع الخاص، ووصولا إلى أفراد الأسرة، بغية تقديم مجموعة شاملة ومنسقة من الخدمات والاستحقاقات.
	جيم - الإهمال والإيذاء والعنف
	89 - قدرت منظمة الصحة العالمية إبان انعقاد مؤتمر مدريد أن ما بين 4 في المائة و 6 في المائة من كبار السن في جميع أنحاء العالم يعانون من شكل ما من أشكال الإيذاء. ويتضح من بحوث أجريت في الآونة الأخيرة، وإن كانت غير شاملة، أن الأرقام، بما في ذلك ما يتعلق منها بالإهمال، ربما تكون أعلى من ذلك كثيرا(). ويتخذ الإهمال والإيذاء والعنف ضد كبار السن أشكالا عديدة، وهو يحدث في كل سياق اجتماعي واقتصادي وإثني وجغرافي. وتشمل بعض عوامل الخطر المؤدية إلى إيذاء كبار السن العزلة عن المجتمع والصورة السائدة لدى المجتمع عنهم، وتآكل الروابط بين الأجيال. وفي العديد من المجتمعات، تتعرض المرأة الكبيرة السن بوجه خاص لخطر الإهمال والاستيلاء على ممتلكاتها لدى وفاة زوجها. وكثيرا ما يتعرض كبار السن للإيذاء في مؤسسات الرعاية إذا كان الموظفون ناقصي التدريب أو محمّلين بأعباء تفوق طاقتهم، وعندما تكون معايير الرعاية منخفضة أو لا تُرصد على نحو كاف.
	90 - غير أن هذه المسألة أصبحت تجد في الآونة الأخيرة في بعض البلدان اهتماما على المستويات السياساتية والتشريعية. وعلى وجه التحديد، أحرز قدر كبير من التقدم في أمريكا اللاتينية، من خلال وضع بروتوكولات محددة، وبناء المؤسسات، والبرامج الخاصة. فعلى سبيل المثال، طُبّق نظام شامل للغاية في مكسيكو سيتي يتضمن ما يلي: (أ) شبكة لمنع العنف ضد كبار السن وكشفه ومعالجته، تعمل بتعاون وثيق مع المنظمات الاجتماعية؛ و (ب) فريق مشترك بين الوكالات لمنع العنف ضد كبار السن وكشفه والتصدي له، أنشئ في عام 2005، ويتألف من عشر منظمات اجتماعية تعمل حاليا على وضع بروتوكول لمعالجة المشكلة؛ و (ج) وكالة متخصصة لرعاية كبار السن من ضحايا العنف، أنشئت في نيسان/أبريل 2010.
	91 - وفي بلدان أخرى، عُمِّم الاهتمام بمسألة إيذاء كبار السن في مجمل السياسات أو التشريعات القطاعية. ففي بليز، يعالج العنف ضد النساء كبيرات السن في إطار قانون العنف المنزلي لعام 2008. وفي موزامبيق، تنص الخطة الخمسية الوطنية للفترة 2010-2014 على وضع الإيذاء البدني والجنسي لكبار السن. وتشمل المبادرات الأخرى برامج لتعزيز الوعي العام بمشكلة إيذاء كبار السن، كما هو الحال في كندا، حيث نظمت في عام 2009 حملة وطنية لإذكاء الوعي تحت شعار ’’إيذاء كبار السن - حان الوقت لمواجهة الواقع‘‘.

