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  مقدمة  -أولا   
أن يقتـرح إطـارا      ،٤٦/١، في قرارهـا     إلى الأمـين العـام     طلبت لجنة التنميـة الاجتماعيـة       - ١

وقـد أعـدّ   . )١(٢٠٠٢استراتيجيا لتنفيـذ خطـة عمـل مدريـد الدوليـة المتعلقـة بالـشيخوخة لعـام          
 ويـستند الإطـار إلى تحليـل للأنـشطة الوطنيـة المـضطلع بهـا منـذ                  . القرار لكذهذا التقرير عملا ب   

ــا في ذلــك      بهــدف، ٢٠٠٢عــام  ــة مــستقبلا، بم ــسياسات اللازم ــات في مجــال ال ــد الأولوي  تحدي
  .التدابير اللازمة للتعاون الدولي على دعم أنشطة التنفيذ على الصعيد الوطني

  
  إطار التنفيذ الاستراتيجي  -ثانيا   
   الإطار وأهدافه ومضمونهالغرض من  -ألف   

الغــرض مــن إطــار التنفيــذ الاســتراتيجي هــو مــساعدة الــدول الأعــضاء لــدى تركيزهــا    - ٢
 مدريد خلال السنوات المتبقية من عقدها الأول، أي حتى عـام             عمل لجهودها على تنفيذ خطة   

ليـة  وقد استُمدت كثير من الإرشادات التي زوِّدت بها الـدول الأعـضاء مـن نتـائج عم              . ٢٠١٢
 ٢٠٠٧ عـــام اســـتهلت في مدريـــد، الـــتي  عمـــلالاســـتعراض والتقيـــيم الـــشاملين الأولى لخطـــة

ويـستند  . الدورة السادسة والأربعـين للجنـة التنميـة الاجتماعيـة         إبان   ٢٠٠٨عام  واختُتمت في   
والــتي أتاحــت، فيمــا أتاحتــه، الإطــار إلى الــدروس المــستفادة مــن عمليــة الاســتعراض والتقيــيم، 

 المقبلـة  إلى رسـم مـسار المرحلـة          الإطـار   التنفيذ الفعال، ويسعى    قصور ابهاالات التي ع  تحديد المج 
 أن يكـون الإطـار عـالمي النطـاق فإنـه يعتـرف              الحرص علـى   من   وعلى الرغم . من عملية التنفيذ  

مـن  بأن البلدان تمر بمراحل مختلفة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية، وتمر كـذلك بمراحـل مختلفـة                
ولذا فإن الأنـشطة الوطنيـة المتعلقـة بالـشيخوخة ينبغـي أن تـستند إلى        . يخوخة السكان شزاوية  

  .ما هو مفيد وعملي وقابل للتحقيق من الناحية الواقعية
ويشدد الإطار على ضرورة تحديد المجالات الرئيسية ذات الأولوية الـتي يـتعين التركيـز                 - ٣

 اتوصياتهالمـضي قـدما ب ــ   مدريـد بغيـة    عمـل خطةعليها في النصف الثاني من العقد الأول لتنفيذ      
  .نوعية حياة المسنين في كل أنحاء العالمإلى تحسين في نهاية المطاف التي ترمي الاستشرافية 

عمليــة التنفيــذ في إطــار الأولويــات للمــضي قــدما بعــدة نهــج هــذا التقريــر ستكـشف  يو  - ٤
ــا    ــوقهم، وزيـ ــز حقـ ــها تمكـــين المـــسنين وتعزيـ ــددة، ومـــن بينـ ــوعي بالمحـ ــة قـــضايا الدة الـ المتعلقـ

 يعـرض التقريـر   وبالإضافة إلى ذلـك،     . الشيخوخة، وبناء القدرات الوطنية في مجال الشيخوخة      ب
ــشيخوخة، مثــل      ــة في مجــال ال ــة القــدرات الوطني ــستهدف تنمي ــذ ت رســم أدوات أساســية للتنفي

_________________ 
: منـشورات الأمـم المتحـدة      (٢٠٠٢أبريـل   / نيـسان  ١٢‐٨تقرير الجمعية العالمية الثانية للـشيخوخة، مدريـد،           )١(  

  .، المرفق الثاني١، الفصل الأول، القرار )E.02.IV.4رقم المبيع 
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ج قائمـة  ه ـُنُالسياسات على هدي من أدلة ملموسة، وتعميم مراعاة قضايا الشيخوخة، واتبـاع       
  .ؤشراتوضع المرسم السياسات، والمشاركة في على 
ولكن ينبغي التأكيد على ضرورة النظر إلى إطار التنفيـذ الاسـتراتيجي علـى أنـه وثيقـة          - ٥

تظل بمثابـة بوصـلة هاديـة       مدريد  عمل  خطة  الواردة في   توصيات  لأن ال ترويجية، لا وثيقة تقنية،     
  .لا يزيغ اتجاهها

 ا هــدف، فإنــه يتــوخى علــى أنــشطة التنفيــذ الوطنيــةيركــز مــن أن الإطــار وعلــى الــرغم  - ٦
 القــدرة  تحــسين في تحــسين التعــاون الــدولي في مجــال الــشيخوخة، ويــشمل ذلــك  يتمثــلمعــادلا

المؤســسية لمنظومــة الأمــم المتحــدة علــى مــساندة الجهــود الوطنيــة في مجــال الــسياسات المتعلقــة     
ثــال مواصــلة وتعزيــز دور اللجــان الإقليميــة للأمــم  ويــشمل ذلــك علــى ســبيل الم . بالــشيخوخة

وســيكون مــن  . يالمتحــدة الــتي قــد تيــسِّر تبــادل أفــضل الممارســات علــى المــستوى الإقليم ــ       
 تعزيز جهات التنسيق المعنية بالشيخوخة في كـل كيانـات الأمـم المتحـدة، مـن                 الضروري أيضا 

وبالإضـافة إلى ذلـك،   .  مدريـد  عمـل أجل تمكينها من أداء مسؤولياتها عن مواصلة تنفيـذ خطـة        
يــتعين زيــادة وعــي وكــالات الأمــم المتحــدة المتخصــصة وصــناديقها وبرامجهــا بالأهميــة المتزايــدة 
لمسألة شيخوخة السكان، وضرورة إدراجها فيما تقدمه إلى الدول الأعضاء مـن مـشورة ومـن                

امج الإنمائيـة مثـل     ويتعين تعميم مراعاة مسألة الشيخوخة في جميـع الـسياسات والـبر           . دعم تقني 
التخفيف من حدة الفقر، والصحة، والتعليم، والزراعة، والعمالـة، وإنـشاء الهياكـل الأساسـية،               

 يئـات  المؤسـسات واله   ولذا فإن من المهـم أن تـشارك جميـع         . والمساعدة الإنسانية، وما إلى ذلك    
تعلقـة بمعالجـة القـضايا       الأمم المتحدة علـى نحـو متزايـد في الحـوارات الأساسـية الم              التابعة لمنظومة 

ولئن كانت اللجان الإقليميـة تـوفِّر منتـدى حكوميـا دوليـا شـاملا لتبـادل                 . المتصلة بالشيخوخة 
الخبرات، فإن الوكالات المتخصصة والهيئات الأخرى هـي الـتي تتعامـل معهـا في أحيـان كـثيرة                   

  .الوزارات المعنية على المستوى القطري
  

ــد المجــالات الرئيــس   -باء    ــد مــن الأعمــال    تحدي ــا بمزي ــة للاضــطلاع فيه ية ذات الأولوي
  المتعلقة بالشيخوخة

يتمثل بُعد رئيسي لإطار التنفيذ الاستراتيجي في تحديد كيفية اختيـار الأولويـات لـدى           - ٧
 عـن   ويمكـن أن تنفّـذ عمليـة الاختيـار        . مواصلة العمل في مجال الشيخوخة على الصعيد الـوطني        

خــبرات بعـــد الجمعيــة العالميـــة الثانيــة للـــشيخوخة؛    ا مــن  مـــا اكتــسب مـــؤخر تحليــل  : طريــق 
واستعراض التقدم السابق والراهن؛ واختيـار الأولويـات في ضـوء التحـديات والفـرص الوطنيـة                 

ــواردة في خطــة   مدريــد؛ وانتقــاء الأســاليب والمؤشــرات المتعلقــة بالرصــد    عمــلوالتوصــيات ال
  .هذه العمليةل  عرض موسّع لتفاصيفي هذا التقريرويرد . والتقييم
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 مدريـد التطـورات الرئيـسية        عمـل  أوضحت عمليـة الاسـتعراض والتقيـيم الأولى لخطـة           - ٨
ــة  ــتي اســتجدت والاتجاهــات الهام ــة       ال ــة الثاني ــة العالمي ــاد الجمعي ــذ انعق ــشيخوخة من  في مجــال ال
) A/63/95(وأشار الأمين العام في تقريريه عـن عمليـة الاسـتعراض      . ٢٠٠٢للشيخوخة في عام    

وقـد  .  ما كشفت عنه هـذه العمليـة مـن إنجـازات رئيـسية ومـن عقبـات مـا زالـت مـستمرة                       إلى
يتراءى للبلدان، لدى تحديد الأولويات التي يتعين التركيز عليهـا في الـسنوات المقبلـة، أن تعـزز                  

في الوقـت نفـسه للمجـالات الـتي شـابتها      الاهتمـام   وأن توليالمجالات التي حققت فيها النجاح      
، بغيــة وضــع اســتراتيجيات ونهــج عمليــة للتغلــب علــى العقبــات وتحــسين رســم    أوجــه قــصور

  .السياسات في المستقبل
ــذ       - ٩ ــيم، قــدمت الــدول الأعــضاء معلومــات عــن التنفي ــة الاســتعراض والتقي ــاء عملي وأثن

وكــان مــن بــين هــذه . النــاجح لعــدد مــن الــسياسات والــبرامج الــتي تعــود بــالنفع علــى المــسنين 
ج إنشاء آليات جديدة لتـوفير الحمايـة الاجتماعيـة، ويـشمل ذلـك المعاشـات                السياسات والبرام 

ــة إلى الحفـــاظ علـــى نظـــم     ــة، أو الإصـــلاحات الراميـ ــة في البلـــدان الناميـ ــة الاجتماعيـ التقاعديـ
واسـتُحدثت  . المعاشات التقاعدية القائمة في البلدان الأكثر تقدما إلى جانب تحـسين اسـتدامتها     

ــال نظـــم جد  ــبيل المثـ ــة في  علـــى سـ ــة الاجتماعيـ ــدة للمعاشـــات التقاعديـ ــدديـ ــدان عـ  مـــن البلـ
ــشمل ــذه ا    تـ ــبين أن هـ ــا، وتـ ــا وناميبيـ ــا وزامبيـ ــنغلاديش وبوليفيـ ــة   بـ ــسّنت الحالـ ــد حـ ــنظم قـ لـ

  .للمسنين الاقتصادية
 معلومــات عــن توســيع نطــاق اســتحقاقات الرعايــة الــصحية ليــشمل  ، أيــضا،دِّمتقُــو  - ١٠

يخوخة وعلـم الـشيخوخة مـن أجـل الاسـتجابة علـى             المسنين، وعن توفير تدريب في طـب الـش        
برنـامج   ٢٠٠٢ففي الأرجنتين مـثلا أنـشئ في عـام          . نحو أفضل للاحتياجات الصحية للمسنين    

ر الفحــوص البدنيــة للمــسنين في المراكــز وفَّيــوفر الأدويــة الجنيــسة مجانــا للمــسنين، وفي شــيلي تُــ
غ أيـضا عـن بعـض النجـاح الـذي تحقـق في              وجرى الإبـلا  . المجتمعية التي تقدم رعاية طبية أولية     

زيــادة مــشاركة المــسنين في شــتى جوانــب حيــاة المجتمــع، ومــن بينــها ســوق العمــل، إلى جانــب 
.  بالقـضايا المتـصلة بالـشيخوخة مثـل الوقايـة مـن إسـاءة معاملـة المـسنين                  والاهتمامتزايد الوعي   

بإسـاءة المعاملـة في مرافـق       لمتعلقة  اوفي أستراليا، على سبيل المثال، أصبح الإبلاغ عن الاتهامات          
 بعــد وقــوع حــادث يتعلــق بإســاءة المعاملــة في ،٢٠٠٧الرعايــة الطويلــة الأجــل إلزاميــا في عــام 
وبالإضـافة إلى ذلـك، تُبـذل جهـود كـبيرة للمـساعدة             . إحدى دور رعاية المسنين في هذا البلـد       

  .لعلى منع التمييز ضد المسنين، وتعزيز برامج التضامن بين الأجيا
الجهود الرامية إلى ربط الـشيخوخة بالتنميـة بعـض النجـاح، ويـشمل              ، أيضا،   حققتو  - ١١

ذلك زيادة الاعتراف بالإسهامات المهمة التي يقدمها النـاس في التنميـة الاجتماعيـة الاقتـصادية                
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. مع تقدمهم في العمر، ويحدث ذلك في أحيان كـثيرة بطـرق لا يمكـن قياسـها بالمعـايير النقديـة                   
إدارة الـشؤون   الذي أعدته   ل التنفيذ الوطني لخطة عمل مدريد الدولية المتعلقة بالشيخوخة        ودلي

الأمانة العامـة للأمـم المتحـدة يتنـاول هـذه المـسألة باستفاضـة، ويقـدم                 الاقتصادية والاجتماعية ب  
  .)٢(وسائل عملية تشجع على قيام علاقة متناغمة بين التنمية والشيخوخة الديمغرافية

 حــين أبــرزت عمليــة الاســتعراض والتقيــيم تحقــق بعــض النجاحــات فإنهــا كــشفت وفي  - ١٢
 مدريـد، ممـا يـشير إلى     عمـل  عن طائفة من العقبات المـشتركة الـتي اعترضـت تنفيـذ خطـة           أيضا

أنهــا  بعــض البلــدان أفــادتومــن ذلــك مــثلا أنــه بينمــا . وجــود فجــوات هامــة في التقــدم المحــرز
أخـرى   الحماية الاجتماعية ليشمل المسنين، فإن بلدانا كثيرة          نطاق النظم الرسمية لتوفير    توسع

وبنـاء علـى ذلـك يظـل ضـمان          . تغطيـة محـدودة   أفادت بأن ما يطبق فيها من تدابير لا يـوفر إلا            
دخل المسنين، وخاصة من خلال النظم المستدامة لتوفير الحماية الاجتماعية، تحـديا مـستمرا في               

سب الـتي تحققـت في مجـال الرعايـة الـصحية للمـسنين في بعـض                 وبالمثل، فإن المكا  . بلدان كثيرة 
البلدان قد عادلها استمرار الافتقار إلى خدمات الرعاية والخدمات الصحية الكافيـة بـل وغيابهـا                

وعلــى وجــه الخــصوص، يظــل عــدم كفايــة مــا يــوفر مــن خــدمات الرعايــة    . في بلــدان أخــرى
  .الطويلة الأجل شاغلا مزمنا في بلدان كثيرة

مدريـد، والـتي كـشفت      عمـل    العقبات الأخرى الـتي اعترضـت تنفيـذ خطـة            ضمنتوت  - ١٣
ــات الــتي     ــيم، قــصور الترتيب ــة الاســتعراض والتقي ــها عملي تكفــل العــيش المــستقل للمــسنين،   عن

نقـص  بالإضـافة إلى     نف مجتمعاتهم مع تقـدمهم في العمـر؛       يقوِّض فرصتهم في أن يبقوا في ك       مما
وعلى الرغم من وجود بعـض الـشواهد الـتي تـدل            .  للمسنين  المتاحة ةالفرص التعليمية والتدريبي  

 بوجه عـام مـن المـشاركة    فإنهم ما زالوا مستبعدينعلى تزايد مشاركة المسنين في حياة المجتمع،      
وعـلاوة علـى ذلـك، تظـل        . الكاملة في المجالات الـسياسية والاجتماعيـة والثقافيـة لحيـاة المجتمـع            

 . المسنين من المطالبة بحقوقهم كمواطنينهناك حاجة ماسة إلى تمكين

إلى  كـبير    بقـدر  على حقوقهم، ويعـزى ذلـك        اتتعديويواجه المسنون في بلدان كثيرة        - ١٤
 وتزايـد الـضعف البـدني والنفـسي الـذي قـد يـصاحب التقـدم في العمـر،                    ،لتمييز بـسبب الـسن    ا

ن أن يتـراوح انتـهاك حقـوق        ويمك ـ. موتعجز معظم النظم القانونية عن توفير الحماية الكافية له ـ        
 راسمـي الـسياسات إبـلاغ أو استـشارة المـسنين بـشأن القـرارات الـتي           تجاهـل الإنسان بـين مجـرد      

 سـواء قـام بهـا أفـراد         ، على حياتهم، وأعمال الإساءة النفـسية أو العنـف البـدني           سيكون لها تأثير  
  .مقدمو الرعاية أو أفراد آخرون في المجتمع الأسرة أو

_________________ 
  .http://www.un.org/esa/socdev/ageing/documents/papers/guide.pdfهذا الدليل متاح على الموقع الشبكي التالي   )٢(  
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ــا يؤ  - ١٥ ــدَّ   ومم ــدان كــثيرة، لا يق ــسنين، في بل ــه أن الم ــدرهم كــأفراد في  ســف ل رون حــق ق
المجتمع، وكثيرا ما تكون الصور السائدة عن المسنين وما يرتبط بها مـن مواقـف إزاءهـم صـورا                   

 التمييز بسبب الـسن، الـذي يطلـق عليـه في أحيـان كـثيرة اسـم                 ويتواصل أيضا . ومواقف سلبية 
ضـد جماعـة مـن      صور نمطـي ثابـت للمـسنين وتمييـز منـهجي             وهـو ت ـ   -“ التحيز ضـد المـسنين    ”

ومـن  . “عجـائز ”وصلوا إلى مرحلة زمنية معينة وأصبح ينظر إليهم علـى أنهـم             الناس لمجرد أنهم    
 علــى الــصورة الذاتيــة الــتي يكوِّنهــا تــأثيره الخطــرة بوجــه خــاص للتمييــز بــسبب الــسن العواقــب

ــوا . المــسنون عــن أنفــسهم  ــسلبية  ا تــصورات فالمــسنون يمكــن أن يتمثل ــة ال عنــهم لمجتمــع النمطي
  .العجز وقلة الحيلةلديهم الشعور بيخلق ويعزز  مما
ــيم       توضــحأو  - ١٦ ــتعراض والتقي ــة الاس ــها عملي ــتي كــشفت عن ــات ال  النجاحــات والعقب

ومـن بـين هـذه      .  قيِّمة يمكن أن تهتدي بهـا الـدول الأعـضاء لـدى وضـع الإطـار المقتـرح                  ادروس
علــى نقــص الإرادة الــسياسية لمعالجــة القــضايا المتعلقــة بالــشيخوخة،  الــدروس ضــرورة التغلــب 

وبذل جهود متجددة لضمان توفير الموارد الكافية، من بشرية ومالية، وبنـاء القـدرات الوطنيـة                
  .في مجال الشيخوخة، بجملة وسائل منها تحسين التعاون الدولي

أوضحت أن لكل بلد خـبرة      مدريد قد     عمل ولما كانت عملية استعراض وتقييم خطة       - ١٧
فريدة، فإن اختيار المجالات الرئيسية ذات الأولوية التي يتعين التركيز عليها في الـسنوات المقبلـة                

سـرعة الـشيخوخة   مقـدار  وتسهم في عملية الاختيـار عوامـل شـتى مثـل      . ستتباين من بلد لآخر   
ودرجة النفوذ السياسي الـذي     الديمغرافية، ومرحلة التنمية الاقتصادية التي وصل إليها كل بلد،          

وعلى الرغم من هـذه الفـوارق الملازمـة لأوضـاع البلـدان فإنهـا جميعـا تتقاسـم                   . يمارسه المسنون 
 التأكيـد علـى الـصلة بـين الـشيخوخة والتنميـة،              تشمل ضرورة  على الأرجح أولويات مشتركة   

تدامة لتــوفير إنــشاء نظــم مــسوفرصــة للتنميــة؛ علــى أنهــا  الــشيخوخة التعامــل مــعبمــا في ذلــك 
  أو الحفـاظ علـى هـذه الـنظم         ،الحماية الاجتماعية من أجل الوقايـة مـن الفقـر عنـد تقـدم العمـر               

ــا  ــد وجوده ــسنين في أســواق العمــل؛    و؛ عن ــشاركة الم ــى   وضــمان م ــامي عل ــب المتن ــة الطل تلبي
لمــسنين؛ ل المقدمــةخــدمات الرعايــة الــصحية الميــسورة، بمــا في ذلــك الرعايــة الطويلــة الأجــل،   

وكـل  . يئة بيئـات صـديقة للمـسنين؛ وكفالـة حقـوق المـسنين ومـشاركتهم في حيـاة المجتمـع                   تهو
 ومن ذلك مـثلا أن حـصول المـسنين علـى الرعايـة الـصحية                ،هذه الأولويات متداخلة ومترابطة   

 بالحفـــاظ علـــى الأمـــن الاقتـــصادي ايـــسورة الـــثمن يـــرتبط ارتباطـــا مباشـــرالمعاليـــة الجـــودة وال
  .العمر مع تقدمهم فياة المجتمع في حيلناس ا وبمشاركة

ويشكِّل اختيار أساليب ومؤشرات الرصد والتقيـيم جـزءا لا يتجـزأ مـن عمليـة تحديـد                    - ١٨
فتحديــد الأهــداف والمؤشــرات أمــر  . الأولويــات لمواصــلة العمــل الــوطني في مجــال الــشيخوخة  
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مـا إذا كانـت   جوهري لرصد وقيـاس التقـدم المحـرز في التنفيـذ، وسيـساعد البلـدان علـى قيـاس                    
ويتـضمن مرفـق هـذا    . مدريـد عمل تتقدم حقا إلى الأمام صوب بلوغ الأهداف المبينة في خطة  

  .التقرير نخبة من المؤشرات التي يمكن الاستعانة بها
  

  نهج التنفيذ  -جيم   
ــدول       ل  - ١٩ ــشيخوخة، يمكــن لل ــارة في مجــال ال ــات المخت ــق الأولوي ــق تحقي ــى طري ــدم عل لتق

 العامـة المتبعـة     لى عدد من النهج الرئيسية إزاء الأعمال المتعلقة بالـسياسات         الأعضاء أن تركِّز ع   
زيــادة والــتمكين والمــشاركة؛ :  وقــد تنــاظر هــذه الــنُهج المجــالات التاليــة .علــى الــصعيد الــوطني

  .الوعي؛ وتنمية القدرات الوطنية في مجال الشيخوخة
  

  التمكين والمشاركة    
تكتمــل فعاليــة مــشاركتهم في شــؤون  بحيــث ، سنكبــار الــيــدخل تمكــين الأشــخاص    - ٢٠

فوريـة وطويلـة    : مجتمعاتهم، في صلب خطة عمل مدريد، ويـستلزم اتخـاذ إجـراءات مـن نـوعين               
وتشمل الإجراءات الفورية اتخاذ تدابير تشريعية لكفالة الحقـوق الأساسـية للأشـخاص             . الأجل

وح هذه التدابير التشريعية بـين      ويمكن أن تترا  . كبار السن ومنع تعرضهم للعنف وسوء المعاملة      
وحـتى  ،  كفالة أمكانية حـصولهم علـى الرعايـة الـصحية، وضـمان أمنـهم الاقتـصادي الأساسـي                 

ــاتهم       ــى حي ــؤثر عل ــتي ت ــة ال ــرارات الهام تتركــز ويجــب أن . التأكــد مــن إشــراكهم في صــنع الق
 إن  لإيجابيـة الإجراءات الطويلة الأجل على إعطاء صور إيجابية عنهم، أو ترسـيخ هـذه الـصور ا               

في المجتمع بصفة عامة فحـسب، بـل، وبدرجـة أهـم، وسـط جماعـات كبـار الـسن                     ، لا وجدت
  . أنفسهم

ولا توجــد علــى الــصعيد الــدولي صــكوك دوليــة ملزمــة قانونــا لمعالجــة مــسألة حقــوق     - ٢١
وتبرز من بـين صـكوك الأمـم المتحـدة وثـائق مـن              . الأشخاص كبار السن على وجه الخصوص     

 العالمي لحقوق الإنسان، والعهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتـصادية والاجتماعيـة            قبيل الإعلان 
ــة القــضاء علــى جميــع       ــسياسية، واتفاقي ــة وال ــالحقوق المدني ــدولي الخــاص ب ــة، والعهــد ال والثقافي

ولا تـرد إشـارة محـددة إلى        . أشكال التمييز ضد المرأة، واتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة        
، وهــو اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي لــسن ســوى في أحــدث صــك منــهاخاص كبــار االأشــ
غير أن المرء يستطيع أن يحاج بالقول بأن الطبيعة الشاملة لهـذه الـصكوك تعـني ضـمنيا                  . الإعاقة

وحــتى تاريخــه، تمثــل مبــادئ الأمــم المتحــدة  . الاعتــراف بحقــوق كبــار الــسن مــن أفــراد المجتمــع 
ــدتها     ــتي اعتم ــسن، ال ــار ال ــة بكب ــام   المتعلق ــة في ع ــة العام ــرار   (١٩٩١ الجمعي ــر الق ، ٤٦/٩انظ
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، الصك الدولي الوحيد المتفق عليه دوليا بشأن حقوق الإنسان، الذي يعالج احتياجـات              )المرفق
  .جميع الأشخاص كبار السن

إذ يتمثـل الغـرض     .  منـهج حقـوق الإنـسان      ،أيـضا بوضـوح   خطة عمل مدريـد     وتجسد    - ٢٢
 مــن قــضاء ســنوات  ،شــخاص كبــار الــسن في كــل مكــان في كفالــة أن يــتمكن الأالخطــة مــن 

شيخوختهم في أمن وكرامة، وأن تـستمر مـساهمتهم في شـؤون مجتمعـاتهم باعتبـارهم مـواطنين                  
ــة  ــأتي علــى رأس المواضــيع الأساســية في   . ذوي حقــوق كامل طــة النفــاذ الكامــل لحقــوق   الخوي

مـن الدقـة الـشديدة الـتي تتـسم          وعلى الـرغم    . الإنسان والحريات الأساسية المتعلقة بكبار السن     
بها التوصيات الواردة في الخطة فيما يتعلق بكفالة حقـوق كبـار الـسن وضـمان عـدم تعرضـهم                    

 ونتج عـن ذلـك اسـتمرار المناقـشات          .إلى إساءة المعاملة والإهمال، فإن الوثيقة غير ملزمة قانونا        
فقـد اعتمـد الممثلـون      . سن إعداد وثيقة إطار قانوني دولي معني بحقـوق كبـار ال ـ           إمكاناتبشأن  

المــؤتمر الإقليمــي الحكــومي الــدولي الثــاني المعــني بالــشيخوخة في أمريكــا  علــى ســبيل المثــال، في 
، إعـلان برازيليـا،     ٢٠٠٧سمبر  دي ـ/اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي، المعقـود في كـانون الأول            

ت في المنطقـة مـن أجـل        بتنظيم المشاورات مع الحكومـا    الذي، تعهدوا فيه ضمن ما تعهدوا به،        
  .)٣(“تشجيع صياغة اتفاقية بشأن حقوق كبار السن ضمن إطار الأمم المتحدة’’
أيـة سياسـة متـصلة بالـشيخوخة، بجانـب كونهـا            جوهر  وتمثل حماية حقوق كبار السن        - ٢٣

غـير أن كفالـة اسـتدامة عمليـة الـتمكين في أي مجتمـع، تـستدعي                 . أهم شرط أساسي للـتمكين    
وموضــع ترحيــب في أفــراد لهــم قيمتــهم  ف بكبــار الــسن وتقــديرهم باعتبــارهمضــمان الاعتــرا

تستطيع فئة كبار السن التي تتمتـع بالحيويـة والـصحة الجيـدة والقـدرة علـى الإنتـاج                    إذ. المجتمع
ولية توفير الرعاية المترلية وتأسيس مـشاريع       ؤأن تسهم بأشياء كثيرة تتراوح بين الاضطلاع بمس       

وتنبـع أهميـة الأشـخاص كبـار        . اء الأعمال التطوعية في مجتمعاتهم المحليـة      أعمال خاصة وحتى أد   
السن أيضا من كونهم حفظة لتاريخ وقيم مجتمعـاتهم وأنهـم يـسدون الحاجـة لتواصـل الأجيـال،                   

  . في الأوقات التي تشهد تحولات سريعةسيما لا
وواقعيـة في  لذا يصبح من الـضروري أن تـشجع الـدول الأعـضاء تـداول صـور إيجابيـة           - ٢٤

، يـتعين   لتلـك الغايـة    اتحقيق ـو. ذات الوقت عـن شـيخوخة المجتمعـات والأشـخاص كبـار الـسن             
اتخاذ الخطوات اللازمة لتشجيع وسائط الإعلام على الانعتاق مـن إسـار رسـم الـصور النمطيـة                  

في هيئتـه الـتي تـضم        -تسليط الضوء على جميع جوانب تنـوع الجـنس البـشري            على   و ،السلبية
_________________ 

المؤتمر الإقليمي الحكومي الدولي الثاني المعني بالـشيخوخة في أمريكـا اللاتينيـة             إعلان برازيليا، الذي اعتمد في        )٣(  
وق نحــو مجتمــع لجميــع الأعمــار وحمايــة اجتماعيــة قائمــة علــى الحق ــ : ومنطقــة البحــر الكــاريبي، تحــت شــعار 

)LG/G.2359 ٢٦، الفقرة.(  
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ومـن جانبـها، تـستطيع      . الناشطين من الأشخاص كبار السن والمحتاجين للرعاية منـهم        كلا من   
. إدارة شؤون الإعلام أداء دور رئيسي في صياغة ونشر رسائل إعلامية إيجابية عـن الـشيخوخة       

وينبغي أيضا إبراز المساهمات الهامة لكبار السن، بما في ذلك ما يؤدونه بوصفهم أفـراد نـشطين                 
، علاوة على إسهامهم في مجال تقديم الرعاية أو بـصفة متطـوعين في مجتمعـاتهم                املةالقوة الع في  

يبرز الجوانب الإيجابيـة    لنمط تصوير كبار السن في وسائط الإعلام،        وبالمثل، يمكن لتغيير    . المحلية
المجتمعــات وبنــاء الثقــة المتبادلــة بــين الأجيــال    تــشكيل التوافــق في آراءأن يــساعد علــى فــيهم، 
  .يق ترابطهاوتحق
ولا يمكــن إنــشاء صــورة جديــدة فوريــة لــشيخوخة المجتمعــات، فهــي عمليــة تــتم عــادة   - ٢٥

يتعين أن تبدأ الدعوة لها بمنح كبـار الـسن مكانـة آمنـة تحفـظ              و .على المدى المتوسط أو الطويل    
ثـي  ففي الهنـد مـثلا، يعمـل برنـامج ثلا         . كرامتهم في المجتمع، من خلال تدابير قانونية وتشريعية       

السنوات معني بفئات المجتمع المدني الأشد فقرا، على تمكين الفقراء من كبار السن من المطالبـة                
ويـتعين اتخـاذ    . بحقوقهم وممارسـتها، والمطالبـة بالاسـتحقاقات المعاشـية الـتي يملكـون الحـق فيهـا                

ابط بـين  على تعزيز السياسات الموجهـة إلى تأسـيس التـر   الاهتمام فيها إجراءات متزامنة ينصب    
ــق الآراء في        ــى تواف ــوم عل ــى اتخــاذ إجــراءات سياســاتية تق ــشجيع عل ــال في المجتمــع، والت الأجي

على الاستحقاقات والموارد بين الأجيـال       ‘‘التنافس’’المجتمع، وتفادي الأوضاع التي تؤدي إلى       
وتقدم خطـة عمـل مدريـد شـرحا واضـحا لهـذه النـهج مـن                 .  والأجيال الأصغر سنا   كبار السن 

 مواضيعها الأساسية، أو أبعادها المهيمنة، وهي تستحق أن يعاد تأكيـدها في إطـار عمـل                 خلال
  .ياستراتيج

ــة عــن      وتعــزز   - ٢٦ ــصور الإيجابي ــضا ال ــد أي ــواردة في خطــة عمــل مدري ــع التوصــيات ال جمي
 خصــصت مباشــرة لهــذا الموضــوع إحــدى المــسائل ذات الأولويــة في الخطــة  الــشيخوخة؛ وقــد 

ــار الــسن وحــصافتهم     و. مــسألة ١٨وعــددها  ــاريخ كــان الاعتــراف بخــبرة كب ــداد الت علــى امت
تـدخل  إلاّ أن هـذه القـيم والمعـايير    . وسلطتهم وإنتاجهم وعـزة نفـسهم مـن الموروثـات الثقافيـة       

 ا اجتماعي ـ يشكلون عبئـا   في أحيان كثيرة ويوصف الأشخاص كبار السن بأنهم          في طي النسيان  
طي الصور التي تروج عنهم الانطباع بأنهم أناس يتمتعـون          ومن هنا تأتي أهمية أن تع     . اواقتصادي

، وأنهم يقدمون مساهمات حيوية ويحـق لهـم أن          القدرة على الابتكار  بالجاذبية وتنوع الملكات و   
وفي الوقـت نفـسه، يـتعين الاعتـراف بأهميـة      . ينافسوا غيرهم في الحصول على اهتمـام الجمهـور        

تي يقــدمها كبــار الــسن بــصفتهم أشخاصــا فــاعلين في  وقيمــة المــساهمات الاقتــصادية الكــبيرة الــ
ومـن شـأن التـشجيع علـى إعطـاء صـور            . مجالات الاسـتهلاك وكـسب الـدخل وتـوفير الرعايـة          

متوازنة عن الشيخوخة أن يساعد أيضا على إلغـاء ممارسـات الاسـتبعاد علـى الـصعيدين المحلـي                   
 . يستهدف منها النساء المسنات والوطني، وبخاصة ما
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  الوعيزيادة     
على الرغم من مضي أكثر من ست سـنوات منـذ اعتمـاد خطـة عمـل مدريـد الدوليـة                       - ٢٧

ولـن  .  وسـط كبـار الـسن أنفـسهم        لا سيما المتعلقة بالشيخوخة، يظل الوعي بمحتواها محدودا،       
وعيـه بأبعـاد الخطـة    وزيـادة  تكتمل فعالية الخطة ما لم يبذل المزيد مـن الجهـد لتثقيـف الجمهـور       

جهات التنـسيق الوطنيـة     الوعي تعزيز شبكات    زيادة  ويمكن أن تشمل أنشطة     . وجهالمتعددة الأ 
،  المـساعدة مـن إدارة شـؤون الإعـلام    بالشيخوخة، والعمل مـع اللجـان الوطنيـة، وطلـب    المعنية  

، فقـد   وكمـا ذكـر أعـلاه     . ع دائرة التغطية الإعلامية للمسائل المتعلقـة بالـشيخوخة        يبغرض توس 
الغــرض منــها إعــادة ترويجيــة ســتراتيجي للتنفيــذ باعتبــاره وثيقــة ار الاوردت فكــرة إعــداد الإطــ

  .مدريدتركيز الانتباه على العناصر الأساسية لخطة 
بالكفـاءة داخـل أروقـة الحكومـة،        جهة تنسيق وطنية معنيـة بالـشيخوخة تتمتـع          تعيين  و  - ٢٨

تنـسيق شـأن في     يكـون لجهـة ال    ويـتعين أن    . الـوعي زيـادة   جزءا هاما من جهود     يمكن أن يصبح    
أو مع ممثلـيهم، بغـرض تبـادل المعلومـات مـع            كبار السن   التواصل مع   مجتمعها المحلي ليتسنى لها     

ــسياسات     ــة صــنع ال ــاج آرائهــم في عملي ــة  ويوجــد في مراحــل . هــؤلاء الأشــخاص وإدم التنمي
جهــات تنــسيق البلــدان الــتي لــديها   اختلافهــا، عــدد كــاف مــنىالاجتماعيــة والاقتــصادية علــ

  .)٤(من بعضهم بعضاالاستفادة من السياسات  بما يمكن واضعي وطنية
وتستطيع اللجان الإقليمية تشجيع تبادل التجارب فيما بين البلدان مـن داخـل المنـاطق        - ٢٩

ويؤدي هذا بطبيعتـه إلى تـشجيع المزيـد مـن التـشاور بـين اللجـان الإقليميـة                  . المعنية أو خارجها  
وقـد طـور عـدد مـن هـذه         . جههـا ا بمنجزاتها والصعاب التي تو    للأمم المتحدة نفسها، فيما يتعلق    

  .اللجان خططا مبتكرة يستطيع الآخرون الاستفادة منها
الــوعي زيــادة نجــازه في مجــال الرعايــة الــصحية، مــن أجــل إوهنــاك الكــثير الــذي يمكــن   - ٣٠

وعلــم  وسـط العـاملين في هـذا المجـال، بمـا في ذلـك تــوفير المزيـد مـن التـدريب في مجـال أمـراض           
 لكفالـة تـوفير     ، من الاهتمام أيـضا    إيلاء المزيد العاملون في المجال الصحي     ويستطيع  . الشيخوخة

في مجــالات الوقايــة والــصحة الأوليــة والعنايــة الطويلــة  لكبــار الــسن، نوعيــة جيــدة مــن الرعايــة 
 وتقديم خدمات صـحية أفـضل       كبار السن وحري بتعزيز تحسين صحة     . يف الآلام فالأجل وتخ 

 على تمتعهم بالمزيـد مـن الاعتمـاد علـى الـذات وزيـادة قـدرتهم علـى المـشاركة                     ا، أن يساعد  لهم
  . كبير الفاعلة في شؤون المجتمع، وهي عوامل من شأنها تحسين صورتهم العامة إلى حد

_________________ 
دليل التنفيذ الوطني لخطة عمل مدريد الدوليـة المتعلقـة          للحصول على المزيد من التفاصيل يرجى الرجوع إلى           )٤(  

  .٢٠٠٨، الأمم المتحدة، نيويورك، بالشيخوخة
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تـيح أيـضا    تأن  يمكن  والجمهور  والجهات المعنية   السياسات  واضعي  الوعي وسط   زيادة    - ٣١
على الصعيد الحكومي الـدولي، بغـرض إدخـال تغـييرات علـى الـسياسات               الفرصة لبناء تضامن    
إذ يمكـن مـن خـلال تتبـع مـسيرة حيـاتهم مـثلا، تحليـل آثـار          . كبـار الـسن  على نحو يحقق منفعـة    

القرارات التي اتخذوها في مراحل أبكـر، وتحليـل تـأثير طبيعـة النظـام الاقتـصادي علـى الفقـر في            
في كبـار الـسن     لى اتخاذ قرارات سياسـاتية لا تحقـق منفعـة           وقد يؤدي هذا إ   . مرحلة الشيخوخة 

. الوقت الحاضر فحسب، بل وترمي أيضا إلى التأثير على أنماط سلوك الأشخاص الأصغر سـنا               
ولمثل هذا النهج السياساتي أهمية بالغة في إيجاد التأييد السياسي الـلازم لتفعيـل التغـييرات الهامـة                  

  .تأييد الأجيال الأصغر سنا لا سيماالمدخلة على السياسات، 
ومن الضروري أيضا التعاون فيما بين الحكومـة والمجتمـع المـدني والأوسـاط الأكاديميـة                  - ٣٢

إذ يمكـن، بـل ويجـب، تـوفير المعلومـات في قالـب              . الرسـالة تـرويج   ووسائط الإعلام، في سـبيل      
ر إلى المــسائل هل فهمهــا، ويتــضمن تعــابير وشــعارات ملفتــة، بغــرض جــذب انتبــاه الجمهــوسِّيُــ

  المـساعدة في عمليـة     كبار السن وتستطيع منظمات الأشخاص    . المتصلة بالأشخاص كبار السن   
ومن المهـم بوجـه خـاص في هـذا الـصدد، مراعـاة ضـرورة أن                 . بناء الشبكات ونشر المعلومات   

ــادة تــستهدف حملــة  ــار الــسن  الــوعي زي أقــدر علــى منــهم المــستنيرين إذ أن . أنفــسهمبــين كب
وتــستطيع .  النـشطة والفاعلــة في صـنع الــسياسات المتعلقـة بالمــسائل الـتي تــؤثر علـيهم     المـشاركة 

المنظمـات  مع  مع هؤلاء الأشخاص و   معهم و الحكومات تيسير هذه العملية من خلال التواصل        
. واسـتقاء آرائهـم   تمثلـهم، ومـدهم بالمعلومـات الـتي يحتـاجون إليهـا والاسـتئناس بتعليقـاتهم                  التي

  .رجة استنارتهم كلما كانت مشاركتهم في صنع السياسات أكثر جدوىوكلما ازدادت د
  

  تعزيز القدرات الوطنية في مجال الشيخوخة    
يعتمــد التنفيــذ النــاجح لخطــة عمــل مدريــد، إلى حــد كــبير، علــى قــدرات الحكومــات    - ٣٣

تمـام  ومن ثم، يجب إيلاء اه    . الوطنية على الاستجابة بشكل فعال للمسائل المتعلقة بالشيخوخة       
كــبير لتعزيـــز القـــدرات الوطنيــة في مجـــال الـــشيخوخة، بمـــا في ذلــك بنـــاء الهياكـــل الأساســـية    
المؤسـسية، والاسـتثمار في المـوارد البـشرية وحـشد المـوارد الماليـة، والتأكيـد بـشكل أكـبر علــى           

وبالإضـافة إلى هـذه العناصـر الجوهريـة الـتي تـشكل القـدرة        . البحوث وجمـع البيانـات وتحليلـها    
تخطيط البرامج والسياسات وتنفيذها، هناك أيضا أدوات أخـرى مهمـة للـسياسات، مثـل               على  

وضع السياسات وجمع البيانات على أساس الأدلة، والتعميم وتـبني نُهُـج قائمـة علـى المـشاركة       
  .لوضع السياسات، ووضع مؤشرات لقياس التقدم المحرز

 اســـتراتيجيات وطنيــة بـــشأن  وتُــشجع البلـــدان الــتي لم تـــضع بعــد خططـــاً وطنيــة أو      - ٣٤
وفضلا عما سبق، فمن العناصر المهمة المتعلقـة بتعزيـز الهياكـل    . الشيخوخة على أن تفعل ذلك   



E/CN.5/2009/5  
 

08-61750 13 
 

وكمــا نــوقش . الأساســية المؤســسية تعــيين جهــة تنــسيق معنيــة بالــشيخوخة ذات حــضور قــوي
يس فقـط بثقـة     ، ينبغي لجهة التنسيق أن تتمتع بثقة الحكومة بكاملها، ول ـ         )٢٨في الفقرة   (أعلاه  

وزير الرعاية الاجتماعية، لأن الشخص الذي سيعهد إليه بمهمـة التنـسيق سـيكون عليـه العمـل                  
  .على نطاق كافة الإدارات والقطاعات الحكومية، بالإضافة إلى مجموعات المجتمع المدني

ومــن الــضروري وجــود مخططــين يتمتعــون بالتــدريب المناســب لأخــذ المــسائل المتعلقــة    - ٣٥
ومـن  . وخة في الحـسبان ودمجهـا في الخطـط والـبرامج، ووضـع مؤشـرات لرصـد التنفيـذ                  بالشيخ

بـــين المـــوارد البـــشرية الأخـــرى اللازمـــة لمعالجـــة المـــسائل المتعلقـــة بالـــشيخوخة بـــشكل فعـــال 
الأخــصائيون الإكتواريــون وأخــصائيو الميزانيــة الــذين يمكــن لهــم ضــمان تــوفر التمويــل الكــافي   

ــة الـــصحية المتمتعـــون   لـــبرامج المعاشـــات التقاعد ــاعي، وموظفـــو الرعايـ ــة والـــضمان الاجتمـ يـ
ــافة إلى مقـــدمي الخـــدمات     بالتـــدريب المناســـب لرعايـــة المـــسنين مـــن أفـــراد الـــسكان، بالإضـ
ــها داخــل       ــيهم مهمــة التأكــد مــن أن احتياجــات المــسنين يــتم تلبيت ــذين تــسند إل ــة ال الاجتماعي

ت البـشرية للمـسنين أنفـسهم، وإذ يمكـن          ومن الضروري أيضا تعهد وتنميـة القـدرا       . مجتمعاتهم
يبعـث   وممـا . للأشخاص أن يواصلوا تقديم مساهمات قيِّمـة لمجتمعـاتهم وهـم يتقـدمون في العمـر               

على التشجيع وجود عدد من البلدان التي تبذل جهـودا متـضافرة لتحـسين قـدراتها علـى تـوفير                    
  .الاحتياجات من الموارد البشرية لمجتمع آخذ في الشيخوخة

ــسياسات         - ٣٦ ــذ ال ــة هــو شــرط مــسبق آخــر لتطــوير القــدرات وتنفي ــوارد المالي وحــشد الم
وفي العديد من البلدان النامية يتطلب دعم المعاشـات التقاعديـة وبـرامج           . والبرامج بشكل فعال  

وحــتى تتــسنى مجابهــة هــذه التحــديات المتعلقــة  . الرعايــة الــصحية للمــسنين مــوارد ماليــة إضــافية 
عظــم البلــدان إلى التعــاون الــدولي، مثــل المــساعدة الإنمائيــة الرسميــة الموجهــة  بالتمويــل، تحتــاج م

وفي الوقت نفسه، ينبغي لهذه البلدان أيـضا أن تستكـشف           . تحديدا نحو تلبية احتياجات المسنين    
ــوارد لـــضمان تلبيـــة الاحتياجـــات الـــصحية      ــة لحـــشد المـ ــرة محليـ ــام بجهـــود مبتكـ إمكانيـــة القيـ

وفـضلا عـن ذلـك، مـن الـضروري تخـصيص المـوارد في البلـدان                 . ينواحتياجات الرعاية للمـسن   
النامية والبلدان ذات الاقتصادات الانتقالية، لتوفير الائتمانات بالغة الصغر وغيرها مـن أشـكال         
الدعم المالي للمؤسسات الصغيرة الحجم المـشتركة بـين الأجيـال الـتي يمكـن أن تـساعد المـسنين           

  .و يحافظوا على اكتفائهم الذاتيعلى أن يصبحوا مكتفين ذاتيا أ
ويتمتع تنظيم الحصول على الموارد الماليـة للـبرامج، مثـل الـضمان الاجتمـاعي وخطـط                   - ٣٧

تـشكل   ولا. المعاشات التقاعدية والرعاية الصحية بوضـع قـوي في البلـدان ذات الـدخل العـالي               
ل العــالي، ولكــن كيفيــة حــشد مزيــد مــن المــوارد شــاغلا لعــدد متزايــد مــن البلــدان ذات الــدخ 

مشكلتها هي في كيفية وضع ضوابط تكاليف خطط المرتبات التقاعدية والرعايـة الـصحية، في               
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. وقت يتقلص فيه حجم القوة العاملة النـشطة مـن أفـراد الـسكان بالنـسبة إلى عـدد المتقاعـدين                    
 سيكون أحـد    والإبقاء على المستويات الكافية من الموارد المالية الموجهة نحو احتياجات المسنين          

التحديات الرئيسية لتنفيذ خطـة عمـل مدريـد، وللاحتفـاظ بالقـدرات ذات الأهميـة الحاسمـة في               
  .هذا الصدد

وثمة حاجة ماسة لمزيد من البيانـات والمعلومـات ذات المـستوى الأفـضل للمـساعدة في             - ٣٨
ــذها ورصــدها     ــشيخوخة وتنفي ــة بال ــسياسات المتعلق ــبرامج وال ــن  . تخطــيط ال ــن أوجــه ال قص وم

المستمرة عدم وجود بيانات عن الفقر على الصعيد العالمي مفصلة بحسب السن، مما يجعـل مـن                 
وفضلا عن ذلك، فإن عدم تـوفر هـذه    . الصعب التحديد الدقيق لمدى انتشار الفقر بين المسنين       

ــة      ــة للألفي ــة الاحتياجــات الإنمائي ــيم التقــدم المحــرز في تلبي ــة لتقي ، البيانــات يحــبط الجهــود المبذول
وتظــل  . يتعلــق بــالتخفيض بمقــدار النــصف مــن الفقــر والجــوع بــين المــسنين         ســيما فيمــا  لا

الصعوبات التي تُجابَه حاليا في جمع البيانات، لا سيما في البلـدان الناميـة، عقبـة تقـف في وجـه                
. الحصول على معلومات دقيقة، وفي الوقت المناسـب، عـن حالـة المـسنين في جميـع أنحـاء العـالم                   

، تظهر البلدان في مناطق مختلفة قدرة متزايدة علـى الحـصول علـى معلومـات دقيقـة،                  ومع ذلك 
وفي الوقت المناسب، عن عملية الأخذ في التشيخ، كما يتضح مـن عقـد الاجتماعـات العلميـة                   

وهذه مسألة مهمة علـى وجـه الخـصوص فيمـا يتعلـق بتزويـد عمليـة                 . ونشر الدراسات البحثية  
ائج بحثيـة دقيقـة، اسـتنادا إلى عمليـة جمـع معلومـات ذات موثوقيـة                 صنع السياسات ببيانات ونت   

  .وممثلة، تفضي إلى وضع سياسات قائمة على الأدلة
  

  الأدوات الأساسية    
  السياسات القائمة على الأدلة    

السياسات القائمة على الأدلة هي سياسات عامة يسترشد في وضعها بأدلة موضـوعية               - ٣٩
ومـن الجوانـب المهمـة للـسياسات القائمـة علـى الأدلـة اسـتخدام                . مةتم التحقق منها بدقة صـار     

ــصلة         ــائج ذات ال ــى تحــسين النت ــادرة عل ــبرامج والممارســات الق ــد ال ــة لتحدي الدراســات العلمي
وفضلا عـن ذلـك، تـشجع هـذه الـسياسات التركيـز علـى النتـائج ويفـضي وضـع                     . بالسياسات

ق يتم التحـصل عليهـا مـن خـلال جمـع البيانـات       السياسات القائمة على الأدلة استنادا إلى حقائ 
ويمكـن  . والبحوث والتحليلات إلى المصداقية السياسية، فـضلا عـن تحـسين الـشفافية والمـساءلة              

  .النظر إلى هذه العملية أيضاً باعتبارها نتيجة لتحسين القدرات
ــصائية المم        - ٤٠ ــدني والدراســات الاستق ــسجل الم ــسكان وال ــداد ال ــات تع ــشكِّل بيان ــة وت ثلّ

وتتــسم تعــدادات الــسكان  . العمــود الفقــري لجمــع المعلومــات المتعلقــة بالــشيخوخة والمــسنين   
ويمكــن للدراســات الاستقــصائية أن تقــدم معلومــات   . والــسجل المــدني كلاهمــا بطــابع شــامل  
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وهي أدوات فعالـة    . معمّقة بشأن مسائل خاصة وأكثر تفصيلا ذات أهمية لمخططي السياسات         
لكنــها لا تــشمل أعــدادا كــبيرة مــن الأفــراد كالــذين تــشملهم الأداتــان    مــن حيــث التكلفــة، و 

ــان ــات      . الأخري ــوفير البيان ــى نطــاق واســع، وت ــا عل ــثلاث جميعه وينبغــي اســتخدام الأدوات ال
  .اللازمة لتخطيط السياسات ووضعها على أساس الأدلة

ا النـاس  وتساعد استطلاعات الرأي العام في تنوير واضعي السياسات بشأن مدى رض ـ      - ٤١
وهــي مهمــة علــى وجــه الخــصوص لمعرفــة مــا إذا كــان المــسنون . عــن سياســات وبــرامج معينــة

ومــن خــلال . أنفــسهم قــد تم الوصــول إلــيهم مــن خــلال مــداخلات معينــة تتعلــق بالــسياسات 
وينبغي جمـع الأدلـة مـع إيـلاء         . الاستطلاعات، يمكن للمسنين التحدث عن خبراتهم وشواغلهم      

ريفيــة  وارق القائمــة علــى نــوع الجــنس، والإقامــة في منــاطق حــضرية أوالاهتمــام الواجــب للفــ
ومـن المهـم التـسليم بـأن المـسنين          . والأصول من حيث العنصر أو العرق أو الانتمـاءات الدينيـة          

والمسنات لا يشكلون مجموعة متجانسة، وأن عامل السن يؤثر على الأشـخاص تـأثيرا متباينـا،                
ل الإقامة في الأماكن الحضرية أو الريفيـة، أو تـوفر مقـدمي        ويعتمد ذلك على عوامل عديدة مث     

وفــضلا عــن ذلــك، يتوقــع أن تــتغير ظــروف واحتياجــات وأولويــات المــسنين . الرعايــة الأســرية
  .طوال فترة التقدم في العمر

ومع ذلك، يبدو غالبا أن تقدم البحوث المتعلقة بالـشيخوخة والجهـود المبذولـة لوضـع                  - ٤٢
خة تتعلق بالسياسات، وتنفيـذها، مثـل خطـة عمـل مدريـد، تظـل عمليـات                 استجابات للشيخو 

ــة، بــل وتكــاد أن تكــون مــستقلة   وفي الأعــم الأغلــب، لا يكــون واضــعو  . ذات طبيعــة متوازي
السياسات على دراية بأحدث الإنجازات في مجال علم الشيخوخة، في حـين يتـشكك البحـاث                

ومـن الواضـح أن     . جـراءات الـسياسات العامـة     في إمكانية رؤية نتائج بحوثهم تنفذ مـن خـلال إ          
. علم الشيخوخة وإجراءات السياسات المتعلقة بالـشيخوخة يجـب أن يكونـا جهـدين متـآزرين               

  . ولكن هذه المهمة ظلت غير منجزة في أغلب الأحيان
وبغية سد الفجوة بين السياسات والبحوث، وضع برنامج الأمـم المتحـدة للـشيخوخة                - ٤٣

ة لعلم الشيخوخة وطب المـسنين جـدول أعمـال للبحـوث المتعلقـة بالـشيخوخة                والرابطة الدولي 
وتتمثـل الـسمة الأساسـية لجـدول أعمـال البحـوث في أن هـذا                . )٥(في القرن الحادي والعـشرين    

الجــدول يهــدف إلى تــوفير أســاس علمــي صــلب لإجــراءات الــسياسات المتعلقــة بالــشيخوخة،   
ــا ــات ووضــع مــداخلا    بم ــد الأولوي ــا  في ذلــك تحدي ــسياسات ورصــدها وتقييمه ــة بال . ت متعلق

وترتبط الأولويـات الرئيـسية ومجـالات البحـث الحاسمـة بالتوجهـات ذات الأولويـة لخطـة عمـل                    
وفي الوقت نفسه، يشجع جدول أعمـال البحـوث البحـاث علـى القيـام بدراسـات في                   . مدريد

_________________ 
  .http://www.un.org/esa/socdev/ageing/stakeholders_academia.html: يمكن الاطلاع عليه في الموقع الشبكي  )٥(  
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. مليــة وواقعيــةمجــالات الــشيخوخة المتعلقــة بالــسياسات حيــث قــد يكــون للنتــائج تطبيقــات ع  
ثم، يمكــن أن يــشكل جــدول أعمــال البحــوث أساســا لتخطــيط الــسياسات القائمــة علــى  ومــن

  .الأدلة ووضعها
وهناك أهمية واضحة لوضع السياسات القائمة على الأدلة، وتمثل الزيـادة الـتي شـهدها                 - ٤٤

اسـاتها في   هذا المجال عبر الـزمن اسـتجابة لـلإدراك بـأن الحكومـات تحتـاج إلى تحـسين وضـع سي                    
وعلــى الــرغم مــن عــدم تــوفر الإحــصاءات المتعلقــة . عــالم يتــسم بــالتغير الــسريع ونــدرة المــوارد

الإيـدز  /يخص، على سبيل المثـال، معـدلات انتـشار فـيروس نقـص المناعـة البـشرية                 بالمسنين فيما 
 بينهم، وكذلك أوضاعهم في الكوارث الطبيعية، صار اتخاذ القرارات علـى أسـاس الأدلـة يمثـل                
بشكل متزايد حجر الزاوية في عملية تخطيط السياسات ووضعها بشكل سليم، كما أنـه صـار                
ــراداً في      ــر اطـ ــصفة أكثـ ــشيخوخة بـ ــة بالـ ــسية المتعلقـ ــبرامج الرئيـ ــائج والـ ــاس للنتـ يـــشكّل الأسـ

  .النامية البلدان
  

  لتعميما    
 الـسياسات  لا يمكن القيام بوضع السياسات والـبرامج المتعلقـة بالـشيخوخة بمعـزل عـن            - ٤٥

ويشكل دمـج شـواغل المـسنين، أو تعمـيم مراعاتهـا، في جميـع الـسياسات                 . البيئية الأوسع نطاقا  
  .التي توضع على المستوى الوطني نقطة البداية

والتعمــيم، وهــو العمليــة الــتي يــتم مــن خلالهــا توجيــه الانتبــاه إلى المــسائل الــتي لم تحــظ   - ٤٦
أيـضا أداة للتركيـز والإدمـاج، وقـد اسـتخدم وسـيلة             بالقدر الذي تـستحقه مـن الاهتمـام، هـو           

والتعمـيم، بحكـم طبيعتـه، هـو        . تؤدي دور الدعوة في مـسائل مختلفـة، بمـا فيهـا مـسائل المـسنين               
وينبغـي أن يـؤدي التعمـيم النـاجح         . استراتيجية وعملية، فضلا عن كونه جهـدا متعـدد الأبعـاد          

ــي  ــا يل ــدمج الاجتمــاعي للمــسنين    : إلى م ــد مــن ال ــع   المزي ــشيخوخة في جمي وإدخــال مــسائل ال
  . جوانب الحياة الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والثقافية

وحدد الاستعراض الأول لخطة عمـل مدريـد وتقييمهـا التعمـيم باعتبـاره مهمـة صـعبة                    - ٤٧
على وجه الخصوص للدول الأعضاء، غير أن قليلا من النهج المتعلقة بالسياسات فقـط تقـارب                

ويعــود ذلــك إلى أن التعمــيم يجمــع بــين . ة كــأداة قويــة لبنــاء القــدرات واســتدامتهاهــذه العمليــ
مصالح مجموعة معينـة، وهـي تحديـداً المـسنون، مـع الفئـات العمريـة الأخـرى، وبالقيـام بـذلك،                 
يساعد التعميم على بناء التضامن بين الأجيال، والتعاون المتعـدد القطاعـات، وتـبني نهـج لمـسار          

لمجموعة من العوامل تـبني الاسـتدامة الـسياسية وقـد يـنجم عنـها وفـورات كـبيرة                   وهذه ا . الحياة
  .في الإنتاج
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ويتطلـــب التعمـــيم الاهتمـــام باحتياجـــات المـــسنين واهتمامـــاتهم في جميـــع القطاعـــات    - ٤٨
الحكومية، علـى سـبيل المثـال الـصحة والماليـة والنقـل، ويمكـن أن يتـأثر المـسنون بـشكل مباشـر                 

ــاً، حــتى تلــك الــتي تــستهدف فئــات أخــرى   غــير مباشــر بج أو ولــذلك قــد . ميــع الــبرامج تقريب
يستصوب البدء باستعراض التشريعات والسياسات والبرامج القائمة لتحديد الكيفية الـتي تـؤثر             
بها هذه السياسات والبرامج على المسنين؛ وما يلـزم إدخالـه مـن تغـييرات عليهـا إذا كانـت لهـا                      

لزم إجراؤه من تغـييرات حـتى يتـاح لهـا التـأثير بـشكل إيجـابي علـى                   تأثيرات سلبية عليهم؛ وما ي    
يتم إقرار سياسة أو بند مهم في الميزانية قبـل النظـر فيمـا يترتـب علـى       ويعني هذا ألا. هذه الفئة 

ولم تحقـق سـوى بلـدان قليلـة هـذا           . ذلك من نتائج لجميـع قطاعـات المجتمـع، بمـا فيهـا المـسنون              
  .المستوى من تكامل السياسات

وينبغي أن يكون الهدف الشامل من التعميم تحقيـق تنميـة أكثـر إنـصافا داخـل المجتمـع                      - ٤٩
ومــن شــأن النظــر، علــى ســبيل المثــال، إلى الــصحة والتعلــيم . لفائــدة جميــع الفئــات الاجتماعيــة

تـشجيع مـنح الاهتمـام    ) أي المسنون(والعمالة والإسكان من خلال منظور فئة اجتماعية معينة       
. بر للـشواغل المعينـة لتلـك الفئـة، فـضلا عـن وضـع الـسياسات بـشكل أكثـر شمـولا                      بدرجة أك ـ 

: ويمكن قياس نجاح عملية وضـع الـسياسات الـشاملة هـذه باسـتخدام أداة مهمـة أخـرى وهـي                    
  .النهج القائم على المشاركة لتقييم السياسات

  
  بعتهاالنهج القائم على المشاركة في تخطيط السياسات، ووضعها وتنفيذها ومتا    

أوضــحت الــدورة الأولى لاســتعراض وتقيــيم خطــة عمــل مدريــد أن التقيــيم الــدوري     - ٥٠
وشـجع هـذا الاسـتعراض الـدول     . لتنفيذ السياسات يلعب دورا أساسـيا في تخطـيط الـسياسات          

الأعضاء على المتابعة المستمرة لتنفيذ خطة العمل فيما بعد الاستعراض والتقييم الأول علـى أن                
ات ذات الصلة فيما يتعلق بظروف معيـشة كبـار الـسن الـتي يمكـن اسـتخدامها في        تجمع المعلوم 

وينبغي جمع البيانات بـصورة مـستمرة وإحالـة النتـائج     . وضع السياسات على أساس أدلة معينة   
ومـن بـين وسـائل تحقيـق ذلـك، النـهج القـائم              . إلى الدورات السنوية للجنة التنميـة الاجتماعيـة       

  .ك كبار السن بصورة مباشرة في جميع البياناتعلى المشاركة الذي يشر
 هو إجراء بحوث في مجال السياسات العامة قوامها المـشاركة           )٦(وجوهر النهج المذكور    - ٥١

مـصطلح عـام للدراسـات الـتي تـستخدم المبـادئ والنـهج والأسـاليب الـتي                  ”ويمكن تعريفه بأنـه     
بمـا ينطـوي إحـداث تغـييرات علـى          تسمح للـسكان المحلـيين بتحليـل الأمـور بطريقتـهم الخاصـة              

_________________ 
 ,Guidelines for review and appraisal of the Madrid International Plan of Action on Ageing انظــر  )٦(  

http://www.un.org//esa/socdev/ageing/documents/MIPAA/GuidelinesAgeingfinal13%20Dec2006.pdf.  
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 والفكـرة الرئيـسية في النـهج القـائم علـى المـشاركة هـي إفـساح                  )٧(المستوى الفردي والمؤسسي  
المجــال للاســتفادة في عمليــة التــداول علــى الــصعيد الحكــومي مــن أي تقيــيم مــدروس بــصورة     

الوطنيـة  سليمة ودقيقة يقوم علـى المـشاركة ويتنـاول أهـداف خطـة عمـل مدريـد والـسياسات                    
. المتعلقــة بالــشيخوخة مــن حيــث مــدى تحقيقهــا مــن عدمــه علــى الــصعيدين المحلــي والقطــري    

ــة المتعلقــة        ــة والقطري ــسياسات العامــة العالمي ــائق ال ــيم المــذكور لوث ــدة الــتي تــأتي مــن التقي والفائ
بالشيخوخة، هي إدراج وجهات نظر فئات ربما كانت مـستبعدة في الماضـي مـن عمليـة وضـع         

  .قييم سياسات تؤثر على حياتهموتنفيذ وت
توسـيع نطـاق مـصادر    ) أ: (والمتوقع أن يثمر النهج القائم على المشاركة الفوائد التاليـة           - ٥٢

ــة؛         ــات كميـ ــة بمعلومـ ــات الرقميـ ــتكمال البيانـ ــسياسات باسـ ــعي الـ ــة لواضـ ــات المتاحـ المعلومـ
دما لا تتــوافر تزويــد الحكومــات بمعلومــات لهــا وجاهتــها بالنــسبة للــسياسات العامــة عن ــ   )ب(

معلومــات أخــرى، كــأن لا تتــوافر إحــصاءات أو بيانــات أخــرى أو يتعــذر جمعهــا خــلال فتــرة 
ــصيرة؛  ــتي تجــسد مــصالح الجمــاهير؛        ) ج(ق ــسياسات العامــة أو الــبرامج ال تحديــد أولويــات ال

إتاحـة الفرصـة    ) ه ــ(متابعة تنفيذ السياسات والـبرامج وإعـادة توجيههـا إذا احتـاج الأمـر؛                )د(
ومـن بـين   . ماهير، لا سيما المستبعدين أو المهمشين، لبيان أحوالهم واحتياجـاتهم وتطلعـاتهم   للج

الفوائد الأخرى للنهج القائم علـى المـشاركة هـو أن سـؤال كبـار الـسن عـن وجهـات نظـرهم                       
  .وآرائهم في حد ذاته، يفضي إلى زيادة ثقتهم بأنفسهم

 التي تنبع من التوجـه الرئيـسي لخطـة عمـل            ومن المميزات المهمة للنهج المذكور مرونته       - ٥٣
فخطة عمـل مدريـد تـدعو إلى        . مدريد، التي تشجع مشاركة كبار السن في التنمية الاجتماعية        

مشاركة كبار السن في عمليات صـنع القـرار علـى جميـع الأصـعدة، بمـا في ذلـك إشـراكهم في                       
عايتـهم وتـشجع الخطـة، في       وضع وتنفيذ وتقييم السياسات والبرامج التي تؤثر علـى حيـاتهم ور           

ــع الأعمــار، واضــعة بــذلك تــصورا لمــشاركة الرجــال       الوقــت نفــسه، علــى إقامــة مجتمــع لجمي
وللنجاح في تنفيذ نهج فعـال تمامـا        . والنساء من مختلف الأعمار في عملية تنفيذ الخطة وتقييمها        

د علـى إقامـة    قوامه المشاركة لا بد أن ينصب الجانب الأكبر من أي جهود تبذل في هذا الـصد               
ومن الممكـن أن تقـوم جمعيـات كبـار         . شراكات مع مختلف أصحاب المصلحة في المجتمع المدني       

السن بدور الشريك الفعال بشكل خاص، وهو ما يمكن أن تقوم به أيضا منظمـات أخـرى في             
وقد أقامت بعـض البلـدان بالفعـل هيئـات استـشارية      . القطاع المدني لديها شبكات أهلية جيدة   

ة معنية بالشيخوخة واهتمامات كبار السن، تضم أكاديميين وممثلين عن القطـاع الخـاص              مستقل
. والمنظمات غير الحكوميـة، وتتمثـل مهمتـها في إدراج مـسألة الـشيخوخة في جميـع الـسياسات         

_________________ 
  )٧(  HelpAge International, Participatory research with older people: a sourcebook, London, (2002), p.80.  
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ويمكن أن تتناول تلـك الهيئـات بـالتقييم مقترحـات الحكومـة في مجـال الـسياسات العامـة، وأثـر             
ومــن . ة حــديثا علــى كبــار الــسن، وأن تقتــرح التغــييرات الممكــن إجراؤهــاالــسياسات المقترحــ

  .الممكن تشكيل الهيئات الاستشارية على الصعيدين المحلي والقطري
ــها، ينبغــي اســتخدام أدوات        - ٥٤ ــائم علــى المــشاركة وتحليل ــهج الق ــائج الن ــع نت وبعــد تجمي
وهنــا يــصبح تــصميم  .  انتظامــامؤشــرات التقيــيم العامــة في تجهيــز المعلومــات بــصورة أكثــر   أو

  .مؤشرات مناسبة وسيلة للتحقق من نجاح أو فشل السياسات الموجهة نحو كبار السن
  

  مؤشرات لقياس التقدم في تنفيذ السياسات    
. المؤشرات الضرورية لوضـع سياسـات وميزانيـات فعالـة تلـبي احتياجـات كبـار الـسن                   - ٥٥

سـاس جمـع بيانـات سـليمة وموثـوق بهـا بحـسب              ولا بد أن تقوم عملية وضع المؤشـرات علـى أ          
وهذه المؤشرات، التي تعرَّف عادة بأنها بدائل كمية تـستخدم لعـرض سمـة أساسـية لأي                 . العمر

ولــئن كــان القيــاس يركــز علــى المعرفــة الدقيقــة، فــإن   . ظــاهرة، تعطــي بالفعــل مقياســا لهــدفها 
وبمعــنى آخــر، فــإن . لعملــيالغــرض مــن المؤشــر هــو أن يكــون أداة يــستعان بهــا علــى المــستوى ا
  .المؤشر هو بمثابة أداة للسياسات، وبالتالي لا بد أن يكون عمليا تماما

والمؤشرات الواردة في مرفق هذا التقرير، تستند إلى نتائج اجتمـاع مجموعـة الخـبراء في                  - ٥٦
 وهو الاجتماع الذي صادق فيـه الخـبراء الـدوليون علـى قائمـة مقترحـة مـن        ٢٠٠٣مالطة عام   

ــشيخوخة       م ــة بال ــة المتعلق ــد الدولي ــذ خطــة عمــل مدري ــدم المحــرز في تنفي ــاس التق . ؤشــرات لقي
ونظــرا لــضيق المــساحة اقتــصر .  هــدفا٣٥والمؤشــرات منظمــة بحــسب أهــداف الخطــة وعــددها 

أمـا بالنـسبة للرسـم البيـاني        . الأمر على إدراج أهداف مختارة والمؤشرات المتعلقة بهـا في القائمـة           
 والمعلومـات الإضـافية فيرجـى الرجـوع إلى المرفـق الأول للمنـشور المعنـون        الكامـل للمؤشـرات  

ــشيخوخة         ــة بالـ ــة المتعلقـ ــد الدوليـ ــل مدريـ ــة عمـ ــيم خطـ ــتعراض وتقيـ ــة لاسـ ــادئ توجيهيـ   مبـ

“Guidelines for Review and Appraisal of the Madrid International Plan of Action of Ageing”
 )٨(.  

ــة، تنقــسم إلى مؤشــرات إرشــادية     والمؤشــرات المقترح ــ  - ٥٧ ــة وكيفي ة هــي مؤشــرات كمي
فالمؤشرات الإرشادية تهـدف إلى تقيـيم مـدى تـوافر الـبرامج والـسياسات الـتي               . وأخرى للنتائج 

خة الــسكان ورعايــة كبــار الــسن ونطــاق  تنفــذها الحكومــات لمعالجــة المــسائل المتعلقــة بــشيخو 
اصـة بالنتـائج فتهـدف إلى تحديـد التغـييرات           المؤشـرات الخ   أمـا . تغطية تلك البرامج والسياسات   

_________________ 
 .http://www.un.org/esa/socdev/ageing/documents/MIPAA/GuidelinesAgeingfinal13%20Dec2006.pdfمتاح على   )٨(  
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ــسن مــن خــلال      ــار ال ــاة كب ــة حي ــسلبية في نوعي ــة أو ال ــات أســاليبالإيجابي  القائمــة  جمــع البيان
  .التشارك على
ويستحسن أن تستخدم الدول الأعضاء هذه المؤشرات على نطـاق واسـع، وأن تختـار                 - ٥٨

  .سياسات التي تعالج الشيخوخة الديمغرافيةأنسبها لأولوياتها القصوى المحددة فيما يتعلق بال
  

  التعاون الدولي  -هاء   
 والبلـدان   مـن البلـدان الناميـة     لن يتسنى تنفيذ خطة عمل مدريد تنفيذا كاملا في الكثير           - ٥٩

  . وتنسيق التعاون الدولي بصورة جيدةتعزيز، دون انتقاليةالتي يمر اقتصادها بمرحلة 
 منـها في الـسنوات القادمـة، بـدءا          نـهل  أن ت  يمكنـها وارد الـتي    وأمام الدول العديد من الم      - ٦٠

ــة،         ــا الإقليمي ــتي تقــدم إلى لجانه ــة ال ــساعدة التقني ــرامج الم ــة الخاصــة بهــا وب مــن الخطــط الإقليمي
وصندوق الأمم المتحـدة للـسكان، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ومنظمـة العمـل الدوليـة،                    

 الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة       وإدارةلأغذيـة والزراعـة،     ومنظمة الصحة العالمية، ومنظمـة ا     
فهـذه الوكـالات والمنظمـات أصـدرت        .  الأمـم المتحـدة    كيانـات في الأمم المتحدة، وغيرها مـن       

 عمــل، ومجموعــات أدوات، وإرشــادات مــن بينــها ورقــات مــن المــواد، طائفــة متنوعــةبالفعــل 
وهنـاك أجهـزة حكوميـة    .  عمل مدريـد  السياسات على التقدم في تحقيق خطة واضعيلمساعدة  

دوليــة أخــرى، مثــل البنــك الــدولي تقــدم دعمــا فنيــا وتقنيــا للبلــدان الــتي تقــوم بإصــلاح نظــم     
 منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتـصادي والاتحـاد          أصدرتوقد  . المعاشات التقاعدية فيها  

  علــى البلــدان المتقدمــةتــؤثرالــتي الــشيخوخة ب المــسائل المتــصلة عــن منــشورات كــثيرةالأوروبي 
 منظومـة الأمـم     مؤسـسات ومع ذلك، فإن أنشطة المنظمات الحكومية الدوليـة، بمـا فيهـا             . النمو

ومن الممكن أن يكـون أحـد الحلـول هنـا تجميـع عمـل الأمـم            . ومتفرقةالمتحدة، ما زالت مجزأة     
برنــامج الأمــم  علــى غــرار ،المتحــدة فيمــا يتعلــق بالــشيخوخة في شــكل كيــان مــشترك بالأمانــة

  .الإيدز/المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية
 كــل إقلــيم مــن أقــاليم العــالم بلــدانا دخلــت في مراحــل متقدمــة مــن شــيخوخة   ويــضم  - ٦١

السكان، وقد ترغب في اقتسام خبراتها من خلال المساعدة التقنية على الصعيد الثنائي أو حـتى                
كــون في  قــد ي-يختلـف عــن البلــد نفـسه    لا  والــذي- ان المجــاورة البلـد أحــدبــل إن . الإقليمـي 

.  خـبرة ثمينـة يمكـن تقاسمهـا        ع سياسـات تتعلـق بالـشيخوخة، ولديـه        مرحلة أكثـر تقـدما في وض ـ      
وفي هـذا  . وهذا النوع من علاقات تقاسم الخبرات يمكن أن يتطور بشكل رسمي أو غير رسمـي          

 لتيـسير التعـاون     جهاتباعتبارها   تحدة الإقليمية لأمم الم ا دور لجان    تأكيد ودعم الصدد، ينبغي   
  . يتعلق بالشيخوخةالإقليمي فيما
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ــدولي للــشيخوخة في مالطــة     - ٦٢ ــة يمكــن مــوادولــدى المعهــد ال ــسياسات  لواضــعي هائل  ال
ــه    ــتفادة منـ ــة الاسـ ــدول الناميـ ــبرامج في الـ ــي الـ ــا أن الر. اومخططـ ــضمان  اكمـ ــة للـ ــة الدوليـ بطـ

.  وتـوفر قواعـد ضـخمة مـن البيانـات ذات الـصلة بالـسياسات               الاجتماعي تقدم مساعدة تقنيـة    
 الرابطـة الدوليـة لمـساعدة المـسنين، الـتي           وهناك العديد من المنظمات الدولية غير الحكومية مثـل        

ن  في إجراء بحوث أساسـية في البلـدان الناميـة، وتعريـف كبـار الـس            توفر الدعم وخبرات واسعة   
ــة، بالإضــا     ــرامج نموذجي ــوقهم، ووضــع ب ــسن في    فة إلى بحق ــار ال ــا في الوصــول إلى كب جهوده

وتــصدر هــذه المنظمــة العديــد مــن الكتيبــات المفيــدة، ومجموعــة الأدوات،   . حــالات الطــوارئ
وهنــاك منظمــة غــير  . والمبــادئ التوجيهيــة المهنيــة لتــشجيع وضــع سياســات في البلــدان الناميــة   

بأعــضائها مــن المنظمــات  تــستعين حكوميــة أخــرى، هــي الاتحــاد الــدولي المعــني بالــشيخوخة،   
حـول المـشاريع    مع نظيراتها في البلدان الناميـة      في إقامة شراكات   في الدول الأكثر تقدما      العاملة
 كـل   كـوميين في مؤتمراتهـا الـتي تعقـد         الـسياسات الح   بين واضـعي  مع  تج الاهتمام المشترك، و   محل

  . والشيخوخةامة العسنتين لتبادل التجارب فيما يتعلق بالجوانب المختلفة للسياسات
وتتعاون الرابطة الدولية لعلم الـشيخوخة وطـب المـسنين ومنظمـة مـساعدة المـسنين في          - ٦٣

المملكــة المتحــدة الآن مــع بعــض الــدول الأفريقيــة لتحديــد الثغــرات الموجــودة في مجــال المعرفــة   
ــة         ــة للرعاي ــة الوطني ــسنين في الأنظم ــرويج لمنظــور طــب الم ــن أجــل الت ــدريب والبحــوث م والت

 الــسياسات وقــادة الفكــر في ملتقيــات لواضــعي رابطــة المتقاعــدين الأمريكيــة وتــنظم. الــصحية
 والمنظمات غير الحكومية من البلدان النامية أو البلدان المتقدمـة لمناقـشة      والخاص  العام القطاعين

  .مسائل الأمن الاقتصادي والرعاية الصحية
 ة حاليــا، تــشتد الحاجــة فيمــا يبــدو إلى والمبذولــفي الماضــي الــتي بــذلت ورغــم الجهــود   - ٦٤

التعاون التقني في مجال تنمية القدرات، وعلـى الأخـص فيمـا يتعلـق بوضـع خطـط عمـل وطنيـة          
 والتـدريب علـى تقيـيم       ها لاسـتراتيجيات التعمـيم، وتنفيـذ      تـصورات بشأن الشيخوخة، ووضع    

  .المشاركةالقائمة على سياسات ال
  

  التوصيات  -ثالثا   
  الـوارد   خطـة عمـل مدريـد مـستقبلا        عتبـار الإطـار الاسـتراتيجي لتنفيـذ       أخذ في الا    - ٦٥

ضـع علـى أسـاس نتـائج الـدورة الأولى لاسـتعراض وتقيـيم         وُهذا التقريـر، والـذي     بيانه في 
خطة عمل مدريد وعلى مدخلات الدول الأعضاء وعناصر المجتمـع المـدني، قـد تـرى لجنـة         

  :لىالتنمية الاجتماعية أن تشجع الدول الأعضاء ع
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الرجــوع إلى الإطــار الاســتراتيجي لتنفيــذ خطــة عمــل مدريــد في المــستقبل   )أ(  
  عند وضع استراتيجياتها وسياساتها الوطنية المتعلقة بالشيخوخة؛

ــة         )ب(   ــة المتعلق ــد الدولي ــوطني لخطــة عمــل مدري ــذ ال ــل التنفي الرجــوع إلى دلي
 بـين   تعزيـز علاقـة متناغمـة     لبالشيخوخة، الذي أعدته أمانة الأمـم المتحـدة كوسـيلة عمليـة             

  التنمية والشيخوخة الديمغرافية، وإشراك كبار السن في صنع السياسات؛
 علــى الميــادين الــتي حققــت فيهــا بنــاءتحديــد أولوياتهــا للــسنوات القادمــة،   )ج(  

لمجـالات الـتي اكتـشفت     لنجاحا أثناء عملية الاستعراض والتقييم، مع إيلاء اهتمام خاص          
  دف إدخال تحسينات على وضع السياسات؛فيها أوجه قصور، به

، مثـل الـتمكين    العامـة  شاملة مـن نهـج تنفيـذ الـسياسات          بصورة الاستفادة  )د(  
 وتنمية القدرات، والوسائل الضرورية لتنفيـذ الـسياسات، مثـل           وزيادة الوعي والمشاركة،  

ؤشـرات،  ، والم  القائمة على المـشاركة    ، والتعميم، والنهج   الأدلة  السياسات بناء على   وضع
  .كما ورد في هذا التقرير

ــدابير      و  - ٦٦ ــدول الأعــضاء إلى اتخــاذ ت ــدعو ال ــة أن ت ــة الاجتماعي ــة التنمي ــرى لجن قــد ت
تــشريعية لــضمان الحقــوق الأساســية لكبــار الــسن، بمــا في ذلــك كفالــة الأمــن الاقتــصادي   

امـة  الأساسي لهم، وضمان الرعاية الـصحية الكافيـة، وضـمان مـشاركتهم في القـرارات اله               
  .التي تؤثر على حياتهم

وبالإضافة إلى ذلك، قد ترى لجنة التنمية الاجتماعيـة أن توصـي الـدول الأعـضاء                  - ٦٧
 الوطنيـة   جهـات التنـسيق    تعزيـز شـبكات      من بينـها   من أنشطة التوعية،     ةبأن تقوم بمجموع  

 سـتعانة والاالمعنية بالشيخوخة، والتعاون مع اللجان الإقليمية في تبادل أفضل الممارسات،           
 الإعــلام العــام في زيــادة التغطيــة الإعلاميــة للمــسائل المتعلقــة        شــؤونساعدات إدارةبمــ

 إلى كبـــار الـــسن  يـــدها الـــدول الأعـــضاءومـــن المستحـــسن أيـــضا، أن تمـــد. بالـــشيخوخة
 التماس آرائهم لكفالة أن تكـون      بالمعلومات اللازمة، و   بتزويدهموالمنظمات التي تمثلهم، و   

  . للجميعطنية شاملةعملية التنفيذ الو
قــد تــود لجنــة التنميــة الاجتماعيــة أيــضا أن تــدعو الــدول الأعــضاء إلى اســتعراض    - ٦٨

قدراتها الوطنية على وضع السياسات المتعلقة بكبار السن والشيخوخة الديمغرافية، بهـدف    
 .الاقتـضاء ، حـسب     تلـك الـسياسات    تنفيذ تدابير للنهوض بقدراتها الوطنية في مجال وضع       

 الجهات المانحة الدولية والثنائية إلى دعم البلدان أن تدعو ، في هذا الصدد،تود اللجنةوقد 
  .الصدد لتعزيز قدراتها الوطنية في هذا انتقاليةالنامية والبلدان التي يمر اقتصادها بمرحلة 
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قد تود أيـضا لجنـة التنميـة الاجتماعيـة أن تـشجع الـدول الأعـضاء علـى التـرويج                       - ٦٩
ات إقليمية ودون إقليمية من الخبراء والعاملين في الحكومات، والمنظمات غـير            لإقامة شبك 

 في  العمليـة مكانيـات   الإ زيـادة    مـن أجـل   الحكومية، والهيئات الأكاديميـة، والقطـاع الخـاص         
  .مجال السياسات المتعلقة بالشيخوخة

دة إلى تعزيـز   وأخيرا، قد تود لجنة التنمية الاجتماعية أن تدعو منظومة الأمم المتح ـ            - ٧٠
قدرتها على دعم العمـل الـدولي المتعلـق بالـشيخوخة، بغـرض تعميـق فهـم المـسائل المتعلقـة                     

وفي هـذا الـصدد قـد تـود         .  العامـة   فعالية تـدابير الـسياسات      زيادة بالشيخوخة، بما في ذلك   
  اللجنة في دوراتها العاديةوموافاةاللجنة أن تعين مقررا خاصا للنظر في حقوق كبار السن         

  .ن نتائجبتقارير ما يتوصل إليه م
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  المرفق
مؤشرات الأدوات ومؤشرات النتائج المتعلقة بنخبة من الـبرامج المتـصلة               

  بالشيخوخة
  كبار السن والتنمية: التوجه الأول ذو الأولوية    
  المشاركة النشطة في المجتمع وفي التنمية: ١القضية     
يــــة والثقافيــــة والاقتــــصادية والــــسياسية الاعتــــراف بالمــــساهمات الاجتماع: ١الهــــدف     

  السن  رلكبا
  مؤشرات الأدوات

تــوافر ونطــاق وتغطيــة الــبرامج الــتي تــشجع وتيــسر مــشاركة كبــار الــسن في المــسائل      •  
ــة والــسياسية والثقافيــة والاقتــصادية     ــل مخططــات المعاشــات التقاعديــة    (الاجتماعي مث

  )ة كبار السن وإعادة تدريبهمالاجتماعية لكبار السن، والتدابير التي تشجع عمال
  مؤشرات النتائج

أو النــسبة المئويــة للمتطــوعين بــين كبــار /النــسبة المئويــة لكبــار الــسن بــين المتطــوعين و   •  
  السن

  النسبة المئوية لكبار السن الأعضاء في نادٍ أو منظمة أو مؤسسة دينية ما  •  
  في الانتخابات الأخيرةالنسبة المئوية لكبار السن الذين أفادوا أنهم صوّتوا   •  

  التضامن بين الأجيال: ٥القضية     
  تعزيز التضامن من خلال المساواة والمعاملة بالمثل بين الأجيال: ١الهدف     
  مؤشرات الأدوات    

  توافر ونطاق وتغطية المبادرات الرامية إلى تعزيز التضامن بين الأجيال  •  
  مؤشرات النتائج

  الأكبر/ذوي النظرة الإيجابية تجاه الجيل الأصغرالنسبة المئوية لكبار السن   •  
للأفـراد  ) بالمـال، أو بتـوفير الرعايـة      (النسبة المئويـة لكبـار الـسن الـذين يقـدِّمون الـدعم                •  

  الحي/الجماعة/الأصغر سنا في الأسرة
  النسبة المئوية للشباب ذوي النظرة الإيجابية تجاه كبار السن  •  
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  الذين يقومون برعاية الأحفادالنسبة المئوية لكبار السن   •  
  الضمان الاجتماعي والوقاية من الفقر/تأمين الدخل والحماية الاجتماعية: ٧القضية     
نــشر بــرامج لــتمكين جميــع العمــال مــن الحــصول علــى الحمايــة الاجتماعيــة    : ١الهــدف     

الضمان الاجتمـاعي الأساسـي، بمـا في ذلـك، إن أمكـن، المعاشـات التقاعديـة،                 /الأساسية
  والتأمين ضد العجز والاستحقاقات الصحية

  مؤشرات الأدوات    
تــوافر ونطــاق وتغطيــة التــشريعات الــتي تكفــل الحمايــة الاجتماعيــة الأساســية لجميــع       •  

  الأعمار
توافر ونطاق وتغطية برامج الحماية الاجتماعيـة مثـل المعاشـات التقاعديـة غـير القائمـة                   •  

  على الاشتراكات
  مؤشرات النتائج

الحمايــة /نــسبة المئويــة لكبــار الــسن الــذين ينتفعــون مــن بــرامج الــضمان الاجتمــاعي   ال  •  
  الاجتماعية الأساسية

  النسبة المئوية لكبار السن الذين يستخدمون خدمات الصحة العامة  •  
  النسبة بين العاملين والمتقاعدين  •  
  من خدماتالنسبة المئوية لمستخدمي الخدمات الصحية الراضين عما يحصلون عليه   •  

  توفير الخدمات الصحية والرفاه في سن الشيخوخة: التوجه الثاني ذو الأولوية    
  تعزيز الصحة والرفاه طوال الحياة: ١القضية     
  وضع سياسات لوقاية كبار السن من الاعتلال: ٢الهدف     

  مؤشرات الأدوات
في ذلــك الــصحة بمــا (تــوافر ونطــاق وتغطيــة بــرامج الوقايــة مــن الأمــراض غــير المعديــة   •  

ــسمع، وصــحة الأســنان    ــصر وال ــة  )النفــسية، وصــحة الب ، وخاصــة في مــستوى الرعاي
  الصحية الأولية

  اعتماد معايير السلامة بغية الوقاية من الإصابات في جميع الأعمار  •  
  توافر ونطاق وتغطية مرافق الرعاية الصحية الأولية الصديقة لكبار السن  •  
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امج التي تعـزز نوعيـة الحيـاة المرتبطـة بالـصحة، ونوعيـة الحيـاة              توافر ونطاق وتغطية البر     •  
  بوجه عام
  مؤشرات النتائج

  العمر المتوقع  •  
  العمر المتوقع في صحة جيدة  •  
  التغيرات المتعلقة بنوعية الحياة  •  
  نسبة العجز  •  
  اعتلال الصحة بسبب الأمراض المزمنة  •  

  الصحيينتدريب مقدمي الرعاية والمختصين : ٤القضية     
ــصحة    : ١الهـــدف      ــال الـ ــسن للمختـــصين في مجـ ــدريب أحـ ــات أفـــضل وتـ ــوفير معلومـ تـ

  ومساعديهم فيما يتعلق باحتياجات كبار السن
  مؤشرات الأدوات

مــن أطبــاء، وممرضــين، وأخــصائيي العــلاج  (عــدد العــاملين في مجــال الرعايــة الــصحية    •  
وتقنيي مختبرات، وأخـصائيين    الطبيعي، وعاملين في المجال الصحي على الصعيد المحلي،         

  المدرّبين على الاختصاصات الأساسية لطب كبار السن) اجتماعيين، وغيرهم
  عدد أخصائيي طب كبار السن في مرافق رعاية كبار السن  •  
نصيب الفرد من أخصائيي الرعاية الصحية والرعايـة الاجتماعيـة المـدربين علـى رعايـة                  •  

  كبار السن
غـير الـرسميين المـدربين علـى المعـارف الأساسـية المتعلقـة بالرعايـة                عدد مقدمي الرعايـة       •  

  الخاصة لكبار السن
  مؤشرات النتائج

النــسبة المئويــة لكبــار الــسن الــذين يحــصلون علــى رعايــة صــحية مــن قِبــل الــدوائر             •  
  المتخصصة في طب كبار السن

   أشخاص مدرّبينالنسبة المئوية لكبار السن الذين يحصلون على رعاية غير رسمية من  •  
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  كبار السن والإعاقة: ٦القضية     
المحافظة على الحد الأقصى من القدرات الوظيفية لكبار السن المعوقين طـوال            : ١الهدف      

  حياتهم وتشجيعهم على المشاركة الكاملة في المجتمع
  مؤشرات الأدوات

القـدرة الوظيفيـة    توافر ونطاق وتغطية البرامج الرامية إلى الحفاظ على أعلى مستويات             •  
  طوال الحياة

  توافر ونطاق وتغطية السياسات والبرامج التي تهيئ بيئة صديقة لكبار السن  •  
  توافر ونطاق وتغطية البرامج التي تعنى بحالات الإعاقة في جميع الأعمار  •  

  مؤشرات النتائج
ــدهور الق ــ        •   ــة مــن ت ــة إلى الوقاي ــبرامج الرامي ــذين تغطــيهم ال ــسن ال ــار ال درات عــدد كب

  الوظيفية
  عدد الوحدات السكنية المطوعة لاحتياجات كبار السن ذوي الإعاقة  •  

  
  كفالة تهيئة بيئة تمكينية وداعمة: التوجه الثالث ذو الأولوية    
  السكن والبيئة المعيشية: ١القضية     
في المجتمع المحلـي مـع إيـلاء        “ بقاء المسنين في أماكنهم   ”الترويج لفكرة   : ١الهدف      

اعاة الواجبة للأفضليات الشخـصية وتـوفير البـدائل الـسكنية بتكلفـة مناسـبة         المر
  لكبار السن

  مؤشرات الأدوات
  توافر ونطاق وتغطية البرامج التي تشجع قيام تجمعات تضم جميع الأعمار  •  
  توافر ونطاق وتغطية التشريعات التي تُلزم بدعم الآباء كبار السن  •  

  مؤشرات النتائج
ــسبة الم  •   ــة       الن ــشية ملائم ــسكنية والمعي ــدون أن ظــروفهم ال ــذين يفي ــسن ال ــار ال ــة لكب ئوي

  لأعمارهم
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النسبة المئوية للأسر المعيشية التي تضم كبار السن والتي يوجـد في مـسكنها مرحـاض،                  •  
ومرافق للاستحمام، وإمدادات للـصرف الـصحي، وإمـدادات للـتخلص مـن النفايـات             

  حاحية متقدمة، ومياه مأمونةالصلبة، وإنارة بالكهرباء، ومرافق إص
  بنت أو حفيد/النسبة المئوية لكبار السن الذين يعيشون مع ابن  •  

  الرعاية ودعم مقدمي الرعاية: ٢القضية     
توفير سلسلة متواصلة من خدمات الرعاية لكبار الـسن مـن مختلـف المـصادر               : ١الهدف      

  ودعم مقدمي الرعاية
  مؤشرات الأدوات

يـة الـبرامج الـتي تـسهِّل تقـديم الرعايـة مـن جانـب الأسـرة والمجتمـع                    توافر ونطـاق وتغط     •  
  لكبار السن
  مؤشرات النتائج

النسبة المئوية لكبار السن الذين يحصلون على خدمات دعم مـن الأسـرة أو المجتمـع أو                   •  
  الحكومة

النــسبة المئويــة لمقــدمي الــدعم في الأســر والمجتمــع الــذين يحــصلون علــى خــدمات دعــم    •  
  ةحكومي

النسبة المئوية لمقدمي الرعاية الذين أعربوا عن رضاهم عن الدعم الذي يحـصلون عليـه                 •  
  في إطار دورهم كمقدمين للرعاية

  الإهمال وسوء المعاملة والعنف: ٣القضية     
  القضاء على جميع أشكال الإهمال وسوء المعاملة والعنف ضد كبار السن: ١الهدف     

  مؤشرات الأدوات
اق وتغطيــة التــشريعات الراميــة إلى مكافحــة إهمــال كبــار الــسن وســوء        تــوافر ونط ــ  •  

  معاملتهم وممارسة العنف ضدهم
توافر ونطاق وتغطية البرامج الراميـة إلى مكافحـة إهمـال كبـار الـسن وسـوء معاملتـهم                    •  

وممارسة العنف ضدهم، بما في ذلك البرامج الرامية إلى توعية عامة الجمهـور وتـدريب               
مات الــصحية والاجتماعيــة بــشأن مظــاهر إهمــال كبــار الــسن وســوء    أخــصائيي الخــد

  معاملتهم وممارسة العنف ضدهم
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توافر ونطاق وتغطية البرامج التي تيسِّر الإبلاغ عن إهمال كبار السن وسوء معاملتـهم                •  
  وممارسة العنف ضدهم

استحداث أدوات للكشف عـن إهمـال كبـار الـسن وسـوء معاملتـهم وممارسـة العنـف                      •  
  دهمض

  مؤشرات النتائج
النــسبة المئويــة للــضحايا مــن كبــار الــسن الــذين يُبلغــون عــن تعرُّضــهم للإهمــال وســوء    •  

  المعاملة
عدد الحالات التي أبلغ فيها كبار السن عن تعرضهم للإهمـال وسـوء المعاملـة وممارسـة                   •  

  العنف ضدهم
 للإهمـال وسـوء   عدد الحالات التي أبلغ فيها أشخاص آخرون عـن تعـرض كبـار الـسن          •  

  المعاملة وممارسة العنف ضدهم
  


