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لجنة التنمية الاجتماعية 
الدورة الثانية والأربعون 

٤-١٣ شباط/فبراير ٢٠٠٤ 
البند ٣ (ب) ’٢‘ من جدول الأعمال المؤقت* 

متابعة مؤتمر القمــة العــالمي للتنميــة الاجتماعيــة 
والدورة الاستثنائية الرابعة والعشرين للجمعية 
العامة: استعراض خطط الأمم المتحدة وبرامج 
عملها المتصلة بحالة الفئات الاجتماعية: تحقيــق 

  تكافؤ الفرص للمعوقين 
بيان صادر عن اتحاد إليزابيث سيتون والرابطة الدولية للأعمـال الخيريـة ومعـهد 
راهبات الرحمة للأمريكتين، وهي منظمات غير حكومية تتمتع بمركز استشـاري 

خاص لدى المجلس الاقتصادي والاجتماعي 
تلقى الأمين العام البيان التالي الذي يجري تعميمه وفقـا للفقرتـين ٣٦ و ٣٧ مـن قـرار 

المجلس الاقتصادي والاجتماعي ٣١/١٩٩٦ المؤرخ ٢٥ تموز/يوليه ١٩٩٦. 
 ***

مقدمة: ”التركيز على المعوقين: التحديات والاحتمالات والأولويات والفرص“ 
يشكل ”القطاع الصامت“- الذي يضم أولئـك الذيـن لا يقومـون عـادة بالتعبـير عـن 
أنفسهم أو يعجزون عن ذلك - وهم المعوقون، جزءا لا يتجزأ من ولايـة التنميـة الاجتماعيـة. 
وكثيرا ما يتم إغفالهم أو تجنبهم أو تجاهلـهم أو التميـيز ضدهـم، وهـم أولى النـاس بـأن يوليـهم 
العـالم اهتمامـا عـادلا وبـأن يتمتعـوا كغـيرهم بحقـوق الإنسـان وبالكرامـة. وتهيئـة بيئـــة معيشــية 
ـــة الــتي يتيــح لهــا  أفضـل لهـم في جميـع المجـالات هـي ولايـة تضطلـع بهـا المنظمـات غـير الحكومي
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مـا تحتلـه مـن وضـع رئيسـي أن تجمـع شمـل القطـــاع العــام والحكومــات والشــركات وفــرادى 
المانحين من أجل إقامة شراكة نيابة عن المعوقين. وهذه هي الحقائق التي يتعين مواجهتها: 

يعاني عشرات الملايين من إعاقات تؤثر في عقولهـم وأجسـادهم، وتـتراوح حدتهـا بـين  •
توقف النماء في مرحلة الطفولـة وضعـف القـدرات علـى التعلـم والإصابـة بعلـة مزمنـة 

وضعف القدرة على الكلام والسمع، والعمى وعدم القدرة على المشي. 
ما يقارب ٧٠ في المائة من المعوقين في الولايات المتحدة عاطلون عن العمل، ممـا يزيـد  •

من شعورهم بأنهم بلا فائدة بين سائر البشر. 
ـــو داء مــترق ومتقطــع  يعـاني ربـع مليـون أمريكـي مـن الإصابـة بـالتصلب المتعـدد، وه •

لا يوجد له علاج شاف. 
يبلـغ عـدد المصـــابين بعــدوى فــيروس نقــص المناعــة البشــري/متلازمــة نقــص المناعــة  •

المكتسب (الإيدز) حاليا حوالي ٤٠ مليونا في أرجاء العالم. 
يولد سنويا عدد لا يحصى من الأطفال المصابين بعيوب خلقية، ويعود ذلـك غالبـا إلى  •
إدمـان الأمـهات علـى المخـدرات. وهنـاك آلاف مـن الأطفـال الآخريـن الذيـن تلدهــم 
أمهات سنويا دون أي رعاية قبل الولادة، مما يعرض صحة الرضــع لمزيـد مـن المخـاطر 
الصحية ويجعلهم عرضة للإصابة بالملاريا والسل وأمراض أخرى تهدد الحياة بالخطر. 

يعـاني مـا يزيـد علـى ٧٠ في المائـة مـن الأمريكيـين مـــن شــكل مــن أشــكال الإعاقــة،  •
ويحتاج ٣٩ في المائة منهم إلى المساعدة في حياتهم اليومية. 

وفقـا لأحـد أعضـاء مجلـس الشـيوخ اليابـاني، وهـو نفسـه مُقعـد، يوجـــد ٤٠٠ مليــون  •
معوق في منطقة آسيا والمحيط الهادئ، منهم ١٦٠ مليونا يعيشون في فقر مدقع. 

التحديات: 
التعرف على المعوقين، وهي مهمة غالبا ما تكـون عسـيرة لأن المعوقـين في العديـد مـن  •
الأماكن لا يزالون يختبئـون خلـف أبـواب مغلقـة، والعديـد منـهم يفعـل ذلـك برغبتـه، 

ولا يبدون أي رغبة في تحمل المزيد من الشفقة والتجنب والشعور بعدم الكفاية. 
تحديـد درجـة الإعاقـة؛ واتبـاع منهجيـة للمسـاعدة في التغلـب علـــى مخــاوف المعوقــين  •
وكفالـة إدماجـــهم في المجتمــع عــن طريــق الرعايــة الطبيــة والنفســية والتعليــم وتنميــة 

المهارات، ورصد التقدم الذي يحرزونه. 
تعزيز المجتمعات والحكومات ونُظم الدعم المحلية.  •
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تهيئة بيئات عمل ومرافق ترفيهية مؤاتية للمعوقين.  •
وضع استراتيجيات لتقليص الحواجز التي تحد من حرية المعوقـين، والناجمـة عـن الجـهل  •

والظلم وحتى الاستبعاد القسري. 
بالرغم من أن الوعي العام بمحنة المعوقين قد تقدم تقدما هـائلا في العقديـن الأخـيرين،  •
فما زال الطريق طويلا أمام كفالة قبولهم بوصفهم أعضاء صـالحين للحيـاة في المجتمـع. 
ويعد وضع استراتيجيات لكيفية بلوغ هذا الهدف أولوية رئيسية. وقـد يكـون إشـراك 

وسائط الإعلام في حالات معينة مثمرا. 
الاحتمالات: 

التركيز على الأسباب الراهنة للإعاقـات الـتي يعـاني منـها النـاس وبـذل جـهود مركـزة  •
ـــن أثرهــا المفجــع: الألغــام الأرضيــة، والكــوارث الصناعيــة؛  للتقليـل قـدر الإمكـان م
ومختلـف أشـــكال الإســاءة؛ والوقوعــات الناجمــة عــن العــدوى الجرثوميــة؛ والعيــوب 
ـــم معالجتــها؛ والأخطــار المهنيــة؛  الخلقيـة؛ والأمـراض الـتي تقـع في أوائـل العمـر ولا تت

واستخدام الأسلحة غير المشروعة؛ والحوادث المنـزلية؛ وغير ذلك. 
إدراك أن المعوقين هم مـن المسـتضعفين، وأن قدرتهـم علـى الحركـة قليلـة أو معدومـة،  •
وأن إمكانيات حصولهم على الخدمات محدودة، وأنهم يعـانون مـن الصعوبـة في التنقـل 
ومن المواقف القائمـة علـى التميـيز والاسـتعلاء في سـوق العمـل، ممـا يـؤدي إلى تثبيـط 

آمالهم في التأهيل. 
التوعية بالمشاكل الـتي يواجهـها المعوقـون وذلـك بتحويـل التركـيز عـن الإعاقـات الـتي  •
يعانون منها إلى إمكاناتهم وقدراتهم من أجل تحسين نوعية الحيـاة في البيئـة المحيطـة بهـم 

(وغالبا تحسين الاقتصاد). 
الأولويات: 

كفالة تمتع المعوقين بحقهم في الأمن البشري والكرامة علـى النحـو الـذي أعلنـه الأمـين  •
ـــان في الكلمــة الــتي ألقاهــا بمناســبة افتتــاح المؤتمــر الســنوي الســادس  العـام كـوفي عن

والخمسين لإدارة شؤون الإعلام/المنظمات غير الحكومية في نيويورك. 
التشجيع على التسامح والترحيب عـن طريـق توفـير التعليـم والتدريـب علـى المـهارات  •
الخاصة في مجال العمل وإتاحة المعلومات عن أحـدث التطـورات في مجـال التكنولوجيـا 
الطبية وأساليب المعالجة والورش الصناعيـة. وإشـراك الأسـر والدعـاة ومقدمـي الرعايـة 
والمؤسسات والقطاع العام، فضلا عن المرضى أنفسهم، في هذه التجربة القائمـة علـى 
”المشاطرة“. ويمكن لأمثال هذه الشراكات المنسـقة أن تفيـد كثـيرا في تعزيـز الفـرص 
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أمام المعوقين لاستعادة الشعور بكونهم طبيعيين. وينبغي أن يشكل رصد هـذه الجـهود 
أولوية عالية مع الإشراف على المعوقين والاتصال بهم على أعلى المسـتويات بـدلا مـن 
إحالة هذه المهام إلى أحدث موظف منخفض الرتبة في الجهاز المعني والذي قـد تكـون 

نواياه طيبة ولكنه يفتقر إلى الخبرة أو المهارة للتعامل مع المعوقين. 
وضع مبادرات عملية لتوظيف المعوقـين مـن أجـل تـأمين عودتهـم إلى القـوة العاملـة في  •
ـــها نجاحــهم بفضــل جــهودهم ومواهبــهم:  بعـض مـن المجـالات العديـدة الـتي أثبتـوا في
تكنولوجيا الحواسيب أو الكتابـة أو الفنـون أو الأداء أو التـأليف أو الإخـراج في مجـال 
الموسيقى، والتعليم والعلوم وغيرها من المجالات، مما يمكنهم من تحقيق الاكتفـاء الـذاتي 

وإحساسهم بقيمتهم الذاتية. 
إشراك مؤسسات تعي واجباتها المدنية ومحسنين أسخياء في حملـة مـن أجـل دعـم تلبيـة  •
الاحتياجات الأساسية للمعوقين تكون ذات أهــداف قابلـة للتحقيـق، وذلـك بمسـاعدة 
الحكومات والقطاع الخـاص علـى إدخـال التعديـلات اللازمـة علـى حافـات الأرصفـة 
وإقامة الطرق المنحدرة وتوفير المصاعد لتيسير الدخـول إلى المبـاني والمصـارف ومراكـز 

الرعاية الصحية والمكاتب والأماكن العامة الأخرى. 
التشجيع على دعم لجنة حقوق الإنسان بالأمم المتحدة والعمل على تعزيز فعاليتها.  •

مراعاة الفروق التي يحدثها الموقع – فما يمثل ضرورة لإنقاذ حياة أحد المعوقـين في بلـد  •
من أقل البلدان نمـوا قـد لا يعـدو كونـه مـن المسـتلزمات الإضافيـة (الثانويـة) لنظـير لـه 

يعيش في حاضرة كبرى. 
دعم سن قوانين تحمي رفاه المعوقين وعافيتهم ورصد تنفيذها وأثرها علـى المعوقـين في  •

مناطقهم. 
نشر ثقافة تدعو إلى رعاية المعوقين والاهتمام بهم. ومحاولة التنبؤ باحتياجـاتهم مـن غـير  •
إقحام للنفس. واعتبارهم أصدقاء صدوقين، لا أشخاصا موضع شفقة. والإقرار بمواهبهم 

فضلا عن احتياجاتهم. فهذا ليس إحسانا بهم وحسب، بل إنه واجب إنساني. 
الفرص: 

الاستفادة من قدرات المعوقين وإشراكهم في التخطيط للتحسينات المقترحة علـى نمـط  •
حيـاتهم. والجمـع بـين معارفـهم وأفكـارهم ومـا يوفـره الأعضـاء الآخـرون في الشــراكة 
مــن معــارف وأفكــار – أي الحكومــات ومقدمــو الرعايــة الصحيــة وأفــــراد الأســـرة 

والمحسنون بالمال وآخرون توخيا لتحقيق أفضل النتائج الممكنة. 
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تعزيز مفهوم الصورة التعاطفية والمعبرة بصدق عن المعوقـين وإبـراز مزايـا إدماجـهم في  •
حياة المجتمع. 

تنظيـم مناسـبات حلقـات عمـل وحلقـــات نقــاش علــى الصعيــد المحلــي تحــت عنــوان  •
”معـوق ولكـن قـادر“، تـبرز إنجـازاتهم البـارزة وتعـرض أمثلـة للكيفيـة الـتي عملـوا بهـا 

للتغلب على مشاكلهم وعوائقهم، بفضل مساعدة المجتمع وعزمهم الذاتي. 
وضـــع خطـــط ”للتوأمـــة“ مـــع فئـــات في مثـــل وضعـــهم بهـــدف تبـــادل التجربـــــة  •

والاستراتيجيات والجهود، على الصعيدين المحلي والبعيد المدى. 
الاقـتراح علـى قطـاع الأعمـــال التجاريــة وضــع خطــة لمكافــأة أربــاب العمــل الذيــن  •
ـــين، واســترعاء انتبــاه وســائط الإعــلام إلى نجــاح الخطــة والأشــخاص  يوظفـون معوق

المشاركين فيها. 
النظر في إمكانية تنظيم حدث رياضي سنوي خاص بالمعوقين تشـارك فيـه شـخصيات  •
رياضية مهمة بوصفها مثالا يحتذيه الرياضيون الشباب. وإطلاع وسائط الإعلام علـى 
ـــاء الثقــة  هـذه الخطـط مسـبقا. فكـل إنجـاز في هـذا المجـال يسـهم إسـهاما ضخمـا في بن
بالنفس ويزرع بذور التمكـين لـدى المعوقـين الشـباب الذيـن لا تـزال أمامـهم سـنوات 

طويلة للتكيف مع الإعاقة التي يعانون منها. 
وختاما - 

الـترحيب بـانخراط المعوقـين في خضـم الحيـــاة اليوميــة بالحماســة نفســها الــتي يتــم بهــا 
الـترحيب بـأي أصدقـاء جـدد. وتقـديم أقصـى قـدر ممكـن مـن المســـاعدة. وإتاحــة المعلومــات. 
والإجابـة عـن الأسـئلة. ومحاولـة التنبـؤ باحتياجـات المعوقـين العاجلـة. وتنميـة التعـــاطف معــهم 
ـــين مشــكلة  وإدراك أن أي حالـة قـد تكـون عاديـة تمامـا لمعظـم النـاس يمكـن أن تشـكل للمعوق
يكـاد يكـون تغلبـهم عليـها مسـتحيلا (وقـد لا يرغبـون في الحديـث عنـها). ومـوالاة إطلاعـــهم 
على أحدث التطورات في ميادين التشريعات والطب وأساليب المعالجـة والحـالات اليوميـة الـتي 
قد تيسر عليهم حياتهم الصعبة بالفعل في هذا العالم. وقبـل كـل شـيء، مسـاعدتهم علـى تنميـة 

 شعور بالجدارة والحفاظ عليه، وهذا حقهم كآدميين. 
توصية: 

لكي يتمكن القطاع العام من العمل بقدر أكبر من الفعالية، فـلا بـد لـه مـن أن يؤكـد 
من جديد ويعزز التزامه بعملية الشراكة التي تتيح للمعوقـين بلـوغ هدفـهم، ألا وهـو الأمـل في 

مستقبل أفضل. 
 


