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  يعوالاجتما الاقتصادي المجلس     العامةالجمعية
      ٢٠١٢                     الدورة الموضوعية لعام              والستون       السابعة       الدورة 

    **    ٢٠١٢      يوليه  /     تموز  ٢٧- ٢  ،        نيويورك     *                 من القائمة الأولية  )  أ   (  ٧١      البند 
                                                 تعزيز تنـسيق المـساعدة الإنـسانية والمـساعدة الغوثيـة الـتي

           ث، بمـا في ذلـك                               تقدمها الأمم المتحـدة في حـالات الكـوار
         الخاصة                 المساعدة الاقتصادية

                        من جدول الأعمال المؤقت ٥      البند   
                                                  المساعدة الاقتصادية الخاصة والمساعدة الإنسانية والمـساعدة

                          الغوثية في حالات الكوارث
         الطوارئ                                                           تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية التي تقدمها الأمم المتحدة في حالات    

  
                  تقرير الأمين العام    

  
  موجز  

                                       ، الذي طلبـت فيـه الجمعيـة مـن             ١٨٢ /  ٤٦                                              عد هذا التقرير عملا بقرار الجمعية العامة         ُ أُ  
                                                                                               الأمــين العــام تقــديم تقريــر ســنوي إلى الجمعيــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي عــن تنــسيق   

                                 ابة لقرارات الجمعيـة العامـة          َّ                      ويقدَّم التقرير أيضا استج     .                                    المساعدة الإنسانية في حالات الطوارئ    
   . ٨ /    ٢٠١١                             قرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي  ل   و  ٧٥ /  ٦٤     و  ٧٦ /  ٦٤    و    ١١٩ /  ٦٦

ــية           ــسنة الماضـ ــلال الـ ــسية خـ ــسانية الرئيـ ــديات الإنـ ــات والتحـ ــر الاتجاهـ ــصف التقريـ                                                                                                     ويـ
  ا  م                               المــساعدة الإنــسانية معالجتــه                                 الجهــات العاملــة في مجــال تقــديم                                ويستكــشف مــسألتين يجــب علــى  

                                                                                  ضــرورة إنــشاء نظــم لــدعم صــنع قــرارات المــساعدة الإنــسانية اســتنادا إلى       :        وهمــا ،  ما            للمــضي قــد
      هـذا           ويـورد   .                                                                                         البيانات، وضرورة تعميق وتوسـيع نطـاق الـشراكات مـن أجـل الاسـتجابة الإنـسانية             

                                                                                                  التقرير لمحة عامة عن الجهود المبذولة حاليا لتحـسين تنـسيق واسـتجابة المـساعدة الإنـسانية، وينتـهي        
   .                                                                        زيادة تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية التي تقدمها الأمم المتحدة في حالات الطوارئ         بتوصيات ل
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        مقدمة   -     أولا  
                                         ، الـذي طلبـت فيـه الجمعيـة مـن              ١٨٢ /  ٤٦                                               أعد هذا التقرير عملا بقرار الجمعية العامة          -   ١

  ق                                                                                               الأمــين العــام تقــديم تقريــر ســنوي إلى الجمعيــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي عــن تنــسي   
                                          استجابة لقـرارات الجمعيـة العامـة               أيضا ُ   َّ          يُقدَّم التقرير  و  .                                    المساعدة الإنسانية في حالات الطوارئ    

        ويغطـي    .  ٨ /    ٢٠١١                                   قرار المجلس الاقتصادي والاجتمـاعي       ل    و   ٧٥ /  ٦٤      و   ٧٦ /  ٦٤      و      ١١٩ /  ٦٦
    .     ٢٠١٢     مايو  /         إلى أيار    ٢٠١١      يونيه  /                               التقرير الفترة الممتدة من حزيران

  
                معلومات أساسية  -       ثانيا  

        مـن                         المساعدة الإنـسانية                                           الجهات الدولية العاملة في مجال تقديم          بذلها ت                   تستند الجهود التي      -   ٢
                                                                              إلى جدول أعمـال التحـول الـذي وضـعته اللجنـة الدائمـة المـشتركة                                     أجل تحسين تلك المساعدة   

                       ويـشكل جـدول أعمـال      .              لأمـين العـام   ا                 الـتي وضـعها                      وإلى خطة العمل الخمسية   ،             بين الوكالات 
                                                                                              ة تقودها اللجنة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات لتحـسين جـودة آليـات القيـادة                               التحول عملي 

               خطـة العمـل          وتحدد    .                      الاستجابة الإنسانية         سياق                                            والتخطيط الاستراتيجي والمساءلة والتنسيق في    
                                            خمـس سـنوات تتفـق خلالهـا المنظمـات                 مدتـه                                  لأمـين العـام جـدولا زمنيـا                        التي وضـعها ا           الخمسية  

                      هـذه الالتزامـات             وسـتعزز   .                                                          لزيادة فعاليتها وشفافيتها وتنفـذ تلـك التـدابير                             الإنسانية على تدابير  
ــديم       أداء  ــة في مجــال تق ــسانية و                                   الجهــات العامل ــساعدة الإن ــدول                      خــضوعها للمــساءلة                          الم ــام ال                   أم

   .                                           الأعضاء والجهات المانحة ومن يعانون أثناء الأزمات
             تقـدم في                                  لها هـذا التقريـر إحـراز                التي يـشم                                               وتبين أدلة الاستجابة الإنسانية خلال الفترة         -   ٣

                          المـساعدة الإنـسانية،                                                    واجهتـها الجهـات العاملـة في مجـال تقـديم                                          معالجة التحديات الجسيمة الـتي      
                                                   ويمضي التقريـر إلى استكـشاف مـسألتين يجـب علـى           .                                    لا يزال هناك مجال واسع للتحسن         لكن و

                   م صـنع قـرارات                                   ضـرورة إنـشاء نظـم لـدع         )  ١   : (        وهمـا   ،                  ا للمـضي قـدما     م           معالجتـه              تلك الجهـات  
                                                   ضرورة تعميـق وتوسـيع نطـاق الـشراكات مـن             )  ٢ (                                              المساعدة الإنسانية استنادا إلى البيانات، و       

    .                      أجل الاستجابة الإنسانية
            بيانـات                 مـستقاة مـن              لى أدلـة     إ                                     صنع قرارات المساعدة الإنـسانية                   تستند عملية         يجب أن    و  -   ٤

                                         نظـام المـساعدة الإنـسانية الحـالي                      وكثيرا ما يجد    .          أفضل وجه            ُ                       موثوقة لكي تُستخدم الموارد على      
                                                                                         صعوبة في توفير معلومات وتحليلات موثوقة في جميـع الأحـوال وفي الوقـت المناسـب مـن أجـل             

    .                استجابة ملائمة    توفير
          تقـديم                       والمنظمـات تنخـرط في          الأشـخاص                                          وقد أخذت مجموعات جديدة ومتنوعـة مـن         -   ٥

            ويجـب علـى     .                       والنمو الاقتصادي العالمي        الجديدة                      ذلك بفضل التكنولوجيات  و                   المعونة الإنسانية،   
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           ومجموعــة                شـبكة أوسـع           إقامــة       فكـر في  ت                       لمـساعدة الإنـسانية أن      ا                                الجهـات العاملـة في مجـال تقــديم   
ــدة                                 تتــيح ذلــك مــن أجــل دعــم        وأن                                أكثــر تنوعــا مــن الــشراكات  ــة الجدي                                     هــذه الجهــات الفاعل

   .                  المساعدة الإنسانية      تقديم                  الإسهام بفعالية في         قدرتها على      وضمان 
  ز       إحـرا                           لمجـالات الـتي يرتقـب        ل                               لجـدول أعمـال التحـول و           موجز                      ويختتم التقرير بعرض      -   ٦

ــة المــساعدة           تلــي و  .       فيهــا       تقــدم  ــسيق وفعالي ــز تن ــة إلى تعزي ــسلة مــن التوصــيات الرامي                                                                                       ذلــك سل
    .         الإنسانية

  
                  الأعمال الإنسانية   -       ثالثا  

      تغيرات           عـض ال ـ   ب                                                                           يكشف تحليل حالات الطـوارئ خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير عـن                  -   ٧
           ز فئتـان      ُ   وتـبرُ   .                                                                                عينة في طبيعة الأزمات وفي المطالب الملقاة على عاتق الجهات الفاعلة الإنسانية             الم

ــشواغل  ــسيتان مــن ال ــة         مــشاكل   )  ١   : (    همــا                            رئي ــهم                     وصــول المــوظفين وحماي           إمكاني ــ     ت     في   هم        وأمن
      سياسي                  الاسـتقرار ال ـ          وانعـدام                                                             حالات الطوارئ الجديدة الناجمة عن انتـهاكات حقـوق الإنـسان       

                       وليبيــا، وفي حــالات                                  الجمهوريــة العربيــة الــسورية                                               والتراعــات المــسلحة، كمــا هــو الحــال في     
   ؛                                جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة  و                                    كمــا هــو الــشأن في أفغانــستان   ،                              الطــوارئ الــتي طــال أمــدها 

                                                     إنــسانية متكاملــة مــن أجــل بنــاء القــدرة علــى  و                                          الأزمــات الــتي تتطلــب اســتجابة تنمويــة   )  ٢ (  و
                             أزمــات الأمــن الغــذائي في         ن قبيــل                                    لمظــاهر المبكــرة لــتغير المنــاخ، مــ               تي قــد تعكــس ا       ، والــ        الــصمود
   .                                                  الساحل والقرن الأفريقي والفيضانات المتكررة في باكستان      منطقة 

  
                     حقائق وأرقام أساسية  -     ألف  

            في عـام                           من الكوارث الطبيعيـة        ٣٠٢         حدوث                                   ل مركز أبحاث علم أوبئة الكوارث       ّ سجّ  -   ٨
     مـن           ملايـين     ٢٠٦   رر                َّ      مـن الأرواح، وتـضَّ    ٢٩     ٧٨٠             بمـا يبلـغ         ا يقدر                  ، أدت إلى فقدان م     ٢٠١١

                                       بليـون دولار، وهـو أعلـى رقـم            ٣٦٦             قيمتـها                                         ، وتسببت في خسائر اقتـصادية بلغـت             الأشخاص
ــون   ٥١            ، يقــدر أن     ٢٠١٢         وفي عــام   . ُ               سُــجل حــتى الآن  ــل في       شــخص          ملي ــى الأق ــدا   ١٦                  عل          بل

    .                            من أشكال المساعدة الإنسانية    ما               سيحتاجون إلى شكل
                   بلغـت التبرعـات        فقـد    ،                                          التبرعـات لتمويـل المـساعدة الإنـسانية                     يقابله تزايد            هذا الاتجاه  و  -   ٩
                         الـصناديق المـشتركة           تلقـت             ، في حـين         ٢٠١١                   دولار في عـام          يـين      بلا    ٥,٦                          عملية النـداء الموحـد       ل

ــة            مليــون    ٤٦٥                                                وتلقــى الــصندوق المركــزي لمواجهــة الطــوارئ     .               مليــون دولار     ٤٤١,٥          القطري
                 مليــون دولار في    ٤٢٨             بمــا يبلــغ         مقارنــة   ،     ٢٠١١                   ت وتبرعــات في عــام          ل تعهــدا           دولار في شــك

       لــصالح                           في المائــة مــن أموالــه   ٩١                               ، صــرف الــصندوق أكثــر مــن      ٢٠١١         وفي عــام   .     ٢٠١٠      عــام
           القـرن       في                                  في المائـة اسـتجابة لأزمـات           ٢٧,٥                                   المساعدة الإنسانية، بما في ذلك                       الشركاء في تقديم  
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                                                   طاعية متواصلة، خاصة في إطار عملية النـداء الموحـد،                                ويبين توزيع التمويل تغيرات ق     .        الأفريقي
           لا تـزال              ، في حـين            لهـا                                         في المائـة مـن التمويـل الـلازم           ٧٦        يتجاوز                 الغذائية ما          المعونة           حيث تلقت   

   .                         ممولة تمويلا ناقصا بشكل مزمن                                    الحماية والمأوى والمواد غير الغذائية     قضايا
  

                                       حـالات الطـوارئ الجديـدة والـتي             في   هم         وأمن ـ      تـهم                     وصول المـوظفين وحماي            إمكانية    -     باء  
           طال أمدها

              م الاسـتقرار    ا    عـد   ان                                                                    الأزمات الناجمة عـن التراعـات وانتـهاكات حقـوق الإنـسان و                ظلت  -    ١٠
                                وتـــشمل الأمثلـــة التوضـــيحية   .                                  لاســـتجابة الإنـــسانية الفعالـــة         أمـــام ا                طـــرح تحـــديات  ت           الـــسياسي 

  في   ،                      الأمـم المتحـدة معـا                                           ، حيث خلصت منظمة التعـاون الإسـلامي و      ة    سوري                     الجمهورية العربية ال  
                                       علـى الأقـل يحتـاجون إلى المـساعدة                شـخص                       إلى أن مليـون        ة،                                      أعقاب بعثة تقيـيم قادتهـا الحكوم ـ      

                                           مــن الــسوريين قــد ســجلوا أنفــسهم       ٥٠     ٠٠٠        ، كــان     ٢٠١٢       مــايو  /        أيــار     وحــتى  .           الإنــسانية
ــا ولبنـــان                                       في شمـــال مـــالي إلى تـــشريد نحـــو                أدى الـــتراع       كـــذلك  .                                      كلاجـــئين في الأردن وتركيـ

               تــسبب في لجــوء            كــان قــد            التقريــر،    ذا                                                شــخص، وبحلــول نهايــة الفتــرة المــشمولة به ــ ٠  ٢٧    ٠٠٠
   .                                              من الماليين إلى بوركينا فاسو وموريتانيا والنيجر   ١٦٠     ٠٠٠
               فـي جمهوريـة     ف  .                                   ن آثار الأزمات التي طال أمـدها                                       ولا يزال ملايين الأشخاص يعانون م       -    ١١

ــة،   ــر مــن مليــوني شــخص        كــان                         الكونغــو الديمقراطي ــا في          قــد تــش                               أكث ــسان                ردوا داخلي ــة ني    /                 نهاي
ــا و        ٢٠١٢        أبريــل  ــة وكاتانغ ــشمالية وكيفــو الجنوبي ــتراع المــستمر في كيفــو ال         قاطعــة   الم                                                                                نظــرا لل
                                                                                                وتضرر السكان في جميع أنحاء البلد بـسوء التغذيـة المـزمن والأوبئـة الـتي يمكـن الوقايـة                   .        الشرقية
                                   انـستان تتـضرر بانعـدام الأمـن                     ولا تـزال أفغ     .                                         شـلل الأطفـال والحـصبة والكـوليرا                من قبيل    ،    منها

          ، إضـافة        لاجـئين    ك                             مليون مـن الأفغـان مـسجلين      ٢,٧      ، كان     ٢٠١٢      مايو   /       أيار    فحتى   ،        والتشريد
ــو  ــائق        ٣        إلى نح ــست لــديهم وث ــان الــذين لي ــين مــن الأفغ ــدان مجــاورة   و                                                            ملاي   .                             يوجــدون في بل

                       ويـــستمر حـــوالي   ،                                                         شـــخص تقريبـــا مـــشردين داخليـــا في أفغانـــستان       ٥٠٠     ٠٠٠        يـــزال    ولا
    .        السودان ب                                                 ليون شخص في العيش في مخيمات المشردين داخليا في دارفور    م    ١,٧٥
                     علـــى العمليـــات                 وأثـــرت بـــشدة           رئيـــسيا                                       إمكانيـــة الوصـــول تـــشكل تحـــديا    زال    تـــ   ولا   -    ١٢

                                  وجمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى،   ،           وباكـــستان                              في أفغانـــستان، وإثيوبيـــا،               بمـــا في ذلـــك    ،           الإنــسانية 
   ،          وزمبـابوي                     وجنـوب الـسودان،                         كونغـو الديمقراطيـة،            وجمهورية ال                            والجمهورية العربية السورية،  

   .                  الفلسطينية المحتلة     والأرض   ،      واليمن                ومالي، وميانمار،            وكولومبيا،           والصومال،   ،        والسودان
  ل                  مكانيـة الوصـو    إ                                                                          وكلفت الجمعية العامـة منـسق الإغاثـة في حـالات الطـوارئ بتيـسير                  -    ١٣

                               والدعم مـن كـل الجهـات              المستمر   ر                      وهذا يتطلب الحوا    ،     طوارئ                             إلى المناطق التي تشهد حالات      
                                                                                       التزام الدول الأعضاء بـالتمييز بوضـوح بـين الأعمـال الإنـسانية والعمليـات                         كذلك فإن   .       المعنية

   .                                                    أو الأمنية أمر جوهري للتمكين من وصول المساعدات الإنسانية /          السياسية و
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ــة المــدنيين مــن الــش       -    ١٤ ــة الوصــول، ظلــت حماي      واغل                                                                                          وحيثمــا أعــاق انعــدام الأمــن إمكاني
        الجهــات                                                       وهــذا يــسلط الــضوء علــى الحاجــة إلى شــراكات مــع    .                        في الفتــرة المــستعرضة          الرئيــسية

    .                                                         التي قد تكون إمكانية وصولها أسرع وأفضل من نظيراتها الدولية                     الفاعلة المحلية المناسبة
             المـساعدة          تقديم          في مجال                                          زادت مستويات العنف الموجه إلى العاملين        ،      ٢٠١١         وفي عام     -    ١٥

ــسا ــام       إذ   .    نية       الإن ــه في ع ــستقلة أن ــام م ــبين أرق ــاملين      ٢٩٧        تعــرض  ،     ٢٠١١                                        ت ــن الع           في مجــال                م
ــة        تقــديم ــغ          المعون ــا يبل ــ   ١٤٥              لم ــل          حادث ــة                                              ا مــن حــوادث الاختطــاف والإصــابة والقت ــا            ، مقارن      بم
 (    ٢٠١٠          في عــام                       مــن أولئــك العــاملين     ٢٤٥             تعــرض لهــا        حادثــا     ١٢٩       يبلــغ

 

                   وكــان أكثــر مــن    . )١
                          المـساعدة الإنـسانية،              تقـديم                 وطنيين في مجـال       ال ـ         عـاملين           مـن ال                         ن تعرضـوا للـهجوم                 في المائة مم ـ     ٩٠

        وقعـت                            وخـلال العقـد الماضـي،         .                                                                فتئـوا يـشكلون أغلبيـة العـاملين المنتـشرين في الميـدان                      الذين ما 
                                                                                                        معظـــم الحـــوادث الأمنيـــة الـــتي تعـــرض لهـــا العـــاملون في مجـــال تقـــديم المـــساعدة الإنـــسانية في  

ــستان،  ــستان              أفغانـ ــة الكون           وباكـ ــة                  ، وجمهوريـ ــو الديمقراطيـ ــسودان،                       غـ                                    وجنـــوب الـــسودان، والـ
    .        والعراق         والصومال 

  
                              الاستجابة إلى الكوارث الطبيعية  -     جيم  

                                                              لكـوارث الطبيعيـة ضـرورة توثيـق التنـسيق والتعـاون             ا               وتزايد أعداد                تغير المناخ       أثر      أبرز    -    ١٦
   .                                     الإنمائية والأمنية والسياسية والإنسانية         في المجالات                بين الجهات الفاعلة

        كــانوا  ف   ،              ملايــين شــخص    ١٠,٤                                                   في القــرن الأفريقــي، طالــت موجــة جفــاف مديــدة   و  -   ٧ ١
                            ، كانـــت معـــدلات وفيـــات     ٢٠١٢        مـــايو  /          وفي أيـــار  .                                             بحاجـــة إلى المـــساعدة الإنـــسانية العاجلـــة

                       وفي منطقـة الـساحل،       .                                                                               الأطفال والأمراض وسوء التغذيـة لا تـزال مرتفعـة بـصورة غـير مقبولـة               
                                   النيجـر ومـالي بـشدة علـى          ت       وتـضرر   .                    وتغذيـة حـادة                                       مليون شخص مـن أزمـة غـذاء          ١٥     عانى  

                                     شـخص مـن الـضعفاء في حالـة                   ملايـين     ٥,٥                                 جراء هذه الأزمة الـتي طالـت            من              وجه الخصوص   
ــة              ملايــين شــخص   ٣,٥    و     الأولى ــة الثاني ــة    .                     في حال ــة لاو الديمقراطي                                              وتعرضــت تايلنــد وجمهوري

       وفـاة     في                   انات، مما تسبب                                                                       الشعبية وفييت نام وكمبوديا لسلسلة من العواصف والسيول والفيض        
                               إعصارا اسـتوائيا في عـام        ١٩         حدوث        فيد عن             ُ   وفي الفلبين، أُ    .                            مئات الأشخاص وتشريد الملايين   

                                      وضــربت العاصــفة الاســتوائية واشــي    .     ٢٠١٠                   إعــصارا في عــام   ١١               بمــا يبلــغ          ، مقارنــة    ٢٠١١
ــال مينـــداناو في كـــانون الأول   ــسمبر  /                                    شمـ           شـــخص،    ٦٢٤     ٦٠٠                  تـــضرر بـــذلك    ، ف    ٢٠١١         ديـ

                       وفي باكــستان، تــسببت    .        مــترل  ٤٠     ٠٠٠                        شخــصا وتــدمير نحــو    ١     ٤٩٥       وفــاة    في         وتــسببت 

__________ 
  ت                     وتوجـد معلومـا     .                     وادث العنـف ضـدهم        ح  “                                للعاملين في مجال تقديم المعونة                            قاعدة البيانات الأمنية   ”      تسجل     )١ (  

  ./https://www.aidworkersecurity.org   :                                      إضافية عن هذه القاعدة على الموقع الشبكي
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     أكثر                                ، ممـــا ألحـــق الـــضرر بـ ــ      ٢٠١١                            فيـــضان شـــديد في عـــام             في حـــدوث                      الـــسيول الموسميـــة  
  .                                 بحاجـة إلى المـساعدة الإنـسانية            كـانوا                ملايـين منـهم     ٥,٢          قـدر أن     ُ   يُ  ،             ملايـين شـخص       ٩,٢   من

           تقـارير                                     ذيـة مرتفعـة في باكـستان، وتفيـد                                                          وما زالت مستويات انعدام الأمـن الغـذائي وسـوء التغ     
   .      الخامسة   سن                         في المائة من الأطفال دون   ٥٠      لدى        منتشر                   سوء التغذية المزمن   بأن
                                 أساسـي، ولكنـه لا يلـبي ســوى     ر                              حيـاة في حـالات الطـوارئ أم ـ     لل      نقـذ   لم ا                وتقـديم الـدعم     -    ١٨

         ، ونظــم    ديس   كــ   الت (                                               ويــساعد العمــل الإنــساني المتعلــق بالتأهــب     .                             الاحتياجــات القــصيرة الأجــل 
          ولكــن .                            الحــد مـن أثــر الكـوارث       علـى   )                                                        الإنـذار المبكـر، والتخطــيط للإجـلاء وعمليــات محاكاتـه    

ــة علــى ال ــ   ــاء قــدرة المجتمعــات المحلي ــادة الاســتثمار في بن                                    عــن طريــق الحــد مــن أخطــار       صمود                                                                  زي
                    العاملـة في مجـال                   ويمكـن للجهـات     .                                 لتـوفير حـل طويـل الأجـل                                   هي أمر حاسـم الأهميـة             الكوارث
                                                                                 الإنــسانية أن تــضطلع بــدور في دعــم الحكومــات والمنظمــات الدوليــة والمجتمــع           لمــساعدة        تقــديم ا

  .                                                                   عمل معها على تحديد النهج والتدابير التي تحد من خطر الكـوارث                أن ت                       المدني والجهات المانحة و   
   .           في الصومال     حدث ا   ثلم                                                       وبدون اتخاذ هذه التدابير، قد تصبح الأزمات مزمنة ومتكررة، م

                                                                                   العناصر الفردية في هـذه النـهج، كالتأهـب للكـوارث ودعـم سـبل العـيش                         ولقد بدأت   -    ١٩
           يــستلزم     صمود                                إلا أن بنــاء القــدرة علــى الــ  .                    ُ                                والحمايــة الاجتماعيــة، تُمــارس علــى نطــاق أوســع 

                                              اسـتمرار التـزام الحكومـات والمنظمـات                     حـور حـول    م ت                                         عملية طويلة الأجل موجهة نحو التنمية ت      
ــة والمجتمــع المــدني والجهــات ا                                                       ويجــب أن تنــسق هــذه الأطــراف المــؤثرة جهودهــا      .       لمانحــة                                      الدولي

         المـدى                   علـى كـل مـن                                  أولوية اسـتراتيجية للتمويـل      صمود                              يها وتجعل من القدرة على ال            توسع ف   وت
                                                                          ومن الخطـوات الأولى الهامـة في هـذا الـصدد تعـيين منـسق إقليمـي                   .                        القصير والمتوسط والطويل  

                                            الــة الاتــساق والتنــسيق والتعــاون علــى                                                         للــشؤون الإنــسانية لمنطقــة الــساحل، مكلــف بمهمــة كف 
         وة بـين     فج ـ    د ال   س ـ                                الإنـساني والإنمـائي الفاعلـة و                        العاملـة في المجـالين                           الصعيد الإقليمي بين الجهات  

             العاملـة                                               وخلال السنوات القادمـة، ستواصـل الجهـات         .                           حالات الطوارئ والتنمية              الاستجابة في 
                      الـصمود واتبـاع                                    ج تـستند إلى القـدرة علـى        ُ ه ـُ                                 ُ                الإنـساني والإنمـائي الـدعوة إلى اتبـاع نُ                  في المجالين 
ُ  تلك النُهُج  ُ      .   

  
               تحديان رئيسيان  -      رابعا   

            البيانات         ستنادا إلى            صنع القرار ا  -    ألف   
ــر    -    ٢٠ ــدعم      ا                                             يــسعى العمــل الإنــساني إلى الحــد مــن أث ــوفير ال                                              لأزمــات المحتمــل عــن طريــق ت

ــف   ال          للتأهــب و ــن         تخفي ــة          م ــة الاحتياجــات الفوري ــن خــلال تلبي ــاة م                  كــلا المجــالين،    وفي  .                                                        المعان
                                       إلا أن اتساق التخطـيط الاسـتراتيجي         .                                               من اتخاذ قرارات مستنيرة لتحديد تخصيص الموارد         بد  لا
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                                                                                                   وتحديــد الأولويــات، اســتنادا إلى معلومــات وتحلــيلات موثوقــة، مــا زال يــشكل تحــديا بالنــسبة   
                  جابة الإنـسانية،                  متعددة للاست                  فثمة تقييمات   . ة          الإنساني                                       للجهات العاملة في مجال تقديم المساعدة     
                                                   وجـود مـشاكل أساسـية تتعلـق بجمـع البيانـات                    تـشير إلى                                            في هايتي والصومال على سبيل المثـال،        

   .                                                                    واستخدامها، بما في ذلك صعوبة العثور على معلومات أساسية موثوقة ومستكملة
                                                                                          وفي إطـــار جهـــود التأهـــب، يـــتعين علـــى الحكومـــات والمنظمـــات الإنـــسانية توحيـــد    -    ٢١

                                                                             ات قبل حدوث أزمة بحيث يتسنى تحديد مواقع الخدمات الأساسـية علـى وجـه                             مجموعات البيان 
              تــوافر لــدى  ت و   ).          العاملــة                                                             علــى ســبيل المثــال المراكــز الــصحية أو مــصادر الميــاه          ومنــها  (         الــسرعة 

ــ                ّ                       مــن البيانــات القيّمــة بــشأن مــا         ثــروة                                   الــسلطات الوطنيــة ودون الوطنيــة                       مجتمعاتهــا المحليــة ى د     ل
                                                                     ليـست لـديها بالـضرورة الآليـات اللازمـة لإتاحـة تبـادل                      ولكن    ات،       وقدر                 موارد وبنى تحتية     من

                         تحـسين عمليـة صـنع                مهور على                                               وقد تساعد إتاحة هذه البيانات للشركاء والج        .              هذه المعلومات 
ــرار ــال،     .            القـــ ــبيل المثـــ ــى ســـ ــادرة ال                                   فعلـــ ــيح مبـــ ــوح لل                          تتـــ ــادل المفتـــ ــا                            تبـــ ــات في كينيـــ                           بيانـــ

) http://opendata.go.ke (  بيانـات تنمويـة       ها يم     تقـد       مـع                      رافـق الـصحية،                          تحديـد موقـع الم           أحد   لأي                      
                            والأمـم المتحـدة، ولا سـيما      .  ة     أزم ـ   أي          إبـان     ُ              لا تُقـدر بـثمن                                   وسكانية وإحصائية أوسع نطاقا قد   

       علـى                                                                                                     مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية، علـى اسـتعداد للعمـل مـع الـدول الأعـضاء للمـساعدة                     
                               المـساعدة الإنـسانية الدوليـة         تقديم                              التقنية وإمكانية وصول نظم               البنى التحتية                  كفالة تأمين وجود  

   .                                    إلى البيانات التي تحتفظ بها الدول الأعضاء
ــ   أي        وخــلال   -    ٢٢                                                                         ، يجــب أن تــصل البيانــات المتعلقــة بالاحتياجــات المحــددة إلى الجهــات     ة     أزم

ــستجيبة وص ــ ــداد الخطــط         ن                الم ــم اســتخدامها في إع ــسنى له ــسرعة لكــي يت ــى وجــه ال ــرار عل                                                                                        اع الق
   .                                                           داف، وتخصيص الموارد على أساس إدراك مناسب التوقيت ودقيق للحالة                    التشغيلية، وتحديد الأه

                                 ولذلك، وبهـدف تخـصيص المـوارد         .                                              وتتغير الاحتياجات بصورة مستمرة إبان الأزمات       -    ٢٣
               التعقيبـات       ُ                                                                       أن تُتـاح للجهـات العاملـة في مجـال تقـديم المـساعدة الإنـسانية                                    على نحو فعال، يجـب    

                                  البيانـات والمعلومـات اللازمـة             صـحة                                 يـث يتـسنى التحقـق مـن                                         الواردة من المجتمعات المتضررة بح    
                                      ويـــستلزم ذلـــك تـــدفق المعلومـــات   .                                                                  والتـــصديق عليهـــا وتكييفهـــا لتلبيـــة الاحتياجـــات المـــتغيرة

   .             الجهات وبالعكس    تلك                           لاتجاهين من المجتمعات المحلية إلى  ا  في
                 لـها مـن خـلال                                      شركاؤها إلى تحسين جمع البيانـات وتحلي        يسعى                        وتسعى الأمم المتحدة و     -    ٢٤

          وستـساعد    .              البيانـات              سـتنادا إلى                                                 التقنية اللازمة لإتاحـة صـنع القـرار ا                         البنى التحتية             الاستثمار في 
         الأشــخاص        أمــام                                                                                   هــذه الجهــود أيــضا بــشكل أساســي في زيــادة المــساءلة أمــام الجهــات المانحــة و  

   .           رين بالأزمات  ضر   المت
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                                بيانــات تــشغيلية مــشتركة                          التقنيــة في مجموعــات                  الــبنى التحتيــة                        وتتمثــل أســس هــذه     -    ٢٥
                                    التقيد بهـا مـن جانـب الجهـات               يتيح                        وستتيح هذه المعايير و     .                                 ومجموعات بيانات تشغيلية أساسية   

ــة   ــة المعني ــستخدم                     الفاعل ــاء مواجهــة                 أن ي ــة أثن ــر فعالي ــصورة أكث                                                                          نظــام المجموعــات المعلومــات ب
        تـشغيل               قابليتـها لل                                                             وحاليا، يجري أيضا وضع معـايير لإتاحـة تبـادل البيانـات و         .              حالات الطوارئ 

                                   قيـادات المجموعـات والمنظمـات          قوم          ويجب أن ت    .                جمع البيانات      رشيد                              البيني بمزيد من الفعالية ولت    
                      تدرب المـوظفين علـى         أن                    إدارة المعلومات و   و                           المتعلقة بجمع البيانات             سياساتها          بتحديث      الأخرى

   .                 التقيد بهذه المعايير
                                            والجهـات الدوليـة العاملـة في مجـال                عـضاء                                          تبـادل البيانـات بـين الـدول الأ                  ؤدي أيضا    وسي  -    ٢٦

                      الاســـتجابة لحـــالات            إلى تحـــسين       المجـــال       ذلـــك                          والعـــاملين المحلـــيين في  ة            الإنـــساني                  تقـــديم المـــساعدة
                                              مـا لا يكــون بوســع المنظمـات غــير الحكوميــة           فكــثيرا   .                                           الطـوارئ علــى الــصعيدين المحلـي والــوطني  

          تـساعدها                                   الوصول إلى البيانات التي قد      ة ير                                                ومؤسسات المجتمع المدني أو المؤسسات المجتمعية الصغ      
                                         ، قـد تـتمكن أيـضا مـن الوصـول                     من ذلك             وعلى العكس   .                                       في استغلال مواردها بمزيد من الفعالية     

                   وسـيكون اعتمـاد      .                        في الوصـول إليهـا                                                                  إلى البيانات وإلى المجتمعات المحليـة الـتي ترغـب الحكومـات           
   .               دفق من المعلومات ت           تيسير هذا ال                                                 معايير بيانات إنسانية موحدة ونشرها خطوة أولى حاسمة ل

                                                               الاحتياجــات الإنــسانية مــصدرا رئيــسيا للمعلومــات لتحديــد  ر ي د               ل عمليــات تقــ ك     وتـش   -    ٢٧
                                              اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات              وضـعت  ،    ٢٠١١           وفي عـام      .            المـوارد          ات مـن     خصص  الم

          سـريع    ر ي د    تق ـ                                           الذي يحـدد عمليـة موحـدة لإجـراء                     المجموعات               السريع المتعدد  /       الأولي  ر ي د        نهج التق 
                                                               الحكومــة المتــضررة في الأســبوعين الأولــين بعــد حــدوث كارثــة         قيــادة                      ومــشترك للاحتياجــات ب

   .                    منسق الشؤون الإنسانية /                   وبرعاية المنسق المقيم
                                                                                         وقد استحدث مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية، باسـم اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين               -    ٢٨

                                                 رة عن موقـع شـبكي موحـد خـاص بالأزمـات                                                          الوكالات، بوابة الاستجابة الإنسانية، وهي عبا     
                                              دة داخل كل مجموعـة والاسـتجابة الدوليـة           جو و                                              يتيح للمستخدمين النهائيين تبادل المعلومات الم     

ــها  ــادات المجموعــات           ُ   ولكــي يُ  .                        وتكــوين فكــرة عن ــتعين علــى قي ــة النجــاح، ي                                                                     كتــب لهــذه البواب
        ويـتعين    .                        بتبـادل المعلومـات         ومـا     د                      ة أعـلاه والالتـزام          وصـوف                                            وأعضائها التقيـد بالمعـايير الموحـدة الم       

                                                                                                    على قيـادات المجموعـات ومكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية كفالـة وجـود قـدرة تحليليـة                           أيضا  
                                                                           القــرار بالمعلومــات بفعاليــة وللمــساعدة في تحديــد المخصــصات اللازمــة           صــناع                كافيــة لتزويــد

   .                  الموارد على نحو أفضل   من
              الإنـسانية،   ة          المـساعد                نظـام تقـديم            افية علـى                                                    وستتيح هذه الجهـود إضـفاء المزيـد مـن الـشف            -    ٢٩
                ويبحـث مكتـب      .                                                                            مع الالتزامات التي تعهد بها الأمين العـام في خطـة العمـل الخمـسية                   ماشى  يت   بما
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                                                                                                                  تنسيق الـشؤون الإنـسانية حاليـا الانـضمام إلى المبـادرة الدوليـة للـشفافية في المعونـة، الـتي تـشكل                      
           الماليـة            المكتـب                                             بـادرة إطـلاق عمليـة تحويـل معلومـات                                      ومن شأن العضوية في هذه الم       .              معيارا عالميا 

                   يستكـشف المكتـب      ذلك   ك ـ  .                                مع أفضل الممارسـات الدوليـة           تماشيا                             إلى معلومات مفتوحة وعلنية،   
                                             أن يعــزز تبــادل المعلومــات مــع الــدول       يمكــن   “                 بيانــات مفتوحــة ”                               مــا إذا كــان وضــع سياســات  

   .                    تلك الدول والشركاء          وفي ما بين ة    ساني     الإن              تقديم المساعدة       في مجال         العاملين               الأعضاء والشركاء
  

       ساعدة                        زيادة الفعالية في تقديم الم ل            بناء شراكات   -    باء   
                                 ، تــضطلع طائفـة أوســع وأكثــر                          في جميــع أنحـاء العــالم                                    مـع زيــادة الاحتياجـات الإنــسانية    -    ٣٠
                  تطـور بمـرور         ذلك،   ب ـ             وبـالاقتران     .                                                             ا من المنظمات والأفراد بدور متعـاظم في الاسـتجابة لهـا            ع و ن ت

  ي  ذ       ال ـ  ،   ١٨٢ /  ٤٦             قرارهـا        في                          ي أنشأته الجمعية العامة    ذ               الإنسانية ال                            الوقت نظام تقديم المساعدة   
        تكيــف ي                            جهــات فاعلــة جديــدة، لم                     ولكــن مــع ظهــور .                                     دد مبــادىء العمــل الإنــساني وإطــاره   يحــ

           إنـساني            نظـام               ويتعين بنـاء    .                                                         بما يكفي من السرعة والمرونة لمواجهة الحقائق الجديدة                    النظام الحالي 
  .                                  د العـالمي والإقليمـي والـوطني       ي      الـصع             كـل مـن                           علاقات أقـوى علـى       ب      يتسم     لا، و  و          ي أكثر شم     عالم

                                  بـين الأطـراف الرئيـسية المعنيـة          مـا         الجمـع    )  أ   : (                                                    ويجب أن يكون هذا النظـام قـادرا علـى مـا يلـي        
           زيـادة                                لأعمـال الإنـسانية لكفالـة      ل         تخطـيط     ال              تحسين اتـساق      )  ب (                          مجال الاستجابة الإنسانية؛      في

                          ترسيخ قاعـدة المـوارد؛       )  د (               الاحتياجات؛    ر ي د                      تحسين تنسيق عمليات تق     )  ج (        تجابة؛ س لا    ا       فعالية
                                           تحـسين المـساءلة أمـام الأشـخاص المتـضررين        )  و (          بأكمله؛         النظام                       بناء القدرات على نطاق    )   هـ (

   .        الأزمات       من جراء
  ن                                    المتفق عليها بين منظمـة التعـاو               السنوات                                           مذكرة التفاهم وخطة العمل الثلاثية           تدلل و  -    ٣١

                  إقامـة شـراكات                   علـى قيمـة           ٢٠١١                                                       الإسلامي ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في أواخر عام         
           في عمليـة                                  التنـسيق الوثيـق بينـهما                    أن تبـديا                                    قـد تـسنى لهـاتين المنظمـتين          ف  .                       على الصعيد الإقليمـي   

                                                 تنسيق الاستجابة لأزمـة الغـذاء والتغذيـة          في                                           الاحتياجات في الجمهورية العربية السورية و            تقدير  
          لاسـتجابة                                      وسيتعزز هـذا التعـاون مـن خـلال ا      .                                               القرن الأفريقي ولأزمة الفيضانات في الفلبين       في

    .                             للأزمات في منطقة الساحل واليمن
                                        فعلـى سـبيل المثـال، وافقـت اللجنـة        .                                من الشراكات الإقليمية الفعالة            د مماثل            وهناك عد   -    ٣٢

                                  على الخطة الاستراتيجية المـشتركة                                                                     المعنية بإدارة الكوارث التابعة لرابطة أمم جنوب شرق آسيا          
                     وتـوفر هـذه الخطـة      .     ٢٠١٢       مـارس   /   ذار آ                                    والأمـم المتحـدة لإدارة الكـوارث في                   تلك الرابطة       بين  

ــم المتحــدة،      ــة في الأم ــات الفاعل ــسيقي للجه ــار التن ــها                                                               الإط ــن بين ــشؤون                  وم ــسيق ال ــب تن                           مكت
ــ  )  ب (                      التأهــب والاســتجابة؛   )  أ   : (      ، هــي                           الإنــسانية، في ســتة مجــالات  ــذار  ،      خــاطر    الم   دير    تق             والإن
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                   التوعيـة وتعمـيم     )   هـ (  ؛       الإنعاش  )  د (  ؛   ها                              الوقاية من المخاطر والتخفيف من   )  ج (            والرصد؛    ، ر    ِّ المبكِّ
   .                     التدريب وإدارة المعارفُ    نُظم   )  و (                        مراعاة الشؤون الإنسانية؛ 

                   الموارد الإنـسانية           لتخصيص                       ً                                         وشهد العام الماضي أيضاً إنشاء آلية تابعة للاتحاد الأفريقي            -    ٣٣
       الخــاص                                                                                   التــصدي لأزمــة الجفــاف في القــرن الأفريقــي، مرتبطــة بنظــام التعقــب المــالي             مــن أجــل
                                                                   وقـد الـتمس الاتحـاد الأفريقـي الحـصول علـى دعـم المكتـب                  .                            تنسيق الـشؤون الإنـسانية          بمكتب  

   .                                                    لحشد الموارد وإدارتها بغرض التصدي للجفاف في منطقة الساحل    اثل              لإنشاء ترتيب مم
                                                                     ترسيخ الـشراكات مـع القطـاع الخـاص، لا سـيما مـع شـركات                                 ً     والجهود جارية أيضاً ل       -    ٣٤

                                                             مثلـة توثيـق التعـاون مـع المنظمـات غـير الحكوميـة               أ       ومـن     . DHL        شـركة                 مـن قبيـل                 اللوجستيات  
                                                                                        يــضطلع بــه مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية مــع اللجنــة الدائمــة المــشتركة بــين                 العمــل الــذي 

           الإنــسانية                         نظــام تقــديم المــساعدة                                                               الوكــالات لتنظــيم دورات تدرييبــة وإحاطــات إعلاميــة بــشأن
   .                                             نظمات غير الحكومية الوطنية في منطقة الخليج وتركيا            بنية تمويل الم و

                                                                                          وستتواصــل الجهــود الراميــة إلى إيجــاد ســبل جديــدة لتبــادل المعلومــات والخــبرات بــين      -    ٣٥
                         والــدول الأعــضاء هــي     .                                                                          الــدول الأعــضاء وطائفــة واســعة مــن الــشركاء في المجــال الإنــساني       

          مؤهلـة                                                                                 الرئيسية في الأمـم المتحـدة والمنظمـات الإقليميـة علـى حـد سـواء وهـي                     عنية         راف الم    الأط
                                                      ذلك علـى بنـاء نظـام أكثـر فعاليـة لتقـديم                                             هـذه المحافـل، والمـساعدة ب ـ                                 لكفالة زيادة الاتساق بين     

   .                المساعدة الإنسانية
  

          الإنسانية                  نظام تقديم المساعدة   ل          ُّ مواصلة تحوُّ    -     ً خامساً  
               ُّ  من أجل التحوُّل                                      عمال اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات      جدول أ    -    ألف   

ــية       ّ تعرّ    -    ٣٦ ــوام القليلـــة الماضـ                                                                                           ضـــت الاســـتجابة للأزمـــات الإنـــسانية الكـــبرى خـــلال الأعـ
                                                                                                       لتحـــديات بـــسبب الفيـــضانات الـــتي اجتاحـــت باكـــستان والزلـــزال الـــذي ضـــرب هـــايتي         

                              لتين، وإلى تقيـــيم الاســـتجابة         ً                                                 واســـتناداً إلى الـــدروس المـــستفادة مـــن هـــاتين الحـــا  .     ٢٠١٠       عـــام
                                                                                         في عــدد مــن الكــوارث، وافـق رؤســاء اللجنــة الدائمــة المـشتركة بــين الوكــالات علــى              وتحليلـها 

                                                                                                    مجموعــة مــن التوصــيات الــتي ســيؤدي تنفيــذها إلى تحــسين قيــادة الاســتجابة الإنــسانية الدوليــة    
   .                                      ، لا سيما في حالات الطوارئ الواسعة النطاق               خضوعها للمساءلة          وتنسيقها و

                                                                                                وهذه المجموعة من التوصـيات، المعروفـة بجـدول أعمـال اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين                       -    ٣٧
   :      بما يليُ                    تُلزم الأعضاء بالقيام   ،              ُّ  من أجل التحوُّل       الوكالات
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                       يتمتعـون بالمواصـفات          ممـن                        الشؤون الإنسانية     ة         كبار قاد            تكفل نشر                إنشاء آلية       )  أ (  
   ؛            أي أزمة كبيرة                المناسبة في بداية 

                          يتمتعـون بالمواصـفات       ممن                 في المجال الإنساني             العاملين                         لنشر السريع للموظفين     ا    )  ب (  
                                                              المناسبة على جميع المستويات لكفالة تنسيق الاستجابة على نحو فعال؛ 

                                                                           تحــسين التخطــيط الاســتراتيجي علــى الــصعيد القطــري، مــع تحديــد الأهــداف     )  ج (  
               المتفق عليها؛ 

                                              نــسانية وأعــضاء الأفرقــة القطريــة للــشؤون                                     تعزيــز مــساءلة منــسقي الــشؤون الإ    )  د (  
                               الإنسانية لتحقيق نتائج  جماعية؛

   .                      مع الاحتياجات التشغيلية     ماشى                    آليات التنسيق بما يت      ترشيد     )   هـ (  
                                                في تـشاد والجمهوريـة العربيـة الـسورية                                                     بدأ تنفيذ عناصر جدول الأعمال ذات الصلة       و    -    ٣٨

                                             نــة علــى خطــة تنفيــذ ميدانيــة وستواصــل                   وقــد وافقــت اللج  .                                   وجنــوب الــسودان ومــالي والنيجــر
   .                                            رصد تنفيذ هذه الخطة وإدارتها خلال السنة القادمة

  
                       بشأن المسائل المواضيعية     المحرز        التقدم     -    باء   

                           العسكري للشؤون الإنسانية-              التنسيق المدني     
ــشمولة به ــ      -    ٣٩ ــرة الم ــشر        ذا                                 شــهدت الفت ــشأن ن ــوترات ب ــصاعد حــدة الت ــر ت       صــول  أ                                                    التقري

      ً             حاليـاً بزيـادة         كـثيرة                                     وفي الوقت نفـسه، تقـوم دول أعـضاء      .       نسانية إ              بية لأداء مهام   جن أ        عسكرية  
ّ      بهمّـة                               وتواصـل الأمـم المتحـدة         .          للكـوارث          لاستجابة                                    الاستثمار في قدرات جيوشها على ا            وضـع   

          العاملـة                                على الدول الأعضاء والجهـات                        على حدة ونشرها       ة  زم     كل أ                          توجيهات تشغيلية خاصة ب   
                    العــسكرية للأمــم -                                 إلى المبــادئ التوجيهيــة المدنيــة        ً   اســتناداً             الإنــسانية،                           في مجــال تقــديم المــساعدة

      شمـال                                                               التي أثبتت بالأخص فائـدتها في الأزمـات الـتي شـهدها             ،                    وستتواصل هذه الجهود    .       المتحدة
                                      لمطالبة الدول الأعـضاء بالوضـوح                      ًً    وستزيد استجابةًً   ،                      فريقي في الآونة الأخيرة                      أفريقيا والقرن الأ  

   .   جيه  تو           بالحصول على  و
  

                  القضايا الجنسانية    
                ويــتعين إحــراز   .          العمريــة                                                                أصــبح العمــل الإنــساني أكثــر مراعــاة للاعتبــارات الجنــسانية و    -    ٤٠

            العمريــة في                                                                   تعزيــز إدراك الــدور الــذي تــضطلع بــه الاعتبــارات الجنــسانية و  في                      مزيــد مــن التقــدم 
              وقـد سـاعد      .              حقيـق ذلـك                                المهارات والقدرات اللازمة لت             في تنمية                          تفعيل العمل الإنساني و          زيادة  

                   ق في جميـع عمليـات                                            ِّ  للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، الذي طبِّ ـ         الخاص با                المؤشر الجنساني   
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  ،                 تجميـع الأمـوال                                 في المائة من جميع مشاريع         ٥٠              عملية وفي      ١٦                                 النداءات الموحدة البالغ عددها     
  .            في المائـة   ١١        ئـة إلى         في الما  ٤٥                                                                 على خفض نسبة المـشاريع الـتي تتجاهـل المنظـور الإنـساني مـن           

                                                         عمليـات النـداءات الموحـدة المـساواة بـين الجنـسين                    إطـار                                           ويتناول أكثر من نـصف الطلبـات في         
                                               اتجاه إيجابي آخر، تعمـد الجهـات المانحـة إلى                وجود                وبالإشارة إلى     .               ل زيادة كبيرة                ِّ   بفعالية، مما يمثِّ  

   .               لمتعلقة بالتمويل                      ً                                 زيادة استخدامها تدريجياً لهذا المؤشر من أجل اتخاذ القرارات ا
  

    ٧٦ /  ٦٤                                  ً                           إعداد التقارير الصادر بها تكليف عملاً بقراري الجمعية العامـة         -     ً سادساً  
    ٧٥ /  ٦٤   و

                                                                                        القواعــد والإجـــراءات المتعلقــة بحـــالات الطـــوارئ المتبعــة في الأمانـــة العامـــة في      -    ألف   
   )  ٧٦ /  ٦٤       القرار  (                          الاستجابة الإنسانية السريعة 

      وهـي    .                                                    ة الفعالة نشر الموظفين والأصول في الوقت المناسـب                                 تستلزم الاستجابة الإنساني    -    ٤١
                                                        ويواصل مكتب تنسيق الشؤون الإنـسانية تعزيـز عملياتـه في      .              الإدارة المالية      ترشيد            ً   تستلزم أيضاً   

                                                                                                       مجــال الاســتقدام والنــشر والــشراء لتلبيــة الاحتياجــات الطارئــة الناشــئة عــن الأزمــات الجديــدة    
                    المكاتــب الميدانيــة                   نــشر إضــافية إلى           عمليــة    ١١٣       لمكتــب           ، أجــرى ا    ٢٠١١         وفي عــام   .            والمتفاقمــة

  ،     ٢٠١٢              وبحلول عـام      .                                                                     بلدان منها  جنوب السودان والسودان وكوت ديفوار وكينيا وليبيا           في
   ئ          الطـار      لنشر          ً                  ويجري حالياً تعزيز آليات ا      .                                      ً         في المائة من موظفيه قد انتشروا ميدانياً         ٧٥       سيكون  

                                                 ســتجابة لحــالات الطــوارئ، وبرنــامج الــشراكات                                   بمــا في ذلــك قائمــة المرشــحين للا            الموجــودة، 
                                              من خلال تعيين ثلاثـة مـن كبـار المـوظفين                  إضافي،                                            الاحتياطية، ومجموعة المتحفزين لتقديم دعم      

               تهـدف إلى خفــض            الطفــرات                                                                 المتـنقلين في مجــال الطـوارئ، ووضــع توجيهـات جديــدة لمواجهلـة     
                   جـراءات الـشراء     لإ   ً اً        وتعزيـز   .      زمـة                      في أعقـاب حـدوث أ              بـسلاسة                               ل الموظفين وكفالة انتقالهم        ُّ تبدُّ
    .        التكلفة     جدوى                                           ذ المكتب استراتيجية شراء منسقة جديدة لتحسين     ّ ، نفّ       ترشيدها و
  

   )  ٧٥ /  ٦٤       القرار  (             الخوذ البيض  و           المتطوعون ذو  -    باء   
                                           مبــادرة المتطــوعين ذوي الخــوذ البــيض        ١٩٩٣      عــام   في                            اتخــذت حكومــة الأرجنــتين       -    ٤٢

               تـصرف الأمـين          تحـت              توضـع      بـة       ً               ّ         مـسبقاً واحتياطيـة ومدرّ                                              لإنشاء أفرقـة متطـوعين وطنيـة محـددة        
     بـين       مـا              وفي الفتـرة    .                                                                               العام والأمم المتحدة لدعم أنشطة الإغاثة وإعادة التأهيل والتعمير والتنميـة         

ــامي ــن           ٢٠٠٨     و    ٢٠٠٣       ع ــر م ــدريب أكث ــيض بت ــادرة المتطــوعين ذوي الخــوذ الب                                                                           ، قامــت مب
    .                 متطوع محلي ودولي ٤    ٥٠٠
                                     الخــوذ البــيض الــدعم للجهــود     و                                       قــات القائمــة، قــدم المتطوعــون ذو                  وفي إطــار الاتفا    -    ٤٣

                        علـى الحـدود بـين              خيمـات                                                                              الإدارية الـتي تبـذلها مفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون اللاجـئين في الم                
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  .                           الــصحة العالميــة في هــايتي       ِّ                الــتي تنفِّــذها منظمــة       ليــة                        ّ     برامج الرعايــة الــصحية الأوّ   لــ                 تــونس وليبيــا و
ــام    وفي ــان م ــ     ٢٠١١      ع ــنح متطوع ــم                            ، م ــق الأم ــضوية في فري ــيض شــهادة الع                                                            ن ذوي الخــوذ الب

                                         ً                                               لتقييم والتنسيق في حالات الكـوارث وتجـري حاليـاً عمليـات مـشتركة لـتمكين ذوي                  ل        المتحدة  
                وزادت مبـادرة     .                              ة التابعـة لهـذا الفريـق         ي ـ                                                          الخوذ البيض من توفير الدعم اللوجـستي للبعثـات الميدان         

ــيض   ــصالها بالمن     مــن                               المتطــوعين ذوي الخــوذ الب ــة ووقّ              ات ــة الأخــيرة                   ّ      ظمــات الإقليمي                         عــت في الآون
    .                                 الأمريكية ومنظمة الدول الأمريكية-                                     مذكرات تفاهم مع منظمة الشباب الإيبيرية 

  
          التوصيات    -     ً سابعاً   

               بالعمل الإنساني                  الالتزامات العالمية 
                      والمنظمــات الإنــسانية                   مــن غــير الــدول                                               ي أهيــب بالــدول الأعــضاء والجهــات الفاعلــة   ِّ إنِّ ـ    -    ٤٤
                                                                                                     اصــلة تعزيــز احتــرام المبــادئ الإنــسانية المتمثلــة في الإنــسانية والحيــاد والتجــرد والاســتقلالية،    مو

    .           والتقيد بها
                                المـساعدة الإنـسانية وشـحنات            تقديم                                               وأحث الدول الأعضاء على تيسير مرور موظفي            -    ٤٥

       ناســب                               فالوصــول الآمــن وفي الوقــت الم  .                                                      الإغاثــة بــسرعة ودون عوائــق إلى المجتمعــات المتــضررة 
                                                                                      ودون عوائق إلى الأشخاص الذين هم بحاجة إلى المـساعدة  شـرط  أساسـي لإيـصال المـساعدة          

    .                 الإنسانية بفعالية
  

                       تمويل المساعدة الإنسانية
               التنبـؤ منـه             لذي يمكـن                                                     أحث الدول الأعضاء على مواصلة توفير التمويل المستمر وا   ِّ   إنِّي      -    ٤٦

                                                      عمليـة النـداءات الموحـدة وعـن طريـق الـصندوق                                                            لدعم الاستجابة الإنـسانية، والعمـل في إطـار          
                    إمكانيــة المــشاركة           النظــر في                                    وأطلــب إلى جميــع الــدول الأعــضاء    .                             المركــزي لمواجهــة الطــوارئ 

   .                  ً                            هذه الآليات اعترافاً بالطابع العالمي للعمل الإنساني  في
                                                                                               وأرجــو مــن الــدول الأعــضاء أن تنظـــر في أدوات المعونــة الخاصــة بهــا، مــع مراعـــاة           -    ٤٧
                                                                        الأخيرة لتحسين فعالية المعونة، ولكفالـة بقـاء المـساعدة متـسقة                  الآونة       بها في           المتعهد         زامات      الالت

                         مــن الــدول الأعــضاء أن        كــذلك        أرجــو  و  .                                                        علــى نطــاق التأهــب والتنميــة والاســتجابة الإنــسانية
ــاء        ــة الاحتياجــات أثن ــة لتلبي ــسرعة والمرون ــا يكفــي مــن ال ــسم بم ــل تت ــستحدث أدوات للتموي                                                                                                        ت

   .      الإنعاش                     رحلة الإغاثة إلى مرحلة             الانتقال من م
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          البيانات       ً     استناداً إلى            صنع القرار     
      علـى                                           في مجـال تقـديم المـساعدة الإنـسانية                                                     أحث الدول الأعـضاء والجهـات الفاعلـة           ِّ   إنِّي    -    ٤٨

ــسِّ   ِّ    تحــسِّن                    اعتمــاد سياســات   ــات وتي ــة البيان ــوح للمعلومــات وتنفِّ ــ                    ِّ        نوعي ــادل المفت ــضل                                ِّ        ر التب          ذ أف
                                                                            قبيـــل الممارســـات المنـــصوص عليهـــا في المبـــادرة الدوليـــة للـــشفافية                                الممارســـات العالميـــة، مـــن 

   .             لمواجهة الأزمات                   على الصعيد الثنائي                         في إطار ما تبذله من جهود      وذلك         المعونة،   في
   أن                      المــساعدة الإنــسانية                                  الجهــات العاملــة في مجــال تقــديم                                وأرجــو مــن الــدول الأعــضاء و  -    ٤٩

                         دة لتبـادل المعلومـات                        ّ          وضـع معـايير دوليـة موح ـّ                                              مع مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على             تعمل  
                            ، والموافقـة علـى تلـك                                                                               من أجل تيسير التأهب لحالات الطوارئ والتصدي لهـا علـى نحـو أفـضل              

    .                  المعايير والتقيد بها
  

          الشراكات    
ــ    -    ٥٠ ــة      ِّ إنِّ ــة والجهــات الفاعل ــدول الأعــضاء والمنظمــات الإقليمي                 في مجــال تقــديم                                                                       ي أحــث ال

                             يجـاد جماعـة عالميـة لتقـديم                                                        ى العمل بنـشاط لـدعم جهـود التوعيـة بهـدف إ           عل                   المساعدة الإنسانية   
ــسانية   ــساعدة الإن ــساعدة      ت         يمكــن أن                       الم ــديم الم ــن أجــل تق ــة م ــاون بفعالي ــاة                                                    تع ــذة للحي    إلى                    المنق

   .      المحتاجين
  
  


