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 2024الدورة السنوية لعام  
 ، نيويورك2024حزيران/يونيه   7إلى  3

 من جدول الأعمال المؤقت  18البند 
 بيان المدير مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

   
ــاملة      ــتجالة الشــ ــتعرام المرالي ال اني لحالة  الإطار المرجعي ل خطة الاســ لاســ

 تنفيذ التوصيات المتبقية 
  

 معلومات أساسية  - أولا   
ف مكتــ  الأمم المتحــدة المج   التنفيــ، ،       من  بنــاع ع ى ب ــ و ،  2022في آب/أغســــــــــــــ     - 1

وقد تم التر يز في الاتـتارا    برف ثالث. ينجزهما لخدمات المشـاري  إججراع اتـتارانـين اتـتشـاريين مسـت  ين  
ــيط ال امنط  الأول ع ى  ــســــ ــجاب الج،ريط وموابن المــــــاف المؤتــــ التي أدت إلى أوجه   ، المكت    داخل تحديد الأتــــ
ــا ت  ال صــــــــور   ــتدامط في البنى التحتيط والا ت ار التي شــــــ ــتلمارات المســــــ ،  . وفي الاتــــــــتارا  اللانيمجادرة الاتــــــ

  .ولايـط المكتـ ، والحو مـط، وردارة المخـابر ونلم الرقـاإـط الـداخ يـط، وردارة الأداع والمســــــــــــــاعلـط التر يز ع ى   تم
 وانتهت من ون  الت ريرين الخاصين  هماتارانين، الاتالقيام إ  KPMG Finland وتولت شر ط الخدمات

 .2022تشرين اللاني/نوفمبر   28في 

ــاري  إلى  KPMGورفات شــــــــــــر ط الخدمات - 2 ، نــــــــــــمن إبار  مكت  الأمم المتحدة لخدمات المشــــــــــ
 إلى إدارة المكت . 43 موجهط إلى المج   التنفي،  و ، منها خم توصيط 48الاتتارا  اللاني، 

 توصـيات والمناقشـات السح ط م  المج   التنفي، ، ونـ  المكت  خ ط  لو  ينواتـتجاإط لستـتاران ـ - 3
ــام ط. وق   ــتجاإط شـــــ ــتلناميط لاام د  اتـــــ هيكل  وهي تتج   . 2022مت الخ ط إلى المج   التنفي،  في دورته الاتـــــ

لماالجط    من الإجراعات الم  وبط 82د حد  وت   ،الم دمط  43 ــــــــــــ ـــــوالتوصــيات ال KPMG شــر ط الخدمات  ت رير
ــات، ور ــياتـ ــتراتيجيات والسـ ــيات، م  التر يز ع ى ت وير الاتـ الهيكل التنليمي،  ع ى صـــسحات  دخال إالتوصـ

الجات  فيما يكتســـيوتحســـين الام يات ع ى مســـتوظ المنلمط. وتســـتهدف إات الإجراعات فرادظ الام يات، 
 المكت . داخلإلى تغيير أتالي  الامل  ويهدف شامسباإاا الآخر 
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الن اق   ن ف ،ت نـــمنتوصـــيط   33  هناكالموجهط إلى إدارة المكت ،  43ــــــــــــــــــ ومن  ين التوصـــيات ال - 4
مكت  الأمم المتحدة ل شؤون ال انونيط،    يسهر ع ى تنفي،ها توصيط واحدةو ،  لم يتم تفاي هما  توصيتانو الم رر،  

، وتــــتلل  2024إح ول نهايط عام  ، تــــيتم الانتهاع من تــــته،ه الســــج من و . وتــــج  توصــــيات ماتزال عال ط
ــتمرة   تنفي، الإجراعات   ، والامل  جار ع ىإجراع 71 تم الانتهاع من. وحتى الآن، 2027حتى عام  واحدة مســــــــ

 المتجقيط. 10 ــال

ــاإات والتحقي ات، عهد 2023في نهايط عام و  - 5   إلى شــــــــــر ط الخدمات  فريق المراجاط الداخ يط ل حســــــــ
KPMG مجال   الشـر ط  لتنفي، خ ط الاتـتجاإط الشـام ط. واتـتارنـت مدظ مؤقت أولي ل اتـتارا   إججراع

مزيد الوحددت المجالات التي تحتاج إلى  ،المكت  إالفالالإجراعات التي اتخ،ها ، وأقر ت من مجالات الخ ط
 من الاهتمام.

 :، أن ه2024/4 وقد جاع عن المج   التنفي، ، في م رره - 6

اتــــــــــتارا  ال رف اللالث ل توصــــــــــيات التي ت غ ق   2025أن ي جرظ في أوامل عام  ي رر”  
لأنها تتا ق  برنامج متادد   2027، إاتــتلناع توصــيط واحدة تمتد حتى عام 2024إح ول نهايط عام 

ال انــــي إ ن ي دم المكت    2023/23  إلى قراره يشــــيرو   الســــنوات إشــــ ن تحديث الام يات ورقمنتها 
إلى المج   التنفي،  الإبارَ المرجاي لستــتارا  الخارجي ال،  يجريه برف ثالث، لإ داع الرأ  

 .“2024والتصديق، وي    إلى المكت  أن ي دم الإبار المرجاي في الدورة الااديط اللانيط لاام 
  

 النطاق وعملية الاستعرام  - ثانيا  
 النطاق  

ــيات المتجقيطمدظ هو ت ييم   ه،ه المهمطالهدف من   - 7 ــنوات  ،تنفي، التوصــ ــتلناع البرنامج متادد الســ إاتــ
 إش ن تحديث الام يات ورقمنتها.

 
 عملية الاستعرام  

 إجنجاز  اتدمإلى جهط مســـــــــت  ط م  د  مط ل خ الداخ يط ل حســـــــــاإات والتحقي اتفريق المراجاط  تـــــــــياهد  - 8
اتــــتارانــــا مكتبيا    وتــــت نف ، ه،ه الجهط. الفريقمدير ال،  تــــيجر  إالتنســــيق م   ،  الاتــــتارا  المؤقت اللاني

ــ ط دإما في لل  الأدلط وأوصـــــــاف الام يات والتا يمات ،  ــت م ط لات الصـــــ ــتنلم ل مواد المســـــ م ا ست م  وتـــــ
إدارة المكت .   وأيمــــــــــا م الموظفين وأصــــــــــحاب المصــــــــــ حط الرميســــــــــيين المشــــــــــار ين في عم يات الت وير، 

ــتا د وهي ــا  تــ ــتويات والمنابق لأ  أيمــ ــ  جل  م ا ست م  موظفي المكت  من مخت ف المســ ت ديم منلور واتــ
ــتارا  المواد و  ــات. ومن المتوق  أن يوفر اتــــ ــورة  ام ط  الم ارجراع  ل تغيرات في الام يات والممارتــــ  ست صــــ

 عن تنفي، التوصيات المتجقيط.

مط ل خدمات إ تـــــــــيتم  و  - 9 مجمي  الما ومات الم  وبط.  تزويد الجهط الم د  قاممط  وهي من المتوق  أن ت  د 
حتاجها. وتــــــــــــيتي  الفريق ه،ه الما ومات إاد التشــــــــــــاور م  الوحدات أو المكات  الميدانيط ت إالوثامق التي قد 

 الص ط. لات
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 إعداد التقارير  - ثال ا  
م - 10 مط ل خدمات تــــوف ت د  من الإجراعات المتخ،ة إشــــ ن  ل توصــــيط  عنت ارير وانــــحط    الجهط الم د 

الحاجط إلى عن مدظ ت ييم مســـــــــــــتوظ النمـــــــــــــج، و عن  ، و لمجال الاملالونـــــــــــــ  الحالي  عن  ، و التوصـــــــــــــيات
 .ع ى تبيل المتاإاطإجراعات وتوصيات  أ 

مل تا يق ع يه،  إدارته ع ىالمكت  مشــــــرور ت رير    وتــــــيار  - 11 الت رير النهامي غير المن      ثم تــــــي  د  
 المدير التنفي،  ل مكت .رلى إلى المج   التنفي،  و 

 
 جدول زمني مؤقت  

 :،ا الاملالجدول الزمني المتوق  لهوفيما ي ي  - 12

 الماالم الجارزة والمنجزات المستهدفط التواريخ
 الشرور في التخ يط 2025شجاط/فبراير  10  

 الشرور في الامل الميداني 2025شجاط/فبراير  24

 الانتهاع من الامل الميداني 2025آلار/مارس  14

 مشرور الت رير إلى إدارة مكت  الأمم المتحدة لخدمات المشاري  ل تا يق ع يه ت ديم   2025آلار/مارس  28

 الأمم المتحدة لخدمات المشاري  ي دم تا ي ات الإدارةمكت   2025نيسان/أ ريل   11

ــاإـات والتحقي ـات فريق   2025نيسان/أ ريل   25 م ت ريره النهـامي إلى    المراجاـط الـداخ يـط ل حســــــــــــ المج    ي  ـد 
 المدير التنفي،  لمكت  الأمم المتحدة لخدمات المشاري رلى التنفي،  و 

  
 للخدمات الجهة المقدّمة  مؤهلات   - رالعا  

 مجال الخبرة  
مط ل خـدمات يجـ  أن يكون لديهـا  - 13 في  ت لبـت خبرتهـافهم وانــــــــــــــ  ل مت  جـات، ويجـ  أن الجهـط الم ـد 

ــاط ل ت ييم، إما في لل  ــواإط كل مجال من المجالات الخانـــــــــ داخل   الرقا يط الحو مط وردارة المخابر والمـــــــــ
 مكت  الأمم المتحدة لخدمات المشاري .

 
 الخبرة  

مط ل خدمات يج  - 14 تـــــــنوات  10لا ي ل عن من الإنجازات،  تـــــــجل حافل  أن يكون لديها   الجهط الم د 
مال  ـار الاـام، ويجـ  أن  في إبارمن الخبرة الام يـط والتشــــــــــــــغي يـط في الامـل م  منلمـات الأمم المتحـدة    ت ـد 

 .قد خ  ت ونف،ت  نجاح أعمالا مماث ط من حيث الن اق والتوقاات ادليس ع ى أنه
 



 DP/OPS/2024/8 

 

4/4 24-05559 

 

 الموظفون الرئيسيون   
ــيين إما لا ي ل عن   - 15 ــنوات من الخبرة المهنيط  10يج  أن يتمت   ل موظف من الموظفين الرميســـ تـــ

 .ومن الخبرة في إنجاز مهام مماث طفي المجال ل  الص ط، 
  

 المقترح  - خامسا   
س يشــــــمل عرنــــــا لأ - 16 م م ترحا مفصــــــ  نشــــــ ط الرميســــــيط الم  وب من الجهط الم د  مط ل خدمات أن ت د 

م    وف ـا لن ـاق الامـل.  ول منجزات المســــــــــــــتهـدفـط ع ى   اقـدرته ـ  اثنين تلبـت  همـا  ع ى الأقـل ملـالينوع يهـا أن ت ـد 
المانيون في إنجاز   ا ها خبراؤه تـي سـهمالتي  ال يفيط أن ت بي ن في م ترحهامماث ط. وينجغي   مهامتخ يط وردارة 

 .ه،ه المهم ط
 

 الذاتية لأعضاء الفريقير  السّ    
مط ل خدمات، في حدود ثسث صـــــفحات، ت ديم - 17  التجارب المهنيطالســـــير ال،اتيط أو  تتولى الجهط الم د 

لمكت   من حيث التا يدمماث ط   اتمنلم  الامل م في  ال،ين لديهم ماارف وخبرات ملبتط ل موظفين الرميسيين  
 .المخابر والمراقجطردارة و  والحو مط ، ونمن مجالات الإدارةالأمم المتحدة لخدمات المشاري 

  
 والجهة المقدّمة للخدمات بين مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع    ت الاتصالا  - سادسا  

مط ل خدمات أن يكون لديها   - 18 مكت    لستصـال والتنسـيق إشـ ن ه،ه المهام م مر ز ينجغي ل جهط الم د 
مالأمم المتحدة لخدمات المشاري .   عن نسق الت دم في إنجاز المهام.تحديلات أتبوعيط   وع يها أن ت د 

  
 اعتبارات أخرى  - سالعا  

مط ل خدمات مســؤوليط الاتــتارا  إ كم ه، التي - 19 تشــمل التخ يط والمراجاط ورعداد  تتولى الجهط الم د 
 . ر هام فينجغي أن يكون صادرا عن، جودة المهام، ال،  هو من الأمور الم  وبطنمان أما  الت ارير.  

مسؤولا عن تيسير  توف يكون   فريق المراجاط الداخ يط ل حساإات والتحقي اتل  ومر ز التنسيق التاإ  - 20
مط ل خدمات إال در ال افينـــمان عن و  ،الاتـــتارا  والابسر  الموظفين  من الاتصـــالات إ   تزويد الجهط الم د 

 الم  وبط. لإنجاز الاناصرالنلم والمرافق والوثامق وغيرها من الما ومات السزمط ع ى 
 


