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 2020لعام  العادية الثانيةالدورة 
 ، نيويورك2020 أيلول/سبتمبر 4آب/أغسطس إلى  31

 من جدول الأعمال المؤقت 2البند 
 المراجعة الداخلية للحسابات والتحقيقات

   
ــابـات     برنـامج الأمم المتحـدة الإنمـائيل التقرير الســـــــــنجي لمكتـب مراجعـة الحســـــــ

ــابات والتحقيقات التي أجري   والتحقيقات عن أنشـــــمة المراجعة الداخلية للحســـ
 2019في عام  

 

 موجز 
ــا ات والتح  قات   ــطلج ة ا مستب مراجعا الحســـــ ــطا الت  ااـــــ م هذا التقرير معلومات عن الأنشـــــ يُقد ِّ

ــنا المنت  ا     ــتند إلى نطا  العم   2019كانون الأول/ديســــــمبر  31خلال الســــ . ويتضــــــمن التقرير رأيا يســــ
ــطلج   ، ع ما يتعلك  مد  كعايا و عال ا إوار الحوكما ولدارة الملاور والرقا ا    البرنامج الإنمائ ؛   المضـــــ

 (.2016/13وموجزا مقتضبا للأعمال؛ والمعايير الت  تدعم هذا الرأي )القرار 

، يتضــــــــــــــمن التقرير تحليلا داعمــا للرأي، 2018/13وبنــاع على ولــب المالس التنعيــذي    قرار   
وتقي مات  للملاور، وك ف ا تقديم الشــساو  إلى المستب. ويشــم  نطا  العم  الإ ــراب على ةرنامج متطوع   

ندو  الأمم المتحدة للمشـــــــــــــاريج  الأمم المتحدة، ومستب الأمم المتحدة للتعاون ع ما ةين ةلدان الانوب، وصـــــــــ ــــ
 الإنتاج ا.

ويتنــاول التقرير ولبــات قــدم ــا المالس    قرارات ســـــــــــــــا قــا، ممــ  التقيــد ةب ــان للامتمــال لمعــايير   
ــا ات مناســـبا وكاع ا   ــإن ما إ ا كان تو ير الموارد لور عا مراجعا الحسـ المراجعا الداخل ا للحســـا ات؛ ورأي  شـ

من المراجعـا الـداخل ـا للحســـــــــــــــا ـات؛ ومعلومـات    الوقـت المنـاســـــــــــــــب عن   و عـا  لتحقيك التطط ـا المرجوة
التحديات الت  تواج  ا اـطلا   مسـؤول ات الرقا ا؛ واسـتعراج لإجراعات اسـتقدام المورعين؛ وعرج لتقي م 

 (.2015/13الملاور    المنظما )ترد جم ج هذ  الطلبات    القرار 

 

 على ا جتماعات. 19-أعيد إصدارها نظرا لتإثير كو يد * 

https://undocs.org/ar/E/RES/2016/13
https://undocs.org/ar/E/RES/2016/13
https://undocs.org/ar/E/RES/2018/13
https://undocs.org/ar/E/RES/2018/13
https://undocs.org/ar/E/RES/2015/13
https://undocs.org/ar/E/RES/2015/13
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ويتضـــــــــــــمن التقرير أيضـــــــــــــا عناوين جم ج تقارير المراجعا الداخل ا للحســـــــــــــا ات ال ـــــــــــــادرة خلال  
(؛ وصـا ت الط  والإجراعات المتلـذة     2013/24، ومـا ص ــــــــــــــلـت عل ـ  من تقـديرات )القرار 2019 عـام

 (.2011/22ار قضايا سوع السلوك )القر 

ــتقلا، كما هو مطلوب    القرار   ــورة مسـ ؛ وقد أُر ك  2006/13ويرد رد الإدارة على هذا التقرير   ـ
دد و قا للمباد  التوجي  ا  ة ذا التقريرِّ التقريرُ الســـنوي للانا ا ســـتشـــاريا لمراجعا الحســـا ات والتقي م، الذي أعُِّ

 (.DP/2008/16/Rev.1)الواردة    إوار المساعلا للبرنامج الإنمائ  

 عناصر قرار

قــد يرغــب المالس التنعيــذي ع مــا يل   )أ( أن يح ه علمــا ة ــذا التقرير؛ )ب( أن يُعرب عن تــإييــد   
المتحدة الإنمائ ؛ )ج( أن يح ه  المســــتمر لم مت  المراجعا الداخل ا للحســــا ات والتح  قات    ةرنامج الأمم 

 علما  التقرير السنوي للانا ا ستشاريا لمراجعا الحسا ات والتقي م.

 

 
  

https://undocs.org/ar/E/RES/2013/24
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 مقدمة   
ــا ـات والتح  قـات ةبرنـامج الأمم  - 1 المتحـدة الإنمـائ  إلى المالس التنعيـذي ير ج مستـب مراجعـا الحســــــــــــ

كانون   31تقرير  الســـــنوي المتعلك  إنشـــــطا المراجعا الداخل ا للحســـــا ات والتح  قات عن الســـــنا المنت  ا    
. ويتضــمن التقرير أيضــا المعلومات المطلوبا    قرارات المالس التنعيذي، على النحو  2019الأول/ديســمبر 

 المذكور    هذ  الوث قا.
  

 الضمان في برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  - أولا  
 و يا مستب مراجعا الحسا ات والتح  قات  

ي دب مستب مراجعا الحســـــــــــــا ات والتح  قات )المستب( إلى أن يت ن للبرنامج الإنمائ  نظاما  عا   - 2
ــين  عال ا وكعاعة عمل ات     تحق ــوي ا،  طرج تحســــــــ ــتقلا والمواــــــــ يك أهدا   وغايات   للرقا ا الداخل ا المســــــــ

الإنمائ ا. ويرد تعريف غرج المستب وســـــــلطت  ومســـــــؤوليت     الميما  الذي أقرت  مديرة البرنامج. وصســـــــبما  
ــطا وماا ت   ــا ات الداخليين، يعسس الميما  جم ج الأنشـــــــــ ــ   المعايير الدول ا لمع د مراجع  الحســـــــــ تقتضـــــــــ

  قات.المسؤول ا الت  يضطلج ة ا مستب مراجعا الحسا ات والتح 

م الرئ س  - 3 وينص إوار الممارســــــات الم ن ا الدول ا لمع د مراجع  الحســــــا ات الداخليين على أن يُقد ِّ
التنعيذي لمراجعا الحســــا ات تقارير  إلى مرجج داخ  المنظما يت ن لل   ِّمين على المراجعا الداخل ا للحســــا ات  

ــؤول ات م، وأن يؤكد للمالس التنعيذي، ســــــنويا  ــطلا   مســــ ــطا  ا اــــ على الأق ، ا ســــــتقلال ا التنظ م ا لأنشــــ
 المراجعا الداخل ا للحسا ات.

، تحرر المستب من التدخ     تحديد نطا   2019ويؤكد المستب اســــــــــتقلاليت  التنظ م ا. و   عام  - 4
 مراجعت  للحسا ات وتح  قات ، وأداع أعمال ، ولةلاغ ما يتوص  إل   من نتائج.

عا الحســــــــــــــا ات من الإد ع ةب ان النزاها والمواــــــــــــــوي ا والســــــــــــــريا    وانت ى جم ج مورع  مراج - 5
، الذي يشـــــــــ د على تقيدهم  مدونا الأخلاب ات والمباد  الأســـــــــاســـــــــ ا لمع د مراجع  الحســـــــــا ات  2019 عام

 الداخليين، وبمدونا الأخلاب ات للبرنامج الإنمائ .

ــين ا، يشــــــــم  كلاا  - 6  من م مت  المراجعا الداخل ا ولد  المستب ةرنامج  عال لضــــــــمان الاودة وتحســــــ
 عد إنااز عمل ات    2019للحســـــــا ات والتح  قات. وقد أر رت اســـــــتق ـــــــاعات العملاع الت  أجريت    عام 

 مراجعا الحسا ات ارت اح العملاع لسير تلك العمل ات.

  ورــ  المستــب يتلقى دعمــا جيــدا من الإدارة العل ــا للبرنــامج الإنمــائ . و ـــــــــــــــارك مــدير المستــب   - 7
اجتماعات  ريك الأداع المؤســـــــســـــــ  )مج رقســـــــاع مساتب الرقا ا الأخر (، مما أتاح إجراع مناقشـــــــات  شـــــــإن  
التوص ات الت  لم تُنعدذ منذ  ترة وويلا، وغير  لك من المسائ  الم ما  ات ال لا  مراجعا الحسا ات، والت   

يـا مج مـدير البرنـامج المعـاون من أجـ  تُعر ِّج البرنـامج الإنمـائ  للطر محتمـ . وعقـد المستـب اجتمـاعـات دور 
تبادل نتائج مراجعا الحســــــــــــا ات والتح  قات. وعقد أيضــــــــــــا اجتماعات مج مستب اللدمات الإداريا والمساتب  

 الإقل م ا لمناقشا المسائ  الرئ س ا والمتكررة المتعلقا  مراجعا الحسا ات والتح  قات.

وتولت اللانا ا ســتشــاريا لمراجعا الحســا ات والتقي م، وه  إصد  هيرات الرقا ا المســتقلا اللارج ا  - 8
للبرنامج الإنمائ ، إســــــــــداع المشــــــــــورة إلى مدير البرنامج لتعزيز  عال ا م مت  المراجعا الداخل ا للحســــــــــا ات  
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  2019 لعام عم  المستب السـنويا ، اسـتعراـت اللانا خطا 2019و   عام والتح  قات    البرنامج الإنمائ . 
وتنعيذها من خلال تقارير مرصل ا   ـــل ا. وعقدت اللانا و ك اخت ـــاصـــات ا جلســـات خاصـــا مج مدير المستب  

 . 2019   ك  اجتما  من اجتماعات  الدوريا الت  عقدها    عام 
 

 التنسيك مج مراجع  الحسا ات اللارجيين  
لحسـا ات ةرنامج الأمم المتحدة الإنمائ  )مالس مراجع  صسـا ات الأمم ر  المراجعون اللارجيون  - 9

ــا ات والتح  قات، وكذلك على   ــا ات الت  يُاري ا مستب مراجعا الحســـ المتحدة( يعتمدون على مراجعات الحســـ
ــمان جودة المراجعا الت  تقوم ة ا أوراب ثالما ــاريج الت   (1)عمل ات  المتعلقا  اســـــتعراج اـــ ــا ات المشـــ لحســـ

 نعذها المنظمات غير الحسوم ا أو الحسومات الوون ا.تُ 
 

 أساس تقديم الضمان المستق  إلى مدير البرنامج  
ــنويا للمستب  - 10 اةتطاع تو ير اـــمان  شـــإن الحوكما ولدارة الملاور والمراببا،  ـــملت خطا العم  السـ

لمقر والمســــــتويين الإقل م  مزياا مناســــــبا من وصدات الأعمال والم ام والأنشــــــطا على مســــــتو  ا  2019لعام 
والقُطري؛ ومشــــاريج التنعيذ المبا ــــر؛ والمنن المقدما من ال ــــندو  العالم  لمسا حا الإيدز والســــ  والملاريا.  
وعقب ا سـتعراج الذي أجرت  اللانا ا سـتشـاريا لمراجعا الحسـا ات والتقي م، وا ك مدير البرنامج على خطا  

 .2019العم  السنويا لعام 
 

 (2015/13و  2019/2م اللطر المؤسس  ع ما يتعلك ةتلط ه العم  السنوي )القراران تقي   
ــا ات لعام  - 11 اع تقي م  عد إجر   2019أعد مستب مراجعا الحســـــــــــــا ات والتح  قات خطا مراجعا الحســـــــــــ

 ــــام  للملاور المحدقا  الماا ت الت  تشــــمل ا عمل ات  المتعلقا  مراجعا للحســــا ات    البرنامج الإنمائ ،  
 ما     لك ةرنامج متطوع  الأمم المتحدة، ومستب الأمم المتحدة للتعاون ع ما ةين ةلدان الانوب، وصـندو   

مل ا التلط ه  طريقا تشــــارك ا، و لك  ءجراع ســــلســــلا  الأمم المتحدة للمشــــاريج الإنتاج ا. وااــــطلج المستب  ع
من المناقشـــــات مج الإدارة العل ا ورقســـــاع المساتب المعن ا  شـــــإن النتائج المســـــتقاة من نما ج تقي م الملاور.  
وتشــاور المستب أيضــا مج مالس مراجع  صســا ات الأمم المتحدة لضــمان ســلاما النطا  المشــمول  مراجعا  

نمائ ، والتقلي  إلى أدنى صد من ازدواج ا الا ود    تو ير الضــــــــــمان لمدير البرنامج  صســــــــــا ات البرنامج الإ
 الإنمائ  والمالس التنعيذي.

وتنــاولــت من ا ــا تقي م الملــاور عمل ــا تقي م الملــاور، ةــدعا من تحــديــد الملــاور ووصــــــــــــــو  إلى  - 12
ــتلدما كم ا و  ــرات الملاور المسـ ــ ا وتقدير مرتبت ا. وقد كانت مؤ ـ ــندعا ب اسـ ــواع، وكانت مُ ـ نوي ا على السـ
و قا لعرات الملاور الت  صددت ا   -من صيث كون ا اســــترات ا ا أو ســــ اب ا أو ســــ اســــ ا أو تشــــطيل ا أو مال ا 

إدارة الملاور المؤســـــســـــ ا    البرنامج الإنمائ . ويمسن تعدي  ا خت ار الن ائ  لعمل ات مراجعا الحســـــا ات  
زيج الموارد  سعاعة،  ءن مراجعا صســــــــا ات الك انات الت  تُ ــــــــندف  إن ا  عال ا  عد التشــــــــاور مج الإدارة. ولتو 

الملاور جدا‘ تتم، عموما، ك  سـنتين؛ والك انات الت  تُ ـندف  إن ا  عال ا الملاور‘ تتم ك  ثلاس سـنوات؛  
انات الت  والك انات الت  تُ ــــــندف  إن ا  متوســــــطا الملاور‘ تتم ك  أربج ســــــنوات إلى خمس ســــــنوات؛ والك 

 تُ ندف  إن ا  منلعضا الملاور‘ تتم ك  خمس إلى ست سنوات.
__________ 

الحســــــــــا ات الت  تقوم ة ا أوراب ثالمار إلى أي مراجعات للحســــــــــا ات لم يارها مستب مراجعا الحســــــــــا ات تشــــــــــير اعمل ات مراجعا  (1) 
والتح  قات أو لم تارَ  اسـم . وتتولى مراجعاَ صسـا ات المشـاريج الت  تنعذها المنظمات غير الحسوم ا والحسومات الوون ا مؤسـسـات  

 ت تستعين ة ا وتديرها المساتب القُطريا للبرنامج الإنمائ .عل ا لمراجعا الحسا ات أو  ركات لمراجعا الحسا ا

https://undocs.org/ar/E/RES/2019/2
https://undocs.org/ar/E/RES/2019/2
https://undocs.org/ar/E/RES/2015/13
https://undocs.org/ar/E/RES/2015/13
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 تقارير مراجعا الحسا ات ال ادرة  

تقارير لمراجعا   10تقرير لمراجعا الحسـا ات،  ـملت ما يل   100، أصـدر المستب 2019   عام  - 13
ريـا،  مـا     لـك تقرير  تقريرا لمراجعـا صســـــــــــــــا ـات المسـاتـب القُط 36   المـائـا(؛ و  10صســـــــــــــــا ـات المقر )

ــا ـات ال ــــــــــــــنـدو  العـالم  )من ـا تقريران موصـدان(   7   المـائـا(؛ و  36واصـد ) متـا عـا تقـارير لمراجعـا صســــــــــــ
تقريرا لمراجعا صســــــا ات مشــــــاريج التنعيذ المبا ــــــر )يتعلك تقرير واصد من ا   ــــــندو     46المائا(؛ و     7)

ــاريج الإنتاج ا( )    المائا(   1   المائا(؛ وتقرير موصد واصد مشــــترك ةين الوكا ت ) 46الأمم المتحدة للمشــ
عناوين كا ا تقارير مراجعا الحسـا ات الداخل ا   2، ترد    المر ك 2013/24(. وو قا للقرار 1)انظر الشـس  

 وتقديرات ا. 2019ال ادرة    عام 

تتناول الأنشـــطا الت  ااـــطلعت   2019وبما أن غالب ا تقارير مراجعا الحســـا ات ال ـــادرة    عام  - 14
د   عا عاما صالا البرامج  ،  ءن نتائ2018ة ا مساتب البرنامج الإنمائ  خلال عام   ج مراجعا الحسا ات تاس ِّ

والعمل ـات     لـك العـام. وقـد غطـت عمل ـات مراجعـا الحســـــــــــــــا ـات على المســــــــــــــتو  القُطري البـال  عـددهـا  
ــر،   85 ــاريج التنعيذ المبا ـ ــا ات مشـ ــا ات المساتب القُطريا، وعمل ات مراجعا صسـ عمل ا )عمل ات مراجعا صسـ

   المائا( من أصــــــــــــــ  نحو   55ةليون دو ر ) 2,9ندو  العالم ( نحو وعمل ات مراجعا صســــــــــــــا ات ال ــــــــــ ــــ
ــا ات   4,7 ــعيد الميدان . وغطت عمل ات مراجعا للحســــــ ةلايين دو ر ه  نعقات البرنامج الإنمائ  على ال ــــــ

أجرت ـا أوراب ثالمـا لمشــــــــــــــاريج المنظمـات غير الحسوم ـا والمشــــــــــــــاريج المنعـذة وون ـا نعقـات إاــــــــــــــاع ـا قدرها  
و ر. ويؤدي الامج ةين عمل ات مراجعا الحســــــا ات على ال ــــــعيد القُطري ومراجعا الحســــــا ات  ةليون د 1,2

 ةلايين دو ر. 4,1الت  تاري ا أوراب ثالما إلى تطط ا مامعا قدرها 
 

  1الشس 
 ونجعها (2)ونسبتها المئجية 2019عدد تقارير مراجعة الحسابات الصادرة في عام   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________ 

لا إلى نسبا مرويا(. (2)   نسبا عدد التقارير  حسب نو  مراجعا الحسا ات إلى مامو  التقارير ال ادرة )محود

1

10

7

36

46

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

(في المائة1)1–عمليات مراجعة الحسابات المشتركة بين الوكالات 

(في المائة10)10–عمليات مراجعة حسابات المقر 

(في المائة7)7–عمليات مراجعة حسابات الصندوق العالمي 

(في المائة36)36–عمليات مراجعة حسابات المكاتب القطُرية 

(في المائة46)46–عمليات مراجعة حسابات مشاريع التنفيذ المباشر 

https://undocs.org/ar/E/RES/2013/24
https://undocs.org/ar/E/RES/2013/24
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 مراجعا الحسا اتتقدير   

يعسس   اســــــــــــتنادا إلى نتائج مراجعا الحســــــــــــا ات، يمنن المستب تقديرا للمراجعا    التقارير المطبقا - 15
مسـتو  الكعاعة والععال ا    الحوكما، و   إدارة الملاور وعمل ات الرقا ا على مسـتو  الك ان الذي روجعت  

ــا ات .  ــتمنىويُ صســـــــ ــا ات الت  تار     إوار   ســـــــ من إعطاع علامات تقديريا ك  من عمل ات مراجعا الحســـــــ
لمشـــــاريج التنعيذ المبا ـــــر، وعمل ات   المتا عا، وعمل ات مراجعا الحســـــا ات الت  تقت ـــــر على الناص ا المال ا

 مراجعا الحسا ات المشتركا ةين الوكا ت، والتقارير الموصدة المتعلقا  عدة عمل ات مراجعا للحسا ات.

تقريرا علاما تقديريا إجمال ا. ومن    50تقرير، لم يتضـــــــمن   100ومن أصـــــــ  التقارير البال  عددها  - 16
   المائا( العلاما التقديريا  مُرجٍ‘؛   30تقريرا ) 15يرا، تضــــــــــــمدن تقر   50أصــــــــــــ  التقارير المتب  ا وعددها 

ــمن  ــمن  40تقريرا ) 20وتضــ ــين‘؛ وتضــ تقريرا   13   المائا( العلاما  مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى  عض التحســ
   المائا( العلاما   4   المائا( العلاما  مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى تحســــــــين كبير‘؛ وتضــــــــمن تقريران ) 26)

(. وتُظ ر مقارنا توزيج العلامات التقديريا الت  منحت ا مراجعا الحســـا ات     2مُرجٍ‘ )انظر الشـــس   غير 
زيــادة    العلامــات  مُرجٍ‘؛ وانلعــااـــــــــــــــا    العلامــات   2018 ــالعلامــات الممنوصــا    عــام  2019عــام 

ــين‘، وزيادة وف عا    العلامات  مُرج جزئ ا/  حاجا إلى تحســــــــــين   مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى  عض التحســــــــ
   المائا(. وتضـــم ن   2   المائا(؛ وانلعااـــا وف عا    العلامات  غير مُرجٍ‘ )ةنســـبا   0,5كبير‘ )ةنســـبا 

تقريران علامتين تقــديريتين  غير مُرجٍ‘ )واصــد لمراجعــا صســـــــــــــــا ــات أصــد المســاتــب القُطريــا، وآخر لمراجعــا  
 لحسا ات مشاريج ال ندو  العالم (.

 
  2الشس  

  (2018مقارنة بعام  2019العلامات التقديرية التي منحتها مراجعة الحسابات )عام  مقارنة  
                                

 الداخلية للحسابات الكشف عن تقارير المراجعة  -   ثانيا  
تقريرا من تقـارير المراجعـا  99، كشــــــــــــــف ةرنـامج الأمم المتحـدة الإنمـائ  علنـا عن 2019   عـام  - 17

ــا ـــات، وصُاـــب تقرير واصـــد )أمن المعلومـــات    ةرنـــامج الأمم المتحـــدة الإنمـــائ ، التقرير   الـــداخل ـــا للحســــــــــــــ
صتوائ مـا على معلومـات صســــــــــــــاســــــــــــــا. وتلقـت (، وجر  تحرير تقريرين اثنين تحريرا جزئ ـا نظرا  2045 رقم

زائرا  3 685)  2019زيارات    عام  5  303ال ــــــــــعحا الإلكترون ا المتعلقا  الكشــــــــــف عن تقارير المراجعا 
 زائرا منعردا(. 3 840زيارة ) 5 580البال   2018منعردا(، وهو ما يق  عن عدد الزيارات    عام 

20

(40%)

13

(26%)

15

(30%)

2

(4%)

2019

21

(45%)

12

(26%)

11

(23%)

3

(6%)

2018

 مـُرْج  مـُرْج جزئ ا/ حاجا إلى  عض التحسين

 مـُرْج جزئ ا/ حاجا إلى تحسين كبير غير مـُرْج 
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 الملاك الجظيفي والميزانية  -   ثالثا  
 ور عا. 88، ةل  مامو  الورائف المعتمدة    المستب 2019كانون الأول/ديسمبر  31    - 18

 
 عمل ا ا ستقدام  

( ورائف  اغرة  حلول 6ور عا، وبقيت ست ) 82المشار إلي ا، ُ طلت  88من ةين الورائف الـــــــــــ  - 19
  كانون الأول/  31ل . وأُنازت إجراعات ا ســــــــــــتقدام لتلك الورائف الشــــــــــــاغرة الســــــــــــت  حلو 2019ن ايا عام 

ــمبر ــا مورعين معينين صديما إلى المستب    الربج الأول من عام 2019 ديســ ــم خمســ ــينضــ ، كما  2020؛ وســ
 6,8، ةل  متوســـــه معدل الشـــــواغر 2019. و   عام 2020ســـــينضـــــم مورف واصد    الربج المان  من عام 

ــود وهو     ــه الوق 7المائا )مقاة  ال دب المنشـــ ــاغرة     المائا(، وكان متوســـ ت الذي رلت ع   الورائف  ـــ
 أ  ر )مقاة  ال دب المنشود وهو ستا أ  ر(. 4,3

 
 الميزان ا  

ممولــا من موارد  (3)مليون دو ر 6,20، ةلطــت ميزان ــا المستــب الإجمــال ــا المعتمــدة 2019   عــام  - 20
 للاو لا  على توزيع ا(. 3الميزان ا المؤسس ا )انظر الشس  

ــاع ا قدر   وتلقى  - 21 ــا ات والتحقيك      1,26المستب مبلطا إاـــــــــــ مليون دو ر لأغراج مراجعا الحســـــــــــ
أنشــطا البرنامج الإنمائ  الممولا  منن ال ــندو  العالم . وقد غطت مل ــ ــات ال ــندو  العالم  تموي   
تكال ف ورائف المورعين والتكال ف التشــــــطيل ا لملاس ورائف متل ــــــ ــــــا    مراجعا الحســــــا ات، وور عا  

 واصدة لمستشار للتح  قات مقارها إسطنبول وبريتوريا وداكار ونيويورك.

مليون دو ر على  س  تكال ف مبا رة لمراجعا الحسا ات على   0,83وصُم ِّ  ما يقرب ماموع  من  - 22
 .2019الميزان ات المتعلقا  س  مشرو  من مشاريج التنعيذ المبا ر الت  تم ت مراجعا صسا ات ا    عام 

 
 3س  الش

 باستثناء الصندوق العالمي - 2019المجارد في عام   

  ملايين الدو رات  العرا
 10,7 مراجعا الحسا ات  

 7,8 التح  قات
 2,0 الإدارة والدعم

 0,1 اللانا ا ستشاريا لمراجعا الحسا ات والتقي م
 20,6 المجمجع 

  

__________ 

 .دو ر، وهو مبل  مستبعد من هذا الرقم 971 000ص ا مستب مراجعا الحسا ات والتح  قات من الإياار ه   (3) 
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 النتائج الهامة للمراجعة الداخلية  -  رابعا  
 المراجعة بالمقر - ألف 

. ومن ةين عمل ات المراجعا تلك، كانت 2019أناز المستب عشر عمل ات مراجعا  المقر    عام  - 23
ــ  نظـام المممـ  الم  م عن نظـام   أربج عمل ـات مراجعـات للأداع تشــــــــــــــمـ  مستـب إدارة الأزمـات، وعمل ـا   ــــــــــــ

 نعاش المبسر )ال من(.المنسك الم  م، ولدارة السعر    البرنامج الإنمائ ، ومشاريج الإ

وأســــــــــــــعرت عمل ــات المراجعــا عن منن تقــدير عــام  مرجٍ‘ لكــ  من مستــب إدارة الأزمــات، ولدارة  - 24
ــندة إلى ج ات خارج ا، ولدارة خدمات تكنولوج ا المعلومات   خدمات تكنولوج ا المعلومات وا ت ــــــا ت المســــ

    نظام الممم  الم  م عن نظام المنسك الم  م.  وا ت ا ت المسندة إلى المركز الدول  للحوسبا، وعمل ا  

وأســــعرت عمل ات المراجعا عن منن تقدير عام  مرجٍ جزئ اا/ حاجا إلى  عض التحســــين‘ لك  من   - 25
إدارة تكنولوج ـا المعلومات وا ت ــــــــــــــا ت، وأمن معلومات البرنامج الإنمائ ، ولدارة الب انات المتعلقا  إهداب  

لدارة الســـــــــــعر    البرنامج الإنمائ . وع ما يتعلك  المراجعا الت  أُجريت لإدارة الب انات التنم ا المســـــــــــتداما، و 
المتعلقا  إهداب التنم ا المســــــتداما، يُعز  ص ــــــول ا على هذا التقدير إلى مواون الضــــــعف الت  ر رت     

 ات المتعلقا ةتحديد دور  إدارة جمج الب انات المتعلقا  إهداب التنم ا المســتداما،  ما     لك الشــرول والتوجي
البرنامج الإنمائ     هذ  العمل ا. أما التقدير الذي ص لت عل   إدارة السعر    البرنامج الإنمائ     عمل ا  

 المراجعا  قد استند إلى صا ت عدم ا متمال لس اسات البرنامج ولجراعات  الت  ر رت.

لزانـا ومشـــــــــــــــاريج الإنعـاش المبسر    البرنـامج وأســــــــــــــعرت عمل ـات المراجعـا الت  أُجريـت لإدارة ال - 26
ــبا  الإنمائ  )ال من( عن ص ــــول ك  من ما على تقدير عام  مرجٍ جزئ اا/ حاجا إلى تحســــين كبير‘. وبالنســ
دَت  ذَت إجراعات  وريا  شـــــإن المســـــائ  الت  صُد ِّ للمراجعا الت  أُجريت لإدارة خزانا البرنامج الإنمائ ،  قد اُتُّلِّ

ع التوصــــــــ ات الت  تتناول الملاور المتوســــــــطا المتعلقا ةتموي  الوكا ت وتعطي  الحســــــــا ات   ي ا،  اســــــــتمنا
الم ــــــــــرع ا، والت  رلت معتوصا صتى ن ايا العام. أما ع ما يتعلك  المراجعا الت  أُجريت لمشــــــــــاريج الإنعاش  

ا علي ا؛ ولتاصا  المبسر    ال من،  قد اســـــــتند التقدير إلى ر ور مواون اـــــــعف    رصـــــــد الإناازات والرقا 
الوصــــــول إلى ة انات المســــــتعيدين؛ وتنعيذ الن ج المنســــــك للتحويلات النقديا جزئ ا؛ وعدم  عال ا إدارة الســــــلف  

 النقديا؛ ور ور الحاجا إلى إجراع رصد مستمر ل حا الماتمج المحل  وسلامت  وأمن .

ــ ا، من ا تســــــج  23وأســــــعرت تقارير المراجعا العشــــــرة  المقر عن  - 27 ــ ات )توصــــ    المائا(  39توصــــ
 صُن ِّعت على أن ا  ات  أولويا عال ا‘. 

 
 المراجعة بالمكاتب القمرية - باء 

ــادرة    عام  - 28 ــتا والملاثين للمساتب القطريا ال ـــ مراجعا  35 ـــــملت   2019إن تقارير المراجعا الســـ
جُ الشـس   الت  تكررت    خمسـا مساتب على  المسـائ  ال اما ) 4عاما النطا  ومراجعا واصدة للمتا عا. ويُاَم ِّ

 الأق ( صسب ماال المراجعا.
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  4الشس  
 ة المتعلقة بالمكاتب القمريةمراجععمليات ال حددتها التي المتكررةالمسائل   

 المسائ  المتكررة الت  صددت ا عمل ات المراجعا ماال المراجعا 

ــعف    إدارة   - إدارة البرامج/المشاريج   ــاريج، وصدوس ر ور مواون اـــ ــد المشـــ ــعف    رصـــ ــاريج، مم  الضـــ البرامج والمشـــ
 مستبا(. 28تإخيرات    تنعيذ المشاريج، وسوع ت م م المشاريج )

 مساتب( 6صدوس تإخيرات    إقعال المشاريج المنازة    نظام أولس ) -

الضــــــعف    ا ســــــتعراج  عدم كعايا إجراعات الرقا ا المطبقا    إدارة المشــــــتريات، مم  مواون  - المشتريات
الذي تضــــــطلج    اللانا المعن ا  العقود والأصــــــول والمشــــــتريات ) ما     لك إتمام التدريب على  
المشــــتريات واســــتلدام من ــــا المشــــتريات التا عا للانا ا ســــتشــــاريا المعن ا  المشــــتريات(، ووجود  

عنايا الواجبا واـــــــمان  أوج  ق ـــــــور    إجراعات ا ســـــــتعانا  الموردين، تتعلك  إمور من ا ةذل ال
 مستبا(. 17ا ستلدام ال ح ن لطلبات الشراع وأوامر الشراع )

 مساتب( 9عدم كعايا التلط ه لعمل ا الشراع ) -

ر ور مواون اــــــــــــــعف    الإدارة المـال ـا، ممـ  عـدم كعـايـا الرقـا ـا على التحويلات النقـديـا، وعـدم   - إدارة الشؤون المال ا
ــاب التكلع ــرع ا  اكتمال تنعيذ اصتســــ ــويا الم ــــ ــتمناعات    التســــ ــاريج، وصدوس اســــ ــرة للمشــــ ا المبا ــــ

 مستبا(. 20)

ر ور  ــواغ  تتعلك  ا ســتداما المال ا، ومواون اــعف داخ  البيرا الرقاة ا، تشــم  عدم الع ــ    - الحوكما
ةين الواجبات، وأوج  عدم كعاعة داخ  ال  س  التنظ م ، تتعلك  إمور من ا تحديث التســـــــــــــلســـــــــــــ   

 مستبا(. 18ولتمام عمل ات التور ف وتعزيز التنسيك ةين الوصدات ) الإداري،

ر ور مواون اـــــعف    إدارة الموارد البشـــــريا، وعدم إتمام اســـــتق ـــــاعات المرتبات، وعدم إتمام  - الموارد البشريا
التـدريـب الإلزام  للبرنـامج الإنمـائ ، ومواون الضــــــــــــــعف    عمل ـات التور ف الت  تتعلك  ـإمور  

 مستبا(. 11امان  عاع ا العمل ا وتوث ق ا، ووجود ثطرات    الإدارة أو    عقود اللدمات )من ا 
  

ــدار  - 29 توصــــــــــــــ ـا  58توصــــــــــــــ ـا، من ـا  187وأســــــــــــــعرت عمل ـات المراجعـا المـذكورة أعلا  عن إصــــــــــــ
ــس      31) م الشـــ ن ِّعت على أن ا  ات  أولويا عال ا‘. ويُقَد ِّ ــُ توزيعا موااـــــ ل ا للتوصـــــ ات الت    5المائا( صـــ

 . 2019و  2018صدرت    عام  
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  5الشس  
 وتصــــني   2019 و  2018المراجعة التي أُجري  للمكاتب القمرية في عامي   تجزيع التجصــــيات التي أســــفرت عنها عمليات

 منها كل أولجية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 المراجعة بالصندوق العالمي - جيم 
أصـــــــدر المستب ســـــــبعا تقارير مراجعا تتعلك  ال ـــــــندو  العالم  )خمســـــــا تقارير للمساتب القطريا  - 30

. و ــــــــــــــملـت إدارة المنن الت  يقدم ا ال ــــــــــــــندو  العالم     أربعا مساتب  2019موصدان(    عام وتقريران 
المســـــــــــائ  ال اما )الت  تكررت    ثلاثا  6قطريا )ثلاثا من ا    أ ري  ا وواصد    آســـــــــــ ا(. ويُورِّدُ الشـــــــــــس  

 مساتب على الأق (، مج تام ع ا صسب ماال المراجعا.
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 التي حددتها عمليات المراجعة المتعلقة بالصندوق العالميالمسائل المتكررة   

 المسائ  المتكررة الت  صددت ا عمل ات المراجعا ماال المراجعا

ر ور مواون اـعف    إدارة المشـتريات وسـلسـلا الإمداد، مم  المطرات  إدارة المشتريات وسلسلا الإمداد   
ال ــــــــح ا، وعدم كعايا الرقا ا الت  ر رت    اــــــــمان جودة المنتاات 

 مساتب(. 3على إدارة الملزون )

ر ور مواون اــــــــــــــعف    إدارة المتلقين العرعيين، ممــ  المطرات الت   إدارة المتلقين العرعيين
 مساتب(. 3يتعلك  اخت ارهم ورصدهم ) ر رت ع ما

  
البرنامج الإنمائ  ةوصـــــع  المتلق  وتضـــــمنت تقارير المراجعا الســـــبعا المت ـــــلا  المنن الت  يديرها  - 31

توصــــــ ا  ات  أولويا متوســــــطا‘(، من ا   20توصــــــ ا )ســــــت توصــــــ ات  ات  أولويا عال ا‘ و   26الرئ ســــــ  
ــلا الإمداد؛ )ب( إدارة المتلقين   58توصـــ ا ) 15    المائا(    الماالين التاليين  )أ( إدارة المشـــتريات وســـلسـ

   ال اما  حسب ماال المراجعا.تام ج للمسائ 7العرعيين. ويرد    الشس  
 
  7لشس  ا

المتعلقة بمراجعة الصــــندوق العالمي الجاردة في تقارير المراجعة الداخلية للحســــابات   التجصــــيات تجزيع  
 ، وتصني  أولجية كل منها2019و  2018 يلعام
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 مراجعة حسابات المشاريع - دال 
ــا ات 2019   عام  - 32 عَت صســــــــــ ــتق ، ول س    إوار عمل ات  46، رُوجِّ ــروعا على نحو مســــــــــ مشــــــــــ

عَت  مليون دو ر. وا ــــتملت هذ     623المراجعا الت  أُجريت للمساتب القطريا، وبل  مامو  النعقات الت  رُوجِّ
ما المشــرو   مليون دو ر. أ  619,4مشــروعا ينعذها مبا ــرةا البرنامج الإنمائ  ةنعقات قدرها  45المشــاريج على 

 ملايين دو ر. 3,6المتبق ، الذي نعذ  مبا رةا صندو  الأمم المتحدة للمشاريج الإنتاج ا،  قد ةلطت نعقات  

عَت صسا ات المشاريج الـ   - 33 جم ع ا من قب   ركات لمراجعا الحسا ات تعاقد مع ا المستب،    46ورُوجِّ
من ا الرأي اللاص  المشــرو  الوصيد الذي ينعذ  رأيا غير متحعظ ) 40وأســعرت عمل ات المراجعا عن صــدور 

مبا ـــــــرةا صـــــــندو  الأمم المتحدة للمشـــــــاريج الإنتاج ا(، وأربعا آراع متحعظا ورأيين ســـــــلبيين. وأســـــــعرت ا راع 
ــاع ا ةل  ماموع ا  ــلب ا عن أخطاع مال ا صــــــ    المائا من   2ملايين دو ر، أو   10,6المتحعظا وا راع الســــــ

ت )مامو  النعقـــات الت  رُ  عـــَ    المـــائـــا من   8,6مليون دو ر، أو  45,4مليون دو ر(، مقـــاةـــ   619,4وجِّ
ت ) عـــَ . ومن مامو  الأخطـــاع المـــال ـــا الت  2018مليون دو ر(    عـــام  528,1مامو  النعقـــات الت  رُوجِّ

ملايين دو ر( تتعلك  مشـــــــرو  واصد يدير  ةرنامج    8,7   المائا ) 82، كانت نســـــــبا 2019ســـــــالت    عام 
 تقديم المساعدة إلى الشعب العلسطين  التا ج للبرنامج الإنمائ . 

توص ا  11توص ا من ا   42عن  46وأسعرت عمل ات مراجعا صسا ات مشاريج التنعيذ المبا ر الـــــــ  - 34
   المائا(   31توصــ ا  ات  أولويا متوســطا‘، وتعلك عدد كبير من التوصــ ات ) 31 ات  أولويا عال ا‘ و 

الموارد المال ا، من قبي  تساي  النعقات     ترة محاسب ا غير صح حا، والمطا ة أو التقلي       ماال إدارة  
تقدير النعقات    التقرير الموصد عن الإنااز، وعدم اسـترداد اـريبا ال  ما المضـا ا. وأسـعرت عمل ا مراجعا  

 تاج ا عن توص ا واصدة.صسا ات المشرو  الذي ينعذ  مبا رةا صندو  الأمم المتحدة للمشاريج الإن
 

 عمليات مراجعة الحسابات المشتركة بين الجكالات - هاء 

ــا ات والتح  قات تقريرا عن مبادرة توصيد الأداع    2019   عام  - 35 ، أصــــــــــدر مستب مراجعا الحســــــــ
 ـاةوا غين ـا الاـديـدة،  عـد عمل ـا المراجعـا الت  أجرت ـا دوائر المراجعـا الـداخل ـا للحســـــــــــــــا ـات    العـديـد من  

 منظمات الأمم المتحدة. 

ت المتعك علي ا مج أعضـــــاع ماموعا مممل  ، واســـــتناداا إلى أور مراجعا الحســـــا ا2010ومنذ عام  - 36
تقريرا عن مراجعا   26دوائر المراجعا الداخل ا للحســــا ات التا عا لمؤســــســــات الأمم المتحدة، أصــــدر المستب 

الحســـــــا ات المشـــــــتركا ةين الوكا ت تطط  ماموعا ملتارة من ال ـــــــناديك ا ســـــــترمان ا المتعددة الشـــــــركاع؛  
 منسك للتحويلات النقديا.ومبادرة توصيد الأداع؛ والن ج ال

  
 متابعة تجصيات مراجعة الحسابات  -   خامسا  

ــا ات  - 37 ــ ات مراجعا الحســــ ــمبر   31   المائا      90ةل  المعدل العام لتنعيذ توصــــ كانون الأول/ديســــ
   المـائـا(. وغطى هـذا المعـدل جم ج التقـارير  95)  2018، وهو أقـ  من المعـدل الـذي تحقك    عـام 2019

 . 2019تشرين المان /نو مبر  30إلى  2017كانون المان /يناير  1ها المستب    العترة من الت  أصدر 

كانون الأول/  31 ـــــــــ راا أو أكمر  حلول   18وتوجد عشـــــــــر توصـــــــــ ات رلت دون تنعيذ كام  لمدة  - 38
. ومن ةين التوصــ ات العشــر، كانت  2018(، مقاة  أربج توصــ ات    عام 3)انظر المر ك   2019ديســمبر 
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 ا تام ج  ســت توصــ ات )اثنتان من ا   ات أولويا عال ا‘ وأربعا   ات أولويا متوســطا‘( تتعلك  مراجعا عمل
الم ام    البرنامج الإنمائ . وتتعلك التوصــ ات المتب  ا  مراجعا لإدارة تقاســم التكال ف الحسوم ا )توصــيتان  
 واتـا  أولويـا عـال ـا‘( والمستـب الإقل م  لأمريسـا اللاتين ـا ومنطقـا البحر الكـاريب  )توصــــــــــــــيتـان  واتـا  أولويـا 

 .(4)متوسطا‘(

بَت    عام  - 39 حِّ   توصــــ ات من ةين التوصــــ ات الت  تضــــمنت ا تقارير المراجعا الت  ثمان  2019وســــُ
ــدرت ةين عام   ــ ات  عد إولا  مدير المستب على ا عتبارات 2019و   2017صـ بَت هذ  التوصـ حِّ ــُ . وقد سـ

ــس   ــلا )انظر الشــ ــ ات الملاثا 8 ات ال ــ بَت التوصــ حِّ ــُ ــ ات لأن ا لم تعد تنطبك. وســ بَت خمس توصــ حِّ ــُ (؛ وســ
التال ا  تطير الظروب )صالا واصدة(؛ وقبول الإدارة للملاور المتب  ا )صالتان(. ويرد      المتب  ـا للأســــــــــــــباب

 عرج أكمر تع يلا. 4المر ك 
 

  8الشس  
 2019عدد التجصيات التي سُحِبَ  في عام   

 عدد التوص ات السنا الت  صدر  ي ا التقرير
  2017 1 

2018 6 
2019 1 
 8 المجمجع 

  
 حكجمية  غير   منظمات   تُنفذها   التي   المشاريع   حسابات   مراجعة   عمليات استعراض   -   سادسا  

 وطنية  حكجمات   أو / و 
ــنا المراجعا عمل ات إجراع تولت - 40 ــات  2018 المال ا للسـ ــسـ ــا ات لمراجعا عل ا مؤسـ   ـــركات أو الحسـ

  كانون الأول/  31تى . وصولدارت ا ة ا   ا ســــــــتعانا الإنمائ  للبرنامج القطريا المساتب تقوم صســــــــا ات مراجعا
م لمتقريرا   13 أن علىتقرير مراجعـا،  717، تلقى المستـب 2019ديســــــــــــــمبر  ‘ )من مسـاتـب البرنـامج   عـد تقـدد

 الإنمائ     جم وريا أ ري  ا الوسطى وغاةون وقبرص وال من(.  

 

 نتائج ا ستعراج  

تقارير اســــــــتعرااــــــــا متعمقا،    306تقريرا، اســــــــتعرج المستب   717من ةين التقارير الواردة وعددها  - 41
 (.  للمراجعا خضعت الت  النعقات من المائا    88) النعقات من دو ر ةليون  1,00 يمم   ما

َ ت رســــــــائ  اســــــــتعراج من مستب مراجعا الحســــــــا ات والتح  قات إلى جم ج المساتب القطري - 42 ا ووُج ِّ
عدد البلدان الت  ص ـلت على تقدير   9التسـعين الت  قدمت تقارير مراجعا لحسـا ات المشـاريج. ويُبَي ِّن الشـس  

ــنتين الماليتين   مرجٍ جزئ اا‘ و  مرجٍ‘ و ــتعراج للســـــــــ . 2018و   2017 غير مرجٍ‘    عمل ات ا ســـــــــ
متا عا توصـــــ ات  و ئما؛ )ب( وا ـــــتم  ا ســـــتعراج على أربعا عناصـــــر وه   )أ( قوة الضـــــوا ه الداخل ا القا

)ج( وا لتزام  متطلبات نطا  مراجعا الحســـــــــــا ات؛ )د( ولدارة عمل ا مراجعا   ؛مراجعا الحســـــــــــا ات    صين ا
 الحسا ات    صين ا.

__________ 

 .2019كانون الأول/ديسمبر  31الحالا     (4) 
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  9الشس  
 وطنيا المنفذة المشاريع/الحكجمية غير المنظمات مشاريع حسابات مراجعةنتائج تقييم ججدة تقارير   

 التقديريا العاماالعلاما  

 
 2018السنا المال ا 

  (2019)عمل ات المراجعا الت  أُجريت    عام 
 2017السنا المال ا 

 (2018)عمل ات المراجعا الت  أُجريت    عام 
 النسبا المرويا عدد البلدان النسبا المرويا عدد البلدان التقدير

 74 73 71 64 مُرجٍ      
 15 15 18 16 مرجٍ جزئ اا 
 10 10 11 10 غير مُرجٍ 

 100 98 100 90 العدد الإجمالي للمكاتب القمرية
  

ــاريج المنعذة وون ا    ــاريج المنظمات غير الحسوم ا/المشــــــــ ــا ات مشــــــــ ــ ا    مراجعا صســــــــ ــائ  الرئ ســــــــ المســــــــ
 والإجراعات المتلذة  شإن ا

 الت  وون ا المنعذة المشــــــاريج/الحسوم ا غير المنظمات مشــــــاريج صســــــا ات مراجعا تقارير ا ــــــتملت - 43
    المائا من المسائ   الإدارة المال ا. 51مسإلا. وتعلقت نسبا  977 على  التع ي  استُعرات

ورصــد المستب الإجراعات الت  اتلذت ا المساتب القطريا لتنعيذ توصــ ات مراجعا الحســا ات. وصتى  - 44
  عددها البال  الحســـــــا ات مراجعاا من مســـــــائ     المائ 62، كانت نســـــــبا  2019كانون الأول/ديســـــــمبر  31

 مسإلا قد نُع ِّذت أو لم تعد تنطبك.   977
 

 آراع مراجع  الحسا ات وصا   الأخطاع المال ا  

لا،  آراع المشــعوعا  التقارير يتعلك ع ما - 45  للســنا ال ــاع ا المال ا الأخطاع مامو  أنالمستب  قد ر معدد
  للســـــــنا دو رمليون   25,9 مقاة ) دو ر مليون   1,7 صـــــــاع    مبل  التقدير    مطا ة ع   كان  2018 المال ا
(.  دو ر ةليون   1,20) للمراجعا خضــــعت الت  النعقات مامو  من المائا     0,1 ةنســــبا أي ،(2017 المال ا

تســـاي  نعقات  عن   2018مليون دو ر للســـنا المال ا    1,7وقد نتات ال  ما ال ـــاع ا للأخطاع المال ا البالطا 
ــاي  نعقات قل     تقديرها   21 ملايين دو ر ع ما يتعلك ةـــــــــــــــ ــــ 3,7مطالى    تقديرها  مبل   مستبا قطريا وتســ

مليون دو ر ع ما يتعلك ةملاثا مساتب قطريا. وتعز  التحعظات أســــــاســــــا إلى تســــــاي  نعقات غير   2,0 مبل  
ح ن، وتسـاي  السـلف أو الم ـرو ات  شـس   مشـروعا(، أو تسـاي  الإنعا   شـس  غير ص ـ 21مدعوما  إدلا )

 غير صح ن )تسعا مشاريج(.  
 

ذ  ي ا  الكام  الن ج المنسك للتحويلات النقديا    المساتب القطريا الت  ينُعد

مستبـا قطريـا  23، انتقـ  إلى الن ج المنســــــــــــــك للتحويلات النقـديـا 2018 ـالنســــــــــــــبـا للســــــــــــــنـا المـال ـا  - 46
واي، وبنطلادي ، وبوتان، والبوســـــــــــنا وال رســـــــــــك، وتايلند، وجم وريا تنزان ا )الأرجنتين، ولندون ســـــــــــ ا، وأوروغ

ــين، و ييت نام،   ــاموا، وســــــــري  نكا، وال ــــــ المتحدة، وجم وريا الكونطو الديمقراو ا، ورواندا، وزمباةوي، وســــــ
أنشــــطا  وكاةو  يردي، وكمبوديا، وكين ا، وماليزيا، وم ــــر، والمطرب، وملاوي، وال ند(، ووبقت هذ  المساتب 

 الضمان المقاةلا المن وص علي ا ع  .  
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ــمبر   31وصتى  - 47 ــتعراج 2019كانون الأول/ديســـــــــ من تقارير   110، كان المستب قد انت ى من اســـــــــ
  عمل ات تقريرا يتعلك  83المراجعـا المتعلقـا  الن ج المنســــــــــــــك للتحويلات النقـديا. ومن ةين تلك التقارير، كان 

ــوا ه الداخل ا. وقدم المراجعو  27المراجعا المال ا وكان  ــإن  تقريرا يتعلك  مراجعا الضـ ن آراع  غير معدلا‘  شـ
 الت  اُستُعرِّاَت. 83تقريرا من تقارير المراجعا المال ا الـ  79

  
 التحقيقات  - سابعا  

ــاةك مســــــــا       370،  تن المستب 2019خلال عام  - 48 ــ ا جديدة، وهو ما يعادل أعلى رقم ســــــ قضــــــ
ــايـا    ع ـ2018قضــــــــــــــ ـا من عـام  256، ورصـ   أكمر من 2015 عـام إلى  2019ام ، ل  ــــــــــــــ  عـدد القضــــــــــــ
 قض ا. 626

قضـــــ ا. و   ن ايا   626المذكورة البال  عددها   2019قضـــــ ا من قضـــــايا عام   274وأقع  المستب  - 49
 (. 10)انظر الشس   2020قض ا إلى عام  352، جر  ترصي  2019عام 

 

  10الشس  
 2019و  2018عدد القضايا المعروضة على مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات في عامي   

 2019 2018 عدد القضايا

لا         (5)256 226 كانون المان /يناير  1القضايا المرصد

 370 294 القضايا الواردة خلال العام

 626 520 مجمجع القضايا خلال العام 

لا(  172 175 القضايا المطلقا )من القضايا الُمرصد

 102 88 القضايا المطلقا )من القضايا الواردة(

 274 263 مجمجع القضايا  

لا      352 257 كانون الأول/ديسمبر  31القضايا المرصد

  
 أنوا  الشساو    

تُبلد  الشــــــــــساو  إلى المستب عن وريك البريد والبريد الإلكترون  وال اتف والتعاعلات الشــــــــــل ــــــــــ ا  - 50
المشــتريات؛ والســرقا وا ختلاس؛ ولســاعة والإصا ت. و ــسلت الشــساو  المتعلقا  الملالعات المال ا )الط     

اســــتلدام الموارد الرســــم ا؛ وتقديم ة انات كا  ا والتزوير وتقديم  ــــ ادات مزيعا؛ وا صت ال    ا ســــتحقاقات(  
، ويممــ   لــك زيــادة ةنســــــــــــــبــا قــدرهــا 2019   المــائــا من القضــــــــــــــــايــا الواردة إلى المستــب    عــام  57,9
. و ــــــسلت الشــــــساو  المتعلقا  ســــــوع  2018   المائا المســــــالا    عام   54,0المائا مقارناا ةنســــــبا     3,9

   المائا   8,4السـلوك الانسـ  )ا عتداع الانسـ ، والتحرش الانسـ ، وا سـتطلال وا نت اك الانسـ ان( نسـبا  
ــايا الت  تلقاها المستب    عام  ــبا  2019من القضـ ــا ةنسـ ــبا   2,5، وهو ما يمم  انلعااـ    المائا مقارنا ةنسـ

 (.11)انظر الشس   2018   المائا المسالا    عام  10,9

__________ 

صُعظت إصد  القضــايا المرصَلا    قاعدة ة انات التح  قات لأن ا تتإلف من نعس ا دعاعات المر وعا اــد مواــو  قضــ ا أخر  قيد  (5) 
 التحقيك صال ا.
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 11الشس  
 (6)2019أنجاع الشكاوى الجاردة في عام   

 )ترد الشكاوى المتعلقة بالمخالفات المالية باللجن الأزرق الغامق( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

قضــــــــــــــ ـا(، تلي ـا الـدول  101، تلقى المستـب معظم الشــــــــــــــسـاو  من منطقـا أ ري  ـا )2019و   عـام  - 51
ــ ـا ومنطقـا المح ه ال ـاد    48قضــــــــــــــ ـا(، وأوروبـا ورا طـا الـدول المســــــــــــــتقلـا ) 79العرب ـا ) قضــــــــــــــ ـا(، وآســــــــــــ

ا   ــــــــسو  تورل  ي  66قضــــــــ ا(. وكانت هناك  19قضــــــــ ا(، وأمريسا اللاتين ا ومنطقا البحر الكاريب  ) 36)
مورعون أو أ راد آخرون من العـاملين  عقود مج البرنـامج الإنمـائ  المنتـدةين    منظمـات أخر  تـا عـا للأمم  

 (. 12 سو  تتعلك  مورعين    المقر )انظر الشس   21المتحدة. وتلقى المستب 
 

__________ 

ــتحقاقات الط     التإمين الطب  والط     إعانا  (6)  الإياار والط     منحا التعل م، أو أي  ـــــس  آخر من يشـــــم  ا صت ال    ا ســـ
أ ـسال ا صت ال المرتكبا ع ما يت ـ   المزايا وا سـتحقاقات المقدما إلى مورع  البرنامج الإنمائ . وتشـم  صا ت تقديم ة انات كا  ا 

ــرو ات المتع ــداد الم ـــ ــ ادات مزيعا إجراعات من قبي  تقديم وثائك مزورة لســـ ــاريج، وتحريف خبرات والتزوير وتقديم  ـــ لقا ةتنعيذ المشـــ
ــم ا  ــتلدام الموارد الرســـ ــاعة اســـ ــم  إســـ ــا  . وتشـــ ــتمارات العم  الإاـــ العم ، وتقديم وثائك عطاعات مزورة، وتزوير التوب عات    اســـ

ا اللاصــا لأغراج المنعع  - ما     لك الملعات أو الب انات الإلكترون ا  -اســتلدام ممتلكات أو أصــول أو معدات أو ملعات رســم ا  
أو  طريقا تضــر  البرنامج الإنمائ . وتشــم  الحا ت الأخر  لعدم الو اع  ا لتزامات صا ت من قبي  عدم إعلان تضــارب الم ــالن 

 مج أصد البائعين، وعدم التعاون مج التح  قات، وا نلرال    عم  خارج  دون إ ن.

الغش في المشتريات

38.1%

تقديم تقديم بيانات كاذبة والتزوير و

شهادات مزيفة

9.2%

السرقة والاختلاس

4.1%

الاحتيال في الاستحقاقات

3.8%

إساءة استخدام الموارد الرسمية

2.7%

حالات أخرى لعدم الوفاء 

بالالتزامات

21.1%
إساءة استعمال السلطة

4.6%

التحرش الجنسي

4.3%

المضايقة في مكان العمل

3.5%

الاستغلال والانتهاء الجنسيان

3.0%

الاعتداء والتهديد

2.4%

ليمةاستقدام الموظفين بطرق غير س

1.4%

الاعتداء الجنسي

1.1%

اءة إس/عدم الامتثال للقانون المحلي

استعمال الامتيازات والحصانات

0.5%

الفاتالانتقام من المبل ِّغين عن المخ

0.3%
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  12الشس  
 ، بحسب المنمقة2019الشكاوى الجاردة في عام   

 عدد الشساو  الواردة 
 101 أ ري  ا  

 79 الدول العرب ا 

 66 منظمات أخر  تا عا للأمم المتحدة 

 48 أوروبا ورا طا الدول المستقلا 

 36 آس ا والمح ه ال اد  

 21 مقر الأمم المتحدة

 19 أمريسا اللاتين ا ومنطقا البحر الكاريب  

 370 الاجمالي 

  
 معالاا القضايا  

قضــــــــــــــ ــا  70قضــــــــــــــ ــا، أغُلقــت  274، وعــددهــا 2019من ةين القضــــــــــــــــايــا لت  أغُلقــت    عــام  - 52
المــائـا من القضـــــــــــــــايـا الت  انت ى النظر  ي ــا(،  عــد إجراع تقي م أول ، لعــدم توا ر أدلـا كـاع ــا على      26)

وجود  ارتكـاب ملـالعـا تبرر إجراع تحقيك؛ أو لأن ا دعـاعات  ي ـا   تـدخـ  اــــــــــــــمن و يـا المستـب؛ أو لعـدم 
 يسوغ إجراع تحقيك.   ما

ــايـا المتب  ـا البـال  عـددهـا  - 53 ــايـا نت اـا تحقيك تبين ع ـ  أن  204وأغُلقـت القضــــــــــــ قضــــــــــــــ ـا  116قضــــــــــــ
ــإدلـــا ممبتـــا. ومن ةين القضــــــــــــــــايـــا المتب  ـــا، أســــــــــــــعرت  56,9) ــائـــا( غير مـــدعومـــا  ـ ــ ـــا  84   المـ قضــــــــــــ
.  (7)دلا وقو  سوع سلوك أو ملالعا أخر  تقريرا من تقارير التحقيك أثبت  الأ  79المائا( عن تقديم      41,2)

ــا ا إلى  ــارة مال ا 84وبالإاـ ــ ا مدعوما  إدلا من خلال تقارير تحقيك، أصـــدر المستب تقريرا عن خسـ  (8)قضـ
 .(9)(13وثلاس رسائ  خ ارات )انظر الشس  

غضـون ثلاثا    المائا من القضـايا قيد التقي م     50وواـج المستب هد ا يتمم     إغلا  نسـبا  - 54
ــبا  ــايا قيد التحقيك    غضــــــون عام واصد 50أ ــــــ ر، ونســــ ــايا الت  (10)   المائا من القضــــ . ومن ةين القضــــ

   المائا اـــــمن صدود مؤ ـــــر الأداع الرئ ســـــ    38,6قضـــــ ا، أنازت نســـــبا   70أغلقت  عد التقي م، وعددها 
__________ 

ولبت هيرا ا ســـــتعراج، وه  لانا اســـــتعراج الموردين، أن ي ـــــدر المستب ع ما يتعلك  القضـــــايا الت  تنطوي على تواوؤ  ائعين،   (7) 
 تقريرا واصدا   رب النظر عن عدد البائعين المتوروين    نعس التواوؤ. ولذلك، أثبتت سبج قضايا  إدلا من خلال تقريرين.

   الحـا ت الت  لم يتم  ي ـا تحـديـد الطرب تقرير اللســـــــــــــــارة المـال ـا هو تقرير يتم  موجبـ  إثبـات خســـــــــــــــارة الأموال  ـالمنظمـا ولكن  (8) 
 المسؤول. وتعتبر القض ا الت  تعض  إلى صدور تقرير عن اللسارة المال ا مدعوما  الأدلا.

رســـائ  الل ارات ه  أدوات يُمنن  موجب ا مورعو البرنامج الإنمائ ، الذين توجد اـــدهم أدلا على ارتكاب ملالعات، خ ار ا ســـتقالا  (9) 
دة،  ما     لك ا لتزام  سـداد أي خسـارة مال ا ناجما عن الملالعا، ةد  من مواج ا عواقب تحقيك كام  وعمل ا تإديب ا  شـرول محد

 ممسنا. وتعتبر القض ا الت  تعض  إلى صدور رسالا خ ارات مدعوما  الأدلا.
، الذي ينص على ما يل   اتُبل  إلى مستب مراجعا 4-1يتما ــــــى  لك مج الإوار القانون  للبرنامج الإنمائ ، الع ــــــ  المالث، العر   (10) 

الحســـــا ات والتح  قات )المستب( العترةُ العاصـــــلا ةين تاري  ا دعاعات  ارتكاب ملالعات، قدر الإمسان وصســـــب تعقيد القضـــــ ا وتوا ر 
ــنا تقويم ا واصدة،   يوم 260يوم عم ر. وهناك ما يقرب من    270موارد التحقيك، وينبط  أ  يتااوز إنااز التحقيك عادة  عم     سـ

 يوما تقويم ا( كم  اس للتح  قات. 365وبالتال  استلدم المستب سنا تقويم ا واصدة )
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قضـــايا، أنازت   204ك، وعددها . ومن ةين القضـــايا الت  أغلقت نت اا تحقي(11)المســـت دب وهو ثلاثا أ ـــ ر
    المائا امن صدود مؤ ر الأداع الرئ س  المست دب وهو أق  من سنا واصدة. 65,2نسبا 

 قض ا قيد التحقيك.  292قض ا   تزال قيد التقي م، و  60، كانت هناك 2019و   ن ايا عام  - 55

 

 13الشس  
 الفصل في القضايا  

 2019عدد القضايا    عام  2018  عام عدد القضايا   الإجراعات المتلذة

   بعد التقييم   

 57 57 أغلقت لعدم وجود ما يُسوغ التحقيك

 10 - أصيلت إلى منظمات أخر  تا عا للأمم المتحدة

 3  أصيلت إلى مساتب أخر  تا عا للبرنامج الإنمائ 

 70 57 المجمجع 

   بعد التحقيق

 116 128 )غير ممبتا  إدلا(أغلقت 

   )ممبتا  إدلا( أغلقت 

 19 27 قُدمت إلى المستب القانون  -

 13 18 قُدمت إلى المساتب القطريا -

 35 30 قُدمت إلى لانا استعراج الموردين -

 (12)14 2 قُدمت إلى منظمات أخر   -

 4 1 قُدمت إلى مساتب أخر  تا عا للبرنامج الإنمائ  -

 (13)3 - رسالا الل ارات ال ادرة -

 (15)88 (14)78 )القضايا الممبتا(المجمجع الفرعي 

 204 206 مجمجع القضايا التي أغلق  بعد التحقيق

 274 263 مجمجع القضايا المغلقة خلال العام

80 78 تقارير التحقيق الصادرة
(16)

 

 3 8 الرسائل الإدارية الصادرة

__________ 

 يعز  هذا الرقم إلى زيادة عدد الحا ت الواردة وللى أن المستب اتلذ إجراعات لإتمام النظر    القضايا القديما قيد التقي م. (11) 
 القض ا، استعرات ا منظما أخر  تا عا للأمم المتحدة  الن ا ا عن البرنامج الإنمائ .نظرا لطب عا  (12) 
ــائــ  الل ــارات ه  أدوات يُمنن  موجب ــا مورعو البرنــامج الإنمــائ ، الــذين توجــد اـــــــــــــــدهم أدلــا على ارتكــاب ملــالعــات، خ ــار  (13)  رســـــــــــــ

مال ا ناجما عن الملالعا، أو اللضــــــو  لتحقيك كام  وعمل ا ا ســــــتقالا  شــــــرول محددة،  ما     لك ا لتزام  ســــــداد أي خســــــارة  إما
 تإديب ا ممسنا.

ا عن اللسارة المال ا    عام  (14)   .2018أصدر المستب تقريراا واصدا
 .2019أصدر المستب تقريرا واصدا عن اللسارة المال ا    عام  (15) 
أو ملالعا أخر . وبالإاــا ا إلى  لك، أســعرت صالا واصدة عن  ( تقرير تحقيك أدلا على وقو  ســوع ســلوك79أثبت تســعا وســبعون ) (16) 

 تقرير تحقيك، على الرغم من أن ا دعاعات لم تكن مدعوما  إدلا،  سبب المتطلبات الإجرائ ا.
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 القضايا الممبتا  

تح  قاا،  88الت  أثبتت ا قضــايا التح  قات المدعوما  إدلا، وعددها كان أغلب قضــايا ســوع الســلوك  - 56
   المائا(؛ وتقديم ة انات كا  ا والتزوير وتقديم  ـــــ ادات   42قضـــــ ا، أو  37يتعلك  الط     المشـــــتريات )

ــا ) ــا، أو  12مزيعـ ــ ـ ــات ) 14قضــــــــــــ ــا لتزامـ ــاع  ـ ــدم الو ـ ــا ت الأخر  لعـ ــا(؛ والحـ ــائـ ــا،   10   المـ قضـــــــــــــــــايـ
موجز للتح  قات المدعوما  إدلا الت  أجريت      5(. ويرد    المر ك 14مائا( )انظر الشـــــــس  ال    11 أو

 ،  حسب نو  ا دعاع.2019 عام

 

  14الشس  
 بحسب الفئة 2019القضايا المثبتة في عام   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

   منطقا  قضــــــــ ا(  28   المائا )  31,8قضــــــــ ا، وقعت  88ومن ةين القضــــــــايا الممبتا، وعددها  - 57
   المائا   13,6قضــــــــ ا(    منظمات أخر  تا عا للأمم المتحدة، و  19   المائا )  21,6الدول العرب ا، و 

ــ ا(    منطقا أ ري  ا، و  12) ــتقلا،   12   المائا )  13,6قضـــ ــ ا(    منطقا أوروبا ورا طا الدول المســـ قضـــ
ــايا(    منطقا آســـــــ ا والمح ه ال اد ،  10   المائا ) 11,4 و ــايا(    مقر   5   المائا ) 5,7و قضـــــ قضـــــ

 (. 15   المائا )قضيتان(    أمريسا اللاتين ا ومنطقا البحر الكاريب  )انظر الشس   2,3الأمم المتحدة، و 
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ا عتداع الانس 

إساعة استلدام الموارد الرسم ا

ا ستطلال وا نت اك الانس ان

المضايقا    مقر العم 

استقدام المورعين  طر  غير سل ما

التحرش الانس 

السرقا وا ختلاس

ا صت ال    ا ستحقاقات

صا ت أخر  لعدم الو اع  ا لتزامات

دات مزيعاتقديم ة انات كا  ا والتزوير وتقديم   ا

الط     المشتريات
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 15الشس  
 بحسب المنمقة 2019القضايا المثبتة في عام   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
البرنامج الإنمائ  ومورعون ص ـــ  المستب على مورعا )مورعون     28و ـــملت القضـــايا الممبتا   - 58

من أصــــــــــــــحـاب عقود اللـدمـات  13متعـاقـدا ) 19، و (18) ـائعـا 38، و (17)تعويض للســــــــــــــلطـا للتحقيك مع م(
(. ولم يتسـن تحديد المواـو      16متعاقدون أ راد(، واثنين من متطوع  الأمم المتحدة )انظر الشـس   وسـتا

 . 2019ديسمبر كانون الأول/ 31إصد  القضايا  حلول 
 

__________ 

  ملت ست قضايا مورعين    منظمات أخر  تا عا للأمم المتحدة لدي م خطا ات تعيين  البرنامج الإنمائ . (17) 
 ك ةملاس قضايا  شإن  ائعين    منظمات أخر  تا عا للأمم المتحدة، قدم المستب تقارير تحقيك إلى المساتب المعن ا.ع ما يتعل (18) 

طقة أمريكا اللاتينية ومن

البحر الكاريبي

2.3%

مقر الأمم المتحدة

5.7%

آسيا والمحيط الهادئ

11.4%

أوروبا ورابطة الدول 

المستقلة 

13.6%

أفريقيا 

13.6%

منظمات أخرى تابعة 

للأمم المتحدة

21.6%

الدول العربية 

31.8%
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  16الشس  
 القضايا المثبتة بحسب المركز التعاقدي  

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 سوع السلوك الانس   

 ــسو  تتعلك  التحرش  16قضــ ا تتعلك  ســوع الســلوك الانســ  )  31،  تن المستب 2019   عام  - 59
تتعلك  ا عتداع الانسـ (. وتق    ـسو  تتعلك  ا سـتطلال وا نت اك الانسـيين، وأربج  ـساو    11الانسـ ، و 

 ــسو  تتعلك  التحرش    20، عندما  تن المستب 2018 ــساو  ســوع الســلوك الانســ   ــسو  واصدة عن عام 
. وبالإاـا ا إلى (19)(18و   17 ـسو  تتعلك  ا سـتطلال وا نت اك الانسـيين )انظر الشـسلين   12الانسـ ، و 

)تســــج  ــــساو     2019إلى عام   2018ســــ  من عام قضــــ ا ســــوع ســــلوك جن 14 لك، رص   المستب أكمر من 
 تتعلك  التحرش الانس  وخمس  ساو  تتعلك  ا ستطلال وا نت اك الانسيين(.  

، أثبت المستب ثمان ا من قضـايا سـوع السـلوك الانسـ  )خمسـا من قضـايا التحرش 2019و   عام  - 60
ا واصدة من قضــايا ا عتداع الانســ (.  الانســ ، وقضــيتان من قضــايا ا ســتطلال وا نت اك الانســيين، وقضــ 

، عندما أثبت المستب سـبج قضـايا من قضـايا سـوع السـلوك  2018ويمم   لك زيادة  قضـ ا واصدة مقارنا  عام 
الانسـ  )أربج قضـايا من قضـايا التحرش الانسـ  وثلاس قضـايا من قضـايا ا سـتطلال وا نت اك الانسـيين(.  

. ورُصلت ســــبج  ــــساو   2019علك  ســــوع الســــلوك الانســــ     عام قضــــ ا تت  30وأغلك المستب ما ماموع  
تتعلك  التحرش الانســـــــ ، وخمس  ـــــــساو  تتعلك  ا ســـــــتطلال وا نت اك الانســـــــيين، وثلاس  ـــــــساو  تتعلك  

 .2020 ا عتداع الانس  إلى عام 

 

__________ 

 هو العام الأول الذي أُةل  ع   عن ا عتداع الانس  كعرا منع لا. 2019كان عام  (19) 
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  17الشس  
 2019-2012قضايا التحرش الجنسي الجاردة، في الفترة   

 

 

 

 

 

 

 

 
   

  18الشس  
 2019-2012قضايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين الجاردة، في الفترة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 الرسائ  الإداريا  

، أصـــــــــــدر المستب ثلاس رســـــــــــائ  إداريا موج ا إلى وصدات العم  المعن ا لمعالاا  2019   عام  - 61
ــالتان   ــوا ه الداخل ا على نحو ما ورد    التح  قات الت  أجراها المستب. وتتعلك رســـ ــعف    الضـــ أوج  الضـــ

ــائ  الإ ــين عمل ات الشـــراع    المساتب القطريا، وتتعلك إصد  الرسـ ــ ات لتحسـ ــ ات إداريتان ةتوصـ داريا ةتوصـ
 لتعزيز التداةير الأمن ا    مبان  المساتب القطريا. 
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 (2015/13و  2014/21اللسائر المال ا واستردادها )القراران   

وأثبتت ا تقارير التحقيك    2019 ا الت  تكبدها البرنامج الإنمائ  خلال عام ةل  مامو  اللسائر المال - 62
ــادرة عن المستـب  ـإدلـا مـا قـدر   دو رات. وو قـا لمستـب إدارة الموارد المـال ـا/مستـب اللـدمـات   869 307ال ــــــــــــ

ــا من تقارير التحقيك المقدما    العترة من عام  ــتلل ـ ــائر المال ا المسـ إلى   2013الإداريا، ةل  مامو  اللسـ
دو رات اعتبرهـــا المستـــب القـــانون  قـــاةلـــا   7 408 910دو را، من ـــا  8 549 226مـــا قـــدر   2019عـــام 

دو را، أي أكمر  قلي  من    3 712  828دو رات، تم اســترداد مبل   7  408 910للاســترداد. ومن أصــ  مبل  
     المائا من اللسارة المتكبدة. 50

 
 (2011/22سوع السلوك )القرار الإجراعات المتلذة    قضايا   

ترد أدنـا   ـالتع ــــــــــــــيـ  إجراعات المتـا عـا الت  اتلـذت ـا مسـاتـب أخر     البرنـامج الإنمـائ  )المستـب  - 63
القانون ، ومستب الأخلاب ات، والمساتب القُطريا، ولانا استعراج الموردين، والمساتب الإقل م ا(    القضايا  

 الت  أثبت ا المستب.

ــإن مورعين، ُ  ــــ  مورف واصد وأنُ يت خدما  - 64 ــلا  شــ ــتنادا إلى تقارير التحقيك العشــــرين المرســ واســ
من   72مورعين اثنين. ووُاعت رسالا    ملف مورف واصد استقال قب  إتمام التحقيك، تبين، عملا  المادة  

بُر ِّئت ســــــاصا مورف  الإوار القانون ، أن  كانت ســــــتوج  إل   ت ما ســــــوع الســــــلوك لو أن  ر     المنظما. و 
ــ  التقارير المتب  ا البال  عددها  تقريرا قيد   13تقريرا، كان  14واصد من ا دعاعات الموج ا إل  . ومن أصــــــــــ

. وكان تقرير واصد قيد اســــــــــتعراج المستب القانون  التا ج  2019   ن ايا عام  اســــــــــتعراج المستب القانون 
 لمنظما أخر ،  سبب تضارب الم الن.

تقريرا، أُن يت عقود ســـبعا من    13للتقارير الت  قدم ا المستب إلى المساتب القُطريا وعددها  ونت اا - 65
ــتقالوا   ــحاب عقود اللدمات وواصد من المتعاقدين الأ راد قد اســـ ــحاب عقود اللدمات. وكان ثلاثا من أصـــ أصـــ

خدمات واصد. و   ن ايا انع ــــلوا  طريقا أخر  قب  إكمال التحقيك. ووج ِّ  توب   ولنذار خط  إلى متع د  أو
 ، كان تقرير واصد   يزال قيد استعراج أصد المساتب القُطريا.2019عام 

، 2019ومن ةين التقــارير الملاثين الت  قــدم ــا المستــب إلى لانــا اســــــــــــــتعراج الموردين    عــام  - 66
وردين والوكلاع.  من الم  16أُنازت وأغُلقت تســــــــــــــعا تقارير  حلول ن ايا العام، نتج عن ا  رج جزاعات على 

موردا من التقارير المتب  ا إ ـــــــــــعارات ةتعليك التعام  مع م مؤقتا، ريمما  12ولاـــــــــــا ا إلى  لك، وج دت إلى 
 تستكم  اللانا تلك التقارير.

، إلى مستـــب آخر تـــا ج للبرنـــامج  2019ومن ةين التقـــارير الملاثـــا الت  قـــدم ـــا المستـــب،    عـــام  - 67
ي واصد، وانت ت مدة عقد  ردي واصد، واســــــــــــــتقال صــــــــــــــاصب عقد  ردي واصد قب  الإنمائ ، لم يادد عقد  رد

 صدور تقرير التحقيك.

، إلى المالس ا ســـتشـــاري لتجراعات التإديب ا 2019ومن ةين ثلاثا تقارير تحقيك قُدمت،    عام  - 68
راع  شــــــــــــــإن التقرير  إلى اثنين، ولم يتلـذ أي إج التـا ج لبرنـامج متطوع  الأمم المتحـدة، وج ـت رســــــــــــــالتـا لوم

أخر  تا عا للأمم المتحدة، أد  واصد من ا   المتبق . ومن أصــــ  تقارير التحقيك العشــــرة المقدما إلى منظمات
ــتعراج      ــتا المتب  ا   تزال قيد ا ســـ إلى إن اع لللدما، وُ تحت ثلاثا للتحقيك. وكانت تقارير التحقيك الســـ

 ن ايا العام.

https://undocs.org/ar/E/RES/2014/21
https://undocs.org/ar/E/RES/2014/21
https://undocs.org/ar/E/RES/2015/13
https://undocs.org/ar/E/RES/2015/13
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  ا متمال ا جتماع  والبير  

اثنتا  ماموع  ، ســـــالت وصدة ا متمال ا جتماع  والبير  قضـــــ ا جديدة واصدة، مما2019   عام  - 69
عشــــــرة قضــــــ ا مســــــالا، تســــــعا من ا معتوصا. والقضــــــايا المعتوصا ه  من الأردن، وأوغندا، وبنما، والبوســــــنا  

، تقرر    قضـــ ا واصدة  2019وال رســـك، والكاميرون، والكونطو، وملاوي، وموريشـــيوس، وم انمار. و   عام 
من الأرجنتين أن ا   تســـــتو    ـــــرول اســـــتعراج ا متمال. وأتمت ثلاس قضـــــايا، من أوغندا وبنما البوســـــنا 
وال رسـك، مرصلا التحقيك   ـدور قرار مدير البرنامج الإنمائ ، وه  ا ن    مرصلا الرصـد. وأرسـلت الوصدة 

لبرنـامج الإنمـائ  عن الأردن، وملاوي. وأُو ـدت ثلاس  عمـات تقريرين من تقـارير التحقيك الن ـائ ـا إلى مـدير ا
 ميدان ا للقضايا    الكاميرون، والكونطو، وم انمار.

من أج  تحســين   م الا ات الشــريسا والا ات    2019   عام  وااــطلعت الوصدة  إنشــطا للتوي ا - 70
با مشــتركا للتوي ا    ةنطلادي  مج  صــاصبا الم ــلحا المحتملا لرســالت ا، وو يت ا، وأنشــطت ا. وأقامت مناس ــ

وم ــرب التنم ا ا ســيوي، والبنك الدول ، ومؤســســا التموي  آل ات المســاعلا من ال ــندو  الأخضــر للمنا ، 
ــ  ا جتمـاع  وغيرهـا من   الـدول ـا. وواصــــــــــــــلـت أنشــــــــــــــطت ـا    ماـال التوي ـا عن وريك ــائـ  التواصــــــــــــ وســــــــــــ

 الرقم ا. المحا  
 

 ل وا نت اك الانسيينمنج التحرش الانس  وا ستطلا  

، كان المستب عضـوا نشـطا     رقا العم  التا عا للبرنامج الإنمائ  المعن ا  منج 2019خلال عام  - 71
إنشــــاع إجراعات التشــــطي  الموصدة الوااــــحا   التحرش الانســــ  وا ســــتطلال وا نت اك الانســــيين، وســــاعد   

تن  ن ا تعاقات التعاقديا الملتلعا للبرنامج الإنمائ   للعحص    نظام التحقك من انعدام الســـواةك، وكذلك   
مج الا ات الموردة، ومج الأ راد من غير المورعين، والا ات الشريسا    التنعيذ، لتعزيز ا لتزامات المتعلقا  

  منج التحرش الانس  وا ستطلال وا نت اك الانسيين والت دي ل ا.

ليؤدي دور ج ا تنســيك    التحقيك     4-واصد    ور عا ةرتبا بوقام المستب  اســتقدام مورف  - 72
صا ت التحرش الانســـــ  ول ضـــــطلج  م ام الممم  الرئ ســـــ  للمستب    ما يقدم  البرنامج الإنمائ  من ردود 

ــا محققين اثنين من الرتبا ب ــا   3-وما يتلذ  من مبادرات    هذا الماال ال ام. وعي ن أيضــ ــاســ ــ عملان أســ ســ
ســـــــــوع الســـــــــلوك الانســـــــــ ، ومن المقرر أن يشـــــــــرعا    العم  مج المستب    الربج الأول من  على قضـــــــــايا 

 .2020 عام

،  ـارك المستب    عدة أ رقا عاملا تقن ا مشـتركا ةين الوكا ت، مم   رقا العم  2019و   عام  - 73
المتحدة، واللانا   التا عا لمالس الرقســــــــاع التنعيذيين المعن ا  الت ــــــــدي للتحرش الانســــــــ     منظوما الأمم

اجتما  مالس الرقســاع التنعيذيين ل يرات التحقيك المعن ا  منج ا ســتطلال  -الدائما المشــتركا ةين الوكا ت 
ــا    تدريب ج ات   ــان . و ــــارك المستب أيضــ ــيين والتحرش الانســــ     قطا  العم  الإنســ وا نت اك الانســ

لقُطريا والمعن ا  منج ا ســتطلال وا نت اك الانســيين، وقدم  التنســيك المشــتركا ةين الوكا ت التا عا للمساتب ا
إســ امات    ملتلف المبادرات الااريا لمسا حا ا ســتطلال وا نت اك الانســيين الت  اقترص ا مستب المنســقا  
اللاصــــا المعن ا ةتحســــين ج ود الأمم المتحدة    ماال الت ــــدي للاســــتطلال وا نت اك الانســــيين. وســــاعد  

قدم ا   ضــا على إ كاع الوع   التحرش الانســ  وا ســتطلال وا نت اك الانســيين من خلال عروجالمستب أي
 لمساتب أخر  تا عا للبرنامج الإنمائ ، وكذلك لمستب مراجعا الحسا ات والتح  قات.
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، أصـــــبن يتعين على جم ج المساتب المشـــــارِّكا وعلى مؤســـــســـــات  2019كانون المان /يناير  1ومنذ  - 74
عن   ر شــــس   ــــب  آن ا تحدة إةلاغ الأمين العام  ادعاعات ا ســــتطلال وا نت اك الانســــيين الموثوقاالأمم الم

وهذا المرقب هو قاعدة ة انات آمنا   المتعلك  ا ســــــــــتطلال وا نت اك الانســــــــــيين. ”i-Report“وريك مرقب 
م إةلاغ الأمين العام  على الإنترنت تتضــــــمن معلومات عن ادعاعات ا ســــــتطلال وا نت اك الانســــــيين الت  يت

ــيين اعتُبرت ادعاعات موثوقا2019ة ا. وخلال عام  ــتطلال وانت اك جنســ ــت صا ت اســ   ، أةل  المستب عن ســ
 المتعلك  ا ستطلال وا نت اك الانسيين.“  ”i-Report من خلال مرقب

 
 أنشطا التحقيك الأخر    

ــائ  خ ارات، واــــــج    عام ، نعذ المستب مشــــــروعا نمو ج ا يتضــــــمن 2019   عام  - 75 ، 2018رســــ
ــائـ  الل ـارات ه  أدوات يُمنن    ـالتشــــــــــــــاور مج مـدير مستـب اللـدمـات الإداريـا ومـدير المستـب القـانون . ورســــــــــــ

 موجب ـا المورعون، الـذين توجـد اــــــــــــــدهم أدلـا على ارتكـاب ملـالعـات، خ ـار ا ســــــــــــــتقـالـا  شــــــــــــــرول محـددة،  
تحقيك كام  وعمل ا   ةد  من مواج ا عواقب ا عن الملالعا، لك ا لتزام  سـداد أي خسـارة مال ا ناجم     ما

 من خلال إصدار رسائ  خ ارات. 2019تإديب ا ممسنا. وأغلك المستب ثلاس قضايا    عام 
  

 التنسيق ضمن منظجمة الأمم المتحدة  -   ثامنا  
والتح  قات واصــــــ  المستب التعاع  مج الدول الأعضــــــاع ومج مساتب المراجعا الداخل ا للحســــــا ات  - 76

   منظوما الأمم المتحدة من أج  تحديد أ ضـــــ  الممارســـــات وتبادل ا، ومناقشـــــا المســـــائ  مواـــــج ا هتمام  
المشترك، وتعزيز التعاون مج دوائر مراجعا الحسا ات والتح  قات    منظوما الأمم المتحدة، ومج المنظمات  

ــاب المستب صلقا دراســـــــــــ ا عن  2020الأخر  المتعددة الأوراب. و   أوائ  كانون المان /يناير  ، اســـــــــــتضـــــــــ
 مراجعا الأداع للأمم المتحدة وغيرها من المنظمات المتعددة الأوراب.

ــا ات  الأمم المتحدة، و   أمانا  - 77 ــو    ماموعا مممل  دوائر المراجعا الداخل ا للحســـ والمستب عضـــ
والتح  قات    المؤتمر الســــنوي لماموعا  مؤتمر المحققين الدوليين. و ــــارك مدير مستب مراجعا الحســــا ات 

 .2019مممل  دوائر المراجعا الداخل ا للحسا ات  الأمم المتحدة    عام 
  

 الخدمات الاستشارية وخدمات مراجعة الحسابات الأخرى  -  تاسعا  
 اللدمات ا ستشاريا  

لضــــوا ه    إدارة ااــــطلج المستب  العم  الميدان  لإجراع اســــتعراج اســــتشــــاري من أج  تبســــ ه ا - 78
. كما رد على ا سـتعسـارات المل ـ ـا الواردة من المساتب القُطريا ووصدات المقر،  2019المشـاريج    عام 

ــاريج المنعذة وون ا   وأســـد  المشـــورة  شـــإن البنود ــا ات المشـ ــا ات وعمل ات مراجعا صسـ المتعلقا  مراجعا الحسـ
 ومشاريج التنعيذ المبا ر.
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 الرأي  -  عاشرا  
 ستند الرأي الذي قدم  المستب إلى النتائج التال ا ي - 79

عمل ات مراجعا صســا ات المساتب القُطريا وم ام المقر أو الوصدات التا عا ل ، والأنشــطا  ()أ 
ــدرت تقارير عن ا   ــاريج المنعذة وون ا الت  صـ ــر والمشـ ــاريج التنعيذ المبا ـ ــندو  العالم ، ومشـ الممولا من ال ـ

 .2019كانون الأول/ديسمبر  31و  كانون المان /يناير 1    العترة الواقعا ةين

ــا ات ’1‘  ــعا لمراجعا الحســــ انلعضــــــت المعد ت الموصدة لعمل ات  - صســــــب النعقات اللااــــ
 مُرجٍ‘ و  مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى  عض التحســـين‘   مراجعا الحســـا ات الت  ص ـــلت على تقدير

. ولاـــــــــــــــا ـا إلى  لـك،  2019ئـا    عـام    المـا 53,3إلى  2018   المـائـا    عـام  76,8من 
ــلـــت على تقـــدير ــا ـــات الت  ص ــــــــــــ  مُرجٍ  ارتععـــت المعـــد ت الموصـــدة لعمل ـــات مراجعـــا الحســــــــــــــ

ــاجـــا إلى تحســــــــــــــين كبير‘ و  غير مُرجٍ‘ من  ــا/ حـ ــام  23,2جزئ ـ ــائـــا    عـ إلى  2018   المـ
ويقت ر جزع (. 19، )انظر الأعمدة  ات اللون الأزر     الشس  2019   المائا    عام  46,6

ــين كبير‘ على ثلاس عمل ات لمراجعا  كبير من الزيادة    التقدير  مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى تحســــــــــ
 (، و  يشير إلى وجود نقص على نطا  المنظما.22الحسا ات )الحا  ا المرجل ا 

ــادرة  ’2‘  ــا ات ال ـ ــا ات  -صســـب عدد تقارير مراجعا الحسـ و لك يشـــم  عمل ات مراجعا صسـ
قُطريا، ومراجعا صسا ات ال ندو  العالم ، ومراجعا صسا ات المقر، ومراجعا صسا ات المساتب ال

ــاريج التنعيذ المبا ـــــر، الت  ياري ا المستب ويمنن  موجب ا علامات تقديريا. وارتععت المعد ت  مشـــ
ــلت على تقدير ــا ات الت  ص ـ  مُرجٍ‘ و  مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى  الموصدة لعمل ات مراجعا الحسـ

. 2019   المــائــا    عــام  70,0إلى  2018   المــائــا    عــام  68,1التحســــــــــــــين‘ من  عض 
 ولاا ا إلى  لك، انلعضت المعد ت الموصدة لعمل ات مراجعا الحسا ات الت  ص لت على تقدير

إلى   2018   المائا    عام   31,9 مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى تحســــــين كبير‘ و  غير مُرجٍ‘ من 
(. و   19)انظر الأعمــدة  ات اللون الأصــــــــــــــعر    الشــــــــــــــســ   2019عــام    المــائــا     30,0

، ومقارنا  الأهداب على مســــتو  الك ان المعن  كس ، تمت مواعما ثلاثا من المعد ت 2019 عام
الأربعــــا مج ال ــــدب على مســــــــــــــتو  الك ــــان كســــ  ) مُرجٍ جزئ ــــا/ حــــاجــــا إلى تحســــــــــــــين كبير‘ 

 .2018كان عل      عام مُرجٍ‘(. وكان هذا هو نعس ما   غير و

إن توزيج العلامـات التقـديريـا الت  منحت ـا عمل ـات مراجعـا الحســــــــــــــا ـات صســــــــــــــب النعقـات  ’3‘ 
اللااــــــــــــعا للمراجعا اةتعد عن الأهداب على مســــــــــــتو  الك ان كس ، صيث صــــــــــــنف مزيد النعقات 

ــين كبير‘ ــا ات على أن   مُرجٍ جزئ ا/ حاجا إلى تحســــــ ــعا لمراجعا الحســــــ ويبدو أن  لك  .اللااــــــ
ــا ـات )الحـا ــــــــــــــ ـا المرجل ـا  (. كمـا أن توزيج 22يعسس جزئ ـا تـإثير ثلاس عمل ـات لمراجعـا الحســــــــــــ

العلامات التقديريا صســــــب تقارير مراجعا الحســــــا ات قريب من التطاةك مج الأهداب على مســــــتو  
ــا ا إلى توزيج العلامات التقديريا الت  منحت ا عمل ات مراجعا الح ــا ات صســـب  الك ان كس . ولاـ سـ

ــادرة    عام  ــا ات ال ــــــ ــعا للمراجعا، وصســــــــب عدد تقارير مراجعا الحســــــ ، 2019النعقات اللااــــــ
 استر د الرأي أيضا  الملاصظات التال ا.

ــاريج  ’4‘  ــا ات مشـ ــر التنعيذعمل ات مراجعا صسـ ــا   الأخطاع المال ا  - المبا ـ ةل  مامو  صـ
   المائا من    1,7 ر، أي ما نســـــــــــــبت   ملايين دو   10,6ما مقدار    2019الذي اصتســـــــــــــب    عام 
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مليون دو ر     45,4مليون دو ر( مقاة    619,4مامو  النعقات اللااــــعا لمراجعا الحســــا ات )
   المائا من مامو  النعقات اللااـــــــــــــعا لمراجعا الحســـــــــــــا ات   8,6، أي ما نســـــــــــــبت   2018عام 

 مليون دو ر(. 528,1)
 

  19الشس  
ــابات مقارنة تجزيع العلامات الت   ــعة لمراجعة الحســ ــابات بحســــب النفقات الخاضــ قديرية التي منحتها عمليات مراجعة الحســ

 الإنمائي  مع أهداف البرنامج 2019و 2018وبحسب عدد تقارير مراجعة الحسابات الصادرة في عامي 

 العلامة التقديرية

 الحسابات   لمراجعة   الخاضعة   النفقات   حسب 
  -   القُمرية   للمكاتب   المجحدة   التقديرية   العلامة ) 

  ومشاريع   -   ( 20) والمقر   -   العالمي   والصندوق 
  تنُفذها   التي   والمشاريع   -   المباشر   التنفيذ 
  المنفذة   المشاريع   أو   الحكجمية   غير   المنظمات 

  ( وطنيا 

 حسب عدد تقارير مراجعة الحسابات الصادرة 
العلامة التقديرية   -)التي صنفها المكتب 

القُمرية، والصندوق العالمي،  المجحدة للمكاتب 
  والمقر* 

ــبـــرنـــــامـــج  أهـــــداف الـ
 (21)الإنمائي

 2018 2019 2018 2019 2018-2019 
    المائا 30أكمر من     المائا 30,0    المائا 23,4    المائا 27,6    المائا 40,4 مُرجٍ       

مُرجٍ جزئ ــــا/ حــــاجـــــا  
    المائا 30أكمر من     المائا 40,0    المائا 44,7 المائا    25,7    المائا 36,4 إلى  عض التحسين

مُرجٍ جزئ ــــا/ حــــاجـــــا  
    المائا 35أق  من     المائا 26,0    المائا 25,5 (22)   المائا 39,7    المائا 17,2 إلى تحسين كبير

 المائا    15أق  من     المائا 4,0    المائا 6,4    المائا 6,9    المائا 6,0 غير مُرجٍ 
 لا ينمبق في المائة 100 في المائة 100 في المائة 100 في المائة 100 المجمجع 

 
 وريقا التنعيذ المبا ر )يتم تضمين التقارير المنعذة مبا رة  قدر ما تتم عمل ات مراجعا الحسا ات داخل ا وتُ ن ف من قب  المستب. * 

 
البرنامج الإنمائ  الت  تُنعذها منظمات غير  اســتعراج عمل ات مراجعا صســا ات مشــاريج  )ب( 

 صسوم ا و/أو صسومات وون ا

__________ 

المقر الت  ســالت نعقات ا، اــمن الإوار الزمن  لمراجعا  تدرج عمل ات مراجعا صســا ات وصدات الأعمال أو المشــاريج أو الم ام    (20) 
 الحسا ات.

ــا ـات    الإوـار المتكـامـ  للبرنـامج  (21)  وُاــــــــــــــعـت أهـداب ةرنـامج الأمم المتحـدة الإنمـائ  ع مـا يلص العلامـات التقـديريـا لمراجعـا الحســــــــــــ
م المحرز    تنعيذ خطت  ا ســــترات ا ا. وتتعلك تلك ، وهو أداة تســــتلدم    ب اس التقد2021-2018الإنمائ  للنتائج والموارد، للعترة 

 الأهداب  عدد تقارير مراجعا الحسا ات الت  ينبط  تل    ا لملتلف  رات تقدير مراجعا الحسا ات.
  ســــــــــــاهمت ثلاس عمل ات مراجعا جزئ ا/ حاجا إلى تحســــــــــــين كبير‘   مرُجٍ   تقدير منحتمراجعا الحســــــــــــا ات الكبيرة الت    عمل ات (22) 

   المائا من النعقات اللااــعا لمراجعا الحســا ات والت  ص ــلت على تقدير  مُرجٍ جزئ ا/ حاجا  71للحســا ات    ما نســبت  نحو  
ــا ات  ــا ات المستب القُطري للبرنامج الإنمائ     العرا ؛ ومراجعا صســــــ ــين كبير‘. وتلك العمل ات الملاس ه  مراجعا صســــــ إلى تحســــــ

ــعا المستب القُطري للبرنامج الإن ــاريج الإنعاش المبسر    ال من. وقد ةلطت النعقات المامعا اللااـ مائ     ال من؛ ومراجعا أداع مشـ
دو ر. أما    ا النعقات الت  ص ــلت على هذا التقدير  قد تكبدت ا ثمان ا مساتب قُطريا ومستب واصد يدير   854 101 000للمراجعا 

لنعقات المشـــــــمولا  عمل ات مراجعا الحســـــــا ات الملاس تلك والعلامات التقديريا منحا من ال ـــــــندو  العالم . وأد  الحام النســـــــب  ل
ــين كبير‘  ــلت على تقدير  مُرج جزئ ا/ حاجا إلى تحســـ ــا ات الت  ص ـــ ــبا المرويا لعمل ات مراجعا الحســـ المقاةلا ل ا إلى زيادة النســـ

 ( عند مقارنا أرقام السنا السا قا.19)الشس  



DP/2020/16 
 

 

20-03943 29/29 

 

ــاريج المنعذة  ’1‘  ــا ات المشــ ــا   الأخطاع المال ا  - وون اعمل ات مراجعا صســ ةل  مامو  صــ
   المائا  1مليون دو ر، أي ما نسـبت  أق  من   1,7ما مقدار    2019الذي جر  اصتسـا      عام 

ــا ات )من مامو  النعقات الل ــعا لمراجعا الحسـ مليون دو ر      25,9ةليون دو ر( مقاة    1,2ااـ
   المـائـا من مامو  النعقـات اللـااــــــــــــــعـا لمراجعـا الحســــــــــــــا ـات  2، أي مـا نســــــــــــــبتـ  2018عـام 

 ةليون دو ر(. 1,3)

، معدل تنعيذ توصـــ ات مراجعا الحســـا ات الداخل ا،  ما     لك 2019انلعض،    عام  )ج( 
 التوص ات الت  لم تُنعدذ منذ  ترة وويلا، و لك على النحو التال  

ــا ات  معدل ’1‘  ــ ات المتعلقا  مراجعا الحســــــــ كانون    31ةل  معدل التنعيذ     -تنعيذ التوصــــــــ
كــانون  31   المـــائــا     95   المـــائــا،    مقـــاةــ   90مــا نســــــــــــــبتـــ   2019الأول/ديســــــــــــــمبر 

 .2018الأول/ديسمبر 

ــ ات ال ‘2’  ذ منذ  ترة وويلاالتوصـــــــــــ ــ ات  10كانت هناك  – ت  لم تنعد لم تنعدذ منذ  ترة  توصـــــــــــ
ــمبر   31وويلا     ــ ات    2019كانون الأول/ديســــ ــمبر    31، مقاة  أربج توصــــ كانون الأول/ديســــ

ذ منـذ  ترة وويلـا أســـــــــــــــاســـــــــــــــا  عمل ـات مراجعـا 2018 . وتت ـــــــــــــــ  زيـادة التوصــــــــــــــ ـات الت  لم تنعـد
 المقر. صسا ات

ــا ـات والتح  قـات  ـا عتبـار الواجـب، كمـا أُخـذ  لـك    وصظ  الطـا  - 80 ج النوع  لنتـائج مراجعـا الحســــــــــــ
 ا عتبار لد  ص اغا رأي المستب.

وير  مستب مراجعا الحسا ات والتح  قات، استنادا إلى نطا  العم  المضطلج       العترة الممتدة  - 81
، أن عنـاصــــــــــــــر الحوكمـا، ولدارة الملـاور،  2019كـانون الأول/ديســــــــــــــمبر  31كـانون المـان /ينـاير و  1ةين 

كـانـت،    جملت ـا،   2019والرقـا ـا، الت  جر  تنـاول ـا    تقـارير مراجعـا الحســــــــــــــا ـات ال ــــــــــــــادرة    عـام 
 مُراـــــــــــــ ا جزئ ا/ حاجا إلى  عض التحســـــــــــــين‘. وهذا يعن  أن غالب ا وصدات الأعمال أو المشـــــــــــــاريج الت  

در الكا   وكانت تؤدي ورائع ا أداع جيدا، إ  أن ا  كانت راســــــــــــــلا  الق  2019خضــــــــــــــعت للمراجعا    عام 
  حاجا إلى  عض التحسين.

 


