
 DP/2016/17  الأمــم المتحـدة 

  

 

 المجلس التنفيـذي لبرنامــج الأمم
 المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم
 المتحدة للسكـان ومكتب الأمم

 المتحدة لخدمات المشاريع

 
Distr.: General 

4 March 2016 

Arabic 

Original: English 

 

 

 

240316    210316    16-03542X (A) 

*1603542*  

 2016الدورة السنوية لعام 
 ، نيويورك2016حزيران/يونيه  10إلى  6

 من جدول الأعمال المؤقت 15البند 
تقــارير مكاتــب الأاتقيــات التانعــة لبرنــامج الأمــم   
المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان 

  ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
 2015أنشطة مكتب الأاتقيات في نرنامج الأمم المتحدة الإنمائي في عام   
 تقرير مكتب الأاتقيات  

 موجز 
، يُقـدم مكتـب الأاتقيـات لبرنـامج الأمـم      2008/37عمت نقرار المجلـس التنفيـذي    

. ووفقـا لنشـرة الأمـل العـام     2015المتحدة الإنمائي هذا التقرير الـذي يُططـي أنشـطته في عـام     
نشـــإن إعمـــال الأاتقيـــات علـــة نطـــاق منةومـــة الأمـــم المتحـــدة  الأج ـــزة والـــبرامج  ات  

استعرض فريق الأمـم المتحـدة للااتقيـات التقريـر في      ،(ST/SGB/2007/11)الإدارات المستقلة 
ــودة في    ــه السادســة والســبعل المعق ــت  2016شــباف/فبراير  9دورت ــر في وق ــرض التقري ؛ ثم عُ

نفيـذي، ووجـب   لاحق علة مديرة نرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي. وحسـبما الـب المجلـس الت      
ــرار   ــة       2011/24ق ــز  قاف ــة إلى الإدارة نشــإن تعزي ــر توصــيات مرفوع ــذا التقري ، يتضــمن ه

 الأاتقيات والنزاهة والالتزام نبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.
وهــذا هــو التقريــر الســنوي اليــامن الــذي يُقدمــه مكتــب الأاتقيــات منــذ إنشــائه في    

 .2007 عام
 القرار عناصر

يرغب المجلس التنفيذي في الإحااة علما بهـذا التقريـر والتعليـق علـة التقـدم الـذي       قد  
حققه مكتب الأاتقيات نبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي في  ـال تعزيـز اليقافـة الأاتقيـة في        

 البرنامج، وا في  لك التدريب والتوعية نالأاتقيات والحماية من الانتقام.

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
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 مقدمة -أولا  
وينــاقا العمــذ الــذي   2008/37يُقــدَّم هــذا التقريــر عمــت نقــرار المجلــس التنفيــذي    - 1

 غـر  وتنشـئة  قافـة   ”، وفقـا لولايتـه المتميلـة في    2015اضطلع نه مكتب الأاتقيات في عام 
ــة         ــم المتحــدة ومصــداقيت ا عل ــة في الأم ــز اليق ــالي تعزي ــة والمســاءلة، ونالت ــات والنزاه للااتقي

مــن نشــرة الأمــل العــام   1-1، علــة  ــو مــا يــرد في المــادة  “الصــعيدين الــداالي والخــارجي 
ST/SGB/2007/11. 

لمكتب في كذ  ال من  الات ولايته، ويعكس رؤيته المتعلقـة  ويوجز التقرير أنشطة ا - 2
نتعزيز البرامج وغر  الأاتقيات في إدارة الأعمـال وااـا  القـرارات، وفقـا للقيمـة المشـتركة       

ويُســله هــذا التقريــر الضــوء علــة التقــدم الــذي حققــه  . “العمــذ ننزاهــة لا  يــد”المتميلــة في 
نوسائذ من ا تقديم الإحااات المباشرة والتفاعـذ الشصصـي    المكتب في دعم القيادة الأاتقية،

مع القيادات والمديرين، و سل استصدام الوسـائذ الإلكترونيـة ووسـائذ التواصـذ الاجتمـاعي      
 لت يئة نيئة عمذ عمادها الأاتقيات وتعزيز  قافة أاتقية في نرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.

نــامج الإنمــائي علــة أســا  مبــادة الاســتقتلية والحيــاد  ويعمــذ مكتــب الأاتقيــات نالبر - 3
والســرية. وهــو يــدعم ظيــع مــوظفي البرنــامج الإنمــائي، وإدارتــه، والعــاملل مــن غــير المــوظفل في  
الحفــاع علــة أرفــع معــايير الســلوك، وترســيج قــيم البرنــامج الإنمــائي المتميلــة في النزاهــة والشــفافية  

لكفاءة الم نية والتوجه  و  قيق النتائج من اتل الأداء القائم علة والمساءلة والاحترام المتبادل وا
المبادة. ويُشجع المكتب الموظفل والمديرين علـة أن يكونـوا قـدوة مـن حيـل السـلوك الأاتقـي        
الذي يرغب في  قيقه في مكان العمذ، وعلة تهيئة نيئة عمذ لا يجد في ا الأفـراد حرجـا في ار ـر    

 طل عن المصالفات.بلِّاغذ دون اوف من انتقام، وا في  لك حماية الُمنالقول وارح الشو
، وهي سنة صعبة للطاية، واجه مكتب الأاتقيات عقبـات متعـددة،   2015وفي سنة  - 4

ولكنه ش د أيضا نموا وانتكارا غير مسبوقل. وتوسع المكتب في أساليبه لرفـع مسـتوا الـوعي    
نت ة من تنقيح التدريب. وشمـذ نشـاف المكتـب المزيـد مـن      الأاتقي في ظيع أقسام المنةمة وا

الأفراد عبر التدريب الشصصي وعالج عددا مـن الحـالات والاستفسـارات أكيـر مـن أي وقـت       
مضـة في تارهــه. ومــع  لــك، فقــد حقــق المكتــب هــذ  النتــائج نالتطلــب علــة  ــديات العمــذ  

يذ مستشـار الأاتقيـات في   ندون وجود موظف فني مبتدة )أول سنة كاملة ندونه( ومع رح
. ونتيجة لذلك كان المدير هـو الفـني الوحيـد المعـني نالأاتقيـات الـذي       2015آب/أغسطس 

 كان عليه تناول ظيع المسائذ والتدريب لما تبقة من السنة.
واتل الفترة المشمولة نـالتقرير، واصـذ المكتـب ادمـة العمـتء الأفـراد والعمـذ عـن          - 5

ت الإداريـــة في البرنـــامج الإنمـــائي نشـــإن السياســـات والعمليـــات كيـــب مـــع لتلـــف الوحـــدا

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
http://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
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والممارسات التي تداذ في  ال مسؤولية كذ من ا. وشمذ  لـك السياسـات المرتبطـة وكافحـة     
الطـــا والاســـتصدام المقبـــول لمـــوارد تكنولوجيـــا المعلومـــات، ومواج ـــة التحـــدي المتميـــذ في  

ســوانق المــوظفل في  ــال حقــوق الإنســان،     المبتكــرات، والتنبــؤ المتعلــق نالشــراء، وفحــ      
ودورات التدريب الداالي، والحماية مـن الانتقـام، فضـت عـن السياسـات الأاـرا الـتي تـؤ ر         
ــاون        ــروح التع ــب اعرااــه ن ــوظفل. ويُواصــذ المكت ــة رارســات الإدارة وقضــايا ســلوك الم عل

 والن وض ناليقافة الأاتقية للمنةمة.
الســنوي أيضــا  لــيت لبيئــة الأاتقيــات في البرنــامج الإنمــائي علــة  م هــذا التقريــر ويُقــدِّ - 6

أسا  ردود فعذ الموظفل والإدارة اتل المشاورات الشصصية، ودورات التدريب الشصصـي،  
 ذ هذا التحليذ جزئيا أسا  التوصيات المقدمة إلى الإدارة.والاجتماعات الأارا. ويُشكِّ

متاحـة في   2014صـائية العالميـة للمـوظفل لعـام     وقد أصـبحت نتـائج الدراسـة الاستق    - 7
، وأفضت نعـ  نتائج ـا أيضـا إلى إنـداء تعليقـات واسـتنتاجات تـرد ضـمن         2015أوائذ عام 

 هذا التقرير.
، واصذ مكتب الأاتقيات مطالبـة أ ـر إعـادة التنةـيم الهيكلـي الـذي       2015وفي عام  - 8

الرؤيـة المتواـاة في الخطـة الاسـتراتيجية      ، تمشـيا مـع  2014شرع فيه البرنامج الإنمـائي في عـام   
نعـ  افيضـات المـوظفل المتـإارة      2015. ونُفذت في عـام  2017-2014للبرنامج للفترة 

، وأفضة  لك مرة أارا إلى اتصال العديد من المـوظفل الـدوليل المتضـررين    2014من عام 
، 2014حـد  في عـام   وكتب الأاتقيات البا للمشورة والتوجيه السريل. وعلة غـرار مـا   

روـا   استفسر كـيير مـن المـوظفل عمـا إ ا كـان ااتيـارهم قـد ة نطريقـة نزي ـة أو منصـفة، أو          
كان انتقاميا؛ ومن نل حالات الـذين البـوا الحمايـة ر يـا أسـفرت حالـة عـن  بـوت الانتقـام          

 ولم تسفر أارا عن  لك.
ظيع  الات ولايته، وـا في   وعلة غرار السنوات السانقة، اضطلع المكتب نإنشطة في - 9

 لــك  )أ( وضــع المعــايير ودعــم السياســات؛ )ب( التــدريب والتوعيــة والاتصــال نشــإن قضــايا 
الأاتقيـــات؛ )ت( تقـــديم المشـــورة والتوجيـــه الســـريل للمـــوظفل والإدارة نشـــإن قضـــايا        

المـالي؛  الأاتقيات والسياسات المتصلة نالأاتقيـات؛ )د( إدارة نرنـامج الكشـف عـن الوضـع      
)هـ( إدارة سياسة الحماية من الانتقام. وش د المكتب زيادة ملحوظة في البات الحصول علـة  
ادمات في نع  المجالات، وا في  لك البات الحصول علـة المشـورة والتوجيـه والحمايـة مـن      
ــات          ــات وشــبكة أاتقي ــم المتحــدة للااتقي ــق الأم ــع فري ــاون م ــام. وواصــذ أيضــا التع الانتق

المتعددة الأاراف من أجذ مواءمة سياسات ورارسات الأاتقيـات دااـذ منةومـة     المنةمات
 الأمم المتحدة.
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ويفصر مكتب الأاتقيات بُحسن تبني المنةمة، عموما، للااتقيـات نوصـف ا واج ـة     - 10
أساســية ونالطــة الأليــة للكيفيــة الــتي تُــدير بهــا الأعمــال وتقــدم بهــا الخــدمات. وتُرحــب ظيــع   

علـــة مســـتوا وحـــدات العمـــذ والمكاتـــب القطريـــة والمكاتـــب الإقليميـــة وكتـــب   القيـــادات
الأاتقيات ويلتمس منه الموظفـون والإدارة والمتعاقـدون ظيعـا المشـورة والتوجيـه والتـدريب.       
ــه       ــون من ــذ اليقــة في المكتــب ويطلب ــار القــادة في المقــر، نالمي ويضــع الموظفــون، وــا في  لــك كب

ائذ الحساسـة. ويُقـيم المجلــس أيضـا عتقـة تعاونيـة  ـددة مـع مكتــب        المسـاعدة في معارـة المس ـ  
الموارد البشرية، ومكتـب أمـل المةـالم، و لـس المـوظفل، ووحـدة التحقيقـات التانعـة لمكتـب          
مراجعة الحسانات والتحقيقات، ومكتـب الـدعم القـانوو. والحقيقـة، أن هـذ  المكاتـب ظعيـا        

في اجتمــاع  موعــة قيــادات المكتــب الإقليمــي لأفريقيــا   دُعيــت إلى الحــديل في أحــد الأفرقــة  
ــه الســلوك الأاتقــي وااــا  القــرارات      المعقــود في مدغشــقر، وهــو تعــبير حقيقــي لمــا كةــة ن

 الأاتقي في  ال العمذ نالتقدير في نرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.
ع سـلوك الأفـراد،   ويعتقد مكتب الأاتقيات أن  قافة أي منةمة هـي الـتي تُحـدد نـو     - 11

وكيفية ااا  القرارات، والصورة الـتي لـدا ار ـات المعنيـة الدااليـة والخارجيـة عـن المنةمـة.         
وعلة البرنامج الإنمائي، لـدا تعزيـز   قافـة إيجانيـة وأاتقيـة، ألا يُرسِّـج أرفـع معـايير السـلوك          

أن تُبرهن علة تقيـدها   ويُلزم الموظفل ناحترام ا فحسب، وإنما يجب علي المنةمة نفس ا أيضا
ننفس المعايير السامية في كيفية تعامل ا مع موظفي ا. ومـن أكيـر الأدوار أليـة نالنسـبة لمكتـب      
الأاتقيــات دعــم البرنــامج الإنمــائي في تعزيــز إقامــة  قافــة أاتقيــة للمنةمــة مــن اــتل عملــه  

ــات الم     ــس سياسـ ــمان أن تعكـ ــع، وضـ ــريل للجميـ ــه السـ ــورة والتوجيـ ــدر للمشـ ــة كمصـ نةمـ
ــة وأن تُعــزز تلــك      ــاد والإنصــاف والشــفافية المطلون ورارســاتها وعملياتهــا معــايير النزاهــة والحي
المعايير. والوعد نالتقيـد نالسـرية م ـم جـدا رعـذ المـوظفل وغيرهـم مـن الأفـراد يُقبلـون علـة            

فيـه   التما  المشورة والتوجيه؛ إ  يجب أن يكونوا علـة اقتنـاع نـإن لـدي م مـت ا آمنـا  كنـ م       
البـا للحصـول    643وعارـة   2015مناقشة القضايا الحساسة. وعموما، قام المكتـب في عـام   

، وهـو مسـتوا غـير مسـبوق.     2014البا علـة عـام    46علة ادمات، و لك نزيادة قدرها 
 أدنا  توزيع البات الخدمات التي تلقاها المكتب اتل الفترة. 1ويعرض الشكذ 
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 2015 في عام المشورة وغيرها من الخدمات بحسب الفئة،البات الحصول علة  - 1الشكذ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الأنشطة الإدارية - انيا  
، كان مَتك موظفي المكتـب يتـإلف مـن    2015السبعة الأولى من عام اتل الأش ر  - 12

. 6-، ومسـاعد إداري نالرتبـة ع ع  5-ومستشار للااتقيـات نالرتبـة ف   1-مدير نالرتبة مد
القيـام نـدور    استقال في نداية آب/أغسطس ليتـولى  5-غير أن مستشار الأاتقيات نالرتبة ف

 ا. وجمم عن  لك أن أصبح نالمكتب موظـف واحـد   أمل مةالم لصناديق الأمم المتحدة ونرا 
( ليضطلع بجميـع المسـائذ الموضـوعية المتعلقـة نالأاتقيـات      1-من الفئة الفنية )مدير نالرتبة مد

والتدريب وإسداء المشورة والتوجيه لكامذ المنةمة للفترة المتبقية من السنة. وحتى نهاية العـام،  
. ورــا زاد هــذا الــنق  في مــتك المــوظفل 5-رتبــة فلم يــتم تعــيل مــن كــذ  ــذ الموظــف نال

سوءا أن دولةً عضواً لم تُقدم موظفا فنيا مبتدئا لتنضمام إلى مكتب الأاتقيات، علـة الـرغم   
 من الالتماسات المتعددة.

، كانــت ميزانيــة مصــروفات التشــطيذ العامــة للمكتــب  ــددة أصــت   2015وفي عــام  - 13
ــ   ــت 200 000وبل ــ ا       دولار )ونقي ــة الســنوات الســت إلى الســبع الماضــية( ولكن ــة ايل  انت

في المائة نسبب الصعونة المتوقعة التي واج  ا البرنـامج الإنمـائي    15تعرضت لعامذ كبح ننسبة 
، أزيلـت  2015في  صيذ كامذ الاشتراكات الأساسـية مـن البلـدان الما ـة. وفي أوااـر عـام       

 والمدونات الالكترونية وغيرها. ”يامر“و  ”تويتر“*  لا تشمذ المشورة الاستباقية مواقع 
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لك جمم عن ا أن كان المكتب يعمذ ويزانيـة لفضـة   في المائة من  لك العامذ، ومع   50نسبة 
دولار لهذ  السنة. وتعرضت لعامذ الكـبح علـة    185 000لمصروفات التشطيذ العامة قدرها 

 نفس الطرار ميزانية تكاليف الموظفل.
وعلـــة الـــرغم مـــن التحـــديات المتعلقـــة وـــتك المـــوظفل والميزانيـــة، اســـتطاع مكتـــب    - 14

 ن يُحد  أ را ملحوظا في المنةمة ناتباع نهج استراتيجي اتق وانتكاري.الأاتقيات الصطير أ
 

 الأنشطة التي صدر بها تكليف - اليا  
، عكـف مكتـب الأاتقيـات علـة إجمـاز ولايتـه في ظيـع المجـالات         2015اتل عام  - 15

 الفنية التي تداذ في نطاق مسؤوليته.
 

 وضع المعايير ودعم السياسات   -ألف   
 البرنامج الإنمائيداخل 

، واصـــذ مكتـــب الأاتقيـــات تقـــديم مُـــداتت نشـــإن التحـــدييات  2015في عـــام  - 16
ــت الإدارة أو نشــكذ         ــا الب ــة  ــو م ــع أقســام المنةمــة، عل ــة السياســات في ظي المقترحــة عل
ــب إلى اــرح الشــواغذ       ــة أو إلى أفضــذ الممارســات. وســعة المكت اســتباقي اســتنادا إلى التجرن

ارسات أو التصورات المتصلة نالأاتقيـات، علـة  ـو يُتـيح معارـة هـذ  القضـايا        المتعلقة نالمم
قبذ وضع الصيطة الن ائية لتلك السياسات. وأ بتت ظيع هـذ  المبـادرات التعـاون المسـتمر نـل      
ــات      ــت السياسـ ــة. وشملـ ــه القطريـ ــائي ومكاتبـ ــامج الإنمـ ــب البرنـ ــات ومكاتـ ــب الأاتقيـ مكتـ

 تناولها استعراض القضايا التالية و ريرها و/أو التعليق علي ا  والإجراءات المحددة التي ة
 مكافحة الطا، )أ( 
 الاستصدام المقبول لموارد تكنولوجيا المعلومات، )ب( 
 المنافسة فيما يتعلق نتحديات الانتكار، )ت( 
 التنبؤ المتعلق نالمشتريات، )د( 
 فح  سوانق الموظفل فيما يتعلق بحقوق الإنسان، )هـ( 
 دورات التدريب الداالي، )و( 
 الحماية من الانتقام، )ز( 
 .“أحضر ج ازك الخاص”تنفيذ سياسة  )ح( 
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ــرار المجلـــس التنفيـــذي   -17 ، واصـــذ مكتـــب الأاتقيـــات فحـــ   2010/17ووفقـــا لقـ
المرشحل الموصة بهم لشطذ وظائف الرقانة الرئيسية من حيـل التضـارب المحتمـذ في المصـا .     

أيضا إحااات إلى ظيع المـوظفل ارـدد المعيـنل في وظـائف نرتبـة مـدير )أو مـا        وقَدَّم المكتب 
فوق ــا( في المقــر، واجتمــع مــع غيرهــم مــن شــاغلي الرتــب  اتهــا لــدا زيــارتهم للمقــر أو أ نــاء   

 وجودهم في الميدان.
، دعا مكتب العتقات الخارجية والـدعوة مـدير مكتـب الأاتقيـات     2015وفي عام  - 18

ــاركة  ــة علـــة الكشـــف عـــن المعلومـــات لتقـــديم منةـــور للااتقيـــات.    للمشـ ــق الرقانـ في فريـ
ويستعرض الفريق الطلبات المقدمة من أفـراد ارم ـور الـذين سـعوا للحصـول علـة معلومـات        

 من البرنامج الإنمائي ورُفضت الباتهم.
 

 التدريب والدعوة والتوعية -ناء   
عمذ مكتب الأاتقيات. والطـرض مـن    يةذ التدريب والتوعية عنصرين رئيسيل من - 19

التدريب الارتقاء نارميع إلى مستوا التوقعـات المتعلقـة نالسـلوك الأاتقـي وااـا  القـرارات       
في  ال العمذ استنادا إلى الأاتق وترسيج تلك التوقعات، و لـك نتإكيـد قيمـة الأاـتق في     

ات والنزاهــة في الســلوك يُحقــق  ــال العمــذ، والتإكيــد علــة أن الســبب في الالتــزام نالأاتقي ــ
المصلحة الفضلة للمنةمة وارم ور الذي هدمـه البرنـامج الإنمـائي. ويُعـزز التـدريب المسـتقذ       

في المســتوا الســلوك حالــة ”و  “علــة مســتوا القمــةنمــه الســلوك ”علــة القيــادة الأاتقيــة 
ويُــذكرهم نــإن )مــديرو المســتوا المتوســه الــذين يضــطلعون نالعمليــات اليوميــة(،   “المتوســه

علي م إنداء سلوك يُحتذا نه نُطية توقع السلوك  اتـه مـن مـوظفي م. فمـن واجبـ م تهيئـة نيئـة        
 عمذ يسودها الانسجام ومساءلة الأفراد عن التقيد نالمعايير المطلونة.

ويتوقع من المديرين أيضا إيجاد  قافة للج ر نـالقول يلقـة في ظلـ ا الموظفـون وغيرهـم       - 20
التشجيع علة ارح ما لدي م من شـواغذ دون اـوف مـن الانتقـام. ومـن واجـب        من الأفراد

المـــوظفل الإنـــتغ عـــن حـــالات ســـوء الســـلوك والتعـــاون مـــع ج ـــات مراجعـــة الحســـانات   
ــتي مفادهــا أنهــم        ــإ ون لهــا حســب الأصــول؛ ويجــب دومــا ترســيج الرســالة ال والتحقيقــات الم

 ذا الواجب.سيتمتعون نالحماية من الانتقام نتيجة أدائ م له
 

 الدورة التدريبية المتاحة على الإنترنت ووحدات التدريب المتصلة بها
يشــمذ نرنــامج تــدريب مــوظفي نرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي دورة تــدريب إلزاميــة     - 21

جديدة متاحة علة الإنترنت في  ال الأاتقيات تُوفِّر مقدمة أساسـية للااتقيـات في البرنـامج    
ولكن ا وضعت في شـكل ا النـ ائي    2014ستصدم هذ  الدورة، التي أعدت في عام الإنمائي. وتَ
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، التلقل  ا الصلة القائم علة السيناريوهات، وتعتمد إلى حد نعيد علـة التحـاور   2015في عام 
والتفاعذ. وندلا من  رد التركيز علة القواعد والأنةمة، تتسم الـدورة في نهج ـا نطـانع عملـي     

أي لمـا ا تُعـد القواعـد معقولـة وكيـف       -فاهيم الأاتقية في سياق الأمـم المتحـدة   أكبر وتُعزز الم
يتم تطبيق ا. فقـد أعـدت الـدورة لتكـون أكيـر نفعـا رميـع المـوظفل وأو ـق صـلة ناهتمامـاتهم،            
و لك نإن أدرجت في ا حالات من الحياة الواقعية، وهـي تُشـجع المـوظفل علـة الالتـزام نـإرفع       

ار ر نآرائ م والإنتغ عن المصالفات دون اوف من الانتقام. وقد أة الـدورة  معايير السلوك و
موظفا. وعلة الرغم مـن   1 267الانكليزية( حتى الآن  ارديدة )ناللطة الأسبانية أو الفرنسية أو

ومـا نعـد ، فمـن المقـرر أن      2015أن الدورة ارديدة قد أعـدت رميـع المعيـنل حـدييا في عـام      
. ويتفـق  لـك مـع    2016في عـام  الحاالي   ديد معلومات إلزامية رميـع المـوظفل   تكون دورة تج

أفضذ الممارسات في القطاعل الخاص والحكومي حيل يُقرر التدريب نطرض تجديـد المعلومـات   
 في  ال الأاتقيات كذ سنة إلى  ت  سنوات.

ب اوعيـة  ، انت ة المكتب أيضـا مـن إعـداد  ـت  وحـدات تـدري      2015واتل عام  - 22
إضافية نشإن الحماية من الانتقام، ونرنامج الكشف عـن الوضـع المـالي، وتفـادي التضـارب في      

موظفــا  97المصــا ، وإاتق ــا ناللطــات الأســبانية والفرنســية والانكليزيــة. وقــد أة حــتى الآن 
ــارب المصـــا ، و   ــة نتضـ ــام    91الـــدورة المتعلقـ ــن الانتقـ ــة مـ ــة نالحمايـ ــدورة المتعلقـ ــا الـ موظفـ

 موظفل الدورة المتعلقة نبرنامج الكشف عن الوضع المالي. 106 و
 

 حلقات العمل بالحضور الشخصي والحلقات الدراسية الشبكية
ــوا هـــائت في  ـــال حلقـــات العمـــذ   2015في عـــام  - 23 ، شـــ د مكتـــب الأاتقيـــات نمـ

واضــطلع نالحضـور الشصصـي والإحااـات المتعلقــة نالأاتقيـات ودورات القيـادة الأاتقيـة.       
المكتـب نعـدة نعيـات لتططيــة عـدد أكـبر مـن الأفــراد، نالإضـافة إلى دورات التـدريب الشــبكية         

. ووفـــر المكتـــب، أو رتـــب، دورات تـــدريب نالحضـــور  2015الحيـــة الـــتي أدالـــ ا في عـــام  
ــيترو ،       ــيرو، ونـ ــدي، ونـ ــنن، ونورونـ ــادة في نـ ــة والقيـ ــب القطريـ ــة المكاتـ ــي لأفرقـ الشصصـ

وغانـــا، وغواتيمـــالا، وكولومبيـــا، وماليزيـــا )لكـــذ مـــن المكتـــب وجامايكــا، وااجيكســـتان،  
القطري والمركز العالمي للصدمات المشـتركة(، والمكسـيك، ومـتوي. واااـب المكتـب أيضـا       
منتجعات موظفي مكتب الموارد البشرية، نالحضور الشصصـي في نيويـورك ونالبـل الحـي عـبر      

اع  موعـة قيـادات المكتـب الإقليمـي     الشبكة في كونن اغن، وشارك في حلقة نقـا  في اجتم ـ 
لأفريقيا الذي عُقد في مدغشقر. وقدم المكتب أيضا تدريبا حيا عـبر الشـبكة لفريـق القيـادة في     

 المكتب القطري في المكسيك.
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وأصبحت نتائج الدراسة الاستقصائية العالمية لموظفي نرنامج الأمم المتحدة الإنمائي لعام  - 24
وتُشـكِّذ الأسـا  للتـدريب الأاتقـي الـذي يُعـد اصيصـا         2015م متاحة في أوائذ عا 2014

وفقا لاحتياجات البلدان والمنااق المحددة التي زارها المكتب. وأتاح  لك للمكتب أن يُركِّز علة 
أشـد المجـالات حساسـية نالنسـبة للجم ـور وأو ق ــا صـلة ناهتماماتـه. وعلـة هـذا النحـو أصــبح           

جانب ارم ور. وشملت الدراسـة الاستقصـائية أسـئلة عديـدة     التدريب أسلس وأكير تفاعت من 
تهدف إلى قيا  مفاهيم الموظفل عن الأاتقيات والنزاهة دااـذ المنةمـة، وأضـيف إلي ـا أسـئلة      
أارا أتاحت إجراء  ليتت للاسباب ارذرية لهذ  النتائج. فعلة سبيذ الميال، واستنادا نصورة 

حتياجات،  سن مدا اامئنان الموظفل لإبنتغ عـن حـالات   جزئية إلى التدريب المعد وفقا لت
(؛ وكان هذا  الا أشير إليه في التقريـر  2015)الُمبلَّ  عن ا في عام  2014سوء السلوك في عام 

 ناعتبار  بحاجة إلى  سل. 2014السنوي لمكتب الأاتقيات لعام 
فــراد الآاــرين في  مــن المــوظفل والأ  1 291، شــارك حــوالي  2015واــتل عــام   - 25

حلقــات عمــذ نالحضـــور الشصصــي وإحااـــات ظاعيــة وحلقـــات نقــا  ودورات تدريبيـــة      
في المائـة عـن  لـك العـدد في عـام       60حية/شبكية في  ال الأاتقيـات، و لـك نزيـادة ننسـبة     

 .803حيل كان  2014
 

 إحاطات الإدارة العليا
يـز  قافـة الأاتقيـات في    ، واصذ مكتب الأاتقيـات ترسـيج وتعز  2015اتل عام  - 26

نرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وعلة الرغم من أن القيادة العليا تلجإ إلى المكتـب نانتةـام عنـد    
الحاجة إلى مشورة أاتقية سرية وعمليـة، يقـوم المكتـب أيضـا نصـفة منتةمـة بج ـود اسـتباقية         

يير من مناقشـات العمـذ.   لإشراك القيادة وكفالة أن تةذ الأاتقيات عنصر قيمة مضافة في ك
وواصــذ مــدير مكتــب الأاتقيــات عقــد اجتماعــات منتةمــة مــع العديــد مــن أعضــاء قيــادات  
ــق الأداء المؤسســي الآاــرين. واحــتف  المكتــب أيضــا       ــة ومعةــم أعضــاء فري المكاتــب الإقليمي
نعتقة و يقة وودية وتعاونية مـع  لـس المـوظفل، ومكتـب مراجعـة الحسـانات والتحقيقـات،        

تب الدعم القانوو، ومكتـب المـوارد البشـرية، نـذ وأقـام صـتت أقـوا مـع مكتـب أمـل           ومك
 المةالم نعد أن عُل مستشار الأاتقيات السانق للبرنامج الإنمائي أمينا للمةالم.

وفي حل يُؤكد المكتب علة وجـوب أن تُجسـد القيـادة العليـا نمو جـا يُحتـذا نـه في         - 27
واصـذ التركيـز   (، يُ“نمو ت السلوك علة مسـتوا القمـة  ”ي نذلك الأاتقيات والنزاهة )فترس

ــات   ونيُشــرفناعتبارهــا الأهــم حيــل أنهــم  الإدارة المتوســطة مــوظفي علــة ابقــة  علــة العملي
 اليومية، ومن ثم ف م في وضع يُتيح لهم إحدا  أعةم الأ ر علة قوة العمذ.
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أو مـا فوق ـا    1-علة الرتبـة مـد   واجتمع المكتب مع ستة من التنفيذيل المعينل حدييا - 28
كت علة حدة لإحاات م علما وسائذ الأاتقيـات في نرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وشمـذ       
 لك استعراض أي حالات تعارض مُحتمذ في المصا . وكان المكتب يُدعة أيضـا للمشـاركة   

يلل المقـيمل ارـدد،   في ج ود تدريب أعضاء المجلس التنفيـذي ارـدد، والمنسـقل المقيمل/المم ـ   
ــة       ــة الفني ــ م، ومــديري العمليــات، ومــوظفي الفئ والمــديرين القطــريل ارــدد، ونــواب كــذ من

 المبتدئل اردد، من نل  موعات أارا.
 

 أنشطة التوعية والاتصال
عمليـة   2012قاد مدير المكتب منذ  يئـه إلى نرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي في عـام        - 29

ــة نالأاتقيــات مــن أجــذ إقامــة وتنميــة  قافــة    تطــيير كــبيرة  في أســلوب وحجــم ج ــود التوعي
أاتقية في المنةمة. وفي حـل كانـت النشـرات ورسـائذ البريـد الالكتـروو تُسـتصدم نوصـف ا         
الأدوات العادية، تُستصدم الآن وسائذ التواصذ الاجتماعي علـة  ـو انتكـاري لنشـر الرسـالة      

 نــد أن تكــون جــزءا لا يتجــزأ مــن كــذ مناقشــة. إ  أن  عــة    الــتي مفادهــا أن الأاتقيــات لا 
المنةمـة تعتمـد علـة ضـرورة النةـر إلي ـا ناعتبارهـا كيانـا  ترمـا جـديرا ناليقـة ويتمتـع نـإعلة              
درجات النزاهة في ظيع جوانب عملياته. وفي حل يواصذ المكتب العمـذ مـع القيـادات علـة     

 في الوحـدات التانعـة لكـذ منـ ا نـآرائ م ودعـم       تعزيز ضرورة الاحتفاع نيقافة ج ـر المـوظفل  
الموظفل في ارح شواغل م دون اـوف مـن الانتقـام، ف ـو يُركِّـز أيضـا علـة إقنـاع المـوظفل          
والأفراد الآارين نإن حمايت م وستمت م في هذ  الحالات فوق كذ اعتبـار. وقـد أفضـة  لـك     

لمية للمـوظفل نتحـرر المـوظفل مـن الحـرت      إلى  قيق نتائج إيجانية في الدراسة الاستقصائية العا
 في الإنتغ عن المصالفات.

وتشمذ حملة التوعية التي تجري عبر وسائذ التواصـذ الاجتمـاعي الآن إرسـال رسـائذ      - 30
العادية إلى موظفي البرنامج الإنمائي والأفـراد الآاـرين، فضـت عـن ارم ـور العـام،        “التويتر”

، 2015امج الإنمــائي كمنةمــة تعمــذ ننزاهــة لا  يــد. وفي عــام نطيــة التإكيــد علــة  عــة البرنــ
متانعـا جديـدا    88عن مواضيع  ات صلة نالأاتقيـات، وولَّـد    “تطريدة” 67أصدر المكتب 

، وهـو شـبكة   “يـامر ”. وفي منتصف العام، انضم المكتب أيضـا إلى موقـع   “تويتر”علة موقع 
ــامج الإنمــائي    ــة للبرن ــع   تواصــذ اجتمــاعي مؤسســية داالي ــة مــن موق ــويتر”وقريب ، وأصــدر “ت

 رسالة  ات صلة نالأاتقيات اتل السنة. 19المكتب عبرها 
وكمــا ُ كــر آنفــا، واصــذ مكتــب الأاتقيــات إرســال رســائذ البريــد الالكتــروو           - 31

ــات،        ــه نشــإن القضــايا  ات الصــلة نالأاتقي ــائي وموظفي ــامج الإنم ــادة البرن والنشــرات إلى قي
ــزال    وأكمــذ  لــك نوضــع مــدو  ــة. ولا ت نات تتعلــق نالأاتقيــات علــة موقــع شــبكته الداالي
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الــتي تُعمــم علــة ظيــع مناصــب الإدارة في البرنــامج سلســلة المــواد المتعلقــة نالقيــادة الأاتقيــة )
( تتلقة تعليقات إيجانية ايبة مـن جانـب المـتلقل الـذين يُقـدرون الأسـلوب التحـاوري        الإنمائي

، ووضــعت أرنــع 2015أصــدرت  ــس نشــرات عامــة في عــام  والمشــورة العمليــة. وإظــالا، 
تدوينات علة موقع الشبكة الداالية لمكتـب الأاتقيـات. ونـتج عـن إحـدا هـذ  النشـرات،        
التي قدمت توجي ـا تفصـيليا نشـإن التمـا  الموافقـة علـة الـداول في أنشـطة اارجيـة، تقـديم           

ت. ومـا زالـت ج ـود    عدد كبير من الطلبـات اقتضـت فحصـ ا مـن جانـب مكتـب الأاتقيـا       
التوعية هـذ  يـنجم عنـ ا أيضـا تقـديم البـات إلى المكتـب لمصاابـة الأفرقـة الإقليميـة والقطريـة            

 ووحدات العمذ نالحضور الشصصي.
وقام مكتب الأاتقيات مرة أارا نتحديل موقع شـبكته الدااليـة وتنقيحـه و سـينه      - 32

ــة   لتقــديم دعــم جــوهري للمــوظفل والمــديرين مــن اــتل     تيســير الحصــول علــة المــواد الإعتمي
والو ائق المتعلقـة نالسياسـات )علـة سـبيذ الميـال، قـام المكتـب نتحـديل وتنقـيح المـوارد المتاحـة            
نشإن الأنشطة الخارجية، والكشف عن تضارب المصا ، ونرنـامج الكشـف عـن الوضـع المـالي،      

ئذ الإرشادية عن تنشئة ودعـم  وسياسات وأشكال الحماية من الانتقام(، فضت عن إرسال الرسا
 قافة الأاتقيات في البرنامج الإنمائي. وهضع المحتوا للتحديل ناستمرار ويجري إ راؤ  نانتةام 
وــوارد جديــدة وعمليــة، وسياســات مســتكملة، ومقــالات، وورقــات توجي يــة وأشــراة فيــديو   

وقع الشبكة الداالية لبرنـامج  سبانية والفرنسية والانكليزية(. ويواصذ ملأ)أغلب ا متاح ناللطات ا
 الأاتقيات تقديم مواد  ات قيمة كبيرة للموظفل والمتعاقدين والإدارة.

والبريـد   “يـامر ”و  “تـويتر ”وتُنشر الرسائذ التي تُوجـه عـبر شـبكتنا الدااليـة، وعـبر       - 33
دات الالكتروو، والمدونات الشبكية علة نطاق العديد مـن مواقـع الوحـدات الإقليميـة والوح ـ    

الإدارية )سعيا إلى الوصـول إلى أكـبر عـدد ركـن مـن الأفـراد(، وتقـوم ج ـات أاـرا ن عـادة           
إصــدارها أو تناقلــ ا دااــذ المنةمــة واارج ــا. وهــذ  الرســائذ ورســائذ را لــة )علــة ســبيذ     
الميال، التوجي ـات في مواسـم الأعيـاد نشـإن الهـدايا والسـلوك الاجتمـاعي، ووسـائذ التواصـذ          

التوجي ـات المتعلقـة نالأنشـطة الخارجيـة( يطلـع علي ـا ويسـتصدم ا أيضـا فريـق          الاجتمـاعي، و 
الأمــم المتحــدة للااتقيــات وشــبكة أاتقيــات المنةمــات المتعــددة الأاــراف. وهــذ  الرســائذ  

 .“أ هانهم ما يشطذعلة رأ  ”المنتةمة الموج ة للموظفل تجعذ الأاتقيات 
ــات     - 34 ــب الأاتقي ــز مكت ــنة، أجم ــادة صــياغة كتيباتــه      واــتل الس ــا وإع استعراضــا  اني

الإعتمية الأرنعة نشإن تفادي تضارب المصا ، والحماية من الانتقـام، ونرنـامج الكشـف عـن     
الوضع المالي، فضـت عـن اسـتعراض عـام لمكتـب الأاتقيـات. وتَسـتصدم الكتيبـات لططـات          

تاحــة علــة الإنترنــت ورســومات نيانيــة حيــة ملونــة وهــي ســ لة الاســتعمال وجا نــة للنةــر ومُ
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ــادي        ــات شــبكية ف ــي  كــن  ــديي ا نســ ولة وتف ــة المنحــة. ونةــرا لأن هــذ  الكتيب وتفاعلي
ف ـي تجنـب    “للطباعـة حسـب الطلـب   ”تقادم ا، كما كد  للمطبوعات؛ ونةرا لأنها متاحة 

 المنةمة التكاليف الباهةة لعمليات ما قبذ الطباعة والشحن.
تب توزيـع مـواد ترويجيـة صـطيرة في حلقـات العمـذ الـتي        ، واصذ المك2015وفي عام  - 35

يُنةم ا نشإن الأاتقيـات، تتضـمن معلومـات وشـعارات تتعلـق نالأاتقيـات. وتشـمذ هـذ          
، ونطاقـات  (USBونطاقـات اـزين  مولـة )    “مناصر للااتقيات”المواد دنانيس  مذ شعار 

ت هـذ  المـواد تلقـة قبـولا ايبـا       فةة اريب، ومفكرات صادرة عن البرنامج الإنمـائي. وكان ـ 
للطايــة ومــا زالــت تُــذكِّر الحاضــرين في حلقــات العمــذ هــذ  نإليــة إشــاعة الــتفكير الأاتقــي   
وااا  القرارات علة أسا  أاتقـي في الأنشـطة اليوميـة. وقـد أسـ مت هـذ  المـواد كلـ ا في         

 لتي ترد إليه.زيادة الترويج ر ود المكتب علة نطاق واسع، وزيادة حجم المكالمات ا
 

 أنشطة التوعية والإحاطات الإعلامية الأخرى
. فقـد قـام، للمـرة الأولى، ن عـداد     2015فتح مكتب الأاتقيـات أفقـا جديـدا في عـام      - 36

م وتقــديم إحااــة نشــإن الأاتقيــات لطــرف  الــل، أي الحكومــة والبائعل/الشــركاء حيــل قــدَّ  
اء كمقدم للعروض أو كمدير لحلقة المناقشـة في  عرضا تجريبيا في نيرو. وشارك المكتب أيضا سو

حـوار البرنــامج الإنمــائي العـالمي الســاد  المعــني نسياســات ونـرامج مكافحــة الفســاد في ماليزيــا.    
ونالإضافة إلى  لك عقد المكتب سلسلة اجتماعات نناء علة الـب مكتـب العتقـات الخارجيـة     

ويج لمنجـزات البرنـامج الإنمـائي وأفضـذ     اسـتطرقت يومـا كـامت في واشـنطن العاصـمة، نطيـة التـر       
ــة والتشــريعية     الممارســات في  ــال الأاتقيــات، موج ــة في المقــام الأول إلى الأاــراف التنةيمي
الحكومية، فضت عن النقاد الخاصل للامم المتحدة. وااتتمت أعمال اليوم نعقـد مقانلـة حيـة ة    

 ‘القيــادة الأاتقيــة’لــذي يجعــذ مــا ا”، موضــوع ا DEVEXني ــا عــبر الشــبكة نواســطة ادمــة  
ــة  ــت نفســ ا    DEVEXو  “فعال ــت أعلن ــة إنترن ــبر الم”هــي ادم ــائي  الإن عتمــي للمجتمــع الإنم
 .Ethikosوتناقذ المقانلة نالتالي أحد أكبر منشورات الأاتقيات، وهو منشور  “العالمي

 
 المشورة والتوجيه في كنف السرية -جيم   

توجه  قافة البرنامج الإنمائي السـلوك وصُـنع القـرار وتصـوغ، في نهايـة المطـاف، تصـور         - 37
المــوظفل والمــوردين والمــا ل والــدول الأعضــاء وارم ــور للمنةمــة. ولــذلك يتحــتم أن يُبــدي   

ك إيجانية وأن يلتزم ويُلزم موظفيه نإرفع معايير النزاهـة، وـا في  ل ـ   أخلاقيةالبرنامج الإنمائي  قافة 
إنــداء الالتــزام نالمعــايير الرفيعــة  اتهــا في الطريقــة الــتي يتعامــذ بهــا مــع موظفيــه. ويــدعم مكتــب     
الأاتقيات هذ  ار ود نالعمذ كمصدر لتقديم المشورة والتوجيه السريل والعمليل للمـوظفل  

اتها والمتعاقدين والإدارة علة حد سواء. ويُعزز وضع وتفسـير وتطبيـق سياسـات المنةمـة ورارس ـ    
 وعملياتها نطريقة عادلة ومنصفة معايير النزاهة والحياد والإنصاف والشفافية المطلونة.
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ويُعد تقديم المشورة والتوجيه السريل نشإن المسائذ  ات الصـلة نالأاتقيـات وظيفـة     - 38
رئيسية للمكتـب. ومـن اـتل الاتصـال المباشـر نـالموظفل وغيرهـم مـن الأفـراد، يـؤ ر المجلـس            

لسلوك الفردي الذي يـؤ ر، نـدور ، علـة  قافـة المنةمـة وصـورتها. ومـن اـتل مكتـب          علة ا
الأاتقيـات، كصـذ الأفــراد علـة التوجيــه نشـإن أفضـذ سُــبذ التعامـذ مــع الحـالات الحساســة        
ــة،      والصــعبة، وتلقــي ردود الفعــذ الانتقاديــة نشــإن مــدا متءمــة تصــرفات وســلوكيات معين

ور، وضـمان ألا تُصـذ الأنشـطة المضـطلع بهـا دااـذ البرنـامج        وإزالة أو تفـادي أي انتقـام متص ـ  
الإنمائي واارجه نالنزاهة والاستقتلية والحيادية المطلونـة مـن مـوظفي الخدمـة المدنيـة الدوليـة،       
ونذلك يُصبح الموظفون أقدر علة معارـة التضـارب في المصـا  وتنـاول المعضـتت الأاتقيـة       

المتعاقـدين والإدارة علـة الخـدمات السـرية الـتي يُقـدم ا       وحل ا. وإمكانيـة حصـول المـوظفل و   
المكتب توفر لهم مت ا آمنا يطرحون فيه الشواغذ، ويُسـ م في تنبيـه المكتـب إلى الحـالات الـتي      

 قد تتطلب إجراء سريعا وحا ا للتصفيف من أي ضرر يلحق نالفرد أو المنةمة.
 2015قليلــة الماضــية، شــ د عــام وننــاء علــة اليقــة الــتي ترســصت اــتل الســنوات ال  - 39

زيادة كبيرة في عدد موظفي البرنامج الإنمائي والمتعاقدين معه وأعضـاء إدارتـه الـذين يلتمسـون     
تلقـة   2013أدنـا  أنـه في عـام     2المشورة والتوجيـه مـن مكتـب الأاتقيـات. ويـبل الشـكذ       

شــورة  البــا للحصــول علــة الم    353البــا للحصــول علــة الخــدمات، منــ ا       466المكتــب 
علـة   413و  597، ارتفـع هـذان الرقمـان إلى    2014والتوجيه نشإن الأاتقيات. وفي عـام  

 ، علة التوالي.  431و  643ارتفعا مرة أارا إلى  2015التوالي، وفي عام 
 

في الفــترة   دماتـوع الخ ــ ــال الأاتقيـات كعنصـر مـن  م   ـ ــورة في  ـالمش - 2الشكذ 
2013-2015 
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إلى المكتب البا للمشـورة والتوجيـه    ، زاد عدد الأفراد الذين يلجإون2015وفي عام  - 40
فــردا(، رـا يُعـد أيضــا    14) 2014فـردا( عمــا كـان في عـام     19نشـإن الحمايـة مــن الانتقـام )   

رقما غير مسبوق. ونةرا لاستمرار عملية إعادة التنةيم الهيكلـي للبرنـامج الإنمـائي اـتل عـام      
والتوجيـه فيمـا يتصـذ نعمليـة      ، فقد استمر ازدياد عدد الأفراد الذين يلتمسون المشـورة 2015

إعادة الهيكلة. والب العديد مشورة سرية، غير مُدركل ما إ ا كان هنـاك عُنصـر أاتقـي في    
قرار إزالة مناصب م، والب آارون  رد استكشاف ما إ ا كان يُمكن رنه فقـدان وظـائف م   

واهتمامــا  علــة  ــو مــا نــ جراء انتقــامي  تمــذ. ونةــرا لأن كــذ مســإلة كانــت تتطلــب وقتــا  
كبيرين حتى يتم موافاة الموظفل نالإجانات المتئمة، فقد أعطة  لك للمكتـب  قـة في ازديـاد    
ارتياح الأفراد لإبجراءات المتاحة. وعلة الرغم مـن  لـك، واسـتنادا إلى نعـ  الاستفسـارات،      
 كان هناك اهتمام نإن وجود اتصالات صركة نشـإن عمليـة إعـادة الهيكلـة روـا كانـت تـؤدي       
إلى تقليـذ اللــبس، ونالتــالي تقليـذ الشــك نــل المتضـررين. وأاــيرا، فممــا يؤسـف لــه أن نعــ      
الأفراد سعوا إلى إساءة استعمال الحمايـة مـن عمليـة الانتقـام كمحاولـة لتـإاير اـروج م مـن         
البرنامج الإنمائي لأسباب أارا )علة سبيذ الميال، افـي  للمـوظفل منفـذ نطريقـة منصـفة،      

 ل  عقد ما نهايته الطبيعية(.أو عندما يب
ويعتــبر تقــديم المكتــب للمشــورة  ايــدا وواقعيــا وعمليــا، إ  يُعــزز اســتقتلية المكتــب     - 41

وتفانيه في  قيق مصـا  المنةمـة الفضـلة. ويلجـإ الموظفـون نانتةـام إلى المكتـب نـدون تـردد،          
ف والتوعيـة الكـييرة   ويرجع الفضذ في  لك في أغلب الأحيان إلى التـدريب ومنشـورات التيقي ـ  

التي يُصدرها اوال العام. وغالبا مـا يُقـدِّم المكتـب المشـورة علـة  ـو اسـتباقي، أي قبـذ ااـا           
ــة. وفي اــتل عــام       2015الإجــراءات، و لــك للتصفيــف مــن احتمــال نشــوء قضــايا أاتقي

ات واصذ المكتب رعاية هذ  العتقـات وتنميتـ ا، وهـو يُشـارك نانتةـام في اسـتعراض السياس ـ      
والمشاريع نناء علـة مـا لديـه مـن درايـة واـبرة متصصصـة وكـذلك مـن معرفـة نالأاتقيـات.            
وتؤدي القيمة التي يُضـفي ا المكتـب علـة عمليـات التحـاور المصتلفـة، مـن اـتل نهجـه القـائم           

 علة الحس السليم إزاء الوعي نالمصاار وافيف ا، إلى توليد اليقة في قدراته.
البا للحصول علـة الخـدمات، كـان مـن نينـ ا       643تلقة المكتب  وعلة مدار العام، - 42

، كــان 3البـا للحصــول علـة مشــورة في  ــال الأاتقيـات. وكمــا يُتبــيِّن مـن الشــكذ      431
ــذين التمســوا المشــورة في  ــال           ــوظفل وغيرهــم مــن الأفــراد ال ــال الاهتمــام الرئيســي للم  

في المائة مـن   55البا( را يُميذ  237ة )، يتعلق نالأنشطة الخارجي2015الأاتقيات في عام 
  موع الطلبات.
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 2015توزيع المشورة المتعلقة نالأاتقيات لعام  - 3الشكذ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

، الـتي قُـدمت   2014نرنامج الكشف عن الوضـع المـالي، معـامتت عـام      -دال   
 2015عن ا إقرارات في عام 

يتولى المكتب إدارة نرنامج الكشف عن الوضع المالي، ويُنفذ عمليـات سـنوية ودوريـة     - 43
لتقديم الإقرارات ويستعرض المعلومات المفصح عن ا، ويتحقق مـن المعلومـات المقدمـة، ويُقـدِّم     

الإفصـاح عنـ ا.    رة والتوجيه للحد من أي حالات تضارب في المصا  يجـري كشـف ا أو  المشو
، وضع المكتب وحدة تدريب شبكي لبرنـامج الكشـف عـن الوضـع المـالي      2015واتل عام 

ادم المنسقل ورؤساء الوحدات الإداريـة فيمـا يبذلونـه مـن ج ـود لتحديـد وتسـجيذ الأفـراد         
 تقديم الإقرارات.الذين تتوافر في م معايير 

ــن         - 44 ــة في الكشــف ع ــالي إلى مســاعدة المنةم ــن الوضــع الم ــامج الكشــف ع ــي نرن ويرم
ــد اــدمات(         ــل المصــا  الخاصــة للموظــف )أو متعاق ــة للتضــارب ن ــة والمحتمل الحــالات الفعلي
ــة اســتقتلية موظــف       ــه الرئيســية هــي  )أ( التإكــد مــن الحفــاع عل ــة. وأهداف ــه الر ي والتزامات

الإنمائي ونزاهته لـدا ااـا  القـرارات الر يـة؛ )ب( تعزيـز الشـفافية واليقـة العامـة في         البرنامج 
 1-البرنـــامج الإنمـــائي. ويقتضـــي النةـــام الأساســـي أن يُقـــدِّم ظيـــع المـــوظفل في الرتبـــة مـــد   

فوق ا، وغيرهم من فئات الموظفل رن يتم  ديـدهم، لـدا تعيينـ م ونشـكذ سـنوي نعـد        وما
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ذمة الماليـة المتعلقـة بهـم ونـإزواج م وأولادهـم المعـالل. ويـتعل علـة مُقـدمي           لك، إقرارات ال
 الإقرارات المساعدة في التحقق من دقة المعلومات المقدمة عندما يُطلب من م  لك.

، نفذ المكتب علة النحو الكامذ عملية تقديم إقرارات الذمة الماليـة مـن   2015وفي عام  - 45
قدمون الخدمات للبرنـامج الإنمـائي والـذين تـوافرت فـي م معـايير تقـديم        جانب المتعاقدين الذين يُ

يشــطلون عمومــا  الإقــرارات )كــان نرنا ــا تجريبيــا في الســانق(. ولمــا كــان متعاقــدو الخــدمات لا 
 المناصب )ميذ المشتريات( التي تتوافر في ا معايير تقديم الإقرارات، فقد كانت الأعداد صطيرة.

نفذ مكتب الأاتقيات عمليـة الكشـف عـن الوضـع المـالي السـنوية       ، 2015وفي عام  - 46
آ ار/مـار  نالكشـف عـن     1. ونـدأت العمليـة في   2014التاسعة، فيما يتعلق وعـامتت سـنة   

مــن مقــدمي الإقــرارات المصتــارين وأزواج ــم   1 375المصــا  الماليــة والأنشــطة الخارجيــة لـــ  
(. وعلـة الـرغم مـن    2014في عـام   1 435 وأولادهم المعالل )حيل اعف  هذا العـدد مـن  

أنه كان هناك، كما هو الحال دائما، نع  المتإارين في تقديم الإقـرارات، يفصـر المكتـب نإنـه     
في المائة. وقد مُـنح إعفـاء لعـدد صـطير مـن المـوظفل الـذين كـانوا في          100حقق امتيالا ننسبة 

ئي قبذ الانت اء مـن العمليـة، أو الـذين    إجازة ااصة أو الذين انت ت ادمت م في البرنامج الإنما
 كانوا في إجازة مرضية اويلة الأجذ.

وأجرا المكتب مرة أاـرا استعراضـات في الوقـت الحقيقـي لإبقـرارات الـتي أتيحـت         - 47
نالتزامن مع عملية تقديم الإقرارات. و لك ندور  )أ( عـزز ندرجـة كـبيرة كفـاءة الاتصـال في      

ــرا   ــدمي الإق ــات    الوقــت المناســب وق ــب نســرعة معلوم ــب مــن أن يطل ــن المكت رات؛ )ب( مكَّ
وإيضاحات إضافية؛ )ت(  ح نتقديم توجيه فوري نشإن سُبذ التقليـذ مـن حـالات التضـارب     

 المحتملة في المصا .
واجتمع المكتب أيضا نبع  أعضاء فريق الأمم المتحدة للااتقيات وقدَّم الـدعم لهـم    - 48

 الكشف عن الوضع المالي الخاصة بهم.في مسعة لتعزيز أو وضع نرامج 
أدنـا  تطـور عـدد مقـدمي الإقـرارات في إاـار نرنـامج الكشـف عـن           4ويُبيِّن الشـكذ   - 49

. فبعـد أن نلـ  عـدد مقـدمي الإقـرارات  روتـه في عـام        2006الوضع المالي منذ إنشائه في عام 
ب الأاتقيـات  مقدم في السنة، نعد تنقيح أداله مكت 1 400، اعف  واستقر حول 2008

 علة المن جية المتعلقة نتحديد الأشصاص الذين علي م تقديم إقرارات.
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عدد مقدمي الإقرارات السنوية في إاار سياسة الكشف عن الوضع المـالي   - 4الشكذ 
 2014إلى عام  2006للفترة من عام 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

أدنـــا  النســـبة المئويـــة لمقـــدمي الإقـــرارات في إاـــار نرنـــامج  6و  5ويُـــبل الشـــكتن  - 50
الكشف عن الوضع المالي بحسب الرتبـة والوظيفـة المسـجلة في آاـر عمليـة لتقـديم الإقـرارات.        

ــة  ــئتي مــوظفي الإدارة المتوســطة      وعل ــة نســبة في ف ــا حــد  في الماضــي، سُــجلت أعل غــرار م
 في المائة، علة التوالي، من  موع مقدمي الإقرارات. 33و  29والمشتريات، حيل كانت 

 
المـالي  المالية في إاار سياسة الكشـف عـن الوضـع    قرارات الإتوزيع مقدمي  - 5الشكذ 

 2014 في عام بحسب الرتبة،
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 استعراض البيانات وتقديم المشورة
المكتب في استعراضـه للبيانـات في إاـار    علة غرار ما حد  في العمليات السانقة، اتبع  - 51

الكشــف عــن الوضــع المــالي نهجــا مــن  ــت  اطــوات. أولا، كانــت البيانــات الفرديــة تفحــ    
لضــمان الاتســاق الــداالي للمعلومــات. وفي الحــالات الــتي كانــت في ــا المعلومــات غــير كاملــة   

ــات وإيضــاح       أو ــدم معلوم ــرار ليق ات إضــافية. غــير واضــحة، كــان يجــري الاتصــال وقــدم الإق
والخطوة اليانية كان يتم في ا مقارنـة الإقـرارات نقائمـة مقيـدة التوزيـع لبـائعي البرنـامج الإنمـائي         
وصناديقه الاستيمارية. وكانت تستتبع الخطوة اليالية فحـ  المصـا  والأنشـطة الخارجيـة لمقـدم      

ة في النةامل الأساسـي  الإقرار )وأفراد أسرته( علة ضوء المحةورات أو القيود  ات الصلة الوارد
والإداري لموظفي الأمم المتحدة. وقد أجريت هذ  المقارنـات مـع أاـذ الم ـام المسـندة للموظـف       
ومركــز عملــه في الاعتبــار. وكــان الطــرض مــن  لــك هــو  ديــد التضــارب المحتمــذ في المصــا      

 والقيام، لدا اكتشاف هذا التضارب، نتقديم مشورة تصحيحية أو استباقية.
ــام  - 52 ــائي لبيانـــات   2012ومنـــذ عـ ــام الإنـــتغ الإلكتـــروو التصلـــي  التلقـ ــيح نةـ ، يُتـ

(. وفي نهايـة  2015في المائة من المجمـوع في عـام    21الإقرارات التي لا تتضمن أي معامتت )
 في المائة من مقدمي الإقرارات. 99الاستعراض، يُرسذ المكتب رسائذ الي  إلى أكير من 

يــة البالطــة أن تتــولى المنةمــة إدارة المصــاار الناشــئة عــن التضــارب  ولمــا كــان مــن الأل - 53
المحتمذ في المصا  ومعارت ا وجرد الكشـف عنـ ا، يتـولى المكتـب اسـتعراض الإقـرارات حـال        

، قـدم المكتـب المشـورة إلى    2015تقد  ا، را يُتيح إرسال تعقيبات فورية لمقـدمي ا. وفي عـام   
لإبقــرارات في حــالات كفُشــف في ــا عــن تضــارب ظــاهر في    ( مقــدمل 7مــا  موعــه ســبعة ) 

الااتع علة معلومـات  
 %29سرية، 

الاســــــــــتيمار، 
5% 

 %33المشتريات، 

إاار سياسة الكشف عن الوضع المالي قرارات المالية في الإمقدمو 
 بحسب الوظيفة 2014في عام  برنامج الإنمائيفي ال

 %11الرؤساء، 
 6-أو رم 2-أو مــد 1-مــد

 %22، 7-أو رم
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( حالة، قدَّم مشورة وتوجي ا اسـتباقيل لمعارـة تضـارب مُحتمـذ في     40المصا . وفي أرنعل )
 المصا  أو التصفيف منه حتى  كن تفادي حدو  تضارب فعلي في المصا .

 
 التحقق من بيانات برنامج الكشف عن الوضع المالي

سف له أنه نةرا لرحيذ الموظف الفني المبتدة واستقالة مستشـار الأاتقيـات في   را يؤ - 54
. 2015منتصف العام، صرف مكتـب الأاتقيـات النةـر عـن إجـراء عمليـة التحقـق في عـام         

نالنســبة لعـدد صــطير يـتم ااتيــار     2016ومـن المتوقـع أن يُعــاد القيـام نعمليــة التحقـق في عـام      
في إاـار نرنـامج الكشـف عـن الوضـع المـالي، ناسـتصدام عينـة          عشوائيا من مقـدمي الإقـرارات  

 ابقية تميذ الموقع والرتبة ونوع ارنس لمجموع مقدمي الإقرارات.
 

 مبادرة الأم  العام للإقرار العلني الطوعي
يتولى مكتب الأمم المتحدة للااتقيات إدارة مبادرة الأمل العام لإبقرار العلني الطوعي  - 55

ار المسؤولل في رتبة أمل عام مساعد وما فوق ـا. وشـارك في هـذ  العمليـة مـدير      من جانب كب
 البرنامج الإنمائي والمدير المعاون وعدة أعضاء من فريق الإدارة العليا للبرنامج الإنمائي.

 
حماية الموظفل من الانتقام نسبب الإنتغ عن سـوء السـلوك و/أو التعـاون     -هاء   

 الحسانات أو التحقيقات المإ ون لها حسب الأصولمع ج ات مراجعة 
وفقا لنشرة الأمل العام نشإن إعمال الأاتقيات علة نطاق منةومـة الأمـم المتحـدة      - 56

إدارة  (، يتـولى مكتـب الأاتقيـات   ST/SGB/2007/11الأج زة والبرامج  ات الإدارة المستقلة )
سياســة البرنــامج الإنمــائي لحمايــة المــوظفل مــن الانتقــام. وهــذ  السياســة هــي في الوقــت  اتــه   
نرنــامج لحمايــة الُمــبلِّطل عــن المصالفــات وآليــة لإدارة المصــاار ترمــي إلى تشــجيع الأفــراد علــة  
ا الإنتغ عن سوء السلوك و/أو التعاون مع ج ات مراجعة الحسانات والتحقيقات المـإ ون له ـ 

ــدا،          ــة جي ــذا هــدم مصــلحة المنةم ــام. وه ــرض لتنتق ــن التع حســب الأصــول دون اــوف م
يُمكِّن البرنامج الإنمائي من التصدي نشكذ فعال لهـذ  المصـاار والحـالات فـورا، علـة أمـذ        إ 

أن يكون  لك قبذ أن تُصبح مشاكذ أكير اطـورة. ومـن الأليـة البالطـة أن يشـعر الموظفـون       
م لن يتعرضـوا لأ ا نسـبب الوفـاء نـالتزام م نـالإنتغ عـن أي اشـتبا  في        وغيرهم ناليقة في أنه

، 2013ســلوك معيــب، أو التعــاون مــع ج ــات مراجعــة الحســانات والتحقيقــات. ومنــذ عــام 
وسَّعت هذ  السياسة نطاق الحماية ليشمذ فئات مـن غـير المـوظفل فإصـبح يشـمذ المتعاقـدين       

برنـامج الإنمـائي، فضـت عـن المتـدرنل دااليـا. وتُشـجع        ومتطوعي الأمم المتحدة العـاملل في ال 
السياسة ظيع الأفراد المشمولل علة التعبير عن شواغل م والإنتغ عن أي حالـة سـوء سـلوك    
مزعومة والتعاون إلى أقصة حد ركن مع ج ات مراجعة الحسانات والتحقيقات المـإ ون لهـا،   

 دون اوف من الانتقام.

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
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شمولة نالتقرير، كانت هناك زيـادة ملحوظـة في عـدد الاتصـالات الـتي      واتل الفترة الم - 57
ــة مــن هــذ   19أجريــت مــع المكتــب وفقــا لهــذ  السياســة  فقــد ة معارــة تســع عشــرة )     ( حال

( حالـة الـتي تلقاهـا في عـام     14في المائـة عـن الأرنـع عشـرة )     35ميذ زيادة ننسبة الحالات، را يُ
ــادة ننســبة  2014 ــة 475، وزي ــع )  في المائ ــام    4عــن الأرن ــب في ع ــا المكت ــتي تلقاه ( حــالات ال
 . و لك  يذ أكبر عدد سبق للمكتب معارته في عام واحد من مسائذ الانتقام المحتمذ.2013

( شـكاوا ر يـة   5( هـذ ، كـان هنـاك  ـس )    19ومن نل الحـالات التسـع عشـرة )    - 58
ــيم أولي )نــدأت    ــة، وتســوغ إجــراء تقي ــان مــن هــذ  الحــالات   مــن الانتقــام، تطلــب الحماي ا نت

(. ونعـد إجـراء   2015، وإن كان العمذ قد اضـطلع نـه في عـام    2014الخمس في أواار عام 
(؛ وأحيلــت كلتالــا إلى مكتــب 2تقيــيم أولي  بــت أن هنــاك حالــة انتقــام ظــاهرة في حــالتل ) 

ــد         ــات الت دي ــة لإ ب ــة كافي ــاك أدل ــت هن ــا إ ا كان ــد م ــة الحســانات والتحقيقــات لتحدي مراجع
ــدعم       نالانتقــام أو ــة ت ــق وجــود أدل ــبل مــن التحقي ــه. وفي واحــدة مــن هــذ  الحــالات تُ ارتكان

ــع.        ــد وق ــام ق ــات نشــكذ مســتقذ أن الانتق ــب الأاتقي ــرر مكت ــام وق شــكوا التعــرض لتنتق
وقُدمت توصيات إلى رئيس الوحدة الإدارية المعنية ونفذها لضمان ألا يستمر مقـدم الشـكوا   

قام. وأحيلت الشكوا أيضا إلى مكتب الدعم القانوو لتحديـد مـا إ ا   في التعرض لتبعات الانت
كان ينبطي ااا  إجراء تإديبي ضد الموظف الـذي ارتكـب الانتقـام. وفي الحالـة الأاـرا، تـبل       

 عدم صدق الموظف في دعوا  ورفضت الحالة.
لمكتــب  ( المتبقيــة الــتي أجــري نشــإنها تقيــيم أولي، أاطــر ا     3وفي الحــالات الــيت  )  - 59

المشــتكل نعــدم إ بــات وجــود حالــة انتقــام ظــاهرة. و لــك إمــا لأن الإجــراء الســلبي المتصــور    
يكــن لــه وجــود، أو أن الإجــراء الــوظيفي المقــرر ااــا   كــان يدعمــه تبريــر إداري مشــروع   لم

 غلب أي استنتات نوجود غرض ابيل.
ن والمتعاقـــدون البـــات ( حالـــة الـــتي لم يُقـــدِّم في ـــا الموظفـــو14وفي الأرنـــع عشـــرة ) - 60

للحماية الر ية، ولكن م البوا المشورة نشإن مزاعم انتقـام مُحتمـذ، قـدَّم المكتـب مسـاعدات      
وتوجي ات متفاوتة. وفي كذ من هذ  الحالات، كان المكتب يجتمع مع الفرد أو يتراسـذ معـه   
مــرات عديــدة ويســتعرض و ــائق تفصــيلية لــتف م ظــروف شــواغذ الشــص  مــن حيــل كــون 

ــاك رارســات       إجــر ــا أو كــان هن ــة في اانع  ــوع انتقامي ــة أو إجــراءات وشــيكة الوق اءات معين
مشروعة وتطبيق للسياسة. واشتمذ كيير مـن الحـالات علـة أفـراد تعرضـت مناصـب م للضـرر        
نســبب إعــادة التنةــيم الهيكلــي ف مــا ألطيــت وظــائف م الحاليــة أو غُيكــرت علــة  ــو مــا؛ وكــان   

ع الإجــراءات الواجبــة والسياســة وأن القــرارات ااــذت نصــورة  يُطلــب تقــديم تإكيــدات ناتبــا
موضوعية. وشملت الحالات الأارا أوضاعا ة تسـويت ا عـن اريـق الإجـراءات غـير الر يـة.       
ونع  هـذ  الحـالات لم يتـوافر في ـا الشـرف الأدا لإ بـات وجـود حالـة انتقـام مُحتمـذ. وفي           

سياســة ”ن السياســة، وحــاف  المكتــب علــة كــذ حالــة، كانــت تُقــدَّم المشــورة والتوجيــه نشــإ
 مع هؤلاء الأفراد ليبلطو  المستجدات نشكذ دوري إ ا تطيرت الةروف. “الباب المفتوح
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( مــن أعضــاء فريــق الأمــم المتحــدة للااتقيــات إلى المكتــب البــا  2وأاــيرا، رــإ ا نــان ) - 61
 تفاصيذ تُحدد هذ  الحالات. لمشورة سرية نشإن معارة حالات انتقام  تمذ؛ ولم يتم مناقشة أي

 
، الـتي قُـدمت   2014نرنامج الكشف عن الوضع المـالي، معـامتت عـام     -رانعا  

 2015عن ا إقرارات في عام 
ــم المتحــدة         - 62 ــق الأم ــات الشــ رية لفري ــب مشــاركته النشــطة في الاجتماع واصــذ المكت

للااتقيــات )يتــإلف الفريــق مــن رؤســاء مكاتــب الأاتقيــات في صــناديق الأمــم المتحــدة          
ونرا  ــا ووكالاتهــا المتصصصــة، ويرأســه مــدير مكتــب الأمــم المتحــدة للااتقيــات( ويُســ م    

واءمـة السياسـات والاتسـاق علـة نطـاق المنةومـة. واـتل        مسالة كـبيرة في الحـوار المتعلـق و   
العــام عُــيِّن المــدير نائبــا لــرئيس الفريــق، وكــان رئيســا مؤقتــا اــتل الشــ ور الــتي تلــت رحيــذ   
الـرئيس الســانق وحــتى  ــس الــرئيس الحــالي. ويقـوم المــدير عمومــا نــ دارة المناقشــات مــع فريــق   

ور المــؤتمن علــة أســرار مــوظفي الأاتقيــات  الأمــم المتحــدة للااتقيــات، ويواصــذ القيــام نــد 
الآارين، ويتقاسم مع م تجارنه وابراتـه وأفضـذ رارسـاته ومـواد التوعيـة الأاتقيـة الـتي تُعـد         

 وتُوزع دااذ نرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.
وشــارك المكتــب أيضــا في الاجتمــاع الســنوي لشــبكة أاتقيــات المنةمــات المتعــددة     - 63

ــتي  ــم المتحــدة والوكــالات       الأاــراف، وال ــات في منةمــات الأم ــوظفي الأاتقي ــن م ــإلف م تت
المتعلقــة ار ــود التعاونيــة ”المنتســبة إلي ــا. وشــارك المــدير مــرة أاــرا في حلقــة نقــا  نشــإن   

ناقشـات العامـة نشـإن    المفي وأسـ م المكتـب أيضـا    . “نالتدريب والتيقيف في  ال الأاتقيـات 
 الأاتقيات عبر منةومة الأمم المتحدة.مواءمة أفضذ الممارسات في  ال 

 
زاهة والالتزام في نرنامج الأمـم  ـمة إلى الإدارة لتعزيز  قافة النقدَّتوصيات مُ -اامسا  

 المتحدة الإنمائي
ــرار     - 64 ــذي في قـ ــس التنفيـ ــب المجلـ ــدم    2011/24الـ ــات أن يُقـ ــب الأاتقيـ إلى مكتـ

اتقيات والنزاهـة والمسـاءلة في نرنـامج الأمـم     توصيات إلى الإدارة نشإن كيفية تعزيز  قافة الأ
 المتحدة الإنمائي. وعليه، يُرجة من إدارة البرنامج النةر في التوصيات التالية 

تقااديم التوجيااك بشااكل رنااي بشااات الانتاادابات والإجااا ات ا اصااة باادوت      )أ( 
حيـل   2014وعـام   2013]هـذ  توصـية مُرحَّلـة مـن عـام      مرتب وترتيبات إعارة الموظف . 

تزال القضية تنشإ عندما يسعة الموظفـون لطلـب المسـاعدة مـن المكتـبت. ويتعـاون مكتـب         لا
، مــع مكتــب المــوارد البشــرية، ومكتــب الــدعم القــانوو،  2012الأاتقيــات، نــدءا مــن عــام 

ومكتب دعم المشتريات، من أجذ التوصذ إلى توافق آراء نشـإن أفضـذ السُـبذ لضـبه لتلـف      
ة في البرنـامج الإنمــائي لإبنقـاء علـة المـوظفل والأفــراد الآاـرين العـاملل عــن       الترتيبـات القائم ـ 
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اريق الانتدانات والإعـارات نـدون مقانـذ والإجـازات الخاصـة نـدون مرتـب. وقـد اسـتمرت          
دون التوصذ إلى قـرار. و لـك يضـطر     2015و  2014و  2013هذ  المناقشات في الأعوام 

ه نشــإن كــذ مســإلة علــة أســا  كــذ حالــة علــة حــدة مكتــب الأاتقيــات إلى تقــديم التوجيــ
للتقليذ مـن التضـارب المحتمـذ في المصـا . ومـع  لـك، فمـن شـإن توحيـد الإجـراءات المتعلقـة            
ــه المصصوصــل       ــة المشــورة والتوجي ــات الحصــول عل ــذ الب ــؤدي إلى تقلي ــات أن ي بهــذ  الترتيب

 وتقليذ فرص حدو  عدم اتساق في معاملة الأفراد.
يوصَى بات توافق الإدارة على شكل ومضموت الترتيبات التي تُنظِّم تنقل  - 1التوصية 

الموظف  والأفراد من الكيانات ا ارجية إلى البرنامج الإنمائي وأت تضعها موضع التنفيذ، وأت 
هو الأنسب،  تتوافق على المعايير التي تُحدد متى يكوت كل شكل من أشكال هذه الترتيبا

 من أجل المساعدة على تفادي تضارب المصالح.
كفالة إشراك مكتب الأخلاقيات في الاجتماعات والمناقشات ذات الصلة  )ب( 

 ليظل ذا جدوى بالنسبة للمنظمة.
، ونتوجيه من المدير المعاون للبرنامج آنذاك، جرا قصر مشاركة 2014في عام  ‘1’ 

قانة المستقلة الأارا، ونرنامج متطوعي مكتب الأاتقيات، هو ومكاتب الر
الأمم المتحدة، وصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية علة مشاركة فصلية 
في اجتماعات فريق الأداء المؤسسي. والةاهر أن المسائذ المتعلقة نالمصاار 
والمساءلة والموارد البشرية والسياسة العامة كان يتم ارح ا في هذ  الاجتماعات 

فصلية نطية إتاحة الفرصة للمناقشة المفتوحة من جانب الذين لم كضروا ال
اجتماعات فريق الأداء المؤسسي العادية. وكانت تقتصر ظيع الاجتماعات 
العادية الأارا لفريق الأداء المؤسسي علة القضايا البرنا ية والتشطيلية )وإن 

وغير (. والحقيقة، أنه  كان يتم ااتع ظيع هذ  المواد علة مكتب الأاتقيات
اتل عدة اجتماعات عادية لفريق الأداء المؤسسي تمت مناقشة مسائذ حُمذ 
مكتب الأاتقيات علة الاعتقاد نإنها مُدرجة علة جداول أعمال الاجتماعات 
الفصلية والبت في ا؛ وعلة هذا النحو، رُحلت المناقشة والإس امات إلى البريد 

حوار أنفع وج ا لوجه. وكان المكتب في السانق  الالكتروو ندلا من إجراء
يستصدم هذ  الاجتماعات كفرصة للتحاور مع الإدارة العليا للبرنامج الإنمائي 
من أجذ  )أ( تقديم المشورة والتوجيه السريل فيما يتعلق نالأاتقيات؛ )ب( 
 دعم ااا  قرارات أاتقية علة أعلة مستويات في المنةمة؛ )ت( مواكبة ظيع
المبادرات والسياسات الرئيسية للبرنامج الإنمائي؛ )د( توفير قيمة مُضافة، عند 

 “الأاتقيات”الحاجة، في المجالات التي قد يكون لمدير المكتب في ا ابرة نشإن 
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تتجاوز المعني التقليدي لها. وكل المكتب علة إعادة النةر في استبعاد مكتب 
 لأداء المؤسسي.الأاتقيات من ظيع اجتماعات فريق ا

. 2015تولى مدير البرنامج المعاون ارديد القيام ندور  في كانون الأول/ديسمبر  ‘2’ 
ومن الألية الحا ة أن يعقد مكتب الأاتقيات اجتماعات عادية مع مدير 

 البرنامج المعاون و/أو مديرة البرنامج لكفالة تعزيز اليقافة الأاتقية للمنةمة.
بات تحفظ الإدارة أو تُعيد لمكتب الأخلاقيات إسهامك بشكل واضح في  ىيوصَ - 2التوصية 

 المناقشات وتقبل جميع أقسام المنظمة لدوره.
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قية في البرنامج الإنمائي. وهو يواصذ توجيه وتإكيد ظيع ج ود   و تعزيز اليقافة الأات
أن أي نتائج تتحقق نوسائذ أارا غير أاتقية هي نبسااة نتائج غير مقبولة. والمكتب  إ 

ملتزم نالعمذ مع قيادة البرنامج الإنمائي وإدارته وموظفيه ومع  لس الموظفل وأمل المةالم 
ية. وتُكرِّ  الإدارة علة أرفع لكفالة أن تعكس  قافة البرنامج الإنمائي أ ة المعايير الأاتق

المستويات في المنةمة ج ودها لتحقيق هذا الهدف، وتتفق مع القول نإن السلوك الأاتقي 
وااا  القرارات الإدارية التي تلتزم نالأاتقيات أمران أساسيان لنجاح المنةمة والحفاع علة 

ائي. ف م يُقدرون أيضا القيمة اليقة التي تضع ا الدول الأعضاء وارم ور في البرنامج الإنم
العملية والإدارية للااتقيات. ولما كان الموظفون والمتعاقدون و لس الموظفل وأمل المةالم 
يف مون ويُقدرون الدور الفريد الذي تلعبه الأاتقيات في التشجيع علة الإنتغ عن 

ام، يةذ مكتب الأاتقيات المصالفات وحماية الُمبلِّطل المزعومل عن المصالفات من الانتق
يُنةر إليه ناعتبار  مت ا آمنا للمشورة والتوجيه السليمل والسريل والمؤكدين. ويؤكد 
المكتب للموظفل والقادة علة السواء، علة الدور الحاسم الذي يُضفيه الاحتفاع نسياسة 

عندما يطمئن الموظفون الباب المفتوح علة المنةمة، وأنه لن يتإتة جماح للبرنامج الإنمائي إلا 
 إلى ارح شواغل م دون اوف من الانتقام. فالاكتشاف المبكر يُفضي إلى حذ مبكر.

وتتطلب الخطة الاستراتيجية الطموحة موظفل ملتزمل التزاما كامت، يؤدون عمل م  - 66
فية وستويات ميالية من الأاتقيات. ولتوافر نيئة العمذ الإيجانية و قافة النزاهة والشفا

 والمساءلة في المنةمة دور كبير في دعم التزام الموظفل.
 


