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مؤتمر الددلوا الأاراف  ا اتفدداقيددة حقوق 
 الأشخاص ذوي الإعاقة

 اللورة الثانية عشرة
 2019حزيران/يونيه  13-11نيويورك، 
 *من جدول الأعمال المؤقت‘ 1’)ب(  5البند 

ملااقشددددددا   المسدددددداتع المبتنقة  بلافيا اةتفاقية 
المددداتدددلة المسدددددددددددبدددلررة  الب لاولو يدددا والرقملادددة 

واةتصاة  من أ ع  وت لاولو يا  المتنوما 
 تم ين الأشخاص ذوي الإعاقة وإدما هم

   
الب لاولو يا والرقملاة وت لاولو يا  المتنوما  واةتصدددددددددداة  من أ ع تم ين   

 همالأشخاص ذوي الإعاقة وإدما 
  

 ماكّرة من الأمانة التامة  
 
أعدت الأمانة العامة هذه المذكرة بالتشـــــــــــــــاور ملم كيانات الأمم المتحدة، و     ا تملم المد   

التكنولوجيا والرقمنة ”والجهات المعنية الأخرى من أجل تيسـ  مناقشـات الماةدة المسـتديرة المتع بمة وو ـو  
وتحيل . “ن أجل تمكين الأشـــــــــــــــواد اوه ا عاقة و  ماجهموتكنولوجيات المع ومات والاتصـــــــــــــــالات م

الأمانة العامة طيه هذه المذكرة، ع ى النحو الذه أقره مكتب المؤتمر،  لى مؤتمر الدول الأطراف في اتفاقية 
 حبموق الأشواد اوه ا عاقة في  ورته ال انية عشرة.

  

 

 * CRPD/CSP/2019/1. 
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 مقلمة -أوة  
ا عاقة، بالدور الحاسم الذه تؤ يه تكنولوجيا المع ومات تعترف اتفاقية حبموق الأشواد اوه  - 1

والاتصـــالات والتكنولوجيا المســـاعدة في  تاحة البمدرة لذشـــواد اوه ا عاقة وتمكينهم وفي كفالة تمتعهم 
الكامل وا لهم من حبموق ا نســـــــــان والحريات الأســـــــــاســـــــــية. وتشـــــــــد   يباجة الاتفاقية ع ى أ ية  مكانية 

جميلم الدول الأطراف  لى  32و  26و  20و  9و  4ومات والاتصــــــــــال. وتدعو الموا  الوصــــــــــول  لى المع 
توف  ســـبل الوصـــول  لى تكنولوجيا المع ومات والاتصـــالات و لى تيســـ  الوصـــول  لى التكنولوجيا المســـاعدة 

يز البحوث ، المتع بمة بالالتزامات العامة، الدول الأعضــاع ع ى  جراع أو تعز 4بأســعار معبمولة. وتحا الما ة 
والتطوير ل تكنولوجيـــات الجـــديـــدة، وتعزيز توف هـــا واســـــــــــــــتعمـــالهـــا، وـــا في الـــ  تكنولوجيـــات المع ومـــات 
والاتصــــــــال، والوســــــــاةل والأجهزة المســــــــاعدة ع ى التنبمل، والتكنولوجيات المســــــــاعدة الم ةمة لذشــــــــواد 

الدول  21و  9وتدعو الما تان ا عاقة، ملم  ي ع الأولوية ل تكنولوجيات المتاحة بأســـــــــــــــعار معبمولة.  اوه
الأطراف  لى توف  ســـبل الوصـــول بشـــكل منصـــي  لى تكنولوجيا المع ومات والاتصـــالات و لى التكنولوجيا 

المتع بمة بالتنبمل الشوص  اتخاا تداب  فعالة  20المساعدة و زالة العبمبات التي تعترض ال . وتط ب الما ة 
ع ى التنبمل جيدة وع ى التكنولوجيات المســاعدة وأشــكال لتيســ  الحصــول ع ى وســاةل وأجهزة مســاعدة 

تبمنيات ووســـــاةا المســـــاعدة المباشـــــرة، التي توفر ع ى نهو وفي وقت ةتاروتما وبتك فة في متناولهم. ونها 
الكيانات الخاصــــــــة ووســــــــاةل ا ع ع لتي تبمدع خدمات عن طريى شــــــــبكة ا نترنت ع ى تبمد   21الما ة 

الدول  26اوه ا عاقة بأشــكال ســه ة المنال والاســتعمال. وتدعو الما ة  مع ومات وخدمات لذشــواد
الأطراف  لى تشـــ يلم توافر ومعرفة واســـتوداع التكنولوجيا المســـاعدة، المصـــممة لذشـــواد اوه ا عاقة، 

الدول الأطراف  لى تيس  استعمال التكنولوجيا  29حسب ص تها بالتأهيل و عا ة التأهيل. وتدعو الما ة 
اعدة والجديدة لضــــمان الحبموق الســــياســــية لذشــــواد اوه ا عاقة وتيســــ  مشــــاركتهم في الشــــؤون المســــ

الســــــياســــــية. واكن أن نؤ ه التكنولوجيا أيضــــــا  ورا رةيســــــيا في   مال الأشــــــواد اوه ا عاقة في  ال 
 ى الخدمات ، وكذل  في الحصول ع27وفي العمل وا يتماشى ملم الما ة  24التع يم وا يتماشى ملم الما ة 
. ولوساةل ا ع ع  ور حاسم في التوعية والمسا ة في تمكين الأشواد 25الصحية وا يتماشى ملم الما ة 
جميلم أجهزة وســــاةل ا ع ع ع ى عرض صــــورة لذشــــواد اوه ا عاقة  8اوه ا عاقة، وتشــــ لم الما ة 

أن تستحدث وساةل سه ة المنال تتفى والغرض من الاتفاقية. وع وة ع ى ال ، اكن ل تكنولوجيا أيضا 
لذشـــواد اوه ا عاقة لتوف  المع ومات والبيانات والر  ع ى الاســـتبمصـــاعات وفر هم، وبالتا  المســـا ة 

بأ ية التعاون الدو  لتعزيز سبل الحصول ع ى التكنولوجيا  32. وتس م الما ة 33و  31في تنفيذ الما تين 
وهذا مهم بشــــــــكل خاد لذشــــــــواد اوه ا عاقة الذين اكن أن  الســــــــه ة المنال والمســــــــاعدة وتبا لها.

 تحدث التكنولوجيا المتطورة بالنسبة لهم فرقا حاسما فيما يتع ى بإ ماجهم وقدرتهم ع ى العيش المستبمل. 
ولاحظت جمعية الصـــــــــــــــحة العالمية أن التكنولوجيا المســـــــــــــــاعدة تمكن وتعزز   مال الأشـــــــــــــــواد  - 2

راكهم؛ وأشــــــــــارت  لى أن أت بية من اتاجون  لى التكنولوجيا المســــــــــاعدة ا عاقة ومســــــــــا تهم و شــــــــــ اوه
اكنهم الحصـــــــول ع يها، وأن هذا له تأك  ســـــــ م كب  ع ى تع يم الأفرا  وســـــــبل معيشـــــــتهم وصـــــــحتهم  لا

ورفــاههم وع ى الأســـــــــــــــر وا تمعــات اق يــة وا تمعــات؛ ولتحبميى أهــداف اتفــاقيــة الأمم المتحــدة لحبموق 
ا عاقة، فبمد اعتمدت الجمعية في  ورتها الحا ية والســـــــبعين قرارا بشـــــــأن تحســـــــين ســـــــبل  الأشـــــــواد اوه
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. وتدعو صــــكوك  ولية رةيســــية أخرى أيضــــا (1)حصــــول الجميلم وفي كل مكان ع ى التكنولوجيا المســــاعدة
 تعزيز ســـبل الحصـــول ع ى التكنولوجيا و لى الاســـت مار في تكنولوجيا ســـه ة المنال وميســـورة لذشــواد  لى

 .(2)اوه ا عاقة
الع م والتكنولوجيا والابتكار وســاةل رةيســية لتنفيذ  2030واعتبرت خطة التنمية المســتدامة لعاع  - 3

،، ي تزع بحبميى زيا ة كب ة في فرد الحصـــــــــــول ع ى 9أهداف التنمية المســـــــــــتدامة. فالغابة جيم من الهدف 
مل والميســـــور  لى شـــــبكة ا نترنت في أقل تكنولوجيا المع ومات والاتصـــــالات، وتوف  فرد الوصـــــول الشـــــا

وهــذا ا ــل هــدفــا مهمــا ل غــايــة في تعزيز ا  مــال الرقم  لذشـــــــــــــــوـاد  s. 2020الب ــدان اوا بح ول عــاع 
 ا عاقة. اوه
أيضــــــا يلية تيســــــ  التكنولوجيا لتســــــهيل التعاون بين الجهات المعنية  2030وأنشــــــأت خطة عاع  - 4

 ل المع ومات والخبرات وأفضل الممارسات والمشورة في  ال السياسات المتعد ة والشراكات من خ ل تبا
بين جميلم الجهات المعنية. وتضم الآلية ك كة مكونات: منتدى سنوه ل  هات المعنية المتعد ة معني بالع م 
ية والتكنولوجيا والابتكار لأتراض تحبميى أهداف التنمية المســــتدامة؛ وفرقة عمل مشــــتركة بين الوكالات معن

بالع م والتكنولوجيا والابتكار، تضـــــــــم أيضـــــــــا    ين ل م تملم المد  والبمطا  الخاد والأوســـــــــا  الع مية؛ 
ومنصـــــــــــــــة  لكترونية تشـــــــــــــــكل بوابة ل مع ومات المتع بمة بالمبا رات والآليات والبرام  البماةمة في  ال الع م 

 والتكنولوجيا والابتكار.
لعاع الفريى الرفيلم المســــتوى المعني بالتعاون الرقم  من أجل ، أنشــــأ الأمين ا2018وفي تموز/يوليه  - 5

من خ ل تســــــريلم التعاون  “تحبميى  مكانيات التحول التي تتيحها التكنولوجيات الرقمية”المســــــاعدة ع ى 
في ا ــال الرقم  بين الحكومــات والبمطــا  الخــاد وا تملم المــد  والمنظمــات الــدوليــة وت هــا من الجهــات 

يلم وجهـــات نظرهـــا. ويؤكـــد الفريى اعتراف الأمم المتحـــدة بـــا ســـــــــــــــهـــاع الكب  الـــذه تبمـــدمـــه المعنيـــة و م
، ويهدف  لى 2030التكنولوجيا الرقمية في تحبميى أهداف التنمية المســـــــــــتدامة لصـــــــــــا  الجميلم بح ول عاع 

 المسا ة في المناقشة العامة الأوسلم نطاقا حول كيفية  مان مستبمبل رقم  يمن وشامل ل  ميلم. 
وقد زا ت قوة التكنولوجيا )وا في ال  التكنولوجيا المســـــــــــــــاعدة( والرقمنة وتكنولوجيا المع ومات  - 6

والاتصـــالات بشـــكل كب  في العبمو  الأخ ة. فف  العصـــر الرقم  الحا ، تؤ ه التكنولوجيا  ورا  وريا في 
ون وي عبون ويصـــــــــــــــوتون ويتفاع ون جميلم جوانب الحياة تبمريبا من حيا الكيفية التي بتع م بها الناس ويعم 

ملم بعضـــــــهم بعضـــــــا. وبالنســـــــبة لذشـــــــواد اوه ا عاقة، تم ل التكنولوجيا أيضـــــــا فرصـــــــة منبمطعة النظ  
لتحسـين نوعية حياتهم، وتعزيز   ماجهم في ا تملم ومشـاركتهم الاجتماعية وتمكينهم من العيش المسـتبمل: 

عانون من صــــــــــــعوبات في التنبمل الحصــــــــــــول ع ى فإمكانية اســــــــــــتوداع ا نترنت تتيي لذشــــــــــــواد الذين ي
الخدمات العامة، والتصــويت ا لكترو  اكن الأشــواد الذين  دون صــعوبات في التنبمل أو الوقوف في 
ُكيَّفة حسب احتياجات الط ب اوه ا عاقات 

الطواب  من التصويت، وتسهم موا  التع يم ا لكترو  الم
لفــاةــدة الأشـــــــــــــــوــاد المكتوب الى منطوق تع م، وتســـــــــــــــمي أجهزة تحويــل المعرفيــة في  زالــة الحواجز أمــاع ال

_________________ 

، “تحســــــــين  تاحة التكنولوجيات المســــــــاعدة”، المعنون 2018أيار/مايو  26المؤرخ  8-71منظمة الصــــــــحة العالمية، البمرار  (1) 
 .http://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/WHA71/A71_R8-en.pdfمتاح عبر الرابا: 

(، واســــــــتعراض نتاة  البممة العالمية  تملم المع ومات بعد مضــــــــ  2012انظر أنظمة الاتصــــــــالات الســــــــ كية وال ســــــــ كية ) (2) 
(، 2013 عاقة )ســـنوات، والتوجيهات الاســـتراتي ية بشـــأن بناع  تمعات المعرفة الشـــام ة لصـــا  الأشـــواد اوه ا عشـــر

 (.2015(، وخطة عمل أ يس أبابا )2016والخطة الحضرية الجديدة )

http://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/WHA71/A71_R8-en.pdf
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ا عاقات البصـــــــــرية باســـــــــتوداع الكمبيوتر في أماكن عم هم، واكن التطبيبمات الرقمية الأشـــــــــواد  اوه
اوه ا عاقات النفسية الاجتماعية من التواصل ملم بعضهم بعضا بشكل افترا   ل حصول ع ى الدعم 

لوجيــا المســـــــــــــــتوــدمـة بشـــــــــــــــكــل عـاع، م ــل النظــاع العــالم  لتحــديـد المواقلم، زيـا ة من النظراع. واكن ل تكنو 
التســــــــهي ت لفاةدة الأشــــــــواد اوه ا عاقة في بيااتهم الما ية. فالحاف ت الحدي ة تســــــــتودع العديد من 
الأجهزة التكنولوجية م ل الشـــــاشـــــات المزو ة بصـــــور لزيا ة التســـــهي ت الخاصـــــة بالصـــــم، والصـــــوت لزيا ة 

ت الخاصــــــــة بالمكفوفين والمطاللم الآلية لمســــــــتودم  الكراســــــــ  المتحركة. ومن المهم أن نتذكر أن التســــــــهي 
التكنولوجيا لا تبمتصـــــر فحســـــب ع ى التكنولوجيا الحدي ة. ف فيااعة، وا في ال  ا ااعات ا تمعية،  ور 

  دان المتبمدمة النمو.مهم ل غاية في الب دان المنوفضة الدخل والب دان المتوسطة الدخل، وكذل  في الب
ووا أن التكنولوجيا تبمو  ال ورة الصـــــــــــناعية الرابعة، فإن الط ب ع ى الاختصـــــــــــاصـــــــــــيين في الع وع  - 7

والتكنولوجيا والهندسة والريا يات وع ى المهارات في ت   ا الات ع ى صعيد جميلم البمطاعات سيستمر 
ح لذشـــــــواد اوه ا عاقة الذين يتمتعون في النمو،  ا ســـــــيو ى فرصـــــــا هاة ة في ســـــــوق العمل. ولن تتا 

بت   المهارات فرصــــة ل حصــــول ع ى الوااةي و  ا ها فحســــب، بل ســــتتاح لهم أيضــــا فرصــــة ل حد من 
الفبمر وعدع المســــــــاواة وتعزيز ا  مال. ولضــــــــمان اســــــــتفا ة الأشــــــــواد اوه ا عاقة من هذه الا اهات 

في هذه ا الات متاحين لهم، ملم مراعاة احتياجات الناشـــــــاة،  ب أن يكون التع يم والتدريب المناســـــــبان 
 الفاات المم  ة تم ي  ناقصا، م ل الأشواد اوه ا عاقات الذهنية والصم المكفوفين. 

ول تكنولوجيا المســـــاعدة، م ل الكراســـــ  المتحركة وسماعات الأان وقارةات الشـــــاشـــــة، العديد من  - 8
  وتمكن الأشــواد اوه ا عاقة من العيش حياة صــحية ومنت ة الفواةد ا  ابية لأتا تعزز اســتبم ل الفر 

ومســـــتبم ة وكراة، بالمشـــــاركة في التع يم وســـــوق العمل والحياة الاجتماعية. واكنها أيضـــــا تبم يل الحاجة  لى 
خدمات الصـــــــــــــــحة والدعم الرسمية والرعاية الطوي ة الأجل، والعبع الذه يتحم ه مبمدمو الرعاية. وبدون 

لمساعدة، ك  ا ما يتعرض الأشواد اووا ا عاقة لفيقصاع أو التهميش وقد يظ ون بين براكن التكنولوجيا ا
الفبمر. وع وة ع ى ال ، اكن أن تكون التكنولوجيا المســاعدة فعالة من حيا التك فة،  ا اكنها تبم يل 

وكســب  خل، الحاجة  لى خدمات أخرى وتك فتها، واكن تمكين المســتودمين من الحصــول ع ى التع يم 
أو اكنها تبم يل الحاجة  لى الدعم المبمدع من أفرا  الأســـرة الذين قد يكونون عندةذ قا رين ع ى اســـتوداع 

 وقتهم في العمل أو ت ه من الأنشطة الأخرى. 
و ره في هذه المذكرة تحديد المســــــــــــــاةل والتحديات الرةيســــــــــــــية المتع بمة باســــــــــــــتوداع التكنولوجيا  - 9
لوجيــا المســــــــــــــــاعــدة( والرقمنــة وتكنولوجيــا المع ومــات والاتصــــــــــــــــالات من أجــل تمكين الــ  التكنو  في )وــا

الأشـــــــــــــــوــاد اوه ا عــاقــة و  مــاجهم، ملم التركيز ع ى ســـــــــــــــبــل الحصـــــــــــــــول ع ى تكنولوجيــا المع ومــات 
والاتصــــــالات و مكانية الوصــــــول  ليها وكذل  ع ى ســــــبل الحصــــــول ع ى التكنولوجيا المســــــاعدة. وتناقش 

الواعدة بإزالة العبمبات و ــــــــمان تكافؤ الفرد المتاحة لذشــــــــواد اوه ا عاقة في المذكرة أيضــــــــا الفرد 
 الاستفا ة من التكنولوجيا والرقمنة وتكنولوجيا المع ومات والاتصالات. 
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الب لاولو يددا والرقملاددة وت لاولو يددا  المتنومددا  واةتصددددددددددددداة  من أ ددع تم ين الأشدددددددددددخدداص   
   والبحلراالمساتع الإعاقة وإدما هم   ذوي
تشـــــــ  الأ لة البماةمة، المتاحة فبما في عد   دو  من الب دان،  لى أن الأشـــــــواد اوه ا عاقة  - 10

. فف  (3)يعانون من عدع المساواة في الوصول  لى تكنولوجيا المع ومات والاتصالات والتكنولوجيا المساعدة
نترنت تبمل عن نصـــي نســـبة بعض الب دان، النســـبة الماوية لذشـــواد اوه ا عاقة الذين يســـتودمون ا 

الأشواد ت  اوه ا عاقة الذين يستودمون ا نترنت. ومن المرجي بنسبة أقل أن يستودع الأشواد 
اوو ا عاقة الرا يو والت فزيون. وســــــــــــبب هذه ال مســــــــــــاواة جزةيا هو الفاض م كية تكنولوجيا المع ومات 

اوو ا عاقة. فاحتمال توافر  مكانية الوصــول  والاتصــالات في الأســر المعيشــية التي يعيش فيها الأشــواد
 لى ا نترنت أقل بالنســبة لذســر المعيشــية التي يوجد فيها أشــواد اوو  عاقة مبمارنة بالأســر المعيشــية التي 
لا يوجد فيها أشـــواد اوو  عاقة، ومن اقتمل بشـــكل أقل أن يكون لديها حاســـوب أو هاتي  مول. 

من العبمبات التي يواجهها الأشـــــــــــــــواد اوو ا عاقة في الحصـــــــــــــــول ع ى وهذه التفاوتات نتي ة ل عديد 
 التكنولوجيا وفي تأمين مصا ر ل دخل م ل فرد العمل. 

وكما هو الحال بالنســـــبة لذشـــــواد ت  اوه ا عاقة، اســـــتوداع ا نترنت مرجي بشـــــكل أكبر  - 11
ا نترنت مرجي بشــــــكل أكبر لدى الشــــــباب اوه ا عاقة مبمارنة بكبار الســــــن اوه ا عاقة؛ واســــــتوداع 

لدى الأشواد اوه ا عاقة الحاص ين ع ى مستويات أع ى من التع يم مبمارنة ون لهم مستويات تع يمية 
. وتخت ي الف وات بين الجنســـــين فيما بين الب دان. فف  بعض الب دان، يســـــتودع الرجال والنســـــاع (2)أ نى

. (3)وجد ف وة وا ــــــــــحة بين الجنســــــــــين في ب دان أخرىمن اوه ا عاقة ا نترنت وعدلات  اك ة، بينما ت
وحســـــــــــــــب الب دان، قد يســـــــــــــــتودع النســـــــــــــــاع اوات ا عاقة ا نترنت وعدلات أع ى أو أقل من الرجال 

 ا عاقة.  اوه
وفيما يتع ى بالتكنولوجيا المســــاعدة، في العديد من الب دان النامية، أك ر من نصــــي الأشــــواد  - 12

ن  لى التكنولوجيا المســــــــــاعدة لا يســــــــــتطيعون الحصــــــــــول ع يها، وفي بعض ت   اوه ا عاقة الذين اتاجو 
. ويشــــــــ  (2)في الماةة من الأشـــــــــواد اوه ا عاقة 80الب دان تؤكر هذه الحاجة ت  الم باة ع ى أك ر من 

الأشـــــواد اوو ا عاقة  لى العديد من العبمبات التي تواجههم في الحصـــــول ع ى التكنولوجيا، وا في ال  
 لوجيا المع ومات والاتصالات والتكنولوجيا المساعدة وه : تكنو 
التك فــة ت  الميســـــــــــــــورة: م  ، ع ى الرتم من أن العــديــد من تكنولوجيــات المع ومــات  )أ( 

والاتصـــالات متاحة  انا، فإن برا يات قراعة الشـــاشـــة وتطبيبمات تحويل المكتوب الى منطوق تك ي عدة 
 حدة في بعض الأجهزة اقمولة؛ ماات من  ولارات الولايات المت

عــدع كفــايــة التكنولوجيــا المتــاحــة: ع ى وجــه الخصـــــــــــــــود،  ــب أن تف  التكنولوجيــا  )ب( 
 المساعدة وتط بات المستودمين وأفض ياتهم وتوقعاتهم لك  تكون فعالة؛ 

_________________ 

 (3) United Nations Flagship Report on Disability and Development 2018: Realization of the Sustainable 

Development Goals By, For and With Persons With Disabilities دة الرةيس  عن ا عاقة والتنمية )تبمرير الأمم المتح
. متاح عبر الرابا: : تحبميى أهداف التنمية المســـتدامة ع ى أيده الأشـــواد اوه ا عاقة ومن أج هم ومعهم(2018لعاع 

https://www.un.org/development/desa/disabilities/. 

https://www.un.org/development/desa/disabilities/


 CRPD/CSP/2019/2 

 

6/11 19-05314 

 

 عدع توافر التســـــهي ت ال زمة في وســـــاةل التكنولوجيا والاتصـــــال: م  ، مواقلم ا نترنت )ل( 
 التي تتضمن خاصيات ت  مناسبة لذوه ا عاقة م ل مبماطلم الفيديو التي لا تتضمن العرض النص  ل حوار؛ 

عدع  مكانية الوصـــــــــول  لى مبمدم  الأجهزة التكنولوجية بســـــــــبب الافتبمار  لى وســـــــــاةل  ) ( 
 النبمل أو عدع وجو  التسهي ت الخاصة بذوه ا عاقة ل وصول  لى مرافى مبمدم  الخدمات؛ 

البياات التي يتعذر الوصـــــــول  ليها والتي لا تتيي الاســـــــتوداع الفعال ل تكنولوجيا: توافر  )ه( 
التســــهي ت الخاصــــة بذوه ا عاقة في البياة شــــر  مســــبى لاســــتوداع التكنولوجيا المســــاعدة، فم   وجو  

 الأرصفة الماة ة والأبواب الواسعة وكِّن من استوداع الكراس  المتحركة بفعالية؛ 
نبمص المع ومات التي اكن لذشواد اوه ا عاقة الوصول  ليها بشأن التكنولوجيات  )و( 

 المساعدة التي اكنها  فا تهم ومساعدتهم. 
ومعدلات عمالة الأشـواد اوه ا عاقة و خولهم منوفضـة وقد تكون لديهم تكاليي   ـافية  - 13

تراكات ا نترنت والأجهزة ا لكترونية باهظة متع بمة با عاقة،  ا  عل من المرجي أن تكون تكاليي اشــــــــــ
بالنسبة لهم. فع ى سبيل الم ال، تش  البيانات المتاحة في ما يتع ى ب  كة ب دان من ب دان جنوب الصحراع 

في الماةة من الأســـــــــــــر المعيشـــــــــــــية التي لا يوجد فيها أشـــــــــــــواد اوو  عاقة ولكن فبما  15الكبرى  لى أن 
أشــــــواد اوو  عاقة اكنها تحمل تكاليي ا نترنت. وعدع البمدرة فيها يوجد  الماةة من الأســــــر التي في 8

ع ى تحمل تكاليي ا نترنت قد يعني بالنســـبة ل عديد من الأشـــواد اوه ا عاقة ق ة فرد العمل، وق ة 
ســــــبل الوصــــــول  لى المع ومات والموا  التع يمية، وق ة ســــــبل الحصــــــول ع ى الخدمات و مكانية المشــــــاركة في 
ا تملم. والبمدرة ع ى شـــــــراع الهواتي اقمولة  تم ة بشـــــــكل أقل أبضـــــــا لدى الأســـــــر المعيشـــــــية التي لديها 

  عاقة.  أشواد اوو
وبدون مساعدة مالية، لا يستطيلم العديد من الأشواد اوه ا عاقة الحصول ع ى التكنولوجيا  - 14

سسن مشاركتهم. وتش  البيانات المتاحة  لى أن المساعدة التي اتاجون  ليها أو التكنولوجيا التي اكنها تح
في الماةة  36ب دا،  114، من بين 2005هذه المساعدة المالية ت  متوفرة في ك   من الأحيان. فف  عاع 

 منها لم يدفلم أو ةصص موار  مالية لتوف  التكنولوجيا المساعدة لذشواد اوه ا عاقة. 
ر التســـــهي ت الخاصـــــة بذوه ا عاقة في التكنولوجيا العامة، ومن الصـــــعب قياس مدى عدع تواف - 15

ولكن تشـــــ   راســـــة ل مواقلم الحكومية  لى أن ت   التســـــهي ت ماز الت لا تؤخذ بعين الاعتبار  لا نا را. 
 ولة، تشــــمل  193في الماةة من الدول الأعضــــاع في الأمم المتحدة البالد عد ها  60فمبم ، في أك ر من 

 ية الحكومية خاصيات لا اكن لذشواد اوه ا عاقة استعمالها. المواقلم الشبك
وفي العديد من الب دان، توافر التكنولوجيا المســـاعدة الآمنة والفعالة  دو  من حيا الكمية ومن  - 16

حيا نطاق أنوا  المنت ات واااجها وأح امها. وبالم ل، خدمات التكنولوجيا المســـــــــــــــاعدة ت  متوافرة 
ماكن بعيدة عن اقتاجين  ليها. ويؤ ه  لى  قامة عبمبات   افية الافتبمار  لى  مكانية الوصول تبملم في أ أو

الما ه والمعرفي الذه يتســـــــــم به نظاع النبمل والمرافى التي تتوافر فيها التكنولوجيا المســـــــــاعدة. وتوجد عبمبات 
والأجهزة ا لكترونية. وقد أشـــــارت   اك ة في ما يتع ى بالمرافى التي تبيلم تكنولوجيا المع ومات والاتصـــــالات

مت ر من متاجر الأجهزة ا لكترونية في جميلم أنهاع  6 000تبمارير مســـــــــــــــتندة  لى الجمهور عن أك ر من 
في الماةة من ت   المتاجر لم يكن مزو ا بالتسهي ت  43العالم، معظمها في الب دان المتبمدمة النمو،  لى أن 

 . 2017في عاع ة الخاصة وستودم  الكراس  المتحرك
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وعدع  مكانية الحصـــــــــــــــول ع ى الكهرباع أو عدع توافرها في أوســـــــــــــــا  العديد من الأشـــــــــــــــواد  - 17
ا عـاقـة في الب ــدان النــاميــة، ولا ســـــــــــــــيمــا في المنــاطى الريفيــة والنــاةيــة، يعوق ســـــــــــــــبــل الحصـــــــــــــــول ع ى  اوه

تاحة  لى أن احتمال الحصــــــول التكنولوجيا، لأن معظم التكنولوجيا يعتمد ع ى الكهرباع. وتشــــــ  الأ لة الم
ع ى الكهرباع أقل لدى الأســــر المعيشــــية التي يوجد فيها أشــــواد اوو  عاقة مبمارنة بالأســــر المعيشــــية التي 

في الماةة من الأســــــــر  50. وفي مخت ي الب دان النامية، لدى أقل من (2)يوجد فيها أشــــــــواد اوو  عاقة لا
ل ل حصول ع ى الكهرباع. وع وة ع ى ال ، العديد من المعيشية التي يوجد فيها أشواد اوو  عاقة سب

المدارس في الب دان النامية ما زال يعمل بدون كهرباع،  ا  عل من المســـــتحيل اســـــتوداع تكنولوجيا التع م 
 المعتمدة ع ى الكهرباع لصا  اوه ا عاقة من الط ب والطالبات. 

التكنولوجيا المســـــاعدة وهو ق ة الوع  با مكانيات وثمة عاةى يخر أماع تحبميى التغطية الشـــــام ة ب - 18
التي تتيحها هذه التكنولوجيا. فف  العديد من الب دان، لا يزو  الأشـــــواد اوو ا عاقة وأســـــرهم وموافو 
الدعم وع ومات اكن الوصــــــــــــول  ليها أو لا يزو ون وع ومات ع ى ا ط ق عن التكنولوجيا المســــــــــــاعدة 

ع وة ع ى ال ، ك  ا ما لا يكون صــــانعو الســــياســــات والبمرارات ع ى وع  أماكن الحصــــول ع يها. و  أو
بالتكنولوجيا المســـــــاعدة وا مكانيات التي تتيحها. ولم ينصـــــــب يعد التركيز بشـــــــكل أســـــــاســـــــ  أيضـــــــا ع ى 
اســــــــــتحداث تكنولوجيا مســــــــــاعدة تســــــــــتهدف بعض الفاات من الأشــــــــــواد اوه ا عاقة، م ل الصـــــــــم 

واد المصـــــابين بالتوحد، أو المكفوفين، أو الأشـــــواد المصـــــابين بالشــــ ل المكفوفين، أو الصـــــم، أو الأشـــــ
 الدمات  أو  عاقات نفسية اجتماعية، من أجل كفالة مشاركتهم في ا تملم بشكل تاع و ده. 

ومن العبمبات الشـــــــــــــــاةعة الأخرى التي تعترض توف  التكنولوجيا المســـــــــــــــاعدة عدع وجو  موافين  - 19
ب  ن لديهم مهارات في  ال تصـــــــــــــــنيلم المنت ات أو تكييفها أو في تبمد  مدربين ع ى النحو المناســـــــــــــــ

 الخدمات؛ و دو ية السياسات الوطنية واق ية التي ترول ل تكنولوجيا المساعدة المتاحة والميسورة التك فة. 
 ويت  ى م ال من الأم  ة الرةيســـية لاســـتبعا  الأشـــواد اوه ا عاقات النفســـية الاجتماعية من - 20

اســــــــتوداع التكنولوجيا وتكنولوجيا المع ومات والاتصــــــــالات )الذين يســــــــتضــــــــعفون بفعل اســــــــتبعا هم من 
الاســــــــــتفا ة منها( عندما اُرمون من الحرية وةضــــــــــعون ل حت از لفترة ت   د ة اكن أن تتراوح ما بين 

تصـــــال بشـــــكل كب  أياع وســـــنوات. فف  هذه الحالات، اكن أن ببميد الوصـــــول  لى تكنولوجيا وأجهزة الا
انلم بالمرة. والحرمان ت  البمانو  أو التعســـــــــف  من الحرية ع ى أســـــــــاس وجو   عاقة يتعارض ملم مبا    أو

الاتفاقية وينته  قواعدها، وتعزيز حبموق الأشــواد اوه ا عاقة ينبغ  أن يشــمل أيضــا  ــمان اســتمرار 
 سبل الوصول  لى التكنولوجيا ووساةل الاتصال.

 
 تو ا  واةسبفادة من الفرص  زرادة الممارسا  الجيلةتاليع الص  

ع ى الرتم من العبمبـــات الموت فـــة التي يواجههـــا الأشـــــــــــــــوـــاد اوو ا عـــاقـــة في الوصـــــــــــــــول  لى  - 21
التكنولوجيا واســـتودامها، أصـــبحت التكنولوجيا المتاحة أك ر شـــيوعا في الســـنوات الأخ ة. ويوفر بشـــكل 

المع ومات والاتصالات الساةدة المستعم ة يوميا، م ل الأجهزة اقمولة متزايد عد  متزايد من تكنولوجيات 
وأجهزة الكمبيوتر المكتبية ومواقلم ا نترنت، خاصــــــــــــــيات تيســــــــــــــر اســــــــــــــتودامها من جانب الأشــــــــــــــواد 

ا عاقة وه  منشـــأة وفى مبا   التصـــميم العاع. فبمد أصـــبحت الآن خاصـــيات م ل تحويل المكتوب  اوه
صـــــــــــــــوت، والبمـدرة ع ى تغي  أنظمـة التبـاين والألوان، و  رال المـدخ ت عن طريى ، والتعرف المنطوق لى 

ال مس وا شــــــــــارات، وتكب  الشــــــــــاشــــــــــة، مد ة في أجهزة تكنولوجيا المع ومات والاتصــــــــــالات المتاحة في 
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الســـــــوق، بعد أن كانت تتط ب في الما ـــــــ  بر يات ومعدات متوصـــــــصـــــــة مســـــــتبم ة. و  رال خاصـــــــيات 
ة لذوه ا عاقة في التكنولوجيات الســــــاةدة يبم ل الحاجة  لى تكنولوجيات متوصــــــصــــــة التســــــهي ت المتاح

 مك فة بشكل أكبر. 
وفواةد اســـــــتحداث منت ات متاحة ل  ميلم لا تشـــــــمل الأشـــــــواد اوه ا عاقة فحســـــــب، بل  - 22

تشمل الشركات أيضا، من خ ل  فساح ا ال لسوق جديدة ل باةعين من بين الأشواد اوه ا عاقة، 
في الماةة من الســـكان حســـب التبمديرات. وع وة ع ى ال ، اكن ل تســـهي ت الخاصــة  15الذين ا  ون 

بذوه ا عاقة   ا  أســــــواق جديدة عن طريى التحفيز ع ى الابتكار لصــــــا  الجميلم. فع   ســــــبيل الم ال، 
 سمعية. استحدث و لم الاهتزاز في الهواتي اقمولة أص  من أجل الأشواد اوه ا عاقات ال

وملم ال ، ما زال تعزيز التسهي ت الخاصة بذوه ا عاقة في تكنولوجيا المع ومات والاتصالات  - 23
قطاعا ت  متطور في ســــــــوق تكنولوجيا المع ومات والاتصــــــــالات. و ب توســــــــيلم نطاق النه  المبتكرة التي 

ن، تصــــــــــبي المنت ات في يخر  عل التكنولوجيا في متناول الأشــــــــــواد اوه ا عاقة. وفي ك   من الأحيا
المطاف ع  متاحة لذوه ا عاقة بســــــــبب نبمص الوع . ولمعالجة هذه الحالة، من الضــــــــروره زيا ة البحا 
والتصميم وا نتال من جانب أخصاةي  تصميم تكنولوجيا المع ومات والاتصالات، وزيا ة التوعية و شراك 

الجـديـدة من أجـل فهم صـــــــــــــــحيي لموت ي الأشـــــــــــــــوــاد اوه ا عـاقـة في تصـــــــــــــــميم و نتــال التكنولوجيــا 
الاحتياجات التي اكن ل تكنولوجيا ت بيتها فض  عن توف  الشرو  الضرورية المتع بمة بالتسهي ت الخاصة 

 بذوه ا عاقة. 
واكن ل صــــناعات التكنولوجية الاســــتفا ة من مبا   توجيهية ومعاي  في ما يتع ى بالتســــهي ت  - 24

الخاصــــــة بذوه ا عاقة. فم  ، و ــــــلم تصــــــنيي من تصــــــنيفات المنظمة الدولية ل توحيد البمياســــــ   موعة 
لتوجيهية من المبا   ا 2.0. وتوفر الصــيغة ISO 9999واســعة من التكنولوجيات المســاعدة، ويعرف باســم 

ل نفاا  لى  توى الشـــــــــــــابكة توجيهات لجعل الوصـــــــــــــول  لى اقتويات الشـــــــــــــبكية في متناول الأشـــــــــــــواد 
ا عاقة بصــــورة أكبر. و ــــعت بعض الب دان ســــياســــاتها وأنظمتها الخاصــــة في ما يتع ى بالتســــهي ت  اوه

عاي   ولية ووطنية الخاصــــــــة بذوه ا عاقة في تكنولوجيا المع ومات والاتصــــــــالات. واكن توســــــــيلم نطاق م
 اك ة لتشــمل  الات أخرى من التكنولوجيا والرقمنة وتكنولوجيا المع ومات والاتصــالات، م ل الحواســيب 

ا عاقة  والهواتي الذكية. وو لم معاي  وأنظمة ويليات رصد وطنية لتيس  تنفيذ التسهي ت الخاصة بذوه
لتكنولوجيا  نتال ســـــــ لم وخدمات مناســـــــبة وميســـــــورة يوجه الجهات الفاع ة المشـــــــاركة في تصـــــــميم و نتال ا

التك فة ومتاحة ل  ميلم واات نوعية جيدة. واكن ل معاي  أيضـــــــــــا خفض تك فة ا نتال، حيا تتســــــــــلم 
 الأسواق عندما يتبلم جميلم المصممين والمنت ين نفس المعاي . 

ت من حيا  دو ية الموار  واكن أن تواجه النظم الوطنية لتوف  التكنولوجيا المســــــاعدة صــــــعوبا - 25
ونبمص الأ لة الموكوقة لأتراض التوطيا الســـــ يم. وفي الب دان التي لديها أنظمة راســـــوة لتوف  التكنولوجيا 
المســــــــاعدة، ينبغ  أن ينصــــــــب التركيز ع ى تحســــــــين الكفاية والكفاعة والفعالية، من خ ل توســــــــيلم نطاق 

وجو تها ويسر تك فتها، في حين أن ب دانا أخرى قد تركز التغطية وتحسين م عمة التكنولوجيات المساعدة 
ع ى بدع العمل بهذه النظم وتوســــــيلم نطافها تدر يا، ملم  عطاع الأولوية ل نه  الفعالة من حيا التك فة. 
وأيا كان النظاع المســــتودع،  ب أن يرصــــد وأن يســــتند  لى أ لة كمية لكفالة أن اصــــل ع ى التكنولوجيا 

نهم الاســـــــتفا ة منها، وال  ع ى النحو المناســـــــب وبتك فة معبمولة وفي المتناول وبنوعية المســـــــاعدة من اك
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جيدة. وهذا يتط ب تبمدير الاحتياجات المتع بمة بالتكنولوجيا المســـــــــــــــاعدة وتحديد الموار  البشـــــــــــــــرية والمالية 
 المتاحة. ومن المهم مراعاة الاحتياجات اقد ة لجميلم فاات الأشواد اوه ا عاقة.

وفي بعض الب ــدان، هنــاك أمــاكن عــامــة تتيي خــدمــة ا نترنــت  ــانــا ل م تمعــات اق يــة. وهــذه  - 26
 الخدمة متاحة لذشواد اوه ا عاقة وتعزز كبمافة العيش المشترك والاستوداع العاع وا ا  لفينترنت. 

 أول قــاةمــة بــالمنت ــات المســــــــــــــــاعــدة 2016وقــد أصــــــــــــــــدرت منظمــة الصـــــــــــــــحــة العــالميــة في عــاع  - 27
صــــــنفا، لمســــــاعدة الب دان اات الموار  اقدو ة ع ى  عطاع الأولوية لتوصــــــيص  50الأولوية، تضــــــم  اات

الموار  ل تكنولوجيا المســـاعدة ع ى أســـاس مدى اتســـا  نطاق الحاجة  ليها وتأك ها ع ى حياة الأشـــواد. 
يـــا المع ومــات واكن أيضـــــــــــــــــا و ـــــــــــــــلم قواةم لذولويـــات في  ـــالات أخرى من التكنولوجيـــا م ـــل تكنولوج

والاتصــــالات، ع ى أســــاس أكرها ا  ا  في رفاه الأشــــواد اوه ا عاقة وقدرتهم ع ى العيش المســــتبمل. 
وقاع الاتحا  الدو  ل تصــــــــــالات أيضــــــــــا بأعمال واســــــــــعة النطاق فيما يتع ى بالأشــــــــــواد اوه ا عاقة، 

شـــــــــواد اوه ا عاقة ع ى ســـــــــيما في  ال بناع قدرات الب دان النامية ع ى توف  ســـــــــبل حصـــــــــول الأ لا
 تكنولوجيا المع ومات والاتصالات. 

ولتحبميى  مكانية الحصـــــول ع ى التكنولوجيا،  ب  شـــــراك الجهات المعنية الرةيســـــية، وا في ال   - 28
الحكومات والباح ون والأوســـــــــــــــا  الصـــــــــــــــناعية المعنية في البمطاعين العاع والخاد وكذل  الأشـــــــــــــــواد 

شـــــــــــــراكة التعاون العالم  في  ال التكنولوجيا  2014تم  هم. وتعمل منذ عاع  ا عاقة والمنظمات التي اوو
المســـاعدة، وه  شـــراكة بين وكالات الأمم المتحدة ومنظمات الأشـــواد اوه ا عاقة والمنظمات العام ة 
ول من أج هم والوكالات المانهة والمنظمات المهنية والأوســــــا  الأكا اية والدواةر الصــــــناعية، لمســــــاعدة الد

الأعضاع في تحسين سبل الحصول ع ى تكنولوجيا مساعدة عالية الجو ة وبأسعار معبمولة. واكن لمزيد من 
الشــــــراكات، التي تركز ع ى تكنولوجيا المع ومات والاتصــــــالات المتاحة لذشــــــواد اوه ا عاقة، أن توفر 

جية لتحســــــــين اســــــــتفا ة فواةد في  الات حيوية. وتســــــــاهم أيضــــــــا معاهد البحوث في   ا  ح ول تكنولو 
الأشــــــــواد اوه ا عاقة من التكنولوجيا. فع ى ســــــــبيل الم ال، أنت ت الجامعة الاتحا ية لريو  ه جان و 
نظاما صــوتيا ل حواســيب الشــوصــية ل تواصــل ملم المســتودمين، وبالتا  هيات بياة اكن فيها لذشــواد 

جة أكبر من الاســــــــتبم لية في  راســــــــتهم اوه ا عاقات البصــــــــرية اســــــــتوداع الحواســــــــيب وبالتا  تحبميى  ر 
 وعم هم. ويؤ ه الأشـــــــــــــواد اوو ا عاقة أيضـــــــــــــا  ورا رةيســـــــــــــيا في تطور التكنولوجيا،  ا توافهم  واةر

 .(5)،(4)تكنولوجية متبمدمة ويبمو ون برام  رةيسية في هذه الدواةر
وملم أن العديد من المبا رات والمشــــــــــاريلم والمنظمات في جميلم أنهاع العالم تنفذ  ارســــــــــات مبتكرة  - 29
 ال تعزيز  مكانات التكنولوجيا لصــــــــــا  الأشــــــــــواد اوه ا عاقة، فإن تالبية هذه المبا رات تتمركز  في
يــــة ال زمــــة لتكنولوجيــــا الب ــــدان المتبمــــدمــــة النمو. ويفتبمر العــــديــــد من الب ــــدان النــــاميــــة  لى الب  التحت في

 والاتصالات. المع ومات

_________________ 

 (4) IBM, “Q&A with an accessibility research pioneer, Chieko Asakawa: ‘AI is going to allow blind people to 

see the world’”:مـــــتــــــــاح عـــــبر الـــــرابـــــا ، https://www.ibm.com/watson/advantage-reports/future-of-artificial-

intelligence/chieko-asakawa.html. 
 (5) Paolo Gaudiano, “Accenture, EY, Google, Microsoft and other leaders find great value in employees with 

disabilities”, Forbes, 6 November 2017. 

https://www.ibm.com/watson/advantage-reports/future-of-artificial-intelligence/chieko-asakawa.html
https://www.ibm.com/watson/advantage-reports/future-of-artificial-intelligence/chieko-asakawa.html
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وبالنظر  لى ا مكانات الهاة ة ل تكنولوجيا في تحســــــين حياة الأشــــــواد اوه ا عاقة والمســــــا ة  - 30
تنفيذ الاتفاقية، وكذل   ور الأشــواد اوه ا عاقة في تصــميم تكنولوجيات المع ومات والاتصــالات  في

ر توســـــــــــــــيلم نطاق الوصـــــــــــــــول  لى التكنولوجيا في أوســـــــــــــــا  الأشـــــــــــــــواد وتطويرها و نتاجها، ينبغ  اعتبا
ا عاقة أولوية من الأولويات. ومن المهم تاية الأ ية تبم يص الف وات في الوصـــــــــــول  لى التكنولوجيا  اوه

والرقمنة وتكنولوجيا المع ومات والاتصـــــــــــــالات الموجو ة بين الأشـــــــــــــواد اوه ا عاقة والأشـــــــــــــواد من 
 اوه ا عاقة والاست مار في التكنولوجيا المساعدة، ملم التركيز ع ى ا الات التالية اات الأولوية:  ت 
زيا ة الوع  وتعزيز المعرفة بالتســــــــهي ت الخاصــــــــة بذوه ا عاقة في تكنولوجيا المع ومات  )أ( 

وال  بين الجهات والاتصالات وما تنطوه ع يه من  مكانات تحسين نوعية حياة الأشواد اوه ا عاقة، 
 والخاد؛  المعنية الرةيسية م ل الحكومات و واةر تكنولوجيا المع ومات والاتصالات في البمطاعين العاع

 شـــراك الأشـــواد اوه ا عاقة، بوســـاةل منها منظمات الأشـــواد اوه ا عاقة، في  )ب( 
 كنولوجيا المساعدة؛ كل مرح ة من مراحل استحداث تكنولوجيا المع ومات والاتصالات وفي تصميم الت

صـــــــياتة ســـــــياســـــــات وتبمد  حوافز مالية لدعم التصـــــــميم العاع في التكنولوجيا وكذل   )ل( 
البحا في  ال التكنولوجيا المســــــــــاعدة وتطويرها و نتاجها وتوزيعها وتصــــــــــ يحها، بوســــــــــاةل منها  شــــــــــراك 

 الباح ين والمستودمين من اوه ا عاقات بشكل مباشر؛ 
  دان وتيس  نبمل التكنولوجيات، وخاصة التكنولوجيا المساعدة؛ بناع قدرات الب ) ( 
اعتما  سياسات وأنظمة وطنية بشأن التسهي ت الخاصة بذوه ا عاقة في تكنولوجيا  )ه( 

 المع ومات والاتصالات؛
جعل التكنولوجيا المساعدة وتكنولوجيا المع ومات والاتصالات متاحة وميسورة التك فة  )و( 

ا عاقة بوســاةل منها م   تبمد  المني أو ت ها من خطا التعويض لمن يندرجون  ــمن  لذشــواد اوه
 فاات الدخل المنوفض؛ 

 ـــمان حصـــول الأشـــواد اوه ا عاقة ع ى المعرفة، في شـــكل مناســـب هم، بشـــأن  )ز( 
ا ة في التكنولوجيا المســــــاعدة المتاحة وع ى الخطا التي اكنهم الاســــــتفا ة منها وتمكين أســــــرهم من المســــــ

 تحبميى تمتعهم الكامل بت   التكنولوجيا وت   الخطا؛ 
تدريب مبمدم  الخدمات ع ى ت بية الاحتياجات اقد ة وكفاية التكنولوجيا المســـــــــاعدة  )ح( 

 لتبمد  خدمات عالية الجو ة لذشواد اوه ا عاقة؛ 
التكنولوجيا الاســــــــت مار في بياة تصــــــــميم عالمية وخالية من العواةى لضــــــــمان اســــــــتوداع  ) ( 

 المساعدة بفعالية وزيا ة الفواةد المتحبمبمة منها  لى الحد الأقصى؛ 
جملم وتح يل ونشــر بيانات قاب ة ل مبمارنة  وليا بشــأن الوصــول  لى تكنولوجيا المع ومات  )ه( 

والاتصــــالات واســــتودامها، مصــــنفة حســــب ا عاقة والجنس والعمر وكذل  بشــــأن التســــهي ت الخاصــــة 
 في تكنولوجيا المع ومات والاتصالات؛  بذوه ا عاقة

جملم البيانات عن الحاجة  لى التكنولوجيا المســــاعدة من أجل توجيه التوطيا المســــؤول  )ك( 
 ل نظم الخاصة بتوف  هذه التكنولوجيا؛ 
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  رال منظور ا عاقة لذشواد اوه ا عاقة في جميلم الآليات والعم يات والمؤسسات  )ل( 
 لمعنية التي ترول ل تكنولوجيا كأ اة لتنفيذ أهداف التنمية المستدامة. الحكومية الدولية ا

 
 أسئنة تو يهية لنملااقشة البا رجررها  ررق ا بماع الماتلة المسبلررة  

 تُطرح الأسا ة التالية ل نظر فيها خ ل مناقشة الماةدة المستديرة: - 31
ما ه  العبمبات التي قد تؤكر س با ع ى وصول الأشواد اوه ا عاقة  لى التكنولوجيا  )أ( 

والرقمنــة وتكنولوجيــا المع ومــات والاتصــــــــــــــــالاتج ومــا الأم  ــة الجيــدة الموجو ة ل مبــا رات الراميــة  لى تعزيز 
 الوصولج هذا
اع ـــة في مـــا الـــذه اكن أن تفع ـــه الحكومـــات ووكـــالات الأمم المتحـــدة والجهـــات الفـــ )ب( 

البمطا  الخاد لتعزيز وصـــــــــــــــول الأشـــــــــــــــواد اوه ا عاقة  لى التكنولوجيا والرقمنة وتكنولوجيا المع ومات 
 والاتصالات، وكيي اكنها التعاون ع ى تحبميى هذه الغايةج

ــــا ة توافر التكنولوجيــــا  )ل(  ــــدول الأطراف اتخــــااهــــا لزي ــــداب  التي يتعين ع ى ال مــــا ه  الت
ا واســــــتودامهم  ياهاج وما ه  المبا رات التي اتخذت لت بية الاحتياجات ت  الم باة المســــــاعدة لمن اتاجوت

 فيما يتع ى بالتكنولوجيا المساعدةج
هل ثمة تداب   د ة شـــــــــــ عت منت   التكنولوجيا في كل من البمطاعين العاع والخاد  ) ( 

 التصميم العاعج  ع ى استحداث منت ات تراع  احتياجات الأشواد اوه ا عاقة، وا في ال 
مــا ه  أم  ــة الممــارســــــــــــــــات الجيــدة الموجو ة فيمــا يتع ى بزيــا ة الوع  بين الحكومــات  )ه( 

وصـــــــانع  البمرارات و واةر تكنولوجيا المع ومات والاتصـــــــالات والمربين وأرباب العمل بفواةد التكنولوجيا في 
  ال   مال الأشواد اوه ا عاقة وتمكينهمج 

التروي  لدور الأشـــــواد اوه ا عاقة الفعال والبميا ه بوصـــــفهم منت ين كيي اكن  )و( 
 ومستودمين ل تكنولوجيا وزيا ة الوع  بهذه المسألةج

 


