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    ٢٠١٣أبريل / نيسان١٢قرار اتخذته الجمعية العامة في 

  ])A/67/816( على تقرير اللجنة الخامسة ناءب[
  

  إدارة الموارد البشرية  - ٦٧/٢٥٥
  

  ،إن الجمعية العامة  
   من ميثاق الأمم المتحدة،١٠١ و ١٠٠ و ٩٧ و ٨إلى المواد  إذ تشير  
ديـسمبر  / كانون الأول  ٢٣لمؤرخين   ألف وباء ا   ٤٩/٢٢٢ا  يهإلى قرار   أيضا وإذ تشير   
 ١٩٩٧أبريــــل / نيــــسان٣ المــــؤرخ ٥١/٢٢٦ قراراتهــــا و١٩٩٥يوليــــه / تمــــوز٢٠  و١٩٩٤

 المــــــــــؤرخ ٥٢/٢٥٢  و١٩٩٧ديــــــــــسمبر / كــــــــــانون الأول٢٢ المــــــــــؤرخ ٥٢/٢١٩ و
 المــؤرخ ٥٥/٢٥٨  و١٩٩٩أبريــل / نيــسان٧ المــؤرخ ٥٣/٢٢١  و١٩٩٨ر ـسبتمبــ/أيلــول ٨

 ٥٨/٢٩٦و  ٢٠٠٣أبريــــل / نيــــسان١٥ المــــؤرخ ٥٧/٣٠٥  و٢٠٠١يونيــــه / حزيــــران١٤
ــران١٨المــؤرخ  ــه / حزي ــؤرخ ٥٩/٢٦٦ و ٢٠٠٤يوني ــسمبر / كــانون الأول٢٣ الم  ٢٠٠٤دي

 ٢٠٠٥ســبتمبر / أيلــول١٦ المــؤرخ ٦٠/١ و ٢٠٠٥أبريــل / نيــسان١٣ المــؤرخ ٥٩/٢٨٧ و
 ٢٠٠٦مـــــايو / أيـــــار٨ المـــــؤرخ ٦٠/٢٦٠  و٢٠٠٦مـــــايو / أيـــــار٨ المـــــؤرخ ٦٠/٢٥٤ و
 ٦١/٢٧٦والجزء الثامن مـن قرارهـا        ٢٠٠٦ر  ـــديسمب/ كانون الأول  ٢٢ المؤرخ   ٦١/٢٤٤ و

ؤرخ ـ الم ـ ٦٢/٢٣٨ يـن مـن قرارهـا    عـشر والالجـزء الحـادي     و ٢٠٠٧يونيـه   / حزيـران  ٢٩المؤرخ  
 ٢٠٠٨أبريــل / نيــسان٣ المــؤرخ ٦٢/٢٤٨ قراراتهــاإلى  و٢٠٠٧ر ـديــسمب/ون الأولـ كانــ٢٢
أبريـل  / نيـسان  ٧ المـؤرخ    ٦٣/٢٧١  و ٢٠٠٨سمبر  دي/ون الأول ـكان ٢٤ المؤرخ   ٦٣/٢٥٠ و

 المــــــؤرخ ٦٦/٢٣٤و  ٢٠١٠ديـــــسمبر  / كـــــانون الأول ٢٤ المـــــؤرخ  ٦٥/٢٤٧  و٢٠٠٩
كـــــانون  ٢٤المـــــؤرخ ألـــــف  ٦٧/٥٥٢مقررهـــــا  و٢٠١١ديـــــسمبر /كـــــانون الأول ٢٤

  إلى قراراتها ومقرراتها الأخرى ذات الصلة بالموضوع، و٢٠١٢ديسمبر /الأول
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 إلى الجمعيـة   مـن الأمـين العـام    المقدمـة  بالموضـوع   ذات الـصلة   في التقـارير  وقد نظـرت      
  ،)٢(بالموضوع الصلة تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية ذيفي  و)١(العامة

اسـتعراض الخدمـة الطبيـة في       رير وحدة التفتيش المشتركة عن      افي تق وقد نظرت أيضا      
 وعـن إدارة  )٤( الموظفين والإدارة في الأمـم المتحـدة  العلاقات بين وعن   )٣(منظومة الأمم المتحدة  

 الأمين العام التي يحيل بها تعليقاتـه        اتوفي مذكر  )٥(الإجازات المرضية في منظومة الأمم المتحدة     
ــات  ــسيق       وتعليق ــني بالتن ـــدة المع ـــم المتحــ ـــة الأمــ ـــي منظومــ ـــين فــ ـــاء التنفيذيــ ـــس الرؤسـ مجلــ

  ،)٦(التقارير على
ساهمتهم في  بم ـ تـشيد  أن مـوظفي الأمـم المتحـدة ذخـر للمنظمـة، و            عيد تأكيد ت  - ١  

  ؛تعزيز مقاصد الأمم المتحدة ومبادئها
  ذكرى جميع الموظفين الذين جادوا بأرواحهم في خدمة المنظمة؛تحيي   - ٢  
اللجنـة الاستـشارية لـشؤون      ريـر   الاستنتاجات والتوصيات الـواردة في تق     تؤيد    - ٣  

  ، رهنا بأحكام هذا القرار؛)٢(نيةالإدارة والميزا
  

  أولا
  إصلاح إدارة الموارد البشرية

 على الأهمية الأساسية لإصلاح إدارة الموارد البـشرية في الأمـم المتحـدة              تشدد  - ٤  
 تأكيـد   باعتباره إسهاما في تعزيز كفاءة وفعالية الأمـم المتحـدة والخدمـة المدنيـة الدوليـة، وتعيـد                 

  التزامها بتنفيذ هذه الإصلاحات؛
  الخدمة المدنية الدولية؛واستقلالية  لتراهة  دعمهاتعيد تأكيد  - ٥  
ــادرات المتنوعــة الــتي تــضطلع بهــا المنظمــة في مجــال إصــلاح إدارة    تلاحــظ  - ٦    المب

رار ، وتقـر بـأن الاسـتم   ٦٥/٢٤٧ و   ٦٣/٢٥٠الموارد البشرية منذ اتخاذ الجمعية العامة قراريها        
في تنفيذ مبادرات الإصلاح سيزيد قـدرة المنظمـة علـى التـصدي لبيئـة مـتغيرة كـثيرة المتطلبـات                     

_______________ 

)١( A/67/99 و Corr.1 و A/67/171 و Corr.1 و A/67/324 و Add.1 و A/67/329 و Add.1 و A/67/306.  
)٢( A/67/545.  
)٣( A/66/327.  
)٤( A/67/136.  
)٥( A/67/337.  
)٦( A/66/327/Add.1 و A/67/136/Add.1 و A/67/337/Add.1. 
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 الأجـل الطويـل والنـهوض    فييشكل فيها التكامل والتواؤم أساسا لتحقيق الكفاءة في الإنتاجية    
  ة المنظمة على الوفاء بولاياتها؛ببيئة العمل، مما يزيد بدوره قدر

م علــى أن يكفــل مراعــاة الــدروس المــستفادة مــن تنفيــذ       الأمــين العــا تحــث   - ٧  
  الإصلاحات السابقة عند صياغة مقترحات جديدة؛

ــد  - ٨   ــاد   تؤكـ ــوب الاسترشـ ــة  وجـ ــة العامـ ــرارات الجمعيـ ــدى الاضـــطلاع  بقـ  لـ
  ؛المبادرات بهذه

 الجــزء الرئيــسي مــن في يقــدم إلى الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام أن تطلــب  - ٩  
تقريـرا مرحليـا عـن تنفيـذ الإصـلاحات الجاريـة في مجـال إدارة المـوارد                والـستين   دورتها التاسـعة    

 وفي هــذا القــرار، ٦٥/٢٤٧  و٦٣/٢٥٠البــشرية، بمــا فيهــا الإصــلاحات المعتمــدة في قراريهــا 
مــع التركيــز بوجــه خــاص علــى بيــان مــا إذا كانــت هــذه الإصــلاحات تحقــق الفوائــد المتوقعــة   

  ؛ الأخرىوهريةالكفاءة والتحسينات الج أوجهو
في  الـتي يـضطلع بهـا حاليـا       أهمية كفالـة الاتـساق بـين مختلـف المبـادرات             تؤكد  - ١٠  

ــا وفعاليتـــها وتـــلافي الازدواجيـــة والتنـــاقض     مجـــال إدارة المـــوارد البـــشرية بغيـــة تعزيـــز كفاءتهـ
  بينها؛ فيما

  إلى الأمـين العـام كفالـة أن تكـون المقترحـات المعروضـة علـى الجمعيـة                  تطلب  - ١١  
 تحديـد المبـادئ العامـة والتوجـه       تتجـاوز العامة لكي تنظر فيها مفصلة شاملة قدر الإمكـان وأن           

  العام والعناصر الرئيسية؛
وتطلـب إلى الأمـين العـام        ،اللجنـة الاستـشارية    من تقرير    ٦٧ إلى الفقرة    تشير  - ١٢  

 مـن أجـل تعـديل       الكيانـات المعنيـة غـير التابعـة للأمانـة العامـة، حـسب الاقتـضاء،               أن يعمل مع    
عـدم تحميـل الأمانـة العامـة، باعتبارهـا الكيـان القـائم               لكفالـة    ترتيبات الخـدمات الإداريـة    جميع  

المــسؤولية الماليــة عــن القــرارات الإداريــة الــتي تتخــذها الكيانــات الــتي يعمــل     ،بــشؤون الإدارة
  ؛ونالموظف فيها

نبغـي أن يـبين ضـرورة        أن سـجل إنجـازات إدارة المـوارد البـشرية ي           تعيد تأكيد   - ١٣  
على معـايير الكفـاءة والمقـدرة والنــزاهة في تعـيين المـوظفين وفي               لأ إيلاء الاعتبار في المقام الأول    

أوسـع قاعـدة    تحديد شروط الخدمة، مع إيلاء الاعتبار الواجب لاستقدام الموظفين على أسـاس             
مة مقترحا بهذا الـشأن يـشمل       ، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العا         ة ممكن ةجغرافي

  المعايير المتصلة بالأداء؛
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 إلى الأمين العـام أن يكفـل الامتثـال التـام في جميـع التعليمـات الإداريـة                   تطلب  - ١٤  
 المتعلقــةتطبيقــات ومــات عــن المعلوأي تعليمــات داخليــة أخــرى تتعلــق بــالموارد البــشرية وأي  

   هذا الصدد؛ية العامة المتخذة فيتكنولوجيا لقرارات الجمعالب
أن وجـود نظـام لتقيـيم الأداء يتـسم بالمـصداقية والعدالـة              على   تكرر التشديد   - ١٥  

ويعمل على الوجه الأكمل أمر بالغ الأهميـة لفعاليـة إدارة المـوارد البـشرية، وتطلـب إلى الأمـين                
  العام أن يضاعف جهوده لكفالة تنفيذه بدقة؛

ــام  تطلــب  - ١٦   ــدا  إلى الأمــين الع ــسؤولية   أن يتخــذ ت ــق بم ــا يتعل ــصحيحية فيم بير ت
  موظف التقييم الثاني عن جودة تقييمات الأداء وحسن توقيتها؛

شـيا مـع   ا الجهود التي يبذلها الأمين العـام لتحـسين نظـام تقيـيم الأداء تم             تلاحظ  - ١٧  
، وتعــرب عــن قلقهــا إزاء أوجــه القــصور  ٦٥/٢٤٧ مــن الجــزء الرابــع مــن قرارهــا  ٤٢الفقــرة 

ــوظفين لنظــام الحــالي  المحــددة في ا ــة الم ــى لمعاقب ــتي يمكــن أن ت ــ  عل ــصير في الأداء ال ــلبا التق ؤثر س
ــة علـــى تنفيـــذ الولايـــات   قـــدرةتنـــال مـــن أن لإنتاجيـــة وا في ــا الأمانـــة العامـ  الـــتي كلفتـــها بهـ

  ؛العامة الجمعية
ــيم الأداء يجـــب أن  ات المدخلـــة علـــىتحـــسينال أن أيـــضا تلاحـــظ  - ١٨   ــام تقيـ  نظـ

، دون المـساس    المسؤول الإداري الأول في المنظمـة     ا الأمين العام بصفته     يصممها وينفذها حصر  
  بدور الجمعية العامة؛

موجـا  ونظام إنسبيرا ونظـام أ    بين   دمجا سلسا يكفل  أن   إلى الأمين العام     تطلب  - ١٩  
ــاء  كفالـــةمـــن أجـــل ــاءة  شـــامل  نظـــام إرسـ لإدارة المـــوارد البـــشرية في المنظمـــة يتـــسم بالكفـ
  ؛تالاحتياجا ويراعي

الاحتياجـــات في مجـــالي الـــتعلم وتنميـــة  بجهـــود الأمـــين العـــام لتلبيـــة ترحـــب  - ٢٠  
طـوات في هـذا     مزيدا من الخ   بطريقة فعالة من حيث التكلفة، وتشجعه على أن يتخذ           القدرات

ــوفير التــدريب   الــصدد، بمــا ــه ، والمناســبفي ذلــك ت ــرا عــن ذلــك إلى  تطلــب إلي أن يقــدم تقري
  ؛المقبل  العاميالاستعراض التاسعة والستين في إطار تقريره الجمعية العامة في دورتها

 إتاحــة فــرص مــن أجــللتعلم الإلكتــروني بــا النــهوض إلى الأمــين العــام تطلــب  - ٢١  
ــروني يمثــل       ــتعلم الإلكت ــار أن ال ــدريب، آخــذا في الاعتب ــة للمــوظفين للحــصول علــى الت متكافئ

   المعارف؛أنواع وسيلة مرنة فعالة لتوفير بعض
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تعاقـدي   علـى إطـار      ٦٣/٢٥٠إلى أن الجمعية العامة وافقت في قرارهـا         تشير    - ٢٢  
وحـددت في قرارهـا     ) ة مـستمر  ات المـدة وتعيين ـ   ة محـدد  ات وتعيين ـ ة مؤقت ـ اتيشمل تعيين ( جديد
   طرائق منح التعيينات المستمرة، بما في ذلك معايير الأهلية؛٦٥/٢٤٧

 تطبيــق التعيينــات المــستمرة، حــتى الآن في عمومــا التقــدم  وتــيرة لــبطءتأســف  - ٢٣  
وإعـلان تفاصـيل نظـام    وتلاحظ في الوقت ذاتـه مـا أحـرز مـن تقـدم في وضـع الإطـار القـانوني                   
ام إنـــسبيرا لـــدعم إدارة  التعيينـــات المـــستمرة، وترحـــب باســـتحداث أداة إلكترونيـــة في نظـ ــ    

  المستمرة؛ التعيينات
ــام  تطلــب  - ٢٤   ــستوى حــا   إلى الأمــين الع فظتي الوظــائف أن يعجــل باســتعراض م

   نظام التعيينات المستمرة؛ومواصلة تنفيذ
 إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة تقريـرا عـن تنفيـذ                    ااتهتكرر طلب   - ٢٥  

  نظام التعيينات المستمرة في سياق تقريره المقبل عن إصلاح الموارد البشرية؛
 مـن  ٢١ وتشير إلى الفقرة  الاستقلال القضائي لنظام إقامة العدل،   تعيد تأكيد   - ٢٦  

 مـن النظـام الأساسـي لمـوظفي الأمـم المتحـدة،       ٥-٤لبنـد   وا٦٣/٢٥٠الجزء الثاني مـن قرارهـا    
بالأحكـام المبينـة    هاأو تحويل ـتجديد عقود محـددة المـدة     كيد ضرورة التقيد التام في      وتعيد أيضا تأ  
ــرة  ــرار   ٢١في الفقـــ ــن القـــ ــاني مـــ ــزء الثـــ ــن الجـــ ــن ا٥-٤لبنـــــد وا ٦٣/٢٥٠ مـــ ــام  مـــ لنظـــ
  للموظفين؛ الأساسي
 ضـــرورة أن يعتـــبر التخطـــيط للقـــوة العاملـــة عمليـــة مـــستمرة وأن       تـــدرك  - ٢٧  

احتياجات المنظمة من الموظفين تتوقف على الولايات القائمـة وأن بإمكـان الأمـين العـام التنبـؤ         
 الـلازم   بالاحتياجات من الموظفين من الفئات المهنيـة الرئيـسية في المـستقبل، بمـا في ذلـك العـدد                  

  من الموظفين ومجموعات المهارات المطلوبة؛
 ضـرورة وتؤكـد   من تقرير اللجنـة الاستـشارية،   ١٣ و ١٢ إلى الفقرتين  تشير  - ٢٨  

ــوافر  ــوللتخطــيط شــامل محكــم ل نظــام ت ــةةلق ــوارد    العامل ــسيا في إدارة الم ــصرا رئي ــاره عن  باعتب
 في يــسهم أن لــوظيفي الــذي يمكــن التنقــل والتطــوير االبــشرية، بمــا في ذلــك فيمــا يتعلــق بإطــار 

  التخطيط للاحتياجات الطويلة الأجل للمنظمة؛
 علـى أن كفالـة تنفيـذ الـسياسات المتعلقـة بـصحة المـوظفين ورفـاههم،                  تشدد  - ٢٩  

وخــصوصا في المواقــع الميدانيــة، مــسؤولية تقــع علــى عــاتق المــديرين، وتؤكــد أهميــة إدراج هــذا  
  ؛ بالموضوعت الصلةالعنصر في أطر المساءلة القائمة ذا
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 الذي طلبت فيه إلى الأمين العـام أن يقـدم تقريـرا             ٦٥/٢٤٧إلى قرارها   تشير    - ٣٠  
عن الجهـود الراميـة إلى تعزيـز فهـم مبـدأي تحقيـق التـوازن بـين الحيـاة الخاصـة والعمـل ومرونـة                          

  القوة العاملة وتنفيذهما على نطاق الأمانة العامة؛
بـسبل  اصلة اتخاذ خطوات إيجابية في هذا الصدد،         الأمين العام على مو    تشجع  - ٣١  

 تشجيع زيادة الفهم لدى المديرين لمزايا الإذن، حسب الاقتضاء، بالعمل من بعد والأخـذ               منها
ترتيبـات عمـل أكثـر مرونـة وممارسـات العمـل الأكثـر فعاليـة                وضع  للأسرة و  مراعيةبسياسات  

أداء  فيتبار الواجـب لـضرورة رصـد التـأثير          التي يمكن أن تيسرها هذه الترتيبات، مع إيلاء الاع        
  الموظفين وأهمية كفالة عدم تأثر استفادة الدول الأعضاء من الأمانة العامة؛

  
  ثانيا

  الاستقدام والتوظيف
في مجــال ، في ســياق الإصــلاحات الجاريــة  أن يواصــل إلى الأمــين العــامتطلــب  - ٣٢  

كفالـة أن يعامـل المرشـحون    ،  عمـال المنظمـة   تحـول في تـسيير أ     إدارة الموارد البشرية ومشاريع ال    
الذين لديهم خلفيـات تعليميـة متكافئـة معاملـة متـساوية في عمليـة الاسـتقدام، علـى أن يراعـي           

 نظـام تعليمـي بعينـه معيـارا     تماما أن للدول الأعـضاء نظمـا تعليميـة مختلفـة وأنـه لا يجـوز اعتبـار                 
  المنظمة؛ تطبقه

للمرشـــحين بوابـــة وظـــائف الأمـــم المتحـــدة  بتـــوفير مـــواد مفيـــدة في ترحـــب  - ٣٣  
مزيـدا  طلبات لشغل وظائف شاغرة، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يتخـذ               الخارجيين المتقدمين ب  

  جراءات في هذا الصدد بغية تعزيز الفرص المتاحة للمرشحين الخارجيين؛من الإ
ــالغ القلــق    - ٣٤   ــة مــلء هــدف أن  تلاحــظ مــع ب  يومــا ١٢٠في حــدود وظيفــة أي

في الوقـت المناسـب، وتطلـب إلى الأمـين العـام في              أهمية مـلء الوظـائف       وتؤكد بعد،   تحققي لم
  المــوظفيناختيــارأســباب التــأخير في كــل مرحلــة مــن مراحــل عمليــة    يبحــثهــذا الــسياق أن 

ذلـك   نتـائج عـن  إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا التاسـعة والـستين         اتقريـر يقدم  أن   و هماستقدامو
  ددة؛تدابير مناسبة لمعالجة المشكلات المح  لوضعات مقترحيتضمنالعمل 

 ضرورة مراعاة المساواة بين لغتي العمـل في الأمانـة العامـة، وتعيـد               تعيد تأكيد   - ٣٥  
أيضا تأكيد استخدام لغات عمل إضافية في مراكز عمل محددة وفقا لما هـو مقـرر، وتطلـب في       

ت عــن الــشواغر علــى ضــرورة الإلمــام  هــذا الــصدد إلى الأمــين العــام كفالــة أن تــنص الإعلانــا  
  بإحدى لغتي العمل في الأمانة العامة، ما لم تستلزم مهام الوظيفة المعلن عنها لغة عمل محددة؛
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برنـــامج الفنـــيين تنـــسيب المرشـــحين النـــاجحين مـــن يـــتم أن ضـــرورة  تؤكـــد  - ٣٦  
ــشباب  ــائف بالـ ــة ففي وظـ ــا بمـ ــ، ٢-ف  أو١-رتبـ ــحرهنـ ــني وؤهلات المرشـ ــات  المعـ متطلبـ
  ؛وظائفالوتوافر  الوظيفي ذي الصلة التوصيف
 مــن تقريــر اللجنــة الاستــشارية الــذي يجيــز ٤٦ المــبين في الفقــرة ترتيــبالتقــر   - ٣٧  

الفنـيين   للمـوظفين مـن مـواطني بلـد مـشارك في امتحـان التوظيـف التنافـسي الـوطني أو برنـامج          
خــارجيين إذا  مرشــحينالــشباب التقــدم بطلــب للمــشاركة في الامتحــان أو البرنــامج بــصفتهم 

، وتعـرب عـن   )العالمي إلى المستوى الـوطني  ترتيب الانتقال من المستوى(استوفوا معايير الأهلية 
أملها في أن يؤدي كل من برنامج الفنـيين الـشباب وترتيـب الانتقـال مـن المـستوى العـالمي إلى                       

ــة تم    ــوطني إلى تحــسين التمثيــل الجغــرافي للــدول الأعــضاء الممثل ــدول  المــستوى ال ــيلا ناقــصا وال ث
  الأعضاء غير الممثلة؛

 تنفيــذ برنــامج الفنــيين الــشباب الجديــد، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن تلاحــظ  - ٣٨  
يرصــد مــا يحــرزه مــن تقــدم في تحــسين التمثيــل الجغــرافي للــدول الأعــضاء الممثلــة تمثــيلا ناقــصا    

  والدول الأعضاء غير الممثلة؛
صلة توفير تدريب كـاف وفعـال للفنـيين الـشباب،            إلى الأمين العام موا    تطلب  - ٣٩  

آخذا في الاعتبار ما لبرنامج الفنـيين الـشباب مـن دور هـام في تحـسين التمثيـل الجغـرافي للـدول                
الأعضاء الممثلة تمثـيلا ناقـصا والـدول الأعـضاء غـير الممثلـة وفي كفالـة اسـتمرار تجديـد شـباب                       

  الأمانة العامة؛
برنـامج الفنـيين    ن لامتحان   ون المتقدم والمرشح تفيدعلى ضرورة ألا يس    تشدد  - ٤٠  

 لامتحــانالـذي يجــرى فيــه ا م الموقــع الجغــرافي الـشباب مــن مزيــة وألا يتعرضــوا لإجحـاف بحك ــ 
  ؛فيه الذي يشاركون

 إلى الأمين العام أن يجري استعراضا شـاملا للطريقـة المتبعـة في امتحـان                تطلب  - ٤١  
مــا يترتــب عليــه مــن آثــار فيمــا يتعلــق  ، بمــا في ذلــك شــكله المعتمــد وبرنــامج الفنــيين الــشباب
مـن أجـل ضـمان      لمرشحين من جميع أنحاء العـالم،       ل إتاحة فرص متكافئة  بالتكاليف، مع كفالة    

إجرائه بأقصى ما يمكن من الكفاءة والفعالية والإنصاف وأن يقدم تقريرا عـن ذلـك، مـشفوعا                 
  تاسعة والستين؛، إلى الجمعية العامة في دورتها العمليةبمقترحات 

 إلى الأمين العـام بـذل مزيـد مـن الجهـود للوصـول إلى المرشـحين                  تطلب أيضا   - ٤٢  
  المحتملين لبرنامج الفنيين الشباب من البلدان المشاركة والمؤهلة؛
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ــق    - ٤٣   ــالغ القل ــين     تعــرب عــن ب ــوازن ب ــق هــدف الت ــدم نحــو تحقي  لأن إحــراز تق
ا إلى  اته ـحدة لا يزال أمرا بعيـد المنـال، وتكـرر طلب          منظومة الأمم المت   في   ٥٠/٥٠نسبة  الجنسين ب 

يكثــف مــا يبذلــه مــن جهــود لتحقيــق هــدف تكــافؤ تمثيــل الجنــسين في الأمانــة الأمــين العــام أن 
  ؛ورصده العامة

  
  ثالثا

  تقييم شامل لنظام التمثيل الجغرافي
 أن مبــدأ التوزيــع الجغــرافي العــادل في تكــوين الأمانــة العامــة       تكــرر تأكيــد   - ٤٤  

أعلـى معـايير الكفـاءة       تـوفير ضرورة  يتعارض مع الاعتبار الأول في تعيين الموظفين، ألا وهو           لا
  المتحدة؛  من ميثاق الأمم١٠١ من المادة ٣  في الفقرةالمبين على النحو ،والمقدرة والنـزاهة

 ٦٣ وإلى الفقـرة     ٦٣/٢٥٠ من الجزء التاسع من قرارهـا        ١٧إلى الفقرة   تشير    - ٤٥  
  ؛٦٥/٢٤٧من قرارها 

 مــن تقريــر اللجنــة الاستــشارية، وتأســف في هــذا ٥٤ إلى الفقــرة تــشير أيــضا  - ٤٦  
لنظـام  الصدد لأن الأمين العام عجز مرة أخرى عن تقديم مقترحات لإجـراء اسـتعراض شـامل                 

إلى الجمعيــة العامــة في موعــد أقــصاه إلى الأمــين العــام أن يقــدم ، وتطلــب النطاقــات المستــصوبة
ــة التوزيــع   اســتحداثمقترحــات تهــدف إلى دورتهــا التاســعة والــستون   أداة أكثــر فعاليــة لكفال

  الممولة من الميزانية العادية؛الجغرافي العادل فيما يتعلق بالوظائف 
طلباتهـــا إلى ر  وتكـــر،٦٥/٢٤٧ مـــن قرارهـــا ٦٤ إلى الفقـــرة تـــشير كـــذلك  - ٤٧  
ل وأن اقترحات لزيادة تمثيل البلدان الناميـة في الأمانـة العامـة بـشكل فع ـ            م العام أن يقدم     الأمين

  والستين؛تاسعة إلى الجمعية العامة في دورتها الالتقدم المحرز في هذا الصدد يقدم تقريرا عن 
عـين  نظام   قعن طري كل ثلاثة أشهر،    بيانات   إلى الأمين العام أن يتيح       تطلب  - ٤٨  

 تمثيـل البلـدان الناميـة في الأمانـة العامـة بغيـة زيـادة نطـاق البيانـات            بـشأن  ، الموارد البـشرية   على
  الإمكان؛ قدر

 مــــن قرارهــــا ١٧ والفقــــرة ٦٥/٢٤٧ مــــن قرارهــــا ٦٥ إلى الفقــــرة تــــشير  - ٤٩  
 اللـتين طلبـت فيهمـا إلى الأمـين العـام أن يكثـف               ٢٠١٢يونيـه   / حزيران ٢١ المؤرخ   ٦٦/٢٦٥

التمثيل الملائم للبلدان المـساهمة بقـوات في إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة                جهوده لكفالة   
، آخـذا في الاعتبـار إسـهامها في عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ               في الأمانة العامـة    الدعم الميداني 

اب أن يقدم تقريرا عن ذلك في سـياق ميزانيتـه المقترحـة لحـس             تطلب إلى الأمين العام     السلام، و 
  ؛٢٠١٤يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٣يوليه /تموز ١دعم عمليات حفظ السلام للفترة من 
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  رابعا
  التنقل

ــشير   - ٥٠   ــة،       ت ــوظفين في المنظم ــل الم ــد تنق ــا عــن تأيي ــرب فيه ــتي تع ــا ال إلى قراراته
 إلى  لتنقـل والتطـوير الـوظيفي     ه المقتـرح ل   إطـار ما بذله الأمين العـام مـن جهـود لتقـديم             وتلاحظ

  عية العامة؛الجم
ــالتزام الأمــين العــام بوضــع سياســة ل  ترحــب  - ٥١   تكفــل أن تكــون لتنقــل المــنظم  ب
   التي تسندها إليها الدول الأعضاء؛عقدةالمتنوعة وعلى الوفاء بالولايات الم أكثر قدرةالمنظمة 
إعـداد   بمرحلـة  اعتـزام الأمـين العـام تطبيـق سياسـة للتنقـل المـنظم تبـدأ                  تلاحظ  - ٥٢  
 ذلـك ، وتقـر بـأن      ٢٠١٥ينـاير   / كـانون الثـاني    ١ تبـدأ في  فترة تنفيـذ مرحلـي      ن تليها   اتسن مدتها
  بموافقتها؛رهنا وفي هذا الصدد بما ستتخذه الجمعية العامة من قرارات أخرى  ارهنسيتم 

ــضا   - ٥٣   ــل       تلاحــظ أي ــام لتنق ــين الع ــه الأم ــذي اقترح ــار ال ــام للإط ــدف الع  أن اله
عداد قوة عاملـة عالميـة ديناميـة قـادرة علـى التكيـف مـن أجـل                   هو إ   الوظيفي تطويرالالموظفين و 

ــاء  ــة وفـ ــسندها  المنظمـ ــتي تـ ــات الـ ــة بالولايـ ــابفعاليـ ــارات    إليهـ ــز مهـ ــضاء وتعزيـ ــدول الأعـ  الـ
  وقدراتهم؛ الموظفين
ــشير  - ٥٤   ــرة ت ــا  ١٩ إلى الفق ــادة ٦٥/٢٤٧ مــن قراره ــاق،  ١٠١ وإلى الم  مــن الميث

 إتاحـة  أهميـة    وتؤكـد استقدام الموظفين من الخارج،      لدىعدم التمييز    مبدأ    مراعاة وتعيد تأكيد 
الفــرص أمــام المرشــحين الخــارجيين للنظــر في اختيــارهم واســتقدامهم مــن أجــل تجنــب احتمــال 

، ة ممكن ـةجغرافي ـأوسـع قاعـدة   الحد من قدرة المنظمة على اختيار أفضل المرشحين علـى أسـاس     
عتــبر ضــرورية للتنقــل الفعــال للمــوظفين   مــع عــدم اســتبعاد إمكانيــة اتخــاذ أي تــدابير إضــافية ت  

  ؛ في الاعتبارالمبدأ المذكور أعلاهمع أخذ  ،الحاليين
 ٨٤ والفقـرة    )٧( مـن تقريـر الأمـين العـام        ٢١ إلى   ١٩ إلى الفقرات    أيضا تشير  - ٥٥  

من تقرير اللجنة الاستشارية، وتلاحظ في هـذا الـصدد أن نطـاق سياسـة التنقـل لم يحـدد بعـد،                      
،  للتنقـل والتطـوير الـوظيفي      طـار المقتـرح   الإنطـاق    تحـسين ين العـام أن يواصـل       وتطلب إلى الأم  

  لأمم المتحدة؛في ااستنادا إلى المقترحات الحالية، مع مراعاة المسار الوظيفي 
 أو مجموعـة     واحـد   أن التنقل يعـني تغـييرا في الوظيفـة يـشتمل علـى تغـيير               تقرر  - ٥٦  

ــة أو الإ   ــدور أو المهم ــييرات في ال ــالا  مــن التغ ــة   دارة أو مركــز العمــل أو انتق ــة العام ــن الأمان  م

_______________ 

)٧( A/67/324/Add.1.  
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مـن إحـدى هـذه    إحدى الوكالات أو الصناديق أو البرامج التابعة لمنظومة الأمم المتحدة أو           إلى
  العامة؛ إلى الأمانةالوكالات أو الصناديق أو البرامج 

لجــزء أقــصاه ا الجمعيــة العامــة في موعــد يقــدم إلى إلى الأمــين العــام أن تطلــب  - ٥٧  
 سياســة  مواصــلة تحــسيندفبهــ  لتنظــر فيــه تقريــرا شــاملاالثامنــة والــستيندورتهــا الرئيــسي مــن 
  :البنود التاليةمنها  يشمل جملة أمور ،التنقل المقترحة

  ؛ بشأن أنماط تنقل الموظفين مسجلةبيانات دقيقة موثوقة  )أ(  
ــل     )ب(   ــار التنقـ ــأثير إطـ ــل مفـــصل لتـ ــوظيفي تحليـ ــوير الـ ــام  فيوالتطـ ــار نظـ الاختيـ

الخيارات التي من شأنها التخفيف مـن       ووالاستقدام، بما في ذلك استقدام المرشحين الخارجيين،        
  أي آثار سلبية محتملة في هذا الصدد؛

ــان لمج ـــ   )ج(   ــشكيل المتوقعـ ــدد والتـ ــة العـ ــشبكات الوظيفيـ ــة الأ والس الـ ــفرقـ ة المعنيـ
 موصـلاحياته  الـشبكة  فيظيـف   موظفي شؤون التو   ومهام   المحددة وأدوارها   بالصعوبات الخاصة 

والمبــادئ  ونظامهــا الــداخلي مجــالس الــشبكات الوظيفيــةودور ممثلــي المــوظفين واختــصاصات 
، مــع مراعــاة دور الأمــين العــام بــصفته المــسؤول الإداري الأول في المنظمــة،  التوجيهيــة لعملــها

وصيات المتـصلة بالتنـسيب   والإبقاء على سلطة الإدارة في اتخاذ القرارات النهائية فيما يتعلق بالت   
آليـات واضـحة تكفـل مـساءلة     ووضـع    والحفاظ على تلك الـسلطة   والإجراءات المتخذة بشأنها  

الأمـين العـام، بمـا في ذلـك فيمـا يتعلـق             وين  المديرين المكلفـين بـالتعي    مجالس الشبكات الوظيفية و   
 الـذي حـدده الميثـاق       التوزيع الجغرافي العادل من أجل استيفاء معيـار اسـتقدام المـوظفين           سائل  بم

  والجمعية العامة لإدارة الموارد البشرية ومن أجل الوفاء بالولايات؛
ــتي ســتعتمدها     )د(   ــايير ال ــة الأالمع ــفرق ــصعوبات الخاصــة ة المعني ــاءات  بال ــنح إعف  لم

  الانتداب؛ من
ــل   )هـ(   ــة علــى تحلي ــار المترتب ــوظيفي  إطــار التنقــل   للآث التكــافؤ بــين   فيوالتطــوير ال
النـساء مــن البلـدان الناميــة، بمـا في ذلــك خطـة لتحقيــق هــدف     ب مـا يتعلــق وبخاصــة في الجنـسين، 
  الجنسين؛ بينالتوازن 
  ؛ ونوعهاغير خاضعة للتناوبالوظائف التي ستكون  بعددقائمة شاملة   )و(  
 بالنــسبة لجميــع تحليــل شــامل للآثــار الإداريــة والماليــة المتوقعــة لــسياسة التنقــل   )ز(  

، بمـا يـشمل     بمـا في ذلـك التكـاليف المباشـرة وغـير المباشـرة             ،لمـدى المتوسـط   مراكز العمل على ا   
تكــاليف التــدريب، مــع مراعــاة أنمــاط التنقــل في الوقــت الحــالي وفي الماضــي القريــب والأنمــاط   
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ــذين      ــة للتنقــل اســتنادا إلى العــدد الإجمــالي للمــوظفين ال ــسياسة والتخطــيط  ا ستمــسهمالمحتمل ل
  العاملة؛ للقوة

تحليل للآثـار الـتي يمكـن أن تترتـب          وبالذاكرة المؤسسية   تيجية للاحتفاظ   استرا  )ح(  
على تنفيذ الولايات جراء زيـادة معـدل دوران المـوظفين ومغـادرتهم المحتملـة، مـع مراعـاة آثـار                     

  الحد الأدنى والحد الأقصى لشغل الوظائف؛
علـى  أداء رئيـسية قابلـة للقيـاس الكمـي تتعلـق بالأهـداف،              غايات  ومؤشرات    )ط(  

، بما في ذلك تقاسم الأعباء بصورة أكثر إنـصافا          والتطوير الوظيفي إطار التنقل   النحو الوارد في    
  ؛مقارالتي بها مراكز العمل وتوفير فرص متكافئة للموظفين الدوليين في مراكز العمل الشاق و

   التوزيع الجغرافي للموظفين؛فيتحليل للأثر المحتمل لسياسة التنقل المقترحة   )ي(  
تقييم للعبء المحتمل للمطالبات المتصلة بـسياسة التنقـل في نظـام إقامـة العـدل                  )ك(  

في المنظمـة ومقترحـات للحــد مـن هــذا العـبء، مـع مراعــاة الالتزامـات والتبعــات الناشـئة عــن        
  الترتيبات التعاقدية الحالية؛

  ؛اللجنة الاستشارية من تقرير ١١١ بالفقرة تحيط علما  - ٥٨  
 بـديلا، بالإضـافة إلى الإطـار المقتـرح        مقترحـا    الأمين العام أن يحدد       إلى تطلب  - ٥٩  

 منقحـة تـشجع التنقـل الجغـرافي،         احوافز ونهج  أمورفي جملة   ، يتضمن   والتطوير الوظيفي لتنقل  ل
، وأن يقدمــه إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا   في الفئــات الوظيفيــة ذات التوجــه الميــداني وبخاصــة

  ؛الثامنة والستين
  

  ساخام
  تكوين الأمانة العامة

لــضمان الــتي يبــذلها حاليــا يواصــل الجهــود  إلى الأمــين العــام أن تكــرر طلبــها  - ٦٠  
لــضمان التوزيــع الجغــرافي للمــوظفين علــى أوســع  والتوزيــع الجغــرافي العــادل في الأمانــة العامــة  

في ذلـك رتـب   الأمانة العامـة، بمـا   في نطاق ممكن في جميع الإدارات والمكاتب وفي جميع الرتب       
  الأعلى؛ والرتبالمديرين 
اللجنـة الاستـشارية، وتطلـب إلى       من تقريـر     ١٤٥الفقرة  ما ورد في     إلى   تشير  - ٦١  

إلى الجمعية العامـة في دورتهـا التاسـعة والـستين في سـياق               عن ذلك الأمين العام أن يقدم تقريرا      
   العام؛يتقريره الاستعراض
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مـين العـام أن تكـون أعلـى معـايير الكفـاءة              ضـرورة أن يكفـل الأ      تكرر تأكيد   - ٦٢  
والمقــدرة والنـــزاهة هــي الاعتبــار الأول في تعــيين المــوظفين، مــع إيــلاء الاعتبــار الواجــب لمبــدأ    

   من الميثاق؛ ١٠١ من المادة ٣التوزيع الجغرافي العادل، وفقا للفقرة 
 في الـــسنة إلا فيواحـــد علـــى أســـاس دولار عقـــود ألا تمـــنح  ضـــرورة تؤكــد   - ٦٣  

صر على التعيينات في المناصب العليا، وتطلب إلى الأمين العـام إعـداد             تظروف استثنائية وأن تق   
الـتي تم وضـعها      المبـادئ التوجيهيـة   المبادئ التوجيهية المتعلقة باستخدام هذه العقـود علـى غـرار            

 تقريــر عــن ذلــك وتقــديم علــى أســاس الوقــت الفعلــي لممارســة العمــل فيمــا يتعلــق بالتعيينــات 
 يالجمعية العامة في الجزء الرئيسي من دورتها التاسعة والستين في سـياق تقريـره الاستعراض ـ           لىإ

  ؛المقبل العام
 إلى الأمين العام أن يبلغ اللجنة الاستشارية بصورة منتظمة عن إصـدار         تطلب  - ٦٤  

تـة  عقود على أساس دولار واحد في السنة وعـن إنـشاء جميـع الوظـائف الثابتـة والوظـائف المؤق         
علـى  من المساعدة المؤقتة من خارج الميزانية أو عقـود التعـيين             وما فوقها التي تمول      ١-رتبة مد ب

تـستدعي موافقـة هيئـة حكوميـة دوليـة وأن يقـدم               الـتي لا   أساس الوقت الفعلي لممارسة العمـل     
  إلى الجمعية العامة تقريرا عن ذلك في سياق تقريره عن تكوين الأمانة العامة؛

 إلى الأمين العام أن يعرض الاحتياجات المتعلقة بالأفراد المقـدمين            أيضا تطلب  - ٦٥  
 المقدمــة إلى الجمعيــة العامــة،    بالموضــوعالميزانيــات المقترحــة ذات الــصلة  مــن الحكومــات في  

ــة    ــادئ التوجيهي ــع إلى إصــدار المب ــة بوتتطل ــات،    المتعلق ــن الحكوم ــدمين م ــراد المق اســتقدام الأف
  العام أن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة؛وتطلب كذلك إلى الأمين 

ــام    تـــشير  - ٦٦   ــد في عـ ــشرية الجديـ ــوارد البـ ــازات إدارة المـ ــاد ســـجل إنجـ  إلى اعتمـ
ــل        ٢٠١١ ــسين والتمثي ــل الجن ــب اتجاهــات تمثي ــام أن يرصــد عــن كث ــب إلى الأمــين الع ، وتطل

ريـرا عـن ذلـك إلى       الجغرافي من أجـل اتخـاذ تـدابير تـصحيحية، حـسب الاقتـضاء، وأن يقـدم تق                 
  الجمعية العامة في دورتها التاسعة والستين؛

  
  سادسا

  الخبراء الاستشاريون
 إزاء الزيـادة في الاسـتعانة بـالخبراء الاستـشاريين،           تكرر الإعـراب عـن قلقهـا        - ٦٧  

 لـدى الاسـتعانة     ،وبخاصة في الأنشطة الأساسية للمنظمـة، وتؤكـد ضـرورة أن يراعـى الامتثـال              
 لقرارات الجمعيـة العامـة المتخـذة في هـذا الـصدد، وبخاصـة الجـزء الثـامن                ،شاريينبالخبراء الاست 
علـى   وضـرورة اختيـار هـؤلاء الخـبراء          ،١٩٩٩أبريـل   / نيـسان  ٧ المـؤرخ    ٥٣/٢٢١من قرارهـا    

، وتطلب إلى الأمين العـام أن يـستعين إلى أقـصى حـد ممكـن                ة ممكن ة جغرافي قاعدة أوسع   أساس
نظمــة وأن يقــدم تقريــرا إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا التاســعة       بالقــدرات المتــوفرة داخــل الم  

  والستين عن التدابير المتخذة تحقيقا لذلك؛
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أن يقدم الأمين العـام مقترحـات بـشأن إنـشاء وظـائف،              ضرورة   تكرر تأكيد   - ٦٨  
 أو تعـاد  بخبراء استـشاريين  ةمتكررصورة تتم فيها الاستعانة ب حسب الاقتضاء، في المجالات التي

 وأن يقــدم تقريــرا عـن ذلــك إلى الجمعيــة العامــة في  لفتــرة تزيـد علــى عــام واحـد  الاسـتعانة بهــم  
  دورتها التاسعة والستين؛

تم تــ إلى الأمــين العــام أن يحــدد المجــالات والمهــام والأنــشطة الفنيــة الــتي تطلــب  - ٦٩  
، ام واحـــدلفتـــرة تزيـــد علـــى عـــأو تعـــاد الاســـتعانة بهـــم فيهـــا الاســـتعانة بخـــبراء استـــشاريين 

 وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا التاسـعة والـستين يـشمل                    وجدت، إن
  الإطار؛ التكاليف الإجمالية المتكبدة في هذا

  
  سابعا

  العلاقات بين الموظفين والإدارة
اورها غـير الرسمـي مـع ممثلـي المـوظفين بـشأن مـسائل               شت ـ مواصلة أهمية   تدرك  - ٧٠  

  د البشرية؛إدارة الموار
اللجنة المـشتركة بـين      إلى الأمين العام تنقيح نشرة الأمين العام المتعلقة ب         تطلب  - ٧١  

  ؛لموظفينالحالي لالنظام الأساسي مع  بما يتسق، )٨(الموظفين والإدارة
  

  ثامنا
  التأديبيةممارسات الأمين العام المتبعة في المسائل 

  المحتمل الجنائيوحالات السلوك 
 وعدم البت في العديـد مـن        استمرار تراكم القضايا التأديبية    ظ مع القلق  تلاح  - ٧٢  

وتحث في هذا الصدد الأمين العام علـى تكثيـف    في غضون فترة زمنية معقولة،      القضايا التأديبية   
في أقـرب  المتبقيـة  المتراكمـة    القـضايا وإنهـاء لإنجاز القـضايا التأديبيـة في الوقـت المناسـب     جهوده 

  ؛وقت ممكن
  

  عاتاس
  أنشطة مكتب الأخلاقيات

ي التـزام مـوظف    إسهامات مكتب الأخلاقيـات في تـشجيع         تلاحظ مع التقدير    - ٧٣  
  ؛معايير الأخلاقيات والتراهة بأعلىالمنظمة 

_______________ 

)٨( ST/SGB/2011/6.  
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ــاح   - ٧٤   ــالي    تلاحــظ مــع الارتي ــرار الم ــادرة الإق  الاتجــاه الإيجــابي للمــشاركة في مب
 وظفينالم ـكبـار   الأمـين العـام علـى تـشجيع         مستوى القيادة العليـا، وتحـث        في   وبخاصةالطوعي،  

  علنيا لأصولهم على القيام بذلك في أقرب وقت ممكن؛موجزا الذين لم يقدموا بعد 
  اعتـزام الأمـين العـام إجـراء اسـتعراض شـامل للـسياسة الحاليـة لحمايـة               تلاحظ  ‐ ٧٥  
 الأمـين العـام     في المنظمة، وتطلـب إلى    في حالات الإبلاغ عن سوء سلوك        من الانتقام الموظفين  

في هذا الصدد وأن يقدم تقريرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة               المتبعة  أن يعجل بتحديد الطرائق     
  في دورتها التاسعة والستين؛

  
  عاشرا

  مسائل أخرى
محكمـة   في أن الأمـين العـام سـيمتثل للأحكـام الـصادرة عـن                عن ثقتها  تعرب  - ٧٦  

 فيمـا يتعلـق بمـنح عقـود العمـل في            تحدة للاسـتئناف  محكمة الأمم الم   و الأمم المتحدة للمنازعات  
  ؛ وإنهائهاالأمانة العامة

 إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا عــن التحــسينات الــتي أدخلــت علــى تطلــب  - ٧٧  
عملية الإبلاغ عن سوء السلوك وتقصي الحقائق وتسوية الأوضاع الناشئة عن سـوء الـسلوك،               

  :، المسائل التاليةبما في ذلك، على سبيل الذكر لا الحصر
بين السياسة الـتي يـديرها مكتـب الأخلاقيـات ومختلـف آليـات الرقابـة                 العلاقة  )أ(  

  والفصل في القضايا والتأديب وتسوية المنازعات في المنظمة؛
، بمـا في ذلـك عـبر        داخـل المنظمـة   الموجـودة    لإبلاغ عـن سـوء الـسلوك      اآليات    )ب(  
  الإشرافي؛ القيادةتسلسل 
  .لإبلاغ عن سوء السلوك خارج الأطر القائمةآليات ا  )ج(  

  ٧٣الجلسة العامة 
  ٢٠١٣ أبريل/ نيسان١٢

  


