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

 مجلس حقوق الإنسان
 الدورة الثامنة والثلاثون

 20١٨تموز/يوليه  ٦ -حزيران/يونيه  ١٨
 من جدول الأعمال 3البند 

 ٢٠١٨تموز/يوليه  ٦قرار اعتمده مجلس حقوق الإنسان في   
الأعماااا التراريااة وحقااوق الإنسااانس ءسااو احساااللة و  حااة  اا    -3٨/١3

 الانتصاف
 إن مجلس حقوق الإنسان، 
 مقاصد ومبادئ ميثاق الأمم المتحدة والإعلان العالمي لحقوق الإنسان، إذ يؤكد مجددا   
إلى معاهدات حقوق الإنسان الدولية ذات الصللة، الا ذ ذللل العالد اللدو   وإذ يشير 

الخللللاق قلحقللللوق المدنيللللة والسيالللللية والعاللللد الللللدو  الخللللاق قلحقللللوق ا  تصللللادية وا جتماعيللللة 
والثقافية، وإعلان وبرنامج عمل فيينا، وإذ يشلير ييالا  إلى الإعللان المتعلل  مل  ومسلؤولية الأفلراد 

ماعلللات وهي لللات ا تمللل  ذ يعزيلللز ونايلللة حقلللوق الإنسلللان والحلللر ت الألاللللية المعللل    لللا والج
 عالميا ، 

قلإعلللان الثلا للي للمبللادئ المتعلقللة قلمؤلسللات المتعللددة الجنسلليات والسيالللة  وإذ يقللر   
ا جتماعية، الصادر عن منظملة العملل الدوليلة، اللسد يسلدد يوجيالات مبا لرة إلى المؤلسلات 
فيما يتعل  قلسياللة ا جتماعيلة ورارللات م لان العملل الشلاملة للاميل  والمسلؤولة والمسلتدامة 

 ا  وضعه واعتمده الح ومات ويصحاب العمل والعمال ذ جمي  ينحاء العالم، بوصفه ص ا  عالمي
، 20١7كلانون الأول/ديسلم    24الملؤر   72/247إلى  رار الجمعية العاملة  وإذ يشير 

بشلللان اللللسكرو السلللنوية العشلللرين لبحعللللان المتعلللل  مللل  ومسلللؤولية الأفلللراد والجماعلللات وهي لللات 
الإنسلللان والحلللر ت الألاللللية المعللل    لللا عالميلللا ، ويعزيلللز ذللللل ا تمللل  ذ يعزيلللز ونايلللة حقلللوق 

 الإعلان،
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 ٦الملللؤر   ١7/4، و200٨حزيران/يونيللله  ١٨الملللؤر   ٨/7إلى  رارايللله  وإذ يشلللير ييالللا   
 حزيلللران/ 27الملللؤر   2٦/22، و20١2ييلول/للللبتم   27الملللؤر   2١/5، و20١١تموز/يوليللله 
، وإلى  للللللللللللرار لجنللللللللللللة حقللللللللللللوق 20١٦يونيلللللللللللله حزيران/ 30المللللللللللللؤر   32/١0، و20١4يونيلللللللللللله 
يلاحلللللللمج  لللللللرار مجللللللللس حقلللللللوق  ، وإذ2005نيسلللللللان/يبريل  20الملللللللؤر   2005/٦9 الإنسلللللللان
، وهلي  لرارات يتعلل  كلالا اسلالة حقلوق الإنسلان 20١4تموز/يوليه  ١4المؤر   2٦/9 الإنسان

 والشركات ع  الوطنية وغيرها من مؤلسات الأعمال التاارية، 
 ييللللللول/ 25الملللللؤر   70/١ذ  رارهلللللا لى اعتملللللاد الجمعيلللللة العاملللللة، إ وإذ يشلللللير كلللللسلل 
، ويرحلللللد ًديلللللدا ، ذ هلللللسا السلللللياق، 2030، خطلللللةن التنميلللللة المسلللللتدامة لعلللللا  20١5 للللللبتم 
 من القرار المسكور، ٦7 قلفقرة

 ١7/4إلى ين تأييلللد مجللللس حقلللوق الإنسلللان ذ  لللراره  وإذ يشلللير عللللا وجللله الخصلللوق 
تعلقة قلأعمال التاارية وحقوق الإنسان  د ينشلا إطلارا   لاملا  لمنل  ومعالجلة المبادئ التوجياية الم

الأ ر السلبي لأنشطة الأعمال التاارية علا حقوق الإنسان، ق لتناد إلى الركائز الثلاث لإطار 
 الأمم المتحدة المعنون "الحماية وا ح ا  وا نتصا "، 

ية فيمللللا يتعللللل  بتعزيللللز ونايللللة وإعمللللال حقللللوق ين ا لتللللزا  والمسللللؤولية الرئيسلللل وإذ يؤكللللد 
 الإنسان والحر ت الألالية يقعان علا عاي  الدولة، 

عللللا ين الشلللركات عللل  الوطنيلللة وغيرهلللا ملللن مؤلسلللات الأعملللال التااريلللة  وإذ يشلللدد 
 مسؤولة عن اح ا  جمي  حقوق الإنسان، 

لتااريلللة والمنظملللات قلجالللود اللللا يبلللسلا لتللللس اللللدول ومؤلسلللات الأعملللال ا وإذ يقلللر 
الدوليلللة ويعالللاء ا تمللل  الملللدي ذ للللبيل يطبيللل  المبلللادئ التوجيايلللة المتعلقلللة قلأعملللال التااريلللة 

 وحقوق الإنسان،
بأن ينفيس المبادئ التوجياية المتعلقة قلأعمال التاارية وحقلوق الإنسلان  وإذ يسلم يياا   

يشمل ينفيس ركيلزة الحصلول عللا ا نتصلا ، ويشلا  جميل  اللدول عللا االاذ الخطلوات المناللبة 
لتحسين ويشاي  مساءلة الشركات وإتاحة لبل ا نتصا  لالحا  انتااكلات حقلوق الإنسلان 

 المتصلة قلأعمال التاارية؛
إزاء ملللا ورده ملللن يقلللارير علللن يرهيلللد الالللحا  والشلللاود ورثلللليام  وإذ يعلللرب علللن  لقللله 

القلللانونيين ذ للللياق  الللا  انتااكلللات حقلللوق الإنسلللان المتصللللة قلأعملللال التااريلللة، وإذ يؤكلللد 
 ضرورة ضمان للامتام،

الح وميلة، قلدور القي م اللسد يؤديله ا تمل  الملدي، الا فيله المنظملات غلير  وإذ يقر يياا   
ذ يشللاي  ينفيللس المبللادئ التوجيايللة المتعلقللة قلأعمللال التااريللة وحقللوق الإنسللان والمسللاءلة عللن 
انتااكلللللات حقلللللوق الإنسللللللان المتصللللللة بأنشلللللطة الأعمللللللال التااريلللللة، وذ التوعيلللللة   ر ولللللللاطر 

 مؤلسات الأعمال التاارية وينشطتاا علا حقوق الإنسان،
التنفيسيللة لركيللزة الحصللول علللا ا نتصللا  يشللمل ا ليللات بأن المبللادئ  وإذ يسلللم يياللا   

 القاائية الح ومية وآليات التظلم الح ومية غير القاائية وآليات التظلم غير الح ومية،
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ين ا ليللات القاللائية المسللتقلة والفعالللة يلالللية لاللمان وإذ يعيللد بصللفة خاصللة تأكيللد  
ت اللللتظلم القالللائية وغلللير القالللائية الحصلللول عللللا ا نتصلللا ، ويشلللا  اللللدول عللللا يلللوفير آليلللا

الفعالة والمنالبة قعتبار ذلل جزءا  من إتاحلة ا نتصلا  ملن انتااكلات حقلوق الإنسلان المتصللة 
 بأنشطة الأعمال التاارية، 

ين الللدول ن للن ين يللؤدد دورا  مفيللدا  ذ إذكللاء الللوعي  ليللات الللتظلم  وإذ يعيللد تأكيللد 
يالللا إلى جانلللد ا ليلللات اللللا يوفرهلللا اللللدول نفسلللاا ذ إطلللار غللير الح وميلللة يو ييسلللير الوصلللول إل

الجالللود الشلللاملة الراميلللة إلى إتاحلللة ا نتصلللا  ملللن انتااكلللات حقلللوق الإنسلللان المتصللللة بأنشلللطة 
 الأعمال التاارية،

بأن التلللللدابير القانونيللللة يو السياللللللايية يو التنظيميلللللة الوطنيللللة وخطللللل  العملللللل  وإذ يسلللللم 
ل التااريلة وحقلوق الإنسلان ن لن ين يلؤدد دورا  ماملا  ذ ينفيلس المبلادئ الوطنية المتعلقلة قلأعملا

التوجيايلللة المتعلقلللة قلأعملللال التااريلللة وحقلللوق الإنسلللان، الللا ذ ذللللل ًديلللد ومعالجلللة المسلللائل 
المتعلقلللة قلحصلللول عللللا ا نتصلللا  ملللن انتااكلللات حقلللوق الإنسلللان المتصللللة بأنشلللطة الأعملللال 

 التاارية، 
قلدور الإيجابي والقيم السد يؤديله ا تمل  الملدي، الا فيله المنظملات غلير  وإذ يسلم يياا   

الح وميللة، ومؤلسللات الأعمللال التااريللة والنقللاقت، ذ يعزيللز حقللوق الإنسللان ونايتاللا، اللا ذ 
ذلل ذ لياق ينشطة الشركات وعند المطالبة قلمساءلة ومساعدة الاحا  ذ الوصلول إلى للبل 

 حا ت انتااكات حقوق الإنسان المتصلة بأنشطة الأعمال التاارية،  انتصا  فعالة ذ
قللدور المالم اللسد يؤديله المؤلسلات الوطنيلة لحقلوق الإنسلان ذ دعلم  وإذ يسلم كلسلل 

الأنشللطة الراميللة إلى ًسللين المسللاءلة وحصللول الاللحا  علللا ا نتصللا  مللن انتااكللات حقللوق 
ية، بسلبل منالا دعلم الفعاليلة ذ ينفيلس المبلادئ التوجيايلة الإنسان المتصلة بأنشطة الأعمال التاار 

 المتعلقة قلأعمال التاارية وحقوق الإنسان، 
بأن عددا  متزايدا  من مؤلسات الأعمال التاارية  د االس خطلوات ذ للبيل  وإذ يسلم 

 ينفيس المبادئ التوجياية المتعلقة قلأعمال التاارية وحقوق الإنسان،
بأن آليللللات الللللتظلم غللللير الح وميللللة الللللا يللللديرها مؤلسللللات الأعمللللال  وإذ يسلللللم يياللللا   

التااريللللة، افردهللللا يو ملللل  الجاللللات المعنيللللة، يو الللللا يللللديرها الرابطللللات الصللللناعية، يو غيرهللللا مللللن 
مبادرات الجاات المعنية المتعددة ن ن ين ينطلود عللا فوائلد مثلل للرعة الوصلول والعللا  والحلد 

ما لا مل  المبلادئ التوجيايلة المتعلقلة قلأعملال التااريلة وحقلوق من الت لاليس، خاصلة عنلدما يت
 الإنسان،
قلمصلللحة المشلل كة للعمللال التااريللة والللدول وا تملل  المللدي ذ وجللود  وإذ يقللر  كللسلل 

بي لللة متسلللمة قلتعدديلللة وعلللد  التمييلللز، وداعملللة لسللليادة القلللانون، ومعلللززة للشلللفافية، وقللللتفادة 
ة المسؤولة من عوامل اليقلين القلانوي والشلفافية وإم انيلة التنبلؤ ويلوافر مؤلسات الأعمال التااري

ا ليات القاائية المحلية العادلة والفعالة وقعتماد يلل المؤلسات علا هسه العواملل ذ كثلير ملن 
 الأحيان،
بعمللللل مفللللولم الأمللللم المتحللللدة السللللامي لحقللللوق الإنسللللان فيمللللا يتعللللل   يرح للللد -١ 

ة لللبل ا نتصللا  لاللحا  انتااكللات حقللوق الإنسللان المتصلللة بأنشللطة بتحسللين المسللاءلة وإتاحلل
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الأعمللال التااريللة، ويلاحللمج بتقللدير يقريللره بشللان ًسللين المسللاءلة وإتاحللة لللبل ا نتصللا  غللير 
  ؛(١)القاائي لاحا  انتااكات حقوق الإنسان المتصلة قلأعمال التاارية

بدور الفري  العاملل المعلبم اسلالة حقلوق الإنسلان والشلركات عل   يرحد يياا   -2 
الوطنيللللة وغيرهللللا مللللن مؤلسللللات الأعمللللال التااريللللة ذ يوجيلللله ور لللللة المنتللللدو السللللنود المعللللبم 
قلأعمللال التااريللة وحقللوق الإنسللان وذ عقللد اجتماعللات إ ليميللة لمنا شللة التحللد ت والللدرو  

 المستفادة ذ لياق إ ليمي؛
بجالللود الفريللل  العاملللل ذ للللبيل الت شلللا  الخيلللارات المتاحلللة  كلللسلل  يرحلللد -3 

لتعزيلللز فلللرق الوصلللول إلى للللبل ا نتصلللا  الفعاللللة، الللا ذ ذللللل ذ يقريلللره الأخلللير إلى الجمعيلللة 
وذ الللللدورة السادلللللة للمنتللللدو، الللللا ركللللزت علللللا ًقيلللل  إم انيللللة الوصللللول إلى لللللبل  (2)العامللللة

  ؛(3)ا نتصا  الفعالة
إلى النظللللر ذ الللللتردا  يقللللارير المفللللولم السللللامي، اللللا ذ ذلللللل  الللللدول يللللدعو -4 

التوصللليات اللللواردة فيللله، عنلللد السلللعي إلى يعزيلللز  لللدرة وفعاليلللة ا ليلللات القالللائية وغلللير القالللائية 
 الح ومية؛ 
اللللدول إلى العملللل ملللن خللللال العمليلللات الح وميلللة الدوليلللة ذات  يلللدعو ييالللا   -5 

ا  علللا ا نتصللا  ذ حللا ت ضلللو  مؤلسللات الصلللة علللا ًسللين المسللاءلة وحصللول الاللح
 يعمال تجارية ذ انتااكات لحقوق الإنسان؛ 

جميلل  مؤلسللات الأعمللال التااريللة علللا الوفللاء اسللؤوليتاا عللن احلل ا   يشللا  -٦ 
جمي  حقوق الإنسان علا النحو المنصوق عليه ذ المبادئ التوجياية المتعلقة قلأعملال التااريلة 

هللا مللن المعللايير المنطبقللة، بطللرق مناللا علللا لللبيل المثللال المسللا ة بنشللا  ذ وحقللوق الإنسللان وغير 
المبللللادرات الراميللللة إلى يعزيللللز  قافللللة احلللل ا  للللليادة القللللانون، مللللن يجللللل احلللل ا  حقللللوق الإنسللللان، 
والمشللاركة مسللن نيللة ذ العمليللات القاللائية وغللير القاللائية الوطنيللة، وإنشللاء آليللات فعالللة علللا 

 تم ن من يسوية التظلمات ذ مرحلة مب رة؛ المستوو التنفيسد 
مؤلسللات الأعمللال التااريللة علللا ين يتقالللم علللا المللبح وينشللر علللا  يشللا  -7 

نطللاق واللل  المعلومللات المتعلقللة بسيالللاتها وإجراءاتهللا ذ مجللال حقللوق الإنسللان مللن يجللل يعزيللز 
 الو ائية الا ن ن ين يترسها التعاون بين الجاات المعنية فيما يتعل  قلعمليات التاارية والتدابير

 مؤلسات الأعمال التاارية؛
إلى الفريل  العاملل، ين يتولل  ذ ًليلل دور المؤلسلات الوطنيلة لحقلوق  يطلد -٨ 

الإنسان ذ ييسير الوصول إلى لبل ا نتصا  من انتااكات حقلوق الإنسلان المتصللة قلأعملال 
التاارية، آخسا  ذ اعتباره الإر ادات المقدمة من مشرو  المساءلة وا نتصلا  التلاب  للمفوضلية، 

لمية بشان هسه المسائل يدو  يومين ويشلار  فيالا جميل  الجالات المعنيلة، وين وين يعقد مشاورة عا
 يبلغ مجلس حقوق الإنسان ذ دوريه الرابعة والأربعين، حسد ا  تااء؛

__________ 

(١) A/HRC/38/20 وAdds.1-2. 
(2) A/72/162. 
 .A/HRC/38/49انظر الو يقة  (3)
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إلى المفلولم السلامي ين يواصلل عملله ذ هلسا ا لال، الا ذ ذللل نشلر  يطللد -9 
وين يحللدد ويحلللل التحللد ت والفللرق  ،(4)الجللزيين الأول والثللاي مللن مشللرو  المسللاءلة وا نتصللا 

والممارلات الفالا واللدرو  المسلتفادة فيملا يتعلل   ليلات اللتظلم غلير الح وميلة اللا للا علا لة 
قحلل ا  مؤلسللات الأعمللال التااريللة حقللوقن الإنسللان، وين يعقللد مشللاوريين يشللار  فيامللا رثلللو 

ين يقد  يقريرا  عن ذلل إلى مجلس حقوق الدول والجاات المعنية الأخرو لمنا شة هسه المسائل، و 
 الإنسان لينظر فيه ذ دوريه الرابعة والأربعين؛ 

جميلل  بللرامج الأمللم المتحللدة ووكا تهللا ذات الصلللة علللا يقللد  المسللاعدة  يشللا  -١0 
إلى الللدول بنللاء علللا طلباللا، بولللائل مناللا التعللاون التقللبم وينشللطة بنللاء القللدرات، وعلللا ًسللين 

حة لبل ا نتصا  لاحا  انتااكات حقلوق الإنسلان المتصللة قلأعملال التااريلة، المساءلة وإتا
 وذلل اراعاة يقارير المفولم السامي بشان مشرو  المساءلة وا نتصا  والتوصيات الواردة فياا؛ 

المؤلسللللات الوطنيللللة لحقللللوق الإنسللللان وا تملللل  المللللدي، اللللا ذ ذللللللل  يشللللا  -١١ 
مراعاة يقارير المفولم السامي بشلان مشلرو  المسلاءلة وا نتصلا   المنظمات غير الح ومية، علا

ذ ينشطتاا الرامية إلى دعم الجاود الا يبسلا الدول ذ لبيل ًسين المساءلة والوصول إلى لبل 
ا نتصللللا  القاللللائية وغللللير القاللللائية لاللللحا  انتااكللللات حقللللوق الإنسللللان المتصلللللة قلأعمللللال 

 التاارية؛ 
يللة الحللوار ملل  يصللحاب المصلللحة وإجللراء التحللليلات مللن يجللل علللا ي  يشللدد -١2 

الحفللاع علللا النتللائج المحققللة حللت ا ن وا لللتناد إلياللا لمنلل  ومواجاللة انتااكللات حقللوق الإنسللان 
المتصلة قلأعمال التاارية، ومن يجل إ راء المداو ت الأخرو اللا يجريالا مجللس حقلوق الإنسلان 

 نسان؛بشان الأعمال التاارية وحقوق الإ
 مواصلة نظره ذ هسه المسالة وفقا  ل نامج عمله السنود. يقرر -١3 

 3٨الجلسة 
 20١٨وز/يوليه تم ٦

 اعتُمد دون يصويت.[]
    

__________ 

 . Add.1و A/HRC/38/20، وAdd.1و Corr.1و A/HRC/32/19انظر الو ئ   (4)


