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 وتقارير المفوض ة السام ة والأمين العام

تعزيز وحماية جم ع حقوق الإنسان  المدن ة والس اس ة والاقتصادية 
 والاجتماع ة والثقاف ة  بما في ذلك اوق في التنم ة

من اتفاق ة حقوق الأشداا   26التأه ل وإعادة التأه ل بموجب المادة   
 ذوي الإعاقة

 *تحدة السام ة وقوق الإنسانتقرير مفوض ة الأمم الم  

 موجز  
، لمحة عامةة 3٧/22بقرار مجلس حقوق الإنسان  يعرض هذا التقرير، المقدم عملا  
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 مقدمة -أولاا  
طل  مجلس حقوق الإنسان  لى ماوضإة الأمم المتحده السامإة لحقوق الإنسان، في  -1

، أن فعد أراستها المواضإعإة السنوية المقبلة بش ن حقوق الأشخاص ذوي الإعاية 3٧/22يراره 
من افاايإةة حقةوق الأشةخاص ذوي الإعايةة، علةى أن فقةدم أراسةتها هةذه يبةا  2٦عن الماأه 

 أورفه الأربعين.
مةن الفاايإةة علةى أن فتخةذ الةدول الأطةراف فةدابير عهإةا و عةةاأه  2٦وفةن  المةاأه  -2

ين الأشخاص ذوي الإعاية من بلوغ أيصى يةدر مةن السةتقللإة والمحافظةة علإهةا، عهإا لتمك
وتحقإق  مكاناتهم البدنإةة والعقلإةة والجتماعإةة والمهنإةة علةى الوجةه الأكمةا، وكاالةة  شةراكهم 
ومشاركتهم بشكا تام في جمإع نواحي الحإاه. والدول الأطراف مُلزمة بتوفير ادمات شاملة في 

ا و عةاأه الت هإةا، وبتعزيزهةا وفوسةإع ناايهةا، وفياصةة في مجةالت الصةحة والعمةا مجةال الت هإة
تشجإع2٦من الماأه  1والتعلإم والخدمات الجتماعإة )الاقره  ب  (. والدول الأطراف ملزمة كذلك 

 ("المنتجات المساعده")المشار  لإها فإما يلي باسم  المعنإةفوفر ومعرفة واستخدام الأجهزه والتقنإات 
 (.2٦من الماأه  3حس  صلتها بالت هإا و عاأه الت هإا )الاقره 

ويتنةةاول هةةذا التقريةةر اةةدمات الت هإةةا و عةةاأه الت هإةةا مةةن منظةةور حقةةوق الإنسةةةان  -3
ئة المحإاة  إ ب ال للأشخاص ذوي الإعاية، اا في ذلك فإما يخ   زالة العقبات السلوكإة والماثلة في 

ة كاملةةة فعالةة في اعتمةةع علةةى يةةدم المسةةاواه مةةع  ةةيرهم بهةم الةةو تحةةول أون مشةةاركتهم مشةةارك
)هة( من أيباجة الفاايإة(. ولاهم أور ادمات الت هإا و عاأه الت هإا وناايها المناس   )الاقره

إجإات  ف مقارنةا بغيرها من التدابير التمكإنإة، فل بد من فناولها في سإاق طائاة واسعة من السترا
اا  لفاايإة بهدف ضمان وفعزيز اعتماأ الأشخاص ذوي الإعاية اعتماأالو اعتمُدت في  طار ا

إة الوصول،  كاملا  ن إسير  مكا ف على أناسهم واستقللإتهم و أماجهم في اعتمع، والو فشما 
نإة الحتكام  لى القضاء،  والترفإبات التإسيرية المعقولة، و ذكاء الوعي، والتعلإم الجامع، و مكا

اذ القرار، وادمات المساعده في المنزل وفي أُور الإيامة، و يرها من ادمات والمساعده على اتخ
 ضروره تمإإز الإجراءات المتصلة بإعاأه الت هإا عن استرافإجإاتاا الدعم اعتمعي. ويتناول التقرير أيض

 التنمإة اعتمعإة الأوسع نااياا الرامإة  لى  أماج الأشخاص ذوي الإعاية في اعتمع. 
لأ راض هذا التقرير، يقُصد فيدمات الت هإا و عاأه الت هإا مجموعة التدالت المصممة و  -4

ااعلهم  ف لتمكين الأشخاص المصابين بعاهات من استخدام يدراتهم الوظإاإة على الوجه الأمثا في 
إة  ث مع البإئة المحإاة بهم. وتهدف ادمات الت هإا  لى مساعده الأشخاص المصابين بعاهات ورا

أفضا. أما ادمات اا  مرحلة الااولة المبكره على فعلم استخدام يدراتهم الوظإاإة استخدامفي أو
 عاأه الت هإا، بالمعنى الحرفي للعباره، فتهدف  لى مساعده الأشخاص الذين يعانون من فقدان 
جزء من يدراتهم الوظإاإة من جراء  صابتهم بعاهة على فعلم مزاولة أنشاتهم الإومإة من جديد 
لكي يستعإدوا أيصى يدر من الستقلل الوظإاي. فمن الل تمكين الأشخاص ذوي الإعاية 
من اكتساب يدرات وظإاإة أو مةن اسةتعاأه فلةك القةدرات أو فعويضةهم عةن فقةدانها أو عةن 

عن يصورها، تهدف ادمات الت هإةا و عةاأه الت هإةا في نهايةة الماةاف  لى تمكةين  انعدامها أو
ية من بلوغ أعلى مستوى من الستقلل الذاتي. ور م ارفبةاط اةدمات الأشخاص ذوي الإعا
بالأشخاص ذوي الإعاية، فإن الأشخاص ذوي الإعاية لإسوا كلهم اا ااصاا  عاأه الت هإا ارفباط

بحاجة  لى ادمات عهإا و عاأه عهإا. وفي هذا التقرير، يسُةتخدم مصةال" " عةاأه الت هإةا" 
 الت هإا معاا، ما لم فتناول المنايشة الت هإا على وجه التحديد.  للإشاره  لى الت هإا و عاأه
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تماس معلومات  -5 ولإعداأ هذا التقرير، أرسلت  لى جمإع الدول الأعضاء مذكره شاوية لل
فقارير من منظمات اعتمع المدني. اا أولة. وورأت أيض 1٧منها، فورأت مساهمات مكتوبة من 
إة الأمم المتحده السامإة لحقوق الإنسان جلسة فشاور مباشر، وبالإضافة  لى ذلك، عقدت ماوض

قرير. ويمكن 2018فشرين الثاني/نوفمبر  ٦و 5يومي  ت ، في جنإف، لمنايشة الجوان  الانإة من ال
 .(1)الطلع على المساهمات الوارأه وعلى موجز الجلسة بعد  تاحتهما على المويع الشبكي للماوضإة

 إعادة التأه لفهم التأه ل و  -ثان اا  
 الإطار القانوني الدولي للتأه ل وإعادة التأه ل -ألف 

من عناصر الحق اا أساسإاا يعتبر الحصول على ادمات  عاأه الت هإا منذ ويت طويا عنصر  -٦
من العهد الدولي الخاص بالحقوق  12في الصحة. ور م أن  عاأه الت هإا لم فذُكر صراحة في الماأه 

إة اليتصاأية والجتم ثقاف اعإة والثقافإة، فإن اللجنة المعنإة بالحقوق اليتصاأية والجتماعإة وال
(، أن الحق في 34( بش ن الأشخاص ذوي الإعاية )الاقره 1994)5ذكرت، في فعلإقها العام ريم 

نه  الحق في الحصول على الخدمات الابإة والجتماعإة،اا الصحة البدنإة والعقلإة يعني ضمناا أيض وأ
مثا في يج   فزويد الأشخاص ذوي الإعاية فيدمات  عاأه الت هإا الو فسم" لهم ببلوغ مستوى أ

( بش ن الحق في التمتع 2000)14استقللهم وأأائهم، والحااظ علإه. وفي فعلإقها العام اللحق ريم 
(، أكدت اللجنةة كةذلك أن فةوفير  مكانإةة 1٧بأعلى مستوى من الصحة يمكن بلو ه )الاقره 

 الأشخاص ذوي الإعاية بسرعة وعلى يدم المساواه مع  يرهم على ادمات الرعاية الصحإةحصول 
علقة  12)أ( من الماأه 2طار الاقره الأساسإة في مجال  عاأه الت هإا يندرج في   ت من العهد، الم

 بتهإئة ظروف من ش نها عمين الخدمات الابإة والعناية الابإة للجمإع في حالة المرض.
كسبإا من سبا  نصاف ضحايا النتهاكات اا   عاأه الت هإا معترف بها أيض وادمات -٧

الجسةإمة لحقةةوق الإنسةان. فعلةةى وجةه الخصةةوص، فةن  افاايإةةة مناهضةة التعةةذي  و ةيره مةةن 
تعذي   ضروب المعاملة أو العقوبة القاسإة أو الل نسانإة أو المهإنة على ضمان تمتع ضحايا ال

عاأل ومناس ، اا في ذلك وسائا  عاأه عهإلهم على أكما وجه بحق يابا للتناإذ في فعويض 
(. وحق الضحايا في  عاأه الت هإا معترفٌ به في سإايات العنف 14من الماأه  1ممكن )الاقره 

 ، الاقراتA/HRC/24/43(، والرق )A/HRC/7/8(، والتجار بالبشر )25، الاقره A/70/222الجنسي )
 (. ٦٦ لى  ٦2من 
يإةةة حقةةوق الااةةا، فهةةي أول معاهةةده مةةن معاهةةدات الأمةةم المتحةةده لحقةةوق أمةا افاا -8

بتوفير ادمات  عاأه الت هإا للأشخاص ذوي الإعاية.  ذ فن  اا صريحاا الإنسان فتضمن التزام
منها على أن الدول الأطراف يج  أن فضمن  مكانإة حصول الأطاال ذوي الإعاية  23الماأه 

 وادمات الرعاية الصحإة، وادمات  عاأه الت هإا، والإعداأ لممارسة فعلا على التعلإم، والتدري ،
عمةا، والاةرص الترفإهإةة. واوجة  أحكةام هةذه المةاأه، فعُامتةا اةدمات  عةاأه الت هإةا معاملةةة 
 مناصلة عن ادمات الرعاية الصحإة. ومن المعروف منذ ويت طويا أن  عاأه عهإا الأشخاص

 . (2)ل الابيذوي الإعاية ل فقتصر على اعا
__________ 

(1) www.ohchr.org/EN/Issues/Disability/Pages/StudiesReportsPapers.aspx.  
(2) World Health Organization (WHO), “ WHO Expert  Committee on Medical Rehabilitation: second 

report” (Geneva, 1969), p. 6.  3انظر أيضاا القواعد الموحده بش ن تحقإق فكافؤ الارص للمعويين، القاعده.  

file://///conf-share1/LS/ARA/COMMON/MSWDocs/_3Final/www.ohchr.org/EN/Issues/Disability/Pages/StudiesReportsPapers.aspx
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لعده يااعات في  شاملا اا وفعترف افاايإة حقوق الأشخاص ذوي الإعاية وفعزز نهج -9
ناول  ف مجال  عاأه الت هإا. فاي أثناء صوغ الفاايإة، سرعان ما رفُض اليتراح الأولي الداعي  لى 

المخصصة   عاأه الت هإا  لى جان  الصحة في حُكم واحد. وكان هناك فهم مشترك أااا اللجنة
لوضع افاايإة أولإة شاملة ومتكاملة لحماية وفعزيز حقوق المعويين وكرامتهم ماةاأه أن  عةاأه 
الت هإا فشما عناصر اجتماعإة وفعلإمإة ومهنإة وعناصر أارى  ير مرفباة بالصحة. وفي النهاية، 

 أه الت هإا.لمس لة  عااا افاُق على أن الحا الأنس  هو صوغ ماأه يائمة بذاتها مكرسة اصإص
 2٦ور ةم أن عناصةر  عةاأه الت هإةا موجةةوأه في مةواأ أاةرى في الفاايإةة، فةإن المةةاأه  -10

فسلط الضوء علإها باعتبارها وسإلة هامة لضمان  أماج الأشخاص ذوي الإعاية و شراكهم في 
البدنإةةة  م مكاناتهاعتمع لتمكإنهم من بلوغ أيصى يدر من الستقللإة والمحافظة علإهةا، وتحقإةق 

والعقلإةةة والجتماعإةةة والمهنإةةة علةةى الوجةةه الأكمةةا، وكاالةةة  شةةراكهم ومشاركتهم بشكا تام في 
جمإةع نةواحي الحإةاه. وكانت النتإجة  نشاء  طار موحد لتوفير ادمات منسقة وشاملة في مجال 

ا فرأ على حده. وينبغي أن  عاأه الت هإا على أساس طوعي ومجتمعي بعد فقإإم احتإاجات ك
فبةةةدأ هةةةذه الخةةةدمات والةةةبرامج في أيةةةرب مرحلةةةة يةةةدر الإمكةةةان، وأن فسةةةتند  لى فقإةةةإم متعةةةدأ 

وأن فدعم في الويت ذافه مشاركة الأشخاص ذوي الإعاية واندماجهم في اعتمع.  التخصصات،
ةدري  الأولي والمةستمر بأن فةشجِ ع الةدول الأطةراف علةى وضةع بةرامج التاا أيض 2٦وفقضي الماأه 
والموظاين العاملين في مجال فقدد ادمات الت هإا و عةاأه الت هإةا، مةع فشةجإع  للأاةصائإين

 عإنةة ومعرفتها واستخدامها. ةُ فوتف ر الأجهةزه والتقنإةات الم
من عناصر اا صراحةا ادمات  عاأه الت هإا الصحي باعتبارها عنصر  25وفضمن الماأه  -11

حة،  ذ  نها فقضي بأن فتخذ الدول الأطراف كا التدابير المناسبة الكاإلة بحصول الحق في الص
الأشخاص ذوي الإعاية على ادمات صحإة فراعي الاروق بين الجنسين، اا في ذلك ادمات 

، فتلزم الدول الأطراف بتشجإع  عاأه عهإا الأشخاص 1٦ عاأه الت هإا الصحي. أما الماأه 
برامج 2٧عرضون للستغلل والعنف والعتداء. وأما الماأه ذوي الإعاية الذين يت عزيز  ف ، فتورأ 

 عاأه الت هإا المهني والوظإاي من بين اللتزامات الإيجابإة الوايعة على عافق الدول الأطةراف 
اقره   3فإما يتصا بحق الأشخاص ذوي الإعاية في العما. وفي سإاق الحق في التعلإم، فشير ال

 التدابير الكاإلة بتمكين الأشخاص ذوي الإعاية مةن فعلةم مهةارات حإافإةة  لى 24من الماأه 
ومهارات في مجال التنمإة الجتماعإة لتإسير مشاركتهم الكاملة في التعلإم على يدم المساواه مع 

في اعتمع، وهي فدابير يمكن اعتبارها اثابة فدابير عهإا و عاأه عهإا.   يرهم بوصاهم أفراأاا 
بأن فإسر الدول الأطةراف حصةول الأشةخاص ذوي الإعايةة علةى الوسةائا  20الماأه وفقضي 

والأجهزه والتكنولوجإات المساعِده على التنقا، بإنما يعُد فوفير طائاة أوسع من التكنولوجإات 
 . 4والأجهزه المساعِده من أهم اللتزامات العامة الو فن  علإها الماأه 

 تأه لأشكال تدخلات إعادة ال -باء 
ثال،  -12 فشما  عاأه الت هإا طائاة واسعة من التدالت الابإة و ير الابإة. فعلى سبإا الم

علم  يد يحتاج بعض الأشخاص  لى  عاأه عهإا لتعلم مهارات السير، مثا فنسإق حركة القدمين، وف
تواصا عند بتهم  أسالإ  جديده لأأاء مهام من يبإا الستحمام وارفداء الملبس، أو فعلم ال  صا

بعاهة فؤثر على يدرتهم على التخاط . ول فقتصر  عاأه الت هإا على الأشخاص المصابين بعاهات 
بدنإة. فعلى سبإا المثال، يد يحتاج ضحايا التعذي  والستغلل الجنسي والتجار  لى  عاأه عهإا 

 ناسي اجتماعي في شكا ادمات مشوره، وأعم من يِبا الأيران، وفدابير أارى. 
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إدية  -13 إ ق وماهوم  عاأه الت هإا هو ماهوم متاور الاابع يرفبط بالظروف التمكإنإة أو الت
السائده في البإئة المحإاة. وفشما عملإات  عاأه الت هإا فدابير في  طار البإئة المحإاة بالشخ  

في البإئة  على التواصا، ومعدات فتسم فيصائ  مإسره للحركةعإنةة ةُ المالمعني، مثا فوفير الوسائا 
المنزلإة الو يعإش فإها الشخ  )مثا فركإ  مقابض في المرحاض(، أو فرفإبات فإسيرية في مجال 

 العما )مثا البرامجإات مإسوره الستخدام(. 
تمإإز  عاأه الت هإا عن أشكال الدعم الأارى.  ير أن اا ويد ل يكون من السها أوم -14

الأاةرى يسةهم في تحسةين وضةع السإاسةات وفناإةذها. تمإإز  عاأه الت هإا عةن أشةكال الةدعم 
فعلى سبإا المثال، يد فشما اةدمات  عةاأه الت هإةا المنزلإةة الةو يةد يحتةاج  لإهةا شةخ  مةا، 
فزويده بالأجهزه المساعِده وبالمساعتده الشخصإة للمساهمة في عملإة  عاأه عهإلةه. وفي الويةت 

ة الشخ  في اعتمع حتى بعد  عةاأه عهإلةه، ذافه، يد فسهم هذه الخدمات والسلع في مشارك
 . (3)حتى بعد انتهاء عملإة  عاأه الت هإااا وينبغي فوفيرها أيض

 تدخلات إعادة التأه ل المرتبطة بالصحة -١ 
فعرَّف  عاأه الت هإا المرفباة بالصحة على أنها مجموعة التدالت المصممة لتخاإةف  -15

إنهم من استخدام يدراتهم الوظإاإة على الوجه الأمثا عجز الأشخاص المصابين بأمراض وتمك
إة (4)ومن التااعا مع البإئة المحإاة بهم . ويمكن تمإإز فدالت  عاأه الت هإا عن التدالت الاب

الأارى من حإث أن  عاأه الت هإا ل تهدف  لى علج الأسةباب الكامنةة وراء المةرض أو  لى 
 التعاما مع عملإة العتلل. 

وصي منظمة الصحة العالمإة بتوفير ادمات  عاأه الت هإا المرفباة بالصحة في سإاق وف -1٦
. ذلك أن الأألة فشير  لى أن نتائج  عاأه الت هإا (5)المستشاى وفي كنف اعتمع على حد سواء

 ما فكون أفضا في سإاق المنزل أو اعتمع، وأن ادمات  عاأه الت هإا الو فقدم في السإاقاا كثير 
ت هإا نزلي هي بوجه عام الخإار الماضا والأكثر نإلا الم  .(٦)لتقدير المستاإدين من ادمات  عاأه ال

ما يعةني فةوافر اةدمات  عةاأه الت هإةا في المستشةاإات أنةه يمكةن الشةروع في التةدالت اا وكثير 
لأألةة وفشةير ا. (٧)اللزمة في أيرب مرحلة ممكنة، ومن ثم التعجإا بالشااء وتحقإةق نتةائج مثلةى

ذوي   لى أن المستشاإات ينبغي أن فضم وحدات متخصصة في  عاأه عهإا الأشخاصاا أيض
. ول يج  الخلط بين ضروره فقدد بعض ادمات  عاأه (8)الحتإاجات المعقده في هذا اعال

الإعاية في سإاق أُور الت هإا في المستشاإات وبين فركإز ادمات  عاأه عهإا الأشخاص ذوي 
ذوي الإعاية في  ة المؤسسإة. فهذه الممارسة منافإة لأحكام الفاايإة لأن  يداع الأشخاصالرعاي

نافي  لى ضروره فقدد اا أور الرعاية المؤسسإة، حتى عندما يكون مستند ي ادمات  عاأه الت هإا، 
 .(9)(58، الاقره /73/161Aمن الفاايإة ) 19و 2٦أحكام الماأفين 

__________ 

بشة ن الاةةرق بةةين فقةةدد اةةدمات  ،9-8و 8-8(، الاقةةرتان CRPD/C/7/D/3/2011) م. ضةةد السةةويد. هانظةر  (3)
  .من الفاايإة 19وفقدد ادمات الدعم اوج  الماأه  2٦اأه  عاأه الت هإا اوج  الم

(4) WHO, Rehabilitation in Health Systems (Geneva, 2017), p. 35 . 
  .18و 1٧المرجع ناسه، الصاحتان  (5)

  .1٧المرجع ناسه، الصاحة  (٦)

  .18المرجع ناسه، الصاحة  (٧)

  .21المرجع ناسه، الصاحة  (8)

( بشة ن العةإش المسةةتقا 201٧)5وي الإعايةةة، التعلإةق العةام ريةم ، اللجنةة المعنإةة بحقةوق الأشةخاص ذضةاا انظةر أي (9)
  .30و 21والإأماج في اعتمع، الاقرتان 
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المعنإة بحقوق الأشخاص ذوي الإعاية أنه ينبغي اعتبار فوفير سبا وفرى المقرره الخاصة  -1٧
الحصول على ادمات الت هإا و عاأه الت هإا الأساسإة وعلى الأجهزه المساعِده الأساسإة اثابة 

(. فاللتزام بضمان 18قره ، الاA/73/161التزامين أساسإين  ير ااضعين للإعمال التدريجي )
حصول الأشخاص ذوي الإعاية على ادمات  عاأه الت هإا الصحي على أساس  ةير تمإإةزي 

 .(10)هو التزام أساسي فوري الأثر

 تدخلات إعادة التأه ل غير المرتبطة بالصحة -2 
الحصول على ادمات  عاأه الت هإا في  2٦بالإضافة  لى اعال الصحي، فكاا الماأه  -18

مجالت مثا العما والتعلإم والخةدمات الجتماعإةة الةو يةد ل فكةون مرفباةة بالصةحة. ويمكةن 
يض  فقديمهااا فقدد بعض التدالت  ير المرفباة بالصحة في مراكز  عاأه الت هإا، كما يمكن أ

في سةإايات أاةةرى. فعلةى سةةبإا المثةال، يمكةةن فقةةدد اةدمات التةةدري  علةى مهةةارات التوجةةه 
مراكةةز  عةةاأه الت هإةةا وفي المةةدارس علةةى حةد سةةواء. ويمكةةن فقةةدد اةةدمات  عةةاأه  والتنقةا في

إة  الت هإا في مجال العما في مراكز التدري  على العما أو في سإاق العما ناسه. واا أن عمل
 عاأه الت هإا هي عملإة شاملة لعده يااعةات ومعتمةده علةى البإئةة المحإاةة بالشةخ  المعةني، 

لحتإاجات الشخ  المعني ومن كاالة افسامها بالمرونة من حإث اا إمها وفقفإنه ل بد من فصم
 اعالت الو يتويع تحقإق أفضا نتائج فإها.

ت هإا اا  ير أن الفاايإة ل فعُرِ ف الت هإا المهني. فاي الماضي، كثير  -19 ما كان مصال" ال
 .(11)بتوظإف الأشخاص ذوي الإعاية المهني ياهم على أنه يعني طائاة واسعة من التدابير المتعلقة

 ير أن الفاايإة فتناول أور الت هإا المهني ومكانته في  عمال حق الأشخاص ذوي الإعاية في 
)ك( من 1العما من منظور أضإق وفرباه ببرامج الحتااظ بالوظائف والعوأه  لى العما )الاقره 

لإأمةاجهم في سةوق العمةا اا عايةة فإسةير (، الرامإة  لى أعم العاملين الذين يصابون بإ2٧الماأه 
على يدم المساواه مع  يرهم. ويشما الت هإا المهني فقنإات من يبإا  سداء المشوره للمساعده 

تكإف  اا،على العوأه  لى العما، وأعم الشخ  المعني في  أاره حالته الصحإة ذافإ ومهارات ال
الجتماعإة، وفقإإم القدره  - ت الناسإةمع الأثر الابي والناسي الناشئ عن الإعاية، والتدال

  الوظإاإة والقدره على العما، والمشوره المهنإة، والتحلإا المهني، والتاوير المهني، وادمات التوظإف.
ول بد من العتراف بأن الخدمات الو يحتاجها الأشخاص ذوو الإعاية لتحسين فرص  -20

 لت هإا. فعلى سبإا المثال، يقتضي أاول الأشخاص أماجهم في مجتمعاتهم ل فتصا كلها بإعاأه ا
ذوي الإعاية سوق العما استااأتهم من التعلإم الجامع )اا في ذلك التعلإم العالي العام والتدري  

 5بأحكام الاقره  المهني وفعلإم الكبار والتدري  مدى الحإاه على يدم المساواه مع  يرهم، عملا 
إسيرية  (، ومن جمإع برامج24من الماأه  ت التوجإه والتوظإف المهني الشاملة للجمإع والترفإبات ال

بة 2٧من الماأه  1المعقولة وأشكال الدعم الأارى المتوااه في الاقره  عتبر اثا فُ ، الو ينبغي أل 
 ادمات  عاأه عهإا. 

__________ 

  )أ(.43، الاقره 14التعلإق العام ريم اللجنة المعنإة بالحقوق اليتصاأية والجتماعإة والثقافإة،  (10)

اا ؛ انظةر أيضة1955( لعةام 99توصةإة المتعلقةة بالت هإةا المهةني )المعويةون(، التوصةإة )ريةم منظمةة العمةا الدولإةة، ال (11)
  .1983( لعام 159افاايإة الت هإا المهني والعمالة )المعويون(، الفاايإة )ريم 

https://undocs.org/Ar/A/73/161
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 شخاصوفي سإاق التعلإم، يد فندرج فدابير  عاأه الت هإا في  طار التدابير الو تمكن الأ -21
إسير مشاركتهم  ت ذوي الإعاية من فعلم مهارات حإافإة ومهارات في مجال التنمإة الجتماعإة ل

في اعتمةع، مثةا طريقةة برايةا اا الكاملة في التعلإم على يدم المساواه مع  ةيرهم وبوصةاهم أفةراأ
التوج ه والتنقا وأنواع الكتابة البديلة، وطرق ووسائا وأشكال الفصال المعززه والبديلة، ومهارات 

(. فاي أيرلندا، مثلا، فوفر وزاره التعلإم والمهةارات مجموعةة مةن فةدابير 24من الماأه  3)الاقره 
الةدعم الرامإةةة  لى تمكةين الأشةةخاص ذوي الإعايةة مةةن اللتحةاق بالتعلةةإم النظةامي مةةن المرحلةةة 

 المدرسين المرجعإين، وفوفير العلجالبتدائإة  لى مرحلو التعلإم العالي والتعلإم التكمإلي، اا يشما 
 المساعد على فقود الناق والتخاط  في  طار المدرسة، والعلج المهني، والتكنولوجإا المعإنة. 

وفبين الممارسات المتبعة في البلدان أنه يمكن  أماج بعةض اةدمات  عةاأه الت هإةا في  -22
اك فةرق بةين المسةاعده المقدمةة في مجةةال  طةار نظةام الحمايةة الجتماعإةة. فاةي ألمانإةا، مةثلا، هنة

 عةاأه الت هإةا الاةةبي، والمسةاعده المقدمةة في مجةةال الإأمةاج المهةني، والمسةةاعده المقدمةة في مجةةال 
الإأماج الجتماعي. فالمساعده المقدمة في مجال الإأماج الجتماعي فشما فقدد المعونة  ةير 

ارف والمهةارات اللزمةة لضةمان أيصةى يةدر مةن الابإة و ير المهنإةة، والمسةاعده علةى فنمإةة المعة
علةى منةزل يسةتوفي شةروط  ةدأه وعلةى  المشاركة في الحإاه اعتمعإةة، والمسةاعده علةى الحصةول

 لحتإاجات الشخ  المعني. اا فكإإف المنزل وعثإثه وفدبيره وفق

 م ع من عناصر التنم ة المجتمع ة الشاملة للجاا إعادة التأه ل باعتبارها عنصر  -٣ 
على النحو المذكور أعله، ينبغي العتراف بأنه السإاسات والخدمات الةو تمكةن مةن  -23

 أماج الأشخاص ذوي الإعاية في اعتمع ل فعتبر كلها اثابة سإاسات وادمات  عاأه عهإا. 
مإة  لىاا فقد أصب" مصال" " عاأه الت هإا" يستخدم استخدام  عاماا للإشاره  لى السإاسات الرا

ويرفبط ذلك بالسإاق  اا. أماج الأشخاص ذوي الإعاية أو  لى السإاسات المتصلة بالإعاية عموم
علقة  ت الذي ظهرت فإه ادمات الت هإا و عاأه الت هإا، حإث كانت الإجراءات والسإاسات الم

على " صلح"  عاية الشخ  كشرط مسبق لإشراكه اا أساسإاا بالأشخاص ذوي الإعاية فركز فركإز 
 لى النموذج الابي اا اعتمع. ويعتبر استخدام مصال" " عاأه الت هإا" بهذا المعني الواسع نكوصفي 

للإعايةة، أي أن اسةتخدام هةذا المصةةال" بهةذه الاريقةة هةو اسةةتخدام عاةا علإةه الةزمن ومنةةاف 
 الأفكار النماإة السائده عن الأشخاص ذوي الإعاية.  لأحكام الفاايإة، وهو ينذر بإأامة

ماةةاهإم جامعةةةة، مةةن يبإةةا السإاسةةات الشةةاملة لمسةةة لة  وفي السةةنوات الأاةةيره، بافةةت -24
( والتنمإةةة اعتمعإةةة الشةةاملة للجمإةةع، فسةةتخدم لتةة طير طائاةةة واسةةعة مةةن A/71/314الإعايةةة )

من  2٦المتعلقة بالإعاية، الو فعد  عاأه الت هإا، بالمعنى المقصوأ في الماأه  السإاسات والتدابير
 مةن ،من عناصرها العديده. فقد فاةور ماهةوم  عةاأه الت هإةا اعتمعةي، مةثلا اا يإة، عنصر الفاا

ت هإا  استرافإجإة فركز على زياأه فرص حصول الأشخاص ذوي الإعاية على ادمات  عاأه ال
وهةةم يعإشةةون في كنةةف اعتمةةةع في سةةإايات فتسةةم احدوأيةةةة المةةوارأ،  لى اسةةترافإجإة متعةةةدأه 

وتهدف  لى تحقإق الإنصاف والإأماج الجتماعي. اا   طار فنمإة اعتمع عمومالقااعات فتبع في
أن ناةةاق  عةةةاأه الت هإةةا اعتمعةةي أوسةةةع بكثةةير مةةن  عةةةاأه الت هإةةا بالمعةةنى المقصةةةوأ في  ور ةةم

الفاايإة، فإن استرافإجإات  عاأه الت هإا اعتمعي ل فزال فعتبر اثابة ادمات  عاأه عهإا. 
مإةة اعتمعإةة الشةةاملة للجمإةع  لى  عةاأه الت هإةا اعتمعةةي، وفعتمةد مبةاأ   عةةاأه وفسةتند التن

. ول بد من  جراء مزيد من البحوث ووضع (12)الت هإا اعتمعي باعتبارها أأاه أساسإة لتناإذها
__________ 

  .www.cbm.org/Community-Based-Inclusive-Development-250825.phpانظر  (12)

file:///C:/Users/NASH/AppData/Roaming/Microsoft/Word/www.cbm.org/Community-Based-Inclusive-Development-250825.php
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مزيد من الأطر المنهجإة من منظور حقوق الأشخاص ذوي الإعاية من أجا تحسين فقإإم نتائج 
 .(13)هإا اعتمعإة والتنمإة اعتمعإة الشاملة للجمإع عاأه الت 

 تحل ل واجب توفير خدمات التأه ل وإعادة التأه ل -ثالثاا  
 عناصر إعادة التأه ل -ألف 

 اتباع نهج فردي إزاء إعادة التأه ل -١ 
من الفاايإة على أن ادمات وبرامج  عاأه الت هإا يج   2٦من الماأه  1فن  الاقره  -25
بغي أن ف ن ستند  لى فقإإم متعدأ التخصصات لحتإاجات كا فرأ ومواطِن يوفه على حده. وي

أن فستند فدالت  عاأه الت هإا  لى ااط لإعاأه عهإا كا فرأ على حده  ورها الشخ  
ند  المعني، وموجهة نحو تحقإق الأهداف، وملئمة لتحقإق الغرض المنشوأ منها. ويج  أن يست

عاأه الت هإا  لى احتإاجات الارأ الاعلإة ويج  أل يكون الحصول على الحصول على ادمات  
 للحصول على ادمات  عاأه الت هإا.  مسبقاا  شرطاا  اعتراف رسمي أو شهاأه رسمإة أبداا 

وعاأه ما تهدف فدالت  عاأه الت هإا  لى تحقإق الشااء التام أو الجزئي، ومةن ثم،  -2٦
لإطار زمني  دأ اا ويعد وضع ااط  عاأه عهإا فرأية وفقفهي عاأه ما فكون  دوأه المده. 

ممارسةة مةن الممارسةات الجإةده.  ةةير أن بعةض الأشةخاص ذوي الإعايةة يحتةاجون  لى اةةدمات 
مةن أجةا الحاةاظ علةى مسةتوى معةين مةةن الأأاء   عةاأه عهإةا طويلةة الأمةد أو بصةاة مسةتمره

النظر في ااة  عةاأه الت هإةا بانتظةام الوظإاي. وفي هذه الحالت، يظا من المستحسن  عاأه 
يؤأي  لتعديا الأهداف المحدأه في كا مرحلة من مراحا سلسلة أورات  عاأه الت هإا. ويج  أل 

 التركإز على الأطر الزمنإة  لى انقااع أو ويف الدعم المالوب من ادمات  عاأه الت هإا.

 التدخل المبكر -2 
علةى أن فبةةدأ اةةدمات  2٦مةةن المةةاأه  1ن  الاقةره اعترافةاا بأهمإةةة التةداا المبكةةر، فةة -2٧

في أيرب مرحلة يدر الإمكان. ور م ما يحظى به التداا المبكر  وبرامج الت هإا و عاأه الت هإا
مةن أهمإةةة حاسمةة لجمإةةع الأشةخاص، فإنةةه يحظةى بأهمإةةة ااصةة بالنسةةبة للأطاةال ذوي الإعايةةة 

بكةره. فالتةداا المبكةر، بسةبا منهةا اسةتخدام المصابين بإعايات وراثإة أو في مرحلة الااولةة الم
المنتجات المساعده، يتإ" تحديد مخةاطر عاةر  ةو الااةا، ويقلةا عوامةا نقة  النمةو، ويحسةن 

 الحاجة  لى أنواع أارى من الدعم، ويوفر فدالتاا فرص استااأه الااا من التعلإم، ويقلا أيض
 (. 44، الاقره A/71/314مركزه في مجال الت هإا )

__________ 

 Valentina Iemmi and others, Community-based Rehabilitation for Peopleانظر، من بين جملة مراجع،  (13)

with Disabilities in Low- and Middle-income Countries: A Systematic Review, Campbell 

Systematic Reviews, 2015:15 (Oslo, Campbell Collaboration, 2015) ; Marie Grandisson, Michèle 

Hébert and Rachel Thibeault , “A systematic review on how to conduct evaluations in community -

based rehabilitation”, Disability and Rehabilitation, vol. 36, No. 4 (2014), pp. 265–275; and Sally  

Hartley and others, “Community-based rehabilitation: opportunity and challenge”, Lancet, vol. 

374, No. 9,704 (28 November 2009), pp. 1,803–1,804.  
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بكر عن احتإاجات الأطاال  لى الدعم في الموينبغي للدول أن فنشئ آلإات للكشف  -28
مجالي النمو والتعلم ولتقإإم احتإاجات كا فرأ على حده، وأن فوفر ادمات عهإا وأعم شاملة 

م اا كاما  مكانافه. ووفق  فركز على الااا والأسره وتهدف  لى مساعده الااا على بلوغ تزا للل
درات المتاوره للأطاال ذوي الإعاية وبتقدد الدعم لهم اا يمكنهم ويعزز يدراتهم على باحترام الق

اتخاذ يراراتهم بصوره مستقلة، ينبغي تمكين الأطاال ذوي الإعاية من المشاركة في عملإة عهإلهم 
ة . ويج  أل فعزز آلإةات التةداا المبكةر النمةوذج الاةبي للإعاية(14)و عاأه عهإلهم منذ بدايتها

الذي يؤأي  لى التمإإز في حق هؤلء الأطاةال وفي  يصةائهم مةن الحصةول علةى التعلةإم وعلةى 
 الخدمات العامة الأارى.

 المنتجات المساعدة -٣ 
م الأجهزه  2٦من الماأه  3فلزم الاقره  -29 الدول الأطراف بتشجإع فوفر ومعرفة واستخدا

ة، حس  صلتها بالت هإا و عاأه الت هإا. والتقنإات المساعِده، المصممة للأشخاص ذوي الإعاي
فق  اا،والحصول على المنتجات المساعِده مكاول أيض في  طار اللتزامات العامة الوايعة على عا
نقا 4من الماأه  1)ز( من الاقره و الدول الأطراف، في الاقرفين الارعإتين )ح( ت ، وفي سإاق ال

الإعايةةة علةى مةا يتسةم بالجةوأه مةةن )فإسةير حصةول الأشةخاص ذوي  20الشخصةي في المةاأه 
الوسائا والأجهزه المساعده على التنقا، والأجهزه والتكنولوجإات المعُِإنة، اا في ذلك جعلها في 

)ضمان  28متناولهم من حإث التكلاة(، وفي  طار الحق في الحماية الجتماعإة اوج  الماأه 
ناسبة ذات الأسعار المعقولة، و ير حصول الأشخاص ذوي الإعاية على الخدمات والأجهزه الم
 ذلك من المساعدات لتلبإة الحتإاجات المرفباة بالإعاية(. 

وفعر ف منظمة الصحة العالمإة الأجهزه المسةاعِده علةى أنهةا أي جهةاز اةارجي، اةا في  -30
أو متاح بوجه عام لغرض أساسي اا ذلك الأجهزه والمعدات والأأوات والبرامجإات، منتج اصإص

الحااظ على أأاء الارأ واستقللإته أو تحسإنهما، وبالتالي، في فعزيز رفاهه والمساهمة في  ثا فييتم
. وتمكن المنتجات المساعده الارأ من مزاولة نشاط (15)ويايته من الإصابة بأي اعتللت جديده

الاةرأ هةذا على مزاولته لولها أو فزيد السهولة والسةلمة الةو يةزاول بهةا اا ما كان سإكون ياأر 
 (. فالكراسي المتحركة، وأجهزه المشي، والأطراف الصناعإة، وأجهزه44، الاقره A/71/314النشاط )

تواصا،  فقوية السمع، وأجهزه الإنذار، والنظارات، وبرامجإات التعرف على الصوت، ولوحات ال
 وأجهزه فولإف الأصوات، كلها أمثلة للأجهزه المساعِده. 

انات شاملة عن الحتإاجات  ير الملباه من الأجهزه المساعده، فإن ور م عدم وجوأ بإ -31
هناك أألة فشير  لى أن الكثير من الأشخاص ذوي الإعاية في جمإع أنحاء العالم، حتى في البلدان 

. ولضةمان (1٦)ذات الداا المرفاع، ل يستاإعون الحصةول علةى المنتجةات الأساسةإة المسةاعده
عده، ينبغي للدول أن فدرج الأجهزه المساعده ضمن التغاإة بالت مين يسُر فكلاة المنتجات المسا

الصحي الوطني و/أو ضمن برامج الحماية الجتماعإة، وأن فنظر في اتخاذ فدابير أارى لتخاإض 
فكلاتها، من يبإا  عااء المنتجات المساعده المصنعة في الخارج من ضرائ  ورسوم السةتيراأ، 

 من الل المن" والقروض والإعااءات الضريبإة، أو تحسين  أاره المشترياتوأعم المنتجين المحلإين 
 (.4٧، الاقره A/71/314والناقات )

__________ 

  .21( بش ن حق الااا في الستماع  لإه، الاقره 2009)12قوق الااا، التعلإق العام ريم نة حلج (14)

(15) WHO, Rehabilitation in Health Systems, p. 35.  
  .3، الصاحة 201٦أيار/مايو  ،"يائمة المنتجات المساعده ذات الأولوية"منظمة الصحة العالمإة،  (1٦)
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ية  -32 نا ع عة ال فوافر ادمات متاب ويج  أن فلئم المنتجات المساعده بإئة المستخدِم. ويعد 
تجات وكااءفه لضمان سلمة استخدام اا مهماا بالمنتج والصإانة المحلإة مإسوره التكلاة أمر  ن هذه الم

(. ول بد من وجوأ موظاين مدربين على وصف المنتج المساعد المناس ، 4٦)المرجع ناسه، الاقره 
 . (1٧)لحتإاجات المستخدم، وفدري  المستخدم على استعماله، ومتابعة المنتج وصإانتهاا وفعديله وفق

 الدعم المتبادل -٤ 
ه  لى الدعم المتباأل باعتباره أحد العناصر الو يمكن  شار  2٦من الماأه  1فرأ في الاقره  -33

فةةةوفير اةةةدمات  عةةةاأه الت هإةةةا مةةةن اللهةةةا. ويمكةةةن فعريةةةف الةةةدعم المتبةةةاأل علةةةى أنةةةه الةةةدعم 
الجتمةةاعي أو العةةاطاي أو العملةةي الةةذي يمكةةن أن يتباألةةه الأشةةخاص الةةذين يعإشةةون تجربةةة 

لهةذا النشةاط وأن تحةترم حريةة جماعةات  الإعاية. ويج  على الدول أن فعترف بالاةابع الاةوعي
الدعم المتباأل في التعبير وفي فكوين الجمعإات، وأن فتخذ في الويت ذافه فدابير  يجابإةة لةدعم 

باأل الذي  الدعم . ويد أثبت(18)وفشجإع ادمات  عاأه الت هإا الو يتولى فقديمها الأيران ت الم
أشةكال معإنةة مةن اةدمات  عةاأه أنه أسلوب فعةال في فقةدد  ذاتييتخذ شكا جماعات أعم 

 . (19)الت هإا في البلدان ذات الداا المنخاض في  طار التنمإة اعتمعإة الشاملة للجمإع
وهنةاك اعةتراف واسةع الناةةاق باوائةد الةدعم المتبةاأل. وفبةةين التجربةة أنةه يمكةن  أمةةاج  -34

عده. فهو يمكن أن يكون في برامج  عاأه الت هإا الشاما بارق اا ناجحاا الدعم المتباأل  أماج
يتصا  إما  وسإلة يائمة بذاتها لتوفير أنواع معإنة من التدالت، أو فقدد الدعم أو المساعده ف
يعما الأيران  بعناصر معإنة من عناصر فقدد ادمات  عاأه الت هإا، مثا التوعإة. ويمكن أن 

إة، من الل مسةاعده  لى جن  مع الأاصائإين، اا في ذلك في السإايات الصحاا جنباا أيض
تواصا،  المستاإدين من ادمات  عاأه الت هإا والموظاين الذين يقدمون هذه الخدمات على ال
ومن الل مساعده الشخ  ذي الإعاية على التغل  على عقبات من يبإا العجز المكتس  

 . (20)والقلق والشعور بعدم الثقة

 التأه ل إعادة خدمات ديمتق فيضمان اتباع نهج قائم على حقوق الإنسان  -باء 
 الموافقة اورة والمستنيرة -١ 

يج  أن فكون جمإع ادمات وبرامج  عاأه الت هإا طوعإة وأن فستند  لى الموافقة الحره  -35
. ويتال  ذلك فزويد الأفراأ اعلومات كافإة عن التداا المقترح، أو التةدالت (21)والمستنيره

فهمهةةا، وتمكإةنهم مةةن ممارسةةة حريةة ااتإةةارهم في هةةذا  المقترحةة، باريقةةة بسةةإاة يسةها علةةإهم
__________ 

                         . انظةةةةةةةةةر أيضةةةةةةةةةةاا 3الصةةةةةةةةةةاحة  ،"ويةةةةةةةةةةلمنتجةةةةةةةةةةات المسةةةةةةةةةاعده ذات الأوليائمةةةةةةةةةة ا"منظمةةةةةةةةةة الصةةةةةةةةةحة العالمإةةةةةةةةةةة،  (1٧)
WHO, Rehabilitation in Health Systems, p. 26. 

لمنظمةةات الأشةخاص ذوي الإعايةةة، اةةا فإهةةا المنظمةةات الةةو يقوأهةةا  ، مةةن اةةلل فةةوفير التمويةةا الحكةةوميمةثلا  (18)
  .الأطاال والشباب، أو من الل فوفير التدري 

(، 2010 مكوِ ن التمكين )جنإف، - العالمإة، الت هإا اعتمعي: الدلئا الإرشاأية للت هإا اعتمعي منظمة الصحة (19)
 . 4٧ لى  3٧الصاحات من 

 (،2010 المكوَّن الصحي )جنإف، - منظمة الصحة العالمإة، الت هإا اعتمعي: الدلئا الإرشاأية للت هإا اعتمعي (20)
  .55الصاحة 

  .90، الاقره 5بحقوق الأشخاص ذوي الإعاية، التعلإق العام ريم  اللجنة المعنإة (21)
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لسب  اا ونزيهاا وافإاا الش ن. ويج  أن فتضمن المعلومات الو يقدمها موظاو  عاأه الت هإا شرح
 التداا المقترح والنتائج المرجوه منه، اا في ذلك الاوائد والمخاطر المحتملة، والأسالإ  الو ستستخدم

ا وفوافر أورافه(، والعواي  الناجمةة عةن عةدم الخضةوع لةه، والتةدالت )اا في ذلك مده التدا
ت كد من  ل م ل تظا البديلة المتاحة. ول فكاي الموافقة مره واحده، و  ا ينبغي  عاأه النظر فإها بان
ر بة الارأ في الستمرار، ول سإما عندما فتغير ظروفه. ولكا شخ  الحق في النسحاب من 

عةن الحةق في المشةاركة في  اأه الت هإا في أي ويةت مةن الأويةات، فضةلا الحصول على ادمة  ع
 هذه العملإة من جديد.

ناسإة -3٦ و ال عقلإة أ  - ويج  أن يتمتع جمإع البالغين ذوي الإعاية، ان فإهم ذوو الإعاية ال
الممارسة  بالستقللإة التامة في اتخاذ القرارات المتعلقة بتدالت  عاأه الت هإا. أما الجتماعإة،

إة ونقا  نون قا ته ال إ المتمثلة في فقإإد الأهلإة القانونإة للشخ  بسب   عايته أو تجريده من أهل
 12صلحإات اتخاذ القرار  لى طرف ثالث )مثا الوصي القانوني(، فهي منافإة لأحكام الماأه 

عايةة في . ويةد ير ة  بعةض الأشةخاص ذوي الإ(22)مةن الفاايإةة في مجةال  عةاأه الت هإةا أيضةاا 
الحصول على الدعم، اا في ذلك الدعم من يبا أيرانهم، من أجا اتخاذ القرارات المتعلقة بإعاأه 

(. ويمكةةةن أن فعةةزز فرفإبةةةات الةةةدعم التواصةةا بةةةين الاةةةرأ 2٧، الاقةةةره A/HRC/37/56عهةةإلهم )
نيره، في  جمإع وموظاي  عاأه الت هإا، وهو عنصر أساسي من عناصر مبدأ الموافقة الحره والمست

في فقإةإم اإةةارات اا مراحةا عملإةة  عةاأه الت هإةا. ويمكةن أن فسةةاعد هةذه الترفإبةات الاةرأ أيضة
 (.41 عاأه الت هإا المتاحة )المرجع ناسه، الاقره 

ويج  تمكين الأطاال ذوي الإعاية، بصرف النظر عن سنهم، من المشاركة الكاملة في  -3٧
من  3لهم )افاايإة حقوق الأشخاص ذوي الإعاية، الاقره القرارات المتعلقة بت هإلهم و عاأه عهإ

. وينبغةي فزويةدهم اعلومةات عةن التةدالت (23)(12فاايإة حقوق الااةا، المةاأه ؛ وا٧الماأه 
المقترحةةة باةةرق وأشةةةكال ماهومةةة ومبسةةاة لهةةةم. ويجةة   يةةلء العتبةةةار الواجةة   راء الااةةةا 

ويدرافه المتاةوره، أثنةاء وضةع ااةة الت هإةا أو لسنه ونضجه اا وفق ،وأفضلإافه ور بافه وشوا له
 عاأه الت هإا وطإلة عملإة  عاأه الت هإا. وينبغي أن يعما مقدمو ادمات  عاأه الت هإا على 

وفكاةا احةترام حقةه في  (24)تهإئة بإئة آمنة وشةاملة ماعمةة بالحةترام تمك ةن الااةا مةن المشةاركة
بغي 3ي الإعاية، الاقره )ح( من الماأه الحااظ على هويته )افاايإة حقوق الأشخاص ذو  ن (. وي

أن يتمتةع الأطاةال ذوو الإعايةة ضةحايا العنةف أو سةةوء المعاملةة بحريةة الحصةول علةى اةةدمات 
 من افاايإة حقوق الأشخاص ذوي الإعاية، 1٦المشوره و عاأه الت هإا المنصوص علإها في الماأه 

 .(25)بدون موافقة آبائهم وأمهاتهم أو الأوصإاء الشرعإين علإهم
ول يمكن اعتبار  عاأه الت هإا يائمة على الموافقة  ذا اضار الشخ   لى يبول التداا  -38

المقترح لكي يتجن   يداعه في أار رعاية مؤسسإة. كما ينبغي أل يكون الخضوع لإعاأه الت هإا 
لستحقايات الجتماعإة و يرها من أشكال الحماية الجتماعإة للحصول على ااا مسبقاا شرط

 (. ٦8، الاقره A/70/297الأساسإة )
__________ 

( بشة ن العةتراف علةى يةدم المسةةاواه 2014)1اللجنةة المعنإةة بحقةوق الأشةخاص ذوي الإعايةة، التعلإةق العةةام ريةم  (22)
  .41مع ا ارين أمام القانون، الاقره 

  .100الاقره  ،12انظر أيضاا لجنة حقوق الااا، التعلإق العام ريم  (23)

 . 25و 23و 22المرجع ناسه، الاقرات  (24)

  .101المرجع ناسه، الاقره  (25)
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 عدم التم  ز -2 
الحصةةول علةةى  يجة  علةةى الةةدول أن فكاةةا لجمإةةع الأشةةخاص ذوي الإعايةةة  مكانإةةة -39

النظر  ادمات  عاأه الت هإا، العامة والخاصة على السواء، على يدم المساواه مع  يرهم، بصرف
أو أي  عن  عايتهم، ونوع جنسهم، وسنهم، وانتمائهم الإثني، ومإلهم الجنسي، وهويتهم الجنسانإة،

أسباب أارى. وينبغي تحديد أسباب التمإإز المتعدأه والمتداالة ومعالجتها للحإلولة أون  همال 
ول على ادمات هؤلء الأشخاص بسب  الثغرات الو فعتري السإاسات العامة. ف ي تمإإز في الحص

 لغةاء   عاأه الت هإا يج  حظره يانوناا وحذفه من التشريعات والسإاسات والممارسات. ويجة 
الممارسات الو فناوي على تمإإز مت صا والو فؤثر في سبا حصول الأشخاص ذوي الإعاية 

لة وعزلهم على ادمات  عاأه الت هإا، مثا  يداعهم أور الرعاية المؤسسإة واتخاذ القرارات بالوكا
 .(2٦)في سإاق  عاأه الت هإا  لى أن يتم ذلكاا في مجال التعلإم، كما يج  التويف عن افباعها فور 

إز، ومن ثم، اا جزءاا وفعد الترفإبات التإسيرية المعقولة أيض -40 تمإ ل يتجزأ من مبدأ عدم ال
ترفإبةات التإسةيرية (. ويةد فشةما ال58، الاقةره A/73/161فإن فوفيرها هو التزام ذو أثر فةوري )

المعقولةةة  أاةةال مةةا يلةةزم مةةن فغإةةيرات وفعةةديلت علةةى فقةةدد اةةدمات  عةةاأه الت هإةةا لتلبإةةةة 
في سإايات ل صلة لها اقدمي ادمات اا احتإاجات الارأ المحدأه. ويد فتُاح هذه الترفإبات أيض

لحصول على  عاأه الت هإا، مثا مدرسة الشخ  المعني أو مكان عمله، من أجا تمكإنه من ا
ما يحتاجه من ادمات  عاأه عهإا )كساعات العما المرنة أو الدروس الإضافإة للتعويض عن 

مةةةن بةةةرنامج  عةةةاأه عهإلةةةةه اا أساسةةةإاا الحصةةة  الدراسةةةإة الةةةو لم يحضةةةرها(، أو يةةةد فشةةةةكا شةةةق
 )كإأاال فغإيرات على بإئة عمله أو على وصف وظإاته(. 

 ر تكلفتهاتوافر خدمات إعادة التأه ل ويسُ -٣ 
ينبغةةي فةةةوفير اةةدمات عهإةةةا و عةةاأه عهإةةةا، في جمإةةع التخصصةةةات في هةةذا اعةةةال،  -41

ومنتجات مساعِده كافإة لتلبإة جمإع الحتإاجات الحالإة  لإها. فاي العديد من البلدان، ل فزال 
 .(2٧) ذلك من حإث فوافر الأاصائإينهناك ثغرات جسإمة في فوفير ادمات  عاأه الت هإا، اا في

نة من ادمات  وبالإضافة  لى ذلك، يمكن أن يتعرض الأشخاص الذين يحتاجون  لى أنواع معإ
 .(28)بسب  نق  فلك الخدمات المحدأه  عاأه الت هإا  لى مزيد من الحرمان

علةى اا وفكةرار اا ويد سلات اللجنة المعنإة بحقوق الأشخاص ذوي الإعايةة الضةوء مةرار  -42
ه الت هإا، مثا ادمات  عاأه الت هإا اعتمعإة الرامإة  لى فعافي نق  بعض أنواع ادمات  عاأ

(، 2٦، الاقره CRPD/C/MKD/CO/1و ؛24، الاقره CRPD/C/POL/CO/1هؤلء الأشخاص )
(، 2٧، الاقةةةةره CRPD/C/POL/CO/1والةةةدعم في مجةةةةال  عةةةةاأه الت هإةةةا في أمةةةةاكن الحتجةةةةاز )

اتإات ذوات الإعاية المعرضات للعنف الجنساني وادمات  عاأه الت هإا الموجهة  لى النساء وال
__________ 

(2٦) A/HRC/34/58 ، ؛ وانظر أيضاا ٦٦و ٦5الاقرتانA/73/161 ٦0 لى  58، الاقرات من.  

(2٧) Realization of the Sustainable Development Goals by, for and with Persons with Disabilities: UN 

Flagship Report on Disability and Development 2018. :متاح على   

www.un.org/development/desa/disabilities/publication-disability-sdgs.html. 
بكثةره مقارنةةة بالتةةدالت الأاةةرى، مثةا العةةلج المسةةاعد علةةى اا متةةوافر  ،ن العةلج الابإعةةي، مةةثلا عةاأه مةةا يكةةو  (28)

  .24، الاقره A/73/161فقود الناق والتخاط . انظر أيضاا 

http://www.un.org/development/desa/disabilities/publication-disability-sdgs.html
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(CRPD/C/BGR/CO/1 و ؛38، الاقرهCRPD/C/PHL/CO/1 وادمات  عاأه الت هإا31، الاقره ،) 
الاةبي للأشةةخاص ذوي الإعايةةة، ول سةإما للمصةةابين مةةنهم بأمةراض مزمنةةة أو وراثإةةة أو ناأره 

(CRPD/C/BGR/CO/1 54، الاقره .) 
ئاة ويج  على الدول أ -43 ن فكاا فوفير ادمات  عاأه الت هإا والمنتجات المساعده لاا

إة،  هاواسعة من الأشخاص ذوي الإعاية عند وضع ااا السترافإجإة، وتخصإ  موارأها المال
أن فكاا فوزيةع هةذه اا وفدري  المهنإين، ووضع سإاساتها المتعلقة بالمشتريات. وينبغي لها أيض

يكاةا عةدم اسةتبعاأ اعتمعةات الرياإةة أو النائإةة. ويجة  علةى  لا عةاأاا جغرافإاا الخدمات فوزيع
اإذها، لأن اا الدول أن فتبع نهج ن يراعي العتبارات الجنسانإة في وضع برامج  عاأه الت هإا وف

مةا فعترضةهن عقبةات  ضةافإة في الحصةول علةى اةدمات اا النساء والاتإات ذوات الإعاية  البة
 . (29)اعِدهه الت هإا والمنتجات المس عاأ
وينبغي فوفير ادمات  عاأه الت هإا والأجهزه والتكنولوجإات المساعده بتكلاة مإسوره  -44

بغي أن اا للأشخاص ذوي الإعاية، الذين  الب ن ما يتكبدون فكالإف معإشة أكبر بوجه عام. وي
ه فشما التغاإة الصحإة الشاملة سبا الحصول على ادمات  عاأه الت هإا الأساسإة والأجهز 

تجات المساعِده  ن ئمة "الم والتكنولوجإات المساعده. وينبغي للدول أن فسترشد في مشترياتها بقا
الأساسإة"، الو وضعتها منظمة الصحة العالمإة. وينبغي للةدول أن فسةن يةوانين فكاةا فغاإةة 
اةةةدمات  عةةةاأه الت هإةةةةا الأساسةةةإة المقدمةةةة  لى الأشةةةةخاص ذوي الإعايةةةة بالتةةة مين الصةةةةحي. 

يغاي نظام الت مين الصحي الوطني الإلزامي فكالإف شراء الأجهزه المساعِده  ،فإنإا، مثلا سلو  فاي
من الحصول  وصإانتها. وفي أيرلندا، يحق للأشخاص ذوي الإعاية الحصول على بااية طبإة تمكنهم

 على المنتجات المساعده وادمات الرعاية اعتمعإة، من بين جملة استحقايات أارى.  مجاناا 
إة  -45 نزل ويمكن أن فساعد التكنولوجإات الريمإة على زياأه فوافر ادمات  عاأه الت هإا الم

ت هإا، منها  ويسر فكلاتها. وفسُتخدم شبكة الإنترنت لتوفير طائاة واسعة من ادمات  عاأه ال
الدعم الناسي والمشوره، والعلج المساعد على فقود الناق والتخاط ، و عاأه عهإا القل ، 

إسر شبكة الإنترنت (30)البإئة المنزلإة لإات التقإإم اعراه عن بعُد لتوفير ادمات فعدياوعم . وف
نة  فعالا   نشاء مجموعات الدعم المتباأل، الو فعد في حد ذاتها حلا اا أيض لمشكلة فكلاة فئات معإ

يض من ادمات  عاأه الت هإا وفوافرها.  ير أن استخدام التكنولوجإات الريمإة يج  أن اا يحترم أ
 من الفاايإة، 22من الماأه  2حق الأشخاص ذوي الإعاية في الخصوصإة، المنصوص علإه في الاقره 

الو فلُزم الدول الأطراف بحماية اصوصإة المعلومات المتعلقة بالشؤون الشخصإة للأشخاص ذوي 
 الإعاية وبصحتهم و عاأه عهإلهم على يدم المساواه مع ا ارين.

 الوصول إلى خدمات إعادة التأه ل المجتمع ة وتوفير سبل اوصول عل هايسُر  -٤ 
ينبغةةي للةةةدول أن فكاةةةا للأشةةةخاص ذوي الإعايةةة سةةةبا الوصةةةول الكامةةةا  لى جمإةةةع  -4٦

. (31)ة، العامة والخاصة على حةد سةواءادمات  عاأه الت هإا وادمات وبرامج الرعاية الصحإ
__________ 

( بشةةة ن النسةةةاء والاتإةةةات ذوات 201٦)3اللجنةةةة المعنإةةةة بحقةةةوق الأشةةةخاص ذوي الإعايةةةة، التعلإةةةق العةةةام ريةةةم  (29)
  .5٧ الإعاية، الاقره

(30) WHO, World Report on Disability (Geneva, 2011), p. 119.  

(31) A/HRC/34/58 ، ؛ انظر أيضاا 52و 51الاقرتانA/73/161 5٧و 5٦، الاقرتان.  
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اسةإة والمعةةدات والمعلومةات ووسةائا التواصةةا. الهإاكةا الأس ويشةما ذلةك فإسةير الوصةةول  لى
ويج   تاحة سبا الوصول  لى جمإع المعلومات ووسائا الفصال المتعلقة بتوفير ادمات  عاأه 
الت هإا والمنتجات المساعِده من الل الستعانة بلغة الإشاره، ولغة برايا، والأشكال الإلكترونإة 
المإسره الستعمال، وأنواع الكتابة البديلة، والأشكال سهلة القراءه، وأسالإ  ووسائا وأشكال 
الفصال المعززه والبديلة، اا فإها التواصا  ةير الشةاوي. ويشةما ذلةك فنظةإم حمةلت فوعإةة 
وفوفير معلومات عامة عن الخدمات المتاحة، وفعلإمات الحصول علإها واستمارات طل  الحصول 
علإها، وعناوين الموايع الشبكإة لمقدمإها، وأألة لمستعملإها، وسبا التواصا بين موظاي  عاأه 

 الت هإا والأفراأ المستاإدين من هذه الخدمات. 
من هذه الفاايإة على ضروره فوفير ادمات  عاأه الت هإا  2٦و 25فشدأ الماأتان  -4٧

للأشةخاص ذوي الإعايةة في أيةرب مكةةان ممكةن مةن مجتمعةاتهم المحلإةةة، اةا في ذلةك في المنةةاطق 
ما فكون ناأره أو منعدمة، وحتى اا لرياإة.  ير أن ادمات  عاأه الت هإا في كنف اعتمع كثير ا

. ول بد من فوفير وسائا (32)ه ما فتركز في المناطق الحضريةعندما فتوافر هذه الخدمات، فإنها عاأ
أه عهإا النقا المإسر لسد هذه الثغره. وينبغي أن فتجلى الحاجة الماسة  لى فاوير ادمات  عا

إي  عاأه  عاألا اا جغرافإاا مجتمعإة موزعة فوزيع ئ في تخصإ  الموارأ المالإة، وبرامج فدري  أاصا
تحاإزهم على  ،الت هإا، وسإاسات العما )مثلا  من" حوافز  ضافإة لأاصائإي  عاأه الت هإا ل

إة اعتمعإة الشاملة للجمإع البقاء في المناطق الرياإة أو النائإة أو النتقال  لإها(. ويد أثبتت التنم
نجاحهةا كاسةةترافإجإة لتحسةين الحصةةول علةى اةةدمات  عةاأه الت هإةةا والمنتجةات المسةةاعِده في 
البلةدان ذات الةداا المةنخاض والمتوسةط، اةا في ذلةك في اعتمعةات الرياإةة. وفشةجع التنمإةةة 

شاما للجمإةع في  عةاأه اعتمعإة الشاملة للجمإع وفعتمد على افباع نهج يائم على المشاركة و 
 الت هإا، ول سإما من الل فعزيز الدعم المتباأل. 

بالكف عن  يداع الأشخاص ذوي الإعاية في اا استرافإجإاا ويج  أن فلتزم الدول التزام -48
أور الرعاية المؤسسإة وأن فضع ااط عما  دأه في هذا الصدأ، ويج  أن يشما هذا اللتزام 

عهإا مجتمعإة كافإة وملئمة وفوسإع نااق الخدمات المتاحة. وينبغي استحداث ادمات  عاأه 
فوجإه الستثمارات الجديده في ادمات  عاأه الت هإا  لى فاوير ادمات  عاأه عهإا يائمةة 

بتوفير اةدمات  عةاأه عهإةا مجتمعإةة ومنتجةات اا على حقوق الإنسان. ويج  العتراف أيض
غاء هذه مساعده عالإة الجوأه باعتباره أ حد التدابير الإيجابإة الو يتعين على الدول اتخاذها لإل

لمسةةاعده اا الممارسةات التمإإزيةة. وينبغةةي أن فشةما هةةذه الخةدمات فةدالت مصةةممة اصإصة
الأفراأ على التغل  على العواي  السلبإة الناجمة عن  يةداعهم في أور الرعايةة المؤسسةإة، مثةا 

الناجمة عما فعرضوا له في فلك المؤسسات من عنف ناسي العجز المكتس  والصدمات الناسإة 
أأُرجت  عاأه الت هإا  ،أو جسدي أو جنسي. فاي جمهورية مقدونإا الإو وسلفإة سابقاا، مثلا 

في البرامج الرامإة  لى  اراج الأطاال والبالغين ذوي الإعاية من أور الرعاية المؤسسإة و عداأهم 
 للعإش في كنف اعتمع. 

__________ 

(32) WHO, WHO Global Disability Action Plan 2014–2021: Better Health for All People with  Disa bility 

(Geneva, 2015), para. 40. 
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 لمشاركةا -٥ 
مةةةن الفاايإةةةة، يجةةة  علةةى الةةةدول أن فشةةةرك منظمةةةات  4مةةةن المةةاأه  3للاقةةةره اا وفقةة -49

في اا فعلإةاا الأشخاص ذوي الإعاية، اا فإها المنظمات الو تمثا الأطاةال ذوي الإعايةة،  شةراك
قاا وضع وفناإذ التشريعات والسإاسات و يرها من التدابير العامة، وأن فتشاور معها فشاور  إ اا وث

في هذا الش ن.  ير أن مشاركة الأشخاص ذوي الإعاية لإست مجرأ التزام يانوني، با هي مس لة 
 (. فمشاركة الأشخاص ذوي الإعاية33 لى  25، الاقرات من A/HRC/31/62)اا حكم رشإد أيض

 مبدأ أساسي ل يقتصر فابإقه على عملإات وضع التشريعات والسإاسات، با يمتد لإشما جمإع
 تخاإط ادمات  عاأه الت هإا وفنظإمها وفقديمها.جوان  

فبوسع الأشخاص ذوي الإعاية أن يقدموا معلومات ل  نى عنها مستمده مةن وايةع  -50
 تجربتهم عن احتإاجاتهم من ادمات  عاأه الت هإا، والعقبات الو فواجههم، وتجربتهم في الحصول

ناسبهم على ادمات  عاأه الت هإا، وفعالإة الحلول المقترحة ف ئا  ، كما بوسعهم أن يقترحوا بدا
 وفناس  البإئة المحإاة. وعلوه على ذلك، فذكي المشاركة وعي الأشخاص ذوي الإعاية بالسإاسات

نش ت من هؤلء الأشخاص من الستااأه اا الحالإة والمقبلة، الأمر الذي يمكن مزيد منها. ويد أ
فعلى سبإا المثال،  عاية في صنع السإاسات.بعض الدول آلإات أائمة لإشراك الأشخاص ذوي الإ

والهإئةات العامةة يعُنى اس لة الإعايةة ويسةدي المشةوره  لى البرلمةان اا أنش  البرلمان الدا ركي مجلس
فقدم  الأارى، ويرصد فناإذ التشريعات والسإاسات المتعلقة بالأشخاص ذوي الإعاية. إا،  وفي ألمان

ت تحدأ مسةؤولإات مختلةف مقةدمي اةدمات  عةاأه منظمات الأشخاص ذوي الإعاية فوصإا
الت هإا. وعند التشاور مع الأشخاص ذوي الإعاية، ينبغي لواضعي السإاسات أن يحرصوا على 
جمع آراء طائاة واسعة النااق تمثا الأشخاص ذوي الإعاية، اا في ذلك من حإث السن والنوع 

وينبغي اتخاذ فدابير للتواصا مع الأشخاص  الجنساني والمويع الجغرافي واحتإاجات  عاأه الت هإا.
والاتإات والأطاال وكبار النساء ذوي الإعاية الذين عاأه ما يتم استبعاأهم من هذه العملإة، مثا 

والصم المكاوفين،  الجتماعإة والمتوحدين - السن والأشخاص ذوي الإعايات العقلإة أو الناسإة
 فإها. اا فعلإاا ولإشراكهم  شراك

 تدابير التنف ذ -رابعاا  
 الإطار الس اساتي والقانوني -ألف 

ملة اا فشريعإاا ينبغي للدول أن فضع  طار  -51 لإنشاء وفنظإم وفقدد ادمات  عاأه عهإا شا
(. وينبغي 44، الاقره CRPD/C/MKD/CO/1، ومنسقة وجامعة ومتعدأه التخصصات )انظر، مثلا 

 هإا في  طار التشريعات الصحإة أساساا، أن فكاا للدول، عندما تختار فناول ادمات  عاأه الت
العتراف بالجوان   ير الصحإة لهةذه الخةدمات وتمويلهةا بالقةدر ناسةه. ولتحقإةق هةذه الغايةة، 

في  طار فشريعات ويوانين  اا،حإثما كان ذلك مناسب اا،يستحسن فناول ادمات  عاأه الت هإا أيض
لحماية حقوق الأشخاص ذوي اا عاماا عإة الو فنشئ  طار وسإاسات العما والتعلإم والحماية الجتما

الإعاية. وينبغي للدول أن فتجن  حصر يوانإنها العامة و/أو سإاساتها المتعلقة بحقوق الأشخاص 
 ذوي الإعاية في نااق  عاأه الت هإا، لأن  عاأه الت هإا ما هي  ل استرافإجإة من بين السترافإجإات

 أماج الأشخاص ذوي الإعاية، على نحو ما فعترف به الفاايإة.العديده الو فسهم في  
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وينبغي أن فن  التشريعات المتعلقة بإعاأه الت هإا على حةد أأ  مةن شةروط جةوأه  -52
على حقوق الإنسان في فقديمها، اا في ذلك من حإث الموافقة اا يائماا الخدمات، وأن فرسخ نهج

توافر، وفإسير سبا الوصول  لى هذه الخدمات، وفوفيرها في كنف الحره والمستنيره، وعدم التمإإز، وال
 يتعلق اعتمع، والمشاركة. وينبغي أن يشما الإطار التشريعي لإعاأه الت هإا آلإات ريابة ومساءلة فإما

ن الأشخاص  بجوأه هذه الخدمات. ويج  أن يشما هذا الإطار التشريعي سبا انتصاف فعالة تمك 
بغي ذوي الإعاية من الح صول على جبر مناس  عن انتهاك حقويهم في سإاق  عاأه الت هإا. وين

 نشاء هإئات يضائإة أو شبه يضائإة للبت في الشكاوى المتعلقة بإعاأه الت هإا في السإايات 
 (. 1٧، الاقره A/69/299من  نشاء آلإات  أارية بحتة للبت في هذه الشكاوى ) الصحإة، بدلا 

ضع سإاسات  عاأه عهإا فركز على المشاركة والإأمةاج باعتبارهمةا وينبغي للدول أن ف -53
المبدأين الأساسإين اللذين فقوم علإهما  عاأه الت هإا والهدفين المنشوأين منها. وينبغي أن فولي 
سإاسات  عاأه الت هإا الأولوية للتةداا المبكةر، وأن فعةزز افبةاع نهةج شةاما وفةرأي في فقةدد 

أجهزه وفكنولوجإات مُعِإنة متإسره وكافإة ومعقولةة التكلاةة، وأمةج  الخدمات، والحصول على
مركزي، وفوفير الخدمات في أيرب مكان ممكن  لى  ادمات  عاأه الت هإا وفقديمها بشكا ل

ومن الممارسات  .(33)(52، الاقره /73/161Aاعتمعات المحلإة، اا في ذلك في المناطق الرياإة )
وضةع ااةةط  عةاأه عهإةةا وطنإةة يائمةةة علةى الأألةةة فشةما الجوانةة  الجإةده في هةذا المضةةمار، 

الرئإسإة لتقدد هذه الخدمات، مثا الأأوار القإاأية، والتمويا، والمعلومات، وفقدد الخدمات، 
. وينبغي وضع فشريعات (34)العاملة في مجال  عاأه الت هإاوالمنتجات والتكنولوجإات، والقوه 

تشاوروسإاسات  عاأه الت هإا اشا  ركة الأشخاص ذوي الإعاية، ان فإهم الأطاال، من الل ال
 . (35)فعلإاا اا و شراكها  شراكاا وثإقاا مع المنظمات الو تمثلهم فشاور 

 التنس ق -باء 
من الوكالت اا يعني الاابع المشترك بين القااعات الذي فتسم به  عاأه الت هإا أن عدأ -54

عاملة في مجالتالحكومإة يمكن أن يشارك في فقدد   ادمات  عاأه الت هإا، اا فإها الوكالت ال
. ويسهم التنسإق الاعال في تحسين (3٦)عإة، والعمالة، والتعلإمالصحة العامة، والحماية الجتما

نظام  إة  عال النتائج الوظإاإة وفي تخاإض فكالإف ادمات  عاأه الت هإا. ويتإ" التنسإق زياأه ف
ةن الأشةخاص ذوي الإعايةة مةن الحصةول علةى اةدمات  عةاأه الإحالة وسهولة استعمال ه، ويمكِ 

فقديمها،  الت هإا الو يحتاجونها كاملةا باريقة شاملة. وعندما يشارك عدأ من مقدمي الخدمات في 
 . (3٧)في ضمان استمرارية الرعايةاا يضيساعد التنسإق أ

ولة الستعمال اا يكاا وينبغي للدول أن فنشئ نظم  حالة منسقة فتسم بالكااءه وسه -55
للأشةةخاص ذوي الإعايةةة  مكانإةةة الحصةةول بسةةرعة علةةى اةةدمات عالإةةة الجةةوأه. وفي البلةةةدان 
المنخاضة الداا، أثبتت التنمإة اعتمعإة الشاملة نجاحها كاسترافإجإة كاإلة بتوفير أنشاة  عاأه 

__________ 

  .WHO, World Report on Disability, p. 105انظر أيضاا  (33)
  .105المرجع ناسه، الصاحة  (34)

  .من افاايإة حقوق الأشخاص ذوي الإعاية 4من الماأه  3الاقره  (35)

(3٦) WHO, WHO Global Disability Action Plan 2014–2021, para. 41.  
(3٧) WHO, World Report on Disability, p. 114.  
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. ول فعاةي (38)صصةاا الت هإا للمجتمعات المحلإة وبتإسير فقدد ادمات  عةاأه عهإةا أكثةر تخ
النماذج الو فعتمد على المنظمات الخيرية و ير الربحإة الدولة من التزامها بكاالة فوفير ادمات 

  عاأه الت هإا والمنتجات المساعِده بأسعار معقولة. 

 قوة عاملة مدربة ومتعددة التاصصات في مجال إعادة التأه ل -ج م 
فوفير اا أساسإاا  عاأه الت هإا المتعدأه أور  يؤأي وجوأ موظاين مهره في تخصصات -5٦ في 

. (39)الإعاية المتنوعة فلبإة كاملة ادمات  عاأه عهإا عالإة الجوأه فلبي طلبات الأشخاص ذوي
وضروره وجوأ يةوه عاملةة متعةدأه التخصصةات في مجةال  عةاأه الت هإةا هةي ضةروره فعةترف بهةا 

لةو فقضةي بأن فسةةتند اةدمات وبةرامج  عةةاأه مةن الفاايإةةة، ا 2٦مةةن المةاأه  1الاقةره اا ضةمن
 الت هإا  لى فقإإم متعدأ التخصصات لحتإاجات كا فرأٍ ومواطِن يوفه على حده. 

وعةاأه مةا يكةون  اا.كافإةاا  ويتال  وجوأ يوه عاملة ماهره متعدأه التخصصةات فةدريب -5٧
، مثةا العةةلج لكتسةةاب مةؤهلت في مجةالت معإنةة التعلةإم المتخصة  في الجامعةات ضةرورياا 

الابإعي، والعلج المهني، والأطراف الصاناعإة وفقود العظام، وعلم الناس، والعلج المساعد 
على فقود الناق والتخاط . وبالإضافة  لى ذلك، عالجت العديد من البلدان النق  الحاأ في 

لتةدري  مةوظاي  عهإا موظاي  عةاأه الت هإةا والمةوارأ المالإةة المحةدوأه مةن اةلل  نشةاء بةرامج
 عاأه عهإا متعدأي التخصصةات في طائاةة مةن اعةالت أو مسةاعدين في تخصصةات معإنةة 

اصةائإي  عةاأه الت هإةا. ويسةاعد مسةتوى أادمات  عاأه الت هإا تحت  شراف  ايقدمو لكي 
ثالث من التدري  على تحسين فرص الحصول على ادمات  عاأه الت هإا في المناطق الرياإة، 

توى المخصة  للعةاملين اعتمعإةين الةذين يمكةنهم العمةا في مجةالي الخةدمات الصةحإة وهو المس
بغي أن (40)ادمات  عاأه الت هإا الأساسإة والجتماعإة معاا، والذين يدربون على فقدد ن . وي

يرمي التدري   لى ضمان افباع نهج يائم على حقوق الإنسان في  عاأه عهإا الأشخاص ذوي 
اايإة.الإعاية، على الن  حو المبين أعله، اا يجسد العناصر الو نويشت أعله ويسهم في فناإذ الف

فؤثر ومن ش ن  أراج  توى فعلإمي عن العواما  الجتماعإة والسإاسإة والثقافإة واليتصاأية الو 
للأشةةخاص ذوي الإعايةةة أن يجعةةا المةةنهج  في صةحة الأشةةخاص ذوي الإعايةةة ونوعإةةة حإةاتهم

. وينبغةي أن فكةون (41) عاأه الت هإةا ملءمة للسإاق الذي سإعما فإه موظاو الدراسي أكثر
برامج التدري  متاحة وشاملة للجمإع من أجا تمكين الأشخاص ذوي الإعايةة مةن العمةا في 

 مجال  عاأه الت هإا وفشجإعهم على التدرب في هذا اعال.
إةا. وهةذا الأمةر يمكةن أن وفي بعةض البلةدان، يغلة  الرجةال علةى مةوظاي  عةاأه الت ه -58

في حصول النساء ذوات الإعاية على ادمات  عاأه الت هإا. وينبغي للدول أن اا سلبإاا يؤثر عثير 
ت هإا،  فتخذ فدابير  دأه لضمان تحسين التوازن بين الجنسين في القوه العاملة في مجال  عاأه ال

م مراعةاه الأبعةاأ الجنسةةانإة في بسةبا منهةا فإسةير اسةةتااأه النسةاء مةن بةرامج التةةدري ، وفعمةإ
 سإاسات التوظإف.

__________ 

  .www.who.int/disabilities/cbr/enانظر  (38)
(39) WHO, Rehabilitation in Health Systems, pp. 14–15.  
(40) WHO, World Report on Disability, pp. 110–111.  
  .112المرجع ناسه، الصاحة  (41)

https://www.who.int/disabilities/cbr/en/
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 آل ات التمويل -دال 
ينبغةي للةدول أن فنشةةئ آلإةات تمويةةا فكاةا اسةتااأه جمإةةع الأشةخاص ذوي الإعايةةة  -59

استااأه كافإة من ادمات  عاأه الت هإا مإسةوره التكلاةة. وعةاأه مةا يتسةنى تحقإةق ذلةك مةن 
، مثا التمويا الحكومي، والت مين الصحي، والضمان الل مزيج من حلول شتى أثبتت نجاعتها

 الجتماعي، و يامة شةراكات بةين القاةاعين العةام والخةاص مةن أجةا فقةدد الخةدمات، و عةاأه
بتحقإةةق اا صةريحاا . وفشةةما أهةداف التنمإةةة المسةتدامة التزامةة(42)تخصةإ  وفوزيةع المةةوارأ المتاحةة
صمإم ااط التغاإة الصحإة الشاملة وفناإذها، (. وعند ف8-3التغاإة الصحإة الشاملة )الغاية 

 ،A/73/161ينبغي للدول أن فكاا فغاإة هذه الخاط لتكالإف  عاأه الت هإا والمنتجات المساعدِه )
 (. 55الاقره 
ت هإا  -٦0 ومن الممارسات الجإده في هذا اعال، رصد أموال  دأه كافإة لخدمات  عاأه ال

دين منهةا، اةن فةإهم الأشةخاص ذوو الإعايةة الةةذين إمإةع المسةتافي مإزانإةة الدولةة اةا يكاةا لج
. (43)فتسم بالقةدر ناسةه مةن الجةوأه متكافئة في الحصول على ادماتاا يعإشون في فقر، فرص

صانعو السإاسات، فإنبغي لهم أراسة ويإاس ما للستثمار في مجال  عاأه الت هإا من عثير  أما
ياأه المشاركة في التعلإم وفي سوق العما، والعإش المستقا مثا ز  اا،ايتصاأي  يجابي أوسع نااي

 لاتره أطول، وفقلإا عدأ المرضى في المستشاإات أو أاولهم المستشاإات لاترات أيصر. 

 إذكاء الوعي -هاء 
من الفاايإة، يج  على الدول أن فتخذ فدابير فورية وفعالةة وملئمةة  8للماأه اا وفق -٦1

 ن الأشخاص ذوي الإعاية وبش ن احتإاجاتهم من ادمات الرعايةة من أجا  ذكاء الوعي بش
يروج اا يائماا الصحإة و عاأه الت هإا. ويج  أن فتبع حملت التوعإة نهج على حقوق الإنسان 

لعتبار الأشخاص ذوي الإعاية أصحاب حقوق ولإس لعتبارهم اثابة مرضى أو  تاجين  لى 
جمةع التبرعةات العامةة الرامإةة  لى أعةم فةوفير اةدمات  الإحسان. وفي هذا الصدأ، فإن حملت

يمكن أن فعزز النهج الذي   عاأه الت هإا أو المناسبات العامة لتوزيع الأجهزه والتقنإات المساعِده
(. فحملت التوعإة ٦9، الاقره A/73/161ينظر  لى الإعاية من منظور ايري أو يعتبرها مرضاا )

إة المستاإدين منها بحقويهم وبالخدمات المتاحة لهم، وينبغي فنظإم العامة ينبغي أن تهدف  لى فوع
مإة  مزيد من الحملت الموجهة  لى أاصائإي  عاأه الت هإا وأسر الأشخاص ذوي الإعاية والرا

  لى فغإير سلوكهم حإال الإعاية والنظر  لإها من منظور يائم على حقوق الإنسان.

 البحوث والب انات -واو 
بحوث والبإانات الموثوية وعالإة الجوأه ضرورية لوضع وفناإةذ سإاسةات وبةرامج  ن ال -٦2

نمإة  1٧من الفاايإة والهدف  31 عاأه عهإا فعالة يائمة على الأألة. فالماأه  ت ال من أهداف 
المسةتدامة يهإبةان بالةدول الأطةراف  لى  تاحةة بإةانات عالإةة الجةوأه ومناسةبة التويإةت وموثويةةة 

__________ 

  .122رجع ناسه، الصاحة الم (42)

(43) WHO, Rehabilitation in Health Systems, p. 22 .اللجنة المعنإة بحقوق الأشخاص ذوي الإعاية عن  أعربت
أ أهلإة الأشخاص ذوي الإعاية علةى اةدمات  عةاأه الت هإةا فلقةي عبئةاا مالإةاا  يلقها لأن شروط الداا الو تحدِ 

  (.4٦و 45، الاقرتان CRPD/C/POL/CO/1اص، وأوصت بإلغاء هذه الشروط )ل مبرر له على عافق هؤلء الأشخ
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إز، اا وع الجنس والسن والإعاية و يرها من الخصائ  الو فشكا أساسومصناة حس  ن تمإ ل ل
فزال ناأرهمن أجا تحديد الثغرات القائمة وتحسين رسم السإاسات.  ير   .(44)أن هذه البإانات ل 

من البحوث المتعلقة بإعاأه الت هإا، ول سإما في اعالت ذات اا وينبغي للدول أن تجري مزيد
 ةاذج فقةدد الخةدمات وهإاكةا   حدأتها منظمة الصحة العالمإة، مثا أنواع مختلفالأولوية الو

ما  عوا الحكم وتخصإ  الموارأ المالإة، وآثارها؛ وتحلإا عائد فكالإف ادمات  عاأه الت هإا؛ وال
. وينبغةي أن تجةري (45)ت هإا والعقبات الو تحةول أونةهالمإسِ ره للحصول على ادمات  عاأه ال

)ز( 1ساعِده مإسوره التكلاة )الاقره من البحوث في مجال فاوير المنتجات الماا مزيد اا الدول أيض
من الفاايإة(. وينبغي أن تُجرى هذه البحوث، يدر الإمكان، بقإاأه باحثين ذوي  4من الماأه 

 عاية، وأن فكون يائمةة علةى المشةاركة وفتضةمن آراء الأشةخاص ذوي الإعايةة والمنظمةات الةو 
 جمإةةع المراحةةا. وينبغةةي للةدول أن تجمةةع بإةةانات مصةةناة عةن احتإاجةةات النةةاس مةةن تمةثلهم في

اةدمات  عةاأه الت هإةا، وأنةةواع الخةدمات المقدمةة وجوأتهةا. وينبغةةي جمةع بإةانات مصةناة عةةن 
. (4٦)ر اةةدمات الرعايةة الصةحإة الأاةةرىالمقدمةة في  طةا الت هإةاالإناةاق علةى اةدمات  عةةاأه 
نشر هذه البإانات ونتائج فلك البحوث بأشكال يسها الطلع وينبغي أن تحرص الدول على 

ن بحإث يتسنى افباع ممارسات طبإة مستنده  لى أألة، واااا منهجإاا علإها، وأن فعممها فعمإم  يمكِ 
ئج (4٧)من الت ثير في استخدام البحوث الأشخاص ذوي الإعاية تا ن ال فلك  م  ، واا يتإ" استخدا

 والمساءلة. والبإانات في أ راض الرصد 

 الاستنتاجات والتوص ات -خامساا  
يقُصددد مددددمات التأه دددل وإعدددادة التأه دددل مجموعدددة التددددخلات المصدددممة لتمكدددين  -٦3

فاعلهم  الأشاا  ت المصابين بعاهات من استادام قدراتهم الوظ ف ة على الوجه الأمثل في 
ل الأشدداا  ذوي مدع الب ةددة اة طددة تددم  وترمددي هددذ  اسدددمات إلى المسددا ة في اسددتقلا

الإعاقة وفي مشاركتهم في المجتمع  وتشمل أشكال التأه ل وإعادة التأه ل تدخلات في مجال 
لتأه ل في  ا الرعاية الصح ة وفي غير مجال الرعاية الصح ة  وورود خدمات التأه ل وإعادة 

ت ج يسلط الضوء عل ها باعتبارها مادة قائمة بذاتها من مواد الاتفاق ة  مة لضمان ها ةاسترا
غدددير أن تحق ددق أقصددى قدددر مددن الاسدددتقلال  مشدداركة الأشدداا  ذوي الإعاقددة في المجتمددع 

لعقبات  ا الوظ في لا يكفي لضمان مشاركة هؤلاء الأشاا  مشاركة فعل ة في المجتمع لأن 
ينبغي  السلوك ة والماثلة في الب ةة اة طة تم تمنعهم من المشاركة الفعل ة في المجتمع  ومن ثم  

علدى أنهدا الاسدترات ج ة الوح ددة اا خاطةداا لا تفُسر خدمات التأه ل وإعادة التأه ل تفسير أ
 .الكف لة بتحق ق ذلك الهدف

فتنظدد م هدددذ  اسددددمات وتوفيرهددا وتقددددشها ة دددع تكددون شددداملة وطوع دددة ومتاحدددة  -٦4
اتباع نهج  وم سورة التكلفة وفي المتناول ومجتمع ة وقائمة على المشاركة  كلها أمور تتسق مع

قائم على حقوق الإنسان في تأه ل الأشاا  ذوي الإعاقة وإعادة تأه لهم  وعلاوة على 
__________ 

(44) WHO, Rehabilitation in Health Systems, p. 33.  
  .المرجع ناسه (45)

(4٦) WHO, World Report on Disability, p. 123.  
  .121المرجع ناسه، الصاحة  (4٧)
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ذلك  يجب تصم م برامج وخدمات التأه ل وإعادة التأه ل بما يلائم احت اجدات كدل فدرد 
وينبغدي للددول أن تكفدل  ويشمل خدمات التدخل المبكر لفائدة الأطفدال ذوي الإعاقدة 

إلى جانب توفير الدعم المتبدادل  باعتبار دا  المساعدة وتوافرها وتوفيرها تطوير المنتجات 
 .التأه ل وإعادة التأه ل عنصرين أساس ين من عناصر خدمات

وثمدة حاجدة ملحدة إلى توسد ع نطداق خددمات التأه دل وإعدادة التأه دل المقدمدة إلى  -٦5
لصلة  الأشاا  ذوي الإعاقة  ولا س ما في الس اقات الصح ة والس اقا ا ت الأخرى ذات 

مثل التعل م والعمل  وينبغي إدراج هدذ  الجهدود في إطدار س اسدات واسدعة النطداق شداملة 
 . للأشاا  ذوي الإعاقة ووقوقهم

مددن الاتفاق ددة  يوصددى ئن تنشددا الدددول الأطددراف  26وفي تنف ددذ أحكددام المددادة  -٦٦
 تجري أو تعزز ما يلي: أو

ى تقددديم خددمات تأه ددل وإعددادة تأه ددل س اسدات وأطددر قانون ددة تدن  علدد )أ( 
شاملة وعال ة الجودة على أساس طدوعي  وتضدمن سدبل حصدول الأشداا  ذوي الإعاقدة 

عل هدا  وتدروج في الوقدا ذاتده لاتبداع نهدج لدور  الفدرد قدائم علدى اوقدوق اا متكافةد حصدولاا 
 أه ل؛والمشاركة ومراعٍ للاعتبارات الجنسان ة والعمرية في تقديم خدمات إعادة الت

آل دات تنسدد ق تمكددن الوكدالات اوكوم ددة مددن اتبداع نهددج شددامل في تقددديم  )ب( 
بع  خدمات تأه ل وإعادة تأه ل عال ة الجودة  بالنظر إلى ما تتسم به هذ  اسدمات من طا
شامل لعدة قطاعات  منها الوكالات العاملة في مجالات الصحة العامة واوماية الاجتماع ة 

 والتوظ ف والتعل م؛
لتأه ل   )ج(  ا قوة عاملة مدربة ومتعددة التاصصات في مجال التأه ل وإعادة 

الأمر الذي يتطلب توفير التدريب الكافي الذي يروج لاتباع نهج لور  الفرد ومراع للمنظور 
 الجنساني والعمري وقائم على حقوق الإنسان في التعامل مع الإعاقة؛

لتأه ل آل ات تمويل لتوفير سبل متكافةة وك )أ(  ا اف ة للحصول على خدمات 
وإعادة التأه ل من خدلال مدزيج مدن حلدول شدت أثبتدا ،اعتهدا  مثدل التمويدل اوكدومي  
والتأمين الصحي  والضمان الاجتماعي  وإقامة شراكات بين القطاعين العام واسا  مدن 

 أجل تقديم اسدمات  وإعادة تخص   وتوزيع الموارد المتاحة؛
ة من خلال اتخداذ تددابير فوريدة وفعالدة ومناسدبة  مدع الترك دز حملات توع  )هة( 

 ف ها على نهج قائم على حقوق الإنسان في التعامل مع الإعاقة وعلى عدم حصر الأشاا 
 ذوي الإعاقة في المنظور الذي يعتبرهم مجرد مرضى أو لتاجين إلى الإحسان والرعاية؛

وعمل دات جمددع ب دانات عنهددا  ةدوثاا عدن خدددمات التأه دل وإعددادة التأه دل )و( 
حسب احت اجات الناس منها  وأنواع اسدمات المقدمة وجودتها  ونوع الجدنس  والسدن  
والإعاقة  ولا س ما في المجالات ذات الأولوية التي حددتها منظمة الصحة العالم ة  مع نشر 

 النتائج بانتظام 
    


