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    مةمقدّ  -لاًأوَّ  
) المعـني بـالتحكيم والتوفيـق    ( الثـاني    والخمـسين للفريـق العامـل     السادسة  تحضيراً للدورة     -١

توقّع خلالها أن يواصل الفريق العامل أعماله المتعلقة بإعداد معيـار قـانوني بـشأن الـشفافية         التي يُ 
دورة ، في   ةعيـت مؤسـسات التحكـيم المهتمَّ ـ      دُفي التحكيم التعاهدي بين المـستثمرين والـدول،         

ومـات بـشأن تكلفـة إنـشاء وتعهّـد مـستودع            إلى تقـديم معل   ،   الخامسة والخمـسين   لفريق العامل ا
ــشفافية       ــشأن الـ ــانوني بـ ــار القـ ــا للمعيـ ــشرها وفقـ ــع نـ ــات المزمـ ــجل("للمعلومـ ــة ") (سـ الوثيقـ

A/CN.9/736 تــشرين ١٨، قامــت الأمانــة في ووفقــاً لمــا قــرّره الفريــق العامــل ). ١٣٣، الفقــرة 
 بإشـراكها   اهتمامـاً بتعميم استبيان على مؤسسات التحكـيم الـتي أبـدت            ٢٠١١أكتوبر  /الأول

في أنــشطة الفريــق العامــل الحاليــة أو تلــك الــتي يعتبرهــا مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة  
 ويُستنسخ الاسـتبيان في القـسم       )١(.مؤسسات تُدير المنازعات التعاهدية بين المستثمرين والدول      

لقـسم الثالـث مـن هـذه     مؤسـسات التحكـيم في ا     وتُستنسخ التعليقات الـواردة مـن       . الثاني أدناه 
  .بالشكل الذي تلقّته به الأمانةالمذكرة 

    
  مستودع وتعهّد الاستبيان بشأن تكاليف إنشاء   -ثانياً  

      ")سجل("للمعلومات المنشورة 
ــذي عمَّ  -٢ ــتبيان الـ ــاط ب   في الاسـ ــذي يُنـ ــدور الـ ــان وصـــف الـ ــة، كـ ــه الأمانـ ــمتـ سجل الـ

  :كما يلي والافتراضات بشأن عدد القضايا
 هيئــة ، يكــون مــوفِّر الــسجل مــسؤولا عــن إتاحــة المعلومــات الــواردة مــن أيِّ عمومــا"  

وبالنـسبة للمـوفِّر، ينطـوي      . تحكيم لعامـة النـاس عـبر الإنترنـت وفقـا لقواعـد الـشفافية              
  :ذلك أساساً على نشر ما يلي في موقعه الشبكي

 طــرف؛ وهــي أسمــاء معلومــات مــستمدة مــن إشــعار التحكــيم الــذي يرســله أيُّ   •
ــر ــة      الأطـ ــشأت المطالبـ ــتي نـ ــتثمار الـ ــدة الاسـ ــني ومعاهـ ــشاط المعـ ــال النـ   اف ومجـ

 بمقتضاها؛ 

───────────────── 
 Latest Developments in Investor-State Dispute Settlement, IIA Issues Note No. 1 (2010), Internationalانظر   )1(  

Investment Agreements في الموقع٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٢٨؛ متاح في ٢، الصفحة  :
www.unctad.org/en/docs/webdiaeia20103_en.pdf ؛ انظر كذلك الوثيقةA/CN.9/WG.II/WP.160 ٢٩، الفقرة.  
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مة إلى هيئة التحكيم أو الصادرة عنها أثناء سير إجـراءات التحكـيم،             الوثائق المقدَّ  •
بعـد، بيـد أنهـا يجـوز أن تـشمل            ولم تتحـدد قائمـة الوثـائق      . بالشكل الذي ترد به   

ــرائض و   ــه والعـ ــرد عليـ ــيم والـ ــعار التحكـ ــبراء  إشـ ــارير الخـ ــشهود وتقـ ــات الـ بيانـ
ــة   ) أو جــدولا بمحتوياتهــا (والمــستندات  والمــذكرات الــتي تقــدمها الأطــراف الثالث

مـن المتوقـع   و. وأوامرهـا  والدول الأطراف غير المنازِعة؛ وقـرارات هيئـة التحكـيم        
 .سجل وثائق بصيغتيها الورقية والإلكترونيةى الأن يتلقّ

ــة      ــتكون أمان ــذا الأســاس، س ــى ه ــدولي     وعل ــانون التجــاري ال ــم المتحــدة للق ــة الأم  لجن
على افتراض أنـه قـد      ] المؤسسة[ممتنة لو أنها تلقَّت تقديرات بالتكلفة من        ) الأونسيترال(

 قضية كل عـام أو      ٥٠ أن تنشر معلومات عن نحو       )٢(يُتوقع منها، كموفِّر سجل وحيد،    
سـجل، أن تتعامـل مـع       ع منها، كواحدة من عدة مؤسـسات مـشاركة في تـوفير             قد يُتوقَّ 

وســوف يُطلـب مــن الــسجل تــوفير عنــاوين شــبكية  .  قــضايا كــل عــام١٠مـا يــصل إلى  
  ."وحيدة لكل منازعة بحيث يمكن الوصول إليها من الموقع الشبكي للأونسيترال

المحكمــة [ا كمــوفِّر وحيــد وكانــت الأســئلة المتعلقــة بتكلفــة إنــشاء ســجل وتعهــده إمَّ ــ   -٣
أو كواحـد مـن عـدّة مـوفِّرين         ] ز الدولي لتسوية المنازعات الاستثمارية    الدائمة للتحكيم والمرك  

  :كما يلي
التكلفـة الأوليـة الـتي سـتتحملها منظمـتكم لإنـشاء نظـام               ما هي في تقـديركم      )١"(   

إما مـن خـلال مواءمـة نظـم إلكترونيـة قائمـة أو وضـع نظـام         (سجل عمومي حاسوبي   
  ؟)جديد

جل الـسنوية علـى منظمـتكم؟ يُرجـى مراعـاة           تكلفـة الـس    ما هي في تقـديركم      )٢(   
تكــاليف المــوظفين والنــشر الإلكتــروني لوثــائق القــضايا وأمــن البيانــات والمحافظــة علــى  

  .رة أخرى نفقات متكرّالوثائق الورقية وصيانة الخادوم والنظام وأيِّ
علـى سـبيل المثـال مـن     (ع منظمـتكم تغطيـة تكـاليف نظـام الـسجل         كيف تتوقّ   )٣(   

  ؟) رسم على أطراف المنازعةخلال فرض
ــى الأطــراف، كــم ســيكون في        )٤(    ــع فــرض رســم عل إذا كانــت منظمــتكم تتوق

  "تقديركم مبلغ ذلك الرسم؟
  

───────────────── 
رسل إلى المركز الدولي لتسوية المنازعات الاستثمارية في الاستبيان الم" موفّر سجل وحيد"وردت الإشارة إلى  )2(  

  ).١٤٨، الفقرة A/CN.9/ 717انظر الوثيقة (والمحكمة الدائمة للتحكيم دون غيرهما 
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      مؤسسات التحكيمالتعليقات الواردة من   -ثالثاً  
    هيئة لندن للتحكيم الدولي  - ألف  

  ردّ من المدير العام
  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني١٥: التاريخ

د علــى رغبــة الهيئــة، مــن حيــث المبــدأ، في العمــل كمــوفِّر ســجلّ فيمــا يتــصل   أن أؤكّــيــسعدني
  .بقواعد الأونسيترال بشأن الشفافية في عمليات التحكيم التعاهدي بين المستثمرين والدول

  :ومن ثمّ، أجيب عن أسئلتكم الأربعة على النحو التالي
ــة الــتي  تقــديركممــا هــي في   ‐١السؤال   لإنــشاء نظــام منظمــتكمســتتحملها  التكلفــة الأولي

  سجل عمومي حاسوبي؟
ده  تشغيله وتعه ـّ  نقترح إنشاء موقع شبكي مخصَّص، له خادومه المخصَّص؛ ويتمّ          -١الجواب 

  .على نحو مستقل عن موقعنا الشبكي لضمان المزيد من الكفاءة وسهولة التشغيل والوصول
ظـام، بمـا في ذلـك تـصميم الموقـع الـشبكي       وفي تقديرنا، سـتبلغ التكلفـة الأوليـة لإنـشاء هـذا الن          

  ). يورو١١ ٧٠٠(سترليني إ جنيه ١٠ ٠٠٠ونظامي المحتوى والإدارة، نحو 
  ؟منظمتكم تكلفة السجل السنوية على تقديركمما هي في   ‐٢السؤال 
ــا في         -٢الجواب  ــشبكي، بم ــع ال ــد الموق ــة لتعهّ ــسنوية الجاري ــديرنا، ســتبلغ التكــاليف ال   في تق

ــضاف  ــو   ذلـــك الاستـ ــوى والإدارة، نحـ ــامي المحتـ ــدعم وإدارة نظـ ــه ٤ ٠٠٠ة والـ ــترليني إ جنيـ   سـ
  ). يورو٤ ٧٠٠(

أمـا فيمـا يتعلـق بالوقـت المخـصص          . ويشمل ذلك وقـت المـوظفين المتعلـق بـصيانة الـنظم فقـط             
  . أدناه٤ و٣للمهام الإدارية التي تنشأ، انظر الجوابين 

ثــائق الورقيــة لأننــا لا نعلــم كــمّ الأوراق   ولا يُمكــن في هــذه المرحلــة تقــدير تكلفــة تخــزين الو  
 وثـائق ورقيـة    أيَّبيد أنـه علـى افتـراض أنَّ     . المحتمل، على عكس الوثائق في الشكل الإلكتروني      

 الأوراق ذاتهــا ســتُخزَّن واردة ســيجري مــسحها وتحميلــها في الموقــع الــشبكي المخــصص، وأنَّ 
لكــل قــدم )  يــورو٠.٤٨(ترليني ســإ جنيــه ٠.٤١لفتــرة محــددة، فــإن تكلفــة التخــزين ســتكون 

  .لكل متر مكعب شهريا)  يورو١٦.٩٥(سترليني إ جنيه ١٤.٤٧مكعب شهريا؛ أو 
وســوف تخــضع التكــاليف الــسنوية الجاريــة مــن هــذا النــوع بطبيعــة الحــال للمراجعــة والتعــديل  

  .م وغيره من عوامل السوقلمراعاة التضخّ
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علــى ســبيل المثــال مــن  (م الــسجل  تغطيــة تكــاليف نظــامنظمــتكمكيــف تتوقــع   ‐٣السؤال 
  ؟)خلال فرض رسم على أطراف المنازعة

 تغطية تكاليف نظام السجل مـن خـلال فـرض           هيئة لندن للتحكيم الدولي   تتوقع    -٣الجواب 
زائـداً الوقـت   )  يورو١ ١٧٠(سترليني إ جنيه ١ ٠٠٠لي على الأطراف بقيمة   رسم تسجيل أوّ  

ســترلينيا إ جنيهــا ٢٢٥رة الــسائدة، وهــي حاليــا المخــصص لإدارة كــل قــضية بالأســعار المنــشو
 جنيـه   ١٠٠لكل ساعة للمسجِّل ونائب المسجِّل والمستـشار القـانوني؛ ومـا بـين              )  يورو ٢٦٣(
لغيرهــم مــن أفــراد الأمانــة تبعــا )  يــورو١٧٥(ســترلينيا إ جنيهــا ١٥٠و)  يــورو١١٧(ســترليني إ

  .للنشاط
 قـضية،  ه من نفقات فيمـا يخـص أيَّ      ا تتكبد وعلاوة على ذلك، ستفرض الهيئة ثمنا مقابل كل م        

  . تخزين أو حفظ للوثائق الورقيةبما في ذلك تكلفة أيِّ
 تتوقـــع فـــرض رســـم علـــى الأطـــراف، كـــم ســـيكون في  منظمـــتكمإذا كانـــت   ‐٤السؤال 
   مبلغ ذلك الرسم؟تقديركم
تملـة  مرة أخرى، لا يُمكـن في غيـاب المزيـد مـن المعلومـات بـشأن المتطلبـات المح                    -٤الجواب 

من حيث الوقت الإداري أو الحجـم النمطـي المتوقـع مـن الوثـائق الـتي سـتتم معالجتـها، تحديـد                        
ومع ذلـك، فـإن هـذه الخدمـة         . الرسم الإجمالي الذي يُرجح فرضه على الأطراف في كل قضية         

 أحـد أمثلتـها     fundholdingستكون مشابهة للخدمات الإدارية، التي يُعَدّ النظام المعروف باسـم           
مطية، والتي تقدِّمها الهيئة الآن على نحو روتيني في عمليات التحكـيم الخاصـة وتُعتـبر عمومـا                  الن
  .سمة بدرجة كبيرة من الكفاءة وفعالية التكلفةمتّ

 تفاصيل أخـرى يمكـن للأونـسيترال إضـافتها إلى رسـالتها، فـسيكون مـن                 وإذا كانت هناك أيُّ   
د مـن الدقـة، وذلـك بقـدر مـا تـسمح لنـا تلـك         د هـذه التقـديرات بمزي ـ     دواعي سرورنا أن نُحـدِّ    

المعلومات الإضافية بتقـدير حجـم العمـل المـرجح لكـل قـضية محالـة علـى نحـو أفـضل، وبالتـالي               
  .ح الذي سيخصصه لها موظفو الهيئةالوقت المرجَّ

    
    مركز القاهرة الإقليمي للتحكيم التجاري الدولي  - باء  

  ردّ من المدير
  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني١٧: التاريخ

 عن سـعادته بتأكيـد رغبتـه        مركز القاهرة الإقليمي للتحكيم التجاري الدولي     عرب  في البداية، يُ  
  .على العمل كموفِّر سجل
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وبعد طلب معلومات مبدئية فيما يخص تكاليف إنشاء تلك الخدمة وتشغيلها وتعهـدها، نقـدِّر               
 دولار مــن ٢٥ ٠٠٠ ســتكون  التكــاليف التقريبيــة لإنــشاء نظــام ســجل عمــومي حاســوبي  أنَّ

 ٣ ٠٠٠دولارات الولايــات المتحــدة الأمريكيــة بالإضــافة إلى تكــاليف ســنوية تتــراوح بــين        
  . دولار٥ ٠٠٠و

ــراوح بــين      ــى الأطــراف رسمــا يت ــع المركــز أن يفــرض عل ــا ٥ ٠٠٠ و٣ ٠٠٠ويتوق  دولار تبع
  .شكل الوثائق التي سيتم نشرها/لحجم

    
    ستكهولما التجارة في معهد التحكيم التابع لغرفة  - جيم  

  ردّ من الأمين العام
  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٢٥: التاريخ

لي للمسائل التي قد يلزم معالجتها فيما يخص خدمة سجل محتملـة            فيما يلي تقييمنا الأوّ     -١
  .في إطار مجموعة مستقبلية من قواعد الأونسيترال بشأن الشفافية

كيد على أنه ما مـن شـيء فيمـا يلـي ينبغـي أن يُفهـم                 وتوخيا للوضوح، يودّ المعهد التأ      -٢
وإنمــا الهــدف هــو وضــع الخطــوط العريــضة .  المعهــد يــروِّج لمعيــار محــدد بــشأن الــشفافيةمنــه أنَّ

أن تسهم في تطبيـق كـفء       عهد  لحلول محتملة يمكن عن طريقها لمؤسسات التحكيم من قبيل الم         
. لنظــر عــن التفاصــيل النهائيــة لمحتواهــا وحــديث لقواعــد الأونــسيترال بــشأن الــشفافية، بغــضّ ا 

قواعد الشفافية لم توضع بعد في صيغتها النهائية، ومن ثمّ فإن هذا الرد يُقـدَّم              أنَّ   ويدرك المعهد 
  . تغييرات ضرورية تلزم نتيجة للصيغ النهائية للنصوصرهنا بأيِّ

ن خلالهـا تنفيـذ     وتبين هذه الورقة الخطوط العريضة لثلاثة سيناريوهات محتملة يمكن م           -٣
وفي القسم الثاني، نتناول الأسئلة المحـددة الـواردة   . نظام سجل، وهي موصوفة في القسم الأول   

  .٢٠١١أكتوبر / تشرين الأول١٨في رسالتكم المؤرخة 
" معلومـات "إلى  ")" سـجل ("مـستودع للمعلومـات المنـشورة       "ويشير الحكم المقتـرح في        -٤

ولأغـراض هـذه   . الذي اسـتُخدم هـو أيـضا   " الوثائق"لح   على عكس مصط   –ستُتاح لعامة الناس    
  .الأوسع نطاقا" معلومات"البيانات المزمع نشرها تشير إلى المصطلح  أنَّ الرسالة، يفترض المعهد

    
     ملاحظات عامة.حلول ممكنة  - ألف  

لإنــشاء نظــام ســجل الــتي يمكــن اســتخدامها  عــدد مــن الحلــول التقنيــة المختلفــة  هنــاك  -٥
قواعد الأونـسيترال بـشأن   حسبما ستعرِّفها في نهاية الأمر المتطلبات الرسمية   و. بيعمومي حاسو 
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 ،المــستوى المطلــوب مــن ســهولة الاســتخدامو  النظــام،ضمونلمــســتخدام المتوقــع لاوا، الــشفافية
بالتـالي  نظـام مـن هـذا القبيـل، و        تحديد مواصفات   عوامل حاسمة في    جميعها  ل  ثِّتم ،ومعايير الأمن 

  .دارتهإ والنظامبإنشاء تقييم التكاليف المرتبطة في  أيضاتؤثِّر 
 السجل بطريقـة    تنفيذضمان  في  الحل التقني   بشأن   اتخاذ قرار    لدىجانب مهم   ويتمثل    -٦

  .عمليةدلالة القواعد  من أجل إكساب سهلة الاستخدام
، قد يكـون مـن المفيـد استكـشاف          الناس على الوصول إلى السجل     عامة   قدرةولزيادة    -٧

التعاهـدي بـين   بـالتحكيم  المعلومـات المتعلقـة      كـلُّ  أن تكـون  رغـوب   الممكن و من الم إذا كان   ما  
موقـع  ، أي في    ذي نقطـة دخـول واحـدة      مستودع مشترك واحـد      في   متاحةً والدول   ينالمستثمر
ــبكي  ــشتركش ــة تــوفير        .  واحــدم ــولى عــدة مؤســسات مختلف ــل مــن الممكــن أن تت ــا يظ وبينم

. بالنـسبة للمـستخدمين   واحـدة وصـول    يكون هناك سوى نقطـة       ، لكن لن  الموقعالمعلومات في   
 سـيناريوهات مختلفـة لتنفيـذ الـسجل،         ثلاثـة العريـضة ل  طـوط   تـبين الخ  ولذلك، فإن هـذه الورقـة       

، معهـد مستودعات منفصلة لكـل     ) ب(و،  دع مشترك لجميع المعاهد المشاركة    مستو) أ: (وهي
  زعـــات، انمختلـــف المإلى ط ولكـــن مـــع وضـــع إطـــار مـــشترك ومجموعـــة مـــشتركة مـــن الـــرواب 

  .كل معهدتماما لخدمات سجل منفصلة ) ج(و
  .جميع السيناريوهاتفيما يخص تناول بعض الملاحظات العامة بمع ذلك نبدأ   -٨
  

  اتءالمسائل الأمنية والإحصا
.  لخدمــة ســجلّتنفيــذ محتمــل  مــن المهــم معالجتــها لــدى أيِّمــسألةٌ المعلومــات أمــنَ إنَّ  -٩

المعلومــات وموثوقيــة دقــة تي الــصلة بقية الــسجل وقواعــد الــشفافية وثــيقتكــون مــصداوســوف 
جانب أمن المعلومـات وكيفيـة      من النظر بعناية في     السجل  إنشاء  وبالتالي، لا بد عند     . المنشورة

ــة دون إمكان ــةالحيلول ــام أيِّي   . مانظــالتغــيير أو حــذف معلومــات في  مــأذون ب شــخص غــير   قي
معيّنـة  شروط  إلاّ طبقـا ل ـ   في الـسجل أو حـذفها       المنـشورة   علومـات   المولا ينبغي السماح بتعديل     

  .موثوقيتها لضمان أمن المعلومات ومعرّفة جيدا
وربما أمكن إدراج التوصيات وأفضل الممارسات في هـذا الـسياق ضـمن توصـية تـصدر                   -١٠

 لمساعدة مؤسسات التحكيم وغيرهـا      ١٩٨٢توصيات عام   "مستقبلا عن الأونسيترال على غرار      
  ".ن الهيئات المهتمة فيما يتعلق بعمليات التحكيم بموجب قواعد الأونسيترال للتحكيمم

يكون من المستصوب استخدام نظـام متطـور        لضمان المعالجة الآمنة للمعلومات، ربما      و  -١١
مـن  و. اتسامه بقدرة تعقُّبيـة    بالإضافة إلى  ،الدخولحقوق  الأمن و يسمح بمراقبة   دارة الوثائق   لإ
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. ة الأمن الـدخول، سـيكون مـن الممكـن منـع الوصـول غـير المـصرح بـه للمعلومـات                     خلال مراقب 
وبإضافة قدرة تعقبية إلى نظام السجل، سيكون من الممكن كـذلك الإشـراف علـى إدارة النظـام              

  .واسترجاع معلومات عمّن يقوم بتحميل مواد أو إجراء تعديلات أو حذف معلومات
 معلومـات  النـسخة النهائيـة مـن أيِّ   تكـون   أن  ضا  من المستصوب أي ـ   ،من منظور أمني  و  -١٢

ــا   ــسجل   هــي دائم ــها في ال ــتم تحميل ــتي ي ــات الحــسّ   و. ال ــق بالمعلوم ــا يتعل ــستثناةاسة فيم ــن الم  م
ــشفافية ــواردة، يجــب أن تكــون المعلومــات ال ــسجل  ال ــة هــي  في ال ــتي تكــون  الوثيق ــة ال المختزَل

نـصح  ، يُ وبـدلا مـن ذلـك     . لكامـل االملف الأصـلي    وليس  ،   قد حُجبت منها   ساسةالحعلومات  الم
  . الوثائقلإدارة منفصل داخلينظام الملف الأصلي في مسؤول إداري بكل يحتفظ أن ب

  
  صيغة المعلومات

وسـع  الأ" المعلومـات "مـصطلح   نـشرها في الـسجل إلى       المزمـع   البيانـات   تشير  أن  يُرتأى    -١٣
لــن البيانــات في الــسجل  أنَّ المعهــد، يفتــرض وبالتــالي". وثيقــةال"مــصطلح عكــس  علــى انطاقــ

بـصيغ مـن قبيـل    ، لكنـها قـد تـشمل أيـضا معلومـات      PDFأو  Wordتقتصر على وثـائق بـصيغة     
ل يكـون الح ـ   المثاليـة، ينبغـي أن       وفي الحالـة  . أو تسجيلات من جلـسات اسـتماع      الشبكي  البث  
ــ  ـــتقني الـ ــا بحيـــث ي ــواع مرنـ ــع أنـ ــصيغ دعم جميـ ــة تـــضمن أن الـ ــصلة وبطريقـ ــتمكّذات الـ ن  يـ
  .لسجلالموقع الشبكي لالوصول إلى المعلومات بسهولة عن طريق صفحة من ن ولمستخدما

ومن الاعتبارات المهمة في هذا السياق السياسات المتعلقة بالمدة التي يظل خلالهـا متاحـا                 -١٤
تتـاح   ويُنـصح أن لا   .  وظـائف تكـون هـذه الإتاحـة        البث الشبكي أو تسجيلات الفيـديو، وبـأيِّ       

علـى  . (زيلـجيلات الفيـديو إلاّ عـبر وظيفـة المـشاهدة دون إمكانيـة التن ـ       مواد البث الشبكي وتـس    
  .)زيلهاـ، قد تشاهَد أفلام الفيديو دون إمكانية تنYouTubeسبيل المثال، في موقع 

 أداة قــراءةمــن (للوصــول صــيغة معياريــة قابلــة اللازمــة وتــوفير ضمان الاســتمرارية لــو  -١٥
 بـصيغة ،  PDFفي الـشكل    الوثـائق   يُفـضَّل أن تُحمَّـل      ،  )ا مجان ـ هازيلـلمـستخدمين تن ـ  يمكن لجميـع ا   

عنـد  المعياريـة  وظيفة ال في وعادة ما تكون هذه الخاصية متضمنة. النصالحر في بحث  بال تسمح
لتخزينـها في   الورقيـة   مُـسحت الوثـائق     لكن إذا   و،  PDF إلى   Wordاستخدام الهجرة الرقمية من     

  ).OCR (ف الضوئي على الحروفرّالتع يستطيع يجب استخدام ماسحفالنظام ، 
ــان ينبغـــي أن يكـــون   والـــسؤال الـــذي يحتـــاج إ   -١٦ ــا إذا كـ ــو مـ ــة هـ ــتطاعة لى معالجـ باسـ
 PDFبــصيغة نــشر النــصوص وهــذا يعــني هـل ستُ .  وثــائق مـن الــسجل أم لا زيلـتنــلمـستخدمين  ا
  .مشاهدة مأمونةوظيفة عبر  هاتقديم بىسيُكتف أم ةحوفتم
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  ليها والوصول إليهايمكن العثور عالتي سائل الم
معقــدة وتــستغرق وقتــا منازعــات هــي  والــدول ينالتحكــيم بــين المــستثمر عمليــات إنَّ  -١٧

، فإن من المشكوك فيه مـا       ومن هذا المنطلق  . وثائقكمٍّ كبير من ال   غالبا ما تحتوي على     وطويلا  
سـوف  ) إدراجهـا في قـوائم    (ي   موقـع شـبك    فينشر مواد   ينطوي على مجرد    إذا كان الحل الذي     

  .بما فيه الكفاية هدف الشفافيةيستوفي 
 ةجـم وكيفيـة جعـل المعلومـات سـهل         الحجانـب   ولذلك، سوف يتعين النظـر بعنايـة في           -١٨

مستفيـضة   المعلومـات  فـإذا كانـت  . وتنفيـذ خدمـة سـجل     المنال من الناحية العملية لـدى وضـع         
. علـى نحـو سـلس     لومات  الوصول إلى المع  فمن المحتمل أن توجد عوائق أمام       ،  ةوغير منظم جدا  

أهــداف أريــد اســتيفاء ، إذا  لعامــة النــاسمُتاحــةمجــرد جعــل المعلومــات  كفــييلا ، قــد وبالتــالي
تـسهيل الوصـول   لـيس ل خدمـة الـسجل أدوات    أن تـشمل    ،  وقد يلزم، بدلا من ذلـك     . الشفافية

  علـى المعلومـات ذات الـصلة، وذلـك    فعليـا  من الممكن العثـور فحسب، وإنما أيضا لكي يصبح      
  . الحديثةأدوات البحثباستخدام 

 توليفـة المعلومات الواردة في نظام السجل قابلـة للبحـث مـن خـلال               أن تكون    لفضَّويُ  -١٩
ــائق حــديث لإخدم نظــام إذا اســتُو. وصالنــصفي  مــن البحــث المــنظم والبحــث الحــرّ   دارة الوث

سـيتم  الـتي   ات  المعلوم ـهيكـل بـشأن      إقامـة    يفـة تُتـيح   ، سوف تكـون هنـاك وظ      لتنظيم المعلومات 
 عـن علـى سـبيل المثـال معلومـات         تلـك   كون  تقد  و"). الفوقيةبيانات  ال("حفظها مع كل ملف     

الطـرفين أو طـرف     أحـد   (المـصدر   و) لخإ بث شـبكي،  ،  وثيقة، عرض (تاريخ ونوع المعلومات    ال
  .والبحث بطريقة منظمةللفرز ويمكن استخدام هذه المعلومات ). ثالث
  .ز الوصول إلى المعلوماتالة أن يعزّن وجود هيكل وظيفة بحث فعّ من شأوباختصار، فإنَّ  -٢٠
    

  جوانب البيانات الشخصية
كانـت المعلومـات في     في مـا إذا     همة التي قد تحتـاج إلى معالجـة         تتمثل إحدى المسائل الم     -٢١

ــسجل  ــال ــه       س ــار توجي ــوائح في إط ــات شخــصية يمكــن أن تخــضع لل ــى بيان ــستحتوي عل  المجل
  .بشأن حماية البيانات) EC/95/46(الأوروبي 

    
  الدعم اللغوي

 جميع المعلومات في نظـام الـسجل سـتكون باللغـة الإنكليزيـة، فـسيلزم أن        إذا افترضنا أنَّ    -٢٢
ح أن يشمل النظـام     ومع ذلك، فمن المرجّ   . تسمح وظيفة البحث باستخدام اللغة الإنكليزية فقط      
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عالجـة لـدى وضـع بنيـة نظـام الـسجل            لى م ت أخرى أيـضا، وهـذا الجانـب يحتـاج إ          معلومات بلغا 
  .وإمكانيات الفرز الخاصة به وكذلك لدى تنفيذ استخدام لغة إضافية في عمليات البحث

  
  لدعم الوصول المتنقّ

 النظـر في تنفيـذ اسـتخدام       يمكن   ، زيادة إمكانية الوصول إلى المعلومات في السجل       بغية  -٢٣
ــة، مثــل ا ــاد والآ  أجهــزةلأجهــزة المحمول كــن اســتخدام وبــذلك يم.  والأندرويــدني فــوالآي ب

ــا ف، معياريــة نظــم تخدماســتُوإذا مــا . طريقــة حديثــة للعمــل والحــصول علــى المعلومــات   غالب
  .يُمكن استخدامهلأجهزة النقالة مدمج ليكون هناك دعم  ما
    

    ثلاثة سيناريوهات. حلول ممكنة  - باء  
    المشاركةالمعاهد مستودع مشترك لجميع : ١السيناريو   )أ(  

إنــشاء مــستودع مــشترك لجميــع  يقــوم علــى الــسيناريو المقتــرح الأول لتنفيــذ الــسجل    -٢٤
التحكيم ب ـ المتعلقـة جميـع المعلومـات      بالإمكـان الوصـول إلى       كـون يوبالتـالي،   . المعاهد المشاركة 

، أي في   واحـدة نقطة دخـول    ذي   والدول في مستودع مشترك واحد       ينبين المستثمر التعاهدي  
علـيهم  يكون هنـاك نظـام واحـد فقـط          س ـلمـستخدمين،   وبالنسبة ل .  واحد مشتركموقع شبكي   

  .محتواهتوفير  بمؤسسات مختلفةقامت ، حتى لو أن يألفوه
التحكـيم  عمليـات   جميـع   علـى   شـاملة   عامة  هذا المستودع المشترك نظرة     وسوف يقدِّم     -٢٥

وضـع  ويمكـن   . نالمعـيَّ لمعهـد   ل تبعـا  مـشتتة  والـدول ولـيس معلومـات        ينبين المستثمر التعاهدي  
علـى جميـع    قابلا للتطبيق   وبالتالي  يكون مأمونا وذا معايير عالية      لسجل  نظام احتياطي مشترك ل   

  . المختارةؤسسةالم النظر عن قواعد التحكيم أو ، بغضّالشفافيةقواعد ل ة طبقارونشالم القضايا
  .حد الحلول التقنية الممكنة وإدارتهلأوصف فيما يلي و  -٢٦
  

  حل ممكن
بــين التعاهــدي الهــدف مــن نظــام الــسجل هــو دعــم قواعــد الــشفافية في التحكــيم   إن   -٢٧

إذا كــان و. لعامــة النــاس والــدول مــن خــلال جعــل المعلومــات ذات الــصلة متاحــة  ينالمــستثمر
 أن هـم فمـن الم ، ةعملي ـبـصورة  هـذا الهـدف   سـيدعم   المتاح بالاتصال الحاسـوبي المباشـر     السجل  

  .واجهة مستخدم تدعم العثور على المعلومات الصحيحة ووهيكلبحث دا بوظيفة يكون مزوّ
نظــام الــسجل قــادرا علــى إدارة  بالنــسبة لالحــل يجــب أن يكــون وعــلاوة علــى ذلــك،   -٢٨

ة ضـافي الإصـر  اعنومـن ال . والتعامل مع طائفة متنوعة من صيغ ملفات المعلومات   القضايا الأمنية   
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ــتعين   ــار هاأخــذالــتي ي ــة ضــمان اســتدا  في الاعتب صيانة وذلــك مــن خــلال ال ــ ، مة النظــامإمكاني
  . على المدى الطويلتطويرالو

اسـتخدام  يُنـصح ب   الوظائف المطلوبة لنظام السجل،      يتيح كلَّ مستقر   لإيجاد حل تقني  و  -٢٩
  .مصمَّم خصيصا بدلا من وضع نظام المعياريةنظم الحلول 
بوابـة  ) ١: (معياريـة نظـم     مـن   من ثلاثة أقسام   توليفةتقني من   الل  ن الح أن يتكوّ ويمكن    -٣٠

نظـام  ) ٣(و ؛منفـصلة لكـل نـزاع     شـبكية   صـفحات   ) ٢(و ؛لعامة النـاس  كنقطة وصول   شبكية  
  .واجهة بينية شبكيةدارة الوثائق مع لإ
  

  حل تقني محتمل
  .لإدارة الوثائقنظام معياري حديث أساس السجل يكون يمكن أن   -٣١
بوابـة إلكترونيـة    إنـشاء     علـى  لنظـام فيمـا يخـص ا     اتباع نهـج سـهل الاسـتخدام         وينطوي  -٣٢

ــة   ــضاف كطبق ــوق ت ــائق ف ــام إدارة الوث ــة ويمكــن ل. نظ ــلبواب ــدورها ية شبكال ــن  أن ب ــألف م تت
دخول الــ مــن خــلال نقطــة يمكــن الوصــول إليهــا جميعــالكــل نــزاع شــبكية منفــصلة صــفحات 

  .شتركة للبوابةالم
 علـى المعلومـات     ،ل على سبيل المثا   معيّن،زاع  ـنإلكترونية متصلة ب  صفحة  وتحتوي كل     -٣٣
  :التالية

  قواعد الشفافية؛طبقا لزاع على النحو المتوخى ـوصف موجز للن  -  
   إضافتها؛تمعلومات عن التعديلات والمواد الجديدة التي تم  -  
 معلومـات   ، علـى سـبيل المثـال      ،زاع والخطة الزمنية، بمـا في ذلـك       ـلنلجدول زمني     -  

  مباشر؛رابط المقبل مع الشبكي البث عن 
جميــع المــواد في مجلــد الملفــات يمكــن الوصــول إلى المجلــد حيــث إلى نقطــة وصــول   -  

  ؛شبكية  بينيةالرقمية في نظام إدارة الوثائق عبر واجهة
  .زاعـة الندارالقائمة على إؤسسة التحكيم بممعلومات الاتصال   -  

تـيح  أن يُ هـذا   ومـن شـأن     ). URL(شـبكيا خاصـا      ا كل نزاع عنوان   إعطاءيمكن أيضا   و  -٣٤
 تُنـاقَش فيهـا   أخرى، أو حتى منتديات مناقـشة       شبكية  من مواقع   المعني  زاع  ـالنمع  باشر  الملربط  ا

ومـن المعـالم   ). غيرهـا مـن المنتـديات   لتحكـيم و لكلوير مدونة على سبيل المثال    (اياالقضإحدى  
ــة  ــة –الممكن ــة التعقــب  – والحديث ــى  الخلفــي  وظيف ــل  للاطــلاع عل ــشات والتحلي وســائر المناق
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 ةيشــامنتــديات نق ومواقــع شــبكية أو مــدونات أن علــى  نــزاع معــيّأيِّالإشــارات المرجعيــة إلى 
المناقـشات  سوف يـصبح مـن الـسهل الوصـول إلى           ،  التعقب الخلفي وظيفة  ومن خلال   . أخرى

 ،حوضَّــيُأن بمكــان ســيكون مــن المهــم و. زاعـلنــالــصفحة الــشبكية لنــة مــن قــضية معيّبالمتعلقــة 
أطـراف  تعليقات أبـدتها    لى  إشير  بواسطة التعقب الخلفي ت    إشارة    أيَّ  أنَّ ،لق بالحياد لأسباب تتع 
  .تدير النـزاع مؤسسة ةثالثة وليس أي

  
  الجوانب المتعلقة بزمن التنفيذ والتكاليف

SaaSالنمــوذج  نظــام الــسجل علــى أســاس   وضــع جــرىإذا   -٣٥
، لحوســبة الــسحابية  ل)٣(

أن تُــستخدم منتجــات  وامتــداد فتــرة مــن الــزمن اوي علــى التكــاليف بالتــستُــوزَّع يمكن أن فــ
تكـاليف  مـسبقة ممـا سـيقلل مـن     أية تكاليف استثمارية كـبيرة  تكبُّد متطورة دون ة قياسية  برمجي
  .التنفيذ
نظـرا لأن هـذا     ه المرحلـة    من غير الممكن تقدير التكلفة الإجمالية لنظـام سـجل في هـذ            و  -٣٦

النظـام أو علـى مـا يُتوقـع أن يـضطلع بـه مـن        لـى مواصـفات    في النهاية اعتمادا كبيرا ع    سيعتمد  
أن لنظـام،   ا يقـوم بتـوفير    طـرف ثالـث       الاتفاق مـع أيِّ    شروط وحسب،  ومن الممكن . وظائف

   يـــورو وأكثـــر مـــن ٢٠ ٠٠٠بـــين ، وفـــق خـــبرة المعهـــد، )فقـــط(الإعـــداد تكـــاليف تتـــراوح 
  .ه المرحلةتكلفة في هذالؤ بالتنبّحقا أنه لا يمكن دا على مجدّد نؤكّو.  يورو١٥٠ ٠٠٠
مــن تــه دارإ وهوتنفيـذ نظـام ســجل   إعــدادتكــاليف تتـألف  ع أن كـن توقّ ــيم ،ومـع ذلــك   -٣٧

  :الأجزاء الثلاثة التالية
التكــاليف الابتدائيــة مــن أجــل تحديــد متطلبــات النظــام وإعــداده بالتعــاون مــع   ’١’  

ــدري     ــاطي وتـ ــام الاحتيـ ــاليف النظـ ــذ وتكـ ــاليف التنفيـ ــة وتكـ ــورِّد الخدمـ ب مـ
  المسؤولين؛

  النفقات المتكررة فيما يخص التراخيص ومراقبة النظام وصيانته؛  ’٢’  
  .الإدارية التشغيلية التكاليف  ’٣’  

───────────────── 
مجية دون ا، وهي تقنية سحابية لتوفير تطبيقات برSoftware as a Serviceالأحرف الأولى لكلمات العبارة   )3(  

لاع على المزيد من المعلومات والتوصيفات بشأن الحوسبة وللاطِّ. اسوباشتراط تركيب التطبيق على الح
 في الموقع SaaS، يُرجى الاطلاع على تعريف غارتنر لتقنية SaaS السحابية وتقنية

www.gartner.com/technology/it-glossary/saas.jsp.  
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ــة التكــاليف الأوّالإبقــاء علــى  ومــن الممكــن  -٣٨ ــعمــستوى معقــول عنــد لتنفيــذ للي  وتوزي
طـراف  لمعاهـد والأ بـين ا قُـسِّمت  إذا على امتـداد فتـرة مـن الـزمن        التكاليف الإجمالية للمشروع    

  .المشاركة
  

  التنظيم الإداري والأدوار المختلفة
ــسجل   جــرىإذا   -٣٩ ــام ال ــاء نظ ــع    ك بن ــشترك واحــد لجمي ــستودع م ــوفِّرم ي خــدمات م

  .يتعين النظر فيهاأدوار مختلفة فستكون هناك عدّة السجل، 
 أمانـةَ علـى سـبيل المثـال    المالـك  قد يكون هـذا     و. لنظاممالك ل  وجودهناك حاجة إلى    ف  -٤٠

ثالـث   طـرف  مؤسسة واحـدة بعينـها أو أيَّ      أو  من مؤسسات التحكيم      أو مجموعةً  الأونسيترال
 النظـام   مـسؤولي  واعتمادلنظام  االمالك مسؤولا عن تحديد سياسات      ويكون  . امناسبيُعتبر  آخر  

  .جميع المعلومات في النظامم في تغييرات هامة مقبلة والتحكّ أيِّوتنفيذ ال واعتماد
إدارة  عـن    مـسؤولا يكـون   دارة النظـام    لإرئـيس   وجـود   لنظام  ية ل يومالدارة  الإتطلب  وت  -٤١

  . وإمكانية الوصولحتياطي النظام والنظام الا الدعم التقني ومراقبة ذلكويشمل. النظام
مؤسسات التحكـيم   يتمثل هؤلاء في    و.  عدّة مسؤولين إداريين   لنظامليمكن أن يكون    و  -٤٢

بـشأن  قواعـد الأونـسيترال     تنطبـق   حيـث     والـدول  ينبين المستثمر اهدية  التعالمنازعات  التي تدير   
  .الشفافية

  
   التكاليف الإداريةتوزيع
ــة  عقــب   -٤٣ ــة الأوّالتكــاليف الابتدائي ــاك نوعــان مــن    لإعــدادلي ــذ نظــام ســجل، هن  وتنفي

  التكاليف الإدارية المتكررة، أي
  نفقات التراخيص ومراقبة النظام وصيانته، و  ’١’  

  .الإدارية التشغيلية لإنشاء صفحات للمنازعات ونشر المعلومات تكاليفال  ’٢’   
ــسبة ل  -٤٤ ــة لإ  تكلفــة ’١’قــسم التكــاليف إلى  ف، تُاطــرلأوبالن ــة ثابت ــشاء صــفحة  ابتدائي ن

ة  تكلفــ’٢’نظــام والاســتخدام ) رخــصة(وحــق مجلــد ات بمــا في ذلــك زعــانمللجديــدة شــبكية 
  .نـزاععلومات التي يتم نشرها عن كل الوثائق وغيرها من الممتغيرة تبعا لعدد 

علـى نحـو تتـولى الأطـراف بموجبـه تعـويض            حل   مسألة التكلفـة سـتُ     أنَّالمعهد  ويفترض    -٤٥
 أمكـن مطالبـة الأطـراف بـسداد دفعـة           ربماو .عما تحمّله من تكاليف   لسجل  المسؤول الإداري ل  
  .لشفافيةافي بداية التحكيم لتغطية تكاليف آلية مقدمة من التكلفة 
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  نظم أمن البيانات والاحتياطي
، لا يلزم تنفيذ ورصد سوى نظـام        مشترك واحد كمستودع  جل  السنظام  أ  نش يُ عندما  -٤٦

حتيــاطي جــزءا مــن الانظــام التكــاليف يمكــن أن تكــون في هــذا الــسيناريو، و. واحــداحتيــاطي 
  .بين المعاهد المشاركةيمها قسيمكن ت، وبالتالي تهتنفيذ النظام وصيانة تكلف
افظ النظـام علـى مـستوى عـال مـن أمـن       يح ـ مـن المهـم أن   لاه، فـإنَّ أع ـإليـه  كما أشير   و  -٤٧

 ظـرف   تحـت أيِّ  ولا ينبغـي    ،  يجب أن تكون موثوقة   السجل  الموجودة في   المعلومات  و. البيانات
الـدوام   مـن المفتـرض أنَّ    و. مخـولين بل مستخدمين غير    لتغيير من قِ  أن تكون قابلة ل   من الظروف   
 ح أنَّومـن المـرجّ  . المحتـوى شـكل  في لوب، وبالتالي يحتاج الأمر إلى تجسيد ذلـك  لمدة طويلة مط  

ــائق ر لإمتطــوّاســتخدام نظــام    الأمــن مــسائلصحيح علــى الوجــه ال ــعــالج كــن أن ييمدارة الوث
  .يةبتعقّالوظيفة والالدخول حقوق ومراقبة 

يـات النظـام    فيمـا يخـص عمل    إجـراءات قويـة     هناك حاجة لإرساء    ،  وبالإضافة إلى ذلك    -٤٨
  .لاحتياطيا

    
   إطار مشترك في وجودمستودعات منفصلة لكل مؤسسة، لكن : ٢السيناريو   )ب(  

    زاعاتـلمختلف النمن الروابط مشتركة ومجموعة 
باسـتخدام  نظـام سـجل    معهـد التحكـيم مـثلا،       ،  تضع كـل مؤسـسة    ،  السيناريوفي هذا     -٤٩
  .لاهأع ١في السيناريو المبينة لحلول التقنية نفسها ا

ات توصـي لإحـدى   ويمكـن   . إطـار مـشترك   ومع ذلك، قد يكـون مـن المستـصوب وضـع              -٥٠
 لمساعدة مؤسـسات    ١٩٨٢عام  توصيات  "مثلما تُساعد   تخدم هذا الغرض، تماما     أن  الأونسيترال  

التحكيم وغيرها من الهيئات المهتمة فيمـا يتعلـق بعمليـات التحكـيم بموجـب قواعـد الأونـسيترال           
مثـل  مـسائل   طـار   وسـوف يعـالج الإ    . بوصفها سلطة تعـيين   العاملة  تحكيم  المؤسسات  " للتحكيم

  .لخإ ،المعلوماتصيغة ملفات  والبيانات الفوقيةحتياطية والهياكل والتعاريف ومعايير الانظم ال
مـشتركة عـن طريـق ربـط كـل       دخـول    نقطـة    إنـشاء  في هـذا الـسيناريو ، يمكـن          أيضاو  -٥١
  .لى سبيل المثالالأونسيترال ععبر م سجل منفصل انظ
    

    كل معهدلسجل منفصلة تماما خدمات : ٣السيناريو   )ج(  
أن  خدمـة سـجل و      أن يـضع   كل معهد مـشارك   ه سيُترك ل  فترض أن  يُ ،في هذا السيناريو    -٥٢

  .امنفصل كيفية تطبيق قواعد الشفافية عملييفسِّر على نحو 
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اسـتخدام إطـار    عـدم    و  التنـسيق  في انعـدام  هـذا الـسيناريو بـالطبع       وتكمن نقطة ضعف      -٥٣
ذات مختلفـة   عديدة  أنظمة  أن يألفوا     ينالمستخدميتعين على   سوف  و. مشترك للتقييمات المادية  

  والـدول  ينبـين المـستثمر   التعاهدي  المعلومات بشأن التحكيم     أنَّ   مختلفة، كما كل  اوظائف وهي 
حتياطيـة  الا نظمفيمـا يخـص ال ـ   ةمختلف ـومعايير قد يكون هناك أيضا مستويات      و. ستكون مشتتة 

  .درجات أمن المعلوماتتفاوت طر امما ينطوي على مخ
    

    الأسئلة  - جيم  
ليــة الــتي ســتتحملها منظمــتكم لإنــشاء نظــام ســجل  مــا هــي في تقــديركم التكلفــة الأوّ  ‐١

  عمومي حاسوبي؟
تقـدير التكلفـة الإجماليـة لنظـام سـجل نظـرا لأن هـذا               في هـذه المرحلـة      من غير الممكن      -٥٤

أو هـذا النظـام     الـتي يُنتظـر أن يتـسم بهـا          واصـفات   الم النهاية اعتمادا كبيرا على      عتمد في يسوف  
  .الوظائف التي يُتوقع أن يضطلع بها

 SaaSالنمـوذج   نظـام الـسجل علـى أسـاس         إعـداد  ةأنه في حال   يُمكن توقع ،  ومع ذلك   -٥٥
امتـداد  علـى    التكـاليف بالتـساوي      توزيـع ، يمكـن     أعـلاه  موصوف، كما هو    للحوسبة السحابية 

ية متطــورة بــدون أيــة تكــاليف اســتثمارة معياريــة منتجــات برمجيــيمكــن اســتخدام  وفتــرة زمنيــة
  .ل تكاليف التنفيذقلّيمن شأنه أن ابتدائية كبيرة مما 

  ما هي في تقديركم تكلفة السجل السنوية على منظمتكم؟  ‐٢
فيمـا  ة أعـلاه    وصـف التنظـيم الإداري وتوزيـع التكـاليف الإداري ـ         يرجى الاطلاع علـى       -٥٦

  .التقديراتتلك  فير لعوامل التي من شأنها أن تؤثِّيخص ا
علــى ســبيل المثــال مــن خــلال (كيــف تتوقــع منظمــتكم تغطيــة تكــاليف نظــام الــسجل   ‐٣

  ؟)فرض رسم على أطراف المنازعة
  .يرجى الاطلاع على الوصف العام أعلاه  -٥٧
سيكون في تقديركم مبلـغ     إذا كانت منظمتكم تتوقع فرض رسم على الأطراف، كم            ‐٤

  ذلك الرسم؟
عتمد اعتمـادا  سـي  هلكنو، ه المرحلة في هذ   ذلك أن ليس من الممكن تقدير    بعلم  يرجى ال   -٥٨

  .تهوظيف و بشأن محتوى النظامما هو متوقعكليا على 
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    المحكمة الدائمة للتحكيم  - دال  
  ردّ من نائب الأمين العام

  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٢٥: التاريخ
تـشرين   ١٨خة  المؤرّعلى رسالة أمانة الأونسيترال      أن تردّ المحكمة الدائمة للتحكيم     يسرُّ  -١

لمعلومـات والوثـائق    العمـل كـسجل ل    تقـديرات تكلفـة     والتي تطلب فيها    ،  ٢٠١١أكتوبر  /الأول
الثـاني  الأونـسيترال العامـل   فريـق   حاليـا   فيهـا   نظـر   الـتي ي  بموجب قواعد الـشفافية     عنها   التي يُفصح 

  ").القواعد"(
لسجل ل منفردخدمات   سواء كموفِّر    سجل من هذا القبيل   للعمل ك على استعداد   والمحكمة    -٢

ة يليفـص تالوفيمـا يلـي ردود المحكمـة        . الخدماتتلك   توفرمنظمات  ة  أو باعتبارها واحدة من عد    
  .أكتوبر/تشرين الأول ١٨الأونسيترال بتاريخ أمانة رسالة رحت في على الأسئلة التي طُ

ليــة الــتي ســتتحملها منظمــتكم لإنــشاء نظــام ســجل  مــا هــي في تقــديركم التكلفــة الأوّ  )١(
  ؟)إما من خلال مواءمة نظم إلكترونية قائمة أو وضع نظام جديد( حاسوبي عمومي

  ؟خدمات منفرد موفِّرك  ‐أ
ــعلــى موقعهــا بالفعــل لتحكــيم تنــشر لكمــة الدائمــة  المحإنَّ  -٣ معلومــات تتعلــق ي شبكال

ــها بقــضايا تُ ــتي تتلقاهــا مــن الأطــراف و    )٤(،نظــر تحــت رعايت ــا للتوجيهــات ال كمــة المحأو /وفق
ــة  المــشكَّلة  ــالي )٥(.علــى النحــو الواجــب في كــل حال ــشاء نظــام ســجل   وبالت ــإن إن عمــومي ، ف
  .البنية التحتية من حيث نطوي على تكاليف إضافيةي لا حاسوبي

───────────────── 
يا منصوص عليه في الاتفاقيات المؤسِّسة  دور المحكمة الدائمة للتحكيم كمستودع لمعلومات ووثائق القضاإنَّ )4(  

يضطلع مكتب "، تسوية المنازعات الدولية بالوسائل السلمية بشأن ١٨٩٩ من اتفاقية عام ٢٢فوفقا للمادة . للمحكمة
 الأعمال بكلِّويقوم هذا المكتب بحفظ الوثائق ويضطلع . س في لاهاي بمهام دائرة تسجيل بالمحكمةدولي يؤسّ
 .تسوية المنازعات الدولية بالوسائل السلمية بشأن ١٩٠٧ من اتفاقية عام ٤٣ حكم مطابق في المادة ويرد". الإدارية

الصندوق الدولي ضد ) إيطاليا(  Polis Fondi Immobliare di Banche Popolare S.G.R.p.A شركةانظر على سبيل المثال   )5(  
 /http://pca-cpa.org>، متاحة في الموقع ٨-٢٠١٠م رقم ، قضية المحكمة الدائمة للتحكي)إيفاد (للتنمية الزراعية

showpage.asp?pag_id=1380> وشركة ؛Chemtura Corp. )قضية ضد حكومة كندا) الولايات المتحدة الأمريكية ،
؛ <http://pca-cpa.org/showpage. asp?pag_id=1278> .، متاحة في الموقع١-٢٠٠٨المحكمة الدائمة للتحكيم رقم 

، متاحة في ٦-٢٠٠٧، قضية المحكمة الدائمة للتحكيم رقم ضد جمهورية أوزبكستان) سويسرا( Romak S.Aوشركة 
الجيش /حكومة السودان ضد الحركة الشعبية؛ وانظر أيضا <http://pca-cpa.org/showpage.asp?pag_id=1339>الموقع 

، متاحة في الموقع ٧-٢٠٠٨ للتحكيم رقم قضية المحكمة الدائمة، )التحكيم بشأن أبيي(الشعبي لتحرير السودان 
<http://pca-cpa.org/showpage.asp?pag_id=1306> . وفي أبيي، اتفق الطرفان على نشر المرافعات والنصوص الحرفية

 . وثيقة٥٠والقرارات والأحكام وغيرها من المعلومات ذات الصلة بالقضية، أي ما يزيد مجموعه على 
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  ؟ خدماتواحدة من عدة موفريك  ‐ب
  .أعلاه) أ(١ى الإجابة على يرجى الاطلاع عل  -٤
  ما هي في تقديركم تكلفة السجل السنوية على منظمتكم؟  )٢(
لكـل  تودع  س ـتقدير التكلفة المطلوب يعتمد اعتمادا كبيرا على كميـة الوثـائق الـتي               إنَّ  -٥

قـدم  فإننـا ن  ،   معلومـات في هـذا الـصدد       لا يقـدم أيَّ   خطـاب أمانـة الأونـسيترال        أنَّ   وبمـا . قضية
كـل سـيناريو يأخـذ بعـين الاعتبـار          و.  للنظر فيها من طرفكم    لتكلفةلاريوهات مختلفة   أربعة سين 
فتـرض مـستوى    يو )٦(،ةورقي ـال و ةلكتروني ـالإ مـن الوثـائق      لمعالجـة توليفـة   الوقـت الـلازم     متوسط  

).  وثيقـة ٥٠ وثـائق أو  ١٠وثيقة واحدة أو على سبيل المثال    (كل قضية  في   الإفصاح من   امعين
ــوا  ــديرات ال ــاه والتق ــة     د تجــسّردة أدن ــة التحكــيم الدائم ــوظفي محكم ــلازم لم ــز الوقــت ال لتجهي

 ، وأيــة مــساحة تخــزين إلكتــروني إلكترونيــاها وتخزينــالمعلومــات والوثــائق وبثهــا عــبر الإنترنــت  
أو الـتي يُفـصح عنـها     من الوثائق السيناريوهات تكلفة ترجمة أيٍّ د  تجسّلا  و. ذلكتلزم ل إضافية  

ب الحـصول  تقدير تكلفة تخـزين الوثـائق الورقيـة يتطلّ ـ   و.  فترة من الزمنيِّورقية لأتخزين نسخ  
  )٧(.ة للوصول إليهاوتيرة المطلوبوالحجم الوثائق المعنية من قبيل على معلومات إضافية 

تخزين متعلقـــة بـــالنفقـــات الـــتي لـــن تتطلـــب سيناريوهات الـــنلاحـــظ أنـــه حـــتى في و  -٦
النفقـات   تلك   فإنَّ،  التشغيللسنوات القليلة الأولى من     خلال السنة الأولى أو حتى ا     الإلكتروني  

مـساحة  زيـادة    تـراكم الوثـائق سـيتطلب        ، لأنَّ لاًأوَّ: مع مرور الوقت لـسببين    ضرورية  ستصبح  
التخــزين الإلكتــروني الطويــل  لأنَّ، أو الطويــل، وثانيــاًالتخــزين الإلكتــروني في المــدى المتوســط 

على تحويـل الملفـات إلى مـساحة تخـزين          في أحيان كثيرة    ما ينطوي   هو  ، و صيانةب  الأجل يتطلّ 
تـسهم  أن  كمـة   ومن شأن البنى التحتية الحديثة لدى المح      . المعداتفشل   من مخاطر    جديدة للحدّ 

  . من هذه التكاليففي الحدّ
───────────────── 

 سيناريوهات التكلفة المختلفة المبينة أدناه، تُسلَّم الوثائق إلى السجل إما بالشكل بعبارة أخرى، في إطار  )6(  
وإذا تطلبت القواعد التسليم بكلتا الصيغتين أو اختار الأطراف ذلك، فإن مدة المعالجة . الإلكتروني أو الورقي

 .تطول وترتفع وفقا لذلك التكاليف المناظِرة
 الوثائق في مرافق المحكمة دون مقابل؛ وعند الضرورة، يمكن إتاحة مساحة إضافية نة منيمكن تخزين كمية معيّ  )7(  

ويمكن .  كل صندوق يحتوي على نحو خمسة مجلدات يورو للصندوق، علما بأن٣.٦٠َّبتكلفة سنوية قدرها 
استعادة الوثائق من ن بهما لتكلفة التخزين أن تتفاوت أيضا تبعا لعدد الوثائق المعنية والوتيرة والسرعة التي يتعيّ

 ساعة أن ٢٤ صندوقا خلال ٢٥المحفوظات؛ فعلى سبيل المثال، يمكن لعملية استرجاع واحدة لما يصل إلى 
د المزيد من ونحن على استعداد لتقديم معلومات أكثر تحديدا إلى أمانة الأونسيترال متى تحدّ.  يورو٣٩ف تكلّ

 .البارامترات التشغيلية لنظام السجل
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ــلازم    ، يمكــن تكب ـّـأخــيراو  -٧ ــادة الوقــت ال الملفــات لمعالجــة د تكــاليف إضــافية نتيجــة لزي
  .ةغير مألوفبصيغ مة ناقصة أو المقدَّقية التالفة أو الة أو الورلكترونيالإ
  ؟خدمة منفرد موفِّرك  ‐أ
ــا لخطــاب    -٨ ــسيترال وفق ــة الأون ــدى افترضــنا  ،أمان ــة في كــل    ل ــة التقديري ــد التكلف تحدي

لــدى المحكمــة إذا كانــت ســتعمل كمــوفِّر خدمــة ســنويا قــضية ســوف تــودع  ٥٠ ســيناريو أنَّ
  .لقواعدطبقا ل سجل منفرد

على سـبيل المثـال،   (القضايا  تحميل معلومات   لالتكلفة السنوية التقريبية    ستكون   :١اريو  السين
ولـن  .  يـورو ١ ٠٠٠ قضية هي   ٥٠واحدة لكل قضية من     وثيقة  و) جنسياتهموطراف  أسماء الأ 

  . على الأقلخمس سنوات لمدة لكترونيالإلتخزين عن اد تكاليف إضافية تكبَّتُ
وثـائق لكـل     ١٠القـضايا و  معلومـات   تحميـل   السنوية التقريبية ل  كلفة  تستكون ال : ٢السيناريو  
لكتـروني  الإلتخـزين   عـن ا  د تكاليف إضـافية     تكبَّتُولن  . يورو ٥ ٠٠٠ قضية هي    ٥٠قضية من   

  .لمدة سنة على الأقل
مـن  قـضية   وثيقة لكل    ٥٠ و القضايامعلومات  لتحميل  التقريبية   كون التكلفة تس: ٣السيناريو  

ــ ١٥ ٠٠٠قـــضية هـــي  ٥٠ التخـــزين توســـعة خـــلال الـــسنة الأولى تكلفـــة  دتكبَّوســـتُ. ورويـ
  .يورو ٢ ٠٠٠يورو و ١ ٠٠٠تتراوح بين التي ، لكترونيالإ

القـضايا المقدَّمـة إلى المـستودع        علـى    الإفـصاح مـستويات مختلفـة مـن       قـد تنطبـق     : ٤السيناريو  
 ٧٥ فتـراض أنَّ  اعلـى   و". بمركَّ ـ"سـيناريو   لذلك يبدو من المفيد استكـشاف       ، و لقواعدل طبقا
، ٢ في إطـار الـسيناريو       في المائة  ٢٠و،  ١ندرج في إطار السيناريو     القضايا سوف ي   من   ةالمائفي  
 ٢ ٥٠٠كـون   قـضية ت   ٥٠ل ــ التكلفة الـسنوية التقديريـة       ، فإنَّ ٣في إطار السيناريو    في المائة    ٥و

  .قللكتروني لمدة سنة على الأالإد تكاليف إضافية للتخزين تكبَّتُلن و. يورو
  ؟ خدماتواحدة من عدة موفريك  ‐ب
ــا لخطــاب    -٩ ــسيترال وفق ــة الأون ــدى افترضــنا  ،أمان ــة في كــل    ل ــة التقديري ــد التكلف تحدي

عـدة  واحـدة مـن    لدى المحكمة إذا كانت سـتعمل ك      سنويا قضايا سوف تودع   ١٠ سيناريو أنَّ 
  .لقواعدل طبقاي خدمات سجل موفِّر

على سـبيل المثـال،    (القضايا  تحميل معلومات   لتقريبية  التكلفة السنوية ال  ستكون  : ١السيناريو  
ولـن  .  يـورو  ٢٠٠ قـضايا هـي      ١٠واحدة لكل قـضية مـن       وثيقة  و) جنسياتهموطراف  أسماء الأ 

  . على الأقلخمس سنوات لمدة لكترونيالإلتخزين عن اد تكاليف إضافية تكبَّتُ
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وثـائق لكـل     ١٠القـضايا و  معلومـات   تحميـل   كلفة السنوية التقريبية ل   تستكون ال : ٢السيناريو  
لكتـروني  الإلتخـزين   عـن ا  د تكاليف إضافية    تكبَّتُولن  . يورو ١ ٠٠٠ قضايا هي    ١٠قضية من   

  .لمدة سنة على الأقل
مـن  قـضية   وثيقة لكل    ٥٠ و القضايامعلومات  لتحميل  التقريبية   كون التكلفة تس: ٣السيناريو  

ــي   ١٠ ــضايا هـ ــورو ٣ ٠٠٠قـ ــتُ. يـ ــسنة الأولى  دتكبَّوسـ ــلال الـ ــة خـ ــعة  تكلفـ ــزين توسـ التخـ
  .يورو ٢ ٠٠٠يورو و ١ ٠٠٠تتراوح بين التي ، لكترونيالإ

القـضايا المقدَّمـة إلى المـستودع        علـى    الإفـصاح مـستويات مختلفـة مـن       قـد تنطبـق     : ٤السيناريو  
 ٧٥ افتـراض أنَّ  علـى   و". بمركَّ ـ"سـيناريو   لذلك يبدو من المفيد استكـشاف       ، و لقواعدل طبقا
، ٢ في إطـار الـسيناريو       في المائة  ٢٠و،  ١ندرج في إطار السيناريو     يا سوف ي  القضا من   ةالمائفي  
 ٥٠٠كــون قــضايا ت ١٠لـــ، فــإن التكلفــة الــسنوية التقديريــة ٣في إطــار الــسيناريو في المائــة  ٥و

  .لكتروني لمدة سنة على الأقلالإد تكاليف إضافية للتخزين تكبَّتُلن و. يورو
علــى ســبيل المثــال مــن خــلال (ليف نظــام الــسجل كيــف تتوقــع منظمــتكم تغطيــة تكــا  )٣(

  ؟)فرض رسم على أطراف المنازعة
ســـتمارس المحكمـــة ســـلطتها ، وثـــائقذات العـــدد القليـــل مـــن الالـــصغيرة القـــضايا في   -١٠

 ت سـتفرض رسمـا علـى أسـاس        كان ـوسوف تقـرر المحكمـة مـا إذا         . رسومبعدم فرض    التقديرية
، علــى ســبيل المثــال   بمــا في ذلــكالمــراد تــسجيلها،وثــائق بال في مجمــل الظــروف المحيطــة  نظرهــا

  . وشكلهاوثائقالعدد الحصر،  لا
إذا كانت منظمتكم تتوقع فرض رسم على الأطراف، كم سيكون في تقديركم مبلـغ                )٤(

  ذلك الرسم؟
  ؟خدمات منفرد موفِّرك  ‐أ

 مقــدارســوف تحــدد  افإنهــأســوة بتقيــيم المحكمــة لمــا إذا كانــت ســتفرض رسمــا أصــلا،    -١١
، علـى  ، بما في ذلـك المراد تسجيلهاوثائق بال في مجمل الظروف المحيطة على أساس نظرها  الرسم  

  .هاوشكل وثائقالعدد سبيل المثال لا الحصر، 
  ؟ خدماتريواحدة من عدة موفّك  ‐ب
  .أعلاه) أ (٤الرد على إلى يرجى الرجوع   -١٢
 خـدمات الـسجل الـتي       بـشأن ترال   على أسئلة أمانة الأونسي    ردّأيضا أن ت  كمة  المح يسرُّو  -١٣
  .حالياها المحكمة تقدم
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  خدمات السجل؟ مقابل رسوما المحكمة تفرضكيف   ‐
 التفــاوض علــى ويجــري. خــدمات الــسجلمقابــل بالــساعة الــسعر كمــة نظــام تتبــع المح  -١٤

بالتـشاور مـع الأطـراف      على أساس كل حالة على حدة       رسوم السجل   تُفرض بها   الطريقة التي   
وهيئـة التحكـيم    كمـة في التوصـل إلى اتفـاق مـع الأطـراف             وعادة ما تنجح المح   . يمهيئة التحك و

جـدول  وفيمـا يلـي     .  الخـاص بالمحكمـة    نـة في جـدول الرسـوم      بالـساعة المبيّ  بشأن تطبيق الأسعار    
  :للاستدلال به )٨(،مةمحكالشبكي للوقع المعلى المتاح  ،الرسوم

   السجلخدمات مقابل جدول رسوم محكمة التحكيم الدائمة  
  ساعة/ يورو٢٥٠        الأمين العام  
  ساعة/ يورو٢٥٠      نائب الأمين العام  
  ساعة/ يورو١٧٥      كبار الموظفين القانونيين  
  ساعة/ يورو١٢٥     صغار الموظفين القانونيين  
  ساعة/ يورو٥٠  الأعمال المكتبية/أعمال السكرتارية  

 كيف تضمن المحكمة صحة الوثائق؟  ‐

 معتمدة أو للحصول على نسخ الأطراف  طلبات منبين الحين والآخرى المحكمة تتلقّ  -١٥
 العمليـة الـتي   الوثـائق إلى " اعتمـاد "ويـشير  . المحكمـة  مـداولات   عـن الناجمة من الوثائق قةمصدّ

  نـسخة مـن إحـدى وثـائق المحكمـة صـحيحة ودقيقـة       يشهد بموجبها أحد موظفي المحكمة بـأنَّ 
 تأييد عملية فيشير إلى على الوثائق" التصديق"أما . المحكمةالمحفوظة في ملفات  الوثيقةبمقارنة 
. بتــصديقهاموظــف المحكمــة، علــى ســبيل المثــال مــن خــلال توثيقهــا أو وضــع حاشــية   توقيــع

كاتـب   أو رسـوم  البريـد الـسريع   رسـوم  مثـل  الطلبـات،  هـذه تـرتبط بمثـل     نفقـات أيُّتُفـرض  و
  . الطرف الطالبعلىالتصديق، /العدل
  وثائق؟ال الأطرافذي يُنتظر أن تقدم به  الشكل الما  ‐
توجيهـات  ل أو كمـة للاتفـاق بـين الطـرفين    المح وثـائق إلى البـه   مقدّتُ يخضع الشكل الذي  -١٦

 ،علـى سـبيل المثـال    ،رأن تقـرّ  للأطـراف ويجوز . حسب الأصولتصدرها هيئة تحكيم مشكَّلة 
 ،القـضايا الحديثـة العهـد   في  و.ةلكتروني ـإنـسخ   مـشفوعة ب في شكل مطبوع جميع المواد مقدَّتأن 

───────────────── 
 .<http://www.pca-cpa.org/showpage.asp?pag_id=1060> رانظ  )8(  
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ولأغـراض  . يتفق الطرفـان بدرجـة متزايـدة علـى الاكتفـاء بتقـديم الوثـائق بالـشكل الإلكتـروني                  
استــضافة نظــام ســجل عمــومي مُتــاح بالاتــصال الحاســوبي المباشــر، ســيكون تقــديم الوثــائق في  

  .الشكل الإلكتروني هو الأكثر كفاءة وفعالية من حيث التكلفة
 افي جـزء منـه  تـستند   ردودنـا   فـإنَّ ،بعـد   لم يُعرَّف تماماالسجل دور كون ر إلىوبالنظ  -١٧
ليـست ملزمـة   يُنظـر إليهـا باعتبارهـا اسـتدلالية و    أن  التقـديرات والافتراضـات، ولـذا ينبغـي     لىإ
 .لمحكمةل

  


