
A/CN.9/WG.IV/WP.141 الأمــم المتحـدة 

  

 

 Distr.: Limited الجمعية العامة
30 January 2017 
Arabic 
Original: Russian 

 

 

100217    100217    V.17-00118 (A) 

*1700118*  

 لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي
  الفريق العامل الرابع (المعني بالتجارة الإلكترونية)

  الدورة الخامسة والخمسون
        ٢٠١٧نيسان/أبريل  ٢٨-٢٤نيويورك، 

     المسائل القانونية المتعلقة بإدارة الهوية وخدمات توفير الثقة    
     مذكِّرة من الأمانة    

الروسي إلى الأمانة ورقـة للنظـر فيهـا في الـدورة الخامسـة والخمسـين للفريـق العامـل.         قدَّم الاتحاد 
  ويُستنسخ في مرفق هذه المذكِّرة النص الذي تلقَّته الأمانة.
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      المرفق
    مقترَح مقدَّم من الاتحاد الروسي    
تحسين نظام إدارة الهوية عن طريق استخدام بيئة ثقة عابرة للحدود وبنية تحتية     

    مشتركة لتوفير الثقة من أجل المعاملات الإلكترونية عبر الحدود
    مةمقدِّ    

اعتُمــد الاتفــاق الإطــاري بشــأن تيســير التجــارة اللاورقيــة عــبر الحــدود في آســيا والمحــيط    
في الدورة الثانية والسبعين للجنة الاقتصادية والاجتماعيـة لآسـيا    ٢٠١٦أيار/مايو  ٢٤الهادئ في 

  (الإسكاب). والمحيط الهادئ
"تعزيـز التجــارة اللاورقيـة عــبر الحـدود عــن    هــو الاتفــاق الإطـاري   والهـدف المنشــود مـن    

تبادل البيانـات والوثـائق المتصـلة بالتجـارة في شـكل إلكتـروني والاعتـراف بهـا         من تمكين الطريق 
وتيسير التشغيل المتبادل بين النوافذ الوحيدة الوطنية ودون الإقليميـة و/أو غيرهـا    على نحو متبادل

مـع   ،التجاريـة الدوليـة أكثـر كفـاءة وشـفافية      المعـاملات من نظم التجارة اللاورقية، بغرض جعل 
  تحسين الامتثال للوائح التنظيمية."

 (ز))  ١ابرة للحدود" (الفقـرة  من الاتفاق الإطاري على "تحسين بيئة الثقة الع ٥وتنص المادة   
  .لمبادئ التوجيهية العامة للاتفاقكأحد ا
ــابرة للحــدود في مجــال          ــة الثقــة الع ــة إلى مواصــلة أعمــال تحســين بيئ وتهــدف هــذه الوثيق

التجارة الإلكترونية، وهو بند مهم على جدول أعمال الإسـكاب وكـذلك علـى جـدول أعمـال      
  لدولي (الأونسيترال).لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري ا

، إلى A/CN.9/WG.III/WP.136واردة في الوثيقـة  صـيغة سـابقة مـن المقتـرح،     وقد قُدمت   
المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر) للنظـر فيهـا    المعني بتسويةفريق الأونسيترال العامل الثالث (

ــا (  كــانون الأول/ديســمبر  ٤ - تشــرين الثــاني/نوفمبر ٣٠خــلال دورتــه الثانيــة والــثلاثين في فيين
). وبنــاء علــى توصــية المشــاركين في الفريــق العامــل، أحيلــت الوثيقــة إلى الفريــق العامــل    ٢٠١٥

مجــالات وبجــدول أعمالــه.  الهامــة صــلتها بــداعينظــر فيهــا الرابــع (المعــني بالتجــارة الإلكترونيــة) لل
الآليــات التقنيــة والتنظيميــة والقانونيــة مــن أجــل تعزيــز بيئــة الثقــة العــابرة     هــيالتركيــز الرئيســية 

ــة       ــدورة الثالث ــة آســيا والمحــيط الهــادئ. وفي ال ــة في منطق للحــدود فيمــا يخــص التجــارة الإلكتروني
أعـرب وفـد الاتحـاد الروسـي عـن اعتزامـه تقـديم مقتـرح بشـأن          والخمسين للفريق العامـل الرابـع،   

إدارة الهوية لكي ينظر فيه الفريق العامل في دورته القادمة، رهنـاً بتأكيـد مـن اللجنـة أنَّ موضـوع      
دُعيــت الوفــود إلى قــد إدارة الهويــة ســيُدرَج في جــدول أعمــال الفريــق العامــل في تلــك الــدورة. و

  ية بغية تيسير النظر في هذا الموضوع.تقديم معلومات عن إدارة الهو

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.III/WP.136
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.III/WP.136
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أمن تبادل الوثائق الإلكترونية عبر الحدود مسألة بالغة الأهميـة أُبـرزت   ضمان توفير عَدُّ ويُ  
  في الإعلانات العالمية والإقليمية، وعلى وجه التحديد:

ــن       - ــتمكين م ــن أجــل ال ــاون م ــالبحوث والتع ــهوض ب ــات   "الن ــات والبرمجي اســتعمال البيان
ــة، ابفعَّ ــة      ولي ــك الوســائل الإلكتروني ــا في ذل ــة، بم ــاملات الإلكتروني ــائق والمع خاصــة الوث

للتوثق من الهوية وتحسين الأساليب الأمنية. (وثيقة "القمة العالميـة لمجتمـع المعلومـات بعـد     
بنــاء  -٥. البـاب جـيم   ٢٠١٥سـنوات، الرؤيـة فيمـا يتعلـق بالقمــة بعـد عـام        ١٠مضـي  

  كنولوجيا المعلومات والاتصالات"، الفقرة (و))؛الثقة والأمن في استعمال ت
علـى  تشـجيع  التعزيز الثقة في البيئات الإلكترونية على الصعيد العالمي عن طريق "[…]   -

التدفق الآمن للمعلومـات عـبر الحـدود، بمـا في ذلـك الوثـائق الإلكترونيـة، وبـذل الجهـود          
في آسـيا والمحـيط الهـادئ وبنـاء      الرامية إلى توسـيع وتعزيـز الهياكـل الأساسـية للمعلومـات     

الثقــة والأمــن في اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات" (إعــلان فلاديفوســتوك   
): "التكامـل  ٢٠١٢(إعلان قادة رابطـة التعـاون الاقتصـادي لآسـيا والمحـيط الهـادئ لعـام        

  من أجل النمو، والابتكار من أجل الرخاء").
  دة في معالجة هذه المسألة:حاليا عدة أمثلة على الممارسات الجيِّوعلى الصعيد العالمي، توجد   

في المفوضية الأوروبية: علـى أسـاس لائحـة البرلمـان الأوروبي ومجلـس الاتحــاد الأوروبــي          -
بشأن الخدمات الإلكترونية الخاصة بتحديد الهويـة وتـوفير الثقـة فيمـا      ٩١٠/٢٠١٤رقم 

  )١()؛eIDASالسوق الداخلية (اللائحة يتعلق بالمعاملات الإلكترونية في 
ــاد      - ــدة الاتحـ ــيوية: علـــى أســـاس معاهـ ــة الآسـ ــة الأوروبيـ ــادي للمنطقـ ــاد الاقتصـ في الاتحـ

الاقتصادي للمنطقة الأوروبية الآسيوية وإطـار اسـتعمال الخـدمات والوثـائق الإلكترونيـة      
  )٢(ذات الدلالة القانونية في التفاعل المعلوماتي المشترك بين الدول؛

  )٣(في منطقة آسيا والمحيط الهادئ: على أساس التحالف الآسيوي بشأن التجارة الإلكترونية.  - 
في أوقــات الأزمــات، تعزيــز عمليــات     وخصوصــاًويتطلــب تطــوير الاقتصــاد العــالمي،      

ــة     ــف المجــالات الاقتصــادية والاجتماعي ــل في مختل ــها   ،التكام ــائل من ــتعمالبوس ــا اس ت تكنولوجي
  والاتصالات الحالية بأساليب مبتكرة.المعلومات 

أمــن وســرية مســألة ومــن المســائل الرئيســية الــتي تنشــأ فيمــا يتعلــق بالتجــارة عــبر الحــدود   
نظام لإدارة الهوية لمعالجة تلـك المسـألة. وإدارة الهويـة     ويُستعملالمعلومات المنقولة عبر الإنترنت. 

                                                                    
  )١(  http://ec.europa.eu/dgs/connect/en/content/electronic-identification-and-trust-services-eidasregulatory-

environment-and-beyond. 
  )٢(  www.eurasiancommission.org/docs/Download.aspx?IsDlg=0&print=1&ID=5713. 
  )٣(  www.paa.net/. 

www.paa.net/
www.eurasiancommission.org/docs/Download.aspx?IsDlg=0&print=1&ID=5713
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ــل التنظــيم والإ     ــدرات (مث ــن الوظــائف والق ــة م ــادل   هــي مجموع دارة والصــيانة والاكتشــاف وتب
  :من أجل التي تُستعملالرسائل والارتباط والربط وإنفاذ السياسات والتوثيق والتأكيدات) 

  ووثائق إثبات الهوية والخصائص)؛ ضمان معلومات الهوية (مثل محدِّدات الهوية  •
عـات، وأجهـزة   /المشـتركون، والمجمو المستعمِلونضمان هوية الكيان (على سـبيل المثـال:     •

 أغـراض والخدمات، وعناصر تقديم الشبكات و تعهد، والمؤسسات، وجهات المستعملين
  الشبكات والأغراض الافتراضية)؛

  )٤(دعم التطبيقات التجارية والأمنية.  •
  وتتمثل أهداف إدارة الهوية في ما يلي:  

المـأذون لهـم بالوصـول إلى المعـدات      للمسـتعملين يُسمح سوى  مراقبة الدخول (ينبغي ألاَّ •
  يكون ذلك سوى للأغراض التي يقصدها المالكون)؛ الحاسوبية على ألاَّ

  سرية الوصول؛ •
  نزاهة نظام إدارة الهوية.  •

  وبغية تحقيق تلك الأهداف، ينبغي لنظام إدارة الهوية أن:  
  ؛للقابلية للتكيُّفيكفل الأداء اللازم للنظام وفق مؤشرات راسخة  •
يكفل عمل إدارة بيانات تحديد الهوية (إنشاء المعلومات التعريفية أو تعديلها أو تجميـدها   •

  أو حفظها أو حذفها)؛
  يكفل حماية بيانات تحديد الهوية؛ •
يكفل استخدام آليات آمنة لتحديد الهوية وتوثيقها (مثل التوقيع الإلكتروني، والحمايـة المكوَّنـة    •

  ؛)السر، والتوثق بالاستدلال البيولوجي (أو التحقق الحيوي) من خطوتين لحماية كلمة
  ؛بعةالمتَّلتشغيل المتبادل للحلول الأمنية لقابلية ليكفل ا •
  يكفل نزاهة نظام إدارة الهوية ومعلومات تحديد الهوية.  •

وهناك نوعان من منظومات إدارة الهويـة: النظـام القـائم علـى التطبيقـات والنظـام القـائم          
  )٥(.المستعملينعلى 

أنَّ ، يعني نظام إدارة الهوية القائم على التطبيقـات  لإدارة الهوية نظم الكبيرة الحجمالففي   
مصـمَّمة بحيـث تلـبي متطلبـات مقـدِّمي خـدمات       والسياسات العامة المتبعـة بشـأنها   خدمات الهوية 

                                                                    
  )٤(  https://www.itu.int/rec/T-REC-X.1252-201004-I/en. 
  )٥(  https://www.itu.int/rec/T-REC-X.1253-201109-I/en. 
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ــات،       ــات التطبيق ــن متطلب ــدر م ــتيفاء أكــبر ق ــة واس ــثلاً الهوي ــها م ــات حســاب    ومن ــوين معلوم تم
يكــون هنــاك مقــدِّم لخدمــة الهويــة ف نظــام إدارة الهويــة القــائم علــى التطبيقــات، ا في. أمَّــالمســتعمِل

، عـادة مـا يـتم تبـادل     المسـتعمِل . وعندما تقدَّم خدمة من خدمات الهويـة إلى  عليها وطرف معوِّل
تمثيـل لكيـان في شـكل عنصـر أو      الهوية بين هـذين الكيـانين. وينبغـي أن تُفهـم "الهويـة" علـى أنهـا       

ــياق.            ــات داخــل الس ــان أو الكيان ــز الكــافي للكي ــيح التميي ــتي تت ــات ال ــن عناصــر المعلوم ــر م أكث
ولأغــراض إدارة الهويــة، يُفهــم مصــطلح "الهويــة" علــى أنــه الهويــة الســياقية (مجموعــة فرعيــة مــن     

(الســياق) يوجــد  تنــوع الخصــائص يحــدده إطــار ذو شــروط حدوديــة معينــة  أنَّ  الخصــائص)، أيْ
أساسـاً   ،تاريخهـا طيلـة   ،الكيان ويتفاعل داخله. وقد ركزت تكنولوجيات إدارة الهوية والوصـول 

النــهائيين مــن أجــل الوصــول الموحــد إلى التطبيقــات والخــدمات        المســتعملينعلــى التوثــق مــن   
أن يثـق   للمسـتعمِل نموذج الوصول الموحد، هنـاك مقـدِّمون متعـددون لخـدمات الهويـة يمكـن        (في

عنــد الاقتضــاء. ويمكــن تقاســم     للمســتعملينبهــم ويمكــن أن يــديروا معلومــات الهويــة الجزئيــة      
المتطلـب الأمـني يقتصـر     لدى كل مقدِّم لخـدمات الهويـة). ومـن ثمَّ فـإنَّ     المستعمِلمعلومات هوية 

  على محيط نطاقات التطبيق الخاصة به.
ــ   ــة القائمــة علــى  أمَّ ــهائيين  المســتعملينهــي تركــز أساســاً علــى  ف المســتعملينا إدارة الهوي الن

الهدف الرئيسي مـن نظـام إدارة الهويـة هـو     أنَّ وتسعى لاستيفاء أكبر قدر من متطلباتهم. وهي تعني 
تتســم بكونهــا ملائمــة وشــاملة. والســمة الرئيســية هــي تمكــين     للمســتعملينتقــديم خــدمات هويــة  

، المستعملينه عند نشر المعلومات عن هوية أحد من السيطرة الكاملة على هويته. ذلك أن المستعمِل
لإعطائه الفرصة لإنفاذ بعض السياسـات الشخصـية عنـد     المستعمِليجب أن تمر تلك المعلومات عبر 

الاقتضاء؛ ومن ذلك مثلاً اختيار الأفضليات الشخصية فيما يتعلق بالسرية أو التخويـل الشخصـي.   
 للمسـتعمِل المعـني  ، يجـب أن يركَّـب في البيئـة الحاسـوبية     مِلالمستعوفي نظام إدارة الهوية القائم على 

 بـدَّ  برنامج خاص بالعملاء يتفاعل مع خادوم إدارة الهوية لاسـترجاع معلومـات الهويـة. ولـذلك لا    
برامجيـات ذات  أيِّ لتركيـب ونشـر    المسـتعمِل من وضع مبادئ توجيهية أمنية سهلة وشاملة لتوجيه 

بــالأمن.  المســتعمِل ذات الصــلةدير البرامجيــات بعــض معلومــات صــلة علــى نحــو آمــن. ويجــب أن تــ
 ،المســتعمِلأنَّ عــن غــيره مــن نمــاذج إدارة الهويــة بتأكيــده  المســتعمِلويختلــف النمــوذج القــائم علــى 

هـو الـذي يسـيطر علـى كيفيـة إنشـاء خصـائص التعريـف بهويتـه وكيفيـة            ،وليس إحدى السـلطات 
لديـه السـلطة الكاملـة علـى مـدى دورة حيـاة        المسـتعمِل أنَّ نشرها وتحـديثها وإنهائهـا. ويعـني ذلـك     

  .المستعمِلهويته. ويمكن تحديد مستوى السيطرة عن طريق متطلبات الخصوصية لدى 
ويـة في إطـار الاتحـاد الـدولي للاتصـالات وقطـاع       في مسـائل إدارة اله لأول مـرة  وقد نُظر   
التابعـة للقطـاع    ١٧، عنـدما أنشـأت لجنـة الدراسـات     ٢٠٠٦لاتصالات التابع له في عام تقييس ا

الـــذي يُعـــنى بالمســـائل الأمنيـــة في الاتصـــالات الســـلكية  ،فريـــق التركيـــز المعـــني بـــإدارة الهويـــات
فريــق التركيــز النظــر في  وكــان الهــدف لــدىواللاســلكية وتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات.  

المسائل والمبادئ المشتركة الخاصة بإدارة الهوية في الاتصـالات السـلكية واللاسـلكية وتكنولوجيـا     
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تطورت أنشـطة فريـق التركيـز لتصـبح مبـادرة عالميـة لإدارة الهويـة في         ثمالمعلومات والاتصالات. 
. وتعاونت على تنفيذ هـذه المبـادرة لجـان    ٢٠٠٨عام نُفِّذت في  ،إطار الاتحاد الدولي للاتصالات

ــات  ــة      ١٧و ١٦و ١٣و ١١و ٩و ٢الدراسـ ــولى لجنـ ــالات. وتتـ ــيس الاتصـ ــاع تقيـ ــة لقطـ التابعـ
قيـادة نشـاط التنسـيق المشـترك لإدارة الهويـة. ومـن خـلال هـذا          ٢٠٠٩منـذ عـام    ١٧الدراسات 

ت ذات الصـلة مـن المنظمـات    النشاط، وُضعت خريطة طريق لمعـايير إدارة الهويـة تشـمل المـدخلا    
التاليــة: التحــالف مــن أجــل حلــول صــناعة الاتصــالات الســلكية واللاســلكية، والمعهــد الأوروبي   
لمعايير الاتصالات السلكية واللاسلكية، وفرقة العمـل المعنيـة بهندسـة الإنترنـت، والمنظمـة الدوليـة       

اد الـدولي للاتصـالات، والمعهـد الـوطني     لتوحيد المقاييس/اللجنة الكهربائية التقنية الدوليـة، والاتح ـ 
بمعايير المعلومات المنظمة، ومبادرة كانتـارا، ومشـروع شـراكة     الارتقاءللمعايير والتقنية، ومنظمة 

الجيل الثالث (يمكن الاطلاع على وصف لأنشطة إدارة الهوية والمعايير الـتي أصـدرها بهـذا الشـأن     
 الموقــــع الشــــبكي للاتحــــاد علــــى العنــــوان: الاتحــــاد الــــدولي للاتصــــالات وهــــذه المنظمــــات في

http://www.itu.int/en/ITU-T/studygroups/2013-2016/17/ict/Pages/ict-part06.aspx.(  
ل التجـارة الإلكترونيـة أن يسـهم في تبسـيط     ومن شأن إنشاء بيئة ثقة عابرة للحدود في مجا  

الإجراءات وتطوير التجارة الدولية، وسوف يجعل من الممكن تبسيط عمليـة التعـرف وإدارة الهويـة    
لدى البلدان المشاركة. ويمكن أن يُفهم مصطلح "الثقة" في سياق الأمن علـى أنـه يعـني الـيقين فيمـا      

في  المناسـب كيان على العمل على النحو أيِّ علق بقدرة يتعلق بموثوقية وصحة المعلومات أو فيما يت
تهيئة بيئة الثقـة بـين الـدول سـوف تسـاعد علـى مواءمـة         موقف معين وبرغبته في ذلك. ومن ثمَّ فإنَّ

نهجاً مشتركاً إزاء اختيـار  كلها البلدان  تستعملالآليات الأمنية (على سبيل المثال، سوف  استعمال
الإلكترونية والحماية ذات الخطوتين لكلمة السر)، كما أنها سوف تجعـل مـن   آليات مثل التوقيعات 

الممكن زيـادة مسـتوى الثقـة (المسـتمرة والقابلـة للقيـاس في سمعـة شـخص، أو شـيء، أو قدراتـه أو           
  صحته أو موثوقيته) بين المشاركين في التجارة الإلكترونية.

مجموعـة مـن    المقترحـة  ارة الإلكترونيـة" عبارة "بيئة ثقة عـابرة للحـدود في التج ـ  الويُقصد ب  
الشـــروط القانونيـــة والتنظيميـــة والتقنيـــة الـــتي توصـــي بهـــا وكـــالات الأمـــم المتحـــدة المتخصصـــة 
والمنظمــات الدوليــة ذات الصــلة بهــدف ضــمان تــوافر الثقــة في التبــادل الــدولي للوثــائق والبيانــات 

ا لـدى الانخـراط في التجـارة الإلكترونيـة.     الإلكترونية بين الأطراف (الكيانات) المتفاعلة إلكتروني ـ
بمسـتويات مختلفـة مـن خـدمات تـوفير الثقـة        المسـتعملين ويكمن الغـرض الرئيسـي منـها في تزويـد     

 مـن شـأن  (الأساسي والمتوسط والمرتفع) بمساعدة نظام لإدارة الهوية أثناء تفاعلـهم الإلكتـروني. و  
لـدى  دلالـة قانونيـة وفقـاً للصـلاحية التقديريـة       من الممكن منح التفاعل الإلكترونيأن يجعل ذلك 

يكــون مــن أهــم  وف النظــر عــن مــوقعهم الجغــرافي وولايتــهم القضــائية. وس ــ  ، بغــضِّالمســتعملين
  مواضيع البحث في هذا المجال تحليل الآليات الممكنة لإدارة الهوية.

التجـارة الإلكترونيـة    ويُقترح أن تُفهم عبارة "الأطراف (الكيانات) المتفاعلة إلكترونيـا" في   
على أنها تعني جميع السلطات العامة والأشـخاص الطبيعـيين والاعتبـاريين المتفـاعلين في إطـار علاقـة       
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لـدى   واسـتعمالها يهـا وتخزينـها   ونقلـها وتلقِّ وإرسـالها  ناجمة عن إنشاء الوثائق والبيانات الإلكترونيـة  
  الانخراط في التجارة الإلكترونية.

تنـاقَش في سـياق   وف والقضـايا الـتي س ـ   النـهوج تحديـد   هـو  هذه المقترحـات  والقصد من  
وضع مجموعة من التوصيات بشأن تكوين وأداء بيئة ثقة عابرة للحدود (التوصيات الخاصـة ببيئـة   
الثقــة العــابرة للحــدود في مجــال التجــارة الإلكترونيــة) في مؤسســات الأمــم المتحــدة ذات الصــلة.   

مــة البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة والمؤسســية والقانونيــة مــن أجــل تطبيــق   وهــي مصــمَّمة لتيســير إقا
التوصيات الخاصة ببيئة الثقة العابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونيـة، وبخاصـة تبسـيط نظـام     

  إدارة الهوية من أجل أمن معاملات التجارة الإلكترونية.  
    

   المفاهيمية النهوج    
يات المتعلقة ببيئة الثقة العابرة للحدود في مجـال التجـارة الإلكترونيـة    ز التوصيُقترح أن تركِّ  -١

ــدول        ــة القضــائية لل ــة للمــواطنين والمنظمــات ضــمن الولاي ــى ضــمان الحقــوق والمصــالح القانوني عل
الأعضاء في الأمم المتحدة فيما يتعلق بإجراء المعـاملات المعلوماتيـة ذات الدلالـة القانونيـة في شـكل      

من نظـم تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات المفتوحـة       االإنترنت وغيرهشبكة  تعمالباسإلكتروني 
 الواسع النطاق. الاستعمالوذات 

ــغِّلين       - ٢ ــة للمشـ ــار الأنشـــطة التجاريـ ــية ضـــمن إطـ ــمانات المؤسسـ ــذه الضـ ــدَّم هـ وســـوف تُقـ
  :المتخصصين الذين

مجموعـة مـن الخـدمات الموثـوق بهـا في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات          للمستعملينيقدِّمون  •
  والاتصالات من أجل تطبيق إدارة الهوية؛

يعملون في إطار نظم قانونية مستقرة تشمل، على سبيل المثال لا الحصر، القيـود المتعلقـة    •
  بمعالجة البيانات الشخصية.

  :الممكنةوصف لمختلف النظم القانونية تقديمُ ويُقترح   -٣
الدوليــة المنطبقــة التنظيميــة الـتي تســتند إلى الاتفاقــات (الاتفاقيــات) الدوليـة و/أو اللــوائح    •

  ؛مباشرةً
  التي تستند إلى الاتفاقات التجارية و/أو الممارسات التجارية المعتادة؛ •
  دولية خاصة.تنظيمية التي تخلو من لوائح  •

ــدعم الإضــافي       ــى ال ــة أن تتلق ــنظم القانوني ــات    ويمكــن لل ــة (الهيئ ــن المؤسســات التقليدي م
ــة، و ــات الحكومي ــق،       هيئ ــب التوثي ــأمين ضــد المخــاطر، ومكات ــق المحــاكم، والت التســوية عــن طري
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وغيرها) من خلال الاعتراف المتبادل بالوثـائق الإلكترونيـة الـتي توثِّقهـا الخـدمات الموثـوق بهـا في        
  مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

لقانونية القائمة أيضاً على فرض متطلبـات خاصـة بشـأن الـدعم المـادي      وقد تنص النظم ا  
، بمــا في لمســتعمِليهموالمـالي للأنشــطة التجاريــة للمشـغِّلين المتخصصــين في حالــة تسـببهم في ضــرر    

  ذلك حالات الإضرار بالبيانات الشخصية.
ة فيمــا يتعلــق ويُقتــرح أن تعــالَج المســائل المتصــلة بالضــمانات المؤسســية والــنظم القانوني ــ   

بيئــة الثقــة العــابرة للحــدود في مجــال التجــارة الإلكترونيــة  متوائمــة في بإنشــاء وتشــغيل مجموعــات
في المتوائمـة، وذلـك   الإقليمية والعالمية وبالخدمات الوظيفية المقدمة ضـمن إطـار تلـك المجموعـات     

  توصية منفصلة للأونسيترال.
مـن خــدمات الــبنى التحتيــة الموثــوق بهــا في  وصــف للمجموعــات المحتملــة ويُقتـرح تقــديمُ    -٤

يكـون  وف س ـلمجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقاً لمستوى أهمية التطبيقات الوظيفية. و
من أهـم مجـالات البحـث في هـذا المجـال تحليـل الآليـات الممكنـة لإدارة الهويـة. ويمكـن للمشـغِّلين            

مون تخزين ومعالجة بيانات الهويـة و/أو يضـطلعون   نظِّالوظيفيين لنظم المعلومات (المشغِّلين الذين ي
 باسـتعمال بذلك في نظام للمعلومات والذين يحددون الأهداف والإجـراءات (العمليـات) المنفَّـذة    

بيانات الهوية في ذلك النظام المعلوماتي) أن يحـددوا خـدمات تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات      
ــة     ومســتوى الثقــة الحــالي في تلــك الخــدمات   ــنظم القانوني ــدات والمخــاطر وال علــى أســاس التهدي

. ومن أجل كفالة المستوى اللازم من الثقة، يمكن لمشـغِّلي خـدمات إدارة   المستعملينواحتياجات 
وصـف للـبنى    تقـديم يُقتـرح  كمـا  الهوية العمل في بيئـة دوليـة محايـدة تحـددها نظـم قانونيـة محـددة.        

  يئة الدولية المحايدة والحفاظ عليها.التنظيمية اللازمة لإقامة مثل تلك الب
بيئـة الثقـة العـابرة     متوائمـة في  ويمكن النظر في الأحكام المشتركة بشـأن تكـوين مجموعـات     

علـى المسـتويين الإقليمـي والعـالمي، والخـدمات       وأداء وظائفها للحدود في مجال التجارة الإلكترونية
الوظيفيــة المقدَّمــة في إطــار تلــك المجموعــات، ومجموعــات خــدمات الــبنى التحتيــة الموثوقــة في مجــال   

ضمن إطار "توصية من أجل تـأمين التفاعـل الإلكتـروني     ، وذلكتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
الـتي اشـترك في إصـدارها مركـز الأمـم      وهـي التوصـية    ،"الموثوق وذي الدلالة القانونية عـبر الحـدود  

  المتحدة لتيسير التجارة والمعاملات التجارية الإلكترونية واللجنة الاقتصادية لأوروبا.
ويمكــن أن يكــون تنفيــذ إدارة الهويــة ووصــف خــدمات معينــة مــن خــدمات تكنولوجيــا            

ت التقنيــة الــتي يضــعها الاتحــاد الــدولي  المعلومــات والاتصــالات الموثوقــة موضــوعاً للمعــايير والتوصــيا  
بــين المنظمــة الدوليــة لتوحيــد المقــاييس واللجنــة الكهربائيــة   ١للاتصــالات، واللجنــة التقنيــة المشــتركة 

  )، والمعهد الأوروبي لمعايير الاتصالات السلكية واللاسلكية، وجهات أخرى.JTC 1التقنية الدولية (
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راض إدارة الهويـة بواسـطة الـنظم القانونيـة الـتي      وينبغي تحديـد مجموعـات الخصـائص لأغ ـ     -٥
ــنظِّ ــوظيفيين،    ت ــة للمشــغِّلين المتخصصــين في أداء مهــام التعــرُّف وللمشــغِّلين ال م الأنشــطة التجاري

الموثوق بهـا. ويجـوز    المناسبة ويمكن دعمها عن طريق خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
منـها  عـدَّة و ات تنظيميـة وتقنيـة خاصـة تركـز علـى أمـور       تنظيم أنشطة المشغِّلين من خلال متطلب ـ

  حماية البيانات الشخصية.
وقد تشكل مجموعات الخصائص لأغراض إدارة الهوية وإجراءات التعرُّف نفسـها الأسـاس     

لتحديــد مســتويات الثقــة في نظــم التعــرُّف. وقــد تكتســي مســتويات الثقــة تلــك أهميــة قصــوى في    
  ).٩  الثقة (انظر القسم المتوائمة المعنية بتوفيرموعات المجلتفاعل بين مختلف الرقابي لتنظيم ال
آليــات التفاعــل بــين فــرادى الــدول وتحالفاتهــا الدوليــة مــع  ويُقتــرح تقــديم أوصــاف بخصــوص   - ٦

  :الهيئات الدولية الأخرى ضمن إطار إنشاء بيئة ثقة مشتركة عابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونية
على أساس الانضمام إلى نظام قانوني قائم يقدم الضمانات المؤسسية للكيانـات المتفاعلـة     -١-٦

  :إلكترونيا
انضمام دولة انضماماً كاملاً إلى نظام قـانوني قـائم علـى أسـاس المعاهـدات الدوليـة و/أو         -

بيئـة ثقـة   التي ترتئي أو تنص على إقامة  ،الدولية الواجبة التطبيق مباشرةً التنظيمية اللوائح
عــابرة للحــدود إقليميــة في مجــال التجــارة الإلكترونيــة، بمــا في ذلــك الخــدمات الوظيفيــة    

  المقدمة في تلك البيئة؛
ــا إلى نظــام قــانوني قــائم علــى أســاس المعاهــدات الدوليــة و/أو       -  انضــمام دولــة انضــماماً جزئي

اعتمـاد الأحكـام المحـددة المتعلقـة     ، عن طريق الدولية الواجبة التطبيق مباشرةً التنظيمية اللوائح
  بإقامة بيئة ثقة عابرة للحدود إقليمية و/أو وظيفية في مجال التجارة الإلكترونية؛

  :على أساس التفاعل بين التحالفات الدولية المختلفة  -٢-٦
إقليمية معزولـة مـن بيئـات     متوائمة من الدول مجموعةً في المرحلة الأولى، تشكِّل مجموعةٌ  -

ثقة عابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونية، بمـا في ذلـك الخـدمات الوظيفيـة المقدَّمـة      
في إطار تلك البيئات، مع تقديم الضمانات المؤسسية للكيانات المتفاعلة إلكترونيا ضـمن  

  الإلكترونية؛النظام القانوني الذي حددته تلك الدول وكفالة أمن معاملات التجارة 
في المرحلــة الثانيــة، تُعــيَّن بروتوكــولات وآليــات التفاعــل الموثــوق مــع التحالفــات الدوليــة     - 

الأخرى فيما يتعلق بالاعتراف المتبادل بـالنظم القانونيـة المختلفـة. وينبغـي أن يراعـي ذلـك       
واحـدة   الاعترافُ المتبادل الضمانات المؤسسية ومتطلبات أمن المعلومات فيمـا يتعلـق بكـل   

ــات لأمــن            ــاس بواب ــك علــى أس ــون ذل ــن الممكــن أن يك ــة، وم ــك الهيئــات الدولي ــن تل م
  المعلومات تعمل ضمن إطار نظم قانونية خاصة وتكون مسؤولة عن إدارة الهوية؛

  :على أساس التفاعل بين دولة ودول أو تحالفات دولية أخرى  -٣-٦
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طنيـة معزولـة لبيئـة ثقـة عـابرة للحـدود       و متوائمة مجموعةً في المرحلة الأولى، تشكِّل دولةٌ  -
  في مجال التجارة الإلكترونية تعمل في إطار نظام قانوني وطني تحدده تلك الدولة؛

في المرحلــة الثانيــة، تُعــيَّن بروتوكــولات التفاعــل الموثــوق مــع دول و/أو تحالفــات دوليــة     -
وينبغـي أن يراعـي ذلـك    أخرى فيما يتعلق بالاعتراف المتبادل بـالنظم القانونيـة المختلفـة.    

الاعتــرافُ المتبــادل الضــمانات المؤسســية ومتطلبــات أمــن المعلومــات فيمــا يتعلــق بتلــك     
الــدول والهيئــات الدوليــة، ومــن الممكــن أن يكــون ذلــك علــى أســاس بوابــات لأمــن          

  المعلومات تعمل ضمن إطار نظم قانونية خاصة وتكون مسؤولة عن إدارة الهوية.
تلــك الموصــوفة في  علــى مثيــل، المتوائمــة لآليــات تشــكيل المجموعــاتويُقتــرح تقــديم وصــف   - ٧

  ، فيما يخص النظم القانونية المستندة إلى الاتفاقات التجارية و/أو الممارسات التجارية المعتادة.٦  القسم
ويُقتــرح تقــديم وصــف لآليــات إقامــة بيئــة ثقــة عــابرة للحــدود عالميــة في مجــال التجــارة       -٨

لتكـوين مصـفوفة وحيـدة مبنيـة     المتوائمـة  المجموعـات   مختلـف  أساس التكامل بينالإلكترونية على 
  :وفقاً للمدخلات المعلمية التالية

  أنواع الخدمات الوظيفية والنطاق الإقليمي؛  -
  أنواع النظم القانونية وبدائلها.  -

إقامــة أنــواع متعــددة مــن بوابــات أمــن المعلومــات    بشــأن نهــوجوصــف ويُقتــرح تقــديم   -٩
اصر رئيسية لبناء مصفوفة عالميـة لبيئـة ثقـة عـابرة للحـدود في مجـال التجـارة الإلكترونيـة مـن          كعن

  أجل ضمان أمن معاملات التجارة الإلكترونية.
إنشــاء تلــك البوابــات ضــمان اســتيفاء   المنشــودة مــن  هــداف الأأحــد  يكــونويمكــن أن   

الثقـة العـابرة للحـدود العالميـة في      ئـة المتوائمة في بيموعات المجالشروط اللازمة للتفاعل بين مختلف 
مجال التجارة الإلكترونية وأن يكون التفاعل آمناً. ويمكن أن تراعـى جميـع الجوانـب التكنولوجيـة     

  والتنظيمية والقانونية الضرورية لدى إقامة البوابات.
مسـتويات ممكنـة    إقامة البوابات النمطية لأمـن المعلومـات وجـودَ    نهوجوينبغي أن تراعي   

بيئــة الثقــة العــابرة للحــدود في مجــال التجــارة  المتوائمــة في موعــاتالمجمختلفــة للتفاعــل بــين مختلــف 
ا علـى المسـتويين   الإلكترونية. فعلى سـبيل المثـال، يمكـن إقامـة البوابـات الـتي تنفِّـذ إدارة الهويـة إمَّ ـ        

  تنظيمي والتقني.القانوني والتنظيمي وحدهما أو على مستوى أكثر تعقيداً، وهو: القانوني وال
إقامــة البوابــات النمطيــة لأمــن المعلومــات اســتخدام مــوجزات    نهــوجينبغــي أن تراعــي كمــا   

إلى أخـرى. ويمكـن لتلـك المـوجزات الانتقاليـة أن       متوائمة انتقالية تصف وتعرِّف الانتقال من مجموعة
  ).٥المتفاعلة (انظر القسم  المتوائمة تراعي مستوى الثقة في نظم التعرُّف المستخدمة داخل المجموعات
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 هالـذي تتناول ـ وضـوع  الممختلـف أنـواع بوابـات أمـن المعلومـات       ويمكن أن يكـون وصـفُ    
بـين   ١المعايير والتوصيات التقنية التي يضعها الاتحاد الدولي للاتصالات واللجنـة التقنيـة المشـتركة    

  الدولية.المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس واللجنة الكهربائية التقنية 
    

  من خلال بنى تحتية موحدة  إنشاء بيئة ثقة عابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونية    
    لتوفير الثقة

من إنشاء بيئة ثقة عابرة للحـدود في مجـال    المنشود الهدف الرئيسي كما ذُكر أعلاه، فإنَّ  
بخـــدمات تـــوفير الثقـــة علـــى اخـــتلاف مســـتوياتها  المســـتعملينالتجـــارة الإلكترونيـــة هـــو تزويـــد 

 أثناء مسار تفاعلهم الإلكتروني.نظام لإدارة الهوية ب بالاستعانة(الأساسي والمتوسط والمرتفع) 

وتُعَدُّ بيئة الثقة العابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونية منصة أساسية قابلـة للتوسـيع     
إدارة  نظـام  إلى الخدمات الإلكترونية لتوفير الثقة باسـتخدام بسهولة تتيح الوصول الموحَّد والآمن 

وقـع أن  دارة الهوية تؤخذ في الاعتبـار، فيُت النظم والآليات الإلكترونية القائمة لإ الهوية. وحيث إنَّ
متطلبات لتحديث تلك النظم والآليات لكـي تنضـم إلى بيئـة الثقـة العـابرة للحـدود في        تكون أيُّ

  كترونية عند حدها الأدنى.مجال التجارة الإل
تصـميم  وأثناء تطوير نظام بيئة الثقة العابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونية، اقتُـرح    
ــها مــع       إنشــائي ــة مشــتركة للثقــة، ووُصــفت الارتباطــات بــين مختلــف عناصــره وتفاعل ــة تحتي لبني

قانونيـة والتنظيميـة. وأتـاح    ، واضطُلع بعمل متزامن في ثلاثة مجـالات، التكنولوجيـة وال  المستعملين
ــة المشــتركة للثقــة وســيناريوهات ذلــك       ــة التحتي ــارات التطبيــق الفعلــي لاســتخدام البني ــلُ خي تحلي

وُضـع  الاستخدام إعدادَ قائمة بالوثائق المطلوبة من أجل التحديد الكامل لمواصفات النظـام. وقـد   
هل معه توسـيعه تـدريجيا. وهـو يمكـن     لبنية التحتية المشتركة للثقة على نحو يسالتصميم الإنشائي ل

مستوى عن طريق إضافة عناصر جديـدة، مثـل الـنظم القانونيـة الجديـدة      أيِّ توسيعه بسهولة عند 
  الجدد أو المشغِّلين الجدد لخدمات بيانات توفير الثقة والهوية. الصعيد الوطنيأو المشاركين فوق 

    
   التحتية المشتركة للثقةالجوانب التقنية والتكنولوجية للبنية     

قد يكون هناك العديد من الآليات التكنولوجية لتقديم خدمات إدارة الهويـة وتـوفير الثقـة.      
تضــمن  هــو أنعلــى عناصــر البنيــة التحتيــة المشــتركة للثقــة  الواجــب تطبيقــهالشــرط الرئيســي  لكــنَّ

سـوف تيسـره المعـايير والتعليمـات     فعند هـذا المسـتوى    الرقابي التنظيما أمَّإمكانية التشغيل المتبادل. 
تنص عليه الوثائق الصادرة عن مجلس تنسيقي للـهيئات التنظيميـة   وف المختلفة، على النحو الذي س

في  ،التوقيع الإلكتـروني ك ـ ،للتبادل الإلكتروني الموثوق للبيانـات. ويُعَـدُّ اسـتخدام آليـة لإدارة الهويـة     
بر للحدود مثالاً على التشغيل التكنولوجي لخدمات توفير الثقـة. ومـن بـاب    التفاعل الإلكتروني العا

المقارنة، يُعرض بديلان لتطبيق البنية التحتيـة المشـتركة للثقـة، وهمـا النظـام اللامركـزي ذو مسـتوى        
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)، والنظـام المركـزي ذو   ١الثقة المنخفض نظريا بين المشاركين في التفاعل المعلوماتي (انظـر الشـكل   
 ).٢هؤلاء المشاركين (انظر الشكل وى الثقة المتوسط بين مست

خصائص النظامين اللامركزي والمركزي للبنية التحتية المشتركة للثقـة.   ١ن الجدول ويبيِّ  
اسـتخدام التوقيـع الإلكتـروني كآليـة لنظـام إدارة الهويـة        الإجراء الذي يُتَّبـع في  ٢ويصف الجدول 

  التحتية المشتركة للثقة.فيما يخص مخطَّطي تطبيق البنية 
    

  ١الجدول 
فيما يخص التفاعل المعلوماتي  استخدام آلية لإدارة الهوية في بنية تحتية مشتركة للثقة

    المستويين المنخفض والمتوسط من الثقة ذي
 )٢مستوى الثقة المتوسط (الشكل  )١مستوى الثقة المنخفض (الشكل 

هذه  القانوني التصديقيقدِّم المشغِّلون الوطنيون لخدمات   -١
لهؤلاء المشغِّلين أن يقدِّموا خدمات  أيضاً ويجوز الخدمات.

  إدارة الهوية. بشأنأخرى 
لين وهيئات المنظِّمين جهات المشغِّالمنظمات الدولية (  -٢

  .مشمولة) غير الرقابيين
الشهادات  يتبادلون، ومباشرةً المنظِّمون الوطنيونتفاعل ي  -٣

  ).الأمنية (
عمل المشغِّلين الوطنيين لخدمات  المنظِّمون الوطنيونكفل ي  -٤

فيما يخص  لها يتبعونالتي  القضائية الولايةتوفير الثقة ضمن 
لولايات  المنظِّمين الوطنيين الخاضعينشهاداتهم وشهادات 

 ).قضائية أخرى (

هذه القانوني يقدم المشغِّلون الدوليون لخدمات التصديق   -١
لهؤلاء المشغِّلين أن يقدِّموا خدمات  يضاأ الخدمات. ويجوز

  إدارة الهوية.بشأن أخرى 
 هيئات دولية للمنظِّمين الرقابيين: مشمولةالمنظمات الدولية   - ٢

خدمات  جهات دولية لمشغليللبنية التحتية المشتركة للثقة و
  توفير الثقة.

للبنية التحتية للثقة سوى عن  المنظِّمون الوطنيونتواصل يلا   -٣
وطنية للبنية التحتية للثقة. فوق ال هيئة التنظيم الرقابيطريق 
يتواصل المشغِّلون الوطنيون لخدمات توفير الثقة أيضاً  ولا

  سوى من خلال المشغِّل الدولي لدى كل منهم.
للبنية التحتية المشتركة للثقة خدمة  المنظِّمون الدوليونقدِّم ي  -٤

الاعتماد المركزي للمشغِّلين الوطنيين لخدمات توفير الثقة 
  ).للبنية التحتية المشتركة للثقة ( الوطنيين والمنظِّمين

عمل المشغِّلين الوطنيين لخدمات توفير  المنظِّمون الوطنيونكفل ي  - ٥
يخص شهاداتهم فيما  لهاالتي يتبعون الولاية القضائية الثقة ضمن 

 ).الدولية ( وشهادات هيئة التنظيم الرقابي
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 ٢الجدول 
استخدام التوقيعات الإلكترونية كآلية لنظام إدارة الهوية في المخططات المتَّبع في جراء الإ

    ذات مستويات الثقة المنخفضة والمتوسطة
 )٤مستوى الثقة المتوسط (الشكل  )٣مستوى الثقة المنخفض (الشكل 

الوثائق التي تحمل  ١رقم  ة/الاعتباريةالطبيعي يةرسل الشخصت  -١
"صاد" مع اختيار المستوى  الولاية القضائيةتوقيعاً إلكترونيا في 

المطلوب لخدمات توفير الثقة التي تقدمها البنية التحتية 
  المشتركة للثقة (أساسي أو متوسط أو مرتفع).

الولاية وقَّعة إلكترونيا في يحال طلب التحقق من الوثائق الم  -٢
"صاد" إلى المشغِّل الوطني لخدمة التصديق التابع  القضائية

  "عين". للولاية القضائية
  يحال طلب التحقق إلى المشغِّل الوطني لخدمة التصديق   -٣

  "صاد". الولاية القضائيةفي 
الولاية يُجرى التحقق الحسابي من التوقيع الإلكتروني في   -٤

  "صاد". القضائية
رد يتعلق بحالة الشهادة إلى المشغِّل الوطني /يُرسل طلب  -٥/٦

  "صاد". الولاية القضائيةلخدمة التوقيع في 
 الولاية القضائيةيتلقى المشغِّل الوطني لخدمة التصديق في   -٧

الولاية "عين" تأكيداً بشأن صحة التوقيع الإلكتروني داخل 
  "صاد". القضائية

"عين"  الولاية القضائيةلمشغِّل الوطني لخدمة التصديق في يصدِّق ا  -٨
 .٢رقم  ة/الاعتباريةالطبيعي يةعلى الطلب ويحيله إلى الشخص

الوثائق التي تحمل  ١رقم  ة/الاعتباريةالطبيعي يةرسل الشخصت  -١
"صاد" مع اختيار المستوى  الولاية القضائيةتوقيعاً إلكترونيا في 

المطلوب لخدمات توفير الثقة التي تقدمها البنية التحتية 
  المشتركة للثقة (أساسي أو متوسط أو مرتفع).

الولاية يحال طلب التحقق من الوثائق الموقَّعة إلكترونيا في   -٢
-"صاد" إلى المشغِّل الدولي لخدمة التصديق "سين" القضائية
  "عين".-"صاد"

من التوقيع الإلكتروني في  الرياضي الخوارزميجرى التحقق يُ  -٣
  "صاد". الولاية القضائية

رد يتعلق بحالة الشهادة إلى المشغِّل الوطني /يُرسل طلب  -٤/٥
  "صاد". الولاية القضائيةلخدمة التوقيع في 

 الولاية القضائيةيصدِّق المشغِّل الدولي لخدمة التصديق في   -٦
 ية"عين" على الطلب ويحيله إلى الشخص- "صاد"-"سين"
 .٢رقم  ة/الاعتباريةالطبيعي
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  ١الشكل 
التحقق من التوقيع الإلكتروني ضمن إطار بيئة الثقة العابرة للحدود عند مستوى الثقة 

    "المنخفض" (الخيار اللامركزي)

    
   

الولاية القضائية "سين" الولاية القضائية "صاد"  الولاية القضائية "عين"

المنظِّم الوطني 
"سين" للبنية 

التحتية المشتركة 
 للثقة

 محطة العمل

١المشغِّل الوطني 
"سين" لخدمة 

 التوقيع

٢المشغِّل الوطني 
"سين" لخدمة 

 التوقيع

المشغِّل الوطني 
"سين"  nعدد 

لخدمة التوقيع

المشغِّل الوطني 
"سين" لخدمة 
 التصديق

شهادة المنظِّم 
الوطني "سين" 
للبنية التحتية 
المشتركة للثقة

شهادة المنظِّم 
الوطني "سين"، 
"صاد"، "عين"، 
للبنية التحتية 
 المشتركة للثقة

شهادة المنظِّم 
الوطني "سين" 
للبنية التحتية 
ةالمشتركة للثق

٢المشغِّل الوطني 
"صاد" لخدمة 

 التوقيع

المشغِّل الوطني 
"صاد"  nعدد 

لخدمة التوقيع

١المشغِّل الوطني 
"صاد" لخدمة 

 التوقيع

٢المشغِّل الوطني 
"عين" لخدمة 

 التوقيع

المشغِّل الوطني 
"عين"  nعدد 

 لخدمة التوقيع

المشغِّل الوطني 
"صاد" لخدمة 
 التصديق

المشغِّل الوطني 
"سين" "عين" 
لخدمة التصديق

١المشغِّل الوطني 
"عين" لخدمة 

 التوقيع

 ٢محطة العمل  ١محطة العمل 

المنظِّم الوطني "صاد"
للبنية التحتية 
 المشتركة للثقة

شهادة المنظِّم 
الوطني "صاد" 
للبنية التحتية 
المشتركة للثقة

للبنية التحتية
المشتركة 
 للثقة

شهادة المنظِّم 
الوطني "صاد" 

التحتية للبنية 
المشتركة للثقة

شهادة المنظِّم الوطني 
 "،"سين"، "صاد"، "عين

مفتاح التوقيع 
الإلكتروني 
 وشهادته

مفتاح التوقيع 
الإلكتروني 
 وشهادته

شهادة المنظِّم 
الوطني "عين" 
للبنية التحتية 
 المشتركة للثقة

المنظِّم الوطني "عين" للبنية 
 التحتية المشتركة للثقة

شهادة المنظِّم 
الوطني "عين" 
للبنية التحتية 
المشتركة للثقة

شهادة المنظِّم 
الوطني "سين"،
"صاد"، "عين"،
للبنية التحتية 
المشتركة للثقة

مفتاح التوقيع 
الإلكتروني 
 وشهادته
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  ٢الشكل 
ثقة التحقق من التوقيع الإلكتروني ضمن إطار بيئة الثقة العابرة للحدود عند مستوى ال

    "المتوسط" (الخيار المركزي)

      
    الجوانب التنظيمية    

الاعتـراف القـانوني المتبـادل بخـدمات إدارة الهويـة وتـوفير الثقـة في إطـار          التوصُّـل إلى يتم   
لـهيئات التنظيميـة   ل تنسـيقي الولايات القضائية للدول المختلفـة عـن طريـق إنشـاء وتشـغيل مجلـس       

 ،للتبادل الإلكتروني الموثـوق للبيانـات. وتخضـع أنشـطة ذلـك المجلـس التنسـيقي لنظامـه الأساسـي         
الرقــابي تنظــيم العــه جميــع أعضــائه المــأذون لهــم، أي الهيئــات المســؤولة عــن الــذي يعتــرف بــه ويوقِّ

ــادلل ــة         لتب ــة التحتي ــة للبني ــة الوطني ــات التنظيمي ــام الأول بالهيئ ــةً في المق ــات، ممثَّل ــروني للبيان الإلكت
 المشتركة للثقة.

  ):٣ويُعرض الهيكل التنظيمي في الرسم البياني التالي (انظر الشكل   
   

شهادة الهيئة التنظيمية
الدولية "سين"، 
 "صاد" "عين"

الهيئة التنظيمية الدولية "سين"، 
"صاد"، "عين"، للبنية التحتية 

 المشتركة للثقة

المشغِّل الدولي "سين"، 
"صاد" "عين" لخدمة 

شهادات الهيئات التنظيمية  التصديق
والوطنية "سين" للبنية الدولية 

 التحتية المشتركة للثقة

الولاية القضائية "سين"

شهادات الهيئات 
التنظيمية الدولية 
والوطنية "عين" للبنية
التحتية المشتركة للثقة

المشغِّل الدولي 
"عين"  nعدد 

 لخدمة التوقيع

٢المشغِّل الدولي 
"عين" لخدمة 

 التوقيع

الوطنيةالهيئة التنظيمية 
"عين" للبنية التحتية 

 المشتركة للثقة

 ١المشغِّل الدولي 
"عين" لخدمة التوقيع

 محطة العمل ١محطة العمل  ٢محطة العمل 

المشغِّل الدولي
"صاد" nعدد 

لخدمة التوقيع
٢المشغِّل الدولي 

"صاد" لخدمة 
 التوقيع

 ١المشغِّل الدولي 
"صاد" لخدمة 

 التوقيع

المشغِّل الدولي
"سين" لخدمة 

 التوقيع

المشغِّل الدولي
"سين" لخدمة 

 التوقيع

المشغِّل الدولي
"سين" لخدمة 

 التوقيع

مفتاح التوقيع
الإلكتروني 
 وشهادته

مفتاح التوقيع
الإلكتروني 
 وشهادته

مفتاح التوقيع 
الإلكتروني 
 وشهادته

الهيئة التنظيمية 
الوطنية "صاد" 

التحتية  للبنية
 المشتركة للثقة

شهادات الهيئات 
التنظيمية الدولية 

والوطنية "صاد" للبنية 
التحتية المشتركة للثقة

شهادة الهيئة التنظيمية 
الدولية "سين"، "صاد"،

 "عين"

الهيئة التنظيمية 
الوطنية "سين" 
للبنية التحتية 
 المشتركة للثقة

شهادات الهيئات
التنظيمية الدولية
والوطنية "سين" 
للبنية التحتية 
 المشتركة للثقة

الولاية القضائية "صاد"  الولاية القضائية "عين"

شهادة الهيئة 
التنظيمية الدولية
"سين"، "صاد"،

 "عين"
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 ٣الشكل 
   لهيكل التنظيمي لبيئة الثقة العابرة للحدودا

      نة بالأطر النصية الرمادية)ة مبيَّ(العناصر الاختياري

      
حيـث تكـون سـلطته للقيـام بـذلك       ،مجموعة من الوثـائق  يلس التنسيقالمجوسوف يصدر   

  منصوصاً عليها في نظامه الأساسي:
مــن أجــل نيــل  لهــا شــرطاً أساســيا يلــس التنســيقالمجالمتطلبــات الــتي يُعتــبر امتثــال أعضــاء   •

  عضويته الكاملة؛
المبادئ التوجيهيـة بشـأن القيـام بإشـراف "مسـتتر" تمهيـدي مـن أجـل القبـول في عضـوية            •

  المتبادلة الدورية للحفاظ على العضوية الطوعية؛ الرقابية والمراجعات يلس التنسيقالمج
ايير الامتثــال الــتي يســتوفيها مشــغِّلو خــدمات البنيــة التحتيــة المشــتركة للثقــة ومشــغِّلو  معــ •

  خدمات إدارة الهوية وتوفير الثقة، ومنهجية تطبيق تلك المعايير؛
ــة        • ــة المشــتركة للثق ــة التحتي ــال مشــغِّلي خــدمات البني نظــام التقييم/التحقــق الخــاص بامتث

  لثقة لتلك المعايير.ومشغِّلي خدمات إدارة الهوية وتوفير ا

الولاية القضائية "سين"  الولاية القضائية "صاد" الولاية القضائية "عين"
 البنية التحتية المشتركة للثقة

للثقة "سين"، "صاد"، "عين"الهيئة التنظيمية الدولية للبنية التحتية المشتركة 

المجلس التنسيقي للهيئات التنظيمية للتبادل الإلكتروني الموثوق للبيانات

الهيئة التنظيمية فوق الوطنية للبنية التحتية المشتركة للثقة "سين"، "صاد"

الهيئة التنظيمية الوطنية للبنية
التحتية المشتركة للثقة "سين"

وطنية للبنيةالهيئة التنظيمية ال
التحتية المشتركة للثقة "صاد"

الهيئة التنظيمية الوطنية للبنية
التحتية المشتركة للثقة "عين"

 المشغِّلون الدوليون لخدمات توفير الثقة "سين"، "صاد"، "عين"

ت 
دما
 خ
غِّلو
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 المستعملون: الأشخاص الطبيعيون والاعتباريون
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وفي بيئة الثقة العابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونية، يكون كل نظام قـانوني ممـثَّلاً     
الرقابيــة ، الهيئــات التنظيميــة ٣وطــني للبنيــة التحتيــة المشــتركة للثقــة (انظــر الشــكل   رقــابي بمــنظِّم 

للثقـة) يـنظم أنشـطة مشـغِّلي خـدمات      الوطنية "سـين" و"صـاد" و"عـين" للبنيـة التحتيـة المشـتركة       
  توفير الثقة وإدارة الهوية ضمن ولايته القضائية.

(مثـــل الجماعـــة  المتكاملـــة علـــى نحـــو وثيـــقالـــدول  ح أن تنشـــئ مجموعـــاتُومـــن المـــرجَّ  
فوق وطنية للبنيـة التحتيـة المشـتركة     رقابية الاقتصادية الأوراسية أو الاتحاد الأوروبي) هيئة تنظيمية

صـاد للبنيـة التحتيـة المشـتركة     -فـوق الوطنيـة سـين   الرقابية ، "الهيئة التنظيمية ٣ نظر الشكلللثقة (ا
"صــاد" وحيــدة للبنيــة التحتيــة -فــوق وطنيــة "ســين"رقابيــة للثقــة"). ومــن ثمَّ، تحــل هيئــة تنظيميــة  

تيـة  المشتركة للثقة محل مجموعة مكوَّنة مـن هيئـتين تنظيميـتين وطنيـتين "سـين" و"صـاد" للبنيـة التح       
  المشتركة للثقة.

(الـنظم   يلـس التنسـيق  المجالسماح بانضمام أعضاء جـدد إلى  التي تُتَّبع بشأن جراءات والإ  
القانونية الجديدة والمشاركون فوق الوطنيين الجدد) ونظـام التحقـق مـن امتثـال مشـغِّلي خـدمات       

 يلـس التنسـيق  المجلـتي نشـرها   البنية التحتية المشتركة للثقة ومشغِّلي خدمات إدارة الهوية للمعـايير ا 
الإمكانيـة الطبيعيـة للتوسـيع    تتـيح  (فيما يخص المشغِّلين الجدد لخدمات إدارة الهويـة وتـوفير الثقـة)    

  التدريجي للبنية التحتية المشتركة للثقة.
أدنـاه) مسـتوى "متوسـطاً" اسميـا مـن      فيمـا يلـي   (انظـر   يلـس التنسـيق  المجوإذا بلغ أعضـاء    

دوليــة للبنيــة التحتيــة المشــتركة للثقــة  رقابيــة البــدء في إنشــاء هيئــة تنظيميــة ذاك  إذالثقــة، يمكنــهم 
، "الهيئـة التنظيميـة   ٣ مشـغِّلين دولـيين لخـدمات إدارة الهويـة وتـوفير الثقـة (انظـر الشـكل        جهات و

-صـاد -عين للبنية التحتية المشتركة للثقة" و"المشغِّلون الدوليون سـين -صاد-الدولية سينالرقابية 
الدولية للبنيـة التحتيـة المشـتركة    الرقابية عين لخدمات توفير الثقة"). وسوف تنسِّق الهيئة التنظيمية 

الرقابيــة ميــة التفاعــل بــين المشــغِّلين الــدوليين لخــدمات تــوفير الثقــة والهيئــات التنظي  علاقــات للثقــة
و/أو الهيئــات  الوطنيــة للبنيــة التحتيــة المشــتركة للثقــة (بموجــب الــنظم الأساســية لمجلــس التنســيق)  

  فوق الوطنية للبنية التحتية المشتركة للثقة.الرقابية التنظيمية 
ولكي يصبح مقدِّم خدمات توفير الثقـة مشـغِّلاً وطنيـا لتلـك الخـدمات أو مشـغِّلاً لنظـام          

الوطنيـة للبنيـة   الرقابيـة  الحصول على الاعتمـاد مـن خـلال الهيئـة التنظيميـة       لا بدَّ له منالتسجيل، 
 الـدوليين لخـدمات تـوفير الثقـة     للمشغِّلين وكذلك لا بدَّالتحتية المشتركة للثقة في الدولة نفسها. 

المشــتركة الدوليــة للبنيــة التحتيــة الرقابيــة الحصــول علــى الاعتمــاد مــن خــلال الهيئــة التنظيميــة  مــن
للثقــة. وســوف تُــنظَّم متطلبــات اعتمــاد مشــغِّلي خــدمات تــوفير الثقــة ومشــغِّلي نظــم التســجيل،  

لـس  المجعلى أنشطتهم، في إطار معايير الامتثـال الـتي ينشـرها     الواجب تطبيقهاوكذلك المتطلبات 
  .المعنيةالرقابية وربما الملاحق الوطنية الصادرة عن الهيئة التنظيمية  يالتنسيق
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للخـدمات   مسـتعمِلين ويجوز أن يكون الأشخاص الطبيعيـون والاعتبـاريون علـى السـواء       
الإلكترونيـــة ضـــمن إطـــار بيئـــة الثقـــة العـــابرة للحـــدود في مجـــال التجـــارة الإلكترونيـــة. ويختـــار   

  المستوى المطلوب لخدمة توفير الثقة وفقاً لتقديرهم أو بموجب اتفاق. المستعمِلون
لخـدمات تـوفير الثقـة. وفي بعـض الحـالات،       مناسبونون/مشغِّلون ويقدم الخدمات مقدِّم  

يمكــن لمشــغِّلي نظــم التســجيل أيضــاً أن يقــدِّموا الخــدمات. ويُوحَّــد مشــغِّلو خــدمات تــوفير الثقــة  
  ومشغِّلو نظم التسجيل من خلال بنية تحتية مشتركة للثقة.

فها جزءاً من بيئة الثقـة  وقد تكون هناك خيارات مختلفة لتطبيق خدمات توفير الثقة بوص  
ــاً بمســتوى الثقــة بــين المشــاركين في التفاعــل       ــة رهن العــابرة للحــدود في مجــال التجــارة الإلكتروني
المعلوماتي. فعلى سبيل المثال، عندما تكـون الثقـة المتبادلـة عنـد المسـتويين المرتفـع والمتوسـط اسميـا         

ولية المركزية المقدَّمـة وفقـاً للمعـايير المتفـق     ، قد تُستخدم الخدمات الديلس التنسيقالمجبين أعضاء 
يُـنظَّم تقـديم خـدمات تـوفير     ففي حالـة مسـتوى الثقـة المـنخفض اسميـا،      ا أمَّالاً. عليها استخداماً فعَّ

  الثقة وفقاً لمبدأ اللامركزية، أي على أساس الخدمات الوطنية في كل دولة.
    

   الجوانب القانونية    
العــابرة للحــدود في مجــال التجــارة الإلكترونيــة علــى أســاس نطــاق   يمكــن بنــاء بيئــة الثقــة  

ــارَ وحيــد أو متعــدد. ويشــكِّ  ــداً مــن وجهــة النظــر    ل الأســاس المتعــدد النطاقــات الخي ــر تعقي الأكث
القانونية والتنظيمية. ويتطلب نظام النطاقات المتعددة استخدام المـوارد التقنيـة لـدى طـرف ثالـث      

 تمثيلاً تخطيطيا عاما للتنظيم القانوني. ٤ن الشكل موثوق به. ويبيِّ
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  ٤الشكل 
      القانوني لبيئة الثقة العابرة للحدود الرقابي التنظيم

      
: دولي جـزأين القانوني للتفاعل المعلوماتي العـابر للحـدود إلى    الرقابي يمكن تقسيم التنظيم  
  الوثائق:القانوني الدولي على أساس الأنواع التالية من الرقابي يُضطلع بالتنظيم و ووطني.
  المعاهدات/الاتفاقات الدولية؛ •
  صكوك المنظمات الدولية المختلفة؛ •
  المعايير والقواعد الدولية؛ •
  الاتفاقات بين المشاركين في التفاعل المعلوماتي العابر للحدود بشأن مسائل معينة؛ •
  التشريعات النموذجية. •

ــلوعلــى نحــو     ــابي يســتند التنظــيم ، مماث ــوطني إلى مج  الرق ــانوني ال موعــة مــن الصــكوك  الق
  التنظيمية الخاصة بكل نظام قضائي على حدة.

    
   ملخَّص    

ــيِّ   ــادة النص ـّـن تب ــوفيرأنَّ المقدمــة أعــلاه   يةالم ــة ثقــة عــابرة للحــدود في مجــال التجــارة     ت بيئ
 الإلكترونية تتيح الوسائل المثلى لتعزيز نظام إدارة الهوية، وذلك للأسباب التالية:

وطنية وإقليمية ودولية لتوفير الثقة أن يكفل قدراً أكـبر   متوائمة من شأن تكوين مجموعات •
  التوقيعات الإلكترونية؛يل المتبادل لآليات إدارة الهوية، ومنها مثلاً لتشغالقابلية لمن 

 

 المستعمِلون

سلطات الاعتماد 
 "صاد"

 المستعمِلون

الطرف الثالث 
الموثوق به "صاد"

الطرف الثالث 
الموثوق به "سين"

سلطات الاعتماد 
 "سين"
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من شأن الاعتراف القـانوني المتبـادل بخـدمات إدارة الهويـة وتـوفير الثقـة المقدَّمـة في إطـار          •
توحيـد   بشـأن المختلفة أن يجعل مـن الممكـن صـياغة نهـج مشـترك      الولاية القضائية للدول 
  معايير نظم إدارة الهوية؛

 الخاصـة الدوليـة  التنظيميـة  من شأن اعتماد المعاهدات والاتفاقات الدولية والمعايير واللوائح  •
ســتوى ثقــة المشــاركين تعزيــز مل يتــيح الإمكانيــةباســتخدام بيئــة الثقــة العــابرة للحــدود أن  

  تبسيط تنفيذ خدمات إدارة الهوية؛ من شأنه أن يتيح أيضاًالإلكترونية مما  التجارة في
وضــع معــايير ل تتــيح الإمكانيــةأن  يلــس التنســيقالمج الــتي يضــطلع بهــا نشــطةالأمــن شــأن  •

كـذلك  يستوفيها مشغِّلو خدمات إدارة الهويـة وتـوفير الثقـة، و    ينبغي أن موحدة للامتثال
  منهجية تطبيق تلك المعايير.

أن يهيـئ الظـروف الآمنـة للأنشـطة      كـذلك شـأن تحسـين نظـام إدارة الهويـة      مـن أنَّ كما   
ــة العــابرة للحــدود.   ــة الدولي ــة ثقــة عــابرة للحــدود في مجــال التجــارة      التجاري ويتطلــب إنشــاء بيئ
  بالنظم، وهي: ذات الصلةالإلكترونية تنفيذ عدد من التدابير 

   وسريتها؛ تنفيذ الحلول التقنية لضمان أمن المعلومات •
  تنفيذ الحلول التنظيمية من خلال إنشاء هيئة تنسيقية؛ •
 الخاصــةمــن خــلال وضــع المعاهــدات الدوليــة الرقابيــة تنفيــذ الحلــول القانونيــة والتنظيميــة  •

  باستخدام بيئة ثقة عابرة للحدود في مجال التجارة الإلكترونية.
التجارة الإلكترونيـة التنسـيق   تنظيم بيئة ثقة عابرة للحدود في مجال أيضاً يتطلب سوف و  

في ذلـك   بين المنظمات التي يشمل عملها المسائل المتصلة بإدارة الهوية والتجـارة عـبر الحـدود (بمـا    
، والاتحـاد الـدولي للاتصـالات، ومركـز الأمـم المتحـدة       يسـو) آ( المنظمة الدوليـة لتوحيـد المقـاييس   

ــة، وا   ــة الإلكتروني ــا، و لتيســير التجــارة والمعــاملات التجاري ــة الاقتصــادية لأوروب ــة الأمــم  للجن لجن
ــدولي (   ، ورابطــة التعــاون الاقتصــادي لآســيا والمحــيط   )الأونســيترالالمتحــدة للقــانون التجــاري ال

اســتخدام بيئــة الثقــة العــابرة  معــايير بغيــة وضــع نهــج مشــترك ســواء تجــاه توحيــد )(أبيــك)الهــادئ 
ــة لإ   دارة الهويــة أو تجــاه اســتخدام بيئــة الثقــة   للحــدود في مجــال التجــارة الإلكترونيــة بوصــفها آلي

ــابر للحــدود          ــروني الع ــل الإلكت ــن أجــل التفاع ــة م ــال التجــارة الإلكتروني ــابرة للحــدود في مج الع
  والأنشطة التجارية العابرة للحدود.

دماً مناقشـة الخـبرات والمعـارف مـع     للمضي بهـذه العمليـة قُ ـ   التاليةالخطوة  تكونوسوف   
ــف الشــركاء (الخــبرا   ــبر      مختل ــة ع ــتمين بتســهيل وتبســيط الخــدمات الإلكتروني ــات) المه ء والمنظم

  وفي الوقت نفسه منحها المفعول القانوني. ،الحدود
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 )٦(وقد يكون هؤلاء الشـركاء المهتمـون منظمـات سياسـية أو اقتصـادية في المقـام الأول.        
ال المنظمــات فــوق في العمــل في هــذا المج ـ مــن قبـلُ وتشـمل الهيئــات السياسـية الــتي تشــارك جزئيـا    

الوطنية (مثل رابطـة الـدول المسـتقلة ورابطـة التعـاون الاقتصـادي لآسـيا والمحـيط الهـادئ والاتحـاد           
، الأوروبي ومنظمة شنغهاي للتعاون) والهيئات المنشأة في إطار العلاقات الثنائية بين بعض الـدول 

ذلـك الهـدف، علـى سـبيل المثـال،       ببلـوغ تشمل الهيئات الاقتصادية المهتمـة  على حد سواء. كما 
هيئات الأمم المتحدة ذات الصلة، مثل مركز الأمم المتحدة لتيسـير التجـارة والمعـاملات التجاريـة     

الثالـــث والرابـــع)  الفـــريقين العـــاملينالإلكترونيـــة واللجنـــة الاقتصـــادية لأوروبـــا والأونســـيترال (
لأوراســية. ويمكــن الافتــراض أنــه نظــراً إلى والمنطقــة الاقتصــادية الأوروبيــة والجماعــة الاقتصــادية ا

الخصــائص الطبيعيــة المحــددة (بمــا في ذلــك الخصــائص التاريخيــة والثقافيــة والسياســية والاقتصــادية    
ــإنَّ    ــالم، ف ــاطق الع ــة) القائمــة في مختلــف من ــة    والتقني ــة التابع ــة أو الإقليمي مختلــف المنظمــات الدولي

ــدان ســوف تنشــئ أجهزتهــا التنســيقية الخا   ــهيئاتل تنســيقيةصــة (مجــالس  للبل ــة  ل ــةالتنظيمي  الرقابي
لبنية التحتية المشـتركة للثقـة لـديها رهنـاً     المصمَّمة لياكل الهللتبادل الإلكتروني الموثوق للبيانات) و

  بمستوى الثقة ضمن كل صيغة والخصائص المذكورة أعلاه.
يـذ هـذا المشـروع    ولذلك، فإننا نعتقد أنه لن يكـون هنـاك خـلال المراحـل الأولى مـن تنف       

علــى مســتوى إحــدى منظمــات الأمــم المتحــدة)، وإنمــا عــدة   مــثلاً، "نطــاق ثقــة" عــالمي وحيــد ( 
بيد أنـه حـتى إنشـاء نطاقـات      )٧(نطاقات ثقة على الصعيد الإقليمي أو حتى على الصعيد القُطري.

التشـغيل   نضـما لحاجـة إلى  إلى انظـراً  وذلـك  ثقة منفصلة من شـأنه أن يحسِّـن نظـام إدارة الهويـة،     
  المتبادل ضمن نطاقات الثقة.

 "نطـاق الثقـة" المعـني)، يمكـن     لبنيـة التحتيـة المشـتركة للثقـة (في    المصـمَّم ل يكـل  الهتحديـد   ولدى  
عليهـا  ئق التنظيميـة والرقابيـة والتقنيـة، الـتي يُتفـاوض      يبدأ العمل على صياغة مجموعة أخرى من الوثا  أن

  لتشغيل المتبادل في إطار نطاق الثقة ذي الصلة.ل تُضمَن القابلية. وبذلك، يلس التنسيقالمجضمن إطار 
تلـك المجموعـة مـن الوثـائق (في نطـاق الثقــة       يلـس التنســيق المجومـن شـأن اعتمـاد أعضـاء       

المعــني) أن ييسِّــر الانتقــال إلى المرحلــة النهائيــة مــن التنفيــذ العملــي لــنظم التفاعــل الإلكتــروني عــبر 
  ونية.الحدود ذي الدلالة القان

    

                                                                    

على سبيل المثال، في مجال القانون، مؤتمر  -منظمات إنسانية أخرى مهتمة بهذا المنتج  قد تكون هناك أيضاً  )٦(  
، يُرجَّح في رأينا أن ولكنْ وكذلك منظمات في مجالي الطب والتعليم؛ -لاهاي بشأن القانون الدولي الخاص 

 حداث منتج جديد.تستخدم تلك المنظمات بيئة الثقة العابرة للحدود المنشأة بالفعل عوضاً عن دعم است

 .نفسها بيئة معلوماتية وقانونية تُستخدم فيها البنية التحتية المشتركة للثقة  )٧(  



A/CN.9/WG.IV/WP.141

 

22/22 V.17-00118 
 

   تعليقات مقدَّمة لعناية خبراء فريق الأونسيترال العامل الرابع المعني بالتجارة الإلكترونية    
ــة الكيانــات    إنَّ   ــة  والأغــراضمشــكلة ضــمان الأمــن وتحديــد هوي في التجــارة الإلكتروني

ود يمكن معالجتها من خلال النموذج المقتـرح أعـلاه (نمـوذج إنشـاء وعمـل بيئـة ثقـة عـابرة للحـد         
إقليميــة  متوائمــة في مجــال التجــارة الإلكترونيــة في شــكل مصــفوفة مبنيــة علــى أســاس مجموعــات  

 وعالمية مترابطة تشمل الخدمات الوظيفية المقدَّمة في إطار تلك البيئة) على النحو التالي:

وظيفيــة لبيئــة ثقــة عــابرة للحــدود في مجــال التجــارة الإلكترونيــة    متوائمــة مجموعــة تُنشــأ  -
تكون متخصصة في إنشاء منطقة ثقة من أجل إدارة الهوية فيما يتعلق بمعـاملات التجـارة   

  الإلكترونية عبر الحدود؛
ــدول الأعضــاء في الأمــم المتحــدة في تلــك        - ــع ال ــة، يمكــن إدراج جمي ــة الجغرافي مــن الناحي

  ؛المتوائمة المجموعة
مـن خـلال الأنشـطة التجاريـة لمشـغِّل متخصـص أو        المتوائمـة  عمل المجموعة يُضمن إنجاز  -

  مجموعة من المشغِّلين المترابطين؛
يمكن أن يكون تقديم حُزَم من خدمات إدارة الهوية الموثوق بهـا اسـتناداً إلى مجموعـة مـن       -

تجـارة الإلكترونيـة مجـالاً للأنشـطة     ات المخططات تحديد الهوية المعتمدة ضمن إطار منصَّ ـ
  التجارية للمشغِّلين المتخصصين؛

يُرســى النظــام القــانوني للأنشــطة التجاريــة للمشــغِّلين المتخصصــين في إطــار اتفاقــات مــع   -
  منصات التجارة الإلكترونية.

 


