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تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر في سياق معاملات التجارة   - ثانياً  
 مشروع القواعد الإجرائية: الإلكترونية عبر الحدود

  
      د الإجرائيةملاحظات على مشروع القواع  - باء  

   المحايد  - ٧  
  )تعيين المحايد (٩مشروع المادة   -١

التــسوية الحاســوبية إلى تعــيين المحايــد عقــب بــدء مرحلــة خدمــة سارع مــديرُ يُــ  ‐١"  
خدمــة مــدير وعنــد تعــيين المحايــد يــسارع  . رة مــن مراحــل الإجــراءات التــسوية الميــسَّ

وبـأيِّ معلومـات أخـرى ذات صـلة     التسوية الحاسوبية إلى تبليـغ الطـرفين باسـم المحايـد        
 .تتعلق بالمحايد أو هويته

ــدُ   ‐٢"   ــد المحاي ــسيير      يؤكِّ ــلازم لت ــتَ ال ــه، أنَّ بوســعه أن يكــرِّس الوق ــه تعيينَ ، بقبول
 .إجراءات التسوية الحاسوبية بعناية وكفاءة وضمن الحدود الزمنية المقرَّرة في القواعد

ويُفـصح المحايـد دون     . ليته حيـاده واسـتقلا    ، وقت قبوله تعيينَـه، عـن      ُيعلن المحايد   ‐٣"  
لمــدير خدمــة التــسوية  ، منــذ وقــت تعيينــه وطــوال إجــراءات التــسوية الحاســوبية،  إبطــاء

.  عن أيِّ ظروف يُحتمل أن تثير شكوكاً مسوَّغة بـشأن حيـاده أو اسـتقلاليته               الحاسوبية
 .الطرفينخدمة التسوية الحاسوبية إلى إرسال تلك المعلومات إلى  يرُمدويسارع 

 الاعتراضات على تعيين المحايد  

)] ٢(يـومين   [يجوز لأيٍّ من الطرفين أن يعترض على تعيين المحايد في غـضون               ‐٤"  
 مـن   ‘٢‘ من تاريخ الإشـعار بـالتعيين دون إبـداء أيِّ أسـباب لـذلك؛ أو                 ‘١‘: تقويميين

 المحايـد أو    ثير شـكوكاً مـسوَّغة بـشأن حيـاد        ت ـيُحتمـل أن    مسألة  تاريخ علمه بواقعة أو     
ثير تلــك الــشكوك، في أيِّ وقــت أثنــاء المــسألة الــتي تــاســتقلاليته، مــع بيــان الواقعــة أو 

 .إجراءات التسوية الحاسوبية

 ‘١ ‘٤ في حال اعتراض أحد الطرفين على تعيين المحايد بمقتضى الفقرة الفرعية            ‐ ٥"  
 الحاسـوبية محايـداً آخـرَ       خدمـة التـسوية    مـديرُ  ويعـيِّن    ،تَسقط أهليةُ ذلك المحايـد تلقائيـاً      

كحـدٍّ أقـصى علـى      ] مـرات ) ٣(ثـلاثَ   [تاح لكـل طـرف إمكانيـةُ الاعتـراض          وتُ. محله
مـدير   يكـون بعـدها تعـيين المحايـد مـن جانـب            ،تعيين المحايد عقب كل إشـعار بـالتعيين       

 م تُقـدَّ  أمَّـا إذا لم . ‘٢‘ ٤، رهناً بأحكـام الفقـرة الفرعيـة    اخدمة التسوية الحاسوبية نهائي
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، رهنـاً   ار بـالتعيين فيـصبح التعـيين نهائي ـ       من أيِّ إشـعا   ) ٢(اعتراضاتٌ في غضون يومين     
 .‘٢‘ ٤بأحكام الفقرة الفرعية 

 ‘٢ ‘٤ في حال اعتراض أحد الطرفين على تعيين المحايد بمقتضى الفقرة الفرعية            ‐ ٦"  
ية قـراراً بـشأن     أيام تقويم )] ٣(ثلاثة  [ خدمة التسوية الحاسوبية، في غضون       مديرُيتَّخذ  

 .تبديل ذلك المحايد

‘ ١ ‘٤ في حال اعترض كلا الطرفين على تعيين المحايد بمقتضى الفقـرة الفرعيـة              ‐ ٧"  
خدمــة التــسوية الحاســوبية  مــديرُ ويعــيِّن ،اسقط أهليــةُ ذلــك المحايــد تلقائيــ تَــ‘٢ ‘٤ أو

 .أيٌّ من الطرفين النظر عن عدد الاعتراضات التي أبداها ه، بغضِّمحايداً آخرَ محلَّ

 الاعتراضات على التزويد بمعلومات  

أيــام تقويميــة مــن ) ٣(يجــوز لأيٍّ مــن الطــرفين أن يعتــرض، في غــضون ثلاثــة    ‐٨"  
خدمــة التــسوية الحاســوبية بتزويــد  مــدير تــاريخ التعــيين النــهائي للمحايــد، علــى قيــام  

فتــرة الأيــام الثلاثــة وفي حــال انقــضاء . ت أثنــاء مرحلــة التفــاوضالمحايــد بمعلومــات تأتَّــ
ــل   ــديرُدون وجــود أيِّ اعتراضــات، يحي ــة     م ــلَ مجموع ــسوية الحاســوبية كام ــة الت خدم

 .ة التسوية الحاسوبية إلى المحايدالمعلومات الموجودة في منصَّ

 عدد المحايدين  

 ."يُعيَّن محايدٌ واحد فقط  ‐٩"  
    

   ملاحظات    
    عامةملاحظة     

ــقُ   -٢ ــستذكر الفري ــى الاتفــاق ه  العامــل أنَّ ــســوف ي ــد القــصوى  دأب عل ــى أنَّ المواعي  عل
، A/CN.9/801( لاحقـة    سوف يُنظَر فيها بأجمعها في مرحلـةٍ      " القواعد"المذكورة في شتى أجزاء     

ــرات  ــعة     ). ١٦٦ و١٦٥ و١١١الفق ــل التاس ــق العام ــضاً، في دورة الفري ــن رأي أي ــرب ع وأُع
، وخـصوصاً فيمـا يتعلـق بالمواعيـد     ٩ المـادة صـيغة   قُدماً في تبـسيط   بأنَّه يمكن المضيِّ ،والعشرين

  ).١١١ ، الفقرةA/CN.9/801(القصوى المنصوص عليها 
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    )١(الفقرة     
ــه التاســعة والعــشرين، علــى مواصــلة النظــر في مــسألة     اتَّفــق الفريــقُ   -٣  العامــل، في دورت

ــذكَر بهــا في صــلب     ــة الــتي يمكــن أن تُ ــواع المعلومــات الــتي يجــب ت  " القواعــد"الكيفي وفيرهــا أن
  ).١١٤، الفقرة A/CN.9/801(للطرفين المتنازعين بشأن المحايد 

  
 )استقالة المحايد أو تبديله (١٠مشروع المادة   -٤

يُعــيِّن مــديرُ إذا اســتقال المحايــد أو لــزم تبديلــه أثنــاء ســير إجــراءات التــسوية الحاســوبية، "  
 وتُستأنف إجراءات التـسوية     .٩ ه بمقتضى المادة   محلَّ خدمة التسوية الحاسوبية محايداً يحلُّ    

  ."ف فيها المحايد المبدَّل عن أداء مهامهالحاسوبية من المرحلة التي توقََّ
ــادة          -٥ ــى الم ــاء عل ــى الإبق ــشرين، عل ــعة والع ــه التاس ــل، في دورت ــقُ العام ــق الفري  ١٠ اتَّف

مـدير   "وقد أُدرجت عبـارة   ). ١١٩، الفقرة   A/CN.9/801( أعلاه   ٤ بصيغتها الواردة في الفقرة   
مُقدِّم خدمـة التـسوية الحاسـوبية، مـن خـلال منـصَّة             "بدلاً من عبارة    " خدمة التسوية الحاسوبية  

  .، وذلك لتبيان الجهة التي تقوم بتعيين محايد بديل"التسوية
  
 )صلاحيات المحايد (١١مشروع المادة   -٦

وبية علـى   يجوز للمحايـد، رهنـاً بالقواعـد، أن يُـسيِّر إجـراءات التـسوية الحاس ـ                ‐١"  
 .النحو الذي يراه مناسباً

، لــدى ممارســة مهامــه بمقتــضى القواعــد، بتــسيير إجــراءات    يقــوم المحايــدُ‐ مكــرَّرا١ً"  
التــسوية الحاســوبية علــى نحــو يتفــادى فيــه الإبطــاءَ والإنفــاقَ غــيرَ الــضروريين ويــوفِّر     

ايــد في جميــع  المحولــدى قيامــه بــذلك، يظــلُّ . الإنــصافَ والكفــاءةَ في تــسوية المنازعــة 
 .ين، ويُعامِل الطرفين على قدم المساواةالأوقات محافظاً على استقلاليته وحياده التامَّ

ــسيِّر المحايــد ٩ مــن المــادة ٨رهنــاً بــأيِّ اعتراضــات تُبــدى بمقتــضى الفقــرة     ‐٢"   ، يُ
ــتمّ أثنــاء إجــراءات      إجــراءات التــسوية الحاســوبية بالاســتناد إلى كــل الخطابــات الــتي ت

 . الحاسوبيةالتسوية

يجوز للمحايد أن يطلب من الطرفين، أو أن يـسمح لهمـا، في أيِّ وقـت أثنـاء                    ‐٣"  
 أن  ،)وفقـاً لمـا يقـرِّره المحايـد مـن شـروط متعلقـة بالتكـاليف وغيرهـا                 (سير الإجـراءات    

يُقدِّما معلومات إضـافيةً أو يـبرِزا وثـائقَ أو مـستندات أو أدلـةً أخـرى في غـضون مـدة                  
  . المحايدزمنية يحدِّدها

  



 

V.14-05140 5 
 

A/CN.9/WG.III/WP.130/Add.1 

حسب صـلاحيته التقديريـة، وبعـد إجرائـه مـا قـد يـراه لازمـاً                 ،  لمحايديجوز ل   ‐٤"  
 ."القواعد هذهمنصوص عليها في أيَّ مواعيد قصوى ، أن يمدِّد من تحرِّيات

    
   ملاحظات    

صلاحية البـتِّ    العامل، في دورته التاسعة والعشرين، على حذف حكم بشأن           اتَّفق الفريقُ   - ٧
، وذلك علـى أسـاس أنَّ مـن غـير المناسـب أن         ١١  فيما يتعلق بالمحايدين في مشروع المادة      يةفي الولا 

  ).١٢٨  ، الفقرةA/CN.9/801(تتضمَّن قواعدُ بسيطة ومبسَّطة حكماً من ذلك النحو 
    

    عامةملاحظة     
    )٤(الفقرة     

 اتَّفق الفريقُ العامل، في دورته التاسـعة والعـشرين، علـى نقـل الجملـة التاليـة مـن المـادة                      -٨
ــادة ) ٤( ٣ ــدٍ     ": ١١إلى الم ــة، أن يُمــدِّد أيَّ موع ــد، حــسب صــلاحيته التقديري ويجــوز للمحاي

أقصى إذا أبـدى الـشخصُ الـذي يُرسَـل إليـه أيُّ خطـاب سـبباً وجيهـاً لعـدم اسـتخراجه ذلـك                         
ــن الم  ــوبية الخطــاب م ــصَّة الحاس ــان ، الفقرA/CN.9/801" (ن ــقُ   ). ١٢٩ و٦٥ت ــق الفري ــا اتَّف كم

ــرة       ــديلات في الفق ــك التع ــدَّى تل ــة، وتتب ــك الجمل ــديل تل ــى تع ــل عل ــة   ()٤ (العام انظــر الوثيق
A/CN.9/801١٣١ ، الفقرة.(  

   
 أحكام عامة  - ٨  

 
  المواعيد القصوى- ١٢مشروع المادة   -٩

ة الحاسوبية، أو المحايدُ، إذا كان ذلك مناسباً، الطرفين بجميـع           يبلِّغ مديرُ خدمة التسوي   "    
 ".القصوى ذات الصلة أثناء سير الإجراءاتالمواعيد 

    
    ملاحظات    

طلب الفريـقُ العامـل إلى الأمانـة، في دورتـه التاسـعة والعـشرين، إدراجَ حكـم عـام في                       -١٠
ــيِّن أنًَّ علــى المحايــد أو مــدير خدمــة التــسو  " القواعــد" ية الحاســوبية أنْ يبلِّــغ الطــرفين بجميــع  يب

وقـــد ). ١١٧ ، الفقـــرةA/CN.9/801(المواعيــد القـــصوى ذات الــصلة أثنـــاء ســـير الإجــراءات    
ه في حـين قـد يحـتفظ المحايـد          وممَّـا هـو جـدير بالملاحظـة أنَّ ـ        .  في هـذا الـصدد     ١٢ أُدرجت المـادة  

الطـرفين بهـا، فـإنَّ علـى مـدير      رٍ من الصلاحية التقديرية لتحديـد مواعيـد قـصوى أو إبـلاغ             بقد
  .ي هذه الوظيفة قبل تعيين المحايدخدمة التسوية الحاسوبية أن يؤدِّ
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  )بند تسوية المنازعات (١٣ مشروع المادة  -١١
 خدمــة  التــسوية الحاســوبية ومــديرِ يُحــدَّد في بنــد تــسوية المنازعــات كــلٌّ مــن منــصَّةِ   "    

  ".التسوية الحاسوبية
    

    ملاحظات    
 دورته التاسعة والعشرين، أنَّـه لأسـباب تتعلـق بـالحرص علـى              في الفريقُ العامل،    ارتأى  -١٢

لتـسوية الحاسـوبية   ا منـصَّة  يُحدَّد في بند تسوية المنازعات كـلٌّ مـن        الشفافية والمساءلة، يجب أن     
وقـد  ). ١٣٤ ، الفقـرة  A/CN.9/801(مدير خدمة التسوية الحاسوبية في بند تـسوية المنازعـات           و

وذلـك  ") مقـدِّم خدمـة التـسوية الحاسـوبية       "كـان في الـسابق       (١٣ وان مـشروع المـادة    عُدِّل عن ـ 
  . التغييرهذالتبيان 
ق بالقواعـد بنـد نمـوذجي       وإضافةً إلى ذلك، ارتأى الفريقُ العامل أنَّ من الجـائز أنْ يُرفَ ـ             -١٣

جي لتـسوية  ودُعي الفريـق العامـل إلى التـشاور بغيـة الاتفـاق علـى بنـد نمـوذ                . لتسوية المنازعات 
؛ ١٣٧-١٣٥، الفقـــرات A/CN.9/801(المنازعـــات يمكـــن النظـــر فيـــه خـــلال مرحلـــة لاحقـــة 

  ).١٥، الفقرة A/CN.9/WG.III/WP.130و
ولعلَّ الفريق العامل يودُّ أنْ ينظر في درجة الـصفة الآمِـرة الـتي ينبغـي أن يتـضمَّنها بنـد                       -١٤

 نهـج مـن هـذا النحـو محايـداً تكنولوجيـا       بشأن تسوية المنازعات، وخصوصاً فيمـا إذا كـان يُعـدُّ     
  ).١٥؛ و٨-٥، الفقرات A/CN.9/WG.III/WP.130انظر الوثيقة (بقدرٍ كافٍ 

  
  )لغة الإجراءات (١٤ مشروع المادة  -١٥

الاتفــاق علــى إخــضاع المنازعــات للتــسوية  [بلغــة تــتمُّ إجــراءات التــسوية الحاســوبية  "    
عــرض إجــراءات التــسوية   )] [١ (١ ادة في المــ المــذكورالحاســوبية بمقتــضى القواعــد  

ــشتري    ــه الم ــذي قبِلَ ــه في     ]. الحاســوبية ال ــعارٍ أو ردٍّ رغبت ــرفٌ في إش ــا إذا أوضــحَ ط أمَّ
اســتخدام لغــة أخــرى، كــان علــى مــدير خدمــة التــسوية الحاســوبية أنْ يحــدِّد اللغــات    

ات التـسوية    إجـراء  وتُـسيَّر المتاحة التي يمكن للطرفين اختيار لغة الإجراءات مـن بينـها،            
  ".اللغة أو اللغات التي يختارها الطرفانبالحاسوبية 

    
    ملاحظات    

" القواعـد "عدَّلَ الفريقُ العامل وبسَّط، في دورتـه التاسـعة والعـشرين، الحكـمَ الـوارد في                   -١٦
وأدخــل أحــدُ التعــديلات  ). ١٥٧، الفقــرة A/CN.9/801(الــذي يتنــاول مــسألة لغــة الإجــراءات  
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يـشكِّل   يمكـن أنْ   ؛ ولكـنْ لأنَّ مـا     "ءات التسوية الحاسوبية الذي قبلَه المـشتري      عرض إجرا "عبارة  
تـنقص  ، فإنَّ تلك العبارة     "القواعد" لم يُعرَّف في     عرضاً وقبولاً بشأن إجراءات التسوية الحاسوبية     

.  بـه ، ممَّا يثير أسئلةً من نحو متى قُدِّم العرض، ومتى أُبدي القبـول           من وضوح النص وتزيده تعقيداً    
ويعــوزه الاتِّــساق مــع " القواعــد"يُــستخدَم في  لم" المــشتري"وعــلاوةً علــى ذلــك، فــإنَّ مــصطلح 

: صيغة لغوية بديلـة، مـن نحـو   فلعلَّ الفريق العامل يودُّ أنْ ينظر في  لذلك  وتبعاً  . الأحكام الأخرى 
 الحاســوبية الاتفــاق علــى إخــضاع المنازعــات للتــسوية [ إجــراءات التــسوية الحاســوبية بلغــة  تــتمُّ"

  .، تُدرج بين معقوفتين كبديل)] ..."١( ١  في المادة المذكور"القواعد"بمقتضى 
  

 )التمثيل (١٥مشروع المادة   -١٧

ويجـب علـى    . يجوز لكل طرف أن يمثِّله أو يساعده شخصٌ أو أشخاصٌ مـن اختيـاره             "  
ــدير  ــاوينَهم    مـ ــاءَ أولئـــك الأشـــخاص وعنـ ــوبية أن يرســـل أسمـ ــة التـــسوية الحاسـ خدمـ

 ."إلى الطرف الآخر] فوالتفويضَ بالتصرُّ[الإلكترونية المحدَّدة 
    

   ملاحظات    
 علــى اســتبقاء الحكــم الــوارد في  ،اتَّفــق الفريــقُ العامــل، في دورتــه التاســعة والعــشرين    -١٨

لعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ أن و.  أعــلاه١٧ الخــاص بالتمثيــل حــسبما ورد في الفقــرة" القواعــد"
 .في إجراءات المسار الثانيمناسباً، وخصوصاً  أو ا التمثيل ضروريكانينظر فيما إذا 

  
 )التكاليف (١٦مشروع المادة   -١٩

 ."به لا يتَّخذ المحايدُ أيَّ قرار بشأن التكاليف، ويتحمَّل كلُّ طرف التكاليفَ الخاصة"  
    

   ملاحظات    
بموجبـه  " القواعـد " التحكيم، تمنع     كثيراً ما يُرى في إجراءات      مبدأً ١٦ يمثِّل مشروع المادة    - ٢٠

الفــائز في المنازعــة التكــاليف الــتي يتكبَّــدها في      غــيرُ   الطــرفُ المحايــدَ مــن أن يقــضي بــأن يــدفع      
ء في دورتـه التاسـعة      وقد سجَّل الفريق العامل توافقاً في الآرا      .  الفائز في المنازعة   الإجراءات الطرفُ 

قـادراً علـى   يكـون   ألاَّاءات التـسوية الحاسـوبية ينبغـي    في إجـر  " الفائز" الطرف   أنَّمفاده  والعشرين  
  ).١٦٣ ، الفقرةA/CN.9/801( التي تحمَّلها فَبأن يَرُدَّ إليه التكالي الخاسر فِ الطرمطالبة
 دسِّيُج ـالتكـاليف   بـشأن   لعلَّ الفريق العامـل يـودُّ أن ينظـر فيمـا إذا كـان حُكـم                 ولكنْ    -٢١

  .سار الثاني في إجراءات الماضروريذلك المبدأ 
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  )رسوم إجراءات التسوية الحاسوبية (١٧مشروع المادة   -٢٢
 قبـل   لاً يُبلَّغ بـه الطرفـان      معقو مقداراًرسوم إجراءات التسوية الحاسوبية     مقدار  كون  ي"  

  ."الإجراءاتمباشرة 
    

    ملاحظات    
كـن أن تتنـاول    يم" القواعـد  "نَّ على أ  ، في دورته التاسعة والعشرين    ، العامل اتَّفق الفريقُ   -٢٣
حكم جديد مسألة ضرورة أن تكون الرسوم التي يفرضها مديرو خدمة التـسوية الحاسـوبية               في
  ).١٦٤، الفقرة A/CN.9/801 (معقولةمنصَّات التسوية الحاسوبية  أو
 قواعد الأونسيترال للتحكيم، بـصيغتها المنقَّحـة         يلاحظ أنَّ  ولعلَّ الفريق العامل يودُّ أنْ      -٢٤

غــير أنَّ مــشروع . تتــضمَّن حكمــاً مفــصَّلاً بــشأن أتعــاب المحكَّمــين ونفقــاتهم ، ٢٠١٠في عــام 
ــادة ــدة المــذكور في الفقــرة  ١٧ الم ــد الإشــارة إلى    ٢٢ الجدي  أعــلاه يتجنَّــب علــى وجــه التحدي

مـدير الخدمـة أو منـصَّة التـسوية الحاسـوبية          (يتقاضاها كيان تسوية حاسوبية معـيَّن        الرسوم التي 
ذلك حرصاً على الحفاظ على الحياد التكنولـوجي وكـذلك علـى المرونـة في هـذه                 ، و )المحايد أو

  .الممارسة عموماً
 


