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 قدِّمةم  -أولاً  
 
   -يونيــــه / حزيــــران٢١نيويــــورك، (فقــــت اللجنــــة في دورتهــــا الثالثــــة والأربعــــين اتَّ  -١
ــه / تمــوز٩ ــدان تــسوية المنازعــات     ) ٢٠١٠يولي علــى إنــشاء فريــق عامــل يــضطلع بعمــل في مي

بالاتــصال الحاســوبي المباشــر فيمــا يتعلــق بمعــاملات التجــارة الإلكترونيــة عــبر الحــدود، بمــا فيهــا 
 )١(.يمــا بــين المنــشآت التجاريــة والمعــاملات بــين المنــشآت التجاريــة والمــستهلكين   المعــاملات ف

ــة و ــاودت اللجن ــين    ،ع ــة والأربع ــا الرابع ــا، (في دورتيه ــران٢٧فيين ــه / حزي ــوز٨ -يوني ــه / تم يولي
 )٣(،)٢٠١٢يوليــه / تمــوز٦ -يونيــه / حزيــران٢٥نيويــورك، (والخامــسة والأربعــين   )٢()٢٠١١

عامل المعني بتسوية المنازعـات بالاتـصال الحاسـوبي المباشـر المتعلقـة بمعـاملات       تأكيد ولاية الفريق ال 
التجارة الإلكترونية عبر الحدود، بما فيها المعـاملات فيمـا بـين المنـشآت التجاريـة والمعـاملات بـين                    

 .المنشآت التجارية والمستهلكين

ــشرين     -٢ ــة والع ــل الثاني ــق العام ــا، (وفي دورة الفري ــسمبر /ن الأول كــانو١٧-١٣فيين دي
 استهلّ الفريـق نظـره في موضـوع تـسوية المنازعـات بالاتـصال الحاسـوبي المباشـر،                   )٤(،)٢٠١٠

وطلب إلى الأمانة أن تُعدّ مشروعَ قواعد إجرائية عامة لتـسوية المنازعـات بالاتـصال الحاسـوبي               
ن يُوضـع في    ، علـى أ   ")القواعـد ("المباشر في سياق معـاملات التجـارة الإلكترونيـة عـبر الحـدود              

يـة القيمـة والكـبيرة الحجـم      أنواع الدعاوى التي تتناولها القواعد هي المعاملات المتدنِّ الاعتبار أنَّ 
ــ ــستهلكين      المنفَّ ــة والم ــشآت التجاري ــة وبــين المن ــشآت التجاري  )٥(.ذة عــبر الحــدود فيمــا بــين المن

حـتى دورتـه     )٦()٢٠١١مـايو   / أيـار  ٢٧-٢٣نيويـورك،   (واعتباراً مـن دورتـه الثالثـة والعـشرين          
نظــر الفريــق العامــل في   )٧()٢٠١٣نــوفمبر / تــشرين الثــاني٢٢-١٨فيينــا، (الثامنــة والعــشرين 
 .مضمون القواعد

نـوفمبر  / تـشرين الثـاني    ٩-٥فيينا،  (ورأى الفريق العامل أثناء دورته السادسة والعشرين          -٣
لايـات القـضائية الـتي    أنه قد يلزم أن تشتمل القواعـد علـى مـسارين لكـي تـستوعب الو            ) ٢٠١٢

───────────────── 
  .٢٥٧، الفقرة )A/65/17 (١٧الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم   )1(  
  ).A/66/17 (١٧لستون، الملحق رقم  واالسادسةالدورة المرجع نفسه،   )2(  
  ).A/67/17 (١٧الدورة السابعة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه،   )3(  
  .A/CN.9/716يرد تقرير الفريق العامل عن أعمال دورته الثانية والعشرين في الوثيقة   )4(  
  .١١٥، الفقرة A/CN.9/716الوثيقة   )5(  
  .A/CN.9/721ل دورته الثالثة والعشرين في الوثيقة يرد تقرير الفريق العامل عن أعما  )6(  
  .A/CN.9/795 والعشرين في الوثيقة الثامنةيرد تقرير الفريق العامل عن أعمال دورته   )7(  
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مُلزِمـة  ") اتفاقـات التحكـيم الـسابقة للمنازعـة       ("تُعتبر فيها اتفاقات التحكيم المبرمة قبـل المنازعـة          
للمستهلكين، وكذلك الولايات القضائية التي لا تُعتبر فيها اتفاقات التحكيم المبرمة قبل المنازعـة              

 .) والمرفق٢٥-١٣رات ، الفقA/CN.9/762انظر الوثيقة (مُلزِمة للمستهلكين 

نـوفمبر  / تشرين الثاني  ٢٢-١٨فيينا،  (وواصل الفريق العامل في دورته الثامنة والعشرين          -٤
  نظـــره في مـــشروع نـــص مـــسار القواعـــد الـــذي لا ينتـــهي بمرحلـــة تحكـــيم ملزمـــة         ) ٢٠١٣

  )٨(.")المسار الثاني"(
    

معاملات التجارة تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر في سياق   -ثانياً  
    مشروع القواعد الإجرائية: الإلكترونية عبر الحدود

   ملاحظات عامة  -ألف  
   الأمور الصياغية    

ترتيـب أحكـام المـسار الثـاني مـن القواعـد حـسب        أنَّ  أن يلاحظ لعلَّ الفريق العامل يودُّ   -٥
 حـتى تعـبر تعـبيراً أفـضل        ورودها في هذه المذكرة قد عُدِّل تعديلاً طفيفاً عنـه في صـيغتها الـسابقة              

 عن تدفق الإجراءات وبما يزيد من وضوحها مـن حيـث دقـةُ التوقيـت والنقطـة الـتي تبـدأ عنـدها                      
 .شتى مراحل الإجراءات

" الخطـاب " أن ينظر فيما إذا كان تعريف واستخدام مصطلحي          لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٦
، يؤديـان بدقـة   ٢ مـن المـادة   ٧د في الفقـرة  في القواعد، على النحـو الـوار  " الخطاب الإلكتروني "و

المعنى المقصود من الأحكام التي يتصل بها هـذان المـصطلحان؛ ألا وهـو وجـوب أن تكـون جميـع                     
 في لعلَّ الفريق العامـل يـودُّ      و .دَّمة إلكترونياً ثناء إجراءات تسوية المنازعات مق    الخطابات المتبادلة أ  

غ اللجـوء إلى     احتمال لنـشأة ظـروف اسـتثنائية تـسوِّ         أيُّهذا الصدد أن ينظر فيما إذا كان هناك         
 .وسائل تخاطب ورقية أو مطبوعة

 توحيــد المــصطلحات الــتي اســتُخدمت اســتخداماً تبادليــاً في شــتى أجــزاء القواعــد في وتمَّ  -٧
؛ كمـا أضـفي طـابع الاتـساق علـى اسـتخدام مـصطلح        ٢ من مـشروع المـادة    ٧ بالفقرة   ١الخيار  

ــك        في شــتى " الخطــاب" ــذكور في ذل ــف الم ــن التعري ــر ع ــى نحــو يُعبِّ ــك عل ــد، وذل أجــزاء القواع
 )٩(.الخيار

───────────────── 
  .٢١، الفقرة A/CN.9/795 الوثيقة  )8(  
 ١ والفقرة ١  من مشروع المادة١مستخدماً في الديباجة وفي الفقرة " الخطاب الإلكتروني"لا يزال مصطلح   )9(  

  .٢ من مشروع المادة ٧ بالفقرة ١ في إطار الخيار غير معرَّف إلاَّ" الخطاب" لأن مصطلح ٢من مشروع المادة 
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الاتفــاق المــبرم "و" المعاملــة"الإشــارة إلى أنَّ  أيــضاً أن يلاحــظ لعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ  -٨
 قـد تـؤدي إلى لـبس بـشأن طبيعـة العلاقـة بـين                ١في الديباجـة وفي المـادة       " وقت إجـراء المعاملـة    

 في هـذا الـصدد أن ينظـر فيمـا إذا كانـت هنـاك علاقـة                  لعلَّ الفريق العامل يـودُّ     و .زعةطرفي المنا 
تعاقدية ستنشأ عملياً، أو يلزم أن تنشأ كمسألة تخـص الـسياسات، بـين طـرفي المنازعـة، وفيمـا                    

في القواعـد مـن أجـل    " العقـد "المستصوب في هـذه الحالـة اسـتخدام مـصطلح مثـل       إذا كان من 
 .وصف تلك العلاقة

" العنـوان الإلكتـروني   " سـبق للفريـق العامـل أن طلـب إعـادة النظـر في مـصطلح                  ،وأخيراً  -٩
 أن لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ      وفي هذا الـصدد      . وصياغته على نحو أوضح    ٤ و ٣الوارد في المادتين    

 مـن المـذكرة الإيـضاحية الـتي أعـدتها         ١٨٥ يعود إلى ما جـاء في الإرشـادات المـذكورة في الفقـرة            
انة الأونسيترال بشأن اتفاقية الأمم المتحدة المتعلقة باستخدام الخطابات الإلكترونيـة في العقـود              أم

ــة  ــة "(الدولي ــة الخطابــات الإلكتروني ــوان" مــصطلح إنَّ[": بخــصوص ذلــك المــصطلح ") اتفاقي  العن
") eUCP("يــرد في صــكوك دوليــة أخــرى، مثــل ملحــق العــرض الإلكتــروني     ..."]الإلكتــروني
وقـد   ... ")UCP 500("دة المتعلقة بالاعتمادات المـستندية  الأعراف والممارسات الموحَّالخاص ب

بالفعـــل، رهنـــا بالتكنولوجيـــا المـــستخدمة، إلى شـــبكة " العنـــوان الإلكتـــروني"يـــشير مـــصطلح 
ن الإشـارة إلى صـندوق بريـد إلكتـروني أو إلى جهـاز              اتصالات، وفي حالات أخرى قـد يتـضمَّ       

مه الـشخص لتلقّـي رسـائل       زء من نظام معلومات أو موضـع فيـه يـستخد          ج‘أيِّ  نسخ برقي أو    
 ."‘إلكترونية

    
    التسوية الحاسوبية ومدير التسوية الحاسوبيةمنصَّة خدمة التسوية الحاسوبية ومقدِّم    

نظر الفريق العامل أثناء دورته الثامنـة والعـشرين فيمـا إذا كانـت القواعـد، الـتي تـنص                      -١٠
شترط مـرورَ جميـع    قـدِّمُ خدمـة تـسوية حاسـوبية إذ هـي ت ـَ           مام القيادة فيها م   عملية يتولى ز  على  

ــستندات عــبر م  ــسوية حاســوبية    الم ــة ت ــدِّمُ خدم ــصطلحات في    (ق ــك الم ــاريف تل ــثلاً تع انظــر م
، تُعبِّر تعبيراً دقيقاً عن الممارسة الحالية لتسوية المنازعات بالاتـصال الحاسـوبي          )٢مشروع المادة   

قدِّمُ خدمـة التـسوية   دة فيها متنويعات تلك العملية سواء بأن يتولى زمام القيا    المباشر وعن شتى    
 كيانـاً واحـداً     نـصَّة ةُ التـسوية أو، بـدلاً مـن ذلـك، أن يكـون المقـدِّم والم               منصَّذلك  أو بأن تتولى    

ــودُّ  و.)٥١ الفقــرة ،A/CN.9/795الوثيقــة (  أن ينظــر فيمــا إذا كــان مــن  لعــلَّ الفريــق العامــل ي
في ( التـسوية  نـصَّة  خدمـة التـسوية بم    مقـدِّم ب أن تـشير القواعـد إلى العلاقـة الـتي تـربط              وصالمست

؛ وهو الأمر الذي يمكن، بغض النظر عن تنويعة الممارسـات           )باب التعاريف أو في موضِع آخر     
الراهنة، أن يتطور بتطور السوق؛ أو مـا إذا كـان الاكتفـاء بمـصطلح وحيـد، كـأن يكـون هـذا             
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 د أشـكال العلاقـة الـتي      ، قد يفسح الباب أمـام تعـدّ       "مدير التسوية الحاسوبية  "لاً  المصطلح هو مث  
 إلى ٤٨، الفقـرات مـن   A/CN.9/795انظـر الوثيقـة     ( خدمـة التـسوية      قـدِّم  التسوية بم  منصَّةتربط  
 .)٢٢ الفقرة ،A/CN.9/WG.III/WP.119؛ وانظر أيضاً الوثيقة ٥٦

 فريق العامل إلى الأمانة أن تُعِّد صـيغةً يُعـرَّف      وفيما يخص هذه المسألة سبق أن طلب ال         -١١
الوثيقــة ( بهــا الكيــانُ الوحيــد الــذي يتــولَّى عمليــة التــسوية الحاســوبية، لأغــراض هــذه القواعــد 

A/CN.9/795، ــرة ــرة   .)٥٧ الفق ــف في الفق ــذا التعري ــد أُدرج ه ــادة   ٣ وق ــشروع الم ــن م ، ٢ م
 .٣باعتباره الخيار 

ثناء دورته الثامنة والعشرين، مجدداً قـضية المـسؤولية فيمـا يتعلـق             وأثار الفريق العامل، أ     -١٢
مـن المهـم   أنَّ   خدمة التسوية؛ ولاحظ الفريق بوجه خـاص         مقدِّم التسوية و  منصَّةبدور كلٍّ من    

جزء من أجزاء إجراءات التـسوية      أيِّ  توضيح مَنْ مِن الكيانين يكون مسؤولاً أمام الآخر وعن          
 أن ينظـر    لعلَّ الفريق العامـل يـودُّ      ف .)٥٣، الفقرة   A/CN.9/795وثيقة  ال(تنحصر مسؤوليته هذه    

ــاً واضــحةً        ــضع خطوط ــات وأن ت ــشئ التزام ــة أن تن ــن دَوْر القواعــد الإجرائي ــا إذا كــان م فيم
لمــسؤولية الكيــانين المعنــيين أم أنَّ علــى القواعــد أن تكتفــي بإرســاء إجــراءات واضــحة مُوجَّهــة  

 .صوب مستخدميها النهائيين

قرار في هذا الصدد، إجراءُ ما يترتب عليه مـن تعـديلات تـشمل      أيِّ  وسيلزم، عند اتخاذ      -١٣
 .١٢ و١٠ و٩ و٧ و٦ و٤ و٣المواد 

    
   "نهائي وملزم"    

  نظـــر الفريـــق العامـــل، أثنـــاء دورتـــه الثامنـــة والعـــشرين، فيمـــا إذا كـــان المـــسار الثـــاني    -١٤
، الفقـرات مـن     A/CN.9/795الوثيقـة   " (ملـزم نهائي و "يشكل عملية تسوية للمنازعات ذات ناتج       

 .)٨٠ إلى ٧٥

المفعول القانوني المترتب علـى     ‘ ١‘ :ميِّز بين  أن يُ  لعلَّ الفريق العامل يودُّ   وفي هذا الصدد      -١٥
المفعــول القــانوني ‘ ٢‘اتفــاق بإحالــة المنازعــات إلى إجــراءات تــسوية تقــوم علــى المــسار الثــاني؛ و

  .على توصية تنشأ عن تلك الإجراءاتالمترتب، بالنسبة للطرفين، 
    

  المفعول القانوني المترتب على اتفاق بإحالة المنازعات إلى إجراءات تسوية   ‘١‘  
   تقوم على المسار الثاني

فيما يتعلق بالمفعول القانوني المترتب على اتفـاق بإحالـة المنازعـات إلى إجـراءات تـسوية         -١٦
 مـن القواعـد علـى اتفـاق الطـرفين صـراحةً علـى               ١المادة  قائمة على المسار الثاني، ينص مشروع       
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إحالة المنازعات إلى إجراءات تسوية بالاتصال الحاسوبي المباشر، وهو بالتـالي يـنص علـى وجـود             
 أن ينظـر    لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ        و .تستند إليه تلـك الإجـراءات     ) وملزم(أساس تعاقدي واضح    

 ألـف يقـوِّض هـذا الاتفـاقَ، وذلـك      ٤ مـن المـادة     ٣في الفقرة   فيما إذا كان الخيار الثاني المطروح       
علــى الــزر مــن جانــب طــرف واحــد، أو اتفاقــاً ثانيــاً مــن جانــب  " نقــرة ثانيــة"أساســاً باشــتراطه 

 .)١٢ و٨ الفقرتان ،A/CN.9/WG.III/WP.119انظر الوثيقة (ى عليه، قبل نشوء المنازعة المدَّعَ

 أن ينظـر فيمـا إذا كـان المفتـرض في مفعـول              لعامـل يـودُّ   لعلَّ الفريـق ا   وعلاوة على ذلك      -١٧
 مـن الطـرفين مـن التمـاس سـبل           اة على المسار الثـاني أن يمنـع أي ـ        الدخول في إجراءات تسوية قائم    

من مـشروع   ) ه( ٤انظر الفقرة الفرعية    (انتصاف قضائي أو تحكيمي أثناء سير تلك الإجراءات         
، إذا كـان    لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ        و .) بـاء  ٤شروع المـادة     ألف والحكم المناظر لها في م ـ      ٤المادة  

انظــر قواعــد الأونــسيترال (هــذا هــو المفتــرض، أن ينظــر في تــضمين القواعــد التزامــاً بهــذا المعــنى   
 .)١٦، المادة ١٩٨٠للتوفيق، لعام 

 أن ، درءاً للـشك، أن ينظـر فيمـا إذا كـان يـتعين             لعلَّ الفريق العامل يودُّ   وفي هذا الصدد      -١٨
 يكون الطرف قادراً على الانسحاب من إجراءات التسوية القائمة على المسار الثاني قبل صـدور              

التوصية ومـا إذا كـان ينبغـي في هـذه الحالـة أن يكـون هنـاك حكـم واضـح يكفـل للطـرف حـقَّ                            
 لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ        و .وقت أثنـاء سـيرها    أيِّ  الإعراب عن انسحابه من تلك الإجراءات في        

  .ي وحدهمدَّعأن ينظر في إعطاء هذا الحق لكلا طرفي المنازعة لا لل
    

   المفعول القانوني المترتب، بالنسبة للطرفين، على توصية تنشأ عن تلك الإجراءات  ‘٢‘  
ة للطـرفين، علــى توصــية تنــشأ عــن تلــك  بالمفعول القــانوني المترتــب، بالنــسفيمـا يتعلــق ب ــ  -١٩

التوصية لا تكـون ملزمـةً للطـرفين    أنَّ  على ٧ من مشروع المادة    ٤الإجراءات تنص حالياً الفقرة     
 أن ينظـر في التمييـز بـين استـصواب نـاتج      لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ        ف . إذا اتفقا على غير ذلـك      إلاَّ

 ."نهائيـاً وملزمـاً  "وبـين نـاتج يكـون    ) كـأن يـتم رد التكـاليف إعمـالاً للتوصـية     (تكون لـه عواقبـه      
ــة إنفــاذ خاصــة "فَــذ مــن خــلال  فالتوصــية الــتي تُنْ ــال   " آلي هــي توصــية تــسعى إلى تــشجيع الامتث

للقرارات أو إلى تـوفير آليـة تكفـل تنفيـذ القـرارات لكنـها قـد تكـون هـي ذاتهـا خاضـعة للإنفـاذ                         
  .)٥ الفقرة ،A/CN.9/WG.III/WP.124انظر الوثيقة (النهائي في بعض المحاكم الوطنية 

    
   المبادئ التوجيهية    

ــادئ      طلــب   -٢٠ ــصوغ مب ــة أن ت ــة والعــشرين، إلى الأمان ــه الثامن ــاء دورت ــق العامــل، أثن الفري
ي خــدمات التــسوية مقــدِّمتوجيهيــة أوليــة توضــح عناصــر مــن القواعــد يُفــضَّل أن تُوجَّــه صــوب 
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ــة     ــرد ضــمن قواعــد إجرائي ــرد في الوثيقــة  .الحاســوبية ومنــصات التــسوية الحاســوبية عــن أن ت  وت
A/CN.9/WG.III/WP.128ــضمونُ تلــك        معل ــة وم ــادئ التوجيهي ــك المب ــشأن تل ــية ب ــاتٌ أساس وم

وتحديد ما إذا كـان في      " القواعد"المبادئ المقترحُ؛ وهو ما قد يوفر نقطة مرجعية مفيدة في تقييم            
 .مضمون القواعد الراهن أيُّ جزء قد يكون من الأفضل إدراجه في تلك المبادئ التوجيهية

ر إطاراً إجرائيـاً لتـسوية المنازعـات        توفِّ" القواعد"أنَّ  ن يلاحظ    أ لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٢١
 خدمــة التــسوية الحاســوبية جــزءاً مــن هــذا الإطــار  مقــدِّم ويعــد المحايــد و.بــين المــشترين والتجــار

حقـوق هـذين الكيـانين وواجباتهمـا والـصلاحية المـسندة إليهمـا علـى               أنَّ  الإجرائي؛ وهـذا معنـاه      
تـسري عليهمـا بـسبب مـشاركتهما في العمليـة القائمـة علـى تلـك                 " اعـد القو"النحو المـذكور في     

  ."القواعد"
    

   ملاحظات على مشروع القواعد الإجرائية  -باء  
ــواد   -٢٢ ــة والمـــــ ــة   ١٦-١الديباجـــــ ــة وفي الوثيقـــــ ــذه الوثيقـــــ ــواردة في هـــــ ــة الـــــ  التاليـــــ

A/CN.9/WG.III/WP.127/Add.1 القواعد" تخص المسارَ الثاني وحدَه من مشروع". 
    

   القواعد الاستهلالية  - ١  
 مشروع الديباجة  -٢٣

يُقــصد مــن قواعــد الأونــسيترال لتــسوية المنازعــات بالاتــصال الحاســوبي المباشــر   ‐١"  
ية القيمـة الـتي   أن تُستعمل في سياق المنازعات التي تنشأ من المعاملات المتدنِّ     ") القواعد("

 .تُجرى عبر الحدود بواسطة الخطابات الإلكترونية

يُقــصد مــن القواعــد أن تُــستعمل مقترنــةً بإطــار لتــسوية المنازعــات بالاتــصال     ‐٢"  
 ]:التي هي مُرفقةٌ بالقواعد كتذييل لها[الحاسوبي المباشر يتألّف من الوثائق التالية 

مـديري  /اتمنـصّ /ميالمبادئ التوجيهية والمتطلبات الدنيا الخاصة بمقـدِّ        )أ("[    
 ] الحاسوبي المباشر؛خدمات تسوية المنازعات بالاتصال

 ]المبادئ التوجيهية والمتطلبات الدنيا الخاصة بالمحايدين؛  )ب("[    

 ]المبادئ القانونية الموضوعية لتسوية المنازعات؛  )ج("[    

 ]آلية الإنفاذ عبر الحدود؛) د("[    

 "؛]..."[    
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 ملاحظات

 )١(الفقرة 

ر اتخـذه الفريـق   وذلـك عقـب مقـرَّ   لم يعد يظهر في الديباجـة؛  " الكثيرة العدد"مصطلح    -٢٤
؛ وانظـر أيـضاً   ٢٤ الفقـرة  ،A/CN.9/795الوثيقـة  (العامل أثنـاء دورتـه الثامنـة والعـشرين بحذفـه         

 .)١٢ الفقرة ،A/CN.9/WG.III/WP.123الوثيقة 

  مـن الديباجـة  ١، سواء فيما يتعلق بالفقرة "المتدنية القيمة"يظل معنى واستعمال عبارة      -٢٥
، A/CN.9/795الوثيقـة  (، مـسألةً سيواصـل الفريـق العامـل نظـره فيهـا         ١ن المادة    م ١أو بالفقرة   
 ورأى الفريـق العامـل أثنـاء دورتـه الرابعـة والعـشرين وجـوب              .)٣٢ و ٣١؛  ٢٧-٢٥الفقرات  

ــارة في    ــذه العب ــف له ــدم إدراج تعري ــد"ع ــات    " القواع ــة معلوم ــادئ التوجيهي ــضمين المب ــا ت وإنم
ــشأنها   ــة (إرشــادية ب ــان ،A/CN.9/795الوثيق ــة ٢٦ و٢٥ الفقرت  الفقــرة ،A/CN.9/739؛ والوثيق

 .A/CN.9/WG.III/WP.128 أن يعود في هذا الصدد إلى الوثيقة لعلَّ الفريق العامل يودُّو .)١٦

ــرة       -٢٦ ــى صــياغة الفق ــديلٌ طفيــف عل ــه يُقــصد مــن    ١كمــا أُدخــل تع ــان أن  مــن أجــل بي
المعاملات المتدنية القيمـة الـتي تجـرى      " شأ من المنازعات التي تن  "أن تستعمل في سياق     " القواعد"

 .عبر الحدود
    

 )٢(الفقرة 

فق الفريق العامل أثناء دورته الثامنة والعشرين على حذف فقرة مـن الديباجـة تـشير                اتَّ  -٢٧
تلـك الإشـارة قـد تُـسبِّب        أنَّ  إلى قواعد أو مـستندات مـستقلة أو مُكمِّلـة؛ وذلـك علـى أسـاس                 

 .)٢٩، الفقرة A/CN.9/795 الوثيقة(تشوشاً 

ل جــزءاً مــن تــشكِّ "٢ الوثــائق المــسرودة في الفقــرة  الــتي مفادهــا أنَّوحُــذفت العبــارة   -٢٨
؛ وذلــك علــى أســاس وجــود اخــتلاف بــين طــابع القواعــد القــانوني والجهــات الــتي      "القواعــد

 مــن  ولعــلَّ. والجهــات الــتي تخاطبــها٢تخاطبــها والطــابع القــانوني للوثــائق المــسرودة في الفقــرة  
، عــدم A/CN.9/WG.III/WP.128المستــصوب، للأســباب ذاتهــا وعلــى نحــو مــا جــاء في الوثيقــة   

 . من الديباجة بالقواعد كتذييل لها٢إرفاق الوثائق المسرودة حالياً في الفقرة 
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 )نطاق الانطباق (١مشروع المادة   -٢٩

طابــات خدام الختنطبــق القواعــد مــتى كــان الطرفــان في معاملــة أُجريــت باســت   ‐١"  
 المنازعات المتعلقة بتلك المعاملة والمندرجة ضـمن        فقا صراحةً على أنَّ   الإلكترونية قد اتَّ  

 نطاق القواعد تسوّى بمقتضى القواعد؛

 أعـلاه اتفاقـاً مـستقلاً    ١يـستلزم الاتفـاقُ الـصريح المـشار إليـه في الفقـرة            ‐راً مكرَّ ١"[  
 المنازعـات الــتي  ه إلى المـشتري بـأنَّ  إشـعاراً واضـح العبـارة يوجَّ ـ    ]و[عـن تلـك المعاملـة    

تتعلق بتلك المعاملة وتندرج ضمن نطاق القواعد تُسوّى مـن خـلال إجـراءات تـسوية                
ن فيـه مـا إذا كـان المـسار الأول أم المـسار الثـاني       ويُبـيِّ [حاسوبية بمقتضى هذه القواعـد   

 .)]‘بند تسوية المنازعات‘] (المنازعةللقواعد هو الذي ينطبق على تلك 

 : على الدعاوى الناشئة عنلا تنطبق هذه القواعد إلاَّ  ‐٢"  

مـة أو عـدم تـسليمها في        بضائع المبيعة أو الخـدمات المقدَّ     عدم تسليم ال    )أ("[    
أو عـدم توفيرهـا طبقـاً    /موعدها، أو تحميـل ثمنـها أو خـصمه بـصورة غـير صـحيحة، و         

 للاتفاق المبرم وقت إجراء المعاملة؛ أو

 ].مةم كامل ثمن البضائع أو الخدمات المقدَّعدم تسلُّ  )ب("    

 مـن    أنّـه إذا تعـارض أيٌّ      اسوبية، إلاَّ تَحكُم هذه القواعد إجراءات التسوية الح       ‐٣"  
هــذه القواعــد مــع حكــمٍ في القــانون المنطبــق لا يمكــن للطــرفين نقــضه، كانــت الغَلبــة   

 ".لذلك الحكم
  

 ملاحظات

 عموماً

 مـن   ١ن ينظر فيما إذا كان ينبغي إدراج فترة زمنيـة في المـادة               أ لعلَّ الفريق العامل يودُّ     -٣٠
توقيـت معـين عقـب سـداد     ‘ ١‘: أجل ربط توقيت إحالة دعوى إلى التسوية الحاسوبية بما يلـي    

توقيــت معــين عقــب حــدوث الانتــهاك ‘ ٢‘ثمــن البــضائع أو الخــدمات أو عقــب تــسليمها؛ أو 
دِّد المبـادئُ التوجيهيـة فتـرةً مقترحـة يمكـن خلالهـا             وبديلاً لهذا الإدراج يمكن أن تح ـ      )١٠(.المزعوم

 .إحالة الدعوى إلى نظام الاتصال الحاسوبي المباشر
───────────────── 

  ، التي لا تسري على )١٩٧٤(تحدد اتفاقية الأمم المتحدة بشأن فترة التقادم في البيع الدولي للبضائع   )10( 
، مبادئ بشأن فترات التقادم استناداً إلى تاريخ نشوء زليةـالشخصية أو المن مبيعات البضائع للأغراض

  ).٩المادة (الدعوى 
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القواعد الإجرائية لا تحدد عادةً فترة التقـادم وإنمـا تعتمـد في ذلـك          أنَّ  وعلى الرغم من      -٣١
 للقواعـد أو للمبـادئ       أن ينظر فيما إذا كان ينبغي      لعلَّ الفريق العامل يودُّ   على القانون الوطني،    

التوجيهية أن تحدد فترة التقادم حتى تكفل وضوحَ الإجـراءات فيمـا يخـص الأطـراف وكـذلك                  
 فتـرة يـنص عليهـا       أيَّ وليس من شأن تلك الفترة أن تمس أو تَجُبَّ           .مديري التسوية الحاسوبية  

 .القانون الوطني بشأن رفع الدعاوى
    

 )١(الفقرة 

ــارة  ودُّلعــلَّ الفريــق العامــل ي ــ  -٣٢ معاملــة أُجريــت باســتخدام  " أن ينظــر فيمــا إذا كانــت عب
 من الأوضح الاستعاضـة عـن تلـك العبـارة           ، أم أنَّ  واضحةً وضوحاً كافياً  " لكترونيةالخطابات الإ 

 .) أعلاه٨انظر الفقرة " (عقد أُبرم أو نُفِّذ باستخدام الخطابات الإلكترونية"بعبارة 
    

  مكرراً)١(الفقرة الفرعية 

 مكـرراً  ١نظر الفريق العامل أثناء دورته الثامنة والعشرين في احتمال أن تكون الفقرة           -٣٣
ــراءات المـــسار الثـــاني المبـــسَّطة     ــها إلى إجـ ــإجراءات المـــسار الأول منـ ــلةً بـ ــة (أقـــربَ صـ الوثيقـ

A/CN.9/795   أن ينظر في مدى وجود صلة بـين الفقـرة           لعلَّ الفريق العامل يودُّ    و .)٣٤، الفقرة 
مـن  ) هـ (٤رراً وأيِّ إعلان يتعلق بالتماس سبل انتصاف أخرى، بموجب الفقرة الفرعية             مك ١

  .) أعلاه١٨ و١٧انظر الفقرتين  (. ألف٤المادة 
    

  )٢(الفقرة 

اتفق الفريـق العامـل أثنـاء دورتـه الثامنـة والعـشرين علـى وجـوب أن تتـضمن القواعـد                 -٣٤
تـرد تلـك القائمـة حاليـاً في الفقـرة الفرعيـة       (امتها قائمة مستفيضة بأنواع الدعاوى التي يجوز إق  

أو " وقــد حُــذفت مــن تلــك القائمــة عبــارة   .)٣٧، الفقــرة A/CN.9/795انظــر الوثيقــة ) (أ (٢
كالأضــرار الــتي تلحــق (دعــاوى الإيجــار قــد تتــضمن مــسائلَ معقــدةً أنَّ علــى أســاس " المــؤجرة

 ."اعدالقو"يُرجَّح وقوعُها خارج نطاق ) بالبضائع المؤجرة

ــودُّ     -٣٥ ــل ي ــق العام ــلَّ الفري ــارة أنَّ  أن يلاحــظ لع ــراء     "عب ــت إج ــبرم وق ــاق الم ــاً للاتف طبق
 حـتى   "... وفقـاً للاتفـاق   "، قد أُدرجت بدلاً من عبـارة        )أ(، الواردة في الفقرة الفرعية      "المعاملة

فيينــا، (تتنــاغم علــى نحــو أوثــق مــع اتفاقيــة الأمــم المتحــدة بــشأن عقــود البيــع الــدولي للبــضائع   
وفقـاً  "؛ وذلك بناء على طلب الفريق العامل بالاستعاضـة عـن عبـارة              ")اتفاقية البيع ") (١٩٨٠
 .)٤٢، الفقرة A/CN.9/795الوثيقة " (للاتفاق
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لعلَّ الفريـق العامـل     اتفاقية البيع لا تسري على عقود المستهلكين،        أنَّ  وعلى الرغم من      -٣٦
 فـأولاً علـى     . من تلـك الاتفاقيـة ولعلاقتـهما بهـذا الحكـم            أن يولي اعتباراً لعنصرين إضافيين     يودُّ

ــرغم مـــن   ــستخدم عبـــارة   أنَّ الـ ) "timely delivery"" (تـــسليمها في موعـــدها "الاتفاقيـــة لا تـ
في " ("timely" المـــــصطلح الإنكليـــــزي  فـــــإنَّ)) أ(المدرجـــــة حاليـــــاً في الفقـــــرة الفرعيـــــة    (

 مـن اتفاقيـة   ٣٣لتسليم المذكورة في المـادة  يُستخدم أحياناً ليشمل متطلبات ا ") موعدها/موعده
اتفاقيـة  أنَّ ، )ب( أن يلاحـظ، فيمـا يخـص الفقـرة الفرعيـة      لعلَّ الفريـق العامـل يـودُّ    وثانياً  .البيع

يجبُ على المشتري، بموجـب شـروط العقـد    ": ٥٣البيع تُحمِّل المشتري التزامين بموجب مادتها    
وبعبـــارة أخـــرى عومـــل الـــدفعُ  )١١(."ن يـــستلمَهاوهـــذه الاتفاقيـــة، أن يـــدفع ثمـــنَ البـــضائع وأ

المـادة  أنَّ  أضـف إلى ذلـك   .) مـن اتفاقيـة البيـع   ٦٠-٥٤انظـر المـواد   (والاستلامُ كلٌّ على حدة     
 ."]البضائع[ ـأن يُسلِّم أيَّ مستندات تتعلق ب" من اتفاقية البيع تشترط على البائع ٣١

 .٢ا كان يـتعين اتبـاع نهـج مماثـل إزاء الفقـرة             أن ينظر فيما إذ    لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٣٧
علـى النحـو    ) أ( ٢ في هـذا الـصدد أن ينظـر في تعـديل الفقـرة الفرعيـة                 لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و

مة أو عـدم تـسليمها في موعـدها، أو تحميـل            عدم تسليم البضائع المبيعة أو الخدمات المقدَّ      ": التالي
و عــدم توفيرهــا طبقــاً للاتفــاق المــبرم وقــت إجــراء   أ/ثمنــها أو خــصمه بــصورة غــير صــحيحة، و 

ــة، و ــضائع؛   /المعامل ــة بالب ــستندات المتعلق ــوفير الم ــة  "أو عــدم ت ــرة الفرعي ــديل الفق    )ب (٢ وفي تع
أو عــدم اســتلام /مــة وم كامــل ثمــن البــضائع أو الخــدمات المقدَّعــدم تــسلُّ" :علــى النحــو التــالي
 ."المشتري البضائعَ

 )لتعاريفا (٢مشروع المادة   -٣٨

 :لأغراض هذه القواعد"  

 ")التسوية الحاسوبية: "اختصاراً(تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر   

آليــةٌ لتــسوية المنازعــات تُيــسِّر باســتخدام  ‘ التــسوية الحاســوبية‘يُقــصد بتعــبير   ‐١"  
 .الاتصالات الإلكترونية وغيرها من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

  

───────────────── 
  نبذة الأونسيترال عن السوابق القضائية المستندة إلى اتفاقية الأمم المتحدة المتعلقة "انظر على سبيل المثال   )11( 

   تاحة على الموقع م،٩و ٨و ٦، الفقرات ٣٣، المادة ٢٠١٢، طبعة عام "بشأن عقود البيع الدولي للبضائع
html.digests/law_case/ar/uncitral/org.uncitral.www://http.  
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 :١ الخيار  

ةٌ لتـسوية المنازعـات بالاتـصال       منـصَّ ‘  التـسوية الحاسـوبية    منـصَّة ‘يُقصد بتعـبير      ‐٢"  
الحاسوبي المباشر، تتمثل في نظام لإنشاء الخطابات الإلكترونية المـستخدمة في التـسوية             
الحاسوبية أو إرسالها أو تلقّيها أو تخزينها أو تبادلها أو تجهيزها على نحـو آخـر، ويحـدِّد                  

 .مُ خدمة التسوية الحاسوبية في إجراءات التسوية الحاسوبية مقدِّنصَّةهذه الم

 خدمـة تـسوية المنازعـات       مقدِّم‘  خدمة التسوية الحاسوبية   مقدِّم‘يُقصد بتعبير     ‐٣"  
 خدمـة التـسوية   مقـدِّم  و .بالاتصال الحاسـوبي المباشـر، المحـدد في بنـد تـسوية المنازعـات             

 للتـــسوية منـــصَّةويحـــدّد [التـــسوية الحاســـوبية الحاســـوبية هـــو كيـــان يـــدير إجـــراءات 
 .] للتسوية الحاسوبية أم لم يكنمنصَّةسواء أكان لديه [، ]الحاسوبية

  
 :٢الخيار   

الكيـــانُ المحـــدد في بنـــد تـــسوية ‘  التـــسوية الحاســـوبيةمنـــصَّة‘يُقـــصَد بتعـــبير "  ‐٢"  
خدَمة في التــسوية ر نظامــاً لإنــشاء الخطابــات الإلكترونيــة المــستالمنازعــات والــذي يــوفِّ

 .الحاسوبية أو إرسالها أو تلقّيها أو تخزينها أو تبادلها أو تجهيزها على نحو آخر

الكيانُ الذي يدير إجـراءات التـسوية       ‘  التسوية الحاسوبية  مقدِّم‘يُقصد بتعبير   "  ‐٣"  
ذا الحاسوبية المتفق عليها بين الطـرفين؛ وينبغـي أن يُبـيَّن في بنـد تـسوية المنازعـات مـا إ                    

 . خدمة التسوية الحاسوبية المختص معلوماً وقتَ إجراء المعاملةمقدِّمكان 
  

 :٣الخيار   

الكيـانُ المحـدد في بنـد تـسوية         ‘ مدير خدمـة التـسوية الحاسـوبية      ‘يُقصد بتعبير   "  ‐٢"  
 .المنازعات والذي يدير وينسِّق إجراءات التسوية الحاسوبية

  
 الطرفان  

أيُّ طـــرف يـــستهل إجـــراءات التـــسوية الحاســـوبية  ‘ عيالمـــدَّ‘يُقـــصد بــــتعبير   ‐٤"  
 .بمقتضى القواعد، بإصدار إشعار بهذا الشأن

 .الطرفُ الذي يُوجَّه إليه الإشعار‘ عَى عليهالمدَّ‘يُقصد بتعبير   ‐٥"  
  

 المحايد  

 .شخصٌ يساعد الطرفين على تسوية المنازعة أو حلها‘ المحايد‘يُقصد بتعبير   ‐٦"  
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 الخطاب  

 ١الخيار   
بما في ذلـك أيُّ     (، لأغراض هذه القواعد، أيُّ خطاب       ‘الخطاب‘يُقصد بتعبير     ‐٧"  

يـــصدر ) بيـــان أو إعـــلان أو مُطالبـــة أو إشـــعار أو ردّ أو مـــذكّرة أو تبليـــغ أو طلـــب 
بواسطة معلومات منشأة أو مرسلة أو متلقّاة أو مخزّنة بوسائل إلكترونية أو مغنطيـسية              

 .أو بصرية أو بوسائل مشابهة
  

 ٢الخيار   
ــبير    ‐٧"   ــصد بتع ــعار أو ردّ أو    ‘ الخطــاب‘يُق ــة أو إش ــلان أو مُطالب ــان أو إع أيُّ بي

ــغ أو طلــب صــادر عــن أيِّ    ــذكّرة أو تبلي ــه القواعــد في ســياق    م ــسري علي  شــخص ت
 .التسوية الحاسوبية

أيُّ خطــاب يُــصدِره أيُّ شــخص تــسري  ‘ الخطــاب الإلكتــروني‘يُقــصد بتعــبير   ‐٨"  
مـــستخدماً معلومـــات منـــشأة أو مرســـلة أو متلقّـــاة أو مخزّنـــة بوســـائل  عليـــه القواعـــد، 

منها، على سبيل المثـال لا الحـصر،     [إلكترونية أو مغنطيسية أو بصرية أو بوسائل مشابهة         
ــصّية     التبــادل الإلكتــروني للبيانــات، والبريــد الإلكتــروني، والنــسخ البرقــي، والرســائل الن

، والدردشــة الحاســوبية، ومنتــديات الإنترنــت، القــصيرة، واجتماعــات التــداول الــشبكية
ــصغَّ  ــدونات الم ــل      ] رةوالم ــات في شــكل نظــيري مث ــات أيَّ معلوم ــك المعلوم ــشمل تل وت

ل إلى شــكل إلكتــروني لكــي يتــسنّى الوثــائق والــصور والنــصوص والأصــوات الــتي تُحــوَّ
 ".تجهيزها مباشرةً بالحاسوب أو غيره من الأجهزة الإلكترونية

    
 ملاحظات

 )٣( و)٢(قرتان الف

أُدرجت ثلاثة خيارات التماساً لنظر الفريق العامل فيهـا، في أعقـاب الاتفـاق المتوصـل             -٣٩
و مقــدِّمإليــه أثنــاء دورة الفريــق الثامنــة والعــشرين بمواصــلة النظــر في الــدور الــذي يؤديــه عمليــاً 

تميِّـز القواعـدُ   خدمات التسوية الحاسوبية ومنصات التسوية الحاسوبية؛ علاوة علـى ضـرورة أن    
 .) أعلاه١٣-١٠انظر الفقرات (بين أدوار كل من هذين الكيانين 
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 ٢ و١الخياران 
 التــسوية منــصَّة"و"  خدمــة التــسوية الحاســوبيةمقــدِّم" يُعرِّفــان تعــبيري ٢ و١الخيــاران   -٤٠

معظــم الــنظم ســيتولى زمــام أنَّ علــى نحــو منفــصل عــن الآخــر؛ فالخيــار الأول يــبين " الحاســوبية
و خــدمات التــسوية الحاســوبية مــا دامــوا هــم الــذين ســيعينون منــصات التــسوية    مقــدِّم قيادتهــا

 الحاسوبية؛ أما الخيار الثاني فيستخدم تعابير أكثر حيادية في الحديث عن العلاقة التي تـربط بـين     
ت بند تسوية المنازعات الـذي يحيـل المنازعـا   " وقد استعيض عن عبارة     . الخدمات مقدِّم و نصَّةالم

 مـن   ١في الخيـار    " بنـد تـسوية المنازعـات     "بعبـارة   " إلى التسوية الحاسوبية بمقتضى هذه القواعـد      
 .٣ و٢أجل الإبقاء على عنصر الاتساق مع الخيارين الآخرين المتعلقين بالفقرتين 

 أن ينظر فيمـا إذا كـان يـتعين علـى القواعـد أن تميـز بـين دور                    لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٤١
أو باختـصار مـا إذا   : ي خـدمات التـسوية الحاسـوبية      مقدِّمنصات التسوية الحاسوبية و   كل من م  
، لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ     و.ي الخدمات بتعيين المنصات مفيداً لتشغيل القواعـد     مقدِّمكان قيام   

 يُعبِّـران تعـبيراً وافيـاً عـن طبيعـة      ٢ و١إذا كان الأمر كـذلك، أن ينظـر فيمـا إذا كـان الخيـاران        
ظــم التــسوية الحاســوبية القائمــة ويكفــلان أيــضاً إمكانيــة تطــور الممارســة المتعلقــة بتــسوية          ن

 أن  لعلَّ الفريق العامل يـودُّ    ا إذا لم يكن الأمر كذلك ف       أمَّ .المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر   
نيكيـة النظـام    يوفر نهجاً أبسط تَقِـلُّ معـه الحاجـةُ إلى النظـر في ميكا        ٣ينظر فيما إذا كان الخيار      
 .ذاتها" القواعد"الأساسي الذي تقوم عليه 

    
 ٣الخيار 

كيـان وحيـد يتـولى كـل مهـام         -"مـدير التـسوية الحاسـوبية     "أُدرج خيارٌ ثالث لتعريـف        -٤٢
ــسؤولية إدارة المنازعــات    ــالأطراف وم ــصال ب ــة  (الات ــان ،A/CN.9/795انظــر الوثيق  ٥٦ الفقرت

" سـيدير وينـسق  "ذلك الكيان   أنَّ  بين هذا التعريف     وي .) أعلاه ١٣-١٠، وانظر الفقرات    ٥٧و
 منـصَّة  الخدمـة أو  مقـدِّم إجراءات التسوية الحاسـوبية مراعـاةً لاحتمـال أن يكـون ذلـك الكيـان                

إدارة  ذلـك الكيـان سـيتولى، لأغـراض هـذه القواعـد،           أنَّ  التسوية أو كليهما؛ لكن على اعتبار       
 .مة إلى الطرفينجميع الخدمات المقدَّ

    
 يد الكيان ذي الصلة في بند تسوية المنازعاتتحد

ــد إنَّ  -٤٣ ــسوية أو  مقــدِّم تحدي ــسوية   منــصَّة خدمــة الت ــد ت  التــسوية أو مــدير التــسوية في بن
لعـلَّ الفريـق العامـل       و .٩في مـشروع المـادة      ) بين معقوفتين (المنازعات أمرٌ منصوصٌ عليه أيضاً      

هـذه الكيانـات وقـت البـت في بنـد تـسوية          أن ينظر في جدوى تحديـد واحـد أو أكثـر مـن               يودُّ



 

V.14-00275 15 
 

  A/CN.9/WG.III/WP.127

 .أو وقت نشوء المنازعات؛ وفي التوقيت الـذي يجـري فيـه تعـيين شـتى الكيانـات                 /المنازعات، و 
 التـسوية  منـصَّة تعـيين   أن ينظر فيمـا إذا كـان مـن شـأن             لعلَّ الفريق العامل يودُّ   وفي هذا الصدد    

قدِّمَ خدمة التسوية بعد نـشوء المنازعـة أن يُـسبِّب مـشاكلَ تخـص الـشفافيةَ؛ وفيمـا                   الحاسوبية م 
 . التسوية في بند تسوية المنازعات أن يفيد الطرفين المتنازعينمنصَّةإذا كان من شأن تحديد 

    
 )٨( و)٧(الفقرتان 

 ١الخيار 
ــودُّ     -٤٤ ــل ي ــق العام ــلَّ الفري ــصطلحا    لع ــا إذا كــان م ــر فيم ــابالخ" أن ينظ الخطــاب "و" ط

ــروني ــار     " الإلكت ــبين في الخي ــى النحــو الم ــدهما، عل ــوقش   ١يمكــن توحي ــذي ن ــى النحــو ال ، وعل
 عـن الحاجـة إلى ضـمان    ١ ويعبر التعريـف الـوارد في الخيـار    . أعلاه٧ و٦بإسهاب في الفقرتين  

 شـكل أيِّ  معرف تعريفاً واسعاً بأقصى قدر ممكن مـن أجـل شمـول             " الخطاب"أنَّ  ‘ ١‘: ما يلي 
جميـع الخطابـات المندرجـة في       أنَّ  ‘ ٢‘؛ و "القواعـد "من أشكال الخطابـات قـد ينـدرج في إطـار            

 مـع تعريفـي     ١ كما يتوافق التعريـف الـوارد في الخيـار           .تُرسل بشكل إلكتروني  " القواعد"إطار  
 .الخطاب والخطاب الإلكتروني الواردين في اتفاقية الخطابات الإلكترونية

    
 ٢الخيار 
 مـن  مـستمدَّان ، ٨ و٧ في الفقـرتين  ذُكـرا ، حسبما  ٢التعريفين الواردين في الخيار       إنَّ  -٤٥

 أن ينظـر فيمـا إذا كـان         لعلَّ الفريق العامل يودُّ    من اتفاقية الخطابات الإلكترونية؛ لكن       ٤المادة  
 أن تكـون جميـع الخطابـات        وهـو " القواعـد "هذان التعريفان يخدمان على نحو وافٍ مـا تقـصده           

 عـن  ٨ وقد اسـتعيض في الفقـرة   . التسويةمنصَّةة أثناء سير الإجراءات تتم إلكترونياً عبر       المتبادل
من أجل الإتيان بتعريف يتسم بأقصى قـدر مـن          " شكل إلكتروني "بعبارة  " شكل رقمي "عبارة  

 وإذا حدث أنْ قرر الفريق العامل الإبقـاء علـى الـصياغة الـواردة في الخيـار                  .الحياد التكنولوجي 
لكي يتسنّى تجهيزها مباشـرةً بالحاسـوب      " ه يود أن ينظر في مدى ضرورة إدراج عبارة           فلعل ٢

 .٨في الفقرة " أو غيره من الأجهزة الإلكترونية

 )الخطابات (٣مشروع المادة   -٤٦

ــسوية الحاســوبية إلى       ‐١"   ــصادرة في ســياق إجــراءات الت ــات ال تُرســل كــل الخطاب
ــسوية الحاســوبية عــبرَ  [ ــة الت ــصَّة مقــدِّم خدم ــها مقــدِّمُ   من ــسوية الحاســوبية الــتي يعيِّن  الت

ويُحـــدَّد في بنـــد تـــسوية المنازعـــات العنـــوانُ  [.]مـــدير التـــسوية الحاســـوبية]/[الخدمـــة
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ــروني لم ــصَّةالإلكت ــتي   /ن ــسوية الحاســوبية ال ــدير الت ــا   /م ــذي يجــب أن تُرســل إليه ــه /ال إلي
 ].المستنداتُ

ي لأغراض جميع الخطابـات الناشـئة في        عمدَّد لل يكون العنوان الإلكتروني المحدَّ     ‐٢"  
ي إلى مقــدِّم خدمــة التــسوية الحاســوبية  المــدَّع لِّغــهإطــار القواعــد هــو العنــوان الــذي يُب 

 وقـت بعـد ذلـك أثنـاء         م الخدمـة في أيِّ    ي لمقـدِّ  المدَّع، وحسبما يحدِّثه    ٢بمقتضى الفقرة   
ان إلكتـروني محـدَّث في       عنـو  يِّأبما في ذلك بتحديـد      (سير إجراءات التسوية الحاسوبية     

 .)الإشعار، إن انطبق الحال

م خدمـة التـسوية الحاسـوبية لإرسـال         ان الإلكتـروني الـذي يـستعمله مقـدِّ        العنو  ‐٣"  
عَى عليه إلى مقـدِّم خدمـة التـسوية    غه المدَّعَى عليه هو العنوان الذي يُبلِّ    دَّالإشعار إلى الم  

م خدمـة   ي أو لمقـدِّ   مـدَّع عليـه لل  عَى  المـدَّ ، وحـسبما يُحدِّثـه      ٢الحاسوبية بمقتضى الفقرة    
عَى عليـه   وبعد ذلـك، يجـوز للمـدَّ     . وقت قبل إصدار الإشعار    التسوية الحاسوبية في أيِّ   

 غ مقـدِّمَ خدمـة التـسوية الحاسـوبية بـذلك في أيِّ            أن يُحدِّث عنوانَه الإلكتروني بأن يبلِّ ـ     
 .وقت أثناء إجراءات التسوية الحاسوبية

طــابُ قــد تُــسُلِّم عنــد قيــام مقــدِّم خدمــة التــسوية الحاســوبية، عَقــبَ   يُعتــبر الخ  ‐٤"  
 .٦، بتبليـغ الطـرفين بوجـود الخطـاب وفقـاً للفقـرة              ١تقديم الخطاب إليه وفقـاً للفقـرة        

ــة، أن يمــدِّد أيَّ موعــد أقــصى إذا أبــدى      ويجــوز للمحايــد، حــسب صــلاحيته التقديري
يهاً لعدم استخراجه ذلك الخطابَ مـن       الشخصُ الذي يُرسَل إليه أيُّ خطابٍ سبباً وج       

 . الحاسوبيةنصَّةالم

ــسوية الحاس ـــ    ‐٥"   ــة التـ ــدِّم خدمـ ــسارع مقـ ــسلُّ يُـ ــرارات بتـ ــال الإقـ  موبية إلى إرسـ
علـى  ] والمحايـد [الخطابات الإلكترونية المتبادلة بين الطرفين والمحايد إلى جميع الأطـراف        

 .عناوينهم الإلكترونية المحدَّدة

م خدمــة التــسوية الحاســوبية إلى تبليــغ جميــع الأطــراف والمحايــد    يــسارع مقــدِّ  ‐٦"  
 . التسوية الحاسوبيةمنصَّة خطاب إلكتروني في بوجود أيِّ

ــسارع مقــدِّم خدمــة التــسوية الحاســوبية إلى تبليــغ جميــع الأطــراف والمحايــد       ‐٧"   يُ
ن باختتــام مرحلــة التفــاوض مــن مراحــل الإجــراءات وبــدء مرحلــة التــسوية الميــسَّرة م ــ

مراحــل الإجــراءات؛ وكــذلك بانقــضاء مرحلــة التــسوية الميــسَّرة هــذه؛ وببــدء مرحلــة  
 ".التوصية من مراحل الإجراءات، إن انطبق الحال
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 ملاحظات

 عموماً

قـد أضـيفت   " مـدير التـسوية الحاسـوبية   "عبـارة  أنَّ  أن يلاحـظ    لعلَّ الفريق العامـل يـودُّ       -٤٧
ــرة    ــديل محتمــل إلى الفق ــضا ١كب ــراض إي ــضرورة إدخــال    حية لكــنَّ لأغ ــضي بال  الحاجــة ستقت

ذلــك التعريــف أنَّ التغــييرات اللازمــة علــى بقيــة أجــزاء المــشروع فيمــا إذا قــرر الفريــق العامــل  
ي خـدمات   قـدِّم يجب أن يحل محـل التعـريفين المنفـصلين لم         ) ٣ و ٢، الفقرتان   ٢، المادة   ٣الخيار  (

 .التسوية الحاسوبية ومنصات التسوية الحاسوبية

، الـواردة في الجملـة      "يُمكـن أن تُرسَـل    "عبـارة   أنَّ   أن يلاحـظ     لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٤٨
من أجـل بيـان وجـوب إرسـال     " يجب أن تُرسَل"، قد استعيض عنها بعبارة ١الثانية من الفقرة  

 . التسوية أو مدير التسويةمنصَّةجميع المعلومات إلكترونياً عَبر 

 :يلــي ، الــتي كانــت تــنص علــى مــا٢الفقــرة أنَّ  أن يلاحــظ يــودُّلعــلَّ الفريــق العامــل و  -٤٩
أيـضاً، وقـتَ إبـداء موافقتـه الـصريحة          [يُشترط لاسـتخدام هـذه القواعـد أن يقـدِّم كـلُّ طـرف               "

معلومــات ] علــى إحالــة المنازعــات المتعلقــة بالمعاملــة للتــسوية الحاســوبية بمقتــضى القواعــد،        
ذفت على أساس أنها تسبِّب من الناحية العملية تـضارباً          ، قد ح  "الاتصال الإلكتروني الخاصة به   

 .٣مع أحكام أخرى في مشروع المادة 
    

 العنوان الإلكتروني

العنــوان الإلكتـــروني  "أو /و" العنــوان الإلكتــروني  " فيمــا يتعلــق باســتخدام مــصطلح       ‐٥٠
ا يخـص اسـتخدامه   فق الفريق العامل على النظر في تعريف هذا المـصطلح ومعنـاه فيم ـ          اتَّ ،"المحدَّد

 أن ينظر فيما إذا كـان الـشرح الـوارد في            لعلَّ الفريق العامل يودُّ    و .٤ و ٣في مشروعي المادتين    
 الإتيان بتعريف لمـصطلح      من المفيد   يكون أنه قد  م أعلاه يضفي مزيداً من الوضوح، أ      ٩الفقرة  

 ."العنوان الإلكتروني"
    

 )٤(الفقرة 

 ينظر فيما إذا كان من الأفـضل تغـييرُ موضِـع الجملـة الثانيـة                 أن لعلَّ الفريق العامل يودُّ     -٥١
 .١١ من المادة ٥، خاصةً على ضوء الفقرة ١١ بإدراجها في مشروع المادة ٤من الفقرة 
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   بدء الإجراءات  - ٢  
 )الإشعار( ألف ٤مشروع المادة   -٥٢

 مـع الـشكل     ي إلى مقدِّم خدمة التـسوية الحاسـوبية إشـعاراً يتوافـق           دَّعرسل الم ي  ‐١"  
 .٤ المبين في الفقرة

] يسارع مقدِّم خدمة التسوية الحاسوبية إلى إرسال الإشعار إلى المدَّعَى عليـه           [  ‐٢"  
 الإشـعارَ متـاح في   عَى عليـه بـأنَّ  يسارع مقدِّم خدمة التسوية الحاسوبية إلى تبليـغ المـدَّ     [

 ]. التسوية الحاسوبيةمنصَّة
  

 :١الخيار   

ــدأ إجــراءاتُ ال   ‐٣"[   ــسوية الحاســوبية  تب ــد   [ت ــسوية الحاســوبية ق ــر إجــراءاتُ الت تُعتبَ
غ مقـدِّمُ خدمـة التـسوية الحاسـوبية الطـرفين، عقـبَ إرسـال الإشـعار                 عندما يبلِّ ] بدأت

 ].٢ التسوية الحاسوبية وفقاً للفقرة منصَّة الإشعار متاح في ، بأن١َّإليه وفقاً للفقرة 
  

 :٢الخيار   

 ٤ى عليـه، بمقتـضى المـادة         الحاسوبية عندما يقـدِّم المـدَّع      تبدأ إجراءات التسوية    ‐٣"[  
 ].]التوفيق/الوساطة[يَقبل فيه  رداباء، 

 : الإشعار ما يلينُمَّضَيُ  ‐٤"  

ــروني المحــدَّد [الاســمَ   )أ("     ــوان الإلكت ــه   ] والعن إنْ (لكــلٍ مــن المــدَّعي وممثّل
 التسوية الحاسوبية؛المأذون له بالتصرّف نيابة عن المدَّعي في إجراءات ) وجد

إنْ (الاسمَ والعنوان الإلكتـروني المحـدد لكـلٍ مـن المـدَّعَى عليـه وممثّلـه               )ب("    
 المعروف لدى المدَّعي؛) وجد

 الأسسَ التي تستند إليها الدعوى؛  )ج("    

 أيَّ حلول مقترحة لتسوية المنازعة؛  )د("    

 الـراهن أيَّ سـبل انتـصاف         المدَّعي لا يلتمس في الوقت     بياناً يفيد بأنَّ    )هـ("[    
 ]أخرى تجاه المدَّعَى عليه فيما يخص المنازعةَ المتعلقة بالمعاملة المعنية؛

 ي؛دَّعمكانَ وجود الم  )و("    

 ي تسييَر الإجراءات بها؛دَّعل الماللغةَ التي يُفضِّ  )ز("    
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 طرائــق أخــرى لتحديــد بمــا في ذلــك أيُّ] أو ممثّلــه/و[دَّعي  توقيــعَ المــ  )ح("    
 .لهوية والتوثُّق منهاا

ــوفِّ   ‐٥"[   ــيجــوز أن ي ــه الإشــعارَ، أيَّ معلومــات أخــرى ذات    دَّعر الم ي، وقــت تقديم
 "]. معلومات تدعم دعواهصلة، بما فيها أيُّ

    
 ملاحظات

 )٣(الفقرة 

 اتفق الفريق العامل أثناء دورته الثامنة والعشرين على الحاجة إلى حكم يحـدد بوضـوح             -٥٣
ت؛ واقتُرح خيارٌ إضافي من أجل إطلاق بـدء الإجـراءات وقـت تقـديم ردٍّ                مرحلة بدء الإجراءا  

 .)٢الخيار (

ى عَ، فيمــا إذا كانــت مطالبــة المــد٢َّ أن ينظــر، بــشأن الخيــار لعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّو  -٥٤
ى عليه حقَّ رفض الـدخول      عَعليه بتقديم رد قبل التمكن من بدء الإجراءات تعطي عملياً للمدَّ          

ءات التــسوية الحاســوبية بغــض النظــر عــن أنــه قــد وافــق علــى ذلــك تعاقــدياً في مرحلــة في إجــرا
 ٢ وفيمـا يخـص الخيـار        .) أعـلاه  ١٦انظر أيضاً الفقـرة     ) (١ من المادة    ١بمقتضى الفقرة   (سابقة  

 أيـضاً أن ينظـر فيمـا إذا كـان وصـف إجـراءات المـسار الثـاني علـى أنهـا                       لعلَّ الفريق العامل يودُّ   
 .ل وصفاً دقيقاً للعملية المتعددة المراحل التي يشملها ذلك المساريمثِّ" توفيق "أو" وساطة"

 ... تعتـبر "، فيمـا إذا كانـت عبـارة         ١ أن ينظر، بـشأن الخيـار        لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٥٥
 وجــوبَ تبليــغ ٣، الموضــوعة بــين معقــوفتين، ضــروريةً علــى ضــوء اشــتراط الفقــرة "قــد بــدأت

 ل أيَّ للمحايــد بــأن يــذل١١ِّ مــن المــادة ٥ب الــصلاحية الــتي تعطيهــا الفقــرة  الطــرفين إلى جانــ
 .)٧٢ الفقرة ،A/CN.9/795انظر الوثيقة (بتسلُّم الإشعار  صعوبات تتعلق

    
 )٤(الفقرة 

 )أ(الفقرة الفرعية 

اتفــق الفريــق العامــل علــى النظــر في تعريــف مــصطلح  ) أ(فيمــا يخــص الفقــرة الفرعيــة    -٥٦
 ٣وفي معنــاه سـواء فيمـا يتعلــق بتلـك الفقـرة الفرعيــة أو بمـشروع المــادة      " لكتـروني العنـوان الإ "
 .) أعلاه٥٠ و٩انظر الفقرتين (

 أن ينظر فيما إذا كـان تمثيـل الطـرفين ملائمـاً في إجـراءات المـسار                لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٥٧
 .)A/CN.9/WG.III/WP.127/Add.1 من الوثيقة ١٩، والفقرة ١٤انظر أيضاً مشروع المادة (الثاني 
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 )ه(الفقرة الفرعية 

  أعــلاه،٣٣ و١٧، وحــسبما جــاء أيــضاً في الفقــرتين )ه(فيمــا يتعلــق بــالفقرة الفرعيــة   -٥٨
يُتوقع أن ينظر الفريق العامل فيما إذا كانت إجراءات المسار الثاني تقتـضي تعليـق اتخـاذ تـدابير                   

ــاء ســير تلــك الإجــراءات وفيمــا إذا ك    ــضطر   أخــرى أثن ــة ست ــة التحكيمي انــت المحكمــة أو الهيئ
 وإذا لم يُقـــصد مـــن إجـــراءات التـــسوية .بموجـــب تـــشريعاتها الوطنيـــة إلى تنفيـــذ هـــذا التعليـــق

 مـن المقتـرح حـذف       الحاسوبية القائمة على المسار الثاني أن يكون لها مفعول الأمر المَقْضِّي فإنَّ           
لعـلَّ الفريـق العامـل    أن يكـون لهـا هـذا المفعـول ف        ا إذا كان يُقـصد منـها        ؛ أمَّ )هـ(الفقرة الفرعية   

 مـن قواعـد الأونـسيترال    ١٦ أن ينظر في إدراج التـزام علـى غـرار الالتـزام الـوارد في المـادة          يودُّ
 .) أعلاه١٧انظر الفقرة  (١٩٨٠للتوفيق لعام 

    
 )و(الفقرة الفرعية 

ي هــو مــصطلح دَّعالمــ" دمكــان وجــو"أنَّ يُــشار إلى ) و(فيمــا يتعلــق بــالفقرة الفرعيــة    -٥٩
انظـر الوثيقـة    (ني  حال فيمـا يخـص إجـراءات المـسار الثـا          أيِّ  غامض؛ علماً بأنه لا أهمية له على        

A/CN.9/795، ؛ والوثيقة ٨٤ الفقرةA/CN.9/739 ٨٠-٧٨، الفقرات(. 
    

 )ح(الفقرة الفرعية 

" ل إلكتـروني  في شـك   ... توقيـع "استعيض عـن عبـارة      ) ح(فيما يتعلق بالفقرة الفرعية       -٦٠
الـتي   )١٢(؛ وذلك بما يتسق مـع نـصوص الأونـسيترال بـشأن التجـارة الإلكترونيـة              "توقيع"بكلمة  

 .توفر قاعدة للتكافؤ الوظيفي مع التوقيعات

ويُقترح أيضاً أن يواصـل الفريـق العامـل نظـره في الوظيفـة الـتي يؤديهـا اشـتراطُ توقيـع                   -٦١
أنَّ التوقيع يمكن أن يؤدي وظـائف متعـددة وإلى          أنَّ  لى   وتجدر الإشارة في هذا الصدد إ      .يدَّعالم

ــستوفي         ــضي أن ت ــة يقت ــات الورقي ــة والتوقيع ــات الإلكتروني ــين التوقيع ــي ب إرســاء تكــافؤ وظيف
ــرِّر إزاء           ــة المح ــن ني ــد م ــرِّر والتأك ــة المح ــد هوي ــا تحدي ــة شــرطين؛ ألا وهم ــات الإلكتروني التوقيع

لعـلَّ   ومـن ثم     .) من اتفاقية الخطابات الإلكترونيـة     ٩ادة   من الم  ٣انظر الفقرة   (الخطابات الموقعة   
تتمثل في هذه الحالـة في      ) الإلكتروني( أن يوضح ما إذا كانت وظيفة التوقيع         الفريق العامل يودُّ  

 .ي والدعوىدَّعي وإرساء صلة بين المدَّعتحديد هوية الم
───────────────── 

 من قانون ٦؛ والمادة )١٩٩٦( من قانون الأونسيترال النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية ٧المادة   )12( 
 من اتفاقية الخطابات ٩ من المادة ٣؛ والفقرة )٢٠٠١(ال النموذجي بشأن التوقيعات الإلكترونية الأونسيتر
  .الإلكترونية
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بمــا في "بقـاء علـى عبـارة    العـشرين علـى الإ  واتفـق الفريـق العامـل أثنـاء دورتـه الثامنـة و        -٦٢
الوثيقـــة ) (ح(في الفقـــرة الفرعيـــة "  طرائـــق أخـــرى لتحديـــد الهويـــة والتوثُّـــق منـــها ذلـــك أيُّ

A/CN.9/795 مــن المقتــرح حــذف هــذه العبــارة علــى ضــوء الإيــضاحات أنَّ   إلاَّ.)٨٦، الفقــرة
 أنـه يحـصر طرائـق       الـنص الحـالي يمكـن أن يفـسَّر علـى            ثم إنَّ  .التي قُدِّمت بشأن اشتراط التوقيـع     

التوقيع الإلكتروني في طرائق توثُّق معينة؛ ومنها مثلاً قيام الأطراف بتـسجيل رمـز الـدخول إلى                 
 . التسوية الإلكترونيةمنصَّة

    
 )٥(الفقرة 

ي دَّعاتفق الفريق العامل أثناء دورته الثامنـة والعـشرين علـى أنـه يُستحـسن تـشجيع الم ـ                   -٦٣
 يمـه مـن معلومـات ذات صـلة وقـتَ إصـدار الإشـعار علـى ألاَّ                 على أن يقدم كـل مـا يمكنـه تقد         

 ومن ثم أُدرجت فقـرةٌ  .)٩٢، الفقرة A/CN.9/795الوثيقة (يكون تقديم تلك المعلومات إلزامياً    
بتقـديم المعلومـات    ) علـى نحـو غـير إلزامـي       (ي  دَّع من أجل النص علـى قيـام الم ـ        ٥جديدة رقمها   

وينبغـي أن يُـشفَعَ      ":١اب حُذف النص التالي من الفقرة        وتفادياً للإطن  .وقت إصداره الإشعارَ  
عي، أو أن الإشــعارُ، قَــدْرَ الإمكــان، بكــل المــستندات والأدلــة الأخــرى الــتي اســتند إليهــا المــدَّ   

 ".ن إشارات إليهايتضمَّ

 . باء٤ من مشروع المادة ٥ و١وأجريت تعديلاتٌ موازية في الفقرتين   -٦٤

 )ردال( باء ٤مشروع المادة   -٦٥

يُرسِــل المــدَّعَى عليــه إلى مقــدِّم خدمــة التــسوية الحاســوبية رداًّ علــى الإشــعار      ‐١"  
أيـام تقويميـة مـن تـاريخ        )] ٧(سـبعة   [ في غـضون     ٣يتوافق مع الشكل المبيَّن في الفقرة       

 . التسوية الحاسوبيةمنصَّةالإشعار متاح في أنَّ إبلاغه ب

 : ما يلي الردُّيُضمَّنُ  ‐٢"  

إنْ (مَ والعنوان الإلكتـروني المحـدّد لكـلٍ مـن المـدَّعَى عليـه وممثّلـه             الاس  )أ"(    
 المأذون له بالتصرّف نيابة عن المدَّعَى عليه في إجراءات التسوية الحاسوبية؛) وجد

 رداًّ على الأسس التي استندت إليها الدعوى؛  )ب("    

 أيَّ حلول مقترحة لتسوية المنازعة؛  )ج("    

عَى عليــه لا يلــتمس في الوقــت الــراهن أيَّ ســبل   المــدَّبــأنَّبيانــاً يفيــد   )د("[    
 ]عة المتعلقة بالمعاملة المعنية؛ي فيما يخص المنازدَّعانتصاف أخرى تجاه الم
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 ى عليه؛دَّعَمكان وجود الم  )هـ("    

ى عليــه يوافــق علــى لغــة الإجــراءات الــتي حــدَّدها  عَمــا إذا كــان المــدَّ  )و("[    
 ألف أعلاه، أم يفضّل اسـتعمال لغـة أخـرى           ٤من المادة   ) ز (٤ي بمقتضى الفقرة    دَّعالم

 ]في الإجراءات؛

 طرائـق أخـرى لتحديـد    أو ممثله بمـا في ذلـك أيُّ    /ى عليه و  عَتوقيع المدَّ   )ز("[    
 .]الهوية والتوثُّق منها

 معلومـات أخـرى     ى عليـه أن يقـدم، وقـت إصـداره إشـعارَه، أيَّ            عَيجوز للمـدَّ    ‐٥"[  
 "].ها أيُّ معلومات تدعم ردَّهذات صلة، بما في

    
 ملاحظات

 )١(الفقرة 

ــودُّ     -٦٦ ــل ي ــق العام ــلَّ الفري ــرة أنَّ  أن يلاحــظ لع ــى    ١الفق ــاءً عل ــديل إبق  ســتحتاج إلى تع
 ألف عند البت في مضمونها؛ ولحين البـت         ٤ من المادة    ٣ إلى   ١الاتساق مع مضمون الفقرات     

مـن  "بعبـارة   " من تاريخ تسلمه الإشعار   "ة  النهائي في مضمون تلك الفقرات استعيض عن عبار       
؛ وذلـك مـن أجـل تحـسين اتـساق      " التسوية الحاسوبية  منصَّةالإشعار متاح في    أنَّ  تاريخ إبلاغه ب  

 .الصياغة

 )الدعاوى المضادة(جيم  ٤مشروع المادة   -٦٧

يجوز أن يتضمن الرد على الإشـعار بالتـسوية الحاسـوبية دعـوى مـضادة واحـدة                   ‐١["  
شريطة أن تكون تلك الدعاوى المضادة مندرجة ضمن نطاق القواعـد وناشـئة             أو أكثر،   

 ويجـب أن تتـضمن الـدعوى المـضادة          .عن نفس المعاملة التي نشأت عنها الدعوى الأولى       
 . ألف٤من المادة ) د(و) ج( ٤المعلوماتِ الواردةَ في الفقرتين الفرعيتين 

أيـام  )] ٧(سـبعة  [في غـضون  دعـوى مـضادة   أيِّ ي أن يـرد علـى    مـدَّع يجوز لل   ‐٢"  
 . التــسوية الحاســوبيةمنــصَّةتــاريخ إبلاغــه بوجــود ردٍّ ودعــوى مــضادة في  تقويميــة مــن

ويجب أن يتضمن الرد على الدعوى المضادة المعلوماتِ الواردةَ في الفقـرتين الفـرعيتين              
 "].٤من المادة ) ج(و) ب (٤
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 ملاحظات

رته الثامنة والعشرين بإدراج حكـم منفـصل يتعلـق          إعمالاً لقرار الفريق العامل أثناء دو       -٦٨
 . جيم٤بالدعاوى المضادة والردود عليها، أدرج مشروع مادة جديدة رقمها 

المواعيـد القـصوى النابعـة مـن تـاريخ الإبـلاغ            أنَّ   أن يلاحـظ     لعلَّ الفريق العامـل يـودُّ     و  -٦٩
الـرد عليهـا باعتبـار ذلـك        بالرد سيكون عليها أن تراعـي أيـضاً إمكانيـة إقامـة دعـوى مـضادة و                

  .توقيتاً مرجعياً بديلاً تنطلق عنده مرحلةُ الإجراءاتِ التاليةُ
   التفاوض  - ٣  

 )التفاوض (٥مشروع المادة   -٧٠

 التفاوض  

 بدء مرحلة التفاوض  

إذا لم يتضمن الردُّ دعـوى مـضادةً بـدأت مرحلـة التفـاوض عنـد إرسـال الـرد                      ‐١"  
ا إذا تـضمن الـرد دعـوى         أمَّ ـ .ي بـذلك  دَّعبية وتبليغ الم ـ   خدمة التسوية الحاسو   مقدِّمإلى  

ي علــى هــذه الــدعوى المــضادة دَّعمــضادة بــدأت مرحلــة التفــاوض عنــد إرســال رد المــ
 ٤ مـن المـادة   ٢ى عليه بذلك أو عند انقـضاء فتـرة الـرد المحـددة في الفقـرة           عَوتبليغ المدَّ 

 .جيم، أيهما أقرب

جـراءات التفـاوضَ بـين الطـرفين عـبر      تـشمل مرحلـة التفـاوض مـن مراحـل الإ       ‐٢"  
 . التسوية الحاسوبيةمنصَّة

  
 سَّرةوية الميبدء مرحلة التس  

 خدمـــة التـــسوية الحاســـوبية رداً علـــى مقـــدِّمإذا لم يرســـل المـــدَّعَى عليـــه إلى   ‐٣"  
 بــاء في غــضون الفتــرة ٤ مــن المــادة ٣الإشــعار يتوافــق مــع الــشكل الــوارد في الفقــرة  

 بــاء، أو إذا طلــب أحــد الطــرفين أو كلاهمــا ٤ مــن المــادة ١ الفقــرة الزمنيــة المحــددة في
 من مراحل الإجراءات، أو إذا اختار أحـد        يسَّرةالانتقال بالعملية إلى مرحلة التسوية الم     

الطرفين عدم الدخول في مرحلة التفاوض من مراحل الإجراءات، بدأت فـوراً مرحلـة              
 .ية الحاسوبية من مراحل إجراءات التسويسَّرةالتسوية الم
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 الطرفان إلى تـسوية لمنازعتـهما عـن طريـق التفـاوض في غـضون                توصّلإذا لم ي    ‐٤"  
أيــام تقويميــة مــن بــدء مرحلــة التفــاوض مــن مراحــل الإجــراءات، بــدأت ) ١٠(عــشرة 

 . من مراحل إجراءات التسوية الحاسوبيةيسَّرةالم فوراً مرحلة التسوية

 تمديد الفترة الزمنية  

 إلى تـسوية مـرة      توصّـل رفين أن يتفقـا علـى تمديـد الموعـد الأقـصى لل            يجوز للط ـ   ‐٥"  
 ".أيام تقويمية) ١٠( أنه لا يجوز لهذا التمديد أن يزيد على عشرة  إلاَّ.واحدة فقط

    
 ملاحظات

هنـاك فقـرة تتعلـق بالتـسوية قـد نُقلـت إلى مـادة               أنَّ   أن يلاحظ    لعلَّ الفريق العامل يودُّ     -٧١
، من أجـل التعـبير عـن اتفـاق الفريـق العامـل علـى المبـدأ القائـل بأنـه                      ٨ منفصلة، مشروع المادة  

ــليمكــن ال ــا في    توصّ ــاوض وحــدها وإنم ــة التف ــسوية لا في مرحل ــن مراحــل   أيِّ  إلى ت ــة م مرحل
 .)١٢٢، الفقرة A/CN.9/795الوثيقة (الإجراءات 

    
 )٢( و)١(الفقرتان 

 المواعيـد القـصوى النابعـة مـن مرحلـة       تعديلاً طفيفاً مـن أجـل مراعـاة   ١عُدِّلت الفقرة     -٧٢
 .الرد، ومن مرحلة الدعوى المضادة إنْ وجدت

، توخيـاً لمزيـد مـن       ٢ تعديلاً طفيفاً، وأضيفت فقرة جديـدة رقمهـا          ١ وعُدِّلت الفقرة     -٧٣
 ١ ففــي الفقــرة .الوضــوح في التعــبير عــن بــدء مرحلــة التفــاوض وعــن مــضمون تلــك المرحلــة  

ــارة    ــتعيض عــن عب ــة في     بمــا في "اس ــق التخاطــب المتاح ــك باســتخدام طرائ  التــسوية منــصَّةذل
 كـل أنَّ  من أجـل تبـيين      "  التسوية الحاسوبية  منصَّةعبر  "بعبارة  " الحاسوبية، حيثما يكون مناسباً   

 . التسوية الحاسـوبية   منصَّةعملية التفاوض داخل سياق إجراءات المسار الثاني يجب أن تتم عبر            
ستحسن، كمسألة سياساتية، أن يتخاطـب الطرفـان خـارج تلـك     وفي حين أنه قد يكون من الم 

 نــصَّة تخاطــب خــارج تلــك الم أيَّ إلى تــسوية، فــإنَّتوصّــل إذا أدى هــذا التخاطــب إلى النــصَّةالم
 .يندرج ضمن إجراءات التسوية الحاسوبية ذات الصلة القائمة على المسار الثاني لا
    

 )٤( و)٣(الفقرتان 

 تعــديلا طفيفــاً توخيــاً لمزيــد مــن الوضــوح في تحديــد العواقــب  ٤ و٣عُــدِّلت الفقرتــان   -٧٤
التـسوية  (المترتبة على عدم تقديم رد أو على الموافقة على الانتقال إلى مرحلة الإجراءات التالية              

 .أو على اختيار الانتقال إلى تلك المرحلة) يسَّرةالم
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حلة التفاوض ببدايـة مرحلـة       أعلاه يربط نهاية مر    ٧٠مشروع النص الوارد في الفقرة      و  -٧٥
بمرحلـة   نهاية مرحلة التفاوض كانت تُربط من قبل بتعيين محايد لا         أنَّ  ؛ في حين    يسَّرةالتسوية الم 

 .الإجراءات التالية

 من أجـل ربـط بـدء     يسَّرة المتعلقة بالتسوية الم   ٦نتيجة لهذا التعديل عُدِّل مشروع المادة         -٧٦
هذا الترتيـب الـزمني يحـدد بقـدر أكـبر مـن             أنَّ   ويشار إلى    .لمحايد بتعيين ا  يسَّرةمرحلة التسوية الم  

لعـلَّ   و.الوضوح شتى مراحل العملية والتصرفات المقترنة بكـل مرحلـة مـن مراحـل الإجـراءات          
 هـو بدايـة مـشروع       ٤ و ٣ أن ينظر فيما إذا كـان الموضـع الأفـضل للفقـرتين              الفريق العامل يودُّ  

  .٦المادة 
    

   رةالتسوية الميسَّ  - ٤  
 )يسَّرةالتسوية الم (٦مشروع المادة   -٧٧

 مــن إجــراءات التــسوية الحاســوبية يــسارع  يــسَّرةعنــد بــدء مرحلــة التــسوية الم  ‐١"  
، ويبلِّــغ ٩التــسوية الحاســوبية بتعــيين محايــد وفقــاً للمــادة ] مــدير/منــصَّة/ خدمــةمقــدِّم[

 .٩ من المادة ١الطرفين بذلك وفقاً للفقرة 

ــد   ‐٢"   ــع الطــرفين ســعياً وراء ال   يتخاطــب المحاي ــه، م ــد تعيين ــل، بع ــاق توصّ  إلى اتف
 .تسوية

 في يــسَّرةإذا لم يتوصّــل الطرفــان إلى تــسوية منازعتــهما بواســطة التــسوية الم       ‐٣"  
 مــن ١أيــام تقويميــة مــن تبليغهمــا بتعــيين المحايــد بمقتــضى الفقــرة ) ١٠(غــضون عــشرة 

دأت مرحلةُ الإجراءاتِ النهائيةُ بمقتـضى      ، ب )‘رةانقضاء مرحلة التسوية الميسَّ   ‘ (٩المادة  
 ".)توصية المحايد (٧المادة 

    
 ملاحظات

 )١(الفقرة 

 يـسَّرة  من أجـل توضـيح العمليـة الـتي تعقـب بـدء مرحلـة التـسوية الم                  ١أدرجت الفقرة     -٧٨
 .) أعلاه٧٦-٧٤انظر أيضاً الفقرات (
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 )٢(الفقرة 

 أحكــامُ التــسوية موضــعَ مــادةٍ  عقــب اتفــاق الفريــق العامــل علــى وجــوب أن تكــون     -٧٩
 أعــلاه؛ والوثيقــة ٧١انظــر الفقــرة (مرحلــة مــن مراحــل الإجــراءات  أيِّ منفــصلة تنطبــق علــى 

A/CN.9/795   باعتبارهـا تكـراراً     ٢، حُذفت العبارة التالية مـن الفقـرة         )١٢٢ و ١٢١، الفقرتان 
نـت  تفـاق تـسوية، دُوِّ    فإذا توصّل الطرفـان إلى ا      ": الجديدة ٨للمنصوص عليه في مشروع المادة      

 ". التسوية الحاسوبية، وتنتهي عندئذ تلقائياً إجراءات التسوية الحاسوبيةمنصَّةتلك التسوية في 

 . توخياً لمزيد من الوضوح٢إلى الفقرة " عقب تعيينه"وأضيفت عبارة   -٨٠
    

 )٣(الفقرة 

لــتي أدخلــت علــى   تعــديلاً طفيفــاً توخيــاً للاتــساق مــع التعــديلات ا  ٣عُــدِّلت الفقــرة   -٨١
 . فيما يخص بدءَ المرحلة الجديدة من الإجراءات٥مشروع المادة 

    
   التوصية  - ٥  

 )توصية المحايد (٧مشروع المادة   -٨٢

 يبــادر المحايــد إلى إبــلاغ الطــرفين بموعــد يــسَّرةعنــد انقــضاء مرحلــة التــسوية الم  ‐١"  
أيـام  ) ١٠( الموعـد عـشرة     يتجاوز هذا   ويجب ألاَّ  .يقدمان بحلوله أيَّ مذكرات ختامية    

 .يسَّرةتقويمية من تاريخ انقضاء مرحلة التسوية الم

يقــع علــى عــاتق كــل طــرف عــبءُ إثبــات الوقــائع الــتي يــستند إليهــا في دعــم    ‐٢"  
ــه  ــواه أو دفاع ــى       .دع ــات عل ــاء عــبء الإثب ــة لإلق ــد صــلاحية تقديري  وتكــون للمحاي

 .ف استثنائيةالطرف الآخر إذا ما اقتضت ذلك وقائع الأمور في ظرو

يومـاً تقويميـاً مـن تـاريخ انقـضاء          ) ١٥(يجري المحايد، في غـضون خمـسة عـشر            ‐٣"  
، تقييمـاً للمنازعــة اسـتناداً إلى المعلومـات الـتي قـدمها الطرفــان      يـسَّرة مرحلـة التـسوية الم  

 ويرسـل   .وآخذاً بعين الاعتبار شروطَ الاتفاق؛ ويُصدر توصيةً تتعلـق بتـسوية المنازعـة            
 منـصَّة دمة التسوية الحاسوبية تلـك التوصـيةَ إلى الطـرفين، وتـدوَّن التوصـيةُ في          خ مقدِّم

 .التسوية الحاسوبية

ولكـنْ يُـشجَّع    [.لا تكون التوصية مُلزِمة للطرفين ما لم يتفقا علـى غـير ذلـك              ‐٤"  
 خدمــة التــسوية الحاســوبية أن يلجــأ إلى قــدِّمالطرفــان علــى التقيــد بالتوصــية، ويجــوز لم

  "]. علامات ثقة أو طرائق أخرى لكي يتبيَّن مدى الامتثال للتوصياتاستخدام
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 ملاحظات

 )١(الفقرة 

بعض التعديلات الـصياغية الطفيفـة قـد أُدخلـت          أنَّ   أن يلاحظ    لعلَّ الفريق العامل يودُّ     -٨٣
 . توخياً لمزيد من وضوح الصياغة والاتساق مع الأحكام الأخرى في القواعد١على الفقرة 

    
 )٢(قرة الف

 ضرورية أو ملائمة في سـياق       ٢ أن ينظر فيما إذا كانت الفقرة        لعلَّ الفريق العامل يودُّ     -٨٤
هـي مفهـوم قـانوني يمـس أمـوراً          " عـبء الإثبـات   "عبـارة   أنَّ   ويـشار إلى     .إجراءات المسار الثاني  

ــة؛ وإلى     ــة القــضائية المعني ــة وموضــوعية ويتوقــف علــى الــسياق والولاي  حكــم إدراجأنَّ إجرائي
بشأن عبء الإثبات في قواعد إجرائية يتولى محايدٌ تحديد ناتجه على نحو غـير ملـزم هـو أمـرٌ قـد             

 .يزيد دون داع من تعقيد الإجراءات
    

 )٣(الفقرة 

ــدا٣ًأُدخلــت عــدة تعــديلات طفيفــة تتعلــق بــصياغة الفقــرة      -٨٥ أُدرج ‘ ١‘: ، وهــي تحدي
آخـذاً  "بعبـارة   " على أحكـام العقـد    "بارة  استعيض عن ع  ‘ ٢‘؛ و "توصية"موعدٌ أقصى لإصدار    

وفقـاً للطريقـة الـتي وصـف بهـا هـذا المـصطلح في الديباجـة وفي                  " بعين الاعتبار شـروطَ الاتفـاق     
مـن أجـل توضـيح      " توصـية "بعـد كلمـة     " تتعلق بتسوية المنازعة  "أضيفت عبارة   ‘ ٣‘؛ و ١المادة  

 .موضوع التوصية وغرضها

ــه ا و  -٨٦  يــرتبط بالموعــد الأقــصى المــذكور في  ٣لآن في الفقــرة الموعــد الأقــصى المــشار إلي
؛ وذلك من أجل أن تُفسَح أمام المحايد قبل إصداره توصـيتَه مهلـةٌ لا تقـل عـن خمـسة                     ١الفقرة  

 أن ينظـر فيمـا إذا       لعـلَّ الفريـق العامـل يـودُّ        و .أيام من تاريخ تقديم الطرفين أيَّ معلومات نهائية       
 . مناسبين٣ و١ن في الفقرتين كان الموعدان القصويان المذكورا

    
 )٤(الفقرة 

ــرة         -٨٧ ــضل إدراج الفق ــن الأف ــد يكــون م ــه ق ــرح أن ــن المقت ــادئ  ٤م ــات أو المب  في التعليق
  . عبارات تؤدي هذا المعنىA/CN.9/WG.III/WP.128 وقد تضمنت الوثيقة .التوجيهية
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   التسوية  - ٦  
 )التسوية (٨مشروع المادة   -٨٨

 منـصَّة  تسوية أثناء مرحلة التفاوض دُوِّنت أحكامُ تلك التـسوية في            إذا تمّ التوصّل إلى   "  
 ".التسوية الحاسوبية، وانتهت تلقائياً عندئذٍ إجراءاتُ التسوية الحاسوبية

    
 ملاحظات

 عموماً

أيِّ  إلى تــسوية ممكــنٌ في توصّــلالأنَّ وفقــاً لقــرار الفريــق العامــل بوجــوب الــنص علــى   -٨٩
ــاء إجــراءات الت ــ  ــادة  وقــت أثن ــشأن  ٨سوية الحاســوبية، أُدرج في مــشروع الم  حكــمٌ منفــصلٌ ب

 .) أعلاه٧١؛ وانظر أيضاً الفقرة ١٢٢ و١٢١، الفقرتان A/CN.9/795الوثيقة (التسوية 

 أن ينظـر في مـدى وجـوب أن تـوفر المبـادئ التوجيهيـة مزيـداً        لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٩٠
، وفي مـدى وجـوب أن تختلـف هـذه العمليـة قبـل               من المعلومات بـشأن كيفيـة تـدوين التـسوية         

 .)١٢٠، الفقرة A/CN.9/795انظر الوثيقة (تعيين المحايد عنها بعد تعيين المحايد 

جوانبَ تقنيةٍ بخـصوص تكـوين      أيِّ   إضافةً إلى ذلك أن ينظر في        لعلَّ الفريق العامل يودُّ   و  -٩١
ــا إذا كـــان الأمـــر يتطلـــب ن ـــ  ــا في ذلـــك مـ   صاً منفـــصلاً في هـــذا الـــصدد اتفاقـــات التـــسوية، بمـ

، A/CN.9/WG.III/WP.119/Add.1انظـر الوثيقـة     (بخصوص أحكام المنازعات الناشئة عن التسوية       
  .)١٣الفقرة 

 


