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 مقدِّمة  
  
ــدول ومصــلحة المنشــآت           -١ ــن مصــلحة ال ــى أســاس أنَّ م ــدليل التشــريعي عل ــذا ال ــدَّ ه أُعِ

أن  ،A/CN.9/WG.I/WP.92الصغرى والصغيرة والمتوسطة، بـالنظر إلى الأسـباب المبيَّنـة في الوثيقـة     
تنتقل هذه المنشآت إلى حيز الاقتصاد المـنظَّم قانونـاً أو تُنشـأ فيـه. ويهـدف هـذا الـدليل أيضـاً إلى         
بيان إمكانية إقناع منظِّمي المشاريع، الذين لم يشرعوا بعد في إقامـة منشـأة، بـأن يفعلـوا ذلـك في      

م علــى نحــو نظــامي ليســت  إطــار الاقتصــاد المــنظَّم قانونــاً إذا مــا رأوا أنَّ متطلبــات إقامــة منشــآته  
مفرطة الأعباء. وأخـيراً، أُعـدت مـادة هـذا الـدليل علـى أسـاس أنَّ الوسـيلة الرئيسـية لـدخول أيِّ           
ــاً هــي، في معظــم الحــالات،        ــنظَّم قانون ــز الاقتصــاد الم منشــأة صــغرى أو صــغيرة أو متوســطة حي

  )١(تسجيل المنشأة، بصرف النظر عن طبيعة المنشأة أو هيكلها القانوني.
ــة       -٢ ــإنَّ الوثيق ــق العامــل، ف ــذكر الفري ــد ي ــة   A/CN.9/WG.I/WP.92وكمــا ق أُعــدت كوثيق

تمهيديــة قُصِــدَ بهــا أن تشــكِّل، مــتى اعتُمــدت، جــزءاً مــن الــنص النــهائي، وأن تــوفِّر إطــاراً شــاملاً  
ة بشأن المنشآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة لمسـاعدة تلـك      لأعمال الأونسيترال الحالية والمقبل

المنشــآت في التغلــب علــى الحــواجز القانونيــة الــتي تواجههــا خــلال دورة حياتهــا. وسيســتند ذلــك 
الإطــار الســياقي إلى سلســلة مــن الركــائز القانونيــة، ستتضــمن دلــيلين تشــريعيين يعكــف الفريــق    

يل بشــأن المبــادئ الأساســية للســجل التجــاري والــدليل هــذا الــدل -العامــل حاليــا علــى إعــدادهما 
وكــذلك أيِّ نصــوص أخــرى  - )٢(الآخــر بشــأن الكيــان المحــدود المســؤولية في إطــار الأونســيترال

اعتمــدتها الأونســيترال فيمــا يتعلــق بالمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة. وباختصــار، تــورد   
حاليا المواضيع التالية باعتبارها المواضيع الرئيسية الـتي يقـوم عليهـا     A/CN.9/WG.I/WP.92الوثيقة 

  نهج الأونسيترال في عملها المتعلق بالمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة:
  أهمية المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد العالمي؛  (أ)  
دولـة أن تقـرِّر مـا يشـكِّل المنشـأة الصـغرى أو الصـغيرة أو المتوسـطة         ينبغي لكل   (ب)  

في الســياق الاقتصــادي الخــاص بهــا بحيــث يكــون العامــل المشــترك هــو حاجــة المنشــآت التجاريــة   
  الأصغر والأضعف إلى المساعدة؛

ــاً         (ج)   ــاوت تفاوت ــن أنَّ المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة تتف ــرغم م ــى ال عل
ث حجمهـا وأهـدافها والقطـاع التجـاري الـذي تعمـل فيـه وطبيعتـها العامـة، فإنهـا           مذهلاً من حي

  عادةً ما تواجه عدداً من العقبات المشتركة؛
تحســين بيئــة الأعمــال التجاريــة يســاعد المنشــآت التجاريــة مــن جميــع الأحجــام،    (د)  

  وليس المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وحدها؛
ى والصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد المنظَّم قانونـاً يمكـن   مشاركة المنشآت الصغر  (ه)  

  أن تساعدها للنجاح في تذليل العقبات التي تواجهها؛
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ١الفقرة   )١(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.99/Add.1و A/CN.9/WG.I/WP.99انظر الوثيقتين   )٢(  
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ــل مشــاركة المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة في        (و)   ــدول أن تجع ــي لل ينبغ
  الاقتصاد المنظَّم قانوناً أمراً بسيطاً ومرغوباً فيه، وذلك بوسائل منها:

تعنيـه تلـك المشـاركة وتبـيين المزايـا لمنظِّمـي المشـاريع، وكـذلك كفالـة          شرح ما   ‘١‘  
  التواصل والتثقيف المناسبين بشأن تلك المزايا والفرص؛

ترغيب المنشآت الصغرى والصـغيرة والمتوسـطة في الـدخول في الاقتصـاد المـنظَّم        ‘٢‘  
  القيام بذلك؛ قانوناً وذلك، على سبيل المثال، عن طريق توفير الحوافز لها من أجل

تيسير دخول المنشآت الصغرى والصـغيرة والمتوسـطة في الاقتصـاد المـنظَّم قانونـاً        ‘٣‘  
  عن طريق:

استحداث أشكال تجارية مرنة ومبسَّـطة للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة       -أ    
  )٣(والمتوسطة؛

كفالـــة أن يكـــون تســـجيل المنشـــآت التجاريـــة ميســـور المنـــال وســـهلاً   -ب    
  ومبسَّطاً.

وفي ضوء ذلك النهج العام، ومن أجل تشجيع منظِّمي المشاريع على إقامة منشآتهم ضـمن    -٣
إطــار الاقتصــاد المــنظَّم قانونــاً أو نقلــها إليــه، لعــلَّ الــدول تــودُّ أن تتخــذ خطــوات لترشــيد وتبســيط 

أن نظامها الخاص بتسجيل المنشآت التجارية. ويُقصد بالتوصيات الواردة في هذا الدليل التشـريعي  
تنفِّذها الدول التي هي بصدد إصـلاح أو تحسـين نظـام تسـجيل المنشـآت التجاريـة لـديها. وعـلاوة         

كــان تســجيل المنشــآت  لمَّــاعلــى ذلــك، وكمــا ذُكــر أعــلاه، يعتمــد هــذا الــدليل النــهج القائــل بأنــه 
ن تصـبح  التجارية هو القناة الرئيسية التي من خلالها يمكن للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة أ

مرئية في الاقتصـاد المـنظَّم قانونـاً وقـادرة علـى الوصـول إلى الـبرامج الـتي ترمـي إلى مسـاعدتها، فـإنَّ            
ــرض أن يواصــل     ــتراطالســجل التجــاري يُفت ــال      اش ــن الأعم ــا م ــة دون غيره ــواع معيَّن تســجيل أن

لى ذلك، فـإنَّ ممـا   التجارية، بيد أنه ينبغي أن يمكِّن جميع المنشآت التجارية من التسجيل. وعلاوة ع
يمكن توقُّعه ألاَّ يقتصر مفعول التحسينات العامة التي تُدخِلها الدولة علـى نظامهـا الخـاص بتسـجيل     
المنشآت على مساعدة المنشآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة فحسـب، بـل أن يمتـد إلى المنشـآت        

صاد المنظَّم قانوناً. وثمة دراسات كافة أيا كان حجمها، بما فيها تلك العاملة أصلاً ضمن إطار الاقت
كثيرة تدعم النهج القائل بأنَّ تسريع الإجراءات وتبسـيطها يسـاعد علـى تكـوين المنشـآت وانتقالهـا       
ــرز        ــاً. ولهــذه الأســباب، أصــبح تبســيط تســجيل المنشــآت أحــد أب ــنظَّم قانون ــز الاقتصــاد الم إلى حي

طق وعلى جميع مستويات النمو. وقد تمخَّض هـذا  الإصلاحات التي تُقْدِمُ عليها الدول في جميع المنا
ولمســاعدة  )٤(التوجـه عـن عـدة ممارسـات فضـلى لهـا سمـات مشـتركة بـين أفضـل الاقتصـادات أداءً.           

الدول الراغبة في إصلاح إجراءاتها الخاصة بتسجيل المنشآت بحيـث تأخـذ في الاعتبـار الاحتياجـات     
__________ 

يعكف الفريق العامل حاليا على إعداد مشروع دليل تشريعي يرمي إلى تحقيق هذا الهدف، انظر الوثيقتين   )٣(  
A/CN.9/WG.I/WP.99 وA/CN.9/WG.I/WP.99/Add.1. 

  ، التي توفر معلومات عن عدة ممارسات فضلى A/CN.9/WG.I/WP.85انظر أيضاً الوثيقة   )٤(  
  شآت.فيما يتعلق بتسجيل المن
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و في مجرَّد اعتماد ممارسات جيِّدة إضافية لتبسيط الخاصة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، أ
الإجراءات القائمة، يُحدِّد هذا الدليل المبـادئ الرئيسـية والممارسـات الفضـلى فيمـا يتعلـق بتسـجيل        

  )٥(المنشآت وكيفية إنجاز الإصلاحات اللازمة.
الخامسـة والعشـرين   ومتابعة للمناقشة في الفريق العامل والقرارات التي اتُّخذت في دورته   -٤

أعـدت الأمانـة    )٦(،)٢٠١٦) والسادسـة والعشـرين (نيسـان/أبريل    ٢٠١٥(تشرين الأول/أكتوبر 
مشروع الدليل التشريعي هذا، الذي يتناول المسائل القانونية والتكنولوجيـة والإداريـة والتشـغيلية    

 ـــ    ــو يــــدمج في نــــص واحــــد مشــــروع التعليـ ــام لتســــجيل المنشــــآت. وهــ ــأيِّ نظــ ــة بــ ق المتعلقــ
)A/CN.9/WG.I/WP.93 وAdd.1 وAdd.2) ــيات ) الـــتي Add.1و A/CN.9/WG.I/WP.96) والتوصـ

وإضـافة إلى ذلـك،    نظر فيها الفريق العامل في دورتيـه الخامسـة والعشـرين والسادسـة والعشـرين.     
فقد أدخلـت الأمانـة بعـض التعـديلات التحريريـة الطفيفـة الضـرورية لتيسـير إنشـاء نـص وحيـد،            

رات الــتي اتخــذها الفريــق العامــل في هــاتين  اكمــا أدخلــت تغــييرات علــى الــنص ناشــئة عــن القــر   
وردت  الدورتين. وتوجِّه الحواشي الواردة في كل أجـزاء الـنص القـارئ في تحديـد الموضـع الـذي      

فيه كل فقرة في النصوص السابقة، وكذلك استبانة التغييرات التي أجريـت نتيجـة للقـرارات الـتي     
اتخــذها الفريــق العامــل. وعــلاوة علــى ذلــك، غُيِّــر في هــذا الــنص في بعــض الحــالات ترتيــب            
التوصيات، لكن تفادياً للالتباس وردت كل توصـية في مشـروع الـدليل هـذا بـالرقم نفسـه الـذي        

. وحالمـــا يســـتقر الفريـــق العامـــل علـــى  Add.1و A/CN.9/WG.I/WP.96بـــه في الـــوثيقتين  وردت
  الترتيب المفضل للتوصيات، سيعاد ترقيمها مع تعديل أيِّ إحالات مرجعية تبعاً لذلك.

    
   الغرض من هذا الدليل  - ألف  

هــي كيانــات عموميــة تُنشــأ بمقتضــى القــانون وتتــولى تــدوين وتحــديث     الســجلات التجاريــة  - ٥
المعلومات عـن المنشـآت الجديـدة والموجـودة العاملـة في نطـاق ولايـة السـجل، سـواء عنـد إنشـاء تلـك             

ولا تتيح هذه العمليـة لتلـك المنشـآت الوفـاء بالتزاماتهـا بمقتضـى        )٧(المنشآت أو على مدى دورة حياتها.
والتنظيمي الداخلي المنطبق عليها فحسب، بل تمكِّنها كذلك مـن المشـاركة الكاملـة في     الإطار القانوني

الاقتصاد المنظَّم قانونـاً، بمـا يشـمل تمكينـها مـن الاسـتفادة مـن خـدمات قانونيـة وماليـة ودعـم في مجـال             
ري بحفـظ  السياسات على نحو غير متاح للمنشآت التجارية غير المسجَّلة. كمـا أنَّ قيـام السـجل التجـا    

تلك المعلومات وإتاحتها على النحو المناسب يمكِّـن عامـة النـاس مـن الاطـلاع علـى المعلومـات المتعلقـة         
بالمنشآت، مما ييسِّر البحث عن شركاء تجاريين و/أو زبائن محتملين ويحدُّ من المخاطر المقترنة بالـدخول  

من خلال أداء وظائفه، أن يقوم بدور ومن ثمَّ، يمكن للسجل التجاري،  )٨(في شراكات تجارية جديدة.

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢الفقرة   )٥(  
  . A/CN.9/866من الوثيقة  ٥١، والفقرة A/CN.9/860من الوثيقة  ٧٣انظر الفقرة   )٦(  
 L. Klapper, R. Amit, M. F. Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Acrossانظر   )٧(  

Countries, 2007, page 8.  
  ، World Bank and International Finance Corporation, Doing Business, 2015, page 47انظر   )٨(  

  .A/CN.9/WG.I/WP.92الوثيقة  من ٣٥والفقرة 
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وإضافة إلى ذلك، لما كانت المنشآت التجارية، بما فيها المنشآت  )٩(رئيسي في التنمية الاقتصادية للدولة.
الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة، توسِّــع بدرجــة متزايــدة أنشــطتها خــارج الحــدود الوطنيــة، فإنــه يمكــن   

مـن خـلال    )١٠(ضـطلع بـدور مهـم في سـياق عـابر للحـدود      للسجلات التي تـؤدي مهامهـا بكفـاءة أن ت   
تيسير حصول المستعملين المهتمين من الولايات القضائية الأجنبية على المعلومات التجارية (انظـر أيضـاً   

  )١١(أدناه). ١١٦إلى  ١١١الفقرات 

وتختلف نُظُم تسـجيل المنشـآت اختلافـاً كـبيراً عـبر الـدول والمنـاطق، ولكـن يـربط بينـها             -٦
جميعاً عامل مشترك يتمثل في أنَّ الإلزام بالتسجيل يسري على كل المنشآت، أيـا كـان حجمهـا،    
تبعاً للمتطلبات القانونية المنطبقة عليها بمقتضى التشريع الداخلي. وغالباً مـا تكـون نُهُـج إصـلاح     
نظم تسجيل المنشآت "حياديـة" مـن حيـث اسـتهدافها تحسـين عمـل السـجلات دون تفريـق بـين          
المنشــآت الضــخمة والكيانــات التجاريــة الأصــغر بكــثير. غــير أنَّ الشــواهد تــدل علــى أنَّ هيكلــة   
السجلات وإعمالهـا وفقـاً لسـمات معيَّنـة يجعلانهـا أقـرب إلى تسـهيل تسـجيل المنشـآت الصـغرى           

وتتجسـد   )١٢(والصغيرة والمتوسطة ويزيدان من كفاءة عملها لخدمة المنشآت من جميـع الأحجـام.  
  مات كتوصيات في هذا الدليل التشريعي.هذه الس

وقد انتُفع في هذا الدليل التشريعي بالدروس المستفادة من خلال موجـة الإصـلاحات الـتي      -٧
 )١٣(في شـتى الاقتصـادات المتقدِّمـة والناميـة.     ٢٠٠٠أُدخلت علـى نُظُـم تسـجيل المنشـآت منـذ عـام       

م تسـجيل المنشـآت المحليـة فحسـب، بـل      ومن خلال هذا النهج، لا يعتـزم الـدليل تيسـير كفـاءة نُظُ ـ    
يرمــي أيضــاً إلى تعزيــز التعــاون بــين الســجلات في مختلــف الولايــات القضــائية الوطنيــة بغيــة تيســير   
وصول جميع المستعملين المهتمين عبر الحـدود إلى السـجلات. ويسـهم تعزيـز البعـد العـابر للحـدود        

 في الاقتصاد، ويخفض إلى حـد كـبير تكـاليف    للتسجيل التجاري في تعزيز الشفافية واليقين القانوني
  )١٤(أدناه). ١١٦إلى  ١١١المنشآت العاملة خارج حدودها الوطنية (انظر أيضاً الفقرات 

ويؤيد هذا الدليل الرأي القائل بأنَّ من شأن الانتقال إلى نظام تسجيل إلكتـروني أو مخـتلط     -٨
ت اللاحقة له مجاناً أو بتكلفة منخفضـة،  (أي ورقي وإلكتروني)، وتوفير خدمات التسجيل والخدما

وجمع وحفظ المعلومات العالية الجودة بشأن المنشآت المسجَّلة، أن يسهم إسهاماً كـبيراً في تشـجيع   
إنشـاء جهـة واحـدة مـن أجـل التسـجيل       أنَّ تسجيل المنشآت الصغرى والصـغيرة والمتوسـطة. كمـا    
ات الضـريبية والخـدمات الاجتماعيـة ومـا     التجاري والتسجيل لدى السلطات الأخرى، مثل السلط

شابه، يزيد أيضاً احتمال دخـول المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة الاقتصـاد المـنظَّم قانونـاً.         
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤الفقرة   )٩(  
  ,European Commission, Green Paper, The interconnection of business registersانظر   )١٠(  

4 November 2009, page 2.  
  )١١(  Council of the European Union, Council conclusions on the interconnection of business registers,  

25 May 2010.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥الفقرة   )١٢(  
   وللاطِّلاع. A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٦الجملة الافتتاحية لهذه الفقرة هي الجملة الافتتاحية للفقرة   )١٣(  

  . A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٨ة على مزيد من المراجع، انظر الفقر
  . European Commission, Green Paper, The interconnection of business registers, 4 November 2009, pages 2 ffانظر   )١٤(  
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وفي هــذا الصــدد، ينبغــي الإشــارة إلى أنَّ تعــبيريْ "الســجل التجــاري" و"الجهــة الواحــدة لتســجيل     
دم في مشروع الـدليل هـذا لـيس المقصـود بهمـا      المنشآت" (أو "مجمع الخدمات") على النحو المستخ

أن يعامَلا كمترادفين. فعنـدما تشـير هـذه النصـوص إلى "السـجل التجـاري"، يُقصـد بـذلك النظـام          
معلومات معيَّنة عن الكيانـات التجاريـة وتخزينـها وإتاحـة الوصـول إليهـا لعامـة النـاس.          بتلقِّيالمعني 

مجمع خـدمات")، فهـو يشـير إلى نقطـة دخـول واحـدة،       وعندما يُستخدم تعبير "جهة واحدة" (أو "
ماديــة أو إلكترونيــة، يمكــن للمنشــأة التجاريــة أن تســتخدمها لا لكــي تتســجَّل كمنشــأة فحســب،  
ولكن أيضاً لكي تصل إلى جميع ما يوجد في الدولة من وظائف تنظيمية أخرى تتعلـق ببـدء نشـاط    

ل المثال، التسجيل للأغـراض الضـريبية والخـدمات    المنشأة التجارية وتشغيلها، بما في ذلك، على سبي
    )١٥(الاجتماعية المرتبطة بتشغيل المنشأة.

واســتُعين في هــذه النصــوص بــأدوات متنوعــة أعــدتها المنظمــات الدوليــة الــتي دعمــت           -٩
عمليات الإصلاح تلك، خصوصاً في الاقتصادات النامية والمتوسطة الدخل. كمـا رُجـع فيهـا إلى    

من خلال أنشطة الشـبكات الدوليـة لسـجلات المنشـآت الـتي تقـوم، ضـمن جملـة         بيانات أتيحت 
أنشطة أخرى، باستقصاء ومقارنة ممارسات السجلات المنتسبة إليها في مختلف دول العـالم. ومـن   

  )١٦(المصادر الرئيسية التي استُخدمت في إعداد مشروع الدليل التشريعي هذا ما يلي:
   -   How Many Stops in a One-Stop Shop? (Investment Climate, World Bank Group, 

2009)  
   -  Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis (Investment 

Climate, World Bank Group, 2012)  
   -  Reforming Business Registration: A Toolkit for the Practitioners (Investment 

Climate, World Bank Group, 2013) 

   -  The annual International Business Registers Report  من إعداد منتدى السجلات)
) سابقاً، ورابطة أمناء السجلات في أمريكا اللاتينية والكاريبي (ECRFالتجارية الأوروبية 

)ASORLAC) ومنتدى سجلات الشركات (CRFومنتدى السجلات التجارية ( 
  )١٧() حاليا)IACA) والرابطة الدولية لمديري الشؤون التجارية (ECRFالأوروبية (

__________ 

طلب الفريق العامل، في دورته السادسة والعشرين، أن توضِّح الأمانة معنى "السجل التجاري" و"الجهة الواحدة   )١٥(  
لتسجيل المنشآت"، وأن ترسي بوضوح النهج العام المتمثِّل في توفير جهة واحدة لدخول جميع المنشآت في الاقتصاد 

  ).A/CN.9/866من الوثيقة  ٥٥ليل التشريعي (انظر الفقرة المنظَّم قانوناً في الفقرات الافتتاحية من مشروع الد
(أُدخل تعديل طفيف على الجزء الثاني من الفقرة بإدراج تعبير "في  A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٦الفقرة   )١٦(  

  مختلف دول العالم" بعد تعبير "المنتسبة إليها").
)؛ ASORLACأعدت التقرير منظمات السجلات التالية: رابطة أمناء السجلات في أمريكا اللاتينية والكاريبي (  )١٧(  

)؛ والرابطة الدولية لمديري ECRFالتجارية الأوروبية ()؛ ومنتدى السجلات CRFومنتدى سجلات الشركات (
  ). وتضم هذه المنظمات مسؤولين في سجلات الدول من مختلف أرجاء العالم.IACAالشؤون التجارية (
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 Business Facilitation Programme الموقع الشبكي لبرنامج تيسير الأعمال التجارية  -   

)١٨((الذي أنشأه الأونكتاد)
  

   -  [...]  
تقــدم مراحــل  [لعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ أن يشــير إلى جــواز إضــافة مصــادر أخــرى مــع    

  تطوير النصوص.]
والــدليل التشــريعي هــذا موجَّــهٌ إلى الــدول المهتمــة بإصــلاح أو تحســين نُظُــم الســجل            -١٠

التجاري لديها، بما في ذلك جميع أصحاب المصلحة في الدولـة المهـتمين أو المشـاركين بنشـاط في     
ون بإنشـاء وتشـغيل   تصميم السجلات التجارية وتنفيذها، وكـذلك إلى مـن قـد يتـأثرون أو يهتم ـ    

  سجل من هذا القبيل، مثل:
  مقرِّري السياسات؛  (أ) 
مصـــمِّمي نظـــم الســـجلات، بمـــن فـــيهم الموظفـــون التقنيـــون المكلَّفـــون بإعـــداد   (ب) 

  مواصفات تصاميم السجلات وتلبية احتياجاتها من المعدَّات والبرامجيات؛
  مديري السجلات وموظفيها؛  (ج) 
يهم رجـال الأعمـال والمسـتهلكون والـدائنون، وكـذلك      زبائن السجلات، بمن ف  (د) 

  عامة الناس وكل من يكون له مصلحة في حسن أداء السجل التجاري؛
  وكالات الائتمان وسائر الكيانات التي تقدِّم ائتماناً لمنشأةٍ ما؛ )ه( 
ــون         (و)  ــاة والمحكَّمــ ــاديميون والقضــ ــا الأكــ ــا فيهــ ــة، بمــ ــاط القانونيــ ــع الأوســ جميــ
  مارسون؛الم  والمحامون
كل الجهات المنخرطة في إصلاح قـوانين الشـركات وتقـديم المسـاعدة التقنيـة في        (ز)  

مجال تبسيط تسجيل المنشآت، مثل المنظمات الدولية والجهات المانحة الثنائيـة والمصـارف الإنمائيـة    
  )١٩(المتعددة الأطراف والمنظمات غير الحكومية الناشطة في مجال تسجيل المنشآت.

تخدم هذا الدليل مصطلحات قانونية محايدة وعامة بحيث يتيسر مواءمة توصياته مـع  ويس  -١١
ما هو متَّبَع في الدول المختلفة من تقاليـد قانونيـة وأسـاليب صـياغية متنوعـة. كمـا يتَّبـع مشـروع         
الدليل التشريعي هذا نهجاً مرنـاً، ممـا يتـيح تنفيـذ توصـياته علـى نحـو يتوافـق مـع أعـراف الصـياغة            

لية والسياسـات التشـريعية المحليـة فيمـا يخـص البـت في ماهيـة القواعـد الـتي يجـب أن تُـدرج في            المح
التشريع الرئيسي وتلك التي يمكن تركها للوائح التنظيمية الفرعيـة أو للقواعـد الوزاريـة أو غيرهـا     

  )٢٠(من القواعد الإدارية.
    

__________ 

  .http://businessfacilitation.org/index.htmlالأونكتاد هو مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية. انظر   )١٨(  
  . A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٧الفقرة   )١٩(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٨الفقرة   )٢٠(  
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   المصطلحات  - باء  
واســتخدامات بعــض التعــابير الــتي يتكــرر ورودهــا في      توضِّــح الفقــرات التاليــة معــاني      -١٢

 )٢١(مشروع الدليل التشريعي هذا:

: يُقصد بهذا التعبير المعلومات المالية بشأن الأنشطة التجارية الـتي تُعَـدُّ   الحسابات السنوية  -   
   )٢٢(في نهاية السنة المالية للمنشأة التجارية.

التعبير بيانٌ دوري يُقدَّم سنويا أو على فترات أخرى : يُقصد بهذا الدورية العائداتبيان   -   
محـدَّدة ويتضـمن معلومـات أساسـية عـن تركيبــة المنشـأة وأنشـطتها وموقفهـا المـالي وقــد          
ــاً      ــة، رهنــ ــلطة المعنيــ ــه إلى الســ ــة أن تقدمــ ــجَّلة العاملــ ــآت المســ ــى المنشــ ــترط علــ يُشــ

  المنطبق.  بالقانون
رس الأعمـال التجاريـة في موقـع جديـد إمـا ضـمن       : يُقصـد بهـذا التعـبير كيـان يمـا     الفرع  -   

والفرع ليس تابعاً وليس  )٢٣(الولاية القضائية التي أنشئ فيها أو في ولاية قضائية أخرى.
  )٢٤(له شخصية اعتبارية مستقلة عن المنشأة الأصلية أو الرئيسية.

  )٢٥(التجاري: يُقصد بهذا التعبير اسم مسجَّل نيابة عن منشأة تجارية.الاسم   -   
: يُقصـد بهـذا التعـبير النظـام الـذي تنشـئه       نظام تسجيل المنشـآت أو  التجاري السجل  -  

الدولة لكـي يتلقـى معلومـات معيَّنـة عـن المنشـآت التجاريـة ويخـزن تلـك المعلومـات           
ويتيح الوصول إليها لعامة النـاس؛ ولا تشـمل "المنشـأة التجاريـة" المهـن الـتي تنظمهـا        

  ر.الهيئات المهنية على نحو آخ
: يُقصد بهذا التعبير حذف المنشأة من السجل أو إشـارة إلى أنَّ المنشـأة لم   إلغاء التسجيل  -   

تعد مسجَّلة متى توقفت تلك المنشأة عن العمل توقفاً دائماً لأيِّ سبب من الأسباب، بما 
  )٢٦(في ذلك نتيجة لعملية اندماج أو لتصفية عادية أو قسرية بسبب الإفلاس.

: يُقصد بهذا التعبير بيانـات في شـكل إلكتـروني مدرجـة في رسـالة      الإلكترونيالتوقيع   -  
بيانــات أو مضــافة إليهــا أو مرتبطــة بهــا منطقيــا، يجــوز أن تُســتخدم لتعــيين هويــة         

بالنسبة إلى رسالة البيانـات، ولبيـان موافقـة الموقِّـع علـى المعلومـات الـواردة في         الموقِّع
  )٢٧(رسالة البيانات.

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٩الفقرة   )٢١(  
  .Guide to the International Business Registers Surveys 2015, page 2انظر   )٢٢(  
  يتناول مشروع الدليل التشريعي هذا تسجيل فروع الشركات الأجنبية.   )٢٣(  
  )، The International Business Registers Report( ٢٠١٥انظر التقرير الدولي للسجلات التجارية لعام   )٢٤(  

  .٤٣الصفحة 
  .Guide to the International Business Registers Survey 2015, page 2انظر   )٢٥(  
عندما يُلغى تسجيل منشأة، عادةً ما تظل التفاصيل العامة عنها ظاهرة في السجل، ولكن تشير الحالة الراهنة إلى   )٢٦(  

  أنها "أزيلت".
  ).٢٠٠١من قانون الأونسيترال النموذجي بشأن التوقيعات الإلكترونية ( ٢انظر المادة   )٢٧(  
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ــ  -    ــائيةالولايـ ــه     ة القضـ ــط عليـ ــذي تَبسـ ــيم الـ ــارة إلى الإقلـ ــبير للإشـ ــذا التعـ ــتخدم هـ : يُسـ
  سلطتها.  الدولة

: يُقصد بهذا التعـبير القـانون المنطبـق في الدولـة المشـترعة ويـراد أن       قانون الدولة المشترعة  -   
يشمل المجموعة الأوسع نطاقاً للقوانين المحلية التي قد تكـون ذات صـلة بالمسـائل المتعلقـة     
بالســجل التجــاري خــارج إطــار القــوانين أو اللــوائح التنظيميــة المحــدَّدة لإنشــاء الســجل  

  ـ"اللوائح").التجاري (المشار إليها أدناه ب
: يُقصد بهذا التعـبير المنشـآت الصـغرى والصـغيرة     المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة  -   

والمتوســطة حســب تعريفهــا في قــوانين ولــوائح الدولــة الــتي تضــطلع بإصــلاحات لنظــام  
  تسجيل المنشآت.

لجهـة  : يُقصـد بهـذا التعـبير مكتـب مـادي أو منصـة إلكترونيـة (انظـر "ا        مَجْمَع الخـدمات   -   
الواحدة") أو مؤسسة تؤدي أكثر من وظيفة تتعلق بتسجيل منشأة في السجل التجـاري  
وغيره من الهيئات الحكومية (مثل سلطات الضـرائب والخـدمات الاجتماعيـة وصـندوق     

  المعاشات التقاعدية).
التجـاري   : يُقصد بهذا التعبير المنشآت التجارية المسجَّلة رسميا في السجلالمنشأة المسجَّلة  -   

  عقب تقديم طلب تسجيل.
  : يُقصد بهذا التعبير المعلومات الواردة في السجل. المعلومات المسجَّلة  -   
ــاري الــذي يقــدِّم    صــاحب التســجيل  -    : يُقصــد بهــذا التعــبير الشــخص الطبيعــي أو الاعتب

  الاستمارة المقرَّرة والوثائق إلى سجل تجاري.
السجل: يُقصد بهذا التعبير الشخص المعيَّن بمقتضى القانون الـداخلي لكـي يشـرف    أمين   -   

  على عمل السجل ويدير شؤونه. 
التسجيل: يُقصد بهذا التعبير تدوين المعلومات المطلوبـة بمقتضـى القـانون الـداخلي في       -  

  قيود السجل. 
التجـاري للمنشـأة المسـجَّلة    : يُقصد بهذا التعبير رقم فريد يخصصه السجل رقم التسجيل  -   

  يقترن بها طوال دورة حياتها.
: يُقصــد بهــذا التعــبير مجموعــة القواعــد الــتي تعتمــدها الدولــة المشــترعة اللائحــة التنظيميــة  -   

لإنشاء السجل التجاري، سواء أكانـت هـذه القواعـد واردة في تشـريعات محـددة أو في      
  لوائح تنظيمية أو مبادئ توجيهية إدارية.

: يكون نظام السجل التجاري وما يحتويه من معلومات "موثوقاً" عندما يمكن أن وثوقم  -   
إيجابية من حيث النوعية والأداء. ولا يشير تعبير "موثوق" نظر يُنظر إلى النظام والبيانات 

إلى النظام المستخدم عملاً بالتقاليد القانونيـة للدولـة لضـمان الجـودة والأداء، ولا إلى مـا      
  للسجل أو صاحب التسجيل أو الأطراف الثالثة. ناًالمعلومات ملزِمة قانو إذا كانت
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  : هي النسخة الإلكترونية من مجمع الخدمات.الواحدة الجهة  -   
  : يُقصد بهذا التعبير المنشأة غير المدرجة في السجل التجاري.المنشأة غير المسجَّلة  -   
محـدِّد هويـة موحَّـد وفريـد تسـتخدمه باسـتمرار       : يُقصـد بهـذا التعـبير    محدِّد الهويـة الفريـد    -   

الهيئات العمومية في دولة ما، ويجوز استخدامه دوليا، ويتكون من مجموعة من الحروف 
  المنشأة.  والأرقام تُخصَّص مرة واحدة فقط للمنشأة ولا تتغير طوال عمر تلك

فـة سـوف تُكيَّـف مـع تقـدم مراحـل       [لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ أنَّ قائمـة التعـابير المعرَّ    
  النصوص.] تطوير

    
   الاعتبارات المتعلقة بالصياغة التشريعية  - جيم  

ينبغي للدول التي تنفِّذ المبـادئ الـواردة في هـذا الـدليل التشـريعي أن تنظـر فيمـا إذا كـان           -١٣
إداريـة، أَم في أكثـر   يتعين عليها إدراجها في قانون، أَم في لائحة تنظيمية فرعيـة، أَم في توجيهـات   

ــدول المشــترعة وفقــاً        مــن واحــد مــن تلــك النصــوص. ويرجــع أمــر البــت في هــذه المســألة إلى ال
ومـع ذلـك، تجـدر الإشـارة إلى أنَّ هـذا الـدليل يميِّـز بـين          )٢٨(لأعرافها الخاصة بصياغة التشريعات.

المشـترعة". وكمـا أشـير    تلك المفاهيم من خلال الإشارة إلى "اللائحة التنظيمية" و"قـانون الدولـة   
إليــه في القســم الخــاص بالمصــطلحات، يُقصَــد بتعــبير "اللائحــة التنظيميــة" مجموعــة القواعــد الــتي    
ــودة في المبــادئ           ــد موج ــذه القواع ــت ه ــواء كان ــترعة للســجل التجــاري، س ــة المش ــنها الدول تس

في الدولـة المشـترعة.    التوجيهية الإدارية أو في أحكام القانون المنظِّمة لتسـجيل المنشـآت التجاريـة   
أمــا تعــبير "قــانون الدولــة المشــترعة" فيُقصــد بــه أحكــام التشــريعات الداخليــة في الدولــة المشــترعة  

 )٢٩(بالمعنى الأعم التي تخص المسائل المتعلقة بتسجيل المنشآت التجارية أو تمسها بشكل ما.
    

    )٣٠(عملية الإصلاح  -دال  
المنشـآت، بغيـة تحقيـق الهـدف الرئيسـي المتمثـل في        عادةً ما يتطلب ترشيد عملية تسجيل  -١٤

جعلها أبسط وأنجع من حيث الوقـت والتكلفـة وأيسـر اسـتعمالاً (سـواء لأصـحاب التسـجيل أو        
لأصــحاب المصــلحة الــذين يبحثــون في الســجل)، إجــراء إصــلاحات تتنــاول الإطــار القــانوني          

تسـيير الأعمـال الـتي تـدعم نظـام      والمؤسسي للدولة المشترعة. وقـد يلـزم أيضـاً إصـلاح إجـراءات      
التسجيل. وفي بعض الأحيان، يلزم إجراء إصلاحات في جميع هذه المجـالات. وقـد يختلـف النـهج     
المتَّبع في هذه الإصـلاحات اختلافـاً كـبيراً بـين الـدول نظـراً لتـأثر تصـميم نظـام التسـجيل وسماتـه            

هنــاك عــدة مســائل مشــتركة ينبغــي  بمســتوى تطــور الدولــة وأولوياتهــا وإطارهــا القــانوني. غــير أنَّ

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣١الفقرة   )٢٨(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96من الوثيقة  ٣الفقرة   )٢٩(  
اتفق الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين على أنه يمكن، رهناً بالمداولات المقبلة، نقل القسم الذي كان   )٣٠(  

من  ٦٤سابقاً "الاعتبارات المتعلقة بالتنفيذ" إلى موضع أبرز في النص، كأن يُنقل إلى المقدمة (انظر الفقرة  مَّىيُس
  ). A/CN.9/860الوثيقة 
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للدول أن تنظـر فيهـا وعـدة خطـوات إصـلاحية متشـابهة يوصـى باتخاذهـا، بغـض النظـر عمـا قـد             
 )٣١(يوجد من اختلافات بين الولايات القضائية. وتُبحث هذه المسائل في الأبواب الواردة أدناه.

    
    محفِّزات الإصلاح  - ١  

هو عملية متعددة الأوجه تعالج مختلف جوانـب جهـاز   إنَّ إصلاح نظام تسجيل المنشآت   -١٥
الدولة؛ ويتطلب تنفيذها مشاركة طائفة واسعة من الجهات ذات المصـلحة وفهمـاً وافيـاً لأحـوال     
ــتعمليه     ــادية، وكـــذلك للاحتياجـــات العمليـــة لمـــوظفي الســـجل ومُسـ الدولـــة القانونيـــة والاقتصـ

كـون مـدفوعاً بالحاجـة إلى تحسـين تطـور      المستهدفين. ولكي يكون الإصـلاح ناجحـاً، يجـب أن ي   
القطاع الخاص، ولذلك يُنصَح بأن يكون هذا الإصلاح جزءاً من برنـامج أوسـع لتطـوير القطـاع     

ومن ثمَّ، يلزم فهـم أهميـة تسـجيل المنشـآت في سـياق سـائر        )٣٢(الخاص أو لتحديث القطاع العام.
حات المحتملـة. وسـوف يتطلـب هـذا     التحديات الخاصة ببيئة الأعمال وفهم علاقته بسائر الإصـلا 

التحليــل، كخطــوة تمهيديــة بالغــة الأهميــة، التأكــد مــن أنَّ الظــروف المحليــة مؤاتيــة لتنفيــذ برنــامج   
للإصلاح التجاري، ومن وجود محفِّزات لتنفيذ هذا الإصلاح، ومن وجود تأييد لتلك المبـادرات  

   )٣٣(إصلاحي.داخل الحكومة والقطاع الخاص قبل الشروع في أيِّ مسعىً 
    

   أهمية وجود نَصيرٍ للإصلاح  (أ) 
لوجــود دعــم أو حــتى قيــادةٍ مــن جانــب المســتويات الحكوميــة العليــا في الدولــة أهميــة   نَّإ  -١٦

أساســية لنجــاح عمليــة الإصــلاح. فمــن شــأن مشــاركة الــوزارات الحكوميــة المعنيــة والقيــادة          
توافـق في الآراء بشـأن الخطـوات اللازمـة.      السياسية في المجهود الإصلاحي أن تسهِّل التوصـل إلى 

وقد يكون لهذا الأمر أهمية خاصة في تسهيل الحصـول علـى المـوارد الماليـة، أو في اتخـاذ القـرارات       
وتنفيذها، أو عندما يلزم نقل وظائف السجل التجاري من أحد فـروع الحكومـة إلى فـرع آخـر،     

 )٣٤(أو إسناد تلك الوظائف لجهات خارجية.
    

   لجنة الإصلاح  (ب) 
ــد ينشــأ مــن           -١٧ ــا ق ــة الإصــلاح ومعالجــة م ــومي لعملي ــى الســير الي مــن أجــل الإشــراف عل

مصــاعب، يُنصــح بإنشــاء لجنــة توجيهيــة تتــولى مســاعدة ممثــل الدولــة أو الهيئــة الــتي تقــود عمليــة   
 الإصلاح. وينبغي أن تضم هذه اللجنة، إلى جانب خبراء ذوي دراية فنية بـالنواحي التكنولوجيـة  
والقانونية والإداريـة، ممـثلين للقطـاعين العـام والخـاص، كمـا ينبغـي أن تضـم مجموعـة واسـعة مـن            
أصحاب المصلحة، بمن فيهم أولئك الذين يمكنـهم تمثيـل منظـورات المسـتعملين المسـتهدَفين. وقـد       

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٢الفقرة   )٣١(  
  .A. Mikhnev, Building the capacity for business registration reform, 2005, page 16انظر   )٣٢(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٦الفقرة   )٣٣(  
 Investment Climate (World. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٧الفقرة   )٣٤(  

Bank Group), Reforming Business Registration: A Toolkit for the Practitioners, 2013, page 23 .  
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 لا يلزم دائماً إنشاء لجنة مـن هـذا القبيـل، فقـد يكـون بالإمكـان اسـتخدام آليـات قائمـة؛ ويـتعين          
 )٣٥(على أيِّ حال تفادي الإكثار من اللجان، لأنه يُضعف أثرها الإجمالي.

وتُظهِر التجربة ضرورة أن يكون للجـان الإصـلاح وظـائف محـددة بوضـوح وأن تكـون         -١٨
مـع تزايـد الـزخم     ياخاضعة للمساءلة؛ ويُستصوب أن يكون هيكلها الأولي صغيراً ثم تنمـو تـدريج  

والدعم المقدم من أصـحاب المصـلحة. وعلـى الـرغم مـن ارتبـاط اللجنـة بالهيئـة الحكوميـة الرفيعـة           
المســتوى الــتي تقــود الإصــلاح وتناصــره، ينبغــي لهــا أن تعمــل بشــفافية وباســتقلالية عــن الســلطة   

إلى مؤسسـات   التنفيذية. ففي بعض الولايات القضائية، تحولت هيئات الإصلاح التنظيمي لاحقـاً 
    )٣٦(أكثر ديمومة تتولى دفع خطى العمل الجاري بشأن الحوكمة التنظيمية وتحليل الأثر التنظيمي.

ويجــب علــى لجنــة الإصــلاح أن تعــزِّز عمليــة الإصــلاح، وأن تنظــر في كيفيــة معالجــة           -١٩
اقــل ومــن الشــواغل المحتملــة، تُــذكر تلــك الــتي تنشــأ عــن التث        )٣٧(الشــواغل الــتي تثــار بشــأنها.   

البيروقراطــي، وتَخــوُّف مــوظفي الســجلات مــن فقــدان وظــائفهم إذا كانــت مهــاراتهم في مجــال    
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ضــعيفة أو إذا حلــت التكنولوجيــا محــل رأس المــال البشــري.  
ومــن ثمَّ، يُــرجَّح أن يكــون مــن المهــم أن يكــون بمقــدور الهيئــة المشــرفة علــى الإصــلاح أن تراعــي  

    )٣٨(لح المتباينة وأن تُزوِّد المستفيدين المحتملين والداعمين السياسيين بمعلومات كاملة.المصا
    

   فريق المشروع  (ج) 
مــن المستصــوب تكليــف فريــقٍ للمشــروع، بالتعــاون مــع لجنــة الإصــلاح، بمهمــة تصــميم   -٢٠

ــة لتن      ــة اللازمـ ــبرات الفنيـ ــوفير الخـ ــترعة وتـ ــة المشـ ــروف الدولـ ــم ظـ ــلاحي يلائـ ــامج إصـ ــذ برنـ فيـ
الإصلاحات. إذ يتطلـب نجـاح عمليـة الإصـلاح وجـود فريـق يضـم متخصِّصـين دولـيين ومحلـيين           
ذوي درايــة وتجربــة في إصــلاح عمليــات تســجيل المنشــآت، وفي الإصــلاح القــانوني والمؤسســي،  
وفي مجموعة متنوعة من الأمور المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات (مثـل المتخصِّصـين في    

   )٣٩(البرامجيات وفي الأجهزة الحاسوبية وقواعد البيانات والشبكة العالمية).تصميم 
  

   استراتيجيات التوعية  (د) 
قْدِمة على عملية إصلاح أن تنظر في وضع استراتيجيات تَواصُل ملائمـة ترمـي   ينبغي للدول المُ  - ٢١

إلى تعريف المنشآت التجارية وسائر مستعملي السجل المحتملين بطريقة عمل السجل وبالأهمية القانونية 
ــد التســجيل        ــلاغ المنشــآت بفوائ ــرض أن يشــمل هــذا الجهــد إب والاقتصــادية لتســجيل المنشــآت. ويُفت

__________ 

 World Bank Group, Small and. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٨الفقرة   )٣٥(  

Medium Enterprise Department, Reforming Business Registration Regulatory Procedures at the National 

Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 39.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٩الفقرة   )٣٦(  
 Investment Climate (World Bank Group), Reforming Business Registration: A Toolkit for theانظر   )٣٧(  

Practitioners, 2013, page 25.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٠الفقرة   )٣٨(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤١الفقرة   )٣٩(  
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كة في الاقتصاد المنظَّم قانوناً (مثل إبراز صورتها لعامة الناس والسـوق والنظـام المصـرفي؛ وتـوفير     والمشار
الفرصة للمشاركة في الاشتراء العمومي؛ والتحقُّق القانوني من المنشأة التجارية؛ وإمكانيـة الوصـول إلى   

سم الفريد للمنشأة وغير ذلك أشكال مرنة من الأعمال التجارية وتجزئة الموجودات؛ وإمكانية حماية الا
من الموجودات غير الملموسة؛ والفرص المتاحة للمنشأة كـي تنمـو وتصـل إلى القـوة العاملـة المتخصِّصـة       
وبرامج المسـاعدة الحكوميـة). وينبغـي لاسـتراتيجية التوعيـة أن تضـمن أيضـاً أن تكـون المعلومـات عـن           

 إطار التسجيل (مثـل دفـع الضـرائب) والعقوبـات الـتي      الامتثال للقانون والوفاء بالالتزامات المقطوعة في
 )٤٠(تُوقَّع في حالة عدم الامتثال واضحة على نحو مماثل ومتاحة بسهولة.

ومن النتائج التي يمكن توقُّعها أيضاً مـن التواصـل الفعـال تشـجيع إقامـة منشـآت جديـدة          -٢٢
إلى المسـتثمرين المحـتملين بشـأن    وتسجيل المنشآت القائمة غير المسجَّلة، وكذلك إرسال إشارات 

جهود الدولة المشترعة لتحسـين بيئـة الأعمـال. وينبغـي أن تبـدأ اسـتراتيجيات التوعيـة في مرحلـة         
مبكرة من عملية الإصلاح وأن تستمر طوال تلك العملية، بما في ذلك بعد اشتراع البنيـة التحتيـة   

فريــق المشــروع، بالتنســيق مــع لجنــة  القانونيــة وتطبيــق نظــام تســجيل المنشــآت الجديــد. وينبغــي ل 
الإصــلاح، أن يحــدِّد مــا يُفضَّــل اســتخدامه مــن وســائط الإعــلام الناجعــة التكلفــة، الــتي يمكــن أن   
تشمل حوارات بين القطاعين العام والخاص ومؤتمرات صحفية وحلقات دراسية وحلقات عمـل  

لة ة وإعداد تعليمات مفصَّ ـوبرامج تلفزية وإذاعية ومقالات صحفية وإعلانات إلكترونية ومطبوع
ومـن أجـل توعيـة المنشـآت الصـغرى       )٤١(بشأن تقديم وثـائق التسـجيل وإجـراء عمليـات البحـث.     

مــن إصــلاحات في نظــام تســجيل المنشــآت، قــد يكــون مــن         يوالصــغيرة والمتوســطة بمــا يجــر   
(انظـر، مـثلاً،    المـتلقِّين المستصوب اتباع استراتيجيات تَواصُل مصمَّمة خصيصاً لهذه الشـريحة مـن   

  )٤٢().A/CN.9/WG.I/WP.92من الوثيقة  ٣٨إلى  ٣٦الفقرات 
    

    الحوافز على تسجيل المنشآت  )ـ(ه  
إضافة إلى حملة توعية فعالة، ينبغي للدول أن تنظر في إضافة حوافز تحـث المنشـآت الصـغرى      - ٢٣

توسطة وغيرها من المنشآت علـى التسـجيل مـن خـلال تـوفير خـدمات تبعيـة للمنشـآت         والصغيرة والم
أعــلاه). ومــن الواضــح أنَّ أنــواع الحــوافز ســتختلف تبعــاً للســياق  ‘ ٢‘(و)  ٢المســجَّلة (انظــر الفقــرة 

الاقتصادي والتجاري والتنظيمي المحـدَّد. فهـي قـد تشـمل، علـى سـبيل المثـال، تعزيـز فـرص الحصـول           
مان للمنشـآت التجاريـة المسـجَّلة؛ وتقـديم التـدريب والخـدمات في مجـال المحاسـبة، وكـذلك          على الائت

المساعدة في إعداد خطة العمل؛ وتوفير الائتمان لتغطية تكـاليف التـدريب؛ وإرسـاء معـدلات ضـريبية      
رة أدنى ومبسطة وتقديم خدمات الوساطة في المسائل المتعلقة بالضرائب؛ وتوفير خدمات تقـديم المشـو  

__________ 

، والقسم A/CN.9/WG.I/WP.92من الوثيقة  ٣٥على عرض أكثر تفصيلاً لهذه المسائل، انظر الفقرة  للاطِّلاع  )٤٠(  
  من مشروع الدليل التشريعي هذا. ١٢٨. وانظر أيضا الفقرة A/CN.9/WG.I/WP.98من الوثيقة  ٢-الد

 Investment Climate, (World Bank Group) Reforming Business Registration: A Toolkit for theانظر   )٤١(  

Practitioners, 2013, pages 26-27.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٢الفقرة   )٤٢(  



A/CN.9/WG.I/WP.101 

 

V.17-00841 15/110 
 

ــز نمــو       ــة لتعزي ــبرامج الحكومي ــوفير التعــويض النقــدي والإعانــات أو ال ــة؛ وت في مجــال الأعمــال التجاري
    )٤٣(المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وتوفير البنى التحتية التكنولوجية المنخفضة التكلفة.

    
   عملية الإصلاح الـمرحلية  - ٢  

الإصـلاح تباينـاً كـبيراً، تبعـاً لأنـواع الإصـلاحات        يمكن أن تتباين المدة التي تسـتغرقها عمليـة    - ٢٤
المنفَّــذة وتبعــاً لظــروف أخــرى ذات صــلة باقتصــاد البلــد المعــني. وفي حــين أنَّ الأخــذ بنــهج أشمــل قــد  
يستتبع إجراء إصلاح كامل للسجل التجاري والتشريع المنشـئ لـه، فـإنَّ هـذا قـد لا يكـون واقعيـا في        

المشترعة تودُّ أن تنظر في التنفيذ الـمرحلي للإصـلاح لـديها. فعلـى سـبيل     جميع الحالات، ولعلَّ الدول 
المثال، تُظهِر الدروس المستفادة من التجارب في ولايات قضائية مختلفـة أنَّ عمليـة الإصـلاح الـتي تتبـع      

فعاليـة  نهجاً صغير النطاق في بدايتها قد تكون، في الدول التي تَكثُر فيها المنشآت غـير المسـجَّلة، أكثـر    
 )٤٤(من عملية الإصلاح الأوسع من حيث نطـاق التركيـز، والـتي يمكـن الأخـذ بهـا في مرحلـة لاحقـة.        

فــإذا كــان الهــدف الرئيســي، مــثلاً، هــو تشــجيع تســجيل المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة في  
البداية، فقد يكون الأخذ بحلول بسيطة تعـالج احتياجـات تلـك المنشـآت العاملـة علـى الصـعيد المحلـي         

ر أنجـح مـن اسـتحداث نظــم مؤتمتـة معقـدة تتطلــب بـنى تحتيـة تكنولوجيــة متقدمـة وتغـييرات في الإطــا         
القانوني والمؤسسي، بل ربما تكون أنسـب للمنشـآت الأكـبر حجمـاً أو للمنشـآت العاملـة في السـوق        
الدولية. وحتى عند إجراء الإصلاح في ولايات قضائية أكثر تطوراً، قـد يكـون مـن المستصـوب البـدء      

قبـل   على نطاق صغير وتجريب الإصلاحات على صعيد محلـي (في مقاطعـة مـا أو في العاصـمة، مـثلاً)     
تعميمها على نطـاق الدولـة. فمـن شـأن النجـاح في المرحلـة التجريبيـة أن يكـون لـه أثـرٌ إثبـاتي قـوي،             

 )٤٥(ويُرجَّح أن يبني تأييداً لمواصلة الإصلاح.
    

 أهداف السجل التجاري  - أولاً  
  

    أغراض السجل التجاري  -ألف  
التنظيميــة الــتي ترســي أســس الســجل ينبغــي أن تــنص الأحكــام الافتتاحيــة للقــانون أو للائحــة   - ٢٥

  )٤٦(التجاري على إنشاء السجل، وأن تبيِّن صراحة الغرض من نظام تسجيل المنشآت التجارية.
ــة أيَّ نظــام فعــال لتســجيل المنشــآت: (أ) تمكــين       -٢٦ ــادئ العامــة التالي وينبغــي أن تحكــم المب

__________ 

  ، A/CN.9/WG.I/WP.92من الوثيقة  ٤٢على قائمة أكثر تفصيلاً بالحوافز، انظر الفقرة  للاطِّلاع  )٤٣(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.98(ج) من الوثيقة  ٦-والقسم جيم

 Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Globalانظر   )٤٤(  

Analysis, 2012, page 26.  
 World Bank Group, Small and. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٣رة الفق  )٤٥(  

Medium Enterprise Department, Reforming Business Registration Regulatory Procedures at the National 

Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 45 .  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96من الوثيقة  ٥الفقرة   )٤٦(  
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ــة        )٤٧(المنشــآت، ــانوني، مــن الظهــور في الســوق والعمــل في البيئ ــا وشــكلها الق ــا كــان حجمه أي
التجارية المنظَّمة قانونـاً؛ (ب) تمكـين المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة مـن زيـادة فرصـها          

    )٤٨(التجارية وتحسين ربحية أعمالها.
  

   )٤٩(: أغراض السجل التجاري١التوصية       
 التنظيمية على إنشاء السجل التجاري للغرضين التاليين:ينبغي أن تنص اللائحة   

تزويد المنشأة التجارية بهوية تعترف بها الدولـة المشـترعة وتخـوِّل المنشـأة       (أ)   
  )٥٠(التجارية المشاركة في اقتصاد الدولة المنظَّم قانوناً وتلقِّي منافع تلك المشاركة؛

  التجارية المسجَّلة. إتاحة معلومات لعامة الناس بشأن المنشآت  (ب)    
    

     )٥١(إطار تشريعي بسيط وقابل للتنبؤ به يتيح تسجيل جميع المنشآت التجاريةوضع   - باء  
ومـن   )٥٢(ينبغي للدول أن ترسـي أسـس سـجلها التجـاري بواسـطة قـانون أو لائحـة تنظيميـة.          - ٢٧

أجل تعزيز نظام لتسجيل المنشآت التجارية يتسم بالشفافية والموثوقية، ويخضع فيه أمين السجل لمساءلة 
أدناه)، ينبغي أن يتسم ذلك القانون أو تلـك اللائحـة التنظيميـة     ٤٤و ٤٣واضحة (انظر أيضا الفقرتين 

ي للسـلطة التقديريـة أو   بالبساطة والوضوح. وينبغي الحـرص علـى الحـد مـن أيِّ اسـتخدام غـير ضـرور       
ومع ذلـك، ينبغـي السـماح     )٥٣(تجنبه، والنص على ضمانات ملائمة إزاء استخدامها استخداماً تعسفيا.

للسجل ببعض السلطة التقديرية بغية ضمان أداء النظام لوظائفه بسلاسة. فعلـى سـبيل المثـال، يجـوز أن     
ــانون أو اللائح ــ   ــاً بمقتضــيات الق ــة والإخطــار المســبق لصــاحب   يُســمح لأمــين الســجل، رهن ة التنظيمي

  أدناه).  ٢١١و ١٤٦التسجيل، بتصحيح الأخطاء الجوهرية في المعلومات المسجَّلة (انظر أيضاً الفقرتين 

__________ 

) أنَّ تعبير "الكيانات التجارية" A/CN.9/860من الوثيقة  ٣٢رأى الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين (الفقرة   )٤٧(  
فضفاض بما يكفي لشمول أنواع مختلفة من المنشآت، وأنَّ من شأن التشريع الداخلي أن يبت فيما يجب تسجيله من 

  أشكال المنشآت. وارتأت الأمانة استخدام كلمة "المنشأة" لكي تكون متسقة في جميع أجزاء مشروع الدليل. 
. ونظر A/CN.9/WG.I/WP.93(أ) و(ب) من الوثيقة  ١٠كانت هذه المفاهيم موجودة سابقاً في الفقرتين الفرعيتين   )٤٨(  

(لتغيير  الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين في هاتين الفقرتين الفرعيتين، وقدَّم اقتراحات صياغية طفيفة
 ٣٠كلمة "المفتاح" إلى "مفتاح" في الفقرة الفرعية (أ) وحذف كلمة "خاصة" من الفقرة الفرعية (ب) (الفقرة 

  )). وقد أعيدت صياغة هاتين الفقرتين الفرعيتين في هذا النص.A/CN.9/860من الوثيقة 
  . A/CN.9/WG.I/WP.96في الوثيقة  سابقاً ٢التوصية   )٤٩(  
)، إلى الأمانة أن توضِّح A/CN.9/866من الوثيقة  ٥٩طلب الفريق العامل، في دورته السادسة والعشرين (الفقرة   )٥٠(  

، ولا سيما الفقرة الفرعية (أ) منها، ونصها: A/CN.9/WG.I/WP.96تها الواردة في الوثيقة بصيغ ٢التوصية 
  توفير هوية تعترف بها الدولة المشترعة للمنشآت التجارية التي تستوفي الشروط المحدَّدة في القانون".  "(أ)

من الوثيقة  ٧٤و ٧١و ٧٠و ٥٨إلى  ٥٦حسبما قرَّر الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين (الفقرات   )٥١(  
A/CN.9/866 يجمع هذا القسم التوصيات ،(من الوثيقة  ٧و ٤و ١A/CN.9/WG.I/WP.96  والتعليق المصاحب)

من الوثيقة  ٢٨و ٢٢و ١٣و ٥والفقرات  ؛A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٣و ١٠الموجود في الفقرتين 
A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1من الوثيقة  ٧١إلى  ٥٩و ٢٥و ٢٤والفقرات  ؛A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2.(  

   .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٣الجملة الافتتاحية من الفقرة   )٥٢(  
  سابقاً. ٧تستند هذه الجملة إلى التوصية   )٥٣(  
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وينبغــي للقــانون المنطبــق في كــل دولــة أن يحــدد أشــكال المنشــآت الــلازم تســجيلها،            -٢٨
ولمـا كـان تسـجيل المنشـآت      )٥٤(للقيـام بـذلك.  والشروط الإضافية التي قد يتعيَّن عليها استيفاؤها 

يُعتـــبر المفتـــاح الرئيســـي لـــتمكين جميـــع المنشـــآت، بمـــا في ذلـــك المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة   
لعـلَّ الـدولَ تـودُّ النظـر في إلـزام       )٥٥(والمتوسطة، من المشـاركة بفعاليـة في الاقتصـاد المـنظَّم قانونـاً،     

، بأن تسجِّل نفسـها في السـجل التجـاري المناسـب،     المنشآت، أيا كان حجمها وشكلها القانوني
أو في تمكينــها مــن ذلــك، أو إنشــاء ســجل تجــاري وحيــد مصــمَّم بحيــث يتــيح تســجيل المنشــآت   

  )٥٦(بمختلف أحجامها وأشكالها القانونية.
الناظمين لتسجيل المنشآت أن ينصا علـى تبسـيط إجـراءات     )٥٧(كما ينبغي للقانون أو اللائحة  - ٢٩

ــه مــن أجــل التشــجيع علــى تســجيل المنشــآت الصــغرى والصــغيرة      التســجيل وا لإجــراءات اللاحقــة ل
وينبغي أن يكون هدف الدول هو إرساء إجراءات تسـجيل تكتفـي بفـرض اشـتراطات      )٥٨(والمتوسطة.

دنيا على المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وغيرها من المنشآت للعمل في الاقتصاد المـنظَّم قانونـاً.   
الحــال، فــإنَّ المنشــآت الــتي تتســم بأشــكال قانونيــة أكثــر تعقيــداً ستخضــع لاشــتراطات تقــديم  وبطبيعــة 

  )٥٩(معلومات إضافية بموجب قانون الدولة المشترعة نتيجة لشكلها القانوني الخاص.
وعلاوة على ذلك، وبصرف النظر عن النهج المختار في الحفـاظ علـى معلومـات محدَّثـة في       -٣٠

ــود المنشــآت الصــغرى والصــغيرة        الســجل التجــاري،   ــن المستصــوب أن يكــون تحــديث قي ــإنَّ م ف
والمتوسطة بسيطاً قدر الإمكان. ويمكن أن ينطـوي ذلـك علـى عـدد مـن الـنُّهُج المختلفـة الـتي يُنظـر          
فيهــا بمزيــد مــن التفصــيل أدنــاه، مثــل تمديــد المهلــة الــتي يمكــن لتلــك المنشــآت في غضــونها أن تعلــن   

قة المعلومات اللازمة عندما يُشترط تقديم نفس المعلومات على نحو متكـرر؛  حدوث تغيير؛ أو مناس
  )٦٠(أو إعفاء المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة من بعض الالتزامات في حالات معيَّنة.

  
وضع إطار تشريعي بسيط ويمكن التنبؤ به يتيح تسجيل جميع  )٦١(:٢التوصية     

   المنشآت التجارية
 تنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشترعة أن:ينبغي للائحة ال  

تعتمــد هــيكلاً بســيطاً للقواعــد الناظمــة للســجل التجــاري مــع تجنــب        (أ)    
  سابقاً] ٧استخدام الاستثناءات أو منح الصلاحية التقديرية دون ضرورة؛ [التوصية 

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٣الجملتان الثانية والثالثة من الفقرة   )٥٤(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96من الوثيقة  ٤الفقرة   )٥٥(  
  . A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥الفقرة   )٥٦(  
  الجديدة. ١سابقاً والمدمجة الآن في التوصية  ٤تشير هذه الفقرة والفقرة التالية إلى التوصية   )٥٧(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.99من الوثيقة  ٦٧إلى  ٦١انظر أيضاً الفقرات   )٥٨(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٣الفقرة   )٥٩(  
في مشروع الدليل  ١٥٤إلى  ١٥٢. وانظر أيضاً الفقرات A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٨الفقرة   )٦٠(  

  التشريعي هذا بشأن "المواظبة على تحديث السجل". 
  أعلاه. ٥١. وانظر أيضاً الحاشية A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٧و ٤و ١التوصيات   )٦١(  
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بتســجيل المنشــآت  )٦٢(تضــع نظامــاً لتســجيل المنشــآت التجاريــة يســمح  (ب)    
  سابقاً] ١التجارية بجميع أحجامها وأشكالها القانونية؛ [النصف الأول من التوصية 

تكفل خضوع المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة للحـد الأدنى مـن     (ج)    
المتطلبات الإجرائية ما لم تكن هذه المنشآت التجاريـة خاضـعة لشـروط إضـافية بموجـب      

  سابقاً] ٤نتيجة لشكلها القانوني الخاص. [التوصية قانون الدولة المشترعة 
    

    السمات الرئيسية لنظام تسجيل المنشآت التجارية  -جيم  
ينبغي لنظام تسجيل المنشآت التجارية، لكي يكون فعـالاً في تسـجيل المنشـآت التجاريـة       -٣١

أن تكون عمليـة التسـجيل بسـيطة وناجعـة      )٦٣(بجميع أحجامها، أن يكفل، إلى أقصى حدٍّ ممكن،
من حيث الوقت والتكلفة وسـهلة الاسـتعمال ومتاحـة لعامـة النـاس. وعـلاوة علـى ذلـك، ينبغـي          
الحرص على كفالة أن تكون المعلومـات المسـجَّلة عـن المنشـآت قابلـة للبحـث فيهـا واسـترجاعها         

المسـجَّلة وصـونها، وكـذلك نظـام     بسهولة، وأن تظل العملية التي يتم من خلالهـا جمـع المعلومـات    
    )٦٤(السجل، محدَّثين وموثوقين ومأمونين قدر الإمكان.

ومفهوم "موثوقية" السجل التجاري والمعلومات الواردة فيه موضـوع متكـرر في هـذا الـدليل.       - ٣٢
تشـير  وفي سياق هذا الدليل التشريعي، فإنَّ "موثوقية" المعلومات أو النظـام المسـتخدم لجمعهـا وتخزينـها     

إلى المعلومات أو النُّظُم التي تكون فيها البيانـات دائمـاً جيـدة النوعيـة أو الأداء وقابلـة للوثـوق بهـا. ولا        
يشير المصطلح إلى الأسلوب الذي تستخدمه الدولة لكفالة تلك الموثوقيـة، ويتـرك لكـل دولـة مشـترعة      

نظام في ضوء سياقها الخاص والتقاليـد  أمر تحديد أفضل كيفية لكفالة موثوقية تلك المعلومات أو ذلك ال
القانونية المعمول بها لديها. ولا تشير "الموثوقية" في هذا الـدليل إلى مـا إذا كانـت المعلومـات الـواردة في      
السجل التجاري ملزِمة قانوناً للسجل أو أصحاب التسجيل أو الأطراف الثالثة، أو ما إذا كانت الدولة 

ني أو علـى نهـج الموافقـة فيمـا يتعلـق بنظامهـا الخـاص بتسـجيل المنشـآت          المشترعة تعتمد على نهـج إعـلا  
التجارية؛ بيد أنَّ مدى كون المعلومات الواردة في السجل ملزِمة قانوناً وما إذا كانـت الدولـة تسـتخدم    

سجلها نظاماً إعلانيا أو نظاماً قائماً على الموافقة جانبان ينبغي للدولة المشترعة أن توضحهما في تشريع 
  )٦٥(التجاري وفي السجل التجاري نفسه.

وبغضّ النظر عن نظام التسجيل المعتمد، لا بدَّ للسجل التجاري من الحفاظ على جـودة    -٣٣
معلوماته وحداثتها وموثوقيتـها لكـي تكـون تلـك المعلومـات مفيـدةً لمسـتعملي السـجل ولترسـيخ          

__________ 

اتفق الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين على حذف عبارة "وييسره" والتعبير عن مفهوم التيسير في   )٦٢(  
). وترى الأمانة أن مفهوم التيسير يجوز تجسيده على نحو وافٍ A/CN.9/866من الوثيقة  ٥٨موضع آخر (الفقرة 

  الحالية. ٢سابقاً على النحو الموحد في التوصية  ٧و ٤و ١في الفقرة الفرعية (ج) من التوصيات 
(ج) في الوثيقة  ١٠أزيلت عبارة "على أعلى درجة ممكنة" من موضعها السابق في الفقرة الفرعية   )٦٣(  

A/CN.9/WG.I/WP.93 واستُعيض عنها بعبارة "إلى أقصى حد ممكن". واتفق الفريق العامل في دورته الخامسة ،
والعشرين على أن من المهم أن يُبقى في النص على المفهوم القائل بأن اختلاف مستويات التنمية يمكن أن يؤدي 

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٣٣مستويات الفعالية في بعض الدول (الفقرة إلى عدم تحقيق أعلى 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93(ج) من الوثيقة  ١٠الفقرة الفرعية   )٦٤(  
أحد الشواغل التي أثيرت أثناء دورتي الفريق العامل الخامسة والعشرين والسادسة أُدرجت هذه الفقرة لمعالجة   )٦٥(  

، A/CN.9/860من الوثيقة  ٦١و ٤٢و ٣٥و ٣١و ٢٧و ٢٢و ١٨والعشرين فيما يتعلق بمعنى "الموثوقية" (الفقرات 
  ).A/CN.9/866من الوثيقة  ٦٤إلى  ٦٠والفقرات 
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المعلومــات المــوفَّرة عنــد تقــديم طلــب تســجيل ثقــة المســتعملين في خدماتــه. وهــذا لا ينطبــق علــى 
ــر            ــاء عم ــنظِّم المشــروع أثن ــدِّمها م ــتي يق ــات ال ــى المعلوم ــق أيضــاً عل ــل ينطب ــأة فحســب، ب المنش

من المهم أن تفي المعلومات بمتطلبات معيَّنة من حيث الطريقة التي تُقـدَّم بهـا    ولذا فإنَّ )٦٦(المنشأة.
الأسباب، ينبغي للدول أن تستنبط أحكاماً تتـيح للسـجل    إلى السجل ثم تتاح لعامة الناس. ولهذه

    )٦٧(وإتاحتها.  أن يعمل وفقاً لمبدأَيْ الشفافية والنجاعة من حيث طريقة جمع المعلومات وحفظها
    )٦٧(وإتاحتها.  وحفظها

ويمكــن للســجل أن ينفِّــذ تــدابيرَ معيَّنــةً لكفالــة أن تكــون المعلومــات المحفوظــة فيــه جيــدة     -٣٤
ثـال، يجـوز أن تشـمل تلـك الإجـراءات، الـتي سـتناقَش بمزيـد مـن          النوعية وموثوقة. فعلى سبيل الم

  التفصيل في الأقسام التالية من هذا الدليل، ما يلي:
باســتخدام نظــم رقابيــة أو فــرض ضــوابط مــن    )٦٨(منــع ســرقة هويــة الشــركات   (أ)  

  جانب الوسيط أو إتاحة الوصول باستخدام كلمات سر؛  
الجهــات الــتي تقــدِّم المعلومــات إلى الســجل والأخــذ اعتمــاد طرائــق تَحقُّــق مــن هويــة   (ب)  

باشــتراطات التوقيــع المشــفَّر لتــوفير تلــك المعلومــات (باســتخدام التوقيعــات الإلكترونيــة أو الشــهادات    
   )٦٩(الإلكترونية، مثلاً)؛

إلزام المنشآت بمعاودة التسجيل بعد فترات معيَّنة، مما يوفِّر وسيلةً للتأكُّـد ممـا إذا     (ج)  
    )٧٠(المعلومات الموجودة لدى السجل حديثة العهد؛ كانت

التحـــديث الآني لمعلومـــات الســـجل، أو ضـــمان إجـــراء تحـــديثات يوميـــة إذا         (د)  
  )٧١(ذلك.  تعذَّر
وعلاوة على ذلك، وبغيـة تعزيـز نوعيـة وموثوقيـة المعلومـات المودعـة في السـجل، ينبغـي           -٣٥

اتـه. وتشـمل الخطـوات المتخـذة لتحقيـق      للدول المشترعة أن تصون سـلامة وأمـن قيـود السـجل ذ    
تلك الأهداف ما يلي: (أ) إلزام السجل بأن يطلب من أصحاب التسـجيل تحديـد هويـاتهم وبـأن     
يحفـظ تلــك المعلومـات؛ (ب) إلــزام الســجل بالإسـراع بــإبلاغ المنشــأة الطالبـة بحــدوث التســجيل     

صـلاحية تقديريـة لمـوظفي السـجل      وبأيِّ تغييرات تُدخَل على المعلومات المسجَّلة؛ (ج) إلغاء أيِّ
    )٧٢(لرفض تمكين المستعملين من الوصول إلى خدمات السجل.

  
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢١الفقرة   )٦٦(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢١الجملة الأخيرة من هذه الفقرة مأخوذة من الفقرة   )٦٧(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٠انظر الفقرة   )٦٨(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٠إلى  ٢٧انظر الفقرات   )٦٩(  
  .The International Business Registers Report 2015, page 134انظر   )٧٠(  
  على مرجع آخر، انظر  لاعوللطِّ. A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧٨الفقرة   )٧١(  

The International Business Registers Report 2015, pages 119 ff.  
وقد حُرِّرت هذه الفقرة على النحو التالي: استُعيض عن  ؛A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٣٩الفقرة   )٧٢(  

..." بجملة "وعلاوة على  لجملة الافتتاحية "وثمة تدابير أخرى لضمان سلامة قيود السجل وأمنها، تشمل ما يليا
وأمن قيود السجل ذاته"، وحُذفت الجملة الأخيرة ("غير أنه فيما يتعلق بالتدبير المذكور في  ... ذلك، وبغية تعزيز

في الوثيقة  ٣٨قانون أو اللائحة التنظيمية)"). حُذفت الفقرة ال ... الفقرة الفرعية (ب) أعلاه، يمكن أن يُلاحَظ
A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1  .لأنها تنطوي فيما يبدو على تكرار للفقرات السابقة  
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    : السمات الرئيسية لنظام تسجيل المنشآت التجارية٣التوصية       
ينبغي أن تضمن اللائحـة التنظيميـة اتصـاف نظـام تسـجيل المنشـآت التجاريـة بالسـمات          

  الرئيسية التالية:  
ــون   (أ)    ــهلة      أن تكـ ــيطة وسـ ــاس وبسـ ــة النـ ــة لعامـ ــجيل متاحـ ــة التسـ عمليـ

  الاستعمال وناجعة من حيث الوقت والتكلفة؛
ــة التســجيل مكيَّفــة مــع احتياجــات المنشــآت الصــغرى      (ب)    أن تكــون عملي

  والصغيرة والمتوسطة؛
ــآت       (ج)    ــن المنشـ ــجَّلة عـ ــات المسـ ــراءات البحـــث في المعلومـ ــون إجـ أن تكـ

  التجارية واستخراجها يسيرة؛
أن يظل نظام السجل والمعلومات المسجَّلة محـدَّثين وموثـوقين ومـأمونين      [(د)    

  )٧٣(قدر الإمكان.]

    
 )٧٤(إنشاء السجل التجاري ووظائفه  - ثانياً  

  
يجوز اتخاذ عدة نُهُج من أجل إرساء نظـام فعـال لتسـجيل المنشـآت التجاريـة. ورغـم أنَّ         -٣٦

النُّهُج تختلف باختلاف الـدول، فـإنَّ هنـاك اتفاقـاً واسـع النطـاق بشـأن بعـض الأهـداف الرئيسـية           
للــنظم الفعالــة لتســجيل المنشــآت التجاريــة. وبغــضِّ النظــر عــن الاختلافــات في الطريقــة الــتي قــد   

بها سجلات المنشـآت، فـإنَّ السـجلات الـتي تتسـم بالكفـاءة لـديها هيكـل متشـابه وتـؤدي           تعمل 

__________ 

ن للرأي القائل بأن ثمة ثلاثة مواضيع مهمة ترد كان هناك تأييد في الفريق العامل خلال دورته الخامسة والعشري  )٧٣(  
في كل أجزاء نصوص مشروع السجل التجاري وتشكل أساساً ملائماً لمواصلة العمل في هذا المجال، وهي: 

لفريق العامل في دورته السادسة ). واتفق اA/CN.9/860من الوثيقة  ٢٧الكفاءة والموثوقية والشفافية (الفقرة 
) على وضع الفقرة الفرعية (د) بين معقوفتين لإدراجها في صيغة A/CN.9/866من الوثيقة  ٦٥والعشرين (الفقرة 

من مشروع الدليل التشريعي هذا) تشير إلى  ٣٢مقبلة للنص، مع إدراج معلومات إضافية في التعليق (انظر الفقرة 
، A/CN.9/866من الوثيقة  ٦٤إلى  ٦٠النظر في هذه المسائل من حيث "الموثوقية" على النحو الوارد في الفقرات 

من  ١٢. وفي ضوء إدراج تعريف لتعبير "موثوقة" في الفقرة A/CN.9/860من الوثيقة  ٦١و ٣٥و ٣١والفقرات 
أعلاه، لعلَّ الفريق العامل يودُّ معاودة  ٣٢فقرة مشروع الدليل التشريعي هذا ومناقشة لهذه المسألة عموماً في ال
) على أن يتسم النص A/CN.9/866من الوثيقة  ٦٥النظر في هذا القرار. وكرَّر الفريق العامل أيضاً اتفاقه (الفقرة 

  أو النظام القائم على الموافقة في تسجيل المنشآت.بالوضوح الشديد بحيث لا يظهر كأنه يحبذ النظام الإعلاني 
وُضع سابقاً قسم بعنوان "تخفيف الأعباء التنظيمية على المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة إلى أدنى حد" قبل   )٧٤(  

، ونصها: "ينبغي أن تكفل اللائحة A/CN.9/WG.I/WP.96من الوثيقة  ٤هذا الفصل من المشروع وتضمَّن التوصية 
التنظيمية خضوع المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة للحد الأدنى من الالتزامات الضرورية المنصوص عليها في 

أحكامها، ما لم تكن المنشآت التجارية من هذا القبيل خاضعة لشروط إضافية بموجب قانون الدولة المشترعة 
من الوثيقة  ٦٦ة لشكلها القانوني الخاص." وقرر الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين (الفقرة نتيج

A/CN.9/866 الإبقاء على المبدأ لكن مع حذف التوصية، حيث اتفق في نهاية المطاف على إدراجها، بالاقتران (
من الوثيقة  ٧٤و ٧١، في توصية جديدة (الفقرتان A/CN.9/WG.I/WP.96من الوثيقة  ٧و ١بالتوصيتين 

A/CN.9/866 في النص الحالي.  ٢)، وهي مدرجة بوصفها التوصية  
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وظائف متشابهة لتنفيذ عمليـة تسـجيل أيِّ منشـأة جديـدة أو لتـدوين مـا قـد يحـدث مـن تغـيرات           
  )٧٥(فيما يتعلق بأيِّ منشأة قائمة.

    
    السلطة المسؤولة  -ألف  

إنشائها سجلاًّ تجاريا أو إصـلاحها سـجلاًّ قائمـاً،    يتعيَّن على الدول المشترعة، في معرض   -٣٧
لكــنَّ  )٧٦(أن تبــتَّ في كيفيــة تنظــيم الســجل وتشــغيله. ويمكــن اتبــاع نُهُــج مختلفــة بشــأن شــكله،   

أكثرهـا شـيوعاً هـو النـهج القـائم علـى الإشــراف الحكـومي. وفي الـدول الـتي تأخـذ بهـذا النــهج،            
ة حكوميـة يعمـل فيهـا موظفـون عموميـون وتُنشـأ عـادةً        تتولى تشغيلَ نظام التسجيل إدارةٌ أو هيئ

تحت سلطة إدارة حكومية أو وزارة معيَّنة. وكما ذُكر سابقاً، فإنَّ من الأشكال الأخـرى لتنظـيم   
السجل التجاري هو إخضاعه للإشراف الإداري من قِبل الجهاز القضائي. وفي سـياقات كهـذه،   

لاًّ قضـائيا، تكـون وظيفتـها، الـتي عـادةً مـا تكـون        يمكن أن تكون هيئة التسجيل مَحكمةً أو سـج 
ــة       ــالتحقق مــن المتطلبــات التجاري ــة المنطبقــة، مرتبطــة ارتباطــاً صــارماً ب ــة التجاري محــدَّدة في المدون

    )٧٧(للتسجيل ولكنها لا تشترط وجود موافقة قضائية مسبقة على المنشأة الساعية إلى التسجُّل.
ف جهات خارجيـة بجميـع عمليـات السـجل أو بعضـها، مـن خـلال        ويمكن للدول أيضاً أن تكلِّ  - ٣٨

ترتيب تعاقدي أو ترتيب قانوني آخر قد ينطوي علـى شـراكات بـين القطـاعين العـام والخـاص أو يقتصـر        
وفي حــال إســناد مهمــة التســجيل إلى القطــاع الخــاص، تظــل هــذه المهمــة مــن   )٧٨(علــى القطــاع الخــاص.

ت مملوكة للقطاع الخاص بمهام التشـغيل اليـومي للنظـام. ففـي     وظائف الحكومة، ولكن مع تكليف شركا
إحدى الولايات القضائية، على سبيل المثال، تَحقَّق هذا التكليف مـن خـلال تعـيين شـركة خاصـة، وفقـاً       

غير أنَّ تشغيل السجل من  )٧٩(مساعد له كامل صلاحيات إدارة وظيفة التسجيل. سجلٍّللقانون، كأمينِ 
خلال شراكات بين القطاعين العام والخاص أو شركات تابعة للقطـاع الخـاص لم يَبلُـغ بعـد، فيمـا يبـدو،       
نفس درجة شيوع تولي هيئة حكومية تلك الوظيفة. وقد يكـون مـن أسـباب ذلـك أنَّ الترتيبـات المنطويـة       

شآت تتطلب دراسة متأنية لعـدة مسـائل قانونيـة    على تعاقد مع القطاع الخاص لتقديم خدمات تسجيل المن
وسياساتية، مثل مسؤوليات كل من الحكومة ومقدِّم الخدمات الخاص وشكل الترتيبات وتوزيـع المخـاطر   

ويمكـن للـدول أيضـاً أن تقـرر إنشـاء كيانـات ذات شخصـية اعتباريـة مسـتقلة، مثـل            )٨٠(وحل المنازعات.

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93قة من الوثي ١٤الفقرة   )٧٥(  
في المائة  ٨٢أن تنظيم السجلات يتخذ الأشكال التالية:  ٢٠١٥جاء في التقرير الدولي للسجلات التجارية لعام   )٧٦(  

في المائة  ٥العام والخاص؛ و في المائة منظَّمة في شكل شراكات بين القطاعين ٧من السجلات تديرها الدولة؛ و
  في المائة تديرها شركات مملوكة للقطاع الخاص. ١يديرها الجهاز القضائي؛ و

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٣الفقرة   )٧٧(  
  .European Commerce Registers’ Forum, International Business Registers Report, 2014, page 15انظر   )٧٨(  
 Investment Climate (World Bank Group), Outsourcing ofعلى سبيل المثال، جبل طارق، المشار إليه في   )٧٩(  

Business Registration Activities, Lessons from Experience, 2010 وما يليها. ٥٥، الصفحة  
يودُّ النظر فيما إذا كان ينبغي أن تُدرَج مستقبلاً، في مرفق لمشروع الدليل التشريعي هذا، لعلَّ الفريق العامل   )٨٠(  

  تفاصيل إضافية بشأن تبعات إدارة السجل من خلال شراكة بين القطاعين العام والخاص.
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أو أن تنشـئ السـجلات، بمقتضـى القـانون،      )٨١(تجاري وتطويره،غُرف تجارة، لكي تتولى إدارة السجل ال
في شكل هيئات مستقلة أو شبه مستقلة يمكن أن تكون لها حساباتها التجارية الخاصة وتعمل وفقاً للـوائح  
التنظيمية السارية على الهيئات العمومية. ففـي إحـدى الـدول، علـى سـبيل المثـال، يمثِّـل السـجل التجـاري          

في حـين أنـه يمثِّـل في دولـة أخـرى جهـازاً        )٨٢(ة منفصلة تعمل تحت إشراف وزارة العدل،شخصية اعتباري
ويـتعين   )٨٣(تنفيذيا لإدارة حكومية ليست له وضعية قانونية منفصلة رغم انفصاله إداريا عـن تلـك الإدارة.  

ية الخاصة وأن تقيِّم على الدولة عند البت في ماهية الشكل التنظيمي الذي ستعتمده أن تراعي ظروفها المحل
التحديات والمزايا والعيوب المقترنة بمختلـف أشـكال التنظـيم ثم تحـدِّد الشـكل الأنسـب لأولويـات الدولـة         

  )٨٤(ولمواردها البشرية والتكنولوجية والمالية.
وينبغي للدولة المشترعة، حتى إذا أمكن إسناد التشغيل اليـومي للسـجل إلى شـركة تابعـة       -٣٩

ــق أو       للقطــاع الخــاص،  ــانون المنطب ــاً للق ــاً بمســؤولية ضــمان تشــغيل الســجل وفق أن تحــتفظ دوم
بغية ترسـيخ   )٨٥(اللائحة المنطبقة. وينبغي للدولة المشترعة أن تحتفظ بملكية قيود السجل التجاري

ثقة الناس فيه ومنع الاستغلال التجاري غير المأذون به للمعلومات الواردة في قيوده أو اسـتعمالها  
ــة أن تكفــل أيضــاً، بصــرف النظــر عــن       في أغــرا ــك، ينبغــي للدول ــة. وعــلاوة علــى ذل ض احتيالي

التشــغيل اليــومي للســجل التجــاري أو هيكلــه، احتفاظهــا بــالحق في مراقبــة الوصــول إلى البيانــات 
  الموجودة في السجل واستخدامها.  

    
    )٨٧(السلطة المسؤولة )٨٦(:٤التوصية    

على أنَّ تنظيم السجل التجاري وتشغيله همـا مـن مهـام    ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية  
    )٨٨(الدولة المشترعة.

__________ 

 Investment Climate (World Bank Group), Outsourcing of Businessانظر لكسمبرغ، المشار إليها في   )٨١(  

Registration Activities, Lessons from Experience, 2010 وما يليها. ففي لكسمبرغ، كوَّنت  ٥٢، الصفحة
الدولة وغرفة التجارة وغرفة الحِرف تَجمُّعَ مصالح اقتصادية، أي كياناً ذا شخصية اعتبارية منفصلة، لكي يتولى 

  إدارة السجل التجاري وتطويره.
  ,A. Lewin, L. Klapper, B. Lanvin, D. Satola, S. Sirtaineعلى مرجع آخر، انظر أيضاً  وللاطِّلاعانظر لاتفيا؛   )٨٢(  

R. Symonds, Implementing Electronic Business Registry (e-BR) Services, Recommendations for policy 

makers based on the experience of the EU Accession Countries, 2007, page 44.  
من  ٤٤انظر المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية؛ وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر أيضاً الصفحة   )٨٣(  

  وآخرون. Lewinالدراسة المشار إليها أعلاه، التي أعدها 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٤الفقرة   )٨٤(  
تحريراً طفيفاً: فقد حُذفت الجملة الافتتاحية ("سوف يلزم  A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٤حُرِّرت الفقرة   )٨٥(  

ئة حكومية أو النظام القضائي، التبكير بالبت فيما إذا كان السجل سيُشغَّل من جانب كيان تابع للدولة، مثل هي
أم سيُشغَّل بالتشارك مع شركة تابعة للقطاع الخاص مشهود لها بالخبرة التقنية وذات سجل ثابت من المساءلة 

  ...").  أعلاه). غير أنه ٢٤المالية (انظر الفقرة 
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٥التوصية   )٨٦(  
بناء على طلب الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين  ٦و ٥نظرت الأمانة في دمج التوصيتين السابقتين   )٨٧(  

 منفصلتين لأنهما تتناولان )، ولكنها رأت أن هاتين التوصيتين ينبغي أن تظلاA/CN.9/866من الوثيقة  ٦٩(الفقرة 
  جانبين مختلفين ينبغي النظر فيهما عند إنشاء السجل التجاري أو إصلاحه.
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    تعيين أمين السجل    -باء  
ينبغــي أن تبــيِّن أحكــام القــانون أو اللائحــة التنظيميــة الــتي تضــعها الدولــة المشــترعة، إمَّــا    -٤٠

علـى مناقشـة حـول    مباشرة وإمَّا بالإحالة إلى التشريع الرئيسـي أو الثـانوي ذي الصـلة (للاطـلاع     
إجــراء تعــيين أمــين  )٨٩(أدنــاه)، ٢١٦التشــريعات الرئيســية أو الثانويــة ذات الصــلة، انظــر الفقــرة  

  )٩٠(السجل وإقالته وكذلك واجباته والسلطة المخوَّلة بالإشراف على أدائه لتلك الواجبات.
السجل" علـى  ولضمان المرونة في إدارة شؤون السجل التجاري، ينبغي فهم تعبير "أمين   -٤١

أنه يشير إلى شخص طبيعي أو اعتباري معيَّن لإدارة السجل التجاري. وينبغي للـدول أن تسـمح   
  )٩١(لأمين السجل بأن يفوض سلطاته إلى أشخاص معيَّنين لمساعدته على أداء واجباته.

  
    )٩٣( : تعيين أمين السجل)٩٢(٥التوصية    

  ينبغي للائحة التنظيمية أن:  
يملك [الشخص أو الكيان المأذون له من جانب الدولة المشـترعة،  تنص على أن   (أ)  

  أو بموجب قانون الدولة المشترعة،] صلاحية تعيين أمين السجل وإقالته ومراقبة أدائه؛
ــان       (ب)   ــدى إمكـ ــه ومـ ــجل وواجباتـ ــين السـ ــلاحيات أمـ ــدِّد صـ ــويض تلـــك   تحـ تفـ

  الصلاحيات والواجبات.
    

   
__________ 

)، حُذفت الفقرتان A/CN.9/866من الوثيقة  ٦٧حسبما قرَّر الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين (الفقرة   )٨٨(  
) ولكن مضمونهما احتُفظ A/CN.9/WG.I/WP.96(في الوثيقة  ٥تان (أ) و(ب) من الصيغة السابقة للتوصية الفرعي

  من هذا النص. ٣٥به في الفقرة 
في هيئات الدولة التشريعية. أمَّا تتعلق التشريعات الرئيسية بنصوص مثل القوانين والمدونات، التي يجب أن تُسنَّ   )٨٩(  

شابه ذلك من المراسيم الصادرة  التشريعات الثانوية، فهي مجموعة النصوص المكوَّنة من اللوائح والإيعازات وما
  عن السلطة التنفيذية ضمن الحدود التي يضعها المشرِّع.

. لاحظ الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين أنه ينبغي الحرص A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٤الفقرة   )٩٠(  
على ألاَّ يبدو النص وكأنه يملي على الدولة مَن يمكن أن تعيِّنه أميناً للسجل، بتحديد خصائص أمين السجل   

ادئ الواردة في الفقرة، ورأى أنه يمكن اكتساب تحديداً ضيِّقاً للغاية. وأعرب الفريق العامل عن اتفاقه على المب
قبَسات نيِّرة أخرى من العمل الإضافي الذي يضطلع به الفريق العامل السادس بشأن أحكام مماثلة في نصوص 

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٦٢المعاملات المضمونة (انظر الفقرة 
 A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٤طلب الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين، عدَّلت الأمانة الفقرة كما )٩١(

من  ٦٢لتفادي أيِّ مواصفات تقييدية لخصائص أمين السجل التي ينبغي أن تُترك لتقدير الدولة (انظر الفقرة 
  أعلاه).  ٩٠، والحاشية A/CN.9/860ثيقة الو

  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٦التوصية   )٩٢(  
سابقاً  ٦لاقتراحات الصياغية فيما يتعلق بالتوصية في حين قدَّم الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين بعض ا  )٩٣(  

)، لم يكن هناك اتفاق بشأن الصيغة التي يجب اعتمادها. ذلك أن الأمانة لم A/CN.9/866من الوثيقة  ٦٩و ٦٨(الفقرتان 
باستثناء إدراج معقوفتين بما يجسد على نحو  A/CN.9/WG.I/WP.96تُدخِل أيَّ تعديلات على الصيغة الواردة في الوثيقة 

) ٦من دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق الضمانية (التي استندت إليها التوصية  ٢أفضل التوصية 
والتي تنص على ما يلي: "ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية على أن [الشخص المأذون له من جانب الدولة المشترعة، أو 

  بمقتضى قانون الدولة المشترعة] هو الذي يُعيِّن أمين السجل ويحدِّد واجباته ويراقب أداءه."
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    تسجيل المنشآت التجارية ومساءلة أمين السجلالشفافية في تشغيل نظام   -جيم  
إنَّ للإطار القـانوني الـذي يعـزز التشـغيل الشـفاف والموثـوق بـه لنظـام تسـجيل المنشـآت             -٤٢

عدداً من السمات. فمن المفتـرض أن يسـمح بـإجراء التسـجيل بعـدد محـدود مـن الخطـوات، وأن         
ــيح       ــع ســلطات الســجل، وكــذلك أن يت ــاملاً محــدوداً م ــة قصــيرة ومحــددة   يتطلــب تع ــدداً زمني مُ

لاستيفاء المتطلبات، وأن يتطلب تكاليف زهيدة، وأن يفضي إلى تسجيل ذي أمـد طويـل أو غـير    
محـدود، وأن يكـون نافــذا علـى نطـاق الولايــة القضـائية كلـها، وأن يجعــل الوصـول إلى التســجيل        

    )٩٤(أيسر بكثير على أصحاب التسجيل.
القـانوني ينبغـي أن يبـيِّن بوضـوح مهـام أمـين السـجل مـن          وإضافة إلى ذلك، فإنَّ الإطـار   -٤٣

أجل كفالة مساءلته بشـأن تشـغيل السـجل والتقليـل إلى أدنى حـد مـن أيِّ احتمـال للفسـاد. وفي         
هذا الصدد، ينبغي التأكد من أنَّ القانون المعمول به في الدولـة المشـترعة يرسـي مبـادئ مسـؤولية      

  يهم بالسلوك اللائق في إدارة السجل التجاري.  أمين السجل وموظفي السجل لضمان تحلّ
وينبغي أن ترسي السجلات أيضاً "معايير خدمة" تحـدِّد الخـدمات الـتي يحـق للمسـتعملين        -٤٤

الحصول عليها وقد يتوقعـون تلقيهـا، وتضـع في الوقـت نفسـه للسـجل أهـدافاً علـى صـعيد الأداء          
يير الخــدمات تلــك، علــى ســبيل المثــال،  ينبغــي لــه أن يرمــي إلى تحقيقهــا. ويمكــن أن تشــمل معــا  

أدنـاه)، والقواعـد    ٢١١و ١٤٦أعـلاه و  ٢٧القواعد المتعلقـة بتصـويب الأخطـاء (انظـر الفقـرات      
ــق بالخــدمات           ــا يتعل ــا (فيم ــد لا يكــون الســجل متاحــاً خلاله ــتي ق ــدة القصــوى ال ــتي تحكــم الم ال

. وتسـهم معـايير الخـدمات في    الإلكترونية مـثلاً)، وتقـديم إشـعار مسـبق بـأي زمـن توقُّـف متوقَّـع        
كفالة المزيـد مـن الشـفافية والمسـاءلة في إدارة السـجل، حيـث تـوفِّر تلـك المعـايير مقـاييس لرصـد            

 نوعية الخدمات المقدَّمة وأداء موظفي السجل.
    

 شفافية نظام تسجيل المنشآت التجارية ومساءلة أمين السجل )٩٥(:٦التوصية    
 

تضــمن إعــلام عامــة النــاس بالقواعــد أو المعــايير الموضــوعة لضــمان     ينبغــي للســلطة المعيَّنــة أن  
الشــفافية في إجــراءات التســجيل وخضــوع أمــين الســجل للمســاءلة مــن حيــث التقيُّــد بتلــك    

   )٩٦(الإجراءات.
    

   
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٦٢الفقرة   )٩٤(  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٨التوصية   )٩٥(  
) فيما يتعلق بمعنى A/CN.9/866من الوثيقة  ٧٥أعرب الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين عن قلقه (الفقرة   )٩٦(  

راءات" إلى التوصية لتوضيح معنى المصطلح. انظر قرار "المساءلة"، وأضيفت عبارة "من حيث احترام تلك الإج
من الوثيقة  ٧٩. وانظر أيضاً قرار الفريق العامل في الفقرة A/CN.9/866من الوثيقة  ٧٥الفريق العامل في الفقرة 

A/CN.9/866 أيضاً توافر المعلومات  ٨. وإضافة إلى ذلك، وبعد النظر فيما إذا كان ينبغي أن تشمل التوصية
أو توصيات أخرى قد تشمل على نحو  ١٧لأصحاب التسجيل على الإنترنت، لاحظ الفريق العامل أن التوصية 

لعامل في النص بمزيد من التفصيل كافٍ ذلك الجانب، وأنه ينبغي عدم البت في هذا الأمر إلى أن ينظر الفريق ا
  ). A/CN.9/866من الوثيقة  ٧٩(الفقرة 
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    استخدام استمارات التسجيل الموحَّدة  -دال  
بالنــهج الســابق لتعزيــز الشــفافية  مــن الــنُّهُج الأخــرى الــتي كــثيراً مــا تُســتخدم بــالاقتران     -٤٥

والموثوقية في تشغيل السجل التجاري اسـتخدام اسـتمارات تسـجيل موحـدة مقرونـةً بتوجيهـات       
واضــحة إلى صــاحب التســجيل بشــأن كيفيــة ملئهــا. ويمكــن للمنشــآت مــلء هــذه الاســتمارات    

ــا         ــة ويســهم فعلي ــن التكلف ــل م ــا يقلِّ ــيط، مم ــتعانة بوس ــة إلى الاس في تشــجيع  بســهولة دون حاج
المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على التسجيل. كما تساعد هذه الاستمارات على تجنـب  
وقوع الأخطاء التي يرتكبها موظفو السجلات التجارية لدى تدوين البيانات، مما يسـرِّع العمليـة   

ري برمتها. وقد كان لاعتماد استمارات تسجيل موحـدة في بعـض الولايـات القضـائية دور محـو     
    )٩٧(في تبسيط متطلبات التسجيل والاستغناء عن المستندات غير الضرورية.

    
  استخدام استمارات التسجيل الموحَّدة )٩٨(:٧لتوصية ا      

  
ــب           ــدة لطل ــتمارات تســجيل موحَّ ــى الأخــذ باس ــة عل ــنص اللائحــة التنظيمي ــي أن ت ينبغ

كيفيـة مـلء تلـك    تسجيل المنشأة التجارية وإتاحة الإرشادات لأصحاب التسجيل بشأن 
  )٩٩(الاستمارات.

   
    بناء قدرات موظفي السجل  -هاء  

عقب الشروع في إصلاح نظام تسجيل المنشـآت، يكـون تطـوير قـدرات المـوظفين المكلفـين         - ٤٦
بوظائف تسجيل المنشآت جانباً مُهما في هذه العملية. فكثيراً ما يكون لرداءة الخدمة تأثير سلبي علـى  

تفضـــي إلى أخطـــاء أو تســـتلزم حضـــور المســـتعملين إلى مقـــر الســـجل عـــدة   كفـــاءة النظـــام، وربمـــا
ويمكن لعملية تطوير قدرات موظفي السجل ألاَّ تُركِّـز علـى مجـرد تعزيـز أدائهـم وتحسـين        )١٠٠(مرات.

__________ 

الفريق العامل يودُّ أن يستذكر  . فيما يتعلق بهذه الفقرة، لعلA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2َّمن الوثيقة  ٦٤الفقرة   )٩٧(  
قراره بإعداد استمارات موحدة في سياق عمله المتعلق بإعداد نص تشريعي بشأن الكيانات التجارية المبسَّطة 

  ).A/CN.9/800من الوثيقة  ٦٣(انظر الفقرة 
)، المعنونة "وضع إطار تشريعي بسيط ويمكن التنبؤ به". A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً (في الوثيقة  ٧حُذفت التوصية   )٩٨(  

مع تجنب وكان نصها كالتالي: "ينبغي أن تعتمد اللائحة التنظيمية هيكلاً بسيطاً للقواعد الحاكمة للسجل التجاري 
استخدام الاستثناءات أو الصلاحية التقديرية دون ضرورة." وقرر الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين 

 ٤و ١) الإبقاء على ذلك المبدأ ودمجه، إلى جانب التوصيتين A/CN.9/866من الوثيقة  ٧٤و ٧١و ٧٠(الفقرات 
  . ٢، في توصية جديدة ترد في النص الحالي بوصفها التوصية A/CN.9/WG.I/WP.96ردتين في الوثيقة الوا

) أن تُعِدَّ الأمانة توصية A/CN.9/866من الوثيقة  ٧٧طلب الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين (الفقرة   )٩٩(  
  بشأن استخدام استمارات تسجيل موحدة. 

استُمدت معظم المعلومات الخلفية التي يستند إليها القسم هاء من تجارب المنظمات الدولية، وخصوصاً البنك   )١٠٠(
 ,Investment Climate (World Bank Group)الدولي، في مجال المساعدة التقنية. انظر، على وجه الخصوص، 

Reforming Business Registration: A Toolkit for the Practitioners, 2013, page 37 .  
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معرفتهم بعمليات التسجيل الجديدة وحلول تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات وتوجُّهـات الزبـائن،      
  )١٠١(ريبهم على أساليب جديدة لتحسين تسجيل المنشآت.بل أن تشمل أيضاً تد

ومثلما تبيَّن في عدة دول، يمكن اتباع نُهج مختلفة إزاء بناء القـدرات تتـراوح مـن طرائـق       -٤٧
التدريب الأكثر اتساما بالطابع التقليدي والقائمـة علـى المحاضـرات وأنشـطة قاعـات الدراسـة إلى       

بتكاري والتي يمكن أن تتمخض عـن اسـتحداث نُظُـم جديـدة     الأساليب الأكثر اتساما بالطابع الا
لتسجيل المنشآت. وفي بعض الولايات القضائية، اسـتُخدمت أنشـطة قائمـة علـى تكـوين الأفرقـة       
وأداء الأدوار وحققــت بعــض النجــاح، لأنَّ الإصــلاحات كــثيراً مــا تكســر الحــواجز القائمــة بــين  

ــدفق   ــة وتتطلــب تحســين ت ــها، كمــا تتطلــب فهمــاً     مختلــف الإدارات الحكومي المعلومــات فيمــا بين
وفي  )١٠٢(لمختلف جوانب الإجـراءات الـتي قـد لا يكـون بعـض مـوظفي السـجل علـى درايـة بهـا.          

حالات أخرى، اختارت الدول وضع خطط عمل ذات غايات مستهدَفة سنويا من أجل تحسـين  
الماليـة بتحقيـق غايـات     مركز السجل في التصنيفات الدولية، وربط ترقيـات المـوظفين ومكافـآتهم   

خطة العمل. وفي حالات ثالثة، قررت الدول استحداث قيم مؤسسـية جديـدة مـن أجـل تحسـين      
ومـع أنَّ السـلطة الحكوميـة المعنيـة      )١٠٣(نظام الخدمات العمومية، بما فيها خدمة تسجيل المنشآت.

السـجل، فـيمكن    هي التي تتولى في العادة زمـام القيـادة في تنظـيم بـرامج تطـوير قـدرات مـوظفي       
  )١٠٤(أيضاً الاستعانة بالخبرات الفنية المتاحة لدى الأوساط القانونية والتجارية.

كما يمثل التعلُّم المتبادل بين النظراء وكذلك إقامة شبكات وطنية ودوليـة نهجـين فعـالين      -٤٨
زيـارة   لبناء القدرات اللازمة لتشغيل السـجل. فهاتـان الأداتـان تتيحـان لمـوظفي السـجل إمكانيـة       

ــاءة          ــا بالكف ــة فيه ــم تســجيل المنشــآت التجاري ــات قضــائية أخــرى ودول أخــرى تتســم نُظُ ولاي
والفعالية. ومن المهم لتحقيق أكبر أثـر لأيِّ زيـارات مـن هـذا القبيـل أن تكـون وِجهتُهـا ولايـات         

عـدة  قضائية مألوفة لدى الولاية القضائية التي يجري إصـلاحها. وقـد اتُّبـع هـذا النـهج بنجـاح في       
ولايات قضائية منخرطة في إصلاح نظام تسجيل المنشآت. كما توفِّر المحافل والشـبكات الدوليـة   
أيضاً منصات لتبادل المعارف وتبادل الأفكار بين موظفي السجلات في مختلـف أنحـاء العـالم فيمـا     

  )١٠٥(يخص تنفيذ إصلاح تسجيل المنشآت.
ومــن أجــل تيســير تســجيل المنشــآت التجاريــة، قــد يكــون مــن المهــم بالقــدر نفســه بنــاء     -٤٩

القدرات من جانب الوسطاء في الدول التي تُشترط فيها خدمات هؤلاء المهنيين لتسـجيل المنشـأة   
 أدناه).   ١١٩و ١١٨(انظر الفقرتين 

  
__________ 

من  ٦٠لمراجع، انظر الفقرة . وللاطّلاع على مزيد من اA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٨١الفقرة   )١٠١(
  . A/CN.9/WG.I/WP.85الوثيقة 

 K. Rada and U. Blotte, Improving business registration procedures at the sub-national level: the case ofانظر   )١٠٢(

Lima, Peru, 2007, page 3.  
 Investment Climate (World Bank Group), Reforming و A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٦٠ظر الفقرة ان  )١٠٣(

Business Registration: A Toolkit for the Practitioners, 2013, page 21.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٨٢الفقرة   )١٠٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٨٣الفقرة   )١٠٥(
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 )١٠٦(: بناء قدرات موظفي السجل٨التوصية    

  
ينبغي للسلطة المعيَّنة أن تكفل وضع برامج مناسبة مـن أجـل تطـوير و/أو تعزيـز معـارف       

موظفي السجل بشأن إجراءات تسجيل المنشآت التجارية وتشغيل السـجلات المدعومـة   
ــديم        ــى تق ــوظفي الســجل عل ــدرات م ــات والاتصــالات، وكــذلك ق ــا المعلوم بتكنولوجي

  الخدمات المطلوبة.  
    

   اسية للسجلات التجاريةالوظائف الأس  -واو  
لـيس هنـاك نهـج موحـد لإنشـاء السـجل التجـاري أو لتبسـيط السـجل التجـاري القـائم؛              -٥٠
إنَّ نماذج التنظيم ودرجات التعقُّد تتباين تبايناً كبيراً حسـب مسـتوى تطـور الدولـة وأولوياتهـا       إذ

وتنظيمــه، إنَّ بعــض وإطارهــا القــانوني. ولكــن يمكــن القــول، بغــضِّ النظــر عــن هيكــل الســجل     
  )١٠٧(الوظائف الأساسية مشترَك بين السجلات كافة.

وتمشياً مع المبادئ العامة التي تحكم نظاماً فعالاً لتسجيل المنشآت التجاريـة (انظـر الفقـرة      -٥١
    )١٠٨(أعلاه)، فإنَّ الوظائف الأساسية لسجلات المنشآت هي كما يلي: ٢٦

بــين الشــركاء التجــاريين وعامــة النــاس    تســهيل التعامــل التجــاري والتفــاعلات   (أ)  
والدولــة، بمــا في ذلــك عنــدما تجــري تلــك التفــاعلات في ســياق عــابر للحــدود، بنشــر المعلومــات  

أعلاه) والمحدَّثة والميسورة المنال التي يجـب علـى المنشـأة تقـديمها      ٣٣و ٣٢الموثوقة (انظر الفقرتين 
    )١٠٩(لكي تُسجَّل؛

علان عن وجودها أمام المنشآت الأخـرى وعامـة النـاس    تدوين هوية المنشأة والإ  (ب) 
  والدولة (من خلال قاعدة بيانات شاملة في الحالة المثلى)؛  

تزويد المنشأة بشكل قانوني، يمكن أن يشمل، تبعاً للقـانون السـاري في الدولـة،      (ج) 
  شخصية اعتبارية ومسؤولية محدودة؛

ــة    (د)   ــا الدول ــرف به ــة تعت ــة تجاري ــوفير هوي ــع     )١١٠(ت ــتمكين المنشــأة مــن التفاعــل م ل
  الشركاء التجاريين وعامة الناس والدولة.  

__________ 

) إلى الأمانة أن تجسد A/CN.9/866من الوثيقة  ٧٦طلب الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين (الفقرة   )١٠٦(
كمشروع توصية جديدة.  A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٨٣إلى  ٨١المفاهيم الواردة في الفقرات 

  . ٨والتوصية  ٤٣إلى  ٤١الآن في الفقرات ويتجسد هذا 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ١١الفقرة   )١٠٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ١٢الفقرة   )١٠٨(
)، رُئي أن الفقرة A/CN.9/860من الوثيقة  ٣٤تراح الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين (الفقرة تمشياً مع اق  )١٠٩(

  الفرعية (د) من هذه الفقرة تمثل بياناً أعم، ونُقلت لتصبح الفقرة الفرعية الأولى.
 ... والعشرين للفريق العامل للاقتراح الداعي إلى الاستعاضة عن عبارة "تخويل أُبدي تأييد في الدورة الخامسة  )١١٠(

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٣٤صلاحية" بعبارة مختلفة لا تدلُّ ضمناً على ممارسة سلطة الدولة (انظر الفقرة 
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وفي عملية التسجيل النمطية، كثيراً ما قد يكـون مَـدخَل منظِّمـي المشـاريع إلى سـجلات        -٥٢
المنشآت هو الـدعم المقـدَّم لهـم في اختيـار اسـم فريـد للمنشـأة الجديـدة الـتي يرغبـون في إنشـائها.            

ادة مـا يُشـترط علـى المنشـآت أن يكـون لهـا اسـم مميـز بقـدرٍ كـافٍ عـن أسمـاء             فعند التسجيل، ع ـ
المنشــآت الأخــرى الكائنــة في الولايــة القضــائية المعنيــة حــتى يمكــن التعــرف علــى المنشــأة وتحديــد   

ومن المرجح أن تضع الدول المشترعة معاييرها الخاصة من أجل تحديـد   )١١١(هويتها بذلك الاسم.
كانت الأسماء التجارية مميَّزة بما فيـه الكفايـة عـن الأسمـاء التجاريـة الأخـرى،        كيفية البت فيما إذا

وفي جميع الأحوال، فـإنَّ تعـيين محـدِّد هويـة فريـد للمنشـأة سيسـاعد علـى كفالـة هويتـها الفريـدة            
وعـادة مـا    )١١٢(أدنـاه).  ١١٦إلى  ٩٤داخل الولايات القضائية وفيما بينها (انظـر أيضـاً الفقـرات    

سجلات التجارية منظِّمي المشاريع في هذه المرحلة من خلال إجراء قـد يكـون اختياريـا    تساعد ال
أو إلزاميا، أو ربما تتيح البحث في أسمـاء المنشـآت كخدمـة معلوماتيـة. كمـا قـد تتـيح السـجلات         
خدمةَ حجز اسـم للكيـان التجـاري الجديـد قبـل تسـجيله، بحيـث يتعـذر علـى أيِّ منشـأة أخـرى            

ك الاسم. ويمكن تقديم خدمـة الحجـز هـذه كـإجراء منفصـل (قـد يكـون هـو الآخـر          استخدام ذل
    )١١٣(اختيارياً أو إلزامياً) أو كخدمة مدمجة في مجمل إجراءات تسجيل المنشأة.

وتــوفِّر الســجلات التجاريــة أيضــاً اســتمارات (ورقيــة أو إلكترونيــة) وأنواعــاً مختلفــة مــن    -٥٣
الــذين يُعِــدُّون الطلــب وغــير ذلــك مــن الوثــائق اللازمــة للتســجيل. الإرشــادات لمنظِّمــي المشــاريع 

ومتى قُدِّم الطلب، يُجـري السـجل سلسـلةً مـن عمليـات التحقـق وإجـراءات الضـبط للتأكـد مـن           
اشتمال الطلب على جميع المعلومات والوثـائق اللازمـة. وعلـى وجـه الخصـوص، يتحقَّـق السـجل        

يِّ متطلَّبات للتسجيل يكون منصوصـاً عليهـا في قـانون    من الاسم المختار للمنشأة، وكذلك من أ
الدولة المنطبق، مثل تَمتُّع منظِّم المشاريع بالأهلية القانونية لتشغيل المنشأة. وقد تُلزِم بعـض الـنُّظُم   
القانونية السـجل بتنفيـذ إجـراءات ضـبط بسـيطة (مثـل التأكـد مـن أنَّ اسـم المنشـأة متفـرِّد بقـدر             

إلـزام السـجل بقبـول المعلومـات بصـيغتها المقدَّمـة وتدوينـها مـتى كانـت تفـي           كافٍ)، وهذا يعني 
بجميع المتطلبات الإدارية الأساسية. وقد تشترط نُظُم قانونية أخرى إجـراء تحقُّـق أوفى مـن صـحة     

من الاشـتراطات الخاصـة بالملكيـة     نَّ اسم المنشأة لا يُخِلُّ بأيٍّالمعلومات المقدَّمة، مثل التأكد من أ
الفكرية أو لا يمس بحقـوق المنشـآت ذات الأسمـاء المشـابهة قبـل أن يتسـنى للسـجل تخصـيص اسـم          
تجاري (في النُّظُم التي يُلزَم فيها السجل بذلك). ويقوم السجل بأرشفة كل هـذه المعلومـات، إمَّـا    

  )١١٤(قبل إتمام عملية التسجيل أو بعده.

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ١٥الفقرة   )١١١(
اتفق الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين على أن تسجيل الاسم التجاري ينبغي أن يكون إلزاميا، وأن   )١١٢(

يكون نوع الأعمال المضطلَع بها مثلاً. على الدول أن تحدد الأساس الذي ستُعتبر الأسماء بموجبه مميَّزة، كأن 
ولوحظ كذلك أن تخصيص محدِّد هوية فريد للمنشأة سوف يعزز إمكانية تمييزها، ولا سيما عبر الولايات 

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٣٩و ٣٨القضائية والحدود (الفقرتان 
من الوثيقة  ٥٢إلى  ٥٠. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر الفقرات A/CN.9/WG.I/WP.93وثيقة من ال ١٦الفقرة   )١١٣(

A/CN.9/WG.I/WP.99 .  
 Investment Climate (World. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ١٧الفقرة   )١١٤(

Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 9 .  
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أدنـاه) قبـل    ١٩١إلى  ١٨٥ر الفقـرات  انظ ـ -ويجب عادةً دفعُ رسم التسجيل (إن وُجد   -٥٤
إتمام التسجيل. وحالما يكتمل تسجيل المنشأة، يُصـدِر السـجل شـهادةً تؤكـد التسـجيل وتتضـمن       
معلومات عن المنشأة. ونظراً لوجوب الإفصـاح عـن المعلومـات المسـجَّلة للأطـراف المهتمـة، فـإنَّ        

في موقع شـبكي أو في منشـورات مثـل    السجلات تتيحها لعامة الناس بوسائل مختلفة، منها النشر 
ــير إلزاميــة،           ــة إضــافية غ ــد تتــيح الســجلات، كخدم ــة أو الصــحف. وق ــة الوطني ــدة الرسمي الجري
الاشتراك في نشرات إعلانية تُبلِّـغ عـن أنـواع معيَّنـة مـن التسـجيلات الجديـدة، مـتى كانـت البنيـة           

    )١١٥(التحتية تتيح ذلك.
ة المتاحة لعامة الناس معلومـاتٍ أساسـيةً عـن المنشـأة،     ويمكن أن تشمل المعلومات المسجَّل  -٥٥

عــن هيكــل المنشــأة، تبعــاً لمقتضــيات  )١١٦(مثــل رقــم الهــاتف والعنــوان، أو معلومــات أكثــر تحديــداً
 )١١٧(القانون المنطبق، مثل الشخص المأذون له بالتوقيع عن الشركة أو الذي يمثِّل الشـركة قانونـاً.  

الناس إلى معلومات معيَّنـة في السـجل التجـاري مجانـاً (فيمـا      وفي بعض الدول، يتاح وصول عامة 
    )١١٨(أدناه). ١٨٥يتعلق برسوم المعلومات، انظر الفقرة 

ويجب عادةً على أيِّ منشأة جديدة أن تتسجَّل لدى عدَّة هيئات حكومية، مثـل الهيئـات     -٥٦
ن تقــديم نفــس  المعنيــة بالضــرائب والخــدمات الاجتماعيــة، وهــذا يتطلــب في كــثير مــن الأحيــا        

المعلومــات الــتي يجمعهــا الســجل التجــاري. وفي بعــض الــدول، يقــدِّم الســجل التجــاري لمنظِّمــي   
وفي الـدول   )١١٩(المشاريع معلومـات عـن متطلَّبـات الهيئـات الأخـرى ويحيلـهم إلى الهيئـات المعنيـة.        

يضـاً وظيفـة   التي لديها نُظُم تسجيل أكثر تطوراً، يمكن أن يخصَّص للمنشأة رقـم تسـجيل يـؤدي أ   
أدنـاه)، يمكـن بعدئـذ     ١١٦إلى  ٩٤محدِّد هوية فريد على نطاق الهيئات العمومية (انظر الفقـرات  

استخدامه في جميع تعاملات تلك المنشأة مـع الهيئـات الحكوميـة والمنشـآت الأخـرى والمصـارف.       
علومـات علـى   وهذا يُبسِّط كثيراً عمليـة تأسـيس المنشـأة، إذ يتـيح للسـجل التجـاري أن يتبـادل الم       

نحــو أيســر مــع ســائر المؤسســات العموميــة المشــاركة في هــذه العمليــة. وفي عــدد مــن الــدول الــتي 
قامت بإصلاح نُظُمها الخاصة بالتسجيل، تعمـل السـجلات التجاريـة كــ"مجامع خـدمات" لـدعم       
ــوفير أيِّ          ــذ ت ــذه المناف ــدِّمها ه ــتي تق ــد تشــمل الخــدمات ال ــات الأخــرى. وق ــدى الهيئ التســجيل ل
تـراخيص لازمـة، أو قـد تكتفـي بتقـديم معلومـات عـن إجـراءات الحصـول علـى تلـك التـراخيص             

 ٨٤ويـرى هـذا الـدليل التشـريعي (انظـر الفقـرات        )١٢٠(وإحالة منظِّمي المشاريع إلى الهيئـة المعنيـة.  
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ١٨الفقرة   )١١٥(
اتفق الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين على الاستعاضة عن عبارة "أكثر تفصيلاً" بعبارة "أكثر تحديداً"   )١١٦(

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٤١(الفقرة 
  .A/CN.9/WG.I/WP.99من الوثيقة  ٦٧إلى  ٦٢لى سبيل المثال، الفقرات انظر، ع  )١١٧(
رُئي في الدورة الخامسة والعشرين للفريق العامل أنه يلزم تقديم بعض المعلومات على الأقل إلى عامة الناس مجاناً   )١١٨(

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٤١(الفقرة 
كان نص الجملة الأصلية كالتالي: "وعادةً ما يقدِّم السجل لمنظِّمي المشاريع معلومات عن المتطلَّبات اللازمة   )١١٩(

العامل: انظر للهيئات الأخرى ويحيلهم إلى الهيئات المعنية." وأُدخلت تغييرات استجابة لشاغل أُثير في الفريق 
  .A/CN.9/860من الوثيقة  ٤٤الفقرة 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٠الفقرة   )١٢٠(
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أدناه) أنَّ إنشاء "مجامع خدمات" من هذا القبيل من أجل التسـجيل التجـاري والتسـجيل     ٩٣الى 
يئات العامة الأخرى هو النهج الأفضل للدول الراغبة في تبسيط نظامهـا الخـاص بتسـجيل    لدى اله

    )١٢١(المنشآت التجارية.
وثمة جانب مهم ينبغي للدول أن تنظر فيه لدى إنشاء نظـام لتسـجيل المنشـآت، وهـو مـا إذا        - ٥٧

مثل الإفـلاس أو الـدمج أو    كان ينبغي أيضاً إلزام السجل بتدوين إجراءات معيَّنة تمسُّ وضعية المنشأة،
ففـي   )١٢٢(التصفية. ويبدو أنَّ النهج المتَّبع بشأن هذه التغيرات في الوضعية يختلف من دولة إلى أخرى.

بعض الدول، على سبيل المثال، كثيراً ما يُعهد إلى السجلات أيضاً بتسجيل حالات الإفـلاس. أمَّـا في   
قاليـة فتنحـو السـجلات إلى عـدم القيـام بهـذه الوظيفـة.        الدول النامية أو الدول ذات الاقتصـادات الانت 

وفي بعض الولايات القضائية، تُكلَّف السجلات أيضاً بمهمة تسجيل حالات الدمج وكذلك حـالات  
السجلات التجاريـة تسـجل بطبيعتـها أيضـاً نهايـة عمـر أيِّ        وعلى أية حال، فإنَّ )١٢٣(تصفية المنشآت.

  )١٢٤(أعمالها بإلغاء التسجيل.منشأة تتوقف بشكل دائم عن مزاولة 
ــة الــتي تحكــم تســجيل        - ٥٨ ــانون أو اللائحــة التنظيمي ــة للق ويجــوز أن تتضــمن الأحكــام الافتتاحي

المنشآت التجارية حكمـاً يتضـمن قائمـة بمختلـف وظـائف السـجل، مـع إدراج إحـالات مرجعيـة إلى          
تلك الوظائف بالتفصيل. ومزيّـة هـذا   الأحكام ذات الصلة في القانون أو اللائحة التنظيمية التي تتناول 

النهج هي الوضوح والشفافية فيما يتعلق بطبيعة ونطاق المسائل المتناوَلـة بالتفصـيل في مواضـع لاحقـة     
من القانون أو اللائحة. أمَّا عَيبُـه المحتمـل فهـو أنَّ القائمـة قـد لا تكـون شـاملة أو قـد تـؤوَّل علـى أنهـا            

صودة لما يتضمنه القانون أو اللائحة من أحكام مفصَّلة تشير إليهـا  تنطوي ضمناً على تقييدات غير مق
الإحالات المرجعية. وبناءً على ذلـك، يتطلـب تطبيـق هـذا النـهج عنايـة خاصـة لتفـادي أيِّ إغفـال أو          

وكذلك لإتاحة قابلية التشغيل المتبادل (أو البيني) بـين السـجل والسـجلات الأخـرى في      )١٢٥(تضارب
   )١٢٦(الولاية القضائية، وإمكانية الوصول إلى المعلومات المحفوظة في السجل.

    

__________ 

 ٤٤تجسِّد هذه الجملة الرأي الواسع للفريق العامل على النحو المعرَب عنه في دورته الخامسة والعشرين (الفقرة   )١٢١(
  ).A/CN.9/860من الوثيقة 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٨الفقرة   )١٢٢(
  لاع على مزيد من المراجع، انظر طِّ. وللاA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٩الفقرة   )١٢٣(

European Commerce Registers’ Forum, International Business Registers Report 2014, pages 33 ff.  
  من مشروع الدليل التشريعي هذا. ٢٠٥إلى  ٢٠١انظر الفقرات   )١٢٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٥الفقرة   )١٢٥(
د صياغة هذه الفقرة بحيث لا أيد الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين اقتراحاً يدعو إلى توخي الحذر عن  )١٢٦(

يُنظر إليها على أنها تفرض قيوداً مفرطة على السجل مما قد يزيد من صعوبة إنشاء خاصية قابلية التشغيل المتبادل 
بين السجل والسجلات الأخرى في الولاية القضائية، وكذلك من صعوبة الوصول إلى المعلومات المحفوظة في 

  ).A/CN.9/860من  ٦٣السجل (انظر الفقرة 
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   وظائف الأساسية للسجلات التجارية: ال٩التوصية    
  )١٢٧(التجاري تتضمَّن ما يلي:ينبغي أن تنصَّ اللائحة التنظيمية على أنَّ وظائف السجل  
التعريـــف بوســـائل الحصـــول علـــى خـــدمات الســـجل التجـــاري وأيـــام   (أ)   

ــه (انظــر الفقــرات    ، والتوصــيتين ١٧٤إلى  ١٧٢و ١٢٤إلى  ١٢٢وأوقــات عمــل مكاتب
  )؛٣٤و ١٨

 ١٧٩فقـرات  تيسير الحصول علـى خـدمات السـجل التجـاري (انظـر ال       (ب)    
  )؛٣٦والتوصية  ١٨٤إلى 

تقــديم الإرشــادات اللازمــة بشــأن اختيــار الشــكل القــانوني الملائــم مــن     (ج)    
أجل المنشأة التجارية وعملية تسجيلها وحقوقها والتزاماتها في هـذا الشـأن (انظـر الفقـرة     

  )؛٧والتوصية  ٤٥
ــديمها لــدعم الطلــب المقــدَّم إلى         (د)     ــع المعلومــات الــتي يجــب تق إدراج جمي

  )؛  ٢٠والتوصية  ١٣٢إلى  ١٢٩السجل (انظر الفقرات 
مساعدة المنشآت التجارية على البحث عن اسم تجاري وحجزه (انظـر    )ه(    

  )؛٥٢الفقرة 
الإفصــاح عــن أســاس رفــض أيِّ طلــب لتســجيل منشــأة تجاريــة (انظــر      (و)    

  )؛٢٦والتوصية  ١٤٨إلى  ١٤٥الفقرات 
تسـجيل المنشـآت التجاريـة عنـدما تسـتوفي الشـروط اللازمـة المنصـوص           (ز)    

  )؛٢٢والتوصية  ١٣٦عليها في قانون الدولة المشترعة (انظر الفقرة 
إلى  ١٨٥ضمان تسـديد أيِّ رسـوم مطلوبـة للتسـجيل (انظـر الفقـرات         (ح)    

  )؛  ٣٧والتوصية  ١٨٩
تخصــيص محــدِّد هويــة فريــد للمنشــأة التجاريــة المســجَّلة (انظــر الفقــرتين   (ط)    

  )؛١٤والتوصية  ١٠٤و ١٠٣
ــدوين  (ي)     ــة تـ ــة إلى    كفالـ ــات التســـجيل المقدَّمـ ــواردة في طلبـ ــات الـ المعلومـ

السجل وأيِّ تعـديلات عليهـا وأيِّ ملفـات متصـلة بالمنشـآت التجاريـة في قيـود السـجل         
والتوصـــيتين  ١٥٨و ١٥٧و ١٤٤مـــع بيـــان تـــاريخ تســـجيلها ووقتـــه (انظـــر الفقـــرات  

  )؛٣٠و  ٢٥
__________ 

من النص لأنَّ عناصرها مجسَّدة بالفعل في هذه  A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١حُذفت الفقرة   )١٢٧(
من دليل الأونسيترال بشأن  ٣يلاحظ أن هذه التوصية تستند إلى التوصية التوصية. ولعلَّ الفريق العامل يودُّ أن 

إنشاء وتشغيل سجل للحقوق الضمانية، التي تدرج على النحو نفسه وظائف السجل التي يوصى بأن يتضمنها 
دسة القانون المنشئ للسجل، دون تحديد مدى اتسامها بالطابع الإلزامي. وقد نظر الفريق العامل في دورته السا

) فيما إذا كان ينبغي تقسيم التوصية إلى قائمة A/CN.9/866من الوثيقة  ٨٢و ٨١والعشرين (الفقرتان 
بالوظائف الإلزامية وتلك التي هي أقل إلزامية، لكنه قرر إرجاء ذلك القرار إلى حين يكون الفريق العامل قد 

  نظر في مشروع النص برمته. 
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الطلـب أنـه    تقديم نسخة من إشعار التسـجيل إلى الشـخص المـذكور في     (ك)    
  )؛٢٢والتوصية  ١٣٦صاحب تسجيل المنشأة التجارية (انظر الفقرة 

نشر إشعار عمـومي بالتسـجيل بالوسـائل الـتي تحـددها الدولـة المشـترعة          (ل)    
  )؛  ٢٣والتوصية  ١٣٧(انظر الفقرة 

فهرسة المعلومات الواردة في قيود السـجل أو تنظيمهـا علـى نحـو آخـر،        (م)    
  )؛٣٦والتوصية  ١٨٣و ١٨٢(انظر الفقرتين  لجعلها قابلة للبحث

تقــديم معلومــات عــن جهــة الاتصــال في المنشــأة التجاريــة كمــا يحــدِّدها    (ن)    
  )؛٢٧و ٢٠والتوصيتين  ١٥١و ١٣٠قانون الدولة المشترعة (انظر الفقرتين 

تبــادل المعلومــات بــين الجهــات العموميــة علــى النحــو المطلــوب (انظــر      (س)    
  )؛١٦ية والتوص ١١٠الفقرة 

رصد وفاء المنشأة التجارية المسجَّلة بأيِّ التزامات بتقديم المعلومـات إلى    (ع)    
 ١٥٥السجل واستمرارها على الوفاء بهذه الالتزامات طوال فترة حياتها (انظـر الفقـرات   

  )١٢٨()؛٣٠و ٢٩والتوصيتين  ١٥٨إلى 
ــات إلغــاء تســجيل        (ف)     ــة بإعلان ــدوين المعلومــات المتعلق ــة ت المنشــآت كفال

إلى  ٢٠١التجارية في قيود السجل، بمـا في ذلـك تـاريخ الإلغـاء وأسـبابه (انظـر الفقـرات        
  )؛٤٥إلى  ٤٣والتوصيات  ٢٠٥

ضمان أن تظل المعلومات الواردة في السجل محدَّثة قدر الإمكان (انظـر    (ص)    
  )؛٢٨والتوصية  ١٥٣و ١٥٢الفقرتين 

 ٤٤إلى  ٤٢نظــــر الفقــــرات تشــــجيع الامتثــــال للائحــــة التنظيميــــة (ا   (ق)    
  )؛٦والتوصية 

 ٢١٣صون سلامة المعلومات المدرجة في قيود السجل (انظـر الفقـرات     (ر)    
  )؛٥١و ٥٠والتوصيتين  ٢١٥إلى 

ضمان حفـظ المعلومـات المسـتمدة مـن قيـود السـجل حسـب الاقتضـاء           (ش)    
  )؛٤٨والتوصية  ٢١٠إلى  ٢٠٨(انظر الفقرات 

قة بتسـجيل المنشـآت التجاريـة أو المتصـلة بـه علـى       تقديم الخدمات المتعل  (ت)    
  ).١١والتوصية  ٨٣إلى  ٨٠نحو آخر (انظر الفقرات 

    
   

__________ 

ة (ع) من القائمة طلب الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين إلى الأمانة أن توضح أن الفقرة الفرعي  )١٢٨(
من الوثيقة  ٣٤يُقصد بها منح السجل سلطة تقديرية لتأخير تسجيل المنشأة على نحو تعسفي (الفقرة  لا

A/CN.9/860.(  



A/CN.9/WG.I/WP.101 

 

V.17-00841 33/110 
 

   )١٢٩(هيكل السجل التجاري  -زاي  
يجوز لدى تنظـيم تخـزين المعلومـات المقيَّـدة في السـجل التجـاري والوصـول إليهـا هيكلـة            -٥٩

مركـزي في شـكل إلكتـروني. وهــذا    ذلـك بإحـدى طـريقتين. أولاهمـا هـي اعتمـاد نظـام تسـجيل         
النوع من السجلات يسـمح بتحقيـق الاتسـاق في تحديـد هويـة المنشـآت وتصـنيفها، ممـا يتـيح في          
العادة مزيداً من الكفاءة في جمع البيانات من المنشأة ويجتنب ازدواجية الإجراءات. ولكـي يعمـل   

مـن محطـات طرفيـة في مختلـف      السجل المركزي الإلكتروني بكفاءة، ينبغي أن يتـاح الوصـول إليـه   
مناطق و/أو مُدن الدولة، التي توجد فيهـا مكاتـب سـجلات أخـرى. كمـا ينبغـي أن يكـون هـذا         
النظام المركزي قادراً على معالجة وتخـزين معلومـات مـن السـجلات المحليـة حـتى إذا كانـت هـذه         

لمركـزي المـزوَّدة   المعلومات مقدَّمة إلى تلك السجلات في شكل ورقي. ومن شأن نظم التسجيل ا
بسمات من هذا القبيل أن تتيح تكـافؤاً في إمكانيـة وصـول المسـتعملين في الأمـاكن النائيـة إليهـا،        
وإلاَّ أصــابهم غــبن شــديد، بــافتراض امــتلاكهم وســيلة وصــول عــبر الإنترنــت أو غيرهــا مــن ســبل 

جاريـة المحليـة، الـتي    الوصول الإلكتروني. ففي إحدى الدول، مثلاً، يجرى التسـجيل في المحـاكم الت  
وتبين التجارب الأخيرة للـدول الـتي اضـطلعت     )١٣٠(تكون موصولة بالسجل المركزي عبر شبكة.

بإصلاح نظام تسـجيل المنشـآت لـديها أنَّ الاحتفـاظ بسـجل مركـزي (ذي نسـق إلكتـروني) هـو          
  )١٣١(النهج الأكثر شيوعاً.

الــدول إلى الأخــذ بهيكــل  وفي حــال تَعــذُّر إنشــاء ســجل مركــزي إلكتــروني، قــد تلجــأ      -٦٠
لامركــزي، يمكــن فيــه تنظــيم الســجلات في شــكل مكاتــب محليــة مســتقلة أو غــير مســتقلة (وإن   
كانت المكاتب المحلية المستقلة في ولاية قضائية ليست شائعة، وتنظيم السـجل مـن خـلال ترتيـب     

التسجيل قـد تسـبِّب    غير أنَّ لامركزية نظام )١٣٢(من هذا القبيل لا ييسِّر الوصول إلى المعلومات).
مشاكل. ففي الدول التي يُوكل فيها إجراء عمليات التسجيل والإشراف التنظيمي عليهـا لهيئـات   
على المستوى المحلي، يمكن أن تحدث بلبلة إذا اتبعت كل منطقـة محليـة نهجـاً خاصـا بهـا بـدلاً مـن        

الشـركات بالتسـجيل في المنطقـة     التقيد برؤية مركزية. وفي الدول ذات النظام الاتحادي التي تُلزِم
المحلية التي تُزاوِل فيها أعمالها بانتظـام، قـد يـتعين علـى الشـركات أن تتحمَّـل مشـقة التسـجيل في         

ومــع أنــه يمكــن تصــوُّر حــدوث إدمــاج مــادي   )١٣٣(كــل منطقــة محليــة تــود أن تفــتح مكتبــاً فيهــا. 
__________ 

ها") إلى "هيكل السجل ترى الأمانة تغيير العنوان الأصلي ("تخزين المعلومات المقيَّدة في السجل والوصول إلي  )١٢٩(
  التجاري" الذي يُعتقد أنه يجسِّد مضمون التعليق والتوصية على نحو أفضل.

 A. Lewin, L. Klapper, B. Lanvin, D. Satola, S. Sirtaine, R. Symonds, Implementing :انظر النمسا في  )١٣٠(

Electronic Business Registry (e-BR) Services, Recommendations for policy makers based on the experience 

of the EU Accession Countries, 2007, page 46.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٥الفقرة   )١٣١(
) أنه في The International Business Registers Report 2015( ٢٠١٥يبيِّن التقرير الدولي للسجلات التجارية لعام   )١٣٢(

حين أن هناك بعض نظم السجل التجاري اللامركزية في جميع المناطق الملاحَظة (أي أفريقيا والشرق الأوسط، 
من تلك النُّظُم منسَّقة على نمط  دانسبة متدنية جفإنَّ وآسيا والمحيط الهادئ، وأوروبا، والقارة الأمريكية)، 

  من التقرير.  ١٧و ١٦مستقلة. انظر الصفحتين  مكاتب محلية
 L. Klapper, R. Amit, M. F. Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Acrossانظر   )١٣٣(

Countries, 2007, page 11.  
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التسـجيل وشـفافيته وتَيسُّـر الوصـول     للسجلات اللامركزية، فإنَّ الأهداف المتمثلة في نجاعة نظام 
إليه تتحقق على نحو أكمل من خلال التوحيد والمركزية اللذين يوفرهمـا السـجل الإلكتـروني عـن     
طريق ترابط تلـك السـجلات. ويتميـز هـذا النـهج بأنـه يجمـع بـين بسـاطة الوصـول إلى خـدمات            

بيـد أنـه بغـضِّ النظـر عـن       )١٣٤(السجل وسرعة تبادل المعلومات بين السجلات التجارية المترابطة.
هيكل نظام تسجيل المنشآت الذي يقع عليه الاختيار، فمن المستصوب أن تُخزَّن المعلومـات عـن   
المنشآت المسجَّلة وتتاح في شكل رقمي عـن طريـق قاعـدة بيانـات واحـدة علـى مسـتوى الولايـة         

  )١٣٥(يئات الحكومية.القضائية تسمح بتبادل تلك المعلومات، ربما بشكل آني، بين مختلف اله
    

    : هيكل السجل التجاري١٠التوصية       
ينبغي أن تنشئ اللائحة التنظيمية نظـام سـجلات مترابطـاً يعـالج ويخـزن جميـع المعلومـات          

التي ترد من أصحاب التسـجيل و/أو يُـدوِّنها موظفـو السـجل. وحيـث يُنشـأ هـذا النظـام         
للسـجلات سمـات تقنيـة متسـقة فيمـا      من السجلات التجارية المترابطة، ينبغـي أن تكـون   

    )١٣٦(بينها بحيث يسهل الوصول إلى المعلومات المخزَّنة في جميع سجلات هذا النظام.
    

 تشغيل السجل التجاري  - ثالثاً  
  
كما ذُكر آنفاً، يمكن تنفيذ تسـجيل المنشـآت التجاريـة بواسـطة أدوات مؤسسـية كـثيرة         -٦١

يـتعين علـى أيِّ دولـة تَشـرع في عمليـة إصـلاح مـن        تختلف من ولاية قضائية إلى أخرى. وسوف 
أجــل تبســيط عمليــة التســجيل أن تحــدِّد أنســب الحلــول وأنجعهــا لتقــديم هــذه الخدمــة، في ضــوء     
الظروف السائدة محليا. وبغضِّ النظر عن النهج الذي تختاره الدولة، ثمة جوانب ينبغـي أن تؤخـذ   

ؤسسـي العـام المـؤثِّر في تسـجيل المنشـآت، والأسـاس       في الحسبان بعناية، مثل الإطـار القـانوني والم  
القانوني للكيانات المكلَّفـة بتشـغيل النظـام وكيفيـة مسـاءلتها، والميزانيـة اللازمـة لتلـك الكيانـات.          

أنَّ جهود الإصلاح تعتمد، بدرجات متباينة، علـى مجموعـة أدوات أساسـية،     )١٣٧(وتبيِّن الشواهد
نشـآت (تشـيع تسـميتها بــ"مَجْمع الخـدمات")؛ واسـتخدام       منها: إنشـاء جهـة واحـدة لتأسـيس الم    

تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات؛ وضــمان التــرابط بــين مختلــف الهيئــات المشــاركة في عمليــة    

__________ 

وكذلك هاتان " عن طريق ترابط تلك السجلات" العبارة، أضيفت A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٦الفقرة   )١٣٤(
  إلى النص في هذا المشروع.العبارتان الأخيرتان 

أعرب الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين عن تأييده للرأي الداعي إلى إدراج الإشارة إلى السجلات   )١٣٥(
المترابطة في مشروع الفقرة، وإلى التشديد على الحاجة إلى أن تكون تلك السجلات متسقة فيما بينها. وعلاوة 

عن المنشآت المسجَّلة ينبغي أن تُخزَّن ويتاح  على ذلك، أُعرب أيضاً عن تأييد للتعليق القائل بأن المعلومات
 ٨٤الوصول إليها في شكل إلكتروني من خلال قاعدة بيانات واحدة على مستوى الولاية القضائية (انظر الفقرة 

  ).A/CN.9/866من الوثيقة 
بغية استيعاب  A/CN.9/WG.I/WP.96غتها الأصلية الواردة في الوثيقة بصي ١٠أُدخلت تعديلات على نص التوصية   )١٣٦(

من الوثيقة  ٨٦إلى  ٨٣الآراء التي أعرب عنها الفريق العامل في دورته السادسة والعشرين (الفقرات 
A/CN.9/866 .(  

  .J. Olaisen, Business Registration Reform Case Studies, Malaysia, 2009, page 3انظر   )١٣٧(
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التسجيل (مع احتمال اعتماد محدِّدٍ فريد لهوية المنشأة). وثمـة عناصـر مهمـة أخـرى، منـها وجـود       
المنشـآت، ووضـع سياسـات تسـعير ملائمـة لاسـتعمال       إطار قانوني داخلي داعم عموماً لتسـجيل  

    )١٣٨(خدمات السجل التجاري، وتنمية قدرات مشغِّلي السجل.
    

   مختلط سجل إلكتروني أو ورقي أو  -ألف  
ثمة جانب مهم ينبغي النظر فيه لدى ترشيد نظام تسجيل المنشـآت، وهـو الشـكل الـذي       -٦٢

ي ينبغي به تخزين المعلومـات الـواردة في السـجل.    ينبغي أن يُقدَّم به طلب التسجيل، والشكل الذ
فالتسجيل الورقي يتطلب إرسال الوثائق (التي تُملأ عادةً بخط اليد) بالبريد أو تسـليمها باليـد إلى   
السجل لمعالجتها يدويا. والتسليم باليد والمعالجة اليدوية هما مـن الأمـور المعتـادة في الـدول الناميـة      

بنى التحتيــة التكنولوجيــة المتقدِّمــة. وفي تلــك الــدول، يجــب علــى منظِّمــي   بســبب الافتقــار إلى ال ــ
المشاريع أن يزوروا شخصـيا مكاتـب التسـجيل الـتي تقـع عـادةً في منـاطق حضـرية قـد لا يسـهل           
ــن منظِّمــي المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة، وخصوصــاً          ــثيرٍ م ــى ك ــا عل الوصــول إليه

ــاطق الري  ــة.الموجــودين منــهم في المن وإلى جانــب ذلــك، يجــب عــادةً تقــديم أيِّ نُســخ مــن     )١٣٩(في
الوثائق المطلوبة في شـكل ورقـي. ويمكـن للسـجلات الورقيـة أن تيسِّـر إمكانيـة التواصـل "وجهـاً          

قد يهيئ الفرصة لتوضـيح الجوانـب المتعلقـة بمتطلبـات      ممَّالوجه" بين صاحب التسجيل والسجل، 
هـذا الإجـراء، بطبيعتـه الـتي تتطلـب أيـدي عمـل كـثيرة، يفضـي عـادةً إلى           أنَّ بيـد   )١٤٠(التسجيل.

عملية تتطلب من السجلات والمستعملين على السواء كثيراً مـن الوقـت والتكلفـة (فقـد تتطلـب،      
مثلاً، الحضور إلى مقر السجل التجاري أكثر من مرة)، كما يمكن أن تؤدي بسـهولة إلى أخطـاء   

على ذلك، تتطلب نظم السجل الورقية حيِّزاً تخزينيا كبيراً حيـث قـد    في تدوين البيانات. وعلاوةً
بعـض الـدول   أنَّ يلزم تخزين الوثائق المحتوية على المعلومات المسجَّلة في شكل نسـخ ورقيـة (رغـم    

التي تستخدم نظاماً مختلطاً يمكنها أيضاً مسح الوثائق ومن ثمَّ إتـلاف النسـخ الورقيـة بعـد انقضـاء      
أدنـاه). وأخـيراً،    ٢١٠إلى  ٢٠٨ية دنيا للحفاظ عليها؛ في هذا الصدد، انظـر الفقـرات   مدة قانون

من شأن طلبات التسجيل المقدَّمة ورقيا أو بواسطة الفاكس أن تتسـبب أيضـاً في حـالات تـأخُّر،     
نظراً لاضطرار أصـحاب التسـجيل إلى الانتظـار إلى حـين قيـام مـوظفي السـجل بتسـجيل المنشـأة          

    )١٤١( إصدار شهادة بذلك.يدويا ثم
ــا المعلومــات والاتصــالات تحســين       -٦٣ ــيح نُظُــم التســجيل المدعومــة بتكنولوجي وفي المقابــل، تت

كفاءة السجل وزيـادة تيسُّـر الخـدمات للمسـتعملين. ويتطلـب هـذا النـهج، كحـد أدنى، أن تكـون          
ة بيانـات حاسـوبية؛ أمَّـا    المعلومات المقدَّمة من صاحب التسجيل مخزَّنة في شكل إلكتـروني في قاعـد  

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١الفقرة   )١٣٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٤٣انظر الفقرة   )١٣٩(
اتفق الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين على أن يُقدَّم في مشروع النصوص عرض متوازن للسجلات   )١٤٠(

ية قد تكون هي الورقية والسجلات الورقية والإلكترونية المختلطة وعلى أن تقر النصوص بأنَّ السجلات الورق
 ٦٧الخيار الوحيد المتاح في عدة دول نامية، بسبب الافتقار إلى البنى التحتية التكنولوجية المتقدمة (انظر الفقرة 

  ). A/CN.9/860من الوثيقة 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١١، والفقرة A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٧الفقرة   )١٤١(
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نُظُم التسجيل الإلكترونية الأكثر تقدماً فتسمح بتقديم طلبـات تسـجيل المنشـآت والمعلومـات ذات     
الصلة إلكترونيا بشكل مباشر، وكذا حال عمليات البحث في بيانات السجل عبر الإنترنت أو من 

ومن شأن اعتماد نُظُم مـن هـذا القبيـل    خلال نُظُم تشبيك مباشر، بديلاً عن تقديم الوثائق الورقية. 
أن يعزز سلامة البيانات وأمـن المعلومـات وشـفافية نظـام التسـجيل والتحقـق مـن امتثـال المنشـآت،          
وأن يتيح الاستغناء عـن تخـزين المعلومـات الزائـد أو غـير الضـروري. وإلى جانـب ذلـك، مـن شـأن           

التجارية من إعداد استمارات موحـدة أيسـر   السماح بتقديم الطلبات إلكترونيا أن يمكِّن السجلات 
فهماً، ومـن ثم يَسـهُل مَلؤهـا بشـكل صـحيح. ومـع أنَّ اسـتخدام الحلـول القائمـة علـى تكنولوجيـا            
المعلومات والاتصالات يمكن أن ينطوي على مخاطر وقوع أخطـاء برامجيـة، فـإنَّ الـنُّظُم الإلكترونيـة      

طر بتـوفير أدوات مؤتمتـة لاكتشـاف الأخطـاء وحلـول      تتيح مزيداً من التدابير للحد مـن تلـك المخـا   
ملائمة أخرى. كما أنَّ لتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات أهميـة محوريـة في تطـوير نُظُـم تسـجيل        

   )١٤٢(متكاملة وتنفيذ طريقة الأرقام الفريدة لتحديد الهوية.
مالاً، وإلى جانــب هــذه الســمات، الــتي تفضــي إلى عمليــة أبســط وخــدمات أيســر اســتع    -٦٤

ــاً         ــاري أيضـ ــجل التجـ ــروني إلى السـ ــول الإلكتـ ــآت والوصـ ــروني للمنشـ ــجيل الإلكتـ ــوفِّر التسـ يـ
  التالية:  المزايا

تحســين وصــول المنشــآت الأصــغر حجمــاً الــتي تعمــل علــى مَبعَــدةٍ مــن مكاتــب     (أ)  
  السجل؛  أمين

لتنفيــذ تحقيــق خفــض كــبير جــدا في الــزمن والتكلفــة اللازمــين لمنظِّمــي المشــاريع   (ب)  
ــام تســجيل المنشــأة         ــة اللازمــين حــتى إتم ــزمن والتكلف ــن ثمَّ في ال مختلــف خطــوات التســجيل، وم

  بنجاح، وكذلك في التكلفة اليومية لتشغيل السجل؛
إتاحة استيعاب الطلب المتزايد على المعلومات المتعلقة بالشركات من السـلطات    (ج)  

  الحكومية الأخرى؛  
فات احتياليــــة أو فاســــدة مــــن جانــــب    الحــــد مــــن فــــرص ارتكــــاب تصــــر      (د)  
  السجل؛  موظفي

الحد من مسؤولية السجل المحتملة تجاه المستعملين الذين قـد يتعرضـون، خـلاف      (ه)  
  ذلك، لخسائر ناتجة عن عدم قيام موظفي السجل بتدوين معلومات التسجيل بشكل دقيق؛  

ســجل عمــومي في حالــة الســماح بالتســجيل الإلكتــروني المباشــر والوصــول إلى    (و)  
إلكتــروني، إتاحــة وصــول المســتعملين إلى خــدمات التســجيل وطلــب المعلومــات خــارج أوقــات    

  الدوام الرسمية؛

__________ 

 ٤٩إلى  ٣٨، انظر الفقرات المعلوماتعلى مزيد من  وللاطِّلاع. A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٨الفقرة   )١٤٢(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة 
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إتاحة فـرص لاسـتدرار إيـرادات مـن المنشـآت الأخـرى والمؤسسـات الماليـة الـتي            (ز)  
ــة       ــه مــن تحليــل للمخــاطر المقترن تلــتمس معلومــات عــن الشــركات لكــي تسترشــد بهــا فيمــا تجري

    )١٤٣(ركاء التجاريين والمقترضين المحتملين.بالش
ــا المعلومــات والاتصــالات        -٦٥ ــى تكنولوجي ــات تســجيل قائمــة عل غــير أنَّ اســتحداث عملي

يتطلــب في كــثيرٍ مــن الأحيــان تغــييرات جذريــة في طريقــة تقــديم الخــدمات، يمكــن أن تمــس عــدة  
جية الموجـودة لـديها، بمـا في    جوانب أساسية في جهاز الدولة، إلى جانب مستوى المرافق التكنولو

ذلك قدراتها المالية وطاقتها التنظيمية والبشرية، وإطارها التشريعي (مثل المدونة التجاريـة وقـانون   
وبيئتها المؤسسية. ومـن ثمَّ، تُنصَـح الـدول المقبلـة علـى عمليـة إصـلاح تسـتهدف          )١٤٤(الشركات)

بعـاد القانونيـة والمؤسسـية والإجرائيـة (مثـل      أتمتة السجلات التجارية بـأن تُجـري تقييمـاً دقيقـاً للأ    
ــاء          ــات، أو إنش ــن المعلوم ــوانين أم ــة أو ق ــات الإلكتروني ــتخدام التوقيع ــيح اس ــتي تت ــريعات ال التش
منصــات معقــدة لأغــراض الحكومــة الإلكترونيــة أو غــير ذلــك مــن مرافــق تكنولوجيــا المعلومــات   

ات واعتمـاد الحلـول التكنولوجيــة   والاتصـالات) مـن أجـل اسـتبانة المجـالات الــتي تتطلـب إصـلاح       
ففـي عـدد مـن الـدول الناميـة والاقتصـادات المتوسـطة         )١٤٥(الأنسب لاحتياجاتها وقدراتها الحاليـة. 

المستوى، لا تتـاح عـبر الإنترنـت حاليـا إلاَّ المعلومـات المتعلقـة بتسـجيل المنشـآت، ولم يُنفَّـذ بعـدُ           
علومـات إلكترونيـا هـو أقـل تكلفـة وصـعوبة مـن        سجل إلكتروني عامل. ومن المؤكد أنَّ إتاحـة الم 

إنشــاء ســجل إلكتــروني، كمــا أنهــا لا تتطلــب أيَّ إصــلاح تشــريعي أو تكنولوجيــا معلومــات         
ــة. ــة    )١٤٦(واتصـــالات متخصصـ ــتلط يجمـــع بـــين المعالجـ ــام تســـجيل مخـ ــاد نظـ وفي حـــين أنَّ اعتمـ

أدنـاه) قـد يكـون مـن ثمَّ حـلاًّ       ٧٩الإلكترونية والتقديم والتجهيز اليدويين الورقيين (انظـر الفقـرة   
الهـدف النـهائي ينبغـي    أنَّ مؤقتاً ملائماً، فهو ينطوي بالتأكيد على ارتفاع تكاليف الصيانة، كما 

ــات والاتصــالات         ــا المعلوم ــى تكنولوجي ــة عل ــنظم التســجيل القائم ــدريجي ل ــوير الت أن يظــل التط
  )١٤٧(بالكامل (انظر القسم جيم أدناه).

    
    الإلكترونيسمات السجل   -باء  

في حال حوسبة قيود السجل التجاري، ينبغـي أن تكـون مواصـفات المعـدات والبرامجيـات        -٦٦
قوية وذات سمات تقلِّل إلى أدنى حد ممكن من احتمال تلـف البيانـات أو ارتكـاب أخطـاء تقنيـة أو      

يـود  حدوث خروقات أمنيـة. فحـتى في حالـة السـجلات الورقيـة ينبغـي اتخـاذ تـدابير لضـمان أمـن ق          
السجل وسلامتها، ولكن هذا يتحقق بصورة أنجع وأسهل إذا كانت قيود السجل إلكترونيـة. وإلى  

__________ 

من الوثيقة  ٢٩والفقرات الفرعية (أ) و(ج) و(ز) هي من الفقرة  ؛A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٩الفقرة   )١٤٣(
A/CN.9/WG.I/WP.93.  

عاود الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين إبداء تأييده لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   )١٤٤(
في تسجيل المنشآت، وللاقتراح بأن تُدرَجَ في المشروع إشارةٌ إلى التغييرات التي قد يتعيَّن باعتباره ممارسة جيدة 

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٥٧إدخالها على المدونة التجارية وقانون الشركات (انظر الفقرة 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٣٠الفقرة   )١٤٥(
  . A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١٣الفقرة   )١٤٦(
  أعلاه. ١٤٠انظر الحاشية   )١٤٧(
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جانب برامج مراقبة قواعد البيانات، يلزم أيضاً اسـتحداث برامجيـات لإدارة جوانـب مثـل التواصـل      
لتخاطُـب  مع المستعملين وإدارة حساباتهم، وسداد أيِّ رسـوم لازمـة، وإعـداد الحسـابات الماليـة، وا     

ــات الإحصــائية. ومــن شــأن        ــداخلي، وجمــع البيان ــة مســار العمــل ال بــين حاســوب وآخــر، ومراقب
تطبيقات البرامجيات التي تمكِّن من جمع البيانات أن تساعد السجل أيضـاً علـى اتخـاذ قـرارات قائمـة      

ن جمـع البيانـات   على الأدلة بما من شأنه أن ييسِّر الإدارة الناجعة للنظام (على سـبيل المثـال، سـيمكِّ   
بشأن طلبات مستعملي السجل الأكثر تواتراً من اتخاذ قرارات تستند إلى الأدلة بشأن كيفية توزيع 

وإذا لم تكن البنيـة التحتيـة التكنولوجيـة في الدولـة متقدمـة بقـدرٍ كـاف يتـيح          )١٤٨(موارد السجل).
وجـودة مرنـة بمـا فيـه الكفايـة      تنفيذ السمات المذكورة أعلاه، يظل من المهم أن تكون البرامجيـات الم 
   )١٤٩(لاستيعاب سمات إضافية وأكثر تطوراً مع تزايد جدواها في المستقبل.

ويتطلـــب تنفيـــذُ نظـــام التســـجيل الإلكتـــروني للمنشـــآت تحديـــدَ المعـــايير التقنيـــة للنظـــام   -٦٧
امجيـات  المستخدَم لذلك الغرض، وتقييماً متأنِّيا لاحتياجـات السـجل التجـاري مـن الأجهـزة والبر     

الحاسوبية لإعمال تلك المعايير في سياق البنية التحتية التكنولوجيـة الوطنيـة، والبـت بشـأن مـا إذا      
كان يمكن تطوير الأجهزة والبرامجيات اللازمة داخلياً أَم يجب شـراؤها مـن مـورِّدين مـن القطـاع      

وق يمكـن  الخاص. ولـدى البـت في ذلـك، لا بـد مـن تقصـي إمكانيـة وجـود منـتَج جـاهز في الس ـ          
مواءمتــه بســهولة مــع احتياجــات الدولــة. ومــن المهــم في حــال جَلــب الأجهــزة والبرامجيــات مــن    
ــتي        ــمٍ بمواصــفات الأجهــزة ال مــوردين مخــتلفين أن يكــون مطــوِّر البرامجيــات أو مورِّدهــا علــى عل

  )١٥٠(سيورِّدها المورِّد الآخر، والعكس بالعكس.
عهداً، ثمة خيار قد تود الـدول النظـر فيـه، وهـو مـا إذا      وإثر التطورات التكنولوجية الأحدث   - ٦٨

كان ينبغـي الاعتمـاد علـى البرامجيـات التقليديـة أَم الانتقـال إلى تطبيقـات أكثـر تطـوراً، مثـل الحوسـبة            
السحابية، وهي نظام قائم على الإنترنت يتيح تقديم خدمات مختلفة، مثل تخـزين البيانـات ومعالجتـها،    

خلال الإنترنت. ويتيح استخدام الحوسبة السحابية خفضاً كـبيراً في المـوارد    لحواسيب مؤسسة ما من
اللازمة لتشغيل نظام التسجيل المـدعوم بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، إذ يسـتغني السـجل عـن        
الاحتفاظ بمرافق تكنولوجيا معلومات واتصالات خاصة به. غير أنَّ ضمان أمـن البيانـات والمعلومـات    

يمثل مشكلة في حال الأخذ بنظامٍ من هذا القبيل، وقد يجـدر بالـدول أن تجـري تحلـيلاً متأنِّيـاً       يمكن أن
  )١٥١(للمخاطر قبل إنشاء نظام قائم حصريا على التطبيقات السحابية.

ومــن الجوانــب الإضــافية الــتي يمكــن للــدول أن تأخــذها في الاعتبــار عنــد اعتمــاد ســجل     -٦٩
  والاتصالات ما يلي:   مدعوم بتكنولوجيا المعلومات

__________ 

قات". ولواجهات برمجة التطبيقات طائفة واسعة من على سبيل المثال، يجوز اعتماد "واجهات برمجة التطبي  )١٤٨(
الاستخدامات الممكنة، من قبيل تمكين تقديم الطلبات إلى السجل من خلال إجراءات مبسطة، على سبيل المثال 
بالملء المسبق لخانات معينة تلقائيا أو السماح للمستعملين بالاتصال بالسجل مباشرة واسترجاع المعلومات آليا 

  ز النُّظُم بالبرامجيات المناسبة من أجل ذلك.وتجهي
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥١الفقرة   )١٤٩(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥٢الفقرة   )١٥٠(
 International Financeعلى مرجع إضافي، انظر  وللاطِّلاع. A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥٣الفقرة   )١٥١(

Corporation (World Bank Group), Task Manager’s ICT Toolkit for Designing and Implementing Online 

Registry Applications (draft 8/3/2015), page 28.  
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إمكانية توسيع مرافق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بحيث يستوعب النظـام    (أ) 
  تزايدَ عدد الزبائن مع مرور الزمن، وكذلك ما قد ينشأ أحياناً من طفرات في الحركة؛

المرونـــة: ينبغـــي أن يكـــون مـــن الســـهل مواءمـــة مرافـــق تكنولوجيـــا المعلومـــات   (ب)  
الموجــودة لــدى الســجل مــع مــا يســتجد مــن احتياجــات المســتعملين والنظــام، وقــد  والاتصــالات 

  يتطلب نقل البيانات من تكنولوجيا إلى أخرى جوانب تتعلق بتنظيف البيانات؛
قابلية التشغيل البيني: ينبغي تصميم السجل بحيث يتيح (وإن في مرحلـة لاحقـة)     (ج)  

الحكوميــة الأخــرى العاملــة في نفــس الولايــة  التكامــل مــع نُظُــم مؤتمتــة أخــرى، مثــل الســجلات   
  وبوابات السداد بواسطة الإنترنت أو الأجهزة المحمولة؛ )١٥٢(القضائية
التكاليف: ينبغي أن تكون مرافـق تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مسـتدامة        (د)  

  ماليا، سواء من حيث التكاليف الأولية أو تكاليف التشغيل؛
الفكريـة: ينبغـي دومـاً، تجنبـاً للمخـاطر المتأتيـة مـن الظـروف غـير          حقوق الملكية   )ه(  

المؤاتية التي قد يتعرض لها صاحب حقوق الملكية الفكرية، مثل توقفه عن العمـل أو حظـر تعاملـه    
    )١٥٣(مع الحكومة، منح الدولة ملكيةَ النظام أو ترخيصاً غير محدود باستخدام شفرته البرمجية.

ف البنية التحتيـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، تجـدر الإشـارة       وفيما يتعلق بتكالي  -٧٠
إلى ضرورة إيلاء عناية لمستوى الأمـن الـلازم لنظـام التسـجيل الإلكتـروني وتكاليفـه ذات الصـلة.        
ومن المهم بوجه خاص المواءمة بـين الخطـر المقتـرن بتفاعـلٍ معـيَّن (بـين السـجل والمنشـأة، أو بـين          

ــات عموم  ــة لضــمان أمــن ذلــك     الســجل وهيئ ــة اللازم ــة أخــرى) والتكــاليف والأعمــال الإداري ي
التفاعل. ذلك أنَّ تدني مستوى الأمن قد يُنفِّر الأطراف مـن اسـتعمال الخـدمات الإلكترونيـة (مـا      

  )١٥٤(لم يكن إلزاميا)، لكن التدابير الأمنية المشدَّدة الباهظة التكلفة قد يكون لها نفس المفعول.
    

  )١٥٥(قائم على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات سجلالـمرحلي لتنفيذ النهج   - جيم  
  
ــروني متســقةً مــع الإصــلاحات        - ٧١ ــق المســتخدمة لإنشــاء النظــام الإلكت ينبغــي أن تكــون الطرائ

اللازمة، لأنها هي التي ستقرر نجاح المبادرة أو فشلها. فالانتقال مباشرة إلى حل إلكتـروني كامـل قبـل    
عمليات السجل التجاري كثيراً ما يكون خاطئاً، لأنَّ الحلول المصممة حينئذٍ لن تكـون  إعادة هندسة 

__________ 

  من مشروع الدليل التشريعي هذا. ١٠٩إلى  ١٠٥انظر، على سبيل المثال، الفقرات   )١٥٢(
 International Financeعلى مرجع إضافي، انظر  وللاطِّلاع. A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥٤الفقرة   )١٥٣(

Corporation (World Bank Group), Task Manager’s ICT Toolkit for Designing and Implementing Online 

Registry Applications (draft 8/3/2015), page 29 .  
 ١٥٣، انظر أيضا الحاشية آخر مرجععلى . وللاطلاع A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٧الفقرة     )١٥٤(

  .١٢أعلاه، الصفحة 
أيد الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين تعليقات حول أهمية تنفيذ نهج تدريجي (يبدأ باعتماد حلول   )١٥٥(

ساعدة التقنية والمساعدة إلكترونية بسيطة، ثم يأخذ بحلول أكثر تطوراً) وحول أهمية حصول الدول النامية على الم
من  ٦٨في مجال بناء القدرات من أجل الانتقال من السجلات الورقية إلى السجلات الإلكترونية (انظر الفقرة 

  ).A/CN.9/860الوثيقة 
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وعـلاوة علـى ذلـك، وتبعـاً لمسـتوى تطـور الدولـة         )١٥٦(قادرة على اسـتيعاب كـل فوائـد التكنولوجيـا.    
ات المنفِّذة، قـد تكـون بـرامج المسـاعدة التقنيـة والمسـاعدة في مجـال بنـاء القـدرات الـتي تنسـقها المنظم ـ           

    )١٥٧(الدولية ضرورية من أجل التقدم صوب الهدف المتمثل في السجل الإلكتروني المؤتمت بالكامل.
وربما كان النهج المرحلي هـو السـبيل المناسـب في الأمـاكن الـتي لم ينتشـر فيهـا التوصـيل           -٧٢

ــة باســتخدام قواعــد بيانــات بســيطة      ــة، تبــدأ الأتمت  بالإنترنــت علــى نطــاق واســع. وفي هــذه الحال
وتطبيقات خاصة بسير العمل في العمليات الأساسية، مثـل البحـث بالأسمـاء أو تبـادل المعلومـات      
مع هيئات حكومية أخرى، ثم ترتقي إلى استخدام نُظُم أكثر تطوراً قائمـة علـى الشـبكة العالميـة،     

لـى الشـبكة   تتيح للزبائن التعامل مع السجل كليا عبر الإنترنت. وقد تكون هذه الـنُّظُم القائمـة ع  
العالمية ملائمة جدا للمنشآت الأصغر حجماً التي تعمل على مَبْعَدة من مقر السـجل، شـريطة أن   
يكون منظِّمو تلـك المنشـآت قـادرين علـى الوصـول إلى النظـام. أمَّـا المرحلـة الأخـيرة لهـذا النـهج            

 تسـتخدمها الهيئـات   فهي تحقيق قابلية التشـغيل التبـادلي لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات الـتي      
  )١٥٨(المشاركة في تسجيل المنشآت.

ولعل النهج الأبسط للدول التي تستهل نشاطها في هذا المجـال هـو إنشـاء موقـع شـبكي ثـري         - ٧٣
زيـل، ويمكِّــن المسـتعملين مــن تقــديم    ســجيل، ويـوفِّر اســتمارات قابلـة للتــن  المحتـوى يُجمِّــع معلومـات الت  

ــول علـــى المعلومـــات      ــتعملين بالحصـ ــمح للمسـ ــيط أن يسـ ــورد البسـ ــذا المـ ــأن هـ تعقيبـــات. فمـــن شـ
والاســتمارات مــن مكــان واحــد وأن يزيــد مــن كفــاءة الســجلات بــتمكين المســتعملين مــن إرســال     

المملـوءة. وبمـا أنَّ هـذا    استفسارات بالبريد الإلكتروني قبل الذهاب إلى مكاتب السجل بالاسـتمارات  
  الحل لا يتطلب وصلة إنترنت ثابتة، فقد ترغب فيه الدول التي لديها وصلات محدودة بالإنترنت.  

وإذا كان نطاق الترددات الخاص بالإنترنت المتـاح محـدودا، فـإنَّ أتمتـة عمليـات الاسـتقبال         -٧٤
لى العمل عبر الإنترنت ستكون هي النـهج  الأمامية وعمليات المعالجة المركزية قبل الانتقال بالنظام إ

المناسب في هذه الحالة. وإذا كان للسجل مكاتـب فرعيـة خـارج مقـره الرئيسـي (في منـاطق ريفيـة        
مــثلاً)، فمــن المهــم إنشــاء وَصْــلة خاصــة للاتصــال بهــا عــبر الإنترنــت. ومــع أنَّ هــذا النــهج لا يُغــني  

من شأنه، على الأقـل، أن يرسـي أساسـاً يمكـن      منظِّمي المشاريع عن الذهاب إلى مقر السجل، فإنَّ
أن يستند إليه السجل لاحقاً في إنشاء منصة شـبكية أكثـر تطـوراً. ومـن العوامـل المحوريـة، حـتى في        
هذه المرحلة الأولية، أن يكـون النظـام قـادراً علـى رقمنـة السـجلات القديمـة واسـتيعاب المعلومـات          

  ك أو المديرين، في قاعدة بيانات السجل.لاَّالأساسية، مثل أسماء الأعضاء أو الم

__________ 

ودال من تجارب المنظمات الدولية، وخصوصاً  استُمدت معظم المعلومات الخلفية التي يستند إليها القسمان جيم  )١٥٦(
 ,Investment Climate (World Bank Group)البنك الدولي، في مجال المساعدة التقنية. انظر، على وجه الخصوص، 

Reforming Business Registration: A Toolkit for the Practitioners, 2013, pages 12 ff.  
. وتجدر الإشارة إلى أن الفريق العامل أيد في دورته الخامسة A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١٥الفقرة   )١٥٧(

والعشرين الرأي القائل بأن تحقيق نظام إلكتروني بالكامل هو الهدف الذي يمكن أن تصبو إليه جميع السجلات 
  ).A/CN.9/860الوثيقة  من ٦٧(انظر الفقرة 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١٤الفقرة   )١٥٨(
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ــا المعلومــات والاتصــالات والنفــاذ إلى       -٧٥ ــة في مجــالي تكنولوجي ومــتى كانــت قــدرات الدول
الإنترنت تسمح بالتجارة الرقمية، أمكن إنشاء منصات تتـيح للمنشـآت تقـديم طلبـات التسـجيل      

وتحـديث بيانـات التسـجيل بمـا     وسداد رسومه عبر الإنترنت، وكـذلك تقـديم الحسـابات السـنوية     
يتواكب مع تغير عملياتها. وفيما يتعلق بسداد رسوم التسجيل عـبر الإنترنـت، تجـدر الإشـارة إلى     
أنَّ الحلول القائمة على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات سـتعتمد علـى وسـائط السـداد المتاحـة      

لسداد التي يمكن لأيِّ سلطة عموميـة  في الدولة المعنية وعلى الإطار التنظيمي الذي يحدد وسائط ا
ــوانين تســمح بالســداد          ــنَّت ق ــد سَ ــة القضــائية ق ــدما تكــون الولاي ــه عن ــة أن ــبين التجرب ــا. وت قبوله
الإلكتروني، يكون الخيار الأنجع هو الجمع بين تقديم الطلب وسداد الرسـوم إلكترونيـا في خطـوة    

والاتصالات التي تتيح هذه الإمكانيـة علـى   واحدة. وينبغي أن تشتمل نُظُم تكنولوجيا المعلومات 
وســائل لرصــد الأخطــاء، بحيــث لا تقــدَّم الطلبــات قبــل إتمــام عمليــات الســداد ويكــون بمقــدور      

أمَّـا في حـال اشـتراط     )١٥٩(موظفي السـجل أن يـروا بيانـات السـداد جنبـاً إلى جنـب مـع الطلـب.        
سداد الرسوم قبل تسجيل المنشأة، فإنَّ هذا يمثل خطوة إجرائية منفصلة ويكون اسـتخدام حلـول   

  )١٦٠(تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بتبسيط إجراءات تقديم الطلبات وإجراءات السداد.
علـــى  )، عنـــد الأخـــذ بـــنُظُم التســـجيل القائمـــة٦٥وكمـــا ذُكـــر أعـــلاه (انظـــر الفقـــرة   -٧٦

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ينبغي للـدول أن تعتمـد تشـريعات تُيسِّـر تنفيـذ هـذه الحلـول        
الإلكترونية، وإن كان ينبغي ألاَّ يُنظَر في الإلزام باستخدام هـذه الحلـول إلاَّ عنـدما تكـون مختلـف      

وغيرهــا مــن الجهــات المعنيــة بعمليــة التســجيل (بمــا فيهــا صــاحب التســجيل والهيئــات الحكوميــة    
السلطات ذات الصـلة) مسـتعدة للامتثـال. كمـا ينبغـي للـدول، لـدى إعـداد تشـريعات مـن هـذا            
القبيــل، أن تأخــذ في حســبانها أنــه في حــين أنَّ بعــض عناصــر الإطــار القــانوني يمكــن أن تُفحــص    

  )١٦١(إلكترونيا، قد يلزم أن يتولى أحد موظفي السجل معالجة أكثر جوانب العملية تعقُّداً.
ــا   أنَّ وينبغــي أن تــدرك الــدول المشــترعة أيضــاً     -٧٧ إنشــاء نظــام تســجيل مــدعوم بتكنولوجي

المعلومــات والاتصــالات يتطلــب إطــاراً قانونيــا وتنظيميــا جيــد التصــميم يــدعم البســاطة والمرونــة   
. أعـلاه)  ٢٧ويتحاشى، إلى أبعد حدٍّ ممكنٍ، منح الصلاحية التقديرية والاستثناءات (انظر الفقرة 

فمن الصعب، على سبيل المثال، مواءمة الأحكام التي تستلزم تفسير عدة وثائق وجمع أجـزاء مـن   
المعلومات من هنا وهنـاك مـع متطلبـات المعالجـة الإلكترونيـة؛ وينطبـق هـذا أيضـاً علـى اسـتخدام           

  )١٦٢(والتراكيب المعقدة للقواعد والاستثناءات.الصلاحية التقديرية 
قد أنشأت مرافق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات اللازمة لتحقيـق   وعندما تكون الدولة  -٧٨

الأتمتــة الكاملــة للســجل التجــاري، يكــون بوســعها النظــر في دمــج عمليــات التســجيل الإلكترونيــة   
__________ 

  :Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reformsانظر   )١٥٩(
A Global Analysis, 2012, page 13.  

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١٨الفقرة   )١٦٠(
 Investment Climate. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2قة من الوثي ٢٥الفقرة   )١٦١(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 14.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2الوثيقة  من ٢٤الفقرة   )١٦٢(
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الأخرى لأغـراض الضـرائب والضـمان الاجتمـاعي وغـير ذلـك مـن الأغـراض. وحـتى إذا لم يجسِّـد           
أخرى، فيظل من المستصوب أن تنشئ الـدول قـدرات لتبـادل     النظام أيَّ دمج مع عمليات تسجيل

البيانات بحيث يتسنى تبادل المعلومات المتعلقة بالشركات فيما بين الهيئـات الحكوميـة (انظـر الفقـرة     
أعلاه). وهناك لمسة تحسين ختامية، هي اسـتحداث آليـات لتعمـيم منتجـات معلوماتيـة تجاريـة        ٦٩

هذه المنتجات أن تسهم إسهاماً كـبيراً في اسـتدامة السـجل الماليـة؛     على الجهات المهتمة. فمن شأن 
ففي الدول التي لديها نُظُم تسجيل إلكترونية بالغة التطـور، يمكـن للسـجلات أن تسـتمد مـا يصـل       

  )١٦٣(في المائة من مجموع عائداتها التشغيلية عن طريق بيع تلك المعلومات. ٤٠إلى 
عنـدما يكـون السـجل الإلكتـروني قـادراً علـى تقـديم خـدمات         وثمة مسألة يـرجَّح أن تنشـأ     -٧٩

كاملة في مجال تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات، وهـي مـا إذا كـان ينبغـي إلغـاء التقـديم الـورقي          
كليا أم الاحتفاظ بشكليْ التسجيل الورقي والإلكتروني. وتنحو السجلات في كـثير مـن الولايـات    

طة تجمع، عند تناول كل حالة، بين المستندات الإلكترونيـة والورقيـة   القضائية إلى الأخذ بحلول مختل
وقــد يفضــي هــذا النــهج إلى تكبيــد الســجلات تكــاليف        )١٦٤(أو المعالجــة الإلكترونيــة واليدويــة.  

إذ يتطلب النظامان أدوات وإجراءات مختلفـة. كمـا أنَّ مـن المهـم في حالـة الأخـذ بهـذا         )١٦٥(كبيرة،
وقت التسـجيل في حـالتي التقـديم الـورقي والإلكتـروني. وأخـيراً، يجـب        الخيار وضع قواعد لتحديد 

معالجة الطلبات الورقية على أية حال لكي يتسنى تحويـل المعلومـات الـواردة في المسـتند الـورقي إلى      
بيانـات يمكـن معالجتـها إلكترونيـا؛ وهـذا يمكـن تحقيقـه مـن خـلال المسـح الضـوئي للطلـب الــورقي             

الضوئي على الحـروف لجعـل الوثيقـة الممسـوحة قابلـة       التعرُّفخدام تكنولوجيا للتسجيل (ربما باست
للبحث فيها إلكترونيا). غـير أنـه مـن المـرجح أن يضـطر السـجل إلى تعـيين مـوظفين لمراجعـة القيـد           
المدوَّن عن طريق المسح الضوئي للتأكد من مطابقته للطلب الورقي المقدم، مما يضيف خطـوة تزيـد   

  )١٦٦(من منافعه. وتحدُّاستخدام النظام الإلكتروني من تكاليف 
    

الخدمات الأخرى المتعلقة بالتسجيل والمدعومة بحلول قائمة على تكنولوجيا   - دال  
    المعلومات والاتصالات

ينبغي للأتمتة أن تمكِّن السجل من أداء وظائف أخرى إلى جانب معالجـة الطلبـات. ففـي      -٨٠
تشــترط، مــثلاً، تقــديم الطلبــات وإعــادة مــلء الاســتمارات إلكترونيــا في  الولايــات القضــائية الــتي 
يمكن أن تساعد الأتمتة المنشآت في التقـديم الإلزامـي لبيـان العائـدات      )١٦٧(شكل يسير الاستعمال،

__________ 

 Investment Climate. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١٩الفقرة   )١٦٣(

(World Bank Group), Reforming Business Registration: A Toolkit for the Practitioners, 2013, page 13.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥٥الفقرة   )١٦٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥٥إلى  ٤٧انظر أيضاً الفقرات   )١٦٥(
 Investment Climate. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢٠الفقرة   )١٦٦(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 13 .
  . A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٤وانظر أيضاً الفقرة 

ا بالاستناد إلى المعلومات التي سبق أن قدمها من شأن إعادة ملء الاستمارات أن تتيح ملء خانات معيَّنة تلقائي  )١٦٧(
صاحب التسجيل أو التي احتُفظ بها في حساب المستعمل الخاص به. وعندما تحدث تغيرات في المعلومات الخاصة 

بصاحب التسجيل، لا يُضطر صاحب التسجيل إلى ملء الاستمارة كلها مرة أخرى، بل يكتفي بتدوين التغييرات 
المعلومات الواردة في الاستمارة المعاد ملؤها، ويجوز جعلها متاحة لكي تطلع عليها الهيئات  ذات الصلة. وتخزَّن

  المعنية الأخرى أو لكي يتسنى تبادلها مع تلك الهيئات.
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ــا وأتمتــة عمليــات المراجعــة      الدوريــة و/أو الحســابات الســنوية. كمــا أنَّ تقــديم الطلبــات إلكتروني
    )١٦٨(ض الزمن الذي يستغرقه السجل في معالجة الطلبات.يساعدان على خف

ومــن شــأن التســجيل المــدعوم بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات أن يســاعد الســجل      -٨١
أيضاً في إجراءات إلغاء التسجيل، أيْ الإشعارات في السـجل بـأنَّ المنشـأة المعنيـة لم تعـد مسـجَّلة       

الإجــراءات تتطلــب في العــادة إعلانــاً رسميــا بــأنَّ  أدنــاه). فتلــك  ٢٠٥إلى  ٢٠١(انظــر الفقــرات 
ويمكن أن تتيح تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات أتمتـة تلـك     )١٦٩(هناك منشأةً سيُلغى تسجيلها.

الإعلانات منذ بدء العملية إلى إصدار إشعار نمطي، مما يعـين السـجلات علـى ضـمان عـدم إلغـاء       
وعلى تقليص زمن المعالجة. غير أنَّ تحقيق الفعاليـة التامـة   تسجيل أيِّ منشأة قبل انقضاء أيِّ مهلة 

يتطلـــب أن يكـــون اعتمـــاد النظـــام القـــائم علـــى تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات مـــدعوماً   
  )١٧٠(بإجراءات ميسَّرة تتيح إلغاء تسجيل المنشآت بطريقة مبسطة وسريعة.

جيا المعلومـات والاتصـالات   وعلاوة على ذلك، يمكن تطبيق الحلول القائمة على تكنولو  -٨٢
للمســاعدة في تقــديم المعلومــات الماليــة في شــكل مقــروء آليــا (مثــل لغــة تقــارير الأعمــال التجاريــة 

). فعلى سبيل المثال، يمكن توفير منصة للمساعدة على تحويل البيانـات الماليـة   XBRLالموسَّعة، أو 
قروءة آليا جمع وتحليل المعلومـات الماليـة، وهـو    . وتيسِّر البيانات المالية المXBRLالورقية إلى صيغة 

  ما يمكن أن يكون ذا قيمة كبيرة لمستعملي السجل.
ويمكن للحلول القائمة على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أن تدعم أيضاً إجـراءات    -٨٣

التسـجيل.   المتابعة والإنفاذ التي تتبعها السجلات التجاريـة في حـال عـدم التـزام المنشـأة بمتطلبـات      
ففي إحدى الولايات القضائية، على سبيل المثال، يقوم نظام المعالجة المركـزي في السـجل برصـد    
قيــود المنشــآت وكشــف مــا إذا كانــت هنــاك ملابســات معينــة تــدل علــى أنَّ المنشــأة غــير ممتثلــة    

صـحيح الوضـع. فـإذا    للشروط القانونية. وعندئذ يُصدِر النظام إشعاراً تلقائيا إلى المنشـأة المعنيـة لت  
لم تفعل المنشأة ذلك في غضون المهلة القانونية، بدأ النظام المؤتمـت إجـراءً جديـداً لإحالـة القضـية      
إلى المحكمــة المحليــة، الــتي قــد تصــدر قــراراً بتصــفية قســرية للمنشــأة. وعنــد إصــدار قــرار التصــفية   

  )١٧١(القسرية، تُبلغ المحكمة السجل بذلك لكي يلغي تسجيل المنشأة.
    

   

__________ 

 Investment Climateلاع على مرجع آخر، انظر . وللاطA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2ّمن الوثيقة  ٢٠الفقرة   )١٦٨(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 15.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٠ ، والفقرةA/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٢انظر الفقرة   )١٦٩(
 Investment Climate. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢٢الفقرة   )١٧٠(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 16.  
 Investment  في. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر النرويج A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢٣الفقرة   )١٧١(

Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis,  
2012, page 16.  
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   : سجل إلكتروني أو ورقي أو مختلط١١التوصية       
ــة علــى أنَّ الوســط الأمثــل لتشــغيل الســجل التجــاري         ينبغــي أن تــنص اللائحــة التنظيمي

بكفــاءة هــو الوســط الإلكتــروني. فــإذا تعــذَّر علــى الدولــة المشــترعة الأخــذ بنظــام كامــل  
للخدمات الإلكترونية في الوقت الحالي، كان عليها أن تسـعى إلى العمـل بهـذا النـهج إلى     

ــها ال    ــه بنيت ــا التشــريعية    أقصــى حــد تســمح ب ــة وكــذلك أطره ــة الحالي ــة التكنولوجي تحتي
  والمؤسسية، على أن تتوسع في تنفيذه مع تحسُّن البنية التحتية.  

    
  مجمع الخدمات: جهة واحدة لتسجيل المنشآت التجارية والتسجيل   - هاء  

    لدى هيئات أخرى
المنشأة الجديـدة تُلـزَم عـادةً بالتسـجيل لـدى عـدَّة        )، فإن٥٦َّكما ذُكر آنفاً (انظر الفقرة   -٨٤

هيئات حكومية كثيراً ما تطلب تقديم نفس المعلومات التي يجمعها السجل التجـاري. وكـثيراً مـا    
يتعين على منظِّمي المشاريع أن يحضروا شخصيا إلى مقر كلٍّ من هـذه الهيئـات ومـلء اسـتمارات     

ــا تكــون الهيئــات المع   ــة    متعــددة. وعــادة م ــة بالضــرائب والعــدل والعمــل والخــدمات الاجتماعي ني
منخرطة في هذه العملية؛ كما يمكن أن تشارك فيهـا مكاتـب إداريـة ومؤسسـات أخـرى، تتبـاين       
تبعــاً للولايــة القضــائية المعنيــة. وهــذا يــؤدي في كــثيرٍ مــن الأحيــان إلى إجــراءات متعــددة تحكمهــا 

وعــدم امــتلاك الهيئــة المعنيــة لتلــك العمليــة أو عــدم    قــوانين مختلفــة، وإلى ازدواجيــة في المعلومــات 
سيطرتها تماماً عليها. ولعلَّ الأمر الأسوأ بالنسبة للمنشآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة الراغبـة     

  )١٧٢(في التسجيل هو احتمال أن تستغرق العملية برمتها أسابيع، إن لم يكنْ شهوراً.
ــة إلى ترشــيد     ومــن ثمَّ، أصــبح إنشــاء "مجــامع الخــدمات"     -٨٥ ــن أشــيع الإصــلاحات الرامي م

تسجيل المنشآت في السنوات الأخيرة. ومَجْمع الخدمات (اختصاراً: "المجمع") هـو جهـة واحـدة    
يمكن لمنظِّمـي المشـاريع مـن خلالهـا الحصـول علـى جميـع المعلومـات والاسـتمارات الـتي يحتـاجون            

من اضطرارهم إلى الحضور إلى مقـار عـدة    إليها لإتمام الإجراءات اللازمة لتأسيس منشآتهم، بدلاً
  )١٧٣(هيئات حكومية مختلفة.

أمَّا خـارج حـدود هـذا التعريـف العـام، فقـد يختلـف نطـاق المجـامع تبعـاً لنـوع الخـدمات               -٨٦
المقدَّمة. فبعض تلك المجامع يقتصر علـى تقـديم خدمـة تسـجيل المنشـآت، وقـد يمثِّـل هـذا في حـد          

إذا كانــت قبـل ذلــك تتطلـب عــدة زيــارات منفصـلة لمقــار الهيئــات    ذاتـه تحســيناً لعمليـة التســجيل   
وأَشــيع هــذه  )١٧٤(المعنيــة؛ وثمــة مَجــامِع أخــرى تــؤدي وظــائف أخــرى تتعلــق بتأســيس المنشــآت. 

__________ 

 World Bank Group, Small. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢الفقرة   )١٧٢(

and Medium Enterprise Department, Reforming Business Registration Regulatory Procedures at the National 

Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 30.  
. وتم توضيح الفقرة عن طريق حذف الجملة الأخيرة، "وتوجد A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣الفقرة   )١٧٣(

  لدى بعض الدول عدة مجامع منتشرة في أنحاء إقليمها." 
)١٧٤(  Investment Climate (World Bank Group), How Many Stops in a One-Stop Shop? A Review of Recent 

Developments in Business Registration, 2009, pages 1 ff.  
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الوظائف الأخرى التسـجيل الضـريبي، وإن كانـت هنـاك أيضـاً أمثلـة أخـرى لمجـامع تعـالج مسـألة           
لا تقتصـر المسـاعدة    )١٧٥(اء. وفي حالات نادرة،التسجيل لأغراض الخدمات الاجتماعية والإحص

ــة النشــاط         ــراخيص وأذون مزاول ــة بت ــور المتعلق ــى الأم ــدمها المجــامع لمنظِّمــي المشــاريع عل ــتي تق ال
التجــاري فحســب، بــل تتعــداها إلى شــؤون الاســتثمار وإجــراءات الخصخصــة والمســائل المتعلِّقــة   

  )١٧٦(بالسياحة وإدارة ممتلكات الدولة.
ضطلاع بمهام مجـامع الخـدمات مـن خـلال المكاتـب الماديـة أو منصـة إلكترونيـة.         ويمكن الا  -٨٧

والمكاتــب الماديــة الموجــودة في المنــاطق الريفيــة تلائــم بشــكل خــاص المنشــآت الــتي يصــعب عليهــا     
الوصول إلى المراكز الحضرية. ويمكن أيضاً بـالطبع إتاحـة تسـجيل المنشـآت إلكترونيـا كواحـد مـن        

لمتاحة للتسجيل، أمَّا الخيار الآخر فهو الحضـور شخصـيا إلى مقـر المجمـع (أو مكتـب      بين الخيارات ا
التسجيل). وتستفيد المجامع الإلكترونية، أو الواجهات الواحدة، مـن الحلـول المدعومـة بتكنولوجيـا     
المعلومات والاتصالات، مما يتيح إنجاز عـدة إجـراءات شـكلية بسـرعة، نتيجـةً لاسـتخدام برامجيـات        

صصة. وهذه البوابات الإلكترونيـة يمكـن أن تـوفر مرفقـاً متكـاملاً تمامـاً أو قـد تتطلـب مـع ذلـك           مخ
  )١٧٧(تسجيلاً منفصلاً فيما يخص بعض المتطلبات، مثل التسجيل لدى الدوائر الضريبية.

ولدى إنشاء المجامع، وخصوصاً تلك التي تؤدي وظائف إضـافية غـير تسـجيل المنشـآت،       -٨٨
تختار من بين عدة نُهُج مختلفة. فهنـاك نهـج "البـاب الواحـد"، الـذي يجمـع ممـثلين        يمكن للدول أن 

لمختلف الهيئات الحكوميـة المعنيـة بالتسـجيل في مكـان مـادي واحـدٍ، غـير أنـه يقتضـي مـن مقـدم            
الطلــب أن يتعامــل مــع كــل ممثــل علــى حــدة (مثــل مســؤول الســجل التجــاري الــذي يتــولى أمــر   

، والموظف الذي يتحقق مـن صـحة الوثـائق، ومسـؤول الضـرائب)، مـع       الموافقة على اسم المنشأة
ومن الواضح أنَّ هـذا الحـل بسـيط نسـبيا ولا يتطلـب في       )١٧٨(أنَّ تلك الهيئات تتواصل فيما بينها.

الأحوال العادية أيَّ تغيير في التشريعات أو المسؤوليات الوزارية، لكنَّـه يقتضـي تعاونـاً فعـالاً بـين      
ت الحكومية. وثمة مسألة ينبغي للدولة أن تنظر فيها إذا اختارت هذا النـهج، وهـي   مختلف الوزارا

تلـك الهيئـات؛ فعلـى سـبيل المثـال، هـل ينبغـي مـنحهم          يمدى الصلاحية التي ينبغـي منحهـا لممثل ـ  
صلاحية تقديرية لمعالجة استمارات التسـجيل في عـين المكـان، أم أنَّ دورهـم يقتصـر علـى العمـل        

يئات التي يمثلونها، وعليهم أن يعـودوا بالوثـائق إلى مقـار الهيئـات الـتي يتبعـون لهـا مـن         نيابةً عن اله
كما أنَّ من المهم أيضاً النظر في توضيح حدود مساءلة ممثلـي مختلـف    )١٧٩(أجل مواصلة معالجتها؟

  )١٨٠(الهيئات الحكومية أمام مدير المجْمع.
__________ 

؛ وانظر World Bank and International Finance Corporation, Doing Business 2011, page 21انظر جورجيا في   )١٧٥(
 .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٣٨أيضاً الفقرة 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤الفقرة   )١٧٦(
 Investment Climate، انظر مرجع آخر . وللاطلاع علىA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥الفقرة   )١٧٧(

(World Bank Group), How Many Stops in a One-Stop Shop? A Review of Recent Developments in Business 

Registration, 2009, page 4.  
  .٣المرجع نفسه، الصفحة   )١٧٨(
  . A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٤٢، وانظر الفقرة ٢المرجع نفسه، الصفحة   )١٧٩(
من الوثيقة  ٤٢، انظر الفقرة آخر . وللاطلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٦الفقرة   )١٨٠(

A/CN.9/WG.I/WP.85.  
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أو "المنضـدة الواحـدة"، وهـو يتـيح     وثمة شكل آخر للمجمع، يسمى بــ"الشباك الوحيـد"     -٨٩
وفي هـذه الحالـة، تجمـع     )١٨١(درجة أعلى من التكامل بين مختلف الهيئات المعنية بتأسيس المنشآت.

وظائف المجمع بين العمليات اللازمة للتسجيل التجـاري وغـيره مـن التسـجيلات، مثـل التسـجيل       
ى مثــل نشــر التســجيل في  الضــريبي والتســجيل لأغــراض الخــدمات الاجتماعيــة، وترتيبــات أخــر  

الجريدة الرسمية أو في الصحف، متى لزم ذلك. وتُقدَّم جميع الوثائق ذات الصلة إلى مـدير المجمـع،   
الذي يكون مخوَّلاً ومدرباً تدريباً وافياً لقبولها نيابةً عن مختلف الهيئـات الحكوميـة المعنيـة. وتُرسَـل     

ة خدمــة توصــيل بريــدي، إلى الهيئــة المختصــة كــي  الوثــائق بعدئــذ، إلكترونيــا أو باليــد أو بواســط 
تعالجها. ويتطلب هذا النوع من المجامع تنسيقاً تفصيليا بين مختلف الهيئات الحكوميـة، الـتي يـتعين    
عليها تعديل إجراءاتها ضماناً لتدفق المعلومات بصورة فعالة. وقـد يلـزم إبـرام مـذكرة تفـاهم بـين       

كما قـد يتطلـب    )١٨٢(شروط تبادل المعلومات المتعلقة بالشركات. الهيئات الرئيسية المعنية لإرساء
  )١٨٣(هذا النهج في بعض الحالات تعديلاً في التشريعات.

وثمة نهج ثالث، أقل شيوعاً، يقوم على إنشاء كيان مستقل يتولى تنسـيق وظيفـة تسـجيل      -٩٠
، مثـل إعـداد الإقـرارات    المنشآت ومعالجة سائر المتطلبات التي يجب على منظِّمي المشـاريع تلبيتـها  

الضريبية واستصدار التراخيص اللازمة والتسجيل لدى هيئات الخـدمات الاجتماعيـة. ففـي إطـار     
هذا النموذج، يتقدم منظِّم المشروع إلى الكيان المعني بالتنسيق، بعد أن يسـجل نفسـه في السـجل    

قبـل مباشـرة نشـاطه.     التجاري، بطلـب لاسـتيفاء مختلـف الجوانـب الإضـافية للإجـراءات اللازمـة       
ومع أنَّ هذا النهج يفضـي إلى إضـافة خطـوة أخـرى، فقـد يكـون مفيـداً لـبعض الـدول إذ يجنبـها           
ضرورة إعادة هيكلة الهيئات التي تتولى المسؤولية الرئيسية عن تسـجيل المنشـآت. غـير أنَّ اعتمـاد     

وربمـا لا يفضـي إلى    هيكل من هذا القبيل قد ينطوي على زيـادة في تكـاليف الوظـائف الإداريـة،    
تقليص الأطر الزمنية اللازمة إلاَّ متى كان يسمح بأداء الوظـائف المختلفـة تباعـاً أو يتـيح للـهيئات      
المشــاركة في المجمــع إقامــة شــبكات تربطهــا بالهيئــات الأخــرى تســريعاً لعملياتهــا. أمَّــا مــن منظــور 

  )١٨٤(صاحب التسجيل، فتظل هناك مزية التعامل مع مؤسسة واحدة.
وأخــيراً، يمكــن في الــدول الــتي لــديها مرافــق متقدمــة في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات            -٩١

والاتصــالات جعــل وظــائف الهيئــات المعنيــة بالتســجيل متكاملــة تمامــاً باســتخدام قاعــدة بيانــات    
مشــتركة تتــولى تشــغيلها إحــدى تلــك الهيئــات وتتــيح التســجيل المتــزامن لمختلــف الأغــراض، أيْ  

ــة، ومــا إلى ذلــك. وفي    التســجيل التجــا  ري والضــريبي والتســجيل لأغــراض الخــدمات الاجتماعي

__________ 

  .٣أعلاه، الصفحة  ١٧٧الحاشية   )١٨١(
 World Bank Group, Small and Medium Enterprise Department, Reforming Business Registrationانظر   )١٨٢(

Regulatory Procedures at the National Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 31.  
 Investment Climate، انظر آخر . وللاطلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧الفقرة   )١٨٣(

(World Bank Group), How Many Stops in a One-Stop Shop? A Review of Recent Developments in Business 

Registration, 2009, page 3.  
، انظر بنن وفرنسا، في المرجع آخر . وللاطلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٨الفقرة   )١٨٤(

  .٧أعلاه، الصفحة  ١٨٣المذكور في الحاشية 
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بعض الولايات القضائية، تتـولى مسـؤولية تسـجيل الكيانـات التجاريـة هيئـة عموميـة (مثـل إدارة         
  )١٨٥(الضرائب)، أو تكون قد أُنشئت كيانات متخصصة لأداء عمليات التسجيل المتزامنة هذه.

للدولة النظر فيها عند إنشاء المجمع؛ وهي مكانه. ومن المستصوب عـادةً  وثمة مسألة ينبغي   -٩٢
أن يكون المجمع مرتبطاً بشكل مباشر بمكتب السجل التجـاري، إمَّـا بحكـم استضـافته لـه أو لكـون       
السجل جزءاً من المجمع. ومن ثمَّ، فقـد تكـون المؤسسـة (أو المؤسسـات) المسـؤولة عـن المجمـع هـي         

ــى    ــرفة عل ــك        نفســها المش ــن أنَّ تل ــد م ــي التأك ــهج، ينبغ ــذا الن ــة التســجيل التجــاري. وفي ه عملي
المؤسسات مهيأة لإدارة المجمع. وثمة أمثلة من مختلف الولايات القضائية تدل على أنه عندما تكـون  
سلطات من قبيل الأجهزة التنفيذية هي المسؤولة عن تسجيل المنشآت، تكون لدى تلك السلطات 

زمة لأداء وظائف المجمع. وينطبق هذا أيضـاً علـى الغـرف التجاريـة والمفوضـيات      أيضاً المهارات اللا
ولا تتوافر سـوى أمثلـة قليلـة جـدا لمحـاكم اعتمـدت نهجـاً قائمـاً          )١٨٦(الحكومية والسلطات الرقابية.

  )١٨٧(على المجامع في الدول التي تتولى فيها المحاكم وظيفة تسجيل المنشآت.
ــرغم مــن أنَّ المج ــ  -٩٣ امع لا تتطلــب بالضــرورة إجــراء تغــييرات في الإطــار القــانوني   وعلــى ال

الــداخلي، فمــن المهــم، مثلمــا ذُكــر في الفقــرات الــواردة أعــلاه، أن يكــون إعمــال تلــك الآليــات   
صحيحاً من الناحية القانونية، وهذا قد ينطوي على مواءمـة القـوانين القائمـة مـع الهيكـل الجديـد       

بيل المثال، قد يتطلب الأداء الفعال للمجامع وضع أحكـام تـنظم   وطريقة العمل الجديدة. فعلى س
قيام السلطات العمومية بجمع المعلومـات، وكـذلك تبـادل المعلومـات بـين تلـك السـلطات. ومـن         
ثم، فإنَّ مدى التغييرات سوف يتباين تبعاً لاختلاف احتياجات الدول. وإلى جانب ذلـك، ينبغـي   

مع، لأنَّ تكـاليف إنشـائها وصـيانتها قـد تكـون عاليـة جـدا،        تخصيص ميزانيـات كافيـة لتلـك المجـا    
كما ينبغي تزويدها بموظفين مدرَّبين تدريباً جيداً ورصد أدائها بشكل منتظم من جانب السـلطة  

  )١٨٨(المشرفة، بناء على إفادات الزبائن.
    

: مجمع الخدمات: جهة واحدة لتسجيل المنشآت التجارية والتسجيل ١٢التوصية       
     هيئات أخرىلدى 

ينبغــي أن تــنص اللائحــة التنظيميــة أو أحكــام قــانون الدولــة المشــترعة علــى إنشــاء جهــة     
واحدة لتسجيل المنشآت التجارية والتسجيل لدى هيئات عمومية أخـرى، وعلـى تعـيين    

  تكون لها كامل السلطة على هذه الجهة، مع مراعاة أنَّ الجهة المعنية: الهيئة العمومية التي
  يمكن أن تتكون من منصة شبكية أو مكاتب حقيقية؛  (أ)   

__________ 

، انظر مركز التسجيل الوطني في آخر . وللاطلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٩الفقرة   )١٨٥(
  .٧لاه، الصفحة أع ١٨٣، المذكور في الحاشية Investment Climate (World Bank Group)ألبانيا في 

  .٧أعلاه، الصفحة  ١٧٧الحاشية المرجع المذكور في   )١٨٦(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١٠الفقرة   )١٨٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ١١الفقرة   )١٨٨(



A/CN.9/WG.I/WP.101

 

48/110 V.17-00841 
 

ــات          (ب)      ــن الهيئ ــدد ممكــن م ــا خــدمات أكــبر ع ــدمج في إطاره ــي أن ت ينبغ
العموميـة الـتي تطلــب نفـس المعلومــات، علـى أن يشــمل هـذا علــى أدنى تقـدير خــدمات       

  الضرائب والرعاية الاجتماعية. هيئات
    

   استخدام محدِّدات هوية فريدة للمنشآت التجارية  -واو  
)، في الولايــات القضــائية الــتي تعمــل فيهــا ٨٤و ٥٦كمــا نــوقش أعــلاه (انظــر الفقــرتين   -٩٤

الهيئات الحكومية التي يُشترط أن تُسجَّل المنشآت التجارية لديها (لأغراض الضـرائب والخـدمات   
الاجتماعية مثلاً) بعضها بمعـزل عـن بعـض، لا يُسـتبعد أن يفضـي هـذا الإجـراء إلى ازدواجيـة في         
النُّظُم والعمليات والجهود. وهذا النـهج لـيس باهظـاً فحسـب، بـل قـد يتسـبب أيضـاً في أخطـاء.          
كما أنه إذا خصصت الهيئات أرقام تسجيل للمنشآت التي تسجلها وكان استخدام هذه الأرقـام  

دها محصورين في الهيئة التي تخصصـها، فـإنَّ تبـادل المعلومـات بـين تلـك الهيئـات يقتضـي مـن          وتفرُّ
كل هيئة أن تضع خـرائط لمختلـف محـدِّدات الهويـة الـتي تسـتخدمها الهيئـات الأخـرى. وفي حـال          
استخدام حلول إلكترونية، قد تسهِّل هذه الحلول رسم تلك الخرائط ولكـن حـتى هـي لا يمكنـها     

دون إمكانيـة اسـتخدام كيانـات مختلفـة محـدِّد هويـة واحـداً، ممـا يقلـل مـن الفوائـد (مـن             أن تحول 
  )١٨٩(حيث التكاليف والجدوى العملية) المتأتية من استخدام تلك الأدوات.

ومــن ثمَّ، لجــأت عــدة ولايــات قضــائية في الســنوات الأخــيرة إلى اعتمــاد نُظُــم تســجيل        -٩٥
ــة تتضــمن فيهــا الطلبــات    ــها الهيئــات     متكامل المقدَّمــة لتســجيل المنشــأة كــل المعلومــات الــتي تطلب

المختلفة. ومتى تم تسجيل المنشأة، يرسل السجل المعلومات الواردة في طلـب تسـجيلها إلى جميـع    
الهيئات المعنية، ثم تُعـاد المعلومـات مـع مـا يلـزم مـن موافقـات مـن الهيئـات الأخـرى إلى السـجل،            

ومــع أنَّ هــذا النــهج مفيــد  )١٩٠(افقــات مباشــرةً إلى مــنظِّم المشــروع.الــذي يرســل المعلومــات والمو
لجميع المنشآت على اختلاف أحجامها، فهـو مفيـد بوجـه خـاص للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة        
والمتوسطة التي قد لا تمتلك الموارد الضرورية للامتثـال لمـا تفرضـه الهيئـات الحكوميـة المتعـددة مـن        

  )١٩١(شروط للتأسيس.
لدول التي تستهدف تعزيز هذا النوع من التكامل بين مختلف الهيئات تـود أن تأخـذ   ولعل ا  -٩٦

في اعتبارها أنَّ بعض المنظمات الدولية استحدثت في السنوات الأخـيرة أدوات تيسِّـر التعـاون فيمـا     
يـة  بين الوكالات. فعلى سبيل المثال، استحدثت إحدى المنظمات الدولية نظاماً إلكترونيا يتيح تبادل

__________ 

أعلاه،  ١٧٧، انظر الحاشية مرجع آخرلاع على طِّ. وللاA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٨الفقرة   )١٨٩(
  .٢٢الصفحة 

 Investment Climate (World Bank Group), Reforming Business Registration: A Toolkit for theانظر   )١٩٠(

Practitioners, 2013, page 9.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٩الفقرة   )١٩١(
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التشغيل بين مختلف الهيئات العمومية المعنية بتسجيل المنشآت ولا يتطلب سوى تغييرات طفيفة، أو 
  )١٩٢(لا شيء منها بتاتاً، في العمليات الداخلية للهيئات المشاركة ونُظُمها الحاسوبية.

ات واستحدثت بعض الدول المتقدمة نهجاً أكثر تطوراً يحسِّن إلى حد بعيد تبادل المعلوم ـ  -٩٧
طوال دورة عمر المنشأة. ويتطلب هذا النهج استخدام رقم تعريـف فريـدٍ واحـد، أو محـدِّد هويـة      
فريدٍ، للمنشأة يربط المعلومات بالمنشأة المعنية ويتيح تبادل مـا يتعلـق بهـا مـن معلومـات فيمـا بـين        

  )١٩٣(مختلف هيئات القطاعين العام والخاص.
وعة أرقام أو حروف تميِّز الكيانات المسـجَّلة بعضـها   ويتركب محدِّد الهوية الفريد من مجم  -٩٨

عن بعـض. وعنـد تصـميم محـدِّد الهويـة الفريـد، قـد يكـون مـن المستصـوب بنـاء بعـض المرونـة في              
هيكل محـدِّد الهويـة (علـى سـبيل المثـال، عـن طريـق السـماح بإضـافة حـروف وأرقـام جديـدة إلى             

د الهويــة قـابلاً للتكييــف بسـهولة مــع متطلبــات   محـدِّد الهويــة في مرحلـة لاحقــة) بحيـث يكــون محـدِّ    
ــدة في الســياق الــوطني أو الــدولي أو كليهمــا (انظــر أيضــا الفقــرة      أعــلاه). ولا  ٦٩النظــام الجدي

يخصَّص محدِّد الهوية الفريد للمنشأة الواحدة إلاَّ مرة واحدة (عنـد تأسيسـها عـادةً)، ولا يـتغير مـا      
لغاء تسجيلها. وتسـتخدم جميـع الهيئـات المعنيـة نفـس محـدِّد       أو بعد إ )١٩٤(بقيت تلك المنشأة قائمة

الهوية الفريد لتلك المنشأة، مما يتيح تبادل المعلومات عن ذلك الكيـان المسـجَّل بعينـه ضـمن إطـار      
    )١٩٥(القطاع العام أو الخاص أو فيما بينهما.

يـدة. فهـي تتـيح،    وقد أثبتت تجربـة الـدول الـتي اعتمـدت محـدِّدات الهويـة الفريـدة أنهـا مف          -٩٩
ــدة        ــة التعــرف بســهولة علــى المنشــآت الجدي ــة إمكاني ــع الهيئــات الحكومي ــاً، لجمي مثلمــا ذُكــر آنف
والقائمة ومضاهاة المعلومات المتعلقة بها. كما أنَّ استخدام محـدِّدات الهويـة الفريـدة يحسِّـن نوعيـة      

ن ربـط المعلومـات بالكيـان    المعلومات الموجودة لدى السجل التجاري، لأنَّ محدِّدات الهويـة تضـم  
الصحيح، حتى وإن تغيرت سماته الدالَّة عليه (مثل الاسـم والعنـوان ونـوع النشـاط). وإلى جانـب      
ذلـك، تَحـول محــدِّدات الهويـة الفريـدة دون تخصــيص نفـس الهويــة لأكثـر مـن منشــأة، سـواء عــن         

ة لكيانات اعتباريـة أو  قصد أو عن غير قصد؛ وهذا قد يكون بالغ الأهمية في حال منح مزايا مالي
كمـا تَبـيَّن أنَّ تلـك المحـدِّدات تعـود بمنـافع        )١٩٦(عندما يتعلق الأمـر بالمسـؤولية تجـاه طـرف ثالـث.     

على المنشآت أيضاً، لأنَّها تُبسِّـط كـثيراً إجـراءات إدارة المنشـآت؛ إذ لا يضـطر منظِّمـو المشـاريع        
__________ 

. يوفر برنامج تيسير الأعمال التجارية التابع لمؤتمر الأمم A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2لوثيقة من ا ٤٠الفقرة   )١٩٢(
المتحدة للتجارة والتنمية (الأونكتاد) أداةً إلكترونية مصمَّمة لحوسبة الإجراءات الإدارية البسيطة أو المعقدة 

لتسجيل الإلكتروني) وتستطيع معالجة عمليات متزامنة تتعلق بهيئات متعددة (مثل السجل التجاري ومكتب (ا
الضرائب والخدمات الاجتماعية)، مما يعزز تبادلية التشغيل بين هذه الهيئات المختلفة. انظر 

http://businessfacilitation.org/ من الوثيقة  ٤٠، والفقرةA/CN.9/WG.I/WP.81.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤١الفقرة   )١٩٣(
في حين أن محدِّد الهوية الفريد لا يتغير طوال فترة حياة المنشأة، إذا غيَّرت المنشأة شكلها القانوني، يجب أن   )١٩٤(

  يُخصَّص لها محدِّد هوية فريد جديد. 
 Investment Climateطّلاع على مرجع آخر، انظر . وللاA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٢الفقرة   )١٩٥(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 20.  
  .٢٢المرجع نفسه، الصفحة   )١٩٦(



A/CN.9/WG.I/WP.101

 

50/110 V.17-00841 
 

المختلفة، كما لا يضـطرون لتقـديم نفـس المعلومـات،     إلى التعامل مع محدِّدات مختلفة لدى الهيئات 
    )١٩٧(أو معلومات متشابهة، إلى الهيئات المختلفة.

ومن المسائل الـتي قـد يـتعين علـى الدولـة أن تنظـر فيهـا عنـد اسـتحداث محـدِّدات فريـدة              -١٠٠
ل هيئـات  للهوية مسألة المنشأة الفردية التي ليست لها صفة قانونية منفصلة عن مالكها. وقد تفضِّ ـ

الضــرائب أو غيرهــا مــن الهيئــات (مثــل الخــدمات الاجتماعيــة) في حــالات كهــذه أن تــرتكن إلى  
  )١٩٨(محدِّد هوية الفرد المعني، الذي قد يكون شخصاً طبيعيا، لا إلى محدِّد هوية المنشأة.

 وقد تنشأ حالات تخصِّص فيهـا هيئـات مختلفـة في نفـس الولايـة القضـائية محـدِّدات هويـة          -١٠١
للمنشآت بناءً على شكل المنشأة القانوني. ومن ثمَّ، ينبغي أن تنظر الـدول في اعتمـاد نظـام تحقُّـق     

 )١٩٩(لتفادي تخصيص محدِّدات هوية فريدة متعدِّدة لنفس المنشأة من عدة جهات عموميـة مختلفـة.  
ــة          ــى مســتوى الولاي ــات واحــدة عل ــدة بيان ــق قاع ــصَ عــن طري ــد خُصِّ ــة ق  وإذا كــان محــدِّد الهوي

عـدة منشـآت    تلقِّـي القضائية، عندئذ يتراجع خطر تخصيص عدة محدِّدات هوية لـنفس المنشـأة أو   
  )٢٠٠(محدِّد الهوية نفسه تراجعاً كبيراً.

وممــا يعــزز الاســتخدام الفعــال لمحــدِّدات الهويــة الفريــدة اعتمــادُ حلــول إلكترونيــة كاملــة     -١٠٢
ل الإلكترونيــة لــيس شــرطاً مســبقاً إلزاميــا     تتطلــب تــدخلاً يــدويا. غــير أنَّ اســتخدام الحلــو      لا

ــة      ــة أيضــاً في البيئ لاســتحداث محــدِّدات الهويــة الفريــدة، إذ يمكــن لتلــك المحــدِّدات أن تكــون فعال
ومن المهم عند ربط محدِّدات الهوية الفريدة بنظام تسجيل إلكتروني أن يكـون الحـل    )٢٠١(الورقية.

  )٢٠٢(جية القائمة.المعتمد مناسباً للبنية التحتية التكنولو
  

    : استخدام محدِّدات هوية فريدة للمنشآت التجارية ١٣التوصية       
ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية على أن يكون لكـل منشـأة تجاريـة مسـجَّلة محـدِّد هويـة         

  فريد يراعَى فيه ما يلي:
  أن يتألف من مجموعة من الأرقام أو الحروف؛  (أ)   
  التجارية التي يُخصَّص لها دون غيرها؛أن يُفرَد للمنشأة   (ب)   

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٣الفقرة   )١٩٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٠الفقرة   )١٩٨(
وما  ٣٦طّلاع على مزيد من المراجع، انظر الفقرة . وللاA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥١الفقرة   )١٩٩(

 Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for ، وA/CN.9/WG.I/WP.85بعدها من الوثيقة 

Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 21.  
سابقاً: "محدِّد هوية فريد واحد للمنشأة الواحدة"، التي كان نصها  ١٦كانت هذه الفقرة وسابقتها التعليق على التوصية   )٢٠٠(

أحكام قانون الدولة المشترعة على نظام للتحقق من عدم تخصيص كالتالي: "ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية أو 
محدِّدات هوية فريدة متعدِّدة للمنشأة التجارية الواحدة من عدة جهات عمومية مختلفة". وعند إعداد هذا المشروع 

  الية. الح ١٣سابقاً وأدرجت التعليق في إطار التوصية  ١٦الموحد من الدليل التشريعي، حذفت الأمانة التوصية 
)٢٠١(  Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global 

Analysis, 2012, page 22.  
 .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٤الفقرة   )٢٠٢(
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  ألاَّ يتغير وألاَّ يعاد تخصيصه بعد أيِّ إلغاء لتسجيل المنشأة التجارية.  (ج)    
    

    تخصيص محدِّدات الهوية الفريدة للمنشآت التجارية    -زاي  
ــات المعني ــ        -١٠٣ ــين الهيئ ــبين ب ــاً وتنســيقاً دائ ــدة تعاون ــة الفري ة يتطلــب اســتخدام محــدِّدات الهوي

وتحديداً واضحاً لأدوارها ومسؤولياتها، وكذلك توافر الثقة والتعاون بين القطاع العـام والقطـاع   
كان استحداث محدِّدات الهوية الفريدة لا يمنع في حـد ذاتـه الهيئـات الحكوميـة مـن       ولمَّاالتجاري. 

علـى بـدء   أن تطلب من المنشأة معلومات سبق أن جمعتها هيئات أخرى، ينبغي للدول أن تحرص 
أيِّ عملية إصلاح في هذا الصـدد بفهـم واضـح ومشـترك لأهـداف الإصـلاح بـين جميـع الجهـات          
المعنيــة. وعــلاوةً علــى ذلــك، ينبغــي للــدول أن تتأكــد مــن وجــود التــزام سياســي قــوي. ويضــم     
الشركاء المحتملون في الوضع الأمثل السجل التجاري والهيئة المعنية بالضرائب ومكتـب الإحصـاء   

ــات أخــرى ذات      والهي ــة وأيَّ هيئ ــة وصــندوق المعاشــات التقاعدي ــة بالخــدمات الاجتماعي ــة المعني ئ
تعذَّر التوصل إلى اتفـاق بـين تلـك الجهـات، فينبغـي، كحـد أدنى، أن يشـارك السـجل         فإنَّ صلة. 

التجاري والهيئة المعنية بالضرائب. ومن الشروط المسبقة الأخرى للإصـلاح تـوافر معلومـات عـن     
الهوية المستخدمة لدى الهيئات الأخرى وداخل القطاع التجاري، وكذلك وجـود تقيـيم   محدِّدات 

  )٢٠٣(شامل لتحديد احتياجات جميع الجهات المعنية.
ــانوني         -١٠٤ ــدة، ينبغــي أن يتضــمن الإطــار الق ــة فري ولكــي يُســمح باســتحداث محــدِّدات هوي

  الداخلي أحكاماً بشأن عدة مسائل، منها:  
  كلَّفة بتخصيص محدِّد الهوية الفريد؛  تحديد السلطة الم  (أ) 
تخصيص محـدِّد الهويـة الفريـد قبـل التسـجيل لـدى الهيئـات المشـاركة في تسـجيل            (ب) 

  المنشأة أو بعده مباشرةً؛
ــوع           (ج)  ــوان ون ــا الاســم والعن ــا فيه ــة، بم ــق بمحــدِّد الهوي ــتي تتعل ــات ال ســرد المعلوم

  النشاط، على الأقل؛  
ونيـة الممنوحـة للهيئـة العموميـة باسـتخدام محـدِّد الهويـة الفريـد         تبيين الولايـة القان   (د) 

  والمعلومات المتعلقة به، وكذلك أيِّ قيود مفروضة على طلب معلومات من المنشآت؛
  إمكانية وصول الهيئات العمومية والقطاع الخاص إلى المعلومات المسجَّلة؛ )ه( 
يُدخَل عليها من تعديلات، فيمـا بـين   التبليغ عن عمليات تسجيل المنشآت، وما   (و) 

  الهيئات العمومية المعنية؛
    )٢٠٥)،(٢٠٤(التبليغ عن إلغاء تسجيل المنشآت المتوقفة عن العمل.  (ز)   

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٥الفقرة   )٢٠٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٦الفقرة   )٢٠٤(
 Investment Climate (World Bank Group), Reforming Business Registration: A Toolkit for theانظر   )٢٠٥(

Practitioners, 2013, page 32.  
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    : تخصيص محدِّدات الهوية الفريدة للمنشآت التجارية ١٤التوصية       
أن يخصِّــص ينبغــي أن تــنص اللائحــة التنظيميــة أو أحكــام قــانون الدولــة المشــترعة علــى     

السجل التجاري محدِّد الهوية الفريد للمنشأة التجارية لـدى تسـجيلها أو أن تخصِّصـه لهـا     
قبل التسجيل هيئة يحددها القـانون. وينبغـي في كلتـا الحـالتين التعريـف بهـذا المحـدِّد لـدى         
جميــع الهيئــات العموميــة الأخــرى الــتي تشــترك في المعلومــات المتعلقــة بــه، واســتخدامه في 

  يع المخاطبات الرسمية المتعلقة بالمنشأة التي خُصِّص لها.جم
    

    تطبيق نظام محدِّد الهوية الفريد للمنشآت  -حاء  
عادةً ما يتطلب اعتماد المحدِّد الفريد لهوية المنشآت وجـود قاعـدة بيانـات مركزيـة تـربط        -١٠٥

علومــات والاتصــالات المنشــآت بجميــع الهيئــات الحكوميــة ذات الصــلة، ويجــب أن تكــون نُظُــم الم 
لدى تلك الهيئات قابلة للتشغيل المتبادل. وقد يمثِّل هذا الشرط عقبة كبرى عند تنفيـذه عمليـا إذا   

  )٢٠٦(لم تكن البنية التحتية التكنولوجية للدولة المعنية متقدمة بالقدر الكافي.
نهجــين. ففــي ويمكــن للــدول أن تســتحدث محــدِّدات فريــدة لهويــة المنشــآت باتبــاع أحــد   -١٠٦

ــة       النــهج الأول، يكــون تســجيل المنشــأة هــو الخطــوة الأولى ويشــتمل علــى تخصــيص محــدِّد الهوي
الفريد، الذي يتـاح (مشـفوعاً بمعلومـات التعريـف) لسـائر الهيئـات المشـاركة في عمليـة التسـجيل          

الهيئـات.   (مثل الهيئتين المعنيتين بالضرائب والخدمات الاجتماعية) ويعاد استخدامه مـن قِبـل تلـك   
أمَّا في النهج الثاني، فتُستهل العملية بتخصيص محدِّد فريد لهوية المنشأة. وبعدئذ يتاح محـدِّد الهويـة   
الفريــد وكــل المعلومــات ذات الصــلة للــهيئات الحكوميــة المشــاركة في تســجيل المنشــأة، بمــا فيهــا   

المكلَّفـة بتخصـيص    ويمكـن للهيئـة   )٢٠٧(السـجل التجـاري، ثم تعيـد كـل تلـك الهيئـات اسـتخدامه.       
المحدِّدات الفريدة لهوية المنشآت أن تتَّبـع أيـا مـن هـذين النـهجين، بصـرف النظـر عمـا إذا كانـت          
هــذه الهيئــة هــي الســجل التجــاري أم مرفقــاً مشــتركاً بــين الهيئــات الحكوميــة أم الهيئــة المعنيــة           

ة قـد يكـون مقيَّـداً في بعــض    بالضـرائب. وتجـدر الإشـارة إلى أنَّ اسـتخدام محـدِّدات الهويــة الفريـد      
الدول؛ فثمة هيئات حكومية معينـة في بعـض الولايـات القضـائية لا تـزال تخصِّـص للمنشـأة رقـم         

    )٢٠٩(رغم امتلاك المنشأة محدِّداً فريداً لهويتها. )٢٠٨(تعريف خاصا بتلك الهيئة،
ة معالجـة المعلومـات   وعادةً ما يتطلب استحداث محدِّد فريـد لهويـة المنشـأة تعـديلاً في طريق ـ      -١٠٧

وتدوينها من جانب الهيئات العمومية، وفي طريقـة تَخاطُـب المنشـآت مـع الهيئـات العموميـة أو مـع        
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٧الفقرة   )٢٠٦(
 Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Globalانظر   )٢٠٧(

Analysis, 2012, page 20 وما يليها من الوثيقة  ٣٤، والفقرةA/CN.9/WG.I/WP.85.  
في بعض الحالات، قد تُبقي الهيئات على نظام الترقيم الخاص بها إضافة إلى استخدام محدِّد الهوية الفريد بسبب "البيانات   )٢٠٨(

الموروثة"، أيْ صيغة متقادمة للتعرف على المنشآت يتعذر تحويلها إلى محدِّدات هوية فريدة. ويجب على السجل، من 
ظ على رقم الهوية القديم للأغراض الداخلية. بيد أن على الهيئة الحكومية، أجل الحصول على تلك المعلومات، أن يحاف

  لدى تعاملها مع عامة الناس، أن تستخدم محدِّد الهوية الفريد المخصَّص للمنشأة من أجل الأغراض كافة. 
 Investment Climate. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٨الفقرة   )٢٠٩(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 20 .  



A/CN.9/WG.I/WP.101 

 

V.17-00841 53/110 
 

المنشآت الأخرى. إذ إنَّ استخدام محدِّد فريد لهوية المنشآت يتطلب تحويل محـدِّدات الهويـة القائمـة،    
دات الهويـة الخاصـة بالضـرائب كنقطـة     وهو ما يمكن تحقيقه بطرائق شـتى. فكـثيراً مـا تُسـتخدم محـدِّ     

بداية في تصميم محدِّد جديد للهويـة، لأنَّ سـجلات الهيئـات المعنيـة بالضـرائب تغطـي معظـم أنـواع         
وهنــاك أيضــاً أمثلــة لحــالات  )٢١٠(المنشــآت، كمــا أنهــا هــي الأحــدث عهــداً في كــثير مــن الأحيــان. 

لاً مـن اسـتحداث رقـم جديـد تمامـاً.      يُحتفظ فيهـا بـالرقم الضـريبي نفسـه كـرقم فريـد للمنشـأة، بـد        
ويمكن أيضاً اسـتحداث أرقـام تعريـف جديـدة باسـتخدام طرائـق أخـرى تبعـاً لإجـراءات التسـجيل           
المتبعة في البلد المعني. ومن المهم في هذه الحالة أن تقوم كل منشأة، حالما يُخصَّص لها رقـم جديـد،   

   )٢١١(سم والعنوان ونوع النشاط.بالتحقق من صحة معلومات التعريف ذات الصلة، مثل الا
ــات          -١٠٨ ــف الهيئ ــين مختل ــدم مســتوى التواصــلية ب ــات القضــائية، أفضــى تق وفي بعــض الولاي

المشاركة في عملية التسجيل إلى اسـتخدام اسـتمارة واحـدة للتسـجيل لـدى جميـع تلـك الهيئـات.         
بمعلومــات مــن  )٢١٢(وتوجــد أمثلــة لاســتمارات تســجيل (إلكترونيــة) موحــدة يمكــن إعــادة مَلْئهــا  

مختلف الهيئات المعنية. ويمكن تسهيل إدماج وظائف التسجيل باستخدام قاعـدة بيانـات مشـتركة    
واحدة. وفي الولايات القضـائية الـتي طُـوِّر فيهـا هـذا النـهج، تقـوم الهيئـات بنقـل الملفـات بشـكل            

يسَّـر لهـا   منتظم مـن أجـل تحـديث قاعـدة البيانـات، وكـذلك تحـديث قيـود سـجلاتها الخاصـة؛ ويت          
الوصــول المباشــر إلى قاعــدة البيانــات المشــتركة وتســتخدم نفــس نُظُــم المعالجــة المركزيــة لتحــديث 
تلك القاعدة؛ ويُجـري موظفـو الهيئـات الموثوقـون عمليـات تحقُّـق منتظمـة مـن صـحة المعلومـات           

ئحيــة تــوزِّع المســجَّلة. وكــثيراً مــا يســتند هــذا التنســيق القــوي بــين الهيئــات المعنيــة إلى أحكــام لا  
الأدوار والمســؤوليات بــين مختلــف الهيئــات المشــاركة. وينبغــي أيضــاً تخصــيص تمويــل ملائــم لهــذا    

  )٢١٣(الغرض من ميزانية الدولة.
)، فــإنَّ قابليــة نُظُــم تكنولوجيــا  ٩٦و ٧٠كمــا ذُكــر في المناقشــة أعــلاه (انظــر الفقــرات     -١٠٩

لفـة، للتشـغيل المتبـادل يمكـن أن تمثِّـل عقبـة       المعلومات والاتصالات، الموجـودة لـدى الهيئـات المخت   
ــا        ــة المنشــآت. غــير أنَّ قــدرة مختلــف مرافــق تكنولوجي ــدة لهوي ــذ المحــدِّدات الفري ــد تنفي كــبرى عن
ــنُّظُم      المعلومــات علــى تبــادل البيانــات وتفســيرها لا تمثــل إلاَّ جانبــاً واحــداً مــن جوانــب قابليــة ال

ا في الاعتبار. فثمة مسألة أخرى يمكن أن تشـكل تهديـداً   للتشغيل المتبادل التي ينبغي للدول أخذه
خطيراً لنجـاح تبـادل المعلومـات فيمـا بـين الهيئـات المشـاركة، وكـذلك بـين الهيئـات ذات الصـلة            
والمســتعملين في القطــاع الخــاص، هــي قابليــة الــنُّظُم للتشــغيل المتبــادل مــن حيــث دلالــة الألفــاظ    

من أنَّ المعنى الدقيق للمعلومـات المتبادلـة مفهـوم ومَصـون      المستخدمة. ولذلك، فمن المهم التأكد
في جميع مراحل العملية، وأنَّ توصيفات دلالة تلك الألفـاظ متاحـة لجميـع الجهـات المعنيـة. ومـن       

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٣٥انظر بلجيكا في الفقرة   )٢١٠(
. وللاطلاع على مزيد من المراجع، انظر النرويج في الفقرة A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٤٩الفقرة   )٢١١(

  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٣٥
  أعلاه.  ١٦٧للاطّلاع على تفاصيل الاستمارات التي يعاد ملؤها، انظر الحاشية     )٢١٢(
   . وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر النرويج فيA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٤الفقرة   )٢١٣(

Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms:  
A Global Analysis, 2012, page 23.  
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ثمَّ، فإنَّ تدابير ضمان قابلية التشغيل المتبادل تتطلب تحرك الدولـة علـى صـعيدين: أوَّلهمـا الاتفـاق      
ت موحدة؛ والآخر هو استحداث معـايير وأنسـاق تكنولوجيـة ملائمـة.     على تعاريف ومصطلحا

وينبغي أن يستند هذا النهج إلى فهم متبادل للأسـاس القـانوني والمسـؤوليات والقواعـد الإجرائيـة      
  )٢١٤(فيما بين جميع الجهات المشاركة في العملية.

  
    : تطبيق نظام محدِّد الهوية الفريد للمنشآت التجارية١٥التوصية       

ينبغي أن تكفل اللائحة التنظيميـة أو أحكـام قـانون الدولـة المشـترعة، عنـد اعتمـاد نظـام           
  محدِّد الهوية الفريد للمنشآت التجارية في مختلف الهيئات العمومية، ما يلي:

ــة للســـجل      (أ)    ــة التكنولوجيـ ــبنى التحتيـ ــادل بـــين الـ ــغيل المتبـ ــة التشـ إمكانيـ
  التي تتشارك في المعلومات المرتبطة بمحدِّد الهوية؛التجاري والهيئات العمومية الأخرى 

  ربط محدِّدات الهوية القائمة بمحدِّد الهوية الفريد للمنشأة التجارية.  (ب)    
    

   تبادل البيانات الخصوصية بين الهيئات العمومية  -طاء  
المنشـآت البيانـات   من المهم لدى تيسير تبادل المعلومات أن تحمي المحدِّدات الفريدة لهوية   -١١٠

الحساسة والخصوصية. وكثيراً ما تتضمن التشريعات في كل دولة أحكامـاً بشـأن حمايـة البيانـات     
والخصوصية، وفي بعض الـدول، تُعتـبر المعلومـات المسـجَّلة المتعلقـة بالمنشـآت معلومـات سـرية لا         

شـفافية مـن أجـل تفـادي     تُتاح لعامة النـاس. غـير أنَّ هنـاك تَوجُّهـاً واسـع النطـاق صـوب زيـادة ال        
نشأ عـن الجهـود الدوليـة المبذولـة      )٢١٥(إساءة استغلال الوسائط المؤسسية في أغراض غير مشروعة

لمكافحة غسـل الأمـوال والأنشـطة الإرهابيـة وغيرهـا مـن الأنشـطة غـير المشـروعة، وعـن اعتمـاد            
سـعى الرامـي إلى   سياسات تقتضي من المنشآت أن تعـرف زبائنـها ونظراءهـا التجـاريين. ولهـذا الم     

تعزيز الشفافية تأثير في طريقة تبادل المعلومات التي يحتفظ بها السجل فيما بـين الهيئـات المختلفـة.    
وعندما تَستحدث الدولة قابليـة الـنُّظُم للتشـغيل المتبـادل فيمـا بـين مختلـف الهيئـات، ينبغـي لهـا أن           

اس أيُّ معلومـات محميـة تتعلـق    بحيـث لا تتـاح لعامـة الن ـ    )٢١٦(تعالج مسائل الخصوصية الشخصـية، 
بالمنشأة، أمَّا المعلومات التي يجب علـى السـجل أن يتيحهـا لعامـة النـاس فـيمكن إفشـاؤها بشـكل         

  )٢١٧(أدناه). ١٧١و ١٧٠قانوني (انظر أيضاً الفقرتين 
  

   

__________ 

، انظر المرجع المذكور في آخر . وللاطّلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٣الفقرة   )٢١٤(
  .٢٣أعلاه، الصفحة  ٢١٣الحاشية 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧٥انظر أيضاً الفقرة   )٢١٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٣٧انظر الفقرة   )٢١٦(
 .A. Lewin, L. Klapper, B. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٢الفقرة   )٢١٧(

Lanvin, D. Satola, S. Sirtaine, R. Symonds, Implementing Electronic Business Registry (e-BR) Services, 

Recommendations for policy makers based on the experience of EU Accession Countries, 2007, page 50.  
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  تبادل البيانات الخصوصية بين الهيئات العمومية )٢١٨(:١٦التوصية       
  

التنظيميـة أن يُراعــى في قواعـد تبـادل البيانـات الخصوصـية بــين      ينبغـي أن تكفـل اللائحـة      
  الهيئات العمومية، عملاً بنظام محدِّد الهوية الفريد للمنشآت التجارية المعتمد، ما يلي:

التوافق مع القواعد المنطبقة في الدولة المشترعة على الكشف العلني عـن    (أ)  
  البيانات الخصوصية؛  

ات العموميــة مــن الاطــلاع علــى البيانــات الخصوصــية عــدم تمكــين الهيئــ  (ب)  
  المتضمَّنة في محدِّد الهوية الفريد إلاَّ إذا كان الغرض من ذلك أداءها لوظائفها القانونية؛

عدم تمكين الهيئات العمومية من الاطلاع على البيانات الخصوصية المتضمَّنة   (ج)    
  لمنشآت التجارية الخاضعة لسلطتها القانونية. في نظام محدِّد الهوية الفريد إلاَّ فيما يخص ا

    
    تبادل المعلومات بين السجلات التجارية  -ياء  

إنَّ لاســتحداث محــدِّدات فريــدة لهويــة المنشــآت، تتــيح لمختلــف الهيئــات العموميــة تبــادل    -١١١
المعلومات عن المنشآت فيما بينـها، أهميـة لـيس علـى المسـتوى الـوطني فحسـب، بـل وفي السـياق          
الــدولي أيضــاً. فمحــدِّدات الهويــة الفريــدة تتــيح إمكانيــة التشــغيل المتبــادل بــين ســجلات تجاريــة     
موجـودة في دول مختلفــة، وكــذلك بـين الســجلات التجاريــة والهيئـات العموميــة في دول مختلفــة.    
ــة للمســتهلكين       ــر موثوقي ــادل البيانــات عــبر الحــدود أن يتــيح معلومــات أكث ــذ تب ومــن شــأن تنفي

التجاريين الحـاليين أو المحـتملين، بمـن فـيهم المنشـآت الصـغيرة الـتي تقـدِّم خـدمات عـبر            وللشركاء
تعزيـز التشـغيل المتبـادل بـين السـجلات التجاريـة، مقترنـاً         وعلاوة علـى ذلـك، فـإنَّ    )٢١٩(الحدود.

بالتشـريعات الوطنيــة المناسـبة، قــد يـؤدي إلى تعزيــز التـدابير الوقائيــة للمنشـآت التجاريــة بوســائل      
منها، على سبيل المثال، منع أصحاب أو مديري المنشآت المعاقَبين في إحـدى الولايـات القضـائية    
بسبب "سلوك غير لائق" في إدارة منشـأة مـا مـن أن يتـاح لهـم أن يصـبحوا أصـحاب أو مـديري         

    )٢٢٠(أعلاه). ٥٨إلى  ٥٠منشآت في ولايات قضائية أخرى (انظر أيضاً الفقرات 
الــدول الأعضــاء بــأن تتكفــل بــأن   )٢٢١(٢٠١٢/١٧وروبي، يُلــزِم الإيعــاز وفي الاتحــاد الأ  -١١٢

يكون للشركات محدِّد هويـة فريـد لكـي يتسـنى "تحديـد هويتـها دون لـبس" في المنظومـة الجديـدة          
والقصــد مــن ذلــك هــو تســهيل  )٢٢٢(للســجلات المترابطــة الــتي يســتهدف ذلــك الإيعــاز إنشــاءها.

ه شــركةٌ مــا والســجلات الــتي تتبعهــا فروعهــا في دول  تبــادل المعلومــات بــين الســجل الــذي تتبع ــ

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٦التوصية   )٢١٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٥الفقرة   )٢١٩(
على سبيل المثال، في سنغافورة، إذا أسقطت محكمة أجنبية أهلية مدير إحدى المنشآت لإدارتها، لا يعود من الممكن   )٢٢٠(

في حال استيفاء بعض الشروط الواردة في قانون  إلاَّأن يشارك ذلك المدير في إدارة أيِّ شركة في إقليم الدولة 
  ./https://support.rikvin.com/faq/who-are-disqualified-directorsالشركات المحلي. متاح في العنوان الشبكي: 

  .٢٠١٢حزيران/يونيه  ١٣الصادر عن البرلمان الأوروبي ومجلس الاتحاد الأوروبي في  EU/2012/17انظر الإيعاز   )٢٢١(
  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٣٢انظر الفقرة   )٢٢٢(
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أعضاء أخرى عند اسـتهلال أو إنهـاء أيِّ إجـراءات خاصـة بتصـفية الشـركة أو إعسـارها أو عنـد         
شطب الشركة من السجل التجاري. ومن ثمَّ، فمتى حُلَّت الشركة أو شُـطبت مـن السـجل لأيِّ    

  )٢٢٣(لأجنبية دون إبطاء لا مسوِّغ له.سبب آخر، تُزال من السجل التجاري أيضاً فروعها ا
في منـاطق أخـرى مـن     )٢٢٤(ولا توجد في الوقت الراهن أيُّ أمثلة أخرى لمبادرات مشابهة  -١١٣

العالم. لكن قيام دول غير أعضاء في الاتحـاد الأوروبي باعتمـاد محـدِّدات الهويـة الفريـدة مـن شـأنه        
باللوائح التنظيمية، بغية اسـتحداث معـايير    أن يرسي الأساس لتنسيق مستقبلي في الأوساط المعنية

    )٢٢٥(دولية بشأن محدِّد فريد للهوية على الصعيد العالمي.
واستحداث محـدِّدات الهويـة الفريـدة لا تقتصـر منافعـه علـى المنشـآت الـتي لهـا فـروع خـارج              - ١١٤

علاقــات تجاريــة مــع دولتــها فحســب، بــل يفيــد أيضــاً منظِّمــي المشــاريع المحلــيين إذ يمكِّنــهم مــن إقامــة 
شركات متعددة الجنسيات أو مع منشآت أجنبية أخرى ناشطة في الأسواق المحلية التي يعملـون فيهـا.   
ففي الاقتصاد العالمي، كثيراً ما يصعب على صاحب منشأة صغرى أن يصـبح مـورِّداً لشـركات أكـبر     

ت عــن وجــود المنشــآت أو زبونــاً لهــا، إذ قــد لا يَســهُل علــى تلــك الشــركات الحصــول علــى معلومــا 
الصغيرة ومدى موثوقيتـها (مـن حيـث وضـعها المـالي، مـثلاً). ومـن شـأن وجـود محـدِّد فريـد للهويـة،             
يكون متعارفاً عليه على نطاق العالم، أن يساعد على إقامة "صلة" آمنة وموثوقة بين المنشـأة وكـل مـا    

  )٢٢٦(ور في أسواق أكبر.يتعلق بها من معلومات، مما يتيح للمنشأة الصغيرة إمكانية الظه
ويؤدي تدويل المنشآت، أيا كان حجمها، إلى تزايد الطلب على الوصـول إلى معلومـات عـن      - ١١٥

الشركات العاملة خارج حدودها الوطنية. ويكتسي تبسيط وتسريع تبادل هذه المعلومات عبر الحـدود  
مان شفافية عملياتها، وفي تهيئة إلى أقصى مدى ممكن أهمية كبرى في ضمان إمكانية تتبُّع الشركات وض

بيئة أنسب للأعمال التجاريـة. إلاَّ أنَّ المعلومـات الرسميـة عـن المنشـآت المسـجَّلة ليسـت دائمـاً ميسـورة          
المنال عبر الحدود، ممـا يضـطر زبـائن تلـك المنشـآت وسـائر الأطـراف المهتمـة إلى البحـث في سـجلات           

علومات. وهذا يمكن أن يفضي إلى بذل قدر كبير من الوقـت  الدول، دولةً فَدَولة، عند الاحتياج إلى الم
والجهد قد لا يكون متيسراً لكثيرٍ من مستعملي السجل المهتمين، نظـراً لمـا قـد يقتضـيه ذلـك مـن قطـع        

   )٢٢٧(مسافات طويلة أو تكبد تكاليف باهظة أو غير ذلك من العوائق المحتملة.
وقـد   )٢٢٨(تبادل البيانات عبر الحدود بين السـجلات، ويتزايد إدراك الدول لأهمية تحسين   -١١٦

أصبح هذا الجانب ميسوراً بفضل التقدم المتواصـل في تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. ومـن      
ثمَّ، قد يجدر بالدول التي تنفِّذ إصلاحات لتبسـيط نظامهـا الخـاص بتسـجيل المنشـآت أن تنظـر في       

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٦الفقرة   )٢٢٣(
  . ٢٢٨انظر، مع ذلك، التعاون بين أستراليا ونيوزيلندا المبلَّغ عنه في الحاشية   )٢٢٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٧الفقرة   )٢٢٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٨الفقرة   )٢٢٦(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٧الفقرة   )٢٢٧(
على سبيل المثال، اتفقت أستراليا ونيوزيلندا على تبادل البيانات والوثائق. كما عدَّلت الدولتان تشريعاتهما   )٢٢٨(

للمساعدة على خفض التدوينات المزدوجة بالنسبة إلى الشركات النيوزيلندية العاملة في أستراليا. انظر القسم 
ة المسجَّلة كشركات أجنبية لدى هيئة الأوراق المالية والاستثمارات الأسترالية المتعلق بالشركات النيوزيلندي

في العنوان الشبكي:  "New Zealand companies registered as foreign companies with ASIC"المعنون 
https://www.companiesoffice.govt.nz.  
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هــذا النــوع مــن تبــادل المعلومــات بــين ســجلات في   اعتمــاد حلــول مــن شــأنها أن تيسِّــر مســتقبلاً
تتيح تشغيلاً بينيـا مـن    )٢٢٩(ولايات قضائية مختلفة، وأن تتشاور مع الدول التي سبق لها تنفيذ نُهُج

وعلــى سـبيل المثـال، يمكــن أن يشـمل أحــد تلـك الإصـلاحات وضــع نظـام مــن        )٢٣٠(هـذا القبيـل.  
  الشكل القانوني للمنشأة عبر الولايات القضائية.   البوادئ التجارية بما يتيح التعرف الفوري على

  
    تبادل المعلومات بين السجلات التجارية  )٢٣١(:١٧التوصية       

ينبغي أن تكفل الهيئة المعيَّنة أن تعتمد نُظُمُ تسجيل المنشآت التجارية حلولاً تيسِّـر تبـادل     
  المعلومات بين السجلات في الولايات القضائية المختلفة.  

      
 تسجيل المنشأة التجارية  - رابعاً  

  
    مدى التمحيص الذي يقوم به السجل  -ألف  

فثمــة دول تنحــو إلى تقليــل  )٢٣٢(تتبــاين طريقــة تســجيل المنشــآت مــن دولــة إلى أخــرى،    -١١٧
الضوابط التنظيمية والاعتماد على الإطار القانوني الذي يحكم سلوك المنشآت، وثمـة دول أخـرى   

ــة التمحــيص الم   ــرة      تأخــذ بطريق ــل الســماح بتســجيلها (انظــر أيضــاً الفق  ٥٣ســبق للمنشــآت قب
وفي هذا الصدد، يجـب علـى الولايـة القضـائية الـتي تريـد إصـلاح نظـام التسـجيل أن           )٢٣٣(أعلاه).

تَبُتَّ أولاً في ماهية النهج الذي سـتتَّبعه في تحديـد مـدى التمحـيص الـذي يتعـيَّن علـى السـجل أن         
الولايــة القضــائية أن يكــون لــديها نظــام لا يقــوم فيــه الســجل إلاَّ  يقــوم بــه. ومــن ثمَّ، فقــد تختــار  

بتدوين الحقائق، أو نظام يُلزِم السجل بإجراء تدقيقات قانونية وتقرير مـا إذا كانـت المنشـأة تفـي     
   )٢٣٤(بالمعايير المطلوبة للتسجيل.

القانونيـة وإصـدار   فالولايات القضائية الـتي تختـار التحقـق المسـبق مـن الإيفـاء بالمتطلبـات          -١١٨
أذون للمنشآت قبل تمكينها من التسجيل كثيراً ما تكون لديها نظم تسـجيل قائمـة علـى المحـاكم     

وثمـة دول   )٢٣٥(ويؤدِّي فيها القضـاة وموثِّقـو العقـود والمحـامون دوراً رئيسـيا في عمليـة التسـجيل.       
شترَط فيه الموافقة المسـبقة  تُ أخرى تُهَيكِل طريقة تسجيل المنشآت لديها في شكل نظام إعلاني لا

__________ 

. وقد طوَّرت أستراليا ونيوزيلندا تطبيقاً A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٨إلى  ٥٥انظر الفقرات   )٢٢٩(
)NZAU Connect يتيح للمستعملين القيام بعمليات تفتيش متزامنة في كلا السجلين الأسترالي والنيوزيلندي (

" في العنوان الشبكي: NZAU Connect Appانظر القسم المعنون "باستخدام هواتفهم الذكية أو أجهزتهم المحمولة. 
http://asic.gov.au/online-services.  

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٨الفقرة   )٢٣٠(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٧التوصية   )٢٣١(
  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٦انظر الفقرة   )٢٣٢(
 World Bank Group, Small and Medium Enterprise Department, Reforming Business Registrationانظر   )٢٣٣(

Regulatory Procedures at the National Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 2.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢الفقرة   )٢٣٤(
 ,Investment Climate (World Bank Group)، والمنشور المعنون A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٩انظر الفقرة   )٢٣٥(

Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, pages 25-26.  
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قبل بـدء المنشـأة أعمالهـا ويكـون فيـه التسـجيل عمليـة إداريـة. وفي الـنُّظُم الإعلانيـة هـذه، يجـري             
التحقُّق من الوضعية القانونية لأيِّ حدث بعد حدوثه، ويُجرى التسـجيل تحـت إشـراف إدارة أو    

غيل نظـام السـجل التجـاري بنفسـها     يمكنها أن تختار ما إذا كانت سـتتولَّى تش ـ  )٢٣٦(هيئة حكومية
  )٢٣٧(أعلاه). ٣٩و ٣٨أم ستعتمد ترتيبات أخرى (انظر الفقرتين 

ولكلٍّ من النظام القائم على الموافقة والنظـام الإعـلاني مزايـاه وعيوبـه. إذ يُقـال عـادة إنَّ         -١١٩
وم موثِّقـو  النُّظُم القائمة على الموافقـة تحـول دون وقـوع أخطـاء أو إغفـالات قبـل التسـجيل. ويق ـ       

ــد الاقتضــاء،         ــة مضــمونية عن ــة شــكلية، وكــذلك بمراجع ــود و/أو المحــامون والمحــاكم بمراجع العق
للشروط المسبقة لتسجيل المنشأة. وفي المقابل، يُقال إنَّ النُّظُم الإعلانيـة أسـهلُ إدارةً وأقـدَرُ علـى     

شخصـي؛ كمـا أنَّهـا    ردع الفساد، إذ تتفادى إمكانية اتخاذ قرارات رسمية بهدف تحقيـق مكسـب   
قد تخفض التكاليف على أصحاب التسجيل من خلال إلغاء الحاجة إلى تعيين وسـيط ويبـدو أنهـا    

  )٢٣٨(تنطوي على تكاليف تشغيلية أدنى.
    

    إتاحة المعلومات عن كيفية التسجيل  -باء  
ين لكي يتسنَّى للسجل التجاري تسهيل التعامل التجاري والتفاعل بين الشركاء التجـاري   -١٢٠

وعامــة النــاس والدولــة، ينبغــي تيســير الوصــول إلى الخــدمات التجاريــة أمــام المنشــآت الــتي تريــد    
  )٢٣٩(التسجيل وكذلك أمام الجهات المهتمة التي تريد البحث في المعلومات المسجَّلة.

وفيما يخص المنشآت التي تريد التسـجيل، كـثيراً مـا تُظهـر الاستقصـاءات أنَّ العديـد مـن          -١٢١
ــإجراءات       المنشــآت ــاً ليســت علــى علــم ب ــة خــارج نطــاق الاقتصــاد المــنظَّم قانون الصــغرى العامل

التسجيل أو بتكاليفها؛ فكثيراً ما تبالغ في تقدير الوقت والتكلفـة، حـتى بعـد مـا بُـذِل مـن جهـود        
ومـن شـأن تسـهيل اسـتخراج المعلومـات عـن إجـراءات التسـجيل          )٢٤٠(لتبسيط عمليـة التسـجيل.  
المعلومــات قائمــة بــالخطوات الــلازم اتخاذهــا لإجــراء التســجيل؛ وجهــات  (يمكــن أن تشــمل تلــك

ــذي ستســتغرقه        ــة؛ والوقــت ال ــائج المتوقع ــة؛ والنت ــائق المطلوب ــات والوث ــة؛ والبيان الاتصــال اللازم
والرسوم المتصلة بهـا أن   )٢٤١(العملية؛ وطرائق تقديم الشكاوى؛ والسبل القانونية الممكنة للتظلم)،

يحدَّ من تكاليف الامتثال وأن يجعل نتيجة تقديم الطلب أكثر قابلية للتنبُّؤ بها، ممـا يشـجِّع منظِّمـي    
المشاريع على التسجيل. وعلى نقيض ذلك، من شأن تقييد إمكانية الوصول إلى تلـك المعلومـات   

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٤انظر الفقرة   )٢٣٦(
من الوثيقة  ٢٤خر، انظر الفقرة آ. وللاطلاع على مرجع A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٣الفقرة   )٢٣٧(

A/CN.9/WG.I/WP.93و ، World Bank Group, Small and Medium Enterprise Department, Reforming Business 

Registration Regulatory Procedures at the National Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 28.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٤الفقرة   )٢٣٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٤الفقرة   )٢٣٩(
)٢٤٠(  M. Bruhm, D. McKenzie, Entry Regulation and Formalization of Microenterprises in Developing Countries, 

2013, pages 7-8.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.98من الوثيقة  ٤-انظر، على سبيل المثال، القسم جيم  )٢٤١(



A/CN.9/WG.I/WP.101 

 

V.17-00841 59/110 
 

ت التسـجيل أو الاسـتعانة بوسـطاء    أن يستلزم لقاءات مع موظفي السـجل للاطِّـلاع علـى متطلبـا    
  )٢٤٢(لتسهيل عملية التسجيل.

وفي الولايات القضائية الـتي لـديها مرافـق متطـورة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات،          -١٢٢
ينبغي أن تكون المعلومات المتعلقة بإجراءات التسـجيل والوثـائق المطلوبـة لـذلك متاحـةً في الموقـع       

كي للهيئة الحكومية المشـرفة علـى تلـك العمليـة. وكمـا هـو مبـيَّن        الشبكي للسجل أو الموقع الشب
أدنــاه، ينبغــي للــدول أن تنظــر فيمــا إذا كانــت المعلومــات الموجــودة في الموقــع الشــبكي ينبغــي أن 
تتاح بلغة أجنبية إلى جانب اللغة الرسمية واللغـة المحليـة. وينبغـي للـدول الـتي لـديها أكثـر مـن لغـة          

  )٢٤٣(أدناه). ١٣٥المعلومات متاحةً بجميع تلك اللغات (انظر الفقرة  رسمية واحدة أن تجعل
ــا المتقدمــة لا ينبغــي أن يحــول دون تيســير الوصــول إلى      -١٢٣ غــير أنَّ عــدم وجــود التكنولوجي

المعلومات، إذ يمكن توفيره بوسائل أخرى مثل نشر تبليغات بشأنها في مقر الهيئة المعنيـة أو تعمـيم   
غــات عموميــة. ففــي بعــض الولايــات القضــائية، مــثلاً، تُلــزَم مكاتــب         المعلومــات بواســطة بلا 

السجلات التجارية بوضع علامـات كـبيرة أمـام مقارهـا تُبـيَّن فيهـا إجـراءات التسـجيل ورسـومه          
وعلــى أيــة حــال، ينبغــي أن تكــون المعلومــات اللازمــة للمنشــآت    )٢٤٤(والوقــت الــذي يســتغرقه.

  )٢٤٥(.الراغبة في التسجيل متاحةً لها مجاناً
ومــن المهــم بــنفس القــدر أن تُقــدَّم لمســتعملي الســجل المحــتملين مشــورة واضــحة بشــأن      -١٢٤

الجوانــب اللوجســتية التطبيقيــة لعمليــة التســجيل والمعلومــات المقيَّــدة في الســجل المتاحــة للاطــلاع 
مثـل) وبتـوفير   العام، مثلاً، بتعميم مبادئ توجيهية وأدلة تعليميـة (ورقيـا وإلكترونيـا في الوضـع الأ    

ففي بعض الدول، علـى سـبيل المثـال، يُنصـح مسـتعملو       )٢٤٦(جلسات إعلامية وتدريبية شخصية.
النظام المحتملون بالاستفادة من فرص الـتعلُّم التقليـدي (في قاعـات دراسـة) و/أو الإلكتـروني الـتي       

  )٢٤٧(تتيحها المؤسسات التعليمية أو الرابطات المهنية المحلية.
  

  )٢٤٩(إتاحة المعلومات عن كيفية التسجيل )٢٤٨(:١٨التوصية       
  

ــة تســجيل المنشــآت والرســوم        ــة أن تكفــل نشــر المعلومــات المتعلقــة بعملي ــة المعيَّن ينبغــي للهيئ
  المطلوبة، إن وُجدت، على نطاق واسع، وأن يكون الحصول عليها ميسوراً دون مقابل.  

  
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٥الفقرة   )٢٤٢(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٦الفقرة   )٢٤٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٣١انظر ما ورد بشأن بنغلاديش وغينيا في الفقرة   )٢٤٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٧الفقرة   )٢٤٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧انظر أيضاً الفقرة   )٢٤٦(
  ، انظر آخر . وللاطلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٨٤الفقرة   )٢٤٧(

Service Alberta, Canada :في العنوان الشبكي ،www.servicealberta.com/1005.cfm.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ١٧التوصية   )٢٤٨(
 ١٧و ٨من أيِّ تداخل بين التوصيتين ) التحقق A/CN.9/866من الوثيقة  ٧٩طلب الفريق العامل (انظر الفقرة   )٢٤٩(

، ٨. وفي هذا الصدد، أُدخل تعديل طفيف على مضمون التوصية A/CN.9/WG.I/WP.96بصيغتهما الواردة في الوثيقة 
  أعلاه. ٩٦مييز بين الاثنتين. انظر الحاشية في مشروع الدليل التشريعي هذا، للت ٦التي أعيد ترقيمها لتصبح التوصية 
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 )٢٥٠(لها بهالمنشآت التجارية الملزَمة بالتسجيل أو المسموح   -جيم  

  
يجــب علــى الــدول أن تحــدد أيضــاً ماهيــة المنشــآت الــتي يلــزم تســجيلها بمقتضــى القــانون    -١٢٥

المنطبـق. فمـن الأهــداف الرئيسـية لتسـجيل المنشــآت تمكـين المنشـآت بجميــع أحجامهـا وأشــكالها        
ولهـذا   )٢٥١(القانونية من أن تكون مرئيـةً في السـوق وأن تعمـل في المحـيط التجـاري المـنظَّم قانونـاً.       

الهدف أهمية خاصة في مساعدة المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة علـى المشـاركة الفعَّالـة في    
الاقتصاد، ولعلَّ الـدولَ تـودُّ النظـر في إلـزام المنشـآت، أيـا كـان حجمهـا وشـكلها القـانوني، بـأن            

سـجل تجـاري   تسجِّل نفسـها في السـجل التجـاري المناسـب، أو في تمكينـها مـن ذلـك، أو إنشـاء         
  )٢٥٢(وحيد مصمَّم بحيث يتيح تسجيل المنشآت بمختلف أحجامها وأشكالها القانونية.

وتتباين القوانين التي تُلزِم المنشآت بالتسجيل تبايناً شديداً مـن دولـة إلى أخـرى، ولكنـها       -١٢٦
أمَّـا   تشترك في جانب واحد هو أنها جميعاً تشترط تسجيل شكل قانوني معيَّن للمنشـأة التجاريـة.  

طبيعــة أشــكال الكيــان الاقتصــادي القانونيــة الملزَمــة أو المســموح لهــا بالتســجيل في ولايــة قضــائية 
ومـن الشـائع في بعـض التقاليـد القانونيـة أن يُشـترَط        )٢٥٣(معيَّنة فيحدِّدها بالطبع القـانون المنطبـق.  

ات الحكوميـة، إذ يقـال   تسجيل جميع المنشآت، بما فيها المنشآت الوحيدة المالـك والمهنيـون والهيئ ـ  
في حــين يقتصــر الإلــزام بالتســجيل، في تقاليــد قانونيــة  )٢٥٤(إنهــا تشــكِّل كلُّهــا كيانــات اقتصــادية؛

أخــــرى، علــــى الشــــركات والكيانــــات المشــــابهة (ذات الشخصــــية الاعتباريــــة والمســــؤولية        
وحيـدة  وهذا النهج يمكن أن يستثني منشآت مثـل شـركات التضـامن والمنشـآت ال     )٢٥٥(المحدودة).

المالك من الإلزام بالتسجيل. بيد أنه توجد أيضاً أشكال متنوِّعة من هذه النُّظُم، إذ تسـمح بعـض   
الولايات القضائية بالتسجيل الطوعي للمنشآت التي لا تكـون ملزَمـةً علـى نحـو آخـر بالتسـجيل،       

  )٢٥٦(مثلاً لأنها ليست كيانات اقتصادية أو لأنها غير منخرطة في أنشطة تجارية.
وفي عــدة ولايــات قضــائية، ينحــو منظِّمــو المشــاريع، عنــدما يقــرِّرون تأســيس منشــآتهم       -١٢٧

وتسجيلها، إلى اختيار أبسط شـكل قـانوني متـاح لهـم مـن أجـل الحـدِّ قـدر الإمكـان مـن الأعبـاء            
التنظيميــة والماليــة، وكــذلك نفقــات تأســيس المنشــأة. ومــن ثمَّ، كــثيراً مــا تكــون المنشــأة الوحيــدة 

أو نوع مشابه من المنشآت ذات المتطلبات القانونية والتنظيمية المتدنية هي الشـكل الأكثـر    المالك
ــات القضــائية إلى حــد اشــتراط تســجيل هــذه المنشــآت        ــذهب بعــض الولاي رواجــاً للمنشــأة. وت

__________ 

من  ١٢٢إلى  ١٢٠والفقرات  ١٨لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن ينظر فيما إذا كان من الضروري إضافة التوصية   )٢٥٠(
  أعلاه.  ٣٠إلى  ٢٧) وإلى التعليق الوارد في الفقرات ٧و ٤و ١(أي التوصيات المجمَّعة  ٢التعليق إلى التوصية 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ١٢رة الفق  )٢٥١(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥الفقرة   )٢٥٢(
 L. Klapper, R. Amit, M. F. Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Acrossانظر   )٢٥٣(

Countries, 2007, pages 6 ff.  
  .A/CN.9/825من الوثيقة  ٢٣انظر الفقرة   )٢٥٤(
 L. Klapper, R. Amit, M. F. Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Acrossانظر   )٢٥٥(

Countries, 2007, pages 6 ff.  
 .L. Klapper, R. Amit, M. F. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٦الفقرة   )٢٥٦(

Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Across Countries, 2007, pages 6 ff.  
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البســيطة الشــكل، وقــد أجــرت بعــض الولايــات القضــائية إصــلاحات لتســهيل عمليــة التســجيل    
  )٢٥٧(لك أو للأنواع الجديدة المبسَّطة للكيانات ذات المسؤولية المحدودة.للمنشآت الوحيدة الما

الـتمكين مـن تسـجيل المنشـآت الـتي لا تكـون        )، فإن٢١َّوكما ذُكر أعلاه (انظر الفقرة   -١٢٨
ملزَمة بالتسجيل على نحو آخر يتيح لتلك المنشآت الاستفادة من عدد من الخدمات الـتي تقـدمها   

في ذلك حمايـة المنشـأة أو الاسـم التجـاري، أو فصـل الموجـودات الشخصـية        الدولة والسجل، بما 
ــد أن علــى   )٢٥٨(عــن الموجــودات المخصَّصــة للمنشــأة، أو الحــد مــن مســؤولية مالــك المنشــأة.     بي

المنشــآت الــتي تتســجل طوعــاً أن تســتوفي الالتزامــات نفســها وتخضــع لــنفس العقوبــات عــن عــدم 
  الامتثال للالتزامات المتحمَّلة بالتسجيل التي تخضع لها المنشآت الملزَمة بالتسجيل.  

  
    )٢٦٠(الإلزام بتسجيل المنشآت التجارية أو السماح به )٢٥٩(:١٩التوصية       

  د اللائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشترعة ما يلي:ينبغي أن تحدِّ  
  المنشآت التجارية الملزَمة بالتسجيل؛  (أ)    
  أن جميع المنشآت التجارية مسموح لها بالتسجيل.    (ب)    

    
   الحد الأدنى من المعلومات المطلوبة للتسجيل  -دال  

ــات       -١٢٩ ــة، أن تفــي بمتطلب ــى المنشــآت، كقاعــدة عام ــة لكــي تُســجَّل؛ وهــذه   يجــب عل معيَّن
المتطلبات تحدِّدها الدولة بالاستناد إلى إطارها القانوني والاقتصادي. وإلى جانب ذلـك، عـادةً مـا    

فعلـى سـبيل    –تتباين المعلومات المسجَّلة المطلوبة تبعـاً للشـكل القـانوني للمنشـأة المـراد تسـجيلها       
والكيانــات التجاريــة المبسَّــطة تقــديم تفاصــيل المثــال، قــد يُشــترَط علــى المنشــآت الوحيــدة المالــك  

في حـين يُشـترَط علـى منشـآت تجاريـة أخـرى، مثـل شـركات القطـاعين           )٢٦١(بسيطة نسبيا عنها،
ــات        ــداً وتفصــيلاً. ومــع أنَّ متطلب ــر تعقُّ ــام والخــاص المحــدودة المســؤولية تقــديم معلومــات أكث الع

لقانون المنطبق في الولاية القضائية المعنية، فـإنَّ  تسجيل كلِّ شكل قانوني من المنشآت يتباين تبعاً ل
هناك في معظم الدول بضعة اشتراطات يمكن أن يقال إنها مشتركة بين كثير من المنشآت، سـواء  

  )٢٦٢(أثناء عملية التسجيل الأولية للمنشأة أو طوال فترة حياتها التجارية.
__________ 

من الوثيقة  ٥١. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر الفقرة A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧الفقرة   )٢٥٧(
A/CN.9/WG.I/WP.85.  

  .A/CN.9/WG.I/WP.98من الوثيقة  ٢-، والقسم دالA/CN.9/WG.I/WP.92من الوثيقة  ٣٥انظر الفقرة   )٢٥٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ١٨التوصية   )٢٥٩(
من هذا  ٢لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن ينظر في البديل المتمثل في إدراج هذه التوصية كفقرة فرعية في التوصية   )٢٦٠(

) على النحو التالي: "ينبغي A/CN.9/WG.I/WP.96من الوثيقة  ٧و ٤و ١يات السابقة النص (التي تجمع التوص
  للائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشترعة أن: ... (د) تحدِّد المنشآت الملزَمة بالتسجيل."

  .A/CN.9/WG.I/WP.99من الوثيقة  ٦٧إلى  ٦١فيما يتعلق بهذا الأمر، انظر أيضاً الفقرات   )٢٦١(
شارة إلى أنَّ المعلومات المطلوبة لتسجيل المنشأة . وتجدر الإA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٨الفقرة   )٢٦٢(

التجارية المبسَّطة يرجَّح أن تكون قائمة أقل شمولاً، وأنه ينبغي جعل هذا الجزء من النصوص متَّسقاً مع ما يتفق 
  عليه الفريق العامل بشأن متطلبات المنشأة التجارية المبسَّطة.
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الأشـــكال القانونيـــة للمنشـــآت  ويـــرجَّح أن تتضـــمَّن الاشـــتراطات العامـــة لتســـجيل جميـــع   - ١٣٠
  )٢٦٣(يلي:  ما
  تقديم معلومات عن المنشأة ومؤسِّسيها، مثل:  (أ)   

المراســلات عليــه (هــذا   ســتتلقىاســم المنشــأة وعنوانهــا الــذي يمكــن اعتبــار أنهــا     ‘١‘  
العنوان يمكن أن يكون "عنوان التبليغ" ولا يُشترط أن يكون العنوان السـكني لأصـحاب   

  التسجيل أو مديري المنشأة)؛
  اسم صاحب التسجيل (أسماء أصحاب التسجيل) وبيانات الاتصال به (بهم)؛  ‘٢‘  
ــذين يجــو        ‘٣’   ــزِم، أو الأشــخاص ال ــه أن يُل ــذي يجــوز ل ــة الشــخص ال ــم أن هوي ز له

  يلزِموا، المنشأة قانوناً؛
  )٢٦٤(الشكل القانوني للمنشأة الجاري تسجيلها؛  ‘٤‘  
  تسديد أيِّ رسوم مطلوبة إلى السجل.  (ب)  
ــة القضــائية للســجل          -١٣١ ــاً للولاي ــة للتســجيل، تبع ــد تكــون مطلوب ــة معلومــات أخــرى ق وثم

  والشكل القانوني للمنشأة المراد تسجيلها، يمكن أن تشمل:
أسماء وعناوين الأشخاص المرتبطين بالمنشأة والذين قد يشـملون مـديري المنشـأة      (أ)  

  وإدارييها وموظفيها؛  
اســـــم وعنـــــوان المالـــــك أو المالـــــك المســـــتفيد (أسمـــــاء وعنـــــاوين المـــــلاك أو    (ب)  
  المستفيدين)؛  الملاك

  القواعد التي تحكم تنظيم المنشأة أو إدارتها؛  (ج) 
  )٢٦٥(أة.معلومات عن رسملة المنش  (د)  
وتبعاً للشكل القانوني للمنشـأة المـراد تسـجيلها، قـد يُشـتَرط تقـديم تفاصـيل أخـرى لجعـل            -١٣٢

عملية التسجيل نهائية. ففي بعض الولايات القضائية، يمثِّل دليـل تَـوافُر رأس المـال السـهمي الـلازم،      
تزاولهـا المنشـأة، والاتفاقـات    واسم رئيس المنشأة، والمعلومات المتعلقة بنـوع الأنشـطة التجاريـة الـتي     

المتعلقة بالممتلكات غير النقدية، معلوماتٍ قد تشترط السجلات أيضـاً تقـديمها فيمـا يخـص أشـكالاً      
وإلى جانب ذلك، ثمة ولايات قضـائية عـدة قـد يلـزم فيهـا تسـجيل        )٢٦٦(قانونيةً معيَّنةً من المنشآت.

انات؛ وفي بضع حالات، تتولَّى تسجيل تلـك  بيانات عن المساهمين وأيِّ تغيرات تحدث في تلك البي

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.99قة من الوثي ٦٧إلى  ٦٠انظر أيضاً الفقرات   )٢٦٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٩الفقرة   )٢٦٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٠الفقرة   )٢٦٥(
   ٢٠١٥وما يليها من التقرير الدولي للسجلات التجارية لعام  ٢٦انظر الصفحة   )٢٦٦(

)International Business Registers Report 2015 .(  
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وفي بعـض الولايـات القضـائية الأخـرى، أصـبح الآن تسـجيل البيانـات         )٢٦٧(البيانات سلطة مُغايِرة.
مع أنَّ السجل  )٢٦٨(المتعلقة بالمالكين المنتفعين والتغيرات التي تحدث في تلك البيانات ممارسة معتادة،

وشـفافية الملكيـة الانتفاعيـة     )٢٦٩(لـتي يُعهَـد إليهـا بهـذه المَهَمَّـة.     التجاري لا يكون دائماً هو السـلطة ا 
ــا فيهــا المنشــآت الصــغرى        ــع إســاءة اســتخدام الشــركات، بم للمنشــآت يمكــن أن تســاعد علــى من

  )٢٧٠(والصغيرة والمتوسطة، كأدوات لأغراض غير مشروعة.
   

    بيان الحد الأدنى من المعلومات المطلوبة للتسجيل )٢٧١(:٢٠التوصية       
ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشـترعة علـى الحـد الأدنى مـن       

المعلومات والوثـائق الداعمـة المطلوبـة لتسـجيل المنشـأة التجاريـة، علـى أن يتضـمن ذلـك          
  يلي:  على أقل تقدير ما

ت المراسـلا  ىاسم المنشأة التجارية وعنوانها الذي يمكن اعتبار أنها ستتلق  (أ)   
  عليه، أو الوصف الدقيق لموقعها الجغرافي إن لم يكن لها عنوان بالشكل المعتاد؛  

  هوية صاحب أو أصحاب التسجيل؛    (ب)   
هوية الشـخص المـأذون لـه أو الأشـخاص المـأذون لهـم بالتصـرف باسـم           (ج)   

  المنشأة التجارية؛  
  الشكل القانوني للمنشأة التجارية المراد تسجيلها.  (د)    

    
    اللغة التي ينبغي أن تُقدَّم بها المعلومات  -هاء  

عند اشتراط تقديم معلومات من أجل تسجيل المنشآت، فإنَّ إحدى المسـائل المهمـة الـتي      -١٣٣
يجدر بالدولة أن تنظر فيها هي اللغة التي يجـب أن تُقـدَّم بهـا المعلومـات المطلوبـة. فاللغـة يمكـن أن        

تأخُّراً في عملية التسجيل إذا كان يلزم ترجمـة الوثـائق إلى لغـة     تكون عائقاً، كما يمكن أن تسبِّب
ومــن ناحيــة أخــرى، لا يمكــن تســجيل المنشــأة إلاَّ إذا أمكــن لمــوظفي الســجل أن     )٢٧٢(الســجل.

__________ 

  .European Commerce Registers’ Forum, International Business Registers Report 2014, page 26انظر   )٢٦٧(
  .The International Business Registers Report 2015, page 37انظر   )٢٦٨(
 أو الترتيبةلكون) الهيئة الاعتبارية الطبيعيون) الذي يملك (الذين يم "المالك المنتفع" هو الشخص الطبيعي (الأشخاص  )٢٦٩(

القانونية أو يسيطر (يسيطرون) عليها، حتى عندما تُمارَس تلك الملكية أو السيطرة من خلال سلسلة مالكين أو 
بوسائل سيطرة أخرى غير السيطرة المباشرة. وهذه الوسائل قد لا تقتصر على الشركات والصناديق الاستئمانية 

ن أن تشمل أيضاً أشكالاً مبسَّطة من المنشآت، وقد والمؤسسات وشركات التضامن ذات المسؤولية المحدودة، بل يمك
تنطوي على إنشاء سلسلة وسائط عابرة للحدود قائمة على أساس قانون الشركات يكون الغرض من إنشائها 

. ولعلَّ الفريق العامل يودُّ النظر فيما A/CN.9/825من الوثيقة  ٥٥إلى  ٤٧إخفاء هوية مالكيها. انظر أيضاً الفقرات 
  إذا كان ينبغي أن تُدرَج في هذه النصوص تفاصيل أخرى بشأن هذا الموضوع، ربما في شكل مُرفَق.

 ٦٦و ٦٥رجع آخر، انظر أيضاً الفقرتين . وللاطّلاع على مA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٢الفقرة   )٢٧٠(
  .A/CN.9/WG.I/WP.99من الوثيقة 

  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ١٩التوصية   )٢٧١(
  .European Commerce Registers’ Forum, International Business Registers Report 2014, page 23انظر   )٢٧٢(
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يتحقَّقوا مـن محتـوى المعلومـات. ولهـذا السـبب، لـيس مـن الشـائع أن تسـمح الولايـات القضـائية            
رونيـة بلغـة غـير رسميـة. ولكـنْ يجـوز للـدول أن تنظـر فيمـا إذا          بتقديم الوثائق أو السجلات الإلكت

كان بإمكانها قبول وثائق من ذلك القبيل. فهناك بعض الدول الـتي تسـمح بتقـديم كـل أو بعـض      
المعلومات المتعلقة بتسجيل المنشآت التجارية بلغة غير رسمية. وإذا ما اختارت الـدول هـذا النـهج    

جــوب أن تكــون الوثــائق أو الســجلات الإلكترونيــة مشــفوعةً فمــن المستصــوب أن يُــنصَّ علــى و
بترجمة من جانب مترجم قضائي محلَّف إلى لغة (لغات) السجل الوطنية، أو بأيِّ شكل آخـر مـن   

  )٢٧٣(توثيق صحة الوثائق أو السجلات يُستخدَم في تلك الدولة.
ــائق المقدَّمــة إلى الســجل ا      -١٣٤ ــا إذا كانــت الوث لتجــاري تتضــمَّن  وثمــة مســألة أخــرى هــي م

ــايرة للحــروف         ــام مغ ــة حــروف وأرق ــا مجموع ــاوين، تُســتخدَم فيه ــل أسمــاء أو عن ــات، مث معلوم
والأرقــام المســتخدَمة في لغــة الســجل. وفي هــذه الحالــة، ينبغــي للدولــة أن تــوفِّر إرشــادات بشــأن  

  )٢٧٤(كيفية مواءمة تلك الحروف والأرقام أو تحويلها لتتوافق مع لغة السجل.
دول عدة لديها أكثر من لغة رسمية واحدة. وعادةً ما تكون نظم التسـجيل في هـذه    وثمة  -١٣٥

الدول مصمَّمةً بحيث تستوعب التسجيل بجميع اللغات الرسمية. ولجعـل المعلومـات عـن المنشـآت     
العاملة في الدولة متاحةً لجميع أصحاب التسجيل والباحثين، يمكـن اعتمـاد نُهُـج مختلفـة. فـيمكن      

لــزم الأطــراف بــإجراء التســجيل بجميــع اللغــات الرسميــة؛ أو يمكنــها أن تســمح بتقــديم للــدول أن ت
الوثائق بلغة واحدة فقط، مع إلزام السجل بإعداد وتسجيل نسخ مطابقـة للأصـل بجميـع اللغـات     
الرسمية. غير أنَّ كلا هذين النهجين قد يكـون بـاهظ التكلفـة ومـدعاةً للخطـأ. وثمـة طريقـة أنجـع         

عــدُّد اللغــات الرسميــة، الــتي يمكــن اســتعمال أيٍّ منــها في التســجيل، هــي أن يُســمَح  للتعامــل مــع تَ
لأصحاب التسجيل بإجراء التسـجيل بواحـدة فقـط مـن تلـك اللغـات الرسميـة. ويمكـن أن تكـون          
هذه اللغة هي لغة الولايـة أو المنطقـة الـتي يقـع فيهـا مكتـب السـجل أو المكتـب الفرعـي للسـجل           

ب التســجيل موجــوداً فيهــا. ومــن شــأن هــذا النــهج أيضــاً أن يراعــي  ويكــون مكــان عمــل صــاح
المعوِّقات المالية لدى المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وكذلك، حسب الظـروف، احتمـال   
عدم إلمام أصحاب التسجيل بالمعـارف الأساسـية في بعـض الحـالات، إذ إنَّ منظِّمـي المشـاريع قـد        

تقان التحـدُّث بجميـع اللغـات الرسميـة المسـتخدَمة في الدولـة.       يكونون على نفس المستوى من إ لا
غــير أنــه ينبغــي للدولــة، في حــال اختيــار نهــج مــن هــذا القبيــل، أن تتكفَّــل بــأن تكــون معلومــات   
التســجيل والمعلومــات العامــة المتعلقــة بالســجل متاحــةً بجميــع لغــات الســجل الرسميــة. وأيــا كــان   

ى الدولة أن تنظر في سبل لمعالجة هذا الأمـر علـى نحـو يكفـل إجـراء      النهج المتَّبع، سوف يتعيَّن عل
التســجيل وأيِّ تغــيير لاحــق بطريقــة ناجعــة التكلفــة لصــاحب التســجيل وللســجل علــى الســواء،  

  )٢٧٥(.جانب مستعملي السجلمن  ويكفل في الوقت نفسه إمكانية فهم المعلومات
    

__________ 

  ، انظر آخر . وللاطّلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥١الفقرة   )٢٧٣(
European Commerce Registers’ Forum, International Business Registers Report 2014, page 24.  

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٢الفقرة   )٢٧٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٣الفقرة   )٢٧٥(
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     )٢٧٧(اللغة التي ينبغي أن تُقدَّم بها المعلومات )٢٧٦(:٢١التوصية       
ينبغــي أن تــنص اللائحــة التنظيميــة علــى وجــوب تقــديم المعلومــات والوثــائق إلى الســجل   

التجاري باللغة أو اللغات التي تحدِّدها الدولة المشترعة، وبمجموعة الحروف الـتي يحـدِّدها   
  السجل التجاري ويعلنها.

    
    بالتسجيلالإشعار   -واو  

يتعين على الدولة المشترعة اختيار أقصر مدة زمنية مناسـبة يجـب خلالهـا إبـلاغ صـاحب        -١٣٦
ويســاعد إلــزام الســجل بالإســراع بــإبلاغ المنشــأة الطالبــة    )٢٧٨(التســجيل بنفــاذ تســجيل المنشــأة. 

وفي الـدول الـتي يُسـتخدم    ) ٢٨٠()،٢٧٩(بحدوث التسجيل علـى ضـمان سـلامة قيـود السـجل وأمنـها.      
فيها التسجيل الإلكتروني، ينبغي أن يتلقى صـاحب التسـجيل إشـعاراً إلكترونيـا بتسـجيل المنشـأة       

  فور استيفاء جميع شروط تسجيل تلك المنشأة بنجاح.  
    

    الإشعار بالتسجيل )٢٨١(:٢٢التوصية       
صـاحب التسـجيل بمـا     ينبغي أن تنص اللائحة التنظيميـة علـى أن يبلِّـغ السـجل التجـاري       

إذا كــان تســجيله قــد أصــبح نافــذاً أو غــير نافــذ في أقــرب وقــت ممكــن عمليــا، علــى أن   
  يكون ذلك بأيِّ حال دون تأخير لا مبرِّر له.

    
   محتوى الإشعار بالتسجيل  -زاي  

ينبغي أن يتضمن الإشعار بالتسجيل الحد الأدنى من المعلومات المتعلقـة بالمنشـأة المسـجَّلة      -١٣٧
اللازم لتقديم أدلـة قاطعـة علـى الامتثـال لجميـع شـروط التسـجيل وعلـى تسـجيل المنشـأة حسـب            

  الأصول وفقاً لقانون الدولة المشترعة.  
  

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢٠التوصية   )٢٧٦(
من دليل الأونسيترال بشأن إنشاء وتشغيل سجل  ٢٢لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ أن هذه التوصية تجسد التوصية   )٢٧٧(

التي تنص على ما يلي: "ينبغي أن تنصَّ اللائحة التنظيمية على وجوب أن يعبَّر عن المعلومات  للحقوق الضمانية،
الواردة في الإشعار بـ[لغة أو لغات تحدِّدها الدولة المشترعة]، وبمجموعة الحروف التي يحدِّدها السجل ويعرِّف عامة 

  التوصية ليجسد بالكامل النص الذي تستند إليه. الناس بها." ولعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يدرج معقوفتين في
  .A/CN.9/WG.I/WP.96من الوثيقة  ٢٤الفقرة   )٢٧٨(
من الوثيقة  ٥٩و ٥٨نظر أيضاً الفقرتين . اA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٣٩الفقرة   )٢٧٩(

A/CN.9/WG.I/WP.99.  
في حاشية. ومن ثمَّ،  A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٦٣ترى الأمانة أن من الأفضل أن توضع الفقرة   )٢٨٠(

يُستنسخ نص تلك الفقرة كما يلي، مع بعض التعديلات التحريرية: "في بعض الحالات، استحدثت الولايات 
وبمقتضى قاعدة ‘. السكوت علامة الرضا’القضائية حدوداً زمنية قانونية لإجراءات تسجيل المنشآت و/أو قواعد 

لة حسب الأصول حتى إذا لم تتلق قراراً بشأن طلب تسجيلها في ، تُعتبر المنشأة مسجَّ‘السكوت علامة الرضا’
  غضون مدة زمنية معينة يحدِّدها القانون أو اللائحة."

  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢١التوصية   )٢٨١(
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    محتوى الإشعار بالتسجيل )٢٨٢(:٢٣التوصية       
تجيز اللائحة التنظيمية أن يأخذ الإشعار بالتسجيل شـكل شـهادة أو إخطـار أو    ينبغي أن   

  بطاقة، على أن يتضمن المعلومات التالية:
  محدِّد الهوية التجارية الفريد للمنشأة التجارية؛  (أ)   
  تاريخ تسجيل المنشأة التجارية؛    (ب)   
  اسم المنشأة التجارية؛    (ج)   
  التجارية؛ للمنشأةالشكل القانوني   (د)   
  التشريع الذي سُجِّلت بموجبه المنشأة التجارية.  )ه(    

   
   مدة نفاذ التسجيل  -حاء  

يمكن للدول أن تعتمد أحد نهجين فيما يتعلق بتحديد مدة نفـاذ تسـجيل المنشـأة. النـهج       -١٣٨
ويترتَّـب علـى هـذا    الأول يقضي بجعل تسجيل المنشأة خاضعاً لمدة نفاذ قصوى يحـدِّدها القـانون.   

أنَّ تسجيل المنشأة، ما لم يُجدَّد، سوف ينقضي في التاريخ المـذكور في شـهادة التسـجيل أو عنـد     
ومع أنَّ هذا النهج يوفِّر تيقُّناً بشـأن وجـود المنشـأة وموثوقيـة المعلومـات       )٢٨٣(إنهاء وجود المنشأة.

المقدَّمة، فهو يلقي على صاحب التسجيل عبء معـاودة التسـجيل علـى نحـو منـتظم أو المخـاطرة       
بإنهــاء وجــود المنشــأة. وهــذا الخطــر يمكــن أن ينطــوي علــى إشــكالية بوجــه خــاص بالنســبة إلى      

ة والمتوســطة، الــتي كــثيراً مــا تعمــل بأقــل عــدد مــن المــوظفين وتكــون المنشــآت الصــغرى والصــغير
ــد مــن        ــوفير مزي ــزم ت ــة محــدودة بالقواعــد المنطبقــة. وعــلاوة علــى ذلــك، إذا كــان يل ــديها معرف ل
المعلومات ولم يوفِّرها مقدِّم الطلب، يمكن أيضاً رفض تجديد التسجيل، مما يعرِّض وجـود المنشـأة   

    )٢٨٤(لمزيد من المخاطر.
ــد مــدة صــلاحية قصــوى للمنشــأة المســجَّلة، ويكــون        -١٣٩ ــاني بعــدم تحدي ــهج الث ويقضــي الن

التسجيل نافذاً إلى حين توقُّف المنشأة عن العمل وإلغـاء تسـجيلها. ومـع أنَّ هـذا النـهج قـد يـوفِّر        
قدراً أقـل مـن التـيقُّن فيمـا يتعلـق بمـدى تحـديث المعلومـات الموجـودة لـدى السـجل، فهـو يبسِّـط              

ات الإدخـال كمـا يشـجِّع المنشـآت، وخصوصـاً المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة،          إجراء
    )٢٨٥(على التسجيل إذ يحدُّ من أعبائه.

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢٢التوصية   )٢٨٢(
تجدر الإشارة إلى أنَّ القواعد القانونية العامة للدولة المشترعة فيما يتعلق بحساب المدد الزمنية سوف تنطبق على   )٢٨٣(

على سبيل المثال، إذا كانت حساب مدة النفاذ ما لم ينص القانون المنطبق أو اللائحة المنطبقة على خلاف ذلك. ف
القاعدة القانونية العامة للدولة المشترعة تنص على أنه إذا كان يُعبَّر عن المدة المنطبقة بسنوات كاملة ابتداءً من 

  يوم التسجيل، يبدأ احتساب السنة منذ بداية ذلك اليوم.
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٩الفقرة   )٢٨٤(
  .٣٠المرجع نفسه، الفقرة   )٢٨٥(
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وفي بعض الحالات، اعتُمد النهجان معاً حيث يجوز تطبيق مدة قصوى للتسـجيل، قابلـة     -١٤٠
ساب الشخصـية الاعتباريـة،   للتجديد، على المنشآت المسجَّلة التي لا يؤهلها شكلها القانوني لاكت

في حــين يجــوز أن تنطبــق مــدة تســجيل غــير محــدودة علــى المنشــآت الــتي لهــا شخصــية اعتباريــة.    
ويجسد هذا النهج المزدوج الحقيقة التي مفادها أن آثار انقضاء تسجيل المنشآت التي لهـا شخصـية   

تـه والحمايـة القائمـة علـى     اعتبارية يُحتمل أن تكون أكثر خطورة وقد تؤثِّر على وجود المنشأة ذا
  )٢٨٦(المسؤولية المحدودة الممنوحة لملاّكها.

وعندما تتخلف منشأة مسـجَّلة مطالَبـة بتجديـد تسـجيلها عـن القيـام بـذلك، يجـوز مـنح            -١٤١
أدناه) رهناً بتقـديم إشـعار رسمـي إلى     ٢٠٢السجل سلطة إلغاء تسجيل المنشأة (انظر أيضاً الفقرة 

  المنطبق أو اللائحة التنظيمية المنطبقة.  المنشأة وفقاً للقانون 
  

    مدة نفاذ التسجيل )٢٨٧(:٢٤التوصية       
ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية صراحة على بقـاء تسـجيل المنشـأة التجاريـة نافـذاً حـتى         

 وقت إلغائه أو حتى يصبح تجديد التسجيل مطلوباً.
    

    وقت التسجيل ونفاذه  -طاء  
تعزيزاً لشفافية نظام تسجيل المنشآت وقابليتـه للتنبُّـؤ بـه، ينبغـي للدولـة أن تحـدِّد الوقـت          -١٤٢

الذي يبدأ فيه نفاذ تسـجيل المنشـأة أو مـا يُـدخَل علـى المعلومـات المسـجَّلة مـن تغـييرات لاحقـة.           
د إدخـال  وعادة ما تحدِّد الدول أن تسجيل المنشأة أو أيَّ تغيير لاحـق عليهـا يكـون نافـذاً إمـا عن ـ     

السـجل طلـب التسـجيل أو طلـب تغـيير المعلومـات        تلقِّيتلك المعلومات في قيود السجل أو عند 
العامـل الأهـم هـو أن توضـح الدولـة الوقـت الـذي يصـبح         فإنَّ المسجَّلة. وأيا كان النهج المختار، 

المتعلقـة بالمنشـأة    فيه التسجيل أو التغيير نافذاً. وإلى جانب ذلك، ينبغي أن يبـيَّن في قيـود السـجل   
    )٢٨٨(المعنية الوقت الفعلي لتسجيل المنشأة أو أيِّ تغيير لاحق يطرأ على المعلومات المسجَّلة.

وإذا كان السجل مصمَّماً لتمكين المستعملين من تقديم المعلومات إلكترونيـا فيمـا يخـص      -١٤٣
طرائـق الـدفع الإلكترونيـة    طلب تسجيل أو تغيير دون تَـدخُّل مـن مـوظفي السـجل، ولاسـتخدام      

لسداد رسوم التسجيل، ينبغي أن تكفل برامجية السجل أن تصبح المعلومات نافذةً عقـب إرسـالها   
ــين وقــت إرســال المعلومــات         ــة أيِّ فاصــل زمــني ب ــذا يفضــي إلى إزال ــك. وه مباشــرةً أو نحــو ذل

  )٢٨٩(إلكترونيا ووقت التسجيل الفعلي للمنشأة.
 تتـــيح أو تشـــترط تقـــديم معلومـــات التســـجيل إلى الســـجل   وفي نظـــم الســـجلات الـــتي   -١٤٤

باستخدام استمارة ورقية، يجب على موظفي السجل أن يدوِّنوا المعلومات الـواردة في الاسـتمارة   
__________ 

-http://www.guidemesingapore.com/incorporation/other/singapore-soleانظر، على سبيل المثال، سنغافورة في   )٢٨٦(

proprietorship-registration-guide.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢٣التوصية   )٢٨٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٣١الفقرة   )٢٨٨(
  .٣٢المرجع نفسه، الفقرة   )٢٨٩(
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الورقية في قيود السجل نيابةً عن صاحب التسـجيل. وفي تلـك الـنُّظُم، لا بـدَّ مـن حـدوث بعـض        
رقية في مكتب السجل والوقـت الـذي تُـدوَّن فيـه المعلومـات      التأخُّر بين وقت تلقِّي الاستمارة الو

الواردة في الاستمارة في قيود السـجل. وفي هـذه الحـالات، ينبغـي أن يـنص الإطـار التشـريعي أو        
التنظيمي الـداخلي علـى أنـه يجـب علـى السـجل أن يُـدوِّن المعلومـات المتلقَّـاة في قيـوده في أقـرب            

د موعـداً أقصـى لتسـجيل الطلـب أو التغـييرات اللاحقـة. أمَّـا في        وقت ممكن عمليا، وربما أن يحـدِّ 
نظام التسجيل المختلط، الذي يسمح بتقديم المعلومات في شكل ورقـي وإلكتـروني، فينبغـي تنبيـه     
أصحاب التسجيل الذين يختارون الشكل الورقي إلى أنَّ هذه الطريقة يمكـن أن تتسـبَّب في بعـض    

    )٢٩٠(يل.التأخُّر في وقت نفاذ التسج
  

    )٢٩٢(وقت التسجيل ونفاذه )٢٩١(:٢٥التوصية       
  ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية على ما يلي:    
أن يوثِّــق الســجل التجــاري وقــت تقــديم طلــب التســجيل وتاريخــه بخــتم   (أ)   

زمني وأن يعالج الطلبات حسـب ترتيـب ورودهـا في أقـرب وقـت ممكـن عمليـا، وفي أيِّ        
  حال دون تأخير لا مبرر له؛  

  أن يحدِّد بوضوح الوقت الذي يصبح فيه تسجيل المنشأة التجارية نافذاً؛  (ب)   
التجاري تسجيل المنشأة التجارية لديه في أقـرب وقـت    أن يُقيِّد السجل  (ج)    

  ممكن عمليا بعد ذلك، وفي أيِّ حال دون تأخير لا مبرر له.  
    

    رفض التسجيل  -ياء  
يلزم وجود مجموعة من الضوابط والإجراءات الرقابية لضمان تقديم المعلومـات والوثـائق     -١٤٥

الضـوابط يختلـف تبعـاً للولايـة القضـائية. ففـي الـنُّظُم        اللازمة لتسجيل المنشأة، ولكن نطـاق تلـك   
القانونية التي يقوم فيها السجل بإجراءات رقابية بسيطة، يجـب علـى السـجل أن يقبـل المعلومـات      
ــع        ــدَوِّنها ويســجِّل المنشــأة إذا كانــت تلــك المعلومــات تفــي بجمي ــه وأن يُ بالشــكل الــذي تُقــدَّم ب

ساسية التي ينص عليها الإطار القـانوني والتنظيمـي الـداخلي. وإذا    المتطلبات القانونية والإدارية الأ
كان النظام القانوني يشترط تحقُّقاً أوفى من صحة المعلومات المقدَّمـة، قـد يتعـيَّن علـى السـجل أن      
يتحقَّق مما إذا كانت محتويـات طلـب التسـجيل والمعلومـات المقدَّمـة، أو أيُّ تغـييرات ذات صـلة،        

لإلزامية في القانون. وأيـا كـان النـهج المختـار، ينبغـي للـدول أن تحـدِّد في إطارهـا         تفي بالأحكام ا
التشريعي أو التنظيمي ماهية المتطلبات التي ينبغـي أن تفـي بهـا المعلومـات الـتي تُقـدَّم إلى السـجل.        
ففــي بعــض الولايــات القضــائية، يُخــوَّل أمــين الســجل صــلاحية فــرض اشــتراطات تتعلــق بشــكل  

__________ 

  .٣٣المرجع نفسه، الفقرة   )٢٩٠(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢٤التوصية   )٢٩١(
من دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق  ١١لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ التوصية   )٢٩٢(

  الضمانية بشأن "وقت نفاذ تسجيل الإشعار."
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ــها وطريقــة تســليمها.  المعلومــ ــدما يتعلــق التســجيل   )٢٩٣(ات الــتي تُقــدَّم إلى الســجل وموثوقيت وعن
بمنشــأة صــغرى أو صــغيرة أو متوســطة، يكــون مــن المستصــوب أن تُبقــى تلــك الاشــتراطات عنــد 
حدِّها الأدنى تسهيلاً لعملية تسجيل ذلك النوع من المنشآت. فهذا من شأنه أن يحدَّ مـن العوائـق   

    )٢٩٤(يساعد في تشجيع إقبال تلك المنشآت على التسجيل. الإدارية وأن
وممــا قــد يســهِّل أيضــاً تســجيل المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة تخويــلُ الســجل     -١٤٦

صلاحية قبول وتسجيل الوثائق التي لا تمتثل تماماً لاشتراطات التقديم السـليم وتصـحيح الأخطـاء    
اء عَرَضـية، لجعـل القيـد في السـجل التجـاري متوافقـاً       الكتابية، ومنها ما يرتكبه السجل من أخط ـ

مع الوثائق التي قدَّمها طالب التسجيل. فهـذا مـن شـأنه أن يــحُول دون تحميـل طالـب التسـجيل        
ــة ومضــيِّعاً للوقــت.        ــاهظ التكلف ــذي يمكــن أن يكــون ب عــبء إعــادة تقــديم طلــب التســجيل، ال

صـة إذا لم يكـن لـدى أصـحاب التسـجيل      وتكليف السجل بهذه المسؤوليات قد يكتسي أهمية خا
ســبل الوصــول المباشــر لتقــديم الوثــائق إلكترونيــا وحيــث يتطلــب تقــديمها، أو تــدوين البيانــات،     
ــدول الــتي يمكــن فيهــا لأصــحاب التســجيل أن يقــدِّموا طلبــات       تــدخُّل مــوظفي الســجل. وفي ال

م على تكنولوجيـا المعلومـات   التسجيل مباشرة على الإنترنت، عادةً ما يكون نظام التسجيل القائ
والاتصــالات مصــمَّماً بحيــث يســمح بالضــبط الــذاتي للأخطــاء في البيانــات (انظــر أيضــاً الفقــرات 

) ورفض الاستدعاء أو الطلب تلقائيا إذا لم يكن ممتثلاً للشروط المحـددة. وعنـدما   ١٧٨إلى  ١٧٥
 أيِّ أخطاء عرضـية قـد تظهـر    يُمنح السجل صلاحية تصحيح ما قد يقع فيه من أخطاء إضافةً إلى

فيما يُقدَّم من معلومـات داعمـة لتسـجيل المنشـأة، لا بـد أن تحـدِّد الأحكـام القانونيـة أو اللائحـة          
التنظيميــة بدقــة الظــروف الــتي يمكــن في ظلــها الاضــطلاع بتلــك المســؤوليات (انظــر أيضــا الفقــرة 

ل سـلامة قيـود السـجل وأمنـها     أدناه). ومن شأن القواعد الواضحة في هذا الصدد أن تكف ـ ٢١١
وتقلِّل إلى الحد الأدنى أيَّ مخاطر لإساءة الاستعمال أو الفساد من جانب مـوظفي السـجل (انظـر    

ــرات   ــه        ٢٠٠إلى  ١٩٦أيضــا الفق ــى أن ــنص عل ــة أن ت ــي للائحــة التنظيمي ــن ثمَّ، ينبغ ــاه). وم أدن
موافـاة صـاحب التسـجيل     يجوز للسجل أن يمارس سلطته التقديرية لتصحيح الأخطـاء إلا عنـد   لا

رد صاحب التسـجيل بالموافقـة، وإن أمكـن أن يـؤدي      وتلقِّيبإخطار مسبق بالتصويبات المتوخاة 
هذا النهج إلى تـأخير في تسـجيل المنشـآت إذ يسـعى السـجل إلى الحصـول علـى موافقـة صـاحب          

طلبـات التسـجيل،   التسجيل. وعنـدما لا تكـون المعلومـات المقدَّمـة مـن المنشـأة كافيـة للامتثـال لمت        
ينبغــي أن يخــوَّل الســجل صــلاحية أن يطلــب مــن المنشــأة المعنيــة معلومــات إضــافية لإنجــاز عمليــة  

وينبغـي أن تحـدِّد اللائحــة أو القـانون المنطبـق للدولـة المشــترعة مـدة زمنيـة مناســبة        ) ٢٩٥(التسـجيل. 
  يقدم خلالها السجل مثل ذلك الطلب.

وز للسـجلات أن تـرفض تسـجيل أيِّ منشـأة إذا لم     وينبغي للـدول أن تـنص علـى أنـه يج ـ      -١٤٧
يكن طلبها يفي بالمتطلبات التي يضعها الإطار التشريعي والتنظيمي للتسجيل. ويُطبَّق هـذا النـهج   
في عدة ولايات قضائية بصرف النظر عن تقاليـدها القانونيـة. غـير أنـه يجـب علـى السـجل، منعـاً         

__________ 

  .٢٠٠٦من قانون الشركات بالمملكة المتحدة لعام  ١٠٦٨على سبيل المثال، المادة انظر،   )٢٩٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٢الفقرة   )٢٩٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٣الفقرة   )٢٩٥(
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يوجِّـــه إشـــعاراً كتابيـــا بـــرفض طلـــب التســـجيل   لأيِّ اســـتخدام تعسُّـــفي لتلـــك الصـــلاحية، أن 
وبالأساس الذي بُني عليه ذلك الرفض، ويجب أن يتاح لصاحب السجل وقـت كـاف للطعـن في    

    )٢٩٦(ذلك القرار.
وفي حالة تقديم طلب تسجيل المنشأة في شكل ورقي ورفضـه لأنـه نـاقص أو غـير مقـروء،        -١٤٨

السجل للطلب ووقت تبليغ صـاحب التسـجيل بـرفض    قد يكون هناك فاصل زمني بين وقت تلقِّي 
الطلب وبأسباب ذلك الرفض. أمَّا في نظام السجل الذي يسمح لأصـحاب التسـجيل بـأن يقـدِّموا     
ــا وتقــديم المعلومــات ذات الصــلة إلى الســجل مباشــرةً، فينبغــي أن يكــون النظــام      ــاتهم إلكتروني طلب

لناقصـة أو غـير المقـروءة ويعـرض أسـس الـرفض علـى        مصمَّماً بحيث يرفض تلقائيا تقـديم الطلبـات ا  
  )٢٩٧(شاشة صاحب التسجيل إذا كانت المرافق التكنولوجية للدولة المعنية تتيح ذلك.

    
  )٢٩٩(رفض التسجيل )٢٩٨(:٢٦التوصية       

  
  ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية على ما يلي:  
ــة      (أ)    إذا كــان أن يــرفض أمــين الســجل التجــاري تســجيل المنشــأة التجاري

الطلب لا يفي بالمتطلبـات المحـدَّدة في اللائحـة التنظيميـة أو قـانون الدولـة، وأن يقـدم إلى        
  صاحب التسجيل أسس الرفض كتابةً؛

أن يُمــنَح أمــينُ الســجل التجــاري صــلاحية تصــحيح مــا قــد يقــع في           (ب)    
لومــات الســجل مــن أخطــاء إضــافةً إلى أيِّ أخطــاء عَرَضــية قــد تظهــر فيمــا يقــدَّم مــن مع 

مقدَّمــة دعمــاً لتســجيل المنشــأة التجاريــة، شــريطة أن تحــدَّد بدقــة شــروط ممارســة أمــين     
  السجل لهذه الصلاحية.

    
    تسجيل الفروع    -كاف  

ــة لكــي يُســمح لتلــك       -١٤٩ ــة للشــركة الأجنبي تشــترط معظــم الــدول تســجيل الفــروع الوطني
الفروع بالعمل داخل ولاياتها القضـائية ولضـمان حمايـة الـدائنين المحلـيين والمنشـآت المحليـة وسـائر         
الأطراف ذات المصلحة التي تتعامل مع تلك الفروع. وتسـجيل فـروع الشـركات قـد لا يبـدو ذا      

ــة مباشــرة لل ــرجَّح أن يكــون هَمُّهــا الرئيســي    أهمي منشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة الــتي يُ
ترســيخ منشــأتها دون تجــاوز حــدود طاقتــها البشــرية والماليــة. غــير أنَّ هــذا الأمــر يهــمُّ الكيانــات    
التجارية ذات الحجم الأكبر قليلاً التي بلغت حجماً معيَّناً ونما حجم أعمالها بدرجة معيَّنة فباتـت  

ع إلى التوسُّــع خــارج الســوق المحليــة أو الداخليــة. بــل إنَّ المنشــآت الصــغرى والصــغيرة جــدا تتطلَّــ

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٤الفقرة   )٢٩٦(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٥الفقرة   )٢٩٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢٥التوصية   )٢٩٨(
من دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق  ٨لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ التوصية   )٢٩٩(

  الضمانية بشأن "رفض تسجيل الإشعار."
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ذاتها قد تكـون بالغـة النجـاح فتـودُّ توسـيع عملياتهـا. فبالنسـبة لتلـك المنشـآت، قـد يكـون إنشـاء             
للرهبــة، فــإنَّ فــروع في الخــارج غايــةً جذَّابــةً وخيــاراً واقعيــا. ومــع أنَّ هــذا الأفــق قــد يبــدو مــثيراً  

المنشأة عندما تتوسَّع إلى دولة أخرى يمكن أن تجـد في الواقـع أنَّ إنشـاء فـرع أجـنبي هـو أمـر أقـل         
  )٣٠٠(تكلفة من إنشاء فرع محلي ويتطلَّب قدراً أقل من الإجراءات الشكلية.

وقـــد تكـــون هنـــاك بـــين الولايـــات القضـــائية الـــتي تســـجِّل فـــروع الشـــركات الأجنبيـــة   -١٥٠
كبيرة فيما يخص السـبب الـداعي إلى إلـزام تلـك الشـركات بتسـجيل فروعهـا. فـبعض          اختلافاتٌ

النُّهُج تستند إلى تفسير فضفاض لمفهوم المؤسسة الأجنبية، مثل الـنُّهُج الـتي لا تقتصـر علـى شمـول      
الفرع بل تشمل أيضاً أيَّ مؤسسة ذات قدر معيَّن مـن الـدوام أو الحضـور الملمـوس، مثـل مكـان       

وثمة نُهُـج أخـرى تحـدِّد علـى نحـو أدق العناصـر الـتي تشـكِّل فرعـاً           )٣٠١(لدولة الأجنبية.عمل، في ا
يلزم تسجيله. وهذه العناصر يمكـن أن تشـمل وجـود نـوع مـا مـن الإدارة أو الاحتفـاظ بحسـاب         
ــب الرئيســي         ــرع والشــركة الأم أو اشــتراط أن يكــون المكت ــين الف ــة ب مصــرفي مســتقل أو العلاق

ولا تتضمَّن تشـريعات جميـع الـدول تعريفـاً لمفهـوم الفـرع،        )٣٠٢(لاً في الخارج.للشركة الأم مسجَّ
ــة      كمــا لا تبــيِّن جميعهــا الظــروف الــتي تســتوجب تســجيل المؤسســة الأجنبيــة الموجــودة في الدول
المعنيــة؛ إذ قــد تكتفــي القــوانين بالإشــارة إلى وجــود فــرع أجــنبي. وفي هــذه الحــالات، يمكــن          

ة بإصدار مبادئ توجيهية توضِّـح الظـروف الـتي تسـتوجب إجـراء ذلـك       للسجلات أن تسدَّ الثغر
وعند حدوث ذلك، ينبغي ألاَّ يُنظر إلى تلك المبادئ على أنها تحاول التشـريع مـن    )٣٠٣(التسجيل.

خلال توفير تعريفها الخاص لمفهوم الفرع، بل كأداة لتوضيح السمات التي يلزم أن يمتلكهـا فـرع   
  )٣٠٤(المنشآت الأجنبية لكي يسجَّل.

نشــآت، أن تنظــر في وينبغـي للــدول، لـدى تبســيط أو إنشــاء نظامهـا الخــاص بتسـجيل الم      -١٥١
اشــتراع أحكــام تحكــم تســجيل فــروع الشــركات الأجنبيــة. وينبغــي لتلــك الأحكــام أن تتنــاول،   
كحدٍّ أدنى، مسائل مثل توقيت التسجيل، واشتراطات الإفصاح، والمعلومـات المتعلقـة بالشـخص    

ومــن  )٣٠٥(ســجيل.الــذي يمكنــه أن يمثِّــل الفــرع قانونــاً، واللغــة الــتي ينبغــي أن تُقــدَّم بهــا وثــائق الت  
الممكــن أن تشــكل ازدواجيــة الأسمــاء مســألة رئيســية عنــد تســجيل فــروع الشــركات الأجنبيــة،     
وسيكون من المهم ضمان هوية المنشأة التجارية عبر الولايات القضائية. وفي هـذا الصـدد، يمكـن    

__________ 

  ، انظر آخر رجعم. وللاطّلاع على A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٥الفقرة   )٣٠٠(
K. E. Sørensen, Branches of Companies in the EU: Balancing the Eleventh Company Law Directive, National 

Company Law and the Right of Establishment, 2013, page 9.  
)٣٠١(  K. E. Sørensen ١٢، المرجع نفسه، الصفحة.  
  .١٢المرجع نفسه، الصفحة   )٣٠٢(
  .١٣المرجع نفسه، الصفحة   )٣٠٣(
  . A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٦الفقرة   )٣٠٤(
. لعلَّ الفريقَ العامل يودُّ النظر فيما إذا كان ينبغي أن تُدرَج مستقبلاً في مرفق لهذه ١٧المرجع نفسه، الفقرة   )٣٠٥(

  النصوص تفاصيل أخرى بشأن هذا الموضوع.
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هويـة   أن يتمثل النهج الأمثل للسجل التجاري في استخدام محدِّدات هوية فريدة لضمان أن تظـل 
    )٣٠٦(أعلاه). ١٠٤إلى  ٩٤المنشأة واضحة داخل الولايات القضائية وفيما بينها (انظر الفقرات 

  
    تسجيل الفروع  )٣٠٧(:٢٧التوصية     

  ينبغي أن تكفل اللائحة التنظيمية ما يلي:  
  الإلزام بتسجيل فرع المنشأة التجارية أو السماح به؛  (أ)   
"الفرع" لأغراض التسـجيل متَّسـقاً مـع التعريـف     كون أيِّ تعريف لمعنى   (ب)    

  الوارد في قانون الدولة المشترعة؛
  إدراج أحكام تتعلق بتسجيل الفروع وتعالج المسائل التالية:    (ج)     

  وقت تسجيل الفرع وتاريخه؛  ‘١‘    
اشتراطات الإفصاح، مثل اسم وعنوان الشـخص الـذي يقـوم بتسـجيل       ‘٢‘    

ــاوين  ــوان     الفــرع، أو أسمــاء وعن ــذلك؛ واســم وعن ــذين يقومــون ب الأشــخاص ال
  الفرع ونسخة من إشعار تسجيل الشركة الأجنبية؛

معلومات عن الشخص الذي يمكنه تمثيـل الفـرع قانونـاً، أو الأشـخاص       ‘٣‘    
  الذين يمكنهم القيام بذلك؛

  اللغة التي ينبغي أن تُقدَّم بها وثائق التسجيل.  ‘٤‘    
      

  ما بعد التسجيل  - خامساً  
  

    المواظبة على تحديث السجل  -ألف  
إلى جانب أداء الوظيفـة المتمثلـة في تسـجيل المنشـآت، عـادةً مـا يـدعم السـجلُ المنشـآت            -١٥٢

طوال دورة حياتها. ومتى جُمعت المعلومات ودُوِّنت على نحو سليم في السـجل التجـاري، لا بـدَّ    
سـبما ذُكـر أعـلاه (انظـر الفقـرتين      من الحفاظ على حداثتها لتكون مفيدةً لمستعملي السجل. وح

)، لذا، قد يكون من المستصـوب أن تكـون لـدى الـدول أحكـام تمكِّـن نظـم التسـجيل         ٣٤و ٣٣
  من تحقيق هذا الغرض.  

ومــن الــنُّهُج الــتي قــد يحــافَظ مــن خلالهــا علــى تحــديث المعلومــات المقيَّــدة في الســجل أن     -١٥٣
علـى فتـرات منتظمـة. ويتمثـل نهـج مماثـل في إلـزام        تشترط الدولـة قيـام المنشـأة بمعـاودة التسـجيل      

المنشأة بأن تقدِّم، على فترات منتظمة، مرة كل سنة علـى سـبيل المثـال، إعلانـاً تحـديثيا مفـاده أنَّ       
بعض المعلومات الأساسية الواردة في السـجل فيمـا يتعلـق بالمنشـأة هـو صـحيح أو يبـيِّن، حسـب         

__________ 

 اتفق الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين على أن تكرار الأسماء التجارية يمكن أن يطرح مشكلة في السياق  )٣٠٦(
العابر للحدود وأن استخدام محدِّدات الهوية الفريدة يمكن أن يساعد في ضمان هوية المنشأة داخل الولايات 

  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٣٩القضائية وعبرها (الفقرة 
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢٦التوصية   )٣٠٧(
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م إدخالهـا علـى تلـك المعلومـات. ومـع أنَّ هـذين النـهجين        مقتضى الحـال، ماهيـة التغـييرات الـلاز    
ن كوسيلة لاستبانة الشـركات المنتهيـة النشـاط علـى نحـو دائـم ويجـوز إلغـاء         يمكن أن يكونا مفيديْ

تسجيلها وقد لا يشكِّلان بالضرورة عبئـاً ثقـيلاً علـى المنشـآت الأكـبر حجمـاً الـتي لـديها مـوارد          
مشقّة حقيقية بالنسـبة للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة      بشرية كافية، فقد ينطويان على 

التي لا تنعم بنفس الـوفرة مـن المـوظفين، خصوصـاً إذا كـان الامتثـال لتلـك الاشـتراطات ينطـوي          
علــى تكلفــة. وثمــة نهــج ثالــث، يبــدو محبَّــذاً إذ يراعــي احتياجــات المنشــآت الصــغرى والصــغيرة      

نشـآت الأقـل خـبرة، وهـو أن تحـدِّث المنشـأة المعلومـات        والمتوسطة على نحو أفضل، وخصوصاً الم
الموجودة في السجل كلمـا طـرأ تغيُّـر علـى أيٍّ مـن المعلومـات المسـجَّلة. وربمـا كـان لهـذا النـهج،            
الذي يعتمد إلى حدٍّ بعيد على تقيُّد المنشأة بالقواعـد، مخـاطر تتمثَّـل في الإبطـاء بتقـديم التغـييرات       

ومنعاً لذلك، يمكن للدول أن تعتمد نظاماً يقضي بأن تُرسَـل إلى المنشـآت،    أو عدم تقديمها بتاتاً.
ــى         ــل العــبء عل ــة تقلي ــة. وبغي ــزة منتظمــة لطلــب معلومــات محدَّث ــا عــادةً، رســائل وجي إلكتروني
السجلات إلى أدنى حد ومساعدتها علـى تحقيـق أقصـى درجـات الكفـاءة في اسـتخدام مواردهـا،        

 ترسـلها السـجلات بانتظـام لتـذكير المنشـآت ببيـان العائـدات الدوريـة         فإنَّ الرسائل الـوجيزة الـتي  
المطلوب منها يمكن أن تشمل أيضاً رسائل تذكيرية عامة لتحديث المعلومات المسـجَّلة. وللسـبب   
نفسه، سيكون من المستصوب أن تُرسَل الرسائل الوجيزة في شكل إلكتروني. وإذا كان السـجل  

تلط، سـيكون مـن المستصـوب تحديـد الوسـائل المناسـبة للقيـام بهـذه         يُشغَّل في شـكل ورقـي أو مخ ـ  
المهمة إذ إن إرسال رسائل وجيزة ورقية إلى فـرادى المنشـآت فيـه مضـيعة للوقـت والمـوارد، وقـد        
لا يكــون نهجــاً مســـتداماً. وفي إحــدى الــدول، علـــى ســبيل المثــال، حيـــث لا يُشــغَّل الســـجل        

ت المســـجَّلة لتحـــديث المعلومـــات المقيَّـــدة في الســـجل في إلكترونيـــا، تُنشـــر التـــذكيرات للمنشـــآ
الصحف بانتظام. وبغضِّ النظر عن النهج المختار لضمان مسارعة المنشآت بـإبلاغ السـجل بـأي    
تغــييرات في معلوماتهــا المســجَّلة، يمكــن للــدول أيضــاً أن تعتمــد أحكامــاً تعلــن إلــزام صــاحب          

 تُقــدَّم التغــييرات إلى الســجل التجــاري في غضــون التســجيل، في حــال إدانتــه، بــدفع غرامــة إذا لم
    )٣٠٨(المدة التي ينص عليها القانون أو اللائحة.

ومن الأساليب الأخرى للمساعدة على الحدِّ من أيِّ تدهور محتمـل في نوعيـة المعلومـات      -١٥٤
المجموعــة في الســجل التجــاري تعزيــز التــرابط وتبــادل المعلومــات بــين ســجلات المنشــآت وســائر  

  )٣٠٩(السجلات العمومية.
  

    )٣١٠(: المواظبة على تحديث السجل٢٨التوصية       
ــة أمــين الســجل بضــمان تحــديث المعلومــات المقيَّــدة في        ينبغــي أن تُلــزِم اللائحــة التنظيمي

  السجل التجاري، بطرائق منها:
__________ 

، هذه هي الممارسة المتبعة في سري لانكا. انظر، على سبيل المثال  )٣٠٨(
http://www.sundaytimes.lk/090503/FinancialTimes/ft322.html.  

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٧الفقرة   )٣٠٩(
كان هناك اتفاق عام في الدورة الرابعة والعشرين للفريق العامل على أن تكون المعلومات المحفوظة في السجل   )٣١٠(

من الوثيقة  ٧٣الهدف (الفقرة حديثة العهد قدر الإمكان. وأُعرب عن آراء مختلفة بشأن كيفية تحقيق ذلك 
A/CN.9/831 .(  
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إرسال طلب مؤتمت إلى المنشآت التجارية المسجَّلة علـى فتـرات دوريـة      (أ)    
السجل بمـا إذا كانـت المعلومـات المتعلقـة بهـا المحفوظـة فيـه مـا زالـت دقيقـة أو           لكي تبلغ 

  تحديد التغييرات التي ينبغي إدخالها؛
ــة بالتعــديل أو في أقــرب       (ب)     ــور تلقــي المعلومــات المتعلق تحــديث الســجل ف

  وقت ممكن عمليا بعده.
    

    المعلومات المطلوبة بعد التسجيل  -باء  
ــإبلاغ     في كــثير مــن   -١٥٥ ــانوني ب ــزام ق الولايــات القضــائية، يكــون علــى منظِّمــي المشــاريع الت

السجل بأيِّ تغيُّرات تحدث في المنشأة، سواء أكانت تغيُّرات وقائعيـة (مثـل تغيُّـر العنـوان أو رقـم      
الهاتف) أم هيكلية (مثل حـدوث تغيُّـر في الشـكل القـانوني للمنشـأة). كمـا أنَّ تبـادل المعلومـات         

التجــاري ومختلــف الهيئــات الحكوميــة العاملــة في الولايــة القضــائية ذاتهــا يخــدم نفــس   بــين الســجل
الغــرض. ففــي بعــض الحــالات، تنشــر الســجلات حســابات ســنوية أو بيانــات ماليــة أو بيانــاً           

للمنشآت تمثِّـل مصـادر معلومـات مفيـدة للمسـتثمرين والزبـائن والـدائنين         )٣١١(بالعائدات الدورية
وعلـى الـرغم مـن     )٣١٢(الحكومية عن المنشآت العاملة في تلك الولاية القضـائية.  المحتملين والهيئات

أن تقديم ونشر البيانات المالية المفصَّلة أمرٌ قد يكون مناسباً للشركات العمومية، يجـب أن تكـون   
المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، رهناً بشكلها القانوني، ملزَمة بتقديم معلومات ماليـة أقـل   

تُقـدَّم تلـك المعلومـات سـوى إلى      ألاَّيلاً من ذلك بكثير، هذا إن أُلزمـت بـذلك أصـلاً، علـى     تفص
ــها إذا رغبــت المنشــأة الصــغرى أو الصــغيرة أو المتوســطة في      الســجل التجــاري بحيــث يُفصَــح عن
ذلك. بيد أنَّ المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسـطة قـد تـودُّ تقـديم ونشـر معلوماتهـا الماليـة، مـن         

 )٣١٣(أجل تعزيز المسـاءلة والشـفافية وتحسـين فـرص وصـولها إلى الائتمـان أو اجتـذاب الاسـتثمار.        
وبغية تشجيع المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة علـى القيـام بـذلك، ينبغـي للـدول أن تمكِّـن       
تلك المنشآت من اتخاذ القرار على أسـاس سـنوي بشـأن مـا إذا كانـت سـتختار أن تفصـح أو لا        

  تلك المعلومات.   تفصح عن
ومــتى سُــجِّلت المنشــأة، عــادةً مــا يطلــب الســجل، لكــي تظــلَّ المنشــأة مســجَّلة، تقــديم        -١٥٦

معلومات معيَّنة طوال فترة عمرها. وهذه المعلومات قد تُستحث ببيانات العائـدات الدوريـة الـتي    
قــد تقــدمها  يتطلبــها الســجل علــى فتــرات منتظمــة لتحــديث المعلومــات المقيَّــدة في الســجل، أو    

المنشــأة كلمــا طــرأت تغيُّــرات علــى معلوماتهــا المســجَّلة. وقــد تشــمل المعلومــات المطلوبــة في هــذا 
  الشأن ما يلي:

__________ 

) أنه ينبغي إدراج A/CN.9/860من الوثيقة  ٤٥لوحظ في الدورة الخامسة والعشرين للفريق العامل (الفقرة   )٣١١(
  ولمصطلح "بيان العائدات الدورية" تعريفه، وقد استُخدم هنا.العائدات السنوية؛ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢١الفقرة   )٣١٢(
 ٦٧إلى  ٦٢. وانظر أيضاً الفقرات A/CN.9/860من الوثيقة  ٤٧إلى  ٤٥انظر تعليقات الفريق العامل في الفقرات   )٣١٣(

  .A/CN.9/WG.I/WP.99/Add.1من الوثيقة  ٥٥إلى  ٥٣، والفقرات A/CN.9/WG.I/WP.99من الوثيقة 
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الـتغيرات في أيٍّ مـن المعلومـات الـتي كانـت مطلوبـة في البدايـة لتسـجيل المنشـأة            (أ)   
    )٣١٤(؛٢٠كما هي مبيَّنة في التوصية 

ــخاص        (ب)  ــاوين الأشـ ــاء وعنـ ــرتبط (أسمـ ــخص المـ ــوان الشـ ــم وعنـ ــتغيرات في اسـ الـ
  المرتبطين) بالمنشأة؛  

  تقديم معلومات مالية عن المنشأة، تبعاً لشكلها القانوني؛  (ج) 
تبعاً للولاية القضائية، معلومات تتعلق بـإجراءات الإعسـار أو عمليـات التصـفية       (د)  

  )٣١٥(أعلاه). ٥٧أو الدمج (انظر الفقرة 
    

    المعلومات المطلوبة بعد التسجيل )٣١٦(:٢٩التوصية       
ينبغي أن تحدِّد اللائحة التنظيمية أنَّ على المنشأة التجارية أن تقـدِّم إلى السـجل التجـاري      

  بعد تسجيلها المعلومات التالية:
أيَّ تغــييرات أو تعــديلات في المعلومــات الــتي كانــت مطلوبــة في البدايــة   (أ)    

أو في المعلومات الراهنـة المقيَّـدة في السـجل     ٢٠ة التجارية عملاً بالتوصية لتسجيل المنشأ
  التجاري حالما تحدث تلك التغييرات؛

بيان العائدات الدورية، التي قد تشمل الحسابات السـنوية، علـى النحـو      (ب)    
  )٣١٧(المطلوب بموجب قانون الدولة المشترعة.

    
   المعلومات المسجَّلة ونفاذهاوقت إدخال التعديلات على   -جيم  

أعـلاه)، ينبغـي للـدول أن     ١٤٤إلى  ١٤٢تمشياً مع المناقشة السابقة (انظر الفقـرات مـن     -١٥٧
تحدِّد أيضاً الوقت الذي يبدأ فيه نفاذ التغييرات المدخَلة على المعلومـات المسـجَّلة مـن أجـل تعزيـز      

المستصوب أن تصبح التغـييرات نافـذة عنـد     شفافية نظام تسجيل المنشآت وقابليته للتنبؤ به. ومن
تدوين المعلومات الواردة في الإشعار بالتغييرات في قيـود السـجل، لا عنـدما يتلقَّـى السـجل تلـك       

    )٣١٨(المعلومات، وأن يبيَّن وقت التغيير في قيود السجل المتعلقة بالمنشأة المعنية.
وكما في حالة تسجيل المنشآت، إذا كان السجل يسمح للمسـتعملين بتقـديم المعلومـات      -١٥٨

إلكترونيا دون تدخل موظفي السجل، ينبغـي أن تصـبح المعلومـات نافـذة عقـب إرسـالها مباشـرةً        
__________ 

 Klapper, R. Amit, M. F. Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Acrossانظر   )٣١٤(

Countries, 2007, page 7 .  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١١الفقرة   )٣١٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96في الوثيقة  سابقاً ٢٧التوصية   )٣١٦(
(مع بعض التعديلات التحريرية الطفيفة) في  ٢٧ترى الأمانة إدراج الفقرة الفرعية السابقة (ب) من التوصية   )٣١٧(

ير الدولية التي تشجع الكشف عن الملكية حاشية يكون نصها كالتالي؛ "لعلَّ الدول تودُّ، من أجل الامتثال للمعاي
الانتفاعية للمنشأة، أن تنظر فيما إذا كان ينبغي أن تُلزَم المنشأة أيضاً بتقديم معلومات عن هوية مالك المنشأة إذا 

  من مشروع الدليل التشريعي هذا. ١٨٠و ١٣٢كان شخصاً آخر غير صاحب التسجيل." وانظر أيضاً الفقرتين 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٣١الفقرة   )٣١٨(
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فإذا كان السـجل يسـمح بـأن تُقـدَّم المعلومـات الورقيـة إليـه أو         )٣١٩(أو نحو ذلك لتفادي التأخير.
ودوَّن موظفـو السـجل المعلومـات في السـجل نيابـة عـن صـاحب التسـجيل، ينبغـي           يشترط ذلـك 

في قيوده في أقرب وقت ممكن عمليـا، وربمـا تحديـد     المتلقَّاةالتأكد من تدوين السجل للمعلومات 
موعــد أقصــى تُســجَّل التغــييرات بحلولــه. أمَّــا في نظــام التســجيل المخــتلط، الــذي يســمح بتقــديم    

كل ورقـي وإلكتـروني، فينبغـي تنبيـه أصـحاب التسـجيل الـذين يختـارون الشـكل          المعلومات في ش ـ
    )٣٢٠(الورقي إلى أنَّ هذه الطريقة يمكن أن تتسبَّب في بعض التأخُّر في وقت نفاذ التسجيل.

    
  وقت إدخال التعديلات على المعلومات المسجَّلة ونفاذها )٣٢١(:٣٠التوصية       

  
  ينبغي أن تنصَّ اللائحة التنظيمية على ما يلي:    
أن يوثِّق السجل التجاري بختم زمني وقت وتاريخ التعديلات المطلـوب    (أ)   

  إدخالها على المعلومات المسجَّلة وأن يعالجها حسب ترتيب ورودها؛  
الســجل التجــاري المنشــأة التجاريــة المســجَّلة في أقــرب وقــت  أن يُخطِـر   (ب)   

ا بتعديل معلوماتها المسجَّلة؛ممكن عملي  
ــات       (ج)     ــى المعلومـ ــديلات علـ ــه التعـ ــبح فيـ ــذي تصـ ــدَّد التوقيـــت الـ أن يُحـ

  نافذة.  المسجَّلة
    

 تيسُّر الوصول وتبادل المعلومات  - سادساً  
  

    ل التجاري ومعلوماته لعامة الناسإتاحة خدمات السج  -ألف  
للمعلومات المتعلقـة بالمنشـآت وكمعمِّـم لهـا،     ينبغي للسجل، اتِّساقاً مع وظيفتيه كجامع   -١٥٩

أن يتيح لعامة الناس جميع المعلومات المتعلقة بالمنشأة المسجَّلة التي لهـا صـلة بالجهـات الـتي تتعامـل      
مع تلك المنشأة (سواء أكانـت سـلطات عموميـة أم كيانـات مـن القطـاع الخـاص)، لكـي تكـون          

ووضــعيتها. فهــذا مــن شــأنه أن يمكِّــن المســتعملين   علــى علــم تــام بالهويــة التجاريــة لتلــك المنشــأة 
ــرارات مســتنيرة بشــأن الجهــة الــتي يرغبــون في التعامــل معهــا، كمــا يمكِّــن        المهــتمين مــن اتخــاذ ق
المنظمات وسـائر الجهـات ذات المصـلحة مـن جمـع معلومـات اسـتخبارية تجاريـة. ومـن الجلـي أنَّ           

  )٣٢٢(الدولة. لوظيفة السجل التجاري هذه فائدة قيِّمة لاقتصاد

__________ 

  .٣٢المرجع نفسه، الفقرة   )٣١٩(
  .٣٣المرجع نفسه، الفقرة   )٣٢٠(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96سابقاً في الوثيقة  ٢٩التوصية   )٣٢١(
في  ١٥٩. تقترح الأمانة أن تُدرج الجملة التي كانت سابقا الجملة الأخيرة من الفقرة ٦٤المرجع نفسه، الفقرة   )٣٢٢(

حاشية يكون نصها على النحو التالي: "[وعلاوة على ذلك]، يكون للمعلومات المودَعة في السجل، في عدد من 
الأطراف الثالثة، بحيث يمكن لمستخدمي السجل أن يرتكنوا إلى المعلومات الدول، طابع قانوني وتكون نافذة تجاه 

  الواردة في السجل وأن يتمسكوا بها تجاه الأطراف الثالثة."
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ومع أنَّ توفير إمكانية الإفشاء العلني للمعلومات المسجَّلة هو نهج متَّبع في معظم الـدول،    -١٦٠
فـإنَّ طريقــة وصــول الجهـات ذات المصــلحة إلى المعلومــات والشــكل الـذي تُعــرَض بــه المعلومــات    

تباين لا يـدل علـى مـدى    ونوع المعلومات المتاحة تتباين تبايناً شديداً من دولة إلى أخرى. وهذا ال
التطور التكنولوجي لدولة مـا فحسـب، بـل يـدل كـذلك علـى مـدى وجـود إطـار نـاجح لتيسـير            

 )٣٢٣(ســبل الوصــول إلى الخــدمات والمعلومــات، ولا ســيما الإطــار الــذي يتيحــه التشــريع الــوطني. 
اسـتخدامها  فعلى سبيل المثـال، يتعلـق أحـد الجوانـب الـتي تتبـاين فيهـا الـدول بالمعـايير الـتي يمكـن            

  )٣٢٤(للبحث في السجل.
وإلى جانب ذلك، وتسهيلاً لتعميم المعلومـات، ينبغـي إتاحـة المعلومـات مجانـاً أو بتكلفـة         -١٦١

ــا       ــد باســتحداث ســجلات مدعومــة بتكنولوجي ــدة. ويمكــن تســهيل هــذا النــهج إلى حــدٍّ بعي زهي
عمليــات البحــث  المعلومــات والاتصــالات تتــيح للمســتعملين تقــديم طلبــات التســجيل أو إجــراء  

إلكترونيــا دون حاجــة إلى الاعتمــاد علــى وســاطة مــوظفي الســجل. كمــا أنَّ هــذا النــهج يجعــل     
التكاليف الـتي يتحمَّلـها السـجل أقـل بكـثير. فعنـدما تكـون نظـم التسـجيل ورقيـةً، يجـب إمَّـا أن             

دام مـا هـو   يحضر المستعملون إلى مكتب السجل لإجـراء البحـث موقعيـا (سـواء يـدويا أو باسـتخ      
متاح من مرافق تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات) وإمَّـا أن تُرسـل المعلومـات إلـيهم في شـكل         
ورقي. وفي كلتا الحالتين، قد يلزم أن يساعد موظفو السجل المستعمِلَ في العثور على المعلومـات  

بالتـأخير وارتفـاع   وإعدادها للاطِّلاع عليها. ومرة أخرى، يرتبط الوصول إلى المعلومات الورقيـة  
  )٣٢٥(التكاليف واحتمال الخطأ وعدم تحديث المعلومات.

ــانون        -١٦٢ ــة بالوصــول إلى خــدمات الســجل التجــاري في الق ــرِدُ القواعــد المتعلق ــا تَ وعــادة م
المنطبق أو اللائحة المنطبقة أو في كليهما. ويمكـن أيضـاً تناولهـا في "أحكـام وشـروط الاسـتعمال"       

لــى ســبيل المثــال، يمكــن لأحكــام وشــروط الوصــول أن تعــالج شــواغل    الــتي يرســيها الســجل. فع 
أصحاب التسجيل المتعلقة بأمن وسرِّية بياناتهم المالية وغـير الماليـة، أو احتمـال إجـراء تغـييرات في      

ومـن شـأن تخصـيص اسـم مسـتعمل       )٣٢٦(المعلومات المسجَّلة دون تفويض من صاحب التسـجيل. 
يل، أو اسـتخدام غـير ذلـك مـن التقنيـات الأمنيـة الحديثـة        فريد وكلمة سر فريدة لصاحب التسـج 

وهـو مـا ينطبـق     )٣٢٧(أعـلاه)،  ٣٥و ٣٤أن يساعد علـى الحـد مـن تلـك المخـاطر (انظـر الفقـرتين        
أيضاً على إلزام السجل بإشعار صاحب التسجيل بـأي تغـييرات يجريهـا آخـرون علـى المعلومـات       
المودعة. ولـمّا كان الوصول إلى المعلومات المسجَّلة أمام المستعملين يعزِّز أيضـاً التـيقُّن والشـفافية    

__________ 

 L. Klapper, R. Amit, M. F. Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Acrossانظر   )٣٢٣(

Countries, 2007, page 8.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٦٥الفقرة   )٣٢٤(
  .٦٣و ٦٢. انظر أعلاه، الفقرتين ٦٧المرجع نفسه، الفقرة   )٣٢٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٥الفقرة   )٣٢٦(
  من دليل الأونسيترال بشأن إنشاء وتشغيل سجل للحقوق الضمانية. ٢٥٧و ٨٠انظر الفقرتين   )٣٢٧(
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المعلومـات المودَعـة في السـجل     المبـدأ المتمثِّـل في تيسـير الوصـول إلى    فـإنَّ  في طريقة عمل السجل، 
    )٣٢٨(أمام عامة الناس ينبغي أن يُنَصَّ عليه في القانون أو اللائحة التي تحكم تسجيل المنشآت.

    
     )٣٣٠(إتاحة خدمات السجل التجاري ومعلوماته لعامة الناس )٣٢٩(:٣١التوصية       

التجـاري  ينبغي أن تسـمح اللائحـة التنظيميـة لأيِّ شـخص باسـتخدام خـدمات السـجل          
  والمعلومات المقيَّدة فيه.

    
    إتاحة اطِّلاع عامة الناس على المعلومات  -باء  

تدلُّ الشواهد على أنَّ إمكانية الاطلاع على المعلومـات المقيَّـدة في السـجل عـادةً مـا تكـون،         - ١٦٣
سُّ بسـرِّية  في معظم الدول، متاحةً لعامة الناس دون قيود. وإتاحة هذه الإمكانيـة بصـورة كاملـة لا يم ـ   

بعض المعلومات المسجَّلة، إذ يمكن حمايتها بألاَّ يُسمح للمستعملين بأن يصلوا إلاَّ إلى أنواع معيَّنة مـن  
    )٣٣١(المعلومات.

ولا تُوصَى الدول بأن تقيِّد إمكانية البحـث في المعلومـات المدرجـة في السـجل التجـاري        -١٦٤
تاحـة تلـك الإمكانيـة. فمـن شـأن هـذه السياسـة أن        أو بأن تُلزِم المستعملين بإبداء سـبب لطلـب إ  

تلحق ضرراً بالغاً بوظيفـة السـجل الأساسـية، المتمثِّلـة في نشـر وتعمـيم المعلومـات عـن الكيانـات          
المسجَّلة. وإلى جانب ذلك، من شأن إقحام عنصر تقديري في الموافقة علـى طلـب المعلومـات أن    

ول إلى المعلومات الموجودة لـدى السـجل، كمـا أنـه قـد      يخلَّ بالمساواة بين الناس في إمكانية الوص
  )٣٣٢(لا تتاح لبعض المستعملين إمكانية الوصول إلى معلومات متاحة للآخرين.

ولهــذه الأســباب، يُوصَــى بــأن يكــون الوصــول إلى الســجل متاحــاً لعامــة النــاس بصــورة      -١٦٥
بالسـرِّية فيمـا يخـص معلومـات مسـجَّلة      كاملة، وألاَّ يكون خاضـعاً إلاَّ للقيـود الضـرورية المتعلقـة     

ومن نفس المنطلق، ينبغي تشجيع الدول علـى إلغـاء رسـوم الحصـول علـى المعلومـات        )٣٣٣(معيَّنة.
أعـلاه   ٥٤الأساسية عن الكيانات المسجَّلة أو إبقاء تلك الرسوم عند حدها الأدنى (انظـر الفقـرة   

  )٣٣٤(أدناه). ١٨٦و ١٨٥والفقرتين 
ــه يمكــن ل    -١٦٦ ــل      غــير أن ــى تســجيل المنشــآت أن تجع ــة عل ــق أو اللائحــة المنطبق ــانون المنطب لق

الوصول إلى السجل خاضعاً لشـروط إجرائيـة معيَّنـة، مثـل إلـزام المسـتعملين بـأن يقـدِّموا طلبـات          
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٦٦الفقرة   )٣٢٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٠التوصية   )٣٢٩(
من دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق  ٤لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ التوصية   )٣٣٠(

  الضمانية بشأن "تيسُّر حصول عامة الناس على خدمات السجل."
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٦٨الفقرة   )٣٣١(
  .٦٩المرجع نفسه، الفقرة   )٣٣٢(
  .A/CN.9/WG.I/WP.99من الوثيقة  ٦٧إلى  ٦٢. انظر أيضاً الفقرات ٧٠المرجع نفسه، الفقرة   )٣٣٣(
أعرب الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين عن تأييده لقيام السجلات التجارية باعتماد سياسات تقوم   )٣٣٤(

  ). A/CN.9/860من الوثيقة  ٤٠على عدم فرض رسوم للتسجيل أو فرض رسوم متدنية (الفقرة 
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المعلومات الخاصة بهم في الشـكل المنصـوص عليـه وبـأن يسـدِّدوا أيَّ رسـوم مفروضـة أو يتخـذوا         
. فإذا لم يستخدم المسـتعمل اسـتمارة السـجل المنصـوص عليهـا أو لم      ترتيبات لسداد تلك الرسوم

يسدِّد الرسوم اللازمة، يجوز رفض تمكينه مـن الوصـول إلى خـدمات البحـث في السـجل. وكمـا       
في حالة رفض إتاحة الوصول إلى خدمات التسجيل، ينبغي إلزام السـجل بـأن يبـدي سـبباً محـدَّداً      

لمعلومــات في أقــرب وقــت ممكــن عمليــا، لكــي يتســنَّى       لرفضــه إتاحــة الوصــول إلى خــدمات ا   
    )٣٣٥(للمستعمل معالجة المشكلة.

وخلافاً للنهج المتَّبع بشأن أصحاب التسجيل، ينبغي للسـجل ألاَّ يطلـب مـن المسـتعملين       -١٦٧
بيــان هويتــهم أو يحــتفظ بأدلــة تثبــت تلــك الهويــة كشــرط مســبق لإتاحــة الوصــول إلى المعلومــات 

لسجل التجاري، لأنَّ ما يفعله المسـتعمل هـو مجـرَّد اسـتخراج معلومـات واردة ضـمن       المقيَّدة في ا
المعلومات المسجَّلة من قيود السجل العمومية. ومن ثمَّ، لا ينبغي أن يُطلب من المستعملين إثبـات  

    )٣٣٦(هويتهم إلاَّ إذا كان هذا ضروريا لأغراض تحصيل رسوم استرجاع المعلومات، إن وُجدت.
وينبغــي أيضــاً للقــانون المنطبــق أو اللائحــة المنطبقــة أن تــنص علــى أنــه يجــوز للســجل أن    -١٦٨

يرفض طلب الحصول على المعلومات إذا لم يُدخِل المستعمل معيـاراً للبحـث علـى نحـو مقـروء في      
الخانة المخصَّصة لذلك، ولكن يجب على السجل أن يقـدِّم الأسـباب لأي رفـض في أقـرب وقـت      

وفي نظم السجلات التي تسـمح لأصـحاب التسـجيل بـأن يقـدِّموا طلبـات الحصـول        ممكن عمليا. 
على المعلومات إلكترونيا إلى السجل، ينبغي أن تكون البرامجية مصـمَّمةً بحيـث تمنـع تلقائيـا تقـديم      
طلبات الحصول على المعلومـات الـتي لا تتضـمَّن معيـارَ بحـث مقـروءاً في الخانـة المخصَّصـة لـذلك          

  )٣٣٧(ض أساس الرفض على الشاشة الإلكترونية.وتَعرِ
ومجرَّد إتاحة المعلومات لا يعني بالضرورة أنها تُستعمَل فعلاً. ومن المفيد أن تستنبط الدولـة    -١٦٩

وسائلَ فعَّالـةً لتشـجيع الزبـائن علـى الاسـتعمال الفعلـي لخـدمات المعلومـات الـتي يوفِّرهـا السـجل.            
د سـجلات مدعومـة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات تتـيح       وحسبما ذُكر آنفاً، من شأن اعتما

للجهــات ذات المصــلحة وصــولاً مباشــراً ومســتمرا (باســتثناء فتــرات الصــيانة المقــرَّرة) أن يعــزِّز         
عـن الخـدمات المتاحـة     )٣٣٨(الاستعمال الفعلي للمعلومات. كمـا أنَّ مـن شـأن تنظـيم حمـلات تبليـغ      

    )٣٣٩(لدى السجل أن يسهم في إقبال المستعملين المحتملين على الاستعانة بخدمات السجل.
    

   

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧١الفقرة   )٣٣٥(
  .٧٢المرجع نفسه، الفقرة   )٣٣٦(
  .٧٣المرجع نفسه، الفقرة   )٣٣٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٤٢انظر الفقرة   )٣٣٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧٧الفقرة   )٣٣٩(
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    : إتاحة اطِّلاع عامة الناس على المعلومات )٣٤٠(٣٢التوصية       
ينبغــي أن تكفــل اللائحــة التنظيميــة اطِّــلاع عامــة النــاس علــى المعلومــات المســجَّلة مــا لم    

  دواعي السرية المحدَّدة في قانون الدولة المشترعة أو دواعي الأمن الشخصي.تقيِّده 
    

    حالات تقييد اطلاع عامة الناس على المعلومات  -جيم  
من أجل الحفـاظ علـى نزاهـة النظـام وسمعتـه كجـامع مـؤتمَن لمعلومـات ذات أهميـة لعامـة             -١٧٠

جميـع الكيانـات المهتمـة وعامـة النـاس،      الناس، ومع أنه ينبغي إتاحة الوصول إلى السـجلات أمـام   
فينبغي ضبط إمكانية الاطِّلاع على البيانات الحسَّاسـة منعـاً لأيِّ انتـهاك للسـرِّية. ومـن ثم، ينبغـي       
للدول أن تضع إجراءات إفشاء سليمة. ويمكن لها أن تفعل ذلـك باعتمـاد أحكـام تتضـمَّن قائمـةً      

النــاس، أو يمكنــها أن تتَّبــع النــهج المنــاقض فتعتمــد  بالمعلومــات الــتي ليســت متاحــةً لاطِّــلاع عامــة
أحكاماً تتضمَّن قائمةً بالمعلومات التي يمكن إتاحة الاطِّلاع عليها لعامة الناس، على أن يُـذكر أنَّ  

كما قد تـودُّ الـدول أن تحـدِّد السـلطات      )٣٤١(المعلومات غير الواردة في القائمة لا يمكن إفشاؤها.
لخاصة (مثل المصارف أو المكاتب الائتمانية) الـتي يجـوز للسـجل أن يكشـف     العامة أو الكيانات ا

لها معلومات عن المنشآت المسجَّلة لا تكون متاحة للاطـلاع العـام. وإذا اتُّبـع هـذا النـهج، ينبغـي       
  سجيل والموافقة المسبقة للمنشأة.عدم تبادل المعلومات إلا بإذن من صاحب الت

أعلاه)، لـدى إنشـاء سـجل مـدعوم بتكنولوجيـا       ١١٠انظر الفقرة وكما أشير إليه آنفاً (  -١٧١
المعلومات والاتصالات، ينبغـي للـدول أن تنظـر في المسـائل المتعلقـة بكيفيـة التعامـل مـع البيانـات          

 )٣٤٢(الشخصــية المدرجــة في طلــب التســجيل وكيفيــة حمايــة تلــك البيانــات وتخزينــها واســتعمالها.  
حمايـة تلـك البيانـات. ففـي الاتحـاد الأوروبي، علـى سـبيل        وينبغي وضع تشريعات ملائمـة تكفـل   

المثال، هنـاك عـدة إيعـازات تسـري في حـال تضـمُّن طلـب تسـجيل المنشـأة بيانـات تتعلـق بـأفراد             
  )٣٤٣((مثل معلومات عن الموظفين أو المديرين).

    
    طِّلاع عامة الناس على المعلوماتحالات تقييد ا )٣٤٤(:٣٣التوصية       

اطِّلاع عامة الناس على المعلومات المقيَّدة في السـجل التجـاري، ينبغـي أن    في حال تقييد   
  تنص اللائحة التنظيمية على ما يلي:

تحديد ماهية المعلومات المتعلقة بالمنشـآت التجاريـة المسـجَّلة الـتي تخضـع        (أ)  
للقواعد المنطبقـة في الدولـة المشـترعة علـى الكشـف العلـني عـن البيانـات الخصوصـية مـع           

  إلزام أمين السجل بوضع قائمة بأنواع المعلومات التي لا يجوز كشفها علناً؛
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٤التوصية   )٣٤٠(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٠الفقرة   )٣٤١(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٨انظر أيضاً الفقرة   )٣٤٢(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٣الفقرة   )٣٤٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٥التوصية   )٣٤٤(
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ــات         (ب)     ــا لأمــين الســجل اســتعمال المعلوم ــتي يجــوز فيه ــد الحــالات ال تحدي
  الخاضعة لقيود السرية أو الكشف عنها.

    
    أوقات الدوام  -دال  

ان السـجل مصـمَّماً بحيـث    يتوقَّف النهج المتَّبع بشأن أوقات دوام السجل علـى مـا إذا ك ـ    -١٧٢
يتــيح للمســتعملين إجــراء التســجيل والوصــول إلى المعلومــات إلكترونيــا علــى نحــو مباشــر، أم         
ــة الوصــول         ــي إتاح ــة الأولى، ينبغ ــب الســجل. وفي الحال يســتدعي حضــورهم شخصــيا إلى مكت

ا في الحالـة الثانيـة،   الإلكتروني باستمرار باستثناء فترات قصيرة للقيام بأعمـال الصـيانة المقـررة؛ أمَّ ـ   
فينبغــي أن تكــون لمكاتــب الســجلات أوقــات دوام موثوقــة ومنتظمــة تتوافــق مــع احتياجــات          
مســتعملي الســجل المحــتملين. ونظــراً لأهميــة ضــمان تيســير الوصــول إلى خــدمات الســجل أمــام     

ت أو المستعملين، ينبغي إدراج هذه التوصيات في القـانون أو اللائحـة الـتي تحكـم تسـجيل المنشـآ      
في التوجيهات الإدارية التي ينشرها السـجل، كمـا ينبغـي للسـجل أن يتكفَّـل بـأن تكـون أوقـات         

  )٣٤٥(دوامه مُعلَنةً على نطاق واسع.
وإذا كان السجل يقدِّم خدمات من خلال مكتب قـائم ماديـا، ينبغـي أن تكـون أوقـات        -١٧٣

الدولــة. ومــتى كــان الســجل يشــترط  دوامــه هــي أوقــات الــدوام المعتــادة للمكاتــب العموميــة في   
تسجيل معلومات مقدَّمـة في شـكل ورقـي أو يسـمح بـذلك، ينبغـي أن يكـون هدفـه هـو ضـمان           
تدوين تلك المعلومات في قيود السـجل وإتاحتـها للبـاحثين في أقـرب وقـت ممكـن عمليـا، ولكـنْ         

لومـات. كمـا ينبغـي    يُحبَّذ أن يكون ذلك في نفس يوم العمل الـذي يتلقَّـى فيـه السـجل تلـك المع     
معالجة طلبات الحصول على المعلومـات المقدَّمـة في شـكل ورقـي في نفـس يـوم تلقِّيهـا. ولتحقيـق         
هذا الهـدف، يمكـن تحديـد الموعـد الأقصـى لتقـديم طلبـات المعلومـات الورقيـة بمعـزل عـن أوقـات             

ــدوام. ــتمارات ال        )٣٤٦(ال ــي الاس ــب الســجل أن يواصــل تلقِّ ــك، يمكــن لمكت ــن ذل ــدلاً م ــة وب ورقي
(بصرف النظـر عمَّـا إذا كانـت طلبـات تسـجيل أم تغـييرات) وطلبـات المعلومـات طـوال أوقـات           
دوامه، ولكن مع تحديد وقت "توقُّف" لا يمكن بعده تدوين المعلومات المتلقَّـاة في قيـود السـجل،    

د أو إجراء عمليات البحث عن المعلومات، حتى يـوم العمـل التـالي. وثمـة نهـج ثالـث هـو أن يتعهَّ ـ       
السجل بتدوين المعلومات في قيود السـجل وبـإجراء عمليـات البحـث عـن المعلومـات في غضـون        

  )٣٤٧(عدد معيَّن من ساعات العمل بعد تلقِّي طلب التسجيل أو طلب المعلومات.
ويمكــن أيضــاً للقــانون أو اللائحــة أو التوجيهــات الإداريــة للســجل أن تســرد، في قائمــة     -١٧٤

لظـروف الــتي يمكـن فيهـا تعليـق إمكانيــة الوصـول إلى خـدمات الســجل       حصـرية أو استرشـادية، ا  

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٨الفقرة   )٣٤٥(
على سبيل المثال، يمكن للسجل أو اللائحة أو التوجيهات الإدارية أن تنص على أنه بالرغم من أن مكتب السجل   )٣٤٦(

ع طلبات التسجيل والتغييرات وطلبات التاسعة صباحاً إلى الخامسة بعد الظهر، يجب أن تَرِدَ جميالساعة يفتح 
البحث في وقت أبكر (بحلول الساعة الرابعة بعد الظهر، مثلاً)، لكي يتوفَّر لموظفي السجل وقت كاف لتدوين 

  المعلومات الواردة في طلب التسجيل في قيود السجل أو لإجراء عمليات البحث. 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٥٩الفقرة   )٣٤٧(
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مؤقَّتاً. ومن شأن القائمة الحصرية أن توفِّر مزيـداً مـن التـيقُّن، ولكـنْ هنـاك خطـر يتمثَّـل في عـدم         
شمولها جميع الظروف المحتملة. أمَّا القائمة الاسترشادية فتوفِّر مزيداً مـن المرونـة، ولكـنْ قـدراً أقـل      

يقُّن. وتشـمل الظـروف الـتي تُسـوِّغ تعليـق خـدمات السـجل أيَّ حـدث يجعـل تـوفير تلـك            من الت
الخدمات أمراً مستحيلاً أو متعذِّراً من الناحية العملية (مثل القـوة القـاهرة أو الحريـق أو الفيضـان     
أو الزلــزال أو الحــرب، أو حــدوث انقطــاع في وصــلة الإنترنــت أو الوصــلة الشــبكية إذا كــان         

  )٣٤٨(وفِّر لمستعمليه إمكانية الوصول الإلكتروني المباشر).السجل ي
    

    )٣٥٠(أوقات الدوام )٣٤٩(:٣٤التوصية       
  ينبغي أن تحدِّد السلطة المعيَّنة ما يلي:  
  إذا كانت خدمات السجل التجاري تُوفَّر من خلال مكتب في مبنى:  (أ)    
[الأيـام  يُفتح كـل مكتـب مـن مكاتـب السـجل أمـام عامـة النـاس أثنـاء            ‘١‘    

  والأوقات التي تحدِّدها الدولة المشترعة]؛
تُنشر معلومات عـن أمـاكن مكاتـب السـجل وأيـام وأوقـات عملـها في          ‘٢‘    

فيعـرَّف بهـا بطريقـة أخـرى علـى نطـاق        لاَّالموقع الشبكي للسجل، إن وُجـد، وإ 
  واسع، وتُنشر أيام وأوقات عمل كل مكتب في عين المكان؛

لســجل التجــاري تُــوفَّر إلكترونيــا، يتــاح الحصــول إذا كانــت خــدمات ا  (ب)  
  عليها في جميع الأوقات؛

بصــرف النظــر عــن أحكــام الفقــرتين الفــرعيتين (أ) و(ب) مــن هــذه          (ج)     
التوصية، يجوز للسجل التجاري أن يوقـف تقـديم خدماتـه كليـا أو جزئيـا مـن أجـل أداء        

  أعمال لصيانة السجل أو تصليحه، شريطة:  
  تكون مدة تعليق خدمات التسجيل لأقصر مدة ممكنة عمليا؛   أن  ‘١‘    
  أن يُعلَن عن وقف تقديم الخدمات ومدته المتوقعة على نطاق واسع؛  ‘٢‘    

__________ 

  .٦٠المرجع نفسه، الفقرة   )٣٤٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣١التوصية   )٣٤٩(
من دليل الأونسيترال بشأن إنشاء وتشغيل سجل  ٥لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ أن هذه التوصية تماثل التوصية   )٣٥٠(

للحقوق الضمانية التي تنص على ما يلي: "ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية على ما يلي: (أ) إذا كانت خدمات 
مكتب من مكاتب السجل أمام عامة الناس أثناء [الأيام  يُفتح كل‘ ١‘السجل تُوفَّر من خلال مكتب في مبنى: 
تُنشر معلومات عن أماكن مكاتب السجل وأيام وأوقات عملها في ‘ ٢‘والأوقات التي تحدِّدها الدولة المشترعة]؛ 

فيعرَّف بها بطريقة أخرى على نطاق واسع، وتُنشر أيام وأوقات عمل كل  لاَّالموقع الشبكي للسجل، إن وُجد، وإ
كتب في عين المكان؛ (ب) إذا كانت خدمات السجل تُوفَّر بوسائل اتصال إلكترونية، فيجب أن يكون الحصول م

على الخدمات التي يوفِّرها السجل متاحاً في جميع الأوقات؛ (ج) بصرف النظر عن أحكام الفقرتين الفرعيتين (أ) 
ل على خدماته كليا أو جزئيا لأقصر مدَّة ممكنة يجوز للسجل أن يوقف إمكانية الحصو‘ ١‘و(ب) من هذه التوصية: 

يُنشَر تبليغ بوقف إمكانية الحصول على خدمات السجل وبمدّته المتوقّعة مسبقاً إذا كان ذلك ممكناً، وإلاّ ‘ ٢‘عمليا؛ 
وإذا ففي أقرب وقت معقول بعد ذلك، في الموقع الشبكي للسجل، إن وُجد، أو يُعلَن على الملأ بطريقة أخرى، 

  كان السجل يوفِّر خدماته من خلال مكاتب في مبانٍ، فيُنشر التبليغ في كل مكتب."
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أن يُقدَّم ذلك الإخطـار مسـبقاً أو في أقـرب وقـت معقـول بعـد التعليـق          ‘٣‘    
  إن لم يتسنَّ ذلك.  

    
ل التعديلات قيود السجل وطلب إدخاإتاحة تقديم طلبات التسجيل والبحث في   -هاء  

    مباشرة وإلكترونيا
إذا اختــارت الدولــة تنفيــذ نظــام تســجيل إلكتــروني، ينبغــي تصــميم الســجل، إذا أمكــن،   -١٧٥

بحيث يتسنَّى لمستعمليه تقديم طلبـات مباشـرةً وإجـراء عمليـات البحـث باسـتخدام أيِّ حاسـوب        
ــة      ــة لعام ــوبية متاح ــق حاس ــاكن     شخصــي أو أيِّ مراف ــة أو أم ــب الســجل الفرعي ــاس في مكات الن

ــادةً في تيســير الوصــول إلى خــدمات الســجل التجــاري، يجــوز أن تســمح شــروط         أخــرى. وزي
استعمال السـجل لوسـطاء (مثـل المحـامين أو مـوثِّقي العقـود أو مقـدِّمي الخـدمات الخـارجيين مـن           

المعلومــات نيابــةً عــن القطــاع الخــاص) بــإجراء عمليــات البحــث عــن المعلومــات المســجلة وطلــب 
زبائنهم، إذا كان القانون المنطبق يتيح أو يشترط إشراك أولئك الوسـطاء. وينبغـي للـدول أيضـاً،     
إذا كانــت البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة في الدولــة تســمح بــذلك، أو في مرحلــة لاحقــة مــن عمليــة 

ولوجيـا الأجهـزة المحمولـة.    الإصلاح، أن تنظر في اعتماد نُظُم تتيح إجراء التسجيل باستخدام تكن
وقـــد يكـــون هـــذا الحـــل ملائمـــاً بشـــكل خـــاص للمنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة في  
الاقتصادات النامية، حيث يكـون الوصـول إلى خـدمات الأجهـزة المحمولـة في كـثير مـن الأحيـان         

    )٣٥١(أسهل من الوصول إلى الخدمات الإلكترونية.
ــدما يســمح الســجل بالوصــول الإ    -١٧٦ ــل المســتعملون وحــدهم    وعن ــروني المباشــر، يتحمَّ لكت

مسؤولية أيِّ أخطـاء أو إغفـالات يرتكبونهـا في التسـجيل أو في عمليـات البحـث عـن المعلومـات         
التي يجرونها، كما يتحمَّلون عبء إجـراء التصـحيحات أو التعـديلات اللازمـة. وهـذا يفضـي إلى       

رُّفهم، لأنَّ واجبـاتهم تكـون في الأسـاس    تضييق شديد لإمكانية فساد موظفي السجل أو سوء تص
قاصرةً على إدارة وتسهيل وصول المستعملين إلكترونيا وتجهيـز الرسـوم والإشـراف علـى تشـغيل      

  )٣٥٢(نظام السجل وصيانته وجمع المعلومات الإحصائية.
ــروني المباشــر يحــدُّ بدرجــة كــبيرة مــن         -١٧٧ ــر الوصــول الإلكت ــإنَّ تَيسُّ ــك، ف وعــلاوة علــى ذل
ليف تشغيل النظام وصـيانته، ويعـزِّز أيضـاً فعاليـة عمليـة التسـجيل إذ يجعـل السـيطرة المباشـرة          تكا

على توقيت تسجيل المنشأة في أيدي أصحاب التسجيل. كما يزيـل الوصـول الإلكتـروني المباشـر     
ت أيَّ فارق زمني بين تقديم المعلومات إلى السجل وإدخال تلـك المعلومـات فعليـا في قاعـدة بيانـا     

يمثِّل الوصـول الإلكتـروني (سـواء مـن مبـاني الزبـون أو مـن أحـد          )٣٥٣(السجل. وفي بعض الدول،
مكاتب السجل الفرعية) واسطة الوصـول الوحيـدة المتاحـة لكـل مـن عملـيتي التسـجيل والبحـث         
عــن المعلومــات، ولكــن في الكــثير مــن الــدول الــتي يكــون فيهــا نظــام التســجيل ورقيــا ومــدعوما    

علومات والاتصالات معا، يشيع إلى حد بعيد تقديم البيانات إلكترونيـا، ويُسـتخدم   بتكنولوجيا الم
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥٠الفقرة   )٣٥١(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٤٥الفقرة   )٣٥٢(
  . A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٤٤انظر الفقرة   )٣٥٣(
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عمليا في الغالبية الساحقة من عمليـات التسـجيل. ولمـا كانـت البيانـات المـراد تسـجيلها تُقـدَّم في         
عـن  شكل إلكتروني، لا تتولَّد أيُّ سجلات ورقية. فـالنُّظُم الإلكترونيـة بالكامـل تلقـي المسـؤولية      

دقة تدوين البيانات على كاهـل أصـحاب التسـجيل مباشـرةً. ويفضـي ذلـك إلى تقليـل التكـاليف         
التشــغيلية والمتعلقــة بــالموظفين للســجل وإزالــة مخــاطر ارتكــاب مــوظفي الســجل خطــأً في تــدوين   

  )٣٥٤(أعلاه). ٦٣الوثائق (انظر أيضاً الفقرة 
لاًّ تجاريا محوسباً يتيح لزبائن السجل ومن ثم، يُوصى بأن تنشئ الدول، قدر الإمكان، سج  -١٧٨

إمكانية الوصول الإلكتـروني المباشـر. ولكـنْ نظـراً لمـا ينطـوي عليـه إنشـاء السـجل الإلكتـروني مـن            
اعتبارات عمليـة، ينبغـي أن تتـاح لزبـائن السـجل، في مراحـل التنفيـذ المبكِّـرة علـى الأقـل، وسـائط            

ذين ليسـوا علـى درايـة بالنظـام. وأخـيراً، ينبغـي أن       وصول متعـدِّدة مـن أجـل طمأنـة المسـتعملين ال ـ     
يكون النظام، بغية تسهيل اسـتعماله، منظَّمـاً بحيـث يـوفِّر نقـاط وصـول متعـدِّدة لطلبـات التسـجيل          
والمعلومات الإلكترونية والورقية على السواء. ولكنْ حتى في الدول التي تواصل استخدام سجلات 

أيْ جعــل عمليــة التســجيل واســترجاع المعلومــات بســيطةً   ورقيــة، يظــل الهــدف العــام هــو نفســه،  
  )٣٥٥(وشفَّافةً وناجعةً وزهيدة التكلفة وميسَّرةً لعامة الناس قدر الإمكان.

    
  إتاحة تقديم طلبات التسجيل والبحث في قيود السجل  )٣٥٦(:٣٥التوصية       

    ل التعديلات مباشرة وإلكترونياوطلب إدخا
التنظيميـة لأصـحاب التسـجيل، في حـال تـوفُّر تكنولوجيـا المعلومـات        ينبغي أن تجيز اللائحـة    

والاتصالات اللازمة، استخدام خدمات السـجل التجـاري وتقـديم المعلومـات إلكترونيـا مـع       
السماح لأيِّ شخص بالوصول إلى المعلومـات المقيَّـدة في السـجل التجـاري دون الحاجـة إلى      

  ي أو إلى وساطة من موظفي السجل.حضوره شخصيا إلى مكتب السجل التجار
    

    تيسير الوصول إلى المعلومات  -واو  
    نوع المعلومات التي يوفِّرها السجل  - ١  

يمكــن أن تكــون للمعلومــات قيمــة بالغــة لــدى الجهــات ذات المصــلحة إذا كانــت متاحــةً   -١٧٩
لقـانوني للمنشـأة الـتي    لعامة الناس، مع أنَّ نوع المعلومات المسـجَّلة المتاحـة يتوقَّـف علـى الشـكل ا     

يُبحَث عن معلومات بشأنها. ومن المعلومات التي يتيحها السجل التجاري والتي يمكـن أن تكـون   
ذات قيمة ما يلي: سمات المنشـأة وأسمـاء موظفيهـا (المـديرين ومراجعـي الحسـابات)؛ والحسـابات        

للمنشـأة أو أمــاكن  السـنوية (بالشــكلين الإلكتـروني والــورقي)؛ وقائمـة شُــعب النشـاط التجــاري     
عملها؛ وشـهادة التسـجيل أو التأسـيس؛ والمـواد المنشـورة عـن ميثـاق المنشـأة الأساسـي أو وثيقـة           
ــا؛ وأسمــاء المنشــأة الموجــودة         ــة عمــل المنشــأة وإدارته ــد أخــرى تحكــم كيفي ــها أو أيِّ قواع تكوين

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٦١الفقرة   )٣٥٤(
  .٦٣المرجع نفسه، الفقرة   )٣٥٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٢التوصية   )٣٥٦(
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يل المنشــأة؛ وأي وتاريخهــا؛ والمعلومــات المتعلقــة بالإعســار؛ والمعلومــات المتعلقــة بعمليــة تســج       
رأسمال سهمي للمنشـأة؛ والنسـخ المصـدَّقة مـن وثـائق التسـجيل؛ والتبليغـات عـن أحـداث معيَّنـة           
(تأخُّر تقديم الحسابات السنوية، الوثائق المقدَّمة حـديثاً، إلخ)؛ والقـوانين واللـوائح التنظيميـة ذات     

المتوقعــة لخــدمات   الصــلة؛ ومعلومــات عــن رســوم التســجيل؛ ومعلومــات عــن الفتــرة الزمنيــة        
وإضافة إلى ذلك، تُعِدُّ بعض السجلات تقارير عن تشغيل السـجل التجـاري يمكـن     )٣٥٧(السجل.

أن تُزوِّد مصـمِّمي السـجلات ومقـرِّري السياسـات والبـاحثين الأكـاديميين ببيانـات مفيـدة (علـى          
عـن  سبيل المثـال، عـن حجـم عمليـات التسـجيل والبحـث، أو عـن تكـاليف تشـغيل السـجل، أو           

وحسـبما ورد في استقصـاء أُجـري     )٣٥٨(رسوم التسجيل والبحث المحصَّلة على مدى فترة معيَّنة).
المعلومات المتعلقة ببيانات المنشـأة وحسـاباتها السـنوية وعائـداتها الدوريـة،      فإنَّ في الآونة الأخيرة، 

والـتي يطلبـها   وكذلك المعلومات المتعلقة برسوم خدمات السجل، هي المعلومـات الأكثـر رواجـاً    
  )٣٥٩(الناس أكثر من سواها.

وإذا كانت الدولة تتَّبع نهجاً يقضي بتسجيل بيانات تفصيلية عن الأعضاء أو المسـاهمين،    -١٨٠
فقد يكون من المستصوب أيضاً إتاحة الوصول إلى تلـك المعلومـات حيـث إن معظـم الـدول الـتي       

ويمكـن الإيصـاء    )٣٦٠(احةً للاطـلاع العـام.  تسجِّل تلك البيانات التفصيلية تجعل تلك المعلومات مت
باتِّباع نهج مشابه بشأن المعلومات المتعلقة بالمالكين المنتفعين، وإن كـان عـدد الولايـات القضـائية     
التي تجمع معلومات عنهم ليس كبيراً حتى الآن، حسبما ذُكر آنفاً. ويمكن للدولة أيضـاً أن تنظـر   

المنــتفعين متاحــةً لعامــة النــاس مــن أجــل تبديــد المخــاوف    في جعــل المعلومــات المتعلقــة بالمــالكين  
المرتبطة بإساءة استعمال الكيانات التجارية. لكنَّ حساسية المعلومات المتعلقـة بالمـالكين المنـتفعين    

  )٣٦١(قد تتطلَّب من الدولة توخِّي الحرص قبل الأخذ بنهج إفشاء تلك المعلومات دون أيِّ تقييد.
ــتي    -١٨١ ــدول ال ــة بعــض ال ــى المعلومــات     وثم ــة إجــراء التســجيل والحصــول عل ــيح إمكاني  لا تت

إلكترونيــا فحســب، ولكنــها تــوفِّر للزبــائن أيضــاً خيــار تقــديم طلبــات التســجيل أو البحــث عــن    
المعلومــات بأشــكال أخــرى. وتُــوزَّع المعلومــات عــبر قنــوات أخــرى يمكنــها أن تكمِّــل اســتخدام  

ة للتوزيع إذا لم يكن نظام التسجيل الإلكتـروني قـد اكتمـل    الإنترنت، بل قد تمثِّل الطريقة الوحيد
  تطوره بعد. وتُستخدم في بعض الدول أيضاً وسائل أخرى لتبادل المعلومات، هي:

  شآت المسجَّلة وطلبيات المنتجات؛خدمات هاتفية توفِّر معلومات عن المن  (أ) 

__________ 

  European Commerce Registers’ Forum, International Business Registersانظر، على سبيل المثال،   )٣٥٧(
Report 2014, pages 77 ff.  

، متاح في الموقع الشبكي: Report of the Australian Business Registrar, 2013-2014انظر، على سبيل المثال،   )٣٥٨(
abr.gov.au (ج) من الوثيقة  ٤٦؛ والفقرة الفرعيةA/CN.9/WG.I/WP.93.  

 European. وللاطّلاع على مزيد من المراجع، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧٤الفقرة   )٣٥٩(

Commerce Registers’ Forum, International Business Registers Report 2014, page 131.  
  .٣٦و ٣٥] الصفحتان ٢٠١٥وما يليها و[ ٣٠] الصفحات ٢٠١٤أعلاه، [ ٣٥٩الحاشية  المرجع المذكور في  )٣٦٠(
من  ٦٥على مزيد من المراجع، انظر الفقرة  وللاطِّلاع. A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧٥الفقرة   )٣٦١(

  .A/CN.9/WG.I/WP.99الوثيقة 
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نشآت معيَّنـة أو  خدمات اشتراك من أجل تبليغ المشتركين عن أحداث متعلقة بم  (ب) 
  من أجل تلقّي إعلانات عن أنواع معيَّنة من عمليات تسجيل المنشآت؛

خدمات تتعلق بطلبيات، تتيح إمكانية الحصول على منتجات شـتى، مـن خـلال      (ج) 
  متصفِّح إنترنت في معظم الأحيان؛

المعلومـات  خدمات تسليم لإرسال منتجات مختلفة، مثل النُسخ المطابقة للأصل مـن    (د)  
  )٣٦٢(المسجَّلة عن المنشأة، أو القوائم الورقية أو الملفات الإلكترونية التي تحتوي على بيانات مختارة.

    
    معوقات الوصول غير الضرورية  - ٢  

يتعيَّن على السجل أن يتكفَّل بأن يكون الوصـول إلى المعلومـات الـتي يُـراد البحـث فيهـا         -١٨٢
متاحةً لا يعني دائماً أنَّ الوصول إليهـا ميسَّـر للجهـات ذات المصـلحة.     ميسوراً. فكون المعلومات 

إذ كثيراً ما تكون هناك عوائق مختلفة أمام الحصـول علـى المعلومـات، مثـل الشـكل الـذي تُعـرض        
به المعلومات؛ فإذا كان يلزم استخدام برامجية خاصة لقـراءة المعلومـات، أو إذا كانـت المعلومـات     

يَّن فقط، فلا يمكن أن يقال إنَّ الوصـول إليهـا مُيسَّـر علـى نطـاق واسـع. وثمـة        متاحةً في شكل مع
دول عدة تُتاح فيها بعض المعلومـات بالشـكلين الـورقي والإلكتـروني؛ أمَّـا إذا كانـت المعلومـات        
متاحةً في شكل ورقي فقط فمن المرجَّح أن يفضي هـذا إلى الحـدِّ مـن تَيسُّـر وصـول عامـة النـاس        

ة عوائق أخرى يمكـن أن تجعـل الوصـول إلى المعلومـات أقـل تَيسُّـراً، هـي: فـرض رسـوم          إليها. وثم
على ذلك، وإلزام المستعمل بـأن يسـجِّل نفسـه قبـل تمكينـه مـن الوصـول إلى المعلومـات، وفـرض          
رسم على تسـجيل المسـتعمل. وينبغـي للـدول أن تجـد الحـل الأنسـب تبعـاً لاحتياجاتهـا وظروفهـا           

    )٣٦٣(وإطارها القانوني.
وثمة عائق أمام الوصول إلى المعلومات كـثيراً مـا يُغفـل عنـه، سـواء أكـان ذلـك الوصـول           -١٨٣

بغـرض تسـجيل منشـأة أم اسـتعراض بيانـات مقيَّـدة في السـجل، وهـو الافتقـار إلى المعرفـة باللغــة           
إلى (باللغات) الرسمية. ومن شأن توفير الاستمارات والتعليمات بلغات أخرى أن ييسِّـر الوصـول   

السجل أمام المستعملين. غير أنَّ هناك شواهد حديثـة العهـد تـدلُّ علـى أنَّ السـجلات التجاريـة،       
 )٣٦٤(ما عدا في أوروبا، نادراً ما توفِّر تلك الخدمات بلغـات إضـافية غـير اللغـة (اللغـات) الرسميـة.      

ربمـا كـان هنـاك    ومع أنَّ إتاحة جميع المعلومات بلغات إضافية قد يحمِّل السـجل بعـض التكلفـة، ف   
نهج أبسط هو النظـر في جعـل إتاحـة المعلومـات بلغـة غـير رسميـة قاصـرةً علـى المعلومـات المتعلقـة            
بجوانب التسجيل الأساسية، مثل تلك المتعلقة بالتعليمات أو الاستمارات. ولدى البـتِّ في ماهيـة   

ط التاريخيــة والمصــالح اللغــة غــير الرسميــة الأنســب، ربمــا يــودُّ الســجل أن يــبني قــراره علــى الــرواب    
    )٣٦٥(الاقتصادية للولاية القضائية المعنية والمنطقة الجغرافية التي تقع فيها تلك الولاية.

__________ 

(ب) و(ج) من الوثيقة  ٤٦، والفقرتان الفرعيتان A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٦٢الفقرة   )٣٦٢(
A/CN.9/WG.I/WP.93.  

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧٩الفقرة   )٣٦٣(
  .The International Business Registers Report 2015, page 141انظر   )٣٦٤(
 ١٢٢. وللاطلاع على مزيد من المراجع، انظر أيضا الفقرات A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٨٠الفقرة   )٣٦٥(

  من مشروع الدليل التشريعي هذا. ١٣٥إلى  ١٣٣و
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    كُتَل المعلومات  - ٣  
إلى جانــب إتاحــة المعلومــات عــن فــرادى المنشــآت، تتــيح ســجلات المنشــآت في بعــض      -١٨٤

أيْ مجموعة المعلومـات   )٣٦٦(المعلومات،الولايات القضائية أيضاً إمكانية الحصول على "كُتَل" من 
المتعلقة بجميع المنشآت المسجَّلة أو بعدد مختـار منـها. فهـذه المعلومـات يمكـن أن تُطلَـب لأغـراض        
ــة، وكــثيراً مــا تســتخدمها الهيئــات العموميــة، وكــذلك مؤسســات القطــاع      ــة أو غــير تجاري تجاري

ثير من أنشطة معالجة البيانـات المتعلقـة   الخاص (مثل المصارف) التي تتعامل مع المنشآت وتقوم بك
بها. ويتباين تعميم كُتَل المعلومات تبعاً لاحتياجات الكيان المتلقِّي وقدراتـه. ومـن أجـل أداء هـذه     
الوظيفة، يمكن للسجل أن يتَّبع نهجاً يتمثَّل في ضمان النقل الإلكتروني لبيانـات مختـارة عـن جميـع     

ات عــن جميــع عمليــات التســجيل والتعــديل وإلغــاء التســجيل   المنشــآت المســجَّلة، مــع نقــل البيان ــ
الجديدة التي حدثت أثناء فترة معيَّنة. وثمة نهج آخر، هو أن يستعين السجل بخـدمات قائمـة علـى    
الشبكة العالميـة أو بخـدمات مشـابهة لإقامـة تكامـل بـين الـنُّظُم يتـيح إمكانيـة الوصـول المباشـر إلى            

نـة وإمكانيــة إجـراء عمليــات بحـث قائمـة علــى الاسـم. فإمكانيــة      بيانـات مختـارة عــن كيانـات معيَّ   
الوصول المباشر توفِّر على المؤسسة المتلقِّية عبء تخـزين المعلومـات غـير الضـروري أو الزائـد عـن       
الحاجة، وينبغي للدول التي لا تتوافر فيها خدمات من هذا القبيل أن تعتبر تلـك الإمكانيـة خيـاراً    

يمكـن أن   )٣٦٨(وتعمـيم كُتَـل المعلومـات    )٣٦٧(ظامها الخـاص بتسـجيل المنشـآت.   مجدياً عند ترشيد ن
  )٣٦٩(أدناه). ١٩٠يمثِّل للسجل نهجاً عمليا لاستجلاب أموال مولَّدة ذاتيا (انظر الفقرة 

    
    تيسير الوصول إلى المعلومات )٣٧٠(:٣٦التوصية       

الســجل التجــاري  ينبغــي أن تكفــل اللائحــة التنظيميــة يُســر الاســتفادة مــن خــدمات          
والمعلومات المسجَّلة من خلال تفادي وضع عوائـق غـير ضـرورية مثـل اشـتراط تركيـب       
برامجيــات معيَّنــة؛ أو فــرض رســوم باهظــة للوصــول إلى المعلومــات؛ أو إلــزام المســتعملين   
بالتسجُّل لاستخدام خدمات المعلومات أو تقديم معلومات عن هويتهم علـى نحـو آخـر؛    

  علومات المتعلقة بعملية التسجيل.ة من اللغات التي تتاح بها المأو الحد بلا ضرور
    

 الرسوم  - سابعاً  
  

يمكن القول بأنَّ سداد رسم لتلقّي خـدمات التسـجيل يمثـل إجـراءً نمطيـا سـائداً في جميـع          -١٨٥
الولايــات القضــائية. وكمــا ذُكــر ســابقاً، تســتفيد المنشــآت المســجَّلة في مقابــل تلــك الرســوم مــن  

 تلقِّـي ت السجل التجـاري ومـن العديـد مـن المزايـا الـتي يوفرهـا لهـا التسـجيل، بمـا في ذلـك            خدما
__________ 

 Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Globalانظر   )٣٦٦(

Analysis, 2012, page 14 ًوانظر أيضا .International Business Registers Report 2015, pages 140-141.  
)٣٦٧(  Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global 

Analysis, 2012, page 14.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧٦انظر أيضاً الفقرة   )٣٦٨(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧٦الفقرة   )٣٦٩(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٣التوصية   )٣٧٠(
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ــع الشــركاء          ــل م ــتي تســمح لتلــك المنشــآت بالتعام ــة وال ــا الدول ــرف به ــتي تعت ــة ال ــة التجاري الهوي
أعــلاه). وأشــيع أنــواع الرســوم هــي  ٥١و ٥٠التجــاريين وعامــة النــاس والدولــة (انظــر الفقــرتين 

المنشأة ورسوم الحصول على منتجات معلوماتية، كمـا أنَّ الغرامـات تُـدر أمـوالاً،     رسوم تسجيل 
ولكن بقدر أقل. وفي بعض الولايات القضائية يمكن للسجلات أيضاً أن تتقاضى مـن الشـركات   
رسماً سنويا نظير إبقاء الشركة في السجل (هذا الرسم لا يرتبط بأيِّ نشاط معـين)، وأن تتقاضـى   

  )٣٧١(على تسجيل الحسابات السنوية أو البيانات المالية. كذلك رسوماً
ومع أنَّ الرسوم تدرُّ عوائد على السجلات، فهي قد تـؤثِّر في قـرار المنشـأة بالتسـجيل أو       -١٨٦

عدم التسجيل، لأن تلك المدفوعات قد تلقي عبئاً علـى المنشـآت، وخصوصـاً المنشـآت الصـغرى      
المفروضـة علـى عمليـات التسـجيل الجديـدة، مـثلاً، أن        والصغيرة والمتوسـطة. فمـن شـأن الرسـوم    

تُنَفِّر المنشآت من التسجيل، كما أنَّ من شـأن الرسـوم السـنوية المفروضـة مقابـل إبقـاء شـركة في        
السجل أو تسجيل حساباتها السنوية أن يضعف حـرص المنشـآت علـى الاحتفـاظ بوضـعيتها مـن       

ــدول أن تأخــذ في اعتبا    ــي لل ــار غــير      حيــث التســجيل. وينبغ ــن الآث ــا م ــار، وغيره ــذه الآث ــا ه ره
المباشرة، عند تحديد رسوم على خدمات التسجيل. ومن ثمَّ، ينبغي لأيِّ نظام تسـجيل يسـتهدف   
دعــم المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة وزيــادة عــدد المنشــآت المســجَّلة منــها أن ينظــر في  

التســجيل، بمــا فيهــا الوصــول إلى  اعتمــاد سياســات تُقــدَّم بمقتضــاها خــدمات التســجيل ومــا بعــد 
ــق تلــك        ــدول تطبي ــى ال ــدة في الســجل التجــاري، بالمجــان. وحيــث يستعصــي عل المعلومــات المقيَّ
ــة والتشــغيلية في      السياســات، يجــب عليهــا أن تتبــع نهجــاً يــوازن بــين اســترداد التكــاليف الرأسمالي

 )٣٧٢(طة علـى التسـجيل.  غضون فترة زمنية معقولة وتشجيع المنشآت الصغرى والصـغيرة والمتوس ـ 
فعلى سبيل المثال، في العديد من الدول التي تَعتبر تسجيل المنشـآت خدمـة عموميـة يُقصـد بهـا أن      
تشجِّع المنشآت على الالتحاق بالاقتصاد المنظَّم قانوناً، لا آلية لإدرار عائـدات، كـثيراً مـا تُحـدَّد     

تلك الـدول هـو   مقادير رسوم التسجيل بحيث تشجِّع المنشآت على التسجيل. والنهج الأشيع في 
استخدام تسعيرات ثابتـة لرسـوم التسـجيل بصـرف النظـر عـن حجـم المنشـأة. كمـا توجـد أمثلـة            

    )٣٧٣(لدول تتيح تسجيل المنشآت مجاناً.
    

    الرسوم المفروضة على خدمات السجل  -ألف  
يمثِّل تحقيق توازن بين استدامة عمليات السـجل والتشـجيع علـى تسـجيل المنشـآت أحـد         -١٨٧

الاعتبارات المحورية لدى تحديد الرسوم، أيا كان نوعها. وثمة نهج مستحسن، ومُتَّبع في كـثير مـن   
الدول، هو تطبيق مبدأ "استرداد التكاليف"، الذي يقضـي بعـدم جَنْـي أربـاح مـن خـلال تحصـيل        

يــد علــى التكــاليف. وعنــد تطبيــق هــذا المبــدأ يــتعين علــى الــدول أن تحــدد أولاً حجــم     رســوم تز
العائـدات الـتي تلـزم مـن رسـوم السـجل لتحقيـق اسـترداد التكـاليف. ولـدى إجـراء ذلـك التقيــيم             

__________ 

 Europeanلمراجع، انظر . وللاطّلاع على مزيد من اA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧٢الفقرة   )٣٧١(

Commerce Registers’ Forum Report 2013, page 72.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧٣الفقرة   )٣٧٢(
  .٧٤المرجع نفسه، الفقرة   )٣٧٣(
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ــل        ــة بإنشــاء الســجل فحســب، ب ــة المتعلق ــار تكــاليف التأســيس الأولي ينبغــي ألاَّ تؤخــذ في الاعتب
تمويـل تشـغيله أيضـاً. وعلـى سـبيل المثـال، يمكـن أن تشـمل هـذه التكـاليف:           والتكاليف اللازمة ل

ــها؛       (أ) ــوبية وتبديلـ ــات الحاسـ ــالأجهزة والبرامجيـ ــاء بـ ــجل؛ و(ب) الارتقـ ــوظفي السـ ــب مـ رواتـ
التــدريب المســتمر للمــوظفين؛ و(د) الأنشــطة الترويجيــة وتــدريب مســتعملي الســجل. وفي   و(ج)

المعلومات والاتصالات بالتشـارك مـع كيـان مـن القطـاع       حالة إنشاء سجل قائم على تكنولوجيا
الخاص، قد يكون مـن الممكـن أن يتـولى ذلـك الكيـان تـوفير الاسـتثمار الرأسمـالي الأولي في البنيـة          
التحتية للسجل ثم يسترجع قيمة استثماراته بأخذ نسبة مئويـة مـن رسـوم الخدمـة المفروضـة علـى       

 )٣٧٤(مستعملي السجل متى بدأ تشغيله.

غير أنَّ الشواهد تـدل علـى وجـود مُتَّسـع للتنويـع بـين الـدول، حـتى في حـال اتبـاع نهـج              -١٨٨
استرداد التكاليف، إذ إنَّ ذلك النهج يتطلب تحديد ماهيـة التكـاليف الـتي ينبغـي إدراجهـا، وهـذا       
يمكن تفسيره بأشكال متباينة. ففي إحدى الولايات القضائية، مثلاً، تُحسب رسـوم التسـجيلات   

لجديدة تبعاً للتكـاليف الـتي تتكبـدها المنشـأة العاديـة علـى أنشـطة التسـجيل طـوال دورة حياتهـا.           ا
وبهذه الطريقة، تكـون تكلفـة أيِّ تعـديلات محتملـة، باسـتثناء مـا يقتضـي إعلانـاً رسميـا، مشـمولة           

عـدة فوائـد   بالفعل في الرسوم التي تدفعها الشركات نظير التسجيل الجديد. ويقال إنَّ لهذا النـهج  
ــال؛        ــى الامتثـ ــجَّلة علـ ــآت المسـ ــجع المنشـ ــا يشـ ــة، ممـ ــديلات مجانيـ ــم التعـ ــل معظـ ــها: (أ) جعـ منـ

ــر في المــوارد المتعلقــة بســداد رســوم التعــديلات لكــلٍّ مــن الســجل والمنشــآت؛       و(ب) تحقيــق وَفْ
استخدام الفائض المؤقت الناتج عن السداد المسـبق لرسـوم التعـديلات في تحسـين عمليـات       و(ج)

سجل ووظائفه. وفي ولايات قضائية أخرى، تَقَرَّر فرضُ رسوم تقل عـن التكـاليف الفعليـة الـتي     ال
تتكبــدها الســجلات، تشــجيعاً لتســجيل المنشــآت، غــير أنــه يُــرجَّح في هــذه الحالــة أن تكــون          

  )٣٧٥(الخدمات المقدَّمة إلى المنشآت مُعانة بأموال عمومية.
تلط، قد يكون مـن المعقـول أن تقـرِّر الدولـة فـرض      ولدى تحديد الرسوم في نظام سجل مخ  -١٨٩

رسوم أعلى على معالجة طلبات التسجيل وطلبـات الحصـول علـى المعلومـات المقدَّمـة ورقيـا، لأنهـا        
تستوجب معالجتها من جانب موظفي السجل، في حين تُقدَّم طلبـات التسـجيل وطلبـات الحصـول     

فيقل احتمال أن تتطلب عنايةً من موظفيه. كما أنَّ على المعلومات الإلكترونية إلى السجل مباشرة 
فرض رسوم أعلى على طلبات التسجيل الورقية وطلبات الحصـول علـى المعلومـات سـوف يشـجِّع      
أوساط المستعملين على الانتقال في نهاية المطاف إلى استعمال وظيفتي التسـجيل وطلـب المعلومـات    

ول، عند اتخـاذ قرارهـا في هـذا الصـدد، أن تنظـر فيمـا إذا       الإلكترونيين المباشرين. غير أنه يجدر بالد
كان لفرض رسوم من هذا القبيل تبعات غير متناسبة على المنشآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة    

  )٣٧٦(التي قد لا يتيسر لها الوصول إلى الخدمات الإلكترونية.
    

__________ 

  .٧٧المرجع نفسه، الفقرة   )٣٧٤(
  .٧٨الفقرة المرجع نفسه،   )٣٧٥(
  .٨٠المرجع نفسه، الفقرة   )٣٧٦(
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    الرسوم المفروضة على خدمات السجل )٣٧٧(:٣٧التوصية       
تكفل اللائحة التنظيمية تقليل رسوم التسجيل وخدمات ما بعـد التسـجيل، إن   ينبغي أن   

تتجــاوز بــأيِّ  وُجــدت، بمــا يكفــي للتشــجيع علــى تســجيل المنشــآت التجاريــة، علــى ألاَّ 
  حال ما يلزم السجل التجاري لتغطية تكلفة أدائه لمهامه.

    
    الرسوم المفروضة على المعلومات  -باء  

المفروضة علـى تقـديم المنتجـات المعلوماتيـة في عـدة ولايـات قضـائية خيـاراً         تُمثِّل الرسوم   -١٩٠
أجدى أمام السجلات لتتحصل منـه علـى تمويـل ذاتي. كمـا أنَّ هـذه الرسـوم تشـجع السـجلات         
على تزويد زبائنها بمعلومـات قيِّمـة، والمثـابرة علـى تحـديث قيودهـا، وتـوفير المزيـد مـن الخـدمات           

سـة جيـدة توصـى بهـا الولايـات القضـائية الـتي تبتغـي تحسـين هـذا النـوع مـن             المعلوماتية. وثمة ممار
إدرار العائــدات، هــي تجنُّــب فــرض رســوم علــى الخــدمات المعلوماتيــة الأساســية، مثــل عمليــات    
البحــث المســتندة إلى الأسمــاء أو العنــاوين، مــع تقاضــي رســوم علــى الخــدمات المعلوماتيــة الأكثــر   

باشـر أو تـوفير كتـل مـن المعلومـات). ولمـا كانـت الرسـوم المفروضـة علـى           زيـل الم  تعقُّداً (مثـل التـن  
المنتجات المعلوماتية يُحتمل أن تؤثر على اختيار المستعملين لتلـك المنتجـات، فينبغـي تحديـد تلـك      
الرســوم بمقــدار متــدنٍّ بمــا فيــه الكفايــة لزيــادة إقبــال المســتعملين علــى اســتخدام المنتجــات الأقــل    

ــة مــن شــأن إنتاجهــا أن يكبــد الســجل     تكلفــةً؛ وإلاَّ  فقــد يطلــب المســتعملون منتجــات معلوماتي
تكاليف أعلى (مثل طلب نُسخ مطبوعة عن طريق الهاتف) ولا تكفي الأمـوال المحصَّـلة لاسـترداد    

  )٣٧٨(التكاليف لتغطيتها.
    

    الرسوم المفروضة على المعلومات )٣٧٩(:٣٨التوصية       
حــق اطِّــلاع عامــة النــاس علــى المعلومــات المقيَّــدة في  ينبغــي أن تكفــل اللائحــة التنظيميــة  

الســجل التجــاري مجانــاً، وإن جــاز فــرض رســوم يســيرة علــى المنتجــات المعلوماتيــة ذات 
  القيمة الإضافية التي ينتجها السجل التجاري أو يستحدثها.

    
    إعلان قيمة الرسوم وطرائق سدادها    -جيم  

أيــا كــان النــهج المتبــع في تقريــر الرســوم المفروضــة، إن وُجــدت، ينبغــي للــدول أن تحــدِّد   -١٩١
بوضوح رسوم التسجيل والحصـول علـى المعلومـات المفروضـة علـى مسـتعملي السـجل وكـذلك         
الطرائق المقبولة لسـدادها. وينبغـي أن تشـمل أسـاليب السـداد تلـك السـماح للمسـتعملين بـإبرام          

تجاري لفتح حسابات خاصة بهم يسدِّدون مـن خلالهـا الرسـوم. كمـا ينبغـي      اتفاق مع السجل ال
للـدول الـتي يمكـن فيهـا للمنشـآت أن تســجل مباشـرةً عـبر الإنترنـت أن تنظـر في إنشـاء منصــات           

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٨التوصية   )٣٧٧(
 Investment Climate. وللاطلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧٦الفقرة   )٣٧٨(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 17.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٣٩التوصية   )٣٧٩(
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إلكترونية تتيح للمنشـآت سـداد الرسـوم إلكترونيـا عنـد تقـديم طلباتهـا إلى السـجل (انظـر الفقـرة           
المحتملة لدى تحديد رسوم التسجيل والمعلومات أن تبين الدولـة الرسـوم    أدناه). ومن النُّهج ٢٣٣

في "لائحــة" يمكــن أن تكــون لائحــةً رسميــة، أو مجــرد توجيهــات إداريــة يغلــب عليهــا الطــابع غــير  
الرسمي فيمكن للسجل أن يعدِّلها حسب احتياجاته. ومن شأن استخدام التوجيهـات الإداريـة أن   

في تعديل الرسوم تجاوباً مع أحداث لاحقة، كـأن تنشـأ حاجـة إلى خفـض     يتيح مزيداً من المرونة 
الرسوم متى تم استرداد التكلفة الرأسمالية المتكبَّدة في إنشاء السجل. غير أنَّ عيب هـذا النـهج هـو    
إمكانية أن يسيء السـجل اسـتغلال هـذا القـدر الأكـبر مـن المرونـة لزيـادة الرسـوم دون مسـوِّغ.           

كن للدولة أن تختار عدم تحديد رسوم السجل في لائحة مـن هـذا القبيـل، وأن    وبدلاً من ذلك، يم
 )٣٨٠(تعمــد إلى تعــيين الســلطة الإداريــة أو الســلطة الأخــرى الــتي تُكلَّــف بتحديــد رســوم الســجل.

ولعل الدولة تـود أيضـاً أن تنظـر في تضـمين القـانون أو اللائحـة الخاصـة بتسـجيل المنشـآت نصـا           
  )٣٨١(التي يجوز أو ينبغي أن يقدمها السجل مجاناً. يحدد أنواع الخدمات

    
    إعلان قيمة الرسوم وطرائق سدادها )٣٨٢(:٣٩التوصية       

ــوم الواجبــة الــدفع             ــى نطــاق واســع الرس ــلطة المعيَّنــة أن تُنشــر عل ــي أن تكفــل الس ينبغ
  للتسجيل والحصول على خدمات المعلومات وكذلك الطرائق المقبولة لسدادها.  

      
  الجزاءات والمسؤولية  - ثامناً  

  
    الجزاءات  -ألف  

ينبغـــي أن يكـــون بمقـــدور الدولـــة إنفـــاذ الامتثـــال التـــام لاشـــتراطات التســـجيل الأوليـــة   -١٩٢
والجارية. فالدول التي لديها نظم تسجيل عالية النوعية عادة ما تمتلـك آليـات إنفـاذ قـد تُسـتخدم      

علــى المنشــآت تقــديمها طــوال دورة حياتهــا   بشــأن المنشــآت فيمــا يتعلــق بالمعلومــات الــتي يتعــيَّن   
ففـي بعـض الولايـات القضـائية، مـثلاً، يفـرض القـانون         )٣٨٣((وكذلك اشتراطات إبلاغ إضافية).

جزاءات على المنشآت التي لا تقدِّم المعلومات اللازمة في الوقت المناسب أو تقدِّم معلومـات غـير   
  )٣٨٤(مكتملة أو غير صحيحة.

__________ 

في المملكة المتحدة، على سبيل المثال، تحدِّد النُّظُم القانونية للرسوم رسومَ السجل ويؤيدها البرلمان. انظر العنوان   )٣٨٠(
  .https://www.gov.uk/government/organisations/companies-house/about/about-our-services#about-feesالشبكي: 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧٩رة الفق  )٣٨١(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٠التوصية   )٣٨٢(
 L. Klapper, R. Amit, M. F. Guillén, J. M. Quesada, Entrepreneurship and Firm Formation Acrossانظر   )٣٨٣(

Countries, 2007, page 8.  
  من المراجع، انظر أيرلندا في . وللاطلاع على مزيد A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ١٤الفقرة   )٣٨٤(

D. Christow, J. Olaisen, Business Registration Reform Case Studies, Ireland, 2009, pages 15 ff بيد أن .
التخلف عن الإبلاغ بالمعلومات المطلوبة بعد التسجيل لن يؤثر في صحة التسجيل، ولكن ستكون له عواقب 

  ن الدولة المشترعة المنطبق. قانونية على المنشأة بموجب قانو
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غرامات المفروضة على المخالفين للالتزامات المتعلقة بتسـجيل المنشـآت،   ويمكن أن تمثِّل ال  -١٩٣
مثل التأخر في تقديم بيان العائدات الدورية، وسيلةً لإدرار العائدات. لكـن تحصـيلها يتطلـب هـو     
الآخر نهجاً متوازنـاً. فثمـة ولايـات قضـائية عـدة تسـتخدم الغرامـات كـأداة لـردع المنشـآت عـن            

قتصاد المنظَّم قانوناً. وفي بعض الحالات، هناك أحكام تشريعية تجعـل تمتُّـع   العمل خارج نطاق الا
الشركة بمزايا معينة مرهوناً بتقديم المستندات اللازمة في أوانهـا؛ وفي حـالات أخـرى، ثمـة سلسـلة      
غرامات متزايدة تُفرض على التأخر في التقديم بحيث يمكن أن ينتهي الأمـر إلى التصـفية القسـرية.    

نَّ اتخاذ الغرامات مصدراً رئيسيا لتمويل السجل، كما هو الحال في ولايـات قضـائية معينـة،    بيد أ
يمكــن أن يــؤثر ســلباً علــى كفــاءة الســجل. فنظــراً لأنَّ تحسُّــن امتثــال المنشــآت في تلــك الولايــات 
القضائية يمكن أن يُفقِد السـجل بعـض العائـدات، فقـد يتسـبب هـذا في إضـعاف تحمُّـس السـجل          

سين مستوى الامتثال. ولذلك، توصى الدول بألاَّ تَعتبر الغرامـات المصـدر الرئيسـي لعائـدات     لتح
السجل التجاري، بل تحدِّد مقـادير الغرامـات بحيـث تشـجع المنشـآت علـى التسـجيل دون جعـل         

  )٣٨٥(تحسُّن الامتثال يؤثر سلباً على تمويل السجلات.
ويتمثل أحد سبل الانتصاف التي قد تودُّ الدول النظر فيها في إدراج معلومات في السـجل    -١٩٤

بشأن الجزاءات التي فرضتها محكمـة أو سـلطة عامـة أخـرى معيَّنـة علـى مـديرين انتـهكوا واجبـاتهم          
شـأن  القانونية في إدارة المنشأة، والتي قد تشمل منع مدير من المشاركة في إدارة المنشأة. وليس مـن  

تسجيل معلومات بشأن إسقاط أهلية مدير في السجل التجـاري إمكانيـة ردع التجـاوزات المحتملـة     
من جانب ذلك المدير فحسب، ولكنها قـد تمثِّـل أيضـاً تـدبيراً وقائيـا للأطـراف الثالثـة المتعاملـة مـع          

في السجل التجـاري  توافر مثل تلك المعلومات فإنَّ )، ١١١المنشأة. وكما ذُكر أعلاه (انظر الفقرة 
قد يؤدي، إضافة إلى تعزيز الترابط بين السجلات المنتمية إلى ولايات قضائية مختلفة، إلى منع تعيين 

  المديرين الذين فقدوا أهليتهم كمديرين لمنشأة في ولاية قضائية أخرى.
    

  الجزاءات )٣٨٦(:٤٠التوصية       
  

يجوز توقيعها على المنشآت التجارية عنـد  ينبغي أن تحدِّد اللائحة التنظيمية الجزاءات التي   
مخالفتها لالتزاماتها بموجبها (ومنها الغرامة، وإلغاء التسجيل والحرمان من الخـدمات) مـع   
ضمان الإعلان عنها على نطاق واسع. ويجوز أن تنص هـذه القواعـد علـى أحكـام تجيـز      

  العفو عن المخالف إذا ما تدارك خطأه خلال فترة محددة.
    

    المسؤولية عن تقديم معلومات مضلِّلة أو زائفة أو خادعة  -باء  
ضماناً لتقديم معلومات موثوقة إلى السجل التجـاري، ينبغـي للـدول أن تعتمـد أحكامـاً،        -١٩٥

سواء ذات طبيعة إدارية أو قانونية، ترسي مسؤولية صاحب التسـجيل عـن أيِّ معلومـات مضـلِّلة     
ل عن علم أو عن إهمال. ويمكـن أن يكـون لاعتمـاد أحكـام     أو زائفة أو خادعة يقدِّمها إلى السج

__________ 

  . A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧٥الفقرة   )٣٨٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤١التوصية   )٣٨٦(
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من هذا القبيل أهمية خاصة في الدول التي تختار نظماً لتسجيل المنشآت يقتصر فيهـا دور السـجل   
   )٣٨٧(على تدوين الحقائق ولا يقوم بأيِّ تَحقُّق قانوني مسبق.

    
    المسؤولية عن تقديم معلومات مضلِّلة أو زائفة أو خادعة  )٣٨٨(:٤١التوصية       

ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشترعة علـى مسـاءلة صـاحب      
التسجيل أو المنشأة التجارية المسـجَّلة في حـال تقـديم معلومـات مضـلِّلة أو زائفـة أو غـير        

  م.كاملة أو خادعة إلى السجل التجاري عن عل
    

    مسؤولية السجل التجاري    -جيم  
ينبغي للدولة أن تنص، من خلال قانون أو لائحة تنظيمية، على كيفية تحميـل المسـؤولية     -١٩٦

عن الخسارة أو الضرر الناشئ عـن ارتكـاب خطـأ أو عـن طريـق إهمـال في إدارة أو تشـغيل نظـام         
  )٣٨٩(تسجيل المنشآت وتوفير المعلومات عنها.

أعلاه، يتحمَّل أصحاب التسجيل أو المسـتعملون مسـؤولية أيِّ أخطـاء أو     وحسبما ذُكر  -١٩٧
إغفالات في المعلومـات الـواردة فيمـا يقدِّمونـه إلى السـجل مـن طلبـات تسـجيل أو تعـديل، كمـا           
يتحمَّلون عبء إجـراء التصـحيحات اللازمـة. فـإذا كـان المسـتعملون يقـدِّمون طلبـات التسـجيل          

لكترونية دون تـدخُّل مـوظفي السـجل تكـون المسـؤولية الـتي يمكـن أن        والتعديل مباشرةً بوسائل إ
تتحمَّلها الدولة المشترعة مـن ثمَّ محصـورةً في سـوء أداء النظـام، لأنَّ أيَّ خطـأ آخـر سـوف يُعـزى         
إلى المستعملين. أمَّا إذا قُدِّمت استمارات التسجيل أو طلبات التعديل ورقيا، فيتعـيَّن علـى الدولـة    

احتمال وجود مسـؤولية عليهـا بسـبب رفـض السـجل أو تقصـيره في تـدوين المعلومـات          أن تعالج
الواردة في الطلب تدويناً صحيحاً في قيـود السـجل أو في تسـجيل التعـديل بصـورة صـحيحة، أو       

  )٣٩٠(نطاق تلك المسؤولية.
وعلاوة على ذلك، ينبغي أن يُوضَّح لمـوظفي السـجل ومسـتعملي خدماتـه، ضـمن جملـة         -١٩٨

أمور، أنه لا يُسمَح لموظفي السجل بتقديم مشورة قانونية بشأن المتطلبات القانونية لنفـاذ طلبـات   
التســجيل والتعــديل، أو بشــأن الآثــار القانونيــة لتلــك الطلبــات، كمــا أنــه لا ينبغــي للمــوظفين أن 

ا توصيات بشأن ماهية الجهة الوسيطة (إن وُجدت) التي ينبغي لمـنظِّم المشـروع أن يختارهـا    يقدِّمو
لأداء مهمة تسجيله أو إجراء أيِّ تعديلات بهذا الشأن. غير أنه ينبغي أن يكـون بمقـدور مـوظفي    

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٦الفقرة   )٣٨٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٢التوصية   )٣٨٨(
. وفي النرويج، مثلاً، قد يتحمَّل أمين السجل مسؤوليةً إذا A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1ثيقة من الو ٤٦الفقرة   )٣٨٩(

أورد معلومات خاطئة في نُسخ مستخرَجة أو شهادات أو إشعارات عمومية، مما يلحق ضرراً بالأشخاص الذين 
  The Business Enterprise Registration Actالمعلومات الخاطئة. انظر  يرتكنون إلى تلك

(Act of 15 June 2001, No. 59 and Act of 19 December 2003, No. 120), § 10-3 :متاح في العنوان ،
www.brreg.no وفي بعض التقاليد القانونية، عادةً ما تُتناول مسؤولية أمين السجل عن التسبب في الضرر من .

  خلال الإهمال في أداء واجباته في إطار مبدأ قانوني عام يتطلب واجب العناية. 
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٤٧الفقرة   )٣٩٠(
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السجل أن يقدِّموا إرشادات عمليةً فيما يتعلق بعمليات طلبـات التسـجيل والتعـديل. وفي الـدول     
التي تختار نظام سجل مرتبط بالجهاز القضائي، ينبغـي بـالطبع ألاَّ يكـون هـذا التـدبير سـارياً علـى        

    )٣٩١(القضاة وموثِّقي العقود والمحامين الذين يُعهَد إليهم بإجراءات التسجيل.
وإلى جانب ضرورة توضيح أنه لا يُسـمَح لمـوظفي السـجل بـأن يقـدِّموا مشـورةً قانونيـةً          -١٩٩

وع نظام التسجيل لدى الدولة)، سوف يتعيَّن علـى الدولـة أيضـاً أن تعـالج مسـألة مـا إذا       (رهناً بن
كــان ينبغــي لهــا أن تتحمَّــل مســؤوليةً عــن قيــام مــوظفي الســجل، رغــم ذلــك، بتقــديم معلومــات   
خاطئة أو مضلِّلة عن متطلبات نفاذ التسـجيل وطلبـات التعـديل أو بشـأن الآثـار القانونيـة لعمليـة        

  )٣٩٢(وكذلك نطاق تلك المسؤولية.التسجيل، 
وإذا قبلت الدولة تحمُّل المسؤولية القانونية عن الخسارة أو الضرر الناشـئ عـن سـوء أداء      -٢٠٠

النظام أو خطأ موظفي السـجل أو سـوء تصـرُّفهم، فـيمكن لهـا أن تنظـر فيمـا إذا كـان ينبغـي لهـا           
السـجل لصـندوق تعويضـات     تخصيص جزء من رسوم التسجيل وطلب المعلومات الـتي يُحصِّـلها  

مــن أجــل تغطيــة المطالبــات المحتملــة، أو مــا إذا كــان ينبغــي دفــع مبــالغ المطالبــات مــن الإيــرادات   
العامة. ويمكن للدولة أيضـاً أن تقـرِّر إرسـاء حـدٍّ أقصـى لمقـدار التعـويض النقـدي المـدفوع بشـأن           

    )٣٩٣(كلِّ مطالبة.
  

    مسؤولية السجل التجاري )٣٩٤(:٤٢التوصية       
ينبغــي أن تحــدد اللائحــة التنظيميــة أو أحكــام قــانون الدولــة المشــترعة مــا إذا كــان يجــوز    

اعتبار السجل التجاري مسـؤولاً عمَّـا قـد ينشـأ مـن خسـائر أو أضـرار بسـبب الخطـأ أو          
  الإهمال في تسجيل المنشآت التجارية أو في إدارته أو تشغيله.

      
  إلغاء التسجيل  - تاسعاً  

  
    التسجيلإلغاء   -ألف  

إلغاء التسجيل هو شطب المنشأة من السجل متى توقفـت توقفـاً دائمـاً عـن العمـل، لأيِّ        -٢٠١
سبب من الأسباب، بما في ذلك حالات الاندماج والإنهاء والتصفية القسرية بسبب الإفـلاس، أو  

عـدم   في الحالات التي يسمح فيهـا القـانون المنطبـق لأمـين السـجل بإلغـاء تسـجيل المنشـأة بسـبب         
    )٣٩٥(إيفائها بمتطلبات قانونية معيَّنة.

__________ 

  .٤٤المرجع نفسه، الفقرة   )٣٩١(
  .٤٨المرجع نفسه، الفقرة   )٣٩٢(
  .٤٩المرجع نفسه، الفقرة   )٣٩٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٣التوصية   )٣٩٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٢الفقرة   )٣٩٥(
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وينبغي للدول أن تنظـر في دور السـجل في إلغـاء تسـجيل المنشـأة. ويُعتـبر إلغـاء تسـجيل           -٢٠٢
المنشآت واحدة من وظائف السجل الرئيسـية في معظـم الولايـات القضـائية. غـير أنَّ مـن الأمـور        

وفي  )٣٩٦(ذا كــان ينبغــي إلغــاء تســجيل المنشــأة.الأقــل شــيوعاً أن يُعهــد إلى الســجل بالبــتِّ فيمــا إ
الولايــات القضــائية الــتي تكــون فيهــا هــذه الوظيفــة مدرَجــةً ضــمن وظــائف الســجل، ثمــة أحكــام  
ــة تحــدِّد ســبب إلغــاء التســجيل والإجــراءات الواجــب اتِّباعهــا في ذلــك. ومــن أجــل إلغــاء       قانوني

وجيــه للاعتقــاد بــأنَّ المنشــأة  تســجيل منشــأة مــا، يُشــترَط عــادةً أن يكــون لــدى الســجل ســبب    
المسجَّلة لم تكن تمارس عملاً تجاريا أو أنها لم تكن تعمل لمدة زمنية معيَّنة. وهـذه الحالـة يمكـن أن    
تنشأ، مثلاً، عندما لا تكون المنشأة قد قدَّمت ما يتعيَّن عليها قانونـاً تقديمـه مـن تقـارير دوريـة أو      

أعــلاه) في  ١٤١يلها عنــد الضــرورة (انظــر الفقــرة  حســابات ســنوية، بمــا في ذلــك تجديــد تســج  
قدرة أمين السجل علـى إلغـاء   فإنَّ غضون مدة معيَّنة عقب انقضاء مهلة التقديم. وعلى أية حال، 

ــة واضــحة وموضــوعية       ــال لمتطلبــات قانوني تســجيل المنشــأة يجــب أن تقتصــر علــى ضــمان الامتث
أمــين الســجل، قبــل بــدء إجــراءات إلغــاء لاســتمرار تســجيل المنشــأة. وفي دول عــدة، يجــب علــى 

التسجيل، أن يبلِّغ المنشأة كتابةً بأنه يعتزم إلغاء تسجيلها وأن يتيح للمنشأة وقتاً للـرد. ولا يُلغـى   
تسجيل المنشأة إلاَّ إذا تلقَّى أمـين السـجل ردا مفـاده أنَّ المنشـأة لم تعـد عاملـةً أو إذا لم يتلـقَّ ردا        

ــدة المنصــو  ــانون. في غضــون الم ــا في الق ــاء     )٣٩٧(ص عليه ومــن الشــروط الشــائعة لكــي يصــبح إلغ
  )٣٩٨(التسجيل نافذاً أن يُنشَر إشعار بذلك.

ويمكن أيضاً إلغـاء التسـجيل بنـاءً علـى طلـب المنشـأة (المشـار إليـه هنـا بــ"إلغاء التسـجيل              -٢٠٣
ه أصـلاً؛ أو بـأمر   الطوعي")، ويكون ذلك عادةً إذا توقفت المنشأة عن مزاولة نشاطها أو لم تزاول

من المحكمة، كنتيجة لإجـراءات تصـفية المنشـأة. وفي حـالات الإلغـاء الطـوعي لتسـجيل المنشـأة،         
ينبغـي للــدول أن تحــدِّد الظـروف الــتي يمكــن فيهـا للمنشــآت أن تقــدم طلبـاً بإلغــاء التســجيل (قــد     

إلغـاء التسـجيل)،   يتمثل نهجٌ بديل في تحديد الظروف التي لا يمكن فيها للمنشـآت التقـدم بطلـب    
  والأشخاص المرتبطين بالمنشأة المخوَّلين بتقديم طلب إلغاء التسجيل نيابة عن المنشأة.  

ويُصدر أمين السجل، عند تلقّيه إشعاراً بحل المنشأة، إعلاناً ينصُّ على مدَّة زمنيـة محـدَّدة     -٢٠٤
ة، يوضـع إخطـار في السـجل    يمكن في غضونها للدائنين تقـديم مطالبـاتهم. وبعـد انقضـاء تلـك المـدَّ      

ويضـمن هـذا الإجـراء عـدم إلغـاء تسـجيل المنشـأة دون         )٣٩٩(يفيد بأن المنشأة قد أُلغـي تسـجيلها.  

__________ 

)٣٩٦(  European Commerce Registers’ Forum, International Business Registers Report 2014, page 26 وانظر ،The 

International Business Registers Report 2015, pages 40 ff.  
  طّلاع على وصف موجز لإلغاء التسجيل. أعلاه للا ٢٦انظر الحاشية   )٣٩٧(
 Lexis PSL. وللاطّلاع على مزيد من المراجع، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٢٠الفقرة   )٣٩٨(

Corporate, Striking off and dissolutionoverview, 

www.lexisnexis.com/uk/lexispsl/corporate/document/391387/55YB-2GD1-F186-H4MP-00000-

00/Strikingoffanddissolutionoverview ًوانظر أيضا .T. F. MacLaren, in Eckstrom’s Licensing in Foreign and 

Domestic Operations: Joint Ventures, 2015 [as it appears in Westlaw], page 30.  
  أعلاه.  ٢٦انظر الحاشية   )٣٩٩(
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ــوقهم.    ــة حق ــدائنين فرصــة لحماي ــهاء مــن      )٤٠٠(إعطــاء ال ــتم الانت ــه ريثمــا ي وتجــدر الإشــارة إلى أن
  إجراءات إلغاء التسجيل، تظل المنشأة فاعلة، وتواصل الاضطلاع بأنشطتها.

وينبغي أن يحتفظ السجل بالمعلومات التاريخية عن المنشـآت الـتي أُلغـي تسـجيلها، علـى أن        -٢٠٥
يُترك للدولة البت في المدة المناسبة التي ينبغي خلالهـا الحفـاظ علـى تلـك المعلومـات (انظـر الفقـرات        

ويُحتمل أن تتأثر مدة الحفاظ على المعلومات بالطريقة التي تتسم بها هيكلـة   )٤٠١().٢١٠إلى  ٢٠٨
السجل وتشغيله. فالسجلات القائمة على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات عادةً ما تتيح الحفاظ 
على المعلومـات علـى الـدوام إذا طُـوِّرت السـجلات وفقـاً للمعـايير التقنيـة للتكيـف والمرونـة (انظـر            

أعلاه). وعندما يكون السجل ورقيا أو مختلطـاً، قـد لا يكـون حفـظ الوثـائق       ٧٠إلى  ٦٦ت الفقرا
إلى أجل غير مسمى نهجاً مجدياً بسبب ارتفاع ما ينطوي عليه ذلك مـن تكـاليف تخـزين. ولـذا قـد      

إلى  ٢٠٨يكون من المستصوب أن تحدِّد الدول مدة دنيا للاحتفـاظ بتلـك الوثـائق (انظـر الفقـرات      
المعلومات المتعلقة بالمنشأة تظـل  فإنَّ أدناه). وعندما تعتمد الدولة نظاماً فريداً لتحديد الهوية،  ٢١٠

   )٤٠٢(مرتبطة بمحدِّد الهوية المعني حتى وإن أُلغي تسجيل المنشأة.
  

    الإلغاء الطوعي للتسجيل  )٤٠٣(:٤٣التوصية       
جيل أيِّ منشـأة تجاريـة بنـاءً علـى     ينبغي أن تُلزِم اللائحة التنظيمية أمين السجل بإلغاء تس  

  طلب تقدِّمه ويكون مستوفيا للمتطلبات الواردة في قانون الدولة المشترعة.
  

    الإلغاء الإلزامي للتسجيل  )٤٠٤(:٤٤التوصية       
  ينبغي أن تُلزِم اللائحة التنظيمية أمين السجل بما يلي:  
ــأمر الســلطات أو      (أ)   ــة ت ــاء تســجيل أيِّ منشــأة تجاري ــة  إلغ المحــاكم المختصَّ

  بإلغاء تسجيلها، أو عندما تتوقف المنشأة التجارية عن مزاولة نشاطها؛
  إيداع قرار أو أمر إلغاء تسجيل المنشأة التجارية في السجل.  (ب)    

  
    إجراءات إلغاء التسجيل  )٤٠٥(:٤٥التوصية       

  ما يلي:   ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشترعة على  
  إرسال إشعار مكتوب بإلغاء التسجيل إلى المنشأة التجارية المسجَّلة؛  (أ)   
  إعلان إلغاء التسجيل وفقاً للمتطلبات القانونية للدولة المشترعة.  (ب)    

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٢٢الفقرة   )٤٠٠(
اتفق الفريق العامل في دورته الخامسة والعشرين على أن يُحتفظ بالمعلومات التاريخية عن المنشآت التي أُلغي   )٤٠١(

  ).A/CN.9/860ثيقة من الو ٤٩تسجيلها (الفقرة 
  ).A/CN.9/860من الوثيقة  ٤٩أُبديت هذه الملاحظة خلال الدورة الخامسة والعشرين للفريق العامل (الفقرة   )٤٠٢(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٤التوصية   )٤٠٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٥التوصية   )٤٠٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٦التوصية   )٤٠٥(
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    إعادة التسجيل  -باء  
يمكن في عدة دول إعادة تسجيل المنشآت التي أُلغي تسجيلها إما عن طريق أمـر قضـائي     -٢٠٦

بنــاءً علــى طلــب أمــين الســجل عنــد الوفــاء بشــروط معيَّنــة (في بعــض الــدول، يشــار إلى هــذا   أو 
الإجراء الأخير باسم "الاستعادة الإدارية"). وفي بعـض الـدول، يتـاح الإجـراءان كلاهمـا، وعـادةً       
ما يعتمد اختيار أيٍّ منهما على سـبب إلغـاء تسـجيل المنشـأة و/أو الغـرض مـن اسـتعادة المنشـأة.         

ةً ما يختلـف الإجـراءان في بعـض الجوانـب الرئيسـية مثـل مـن يمكنـه تقـديم الطلـب لاسـتعادة            وعاد
المنشأة، والكيانات التجارية المؤهلة للاستعادة، والمدة المحدَّدة لتقديم طلـب الاسـتعادة. وغالبـاً مـا     

ن تلـك  تكون متطلبات "الاستعادة الإدارية" في الدول التي تأخذ بكلا الإجـراءين أشـد صـرامة م ـ   
التي ترتئي الاستعادة بموجب أمر من المحكمة. فعلى سبيل المثال، في تلك الـدول، لا يمكـن سـوى    
ــاً إلى أمـــين     ــابقاً، أن يقـــدم طلبـ ــا قـــد يشـــمل مـــديراً أو عضـــواً سـ للشـــخص المتضـــرر، وهـــو مـ

الحـد الـزمني الـذي يمكـن في غضـونه تقـديم الطلـب إلى السـجل قـد يكـون            كما أنَّ )٤٠٦(السجل،
وبغـضِّ النظـر    )٤٠٧(أقصر من الوقت الممنوح للتقدم بطلب مـن أجـل استصـدار أمـر مـن المحكمـة.      

عن الأسلوب الذي تختاره (أو الأساليب الـتي تختارهـا) الدولـة للسـماح بإعـادة تسـجيل المنشـأة،        
 أن المنشأة استمرت في الوجود كما لو أن تسجيلها لم يُلـغَ، وهـو   فبمجرد إعادة التسجيل، يُعتبر

ما يشـمل احتفاظهـا باسمهـا التجـاري السـابق. وفي الحـالات الـتي لا يعـود فيهـا الاسـم التجـاري            
متاحــاً كــأن يكــون قــد خُصــص لمنشــأة أخــرى سُــجلت خــلال الفتــرة الانتقاليــة، عــادةً مــا تضــع  

  لمنشأة المعاد تسجيلها.  الدولة إجراءات تنظم تغيير اسم ا
  

    إعادة التسجيل )٤٠٨(:٤٦التوصية       
ينبغي أن تحدِّد اللائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشترعة الحالات التي يكون فيهـا    

  على أمين السجل إعادة تسجيل منشأة تجارية أُلغي تسجيلها، والحد الزمني للقيام بذلك.
    

    المنشأة وقت نفاذ إلغاء تسجيل  -جيم  
ينبغي أن يحدِّد القانون أو اللائحـة التنظيميـة وقـت إلغـاء التسـجيل وبـدء نفـاذه علـى أن           -٢٠٧

يميَّز بين الإلغاء بمبادرة من أمين السجل، والإلغاء بناءً علـى أمـر مـن المحكمـة، والإلغـاء بنـاءً علـى        
ستصـوب في جميـع الحـالات    طلب المنشأة. وعلى الرغم من تباين متطلبات هذه الأنواع الثلاثة، يُ

أن يُــذكر في الإشــعار بإلغــاء التســجيل وقــتُ نفــاذ ذلــك الإلغــاء مــع بيــان أســبابه. كمــا أنــه في      
الحالات الـتي يُلغـى فيهـا التسـجيل بقـرار مـن أمـين السـجل، ينبغـي أن يتـاح لصـاحب التسـجيل             

اللاحــق، وقــت كــاف للاعتــراض علــى ذلــك القــرار. وكمــا في حالــة طلــب التســجيل أو التغــيير  
ينبغي بيان التاريخ والوقت الفعلـيين لتسـجيل الإشـعار بإلغـاء التسـجيل في قيـود السـجل المتعلقـة         

__________ 

  ,Companies House, Strike off, dissolution & restorationانظر، على سبيل المثال، المملكة المتحدة في   )٤٠٦(
2015, pages 12 and 17 .  

  . https://www.cro.ie/Termination-Restoration/Overviewانظر، على سبيل المثال، أيرلندا في العنوان الشبكي:   )٤٠٧(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٧التوصية   )٤٠٨(
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ــا، ينبغــي أن يكــون الوقــت       بــذلك الإلغــاء. وفي حــال تقــديم الإشــعار بإلغــاء التســجيل إلكتروني
جـدا. أمّـا في   الفاصل بين تلقِّي ذلك الإشعار وتعديل المعلومات الـواردة في قيـود السـجل قصـيراً     

حال تقديم الإشعار بإلغاء التسجيل في شكل ورقي، فسيكون هناك فاصل زمني أكبر قبـل نشـره   
  )٤٠٩(في السجل التجاري.

    
  وقت إلغاء التسجيل ونفاذه )٤١٠(:٤٧التوصية       

  
  ينبغي أن تبيِّن اللائحة التنظيمية ما يلي:  
  قانوناً؛وقت بدء نفاذ إلغاء تسجيل المنشأة التجارية   (أ)  
أنَّ الإعـــلان عـــن أيِّ إشـــعار مطلـــوب لإلغـــاء تســـجيل ذلـــك الشـــكل   (ب)  

  القانوني من المنشآت التجارية يتم وفقاً لقانون الدولة المشترعة؛
  الآثار القانونية لإلغاء التسجيل.  (ج)    

      
  حفظ قيود السجل    - عاشراً  

  
    حفظ قيود السجل  -ألف  

كقاعدة عامـة، يُحـتفظ بالمعلومـات المقيَّـدة في السـجل التجـاري إلى أجـل غـير مسـمّى.            -٢٠٨
طـول مـدة الحفـاظ علـى السـجلات يتـأثر       فـإنَّ  أعـلاه،   ٢٠٥ومع ذلك، وكما لوحظ في الفقـرة  

ــدعوم          ــى نظــام م ــاً عل ــا إذا كــان الســجل قائم ــة تشــغيل الســجل، وم ــان بطريق في معظــم الأحي
والاتصالات أو ورقيا أو مختلطاً. وينبغـي للـدول الـتي لـديها نظـام تسـجيل       بتكنولوجيا المعلومات 

ورقي أو مختلط أن تعتمد قواعد تحدِّد مـدة زمنيـة دنيـا يحـتفظ خلالهـا السـجل في قيـوده بالوثـائق         
    )٤١١(المقدَّمة في شكل ورقي.

الوثـائق   وفي حالة السجلات المدعومة بتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات، يمكـن حفـظ     -٢٠٩
الأصــلية المقدَّمــة في شــكل نســخ ورقيــة لمــدة قصــيرة (لا تتجــاوز، مــثلاً، خمــس ســنوات بعــد أن    
ــود         ــت في قي ــد دُوِّن ــائق ق ــك الوث ــواردة في تل ــات ال ــا الســجل)، شــريطة أن تكــون المعلوم يتلقاه

ه أو أن تكون الوثائق الورقية قد نُقلت إلى الوسط الرقمي (عن طريق المسـح أو غـير   )٤١٢(السجل
  من وسائل المعالجة الإلكترونية).

أمّا في حالة السجل الورقي الـذي لا يمكنـه تحويـل الوثـائق المقدَّمـة إلى شـكل إلكتـروني أو          -٢١٠
أشكال أخـرى غـير ورقيـة (الميكـروفيلم، مـثلاً) تتـيح إرسـال الوثـائق وتخزينـها وقراءتهـا وطباعتـها،            

لمنشـأة ولمـدة زمنيـة مناسـبة بعـد حـدوث إلغـاء        يتعيَّن حفظ قيـود السـجل إلى حـين إلغـاء تسـجيل ا     
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٣٤الفقرة   )٤٠٩(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٨التوصية   )٤١٠(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٣٥الفقرة  )٤١١(
  .٣٦المرجع نفسه، الفقرة   )٤١٢(
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أعلاه). وينبغي للدولة المشترعة أن تحـدِّد مـدى الطـول المناسـب      ٢٠٥التسجيل (انظر أيضاً الفقرة 
   )٤١٣(لتلك المدة. ويمكن للدول أيضاً أن تختار تطبيق قواعدها العامة المتعلقة بحفظ الوثائق العمومية.

    
    )٤١٥(حفظ قيود السجل )٤١٤(:٤٨التوصية       

  ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية على ما يلي:  
أن يحتفظ السجل بالوثائق والمعلومـات الـتي يقـدِّمها إلكترونيـا صـاحبُ        (أ)   

ــآت         ــة بالمنشـ ــات المتعلقـ ــك المعلومـ ــا في ذلـ ــجَّلة، بمـ ــة المسـ ــأة التجاريـ ــجيل والمنشـ التسـ
ريقــة تمكِّــن الســجل وســائر المســتعملين الــتي أُلغــي تســجيلها، علــى الــدوام وبط التجاريــة

  المهتمين من استرجاعها؛
إذا قُــدِّمت وثــائق ورقيــة وأُدخلــت المعلومــات الــتي تتضــمنها في ســجل    (ب)   

إلكتروني يفي بمعايير الموثوقية التي تحددها الدولـة، ينبغـي للدولـة المشـترعة أن تحـدِّد مـدة       
  دنيا لحفظ تلك الوثائق؛

إذا قُدِّمت وثـائق ورقيـة ولم تُـدخَل المعلومـات الـتي تتضـمنها في سـجل          (ج)    
إلكتروني، ينبغي للدولة المشترعة أن تحدِّد مـدة حفـظ تلـك الوثـائق، علـى ألاّ تقـل تلـك        

  المدة عن عمر المنشأة التجارية إضافةً إلى فترة زمنية معقولة بعد أيِّ إلغاء لتسجيلها.  
    

    حذفها تعديل المعلومات أو  -باء  
ــه لا يجــوز لمــوظفي الســجل تغــيير         -٢١١ ــة، علــى أن ــانون أو لائحــة تنظيمي ــنص، في ق ينبغــي ال

المعلومــات المســجَّلة أو إزالتــها إلاَّ في الحــالات المنصــوص عليهــا في القــانون أو اللائحــة، وأنــه لا   
عمــل الســجل، يمكــن إجــراء أيِّ تغــيير إلاَّ وفقــاً للقــانون أو اللائحــة. غــير أنــه لضــمان سلاســة     

وخصوصاً عندما يقدِّم أصحاب التسجيل معلومـات التسـجيل باسـتخدام اسـتمارات ورقيـة، قـد       
 ٢٧يكون من المستصوب أن يؤذَن لموظفي السـجل بتصـحيح الأخطـاء الكتابيـة (انظـر الفقـرات       

ــواردة في الاســتمارات      ١٤٦و ٤٤و أعــلاه) الــتي ارتكبوهــا لــدى تــدوين معلومــات التســجيل ال
في قيــود الســجل. وفي حــال اعتمــاد هــذا النــهج، ينبغــي الإســراع بإرســال إشــعار بهــذا     الورقيــة 

التصحيح أو أيِّ تصحيح آخـر إلى صـاحب التسـجيل (كمـا ينبغـي أن يُضـاف إلى قيـود السـجل         
العمومية ذات الصلة بالمنشأة المعنية تنويهٌ إلى طبيعة التصحيح وتاريخ إجرائه). وبـدلاً مـن ذلـك،    

ن تلــزِم أمــين الســجل بــإبلاغ صــاحب التســجيل بالخطــأ الــذي ارتكبــه الســجل،    يمكــن للدولــة أ
    )٤١٦(فيمكن لذلك الشخص عندئذ أن يقدِّم تعديلاً دون تحميله أيَّ تكاليف.

__________ 

  .٣٧المرجع نفسه، الفقرة   )٤١٣(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٤٩التوصية   )٤١٤(
بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق من دليل الأونسيترال المتعلق  ٢١لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ التوصية   )٤١٥(

  الضمانية بشأن "حفظ المعلومات التي تُزال من قيود السجل العمومية."
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٤١الفقرة   )٤١٦(
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وعلاوة على ذلك، ينبغي الحدُّ قـدر الإمكـان مـن فـرص سـوء تصـرُّف مـوظفي السـجل           -٢١٢
تحيل علـى مـوظفي السـجل أن يغيِّـروا وقـت      بالوسائل التالية: (أ) تصميم نظام السجل بحيث يس

التسجيل وتاريخه أو أيَّ معلومة مسـجَّلة أدخلـها صـاحب التسـجيل؛ و(ب) اسـتحداث ضـوابط       
مالية تفرض رقابةً صارمةً على إمكانية وصول الموظفين إلى المـدفوعات النقديـة المسـدَّدة كرسـوم     

ن يستخدمون وسـائط دفـع أخـرى؛ و(ج) إرسـاء     أو إلى المعلومات المالية التي يقدِّمها الزبائن الذي
    )٤١٧(آليات للمراجعة تتولى بانتظام تقييم كفاءة السجل وفعاليته المالية والإدارية.

    
    )٤١٩(تعديل المعلومات أو حذفها )٤١٨(:٤٩التوصية       

ــديل          ــه صــلاحية تع ــى أنَّ أمــين الســجل ليســت ل ــة عل ــنص اللائحــة التنظيمي ينبغــي أن ت
في قيــود الســجل التجــاري أو حــذفها، إلا في الحــالات المحــدَّدة في       المعلومــات الــواردة 

  اللائحة التنظيمية أو في أيِّ موضع آخر من قانون الدولة المشترعة.
    

    التحسُّب لضياع قيود السجل التجاري أو تلفها    -جيم  
المـادي  ينبغي للدولة، من أجل حماية قيود السجل التجاري من خطر الضـياع أو الضـرر     -٢١٣

أو التلف، أن تحتفظ بنسخ احتياطية لقيود السجل. ويمكن أن تسري في هـذا السـياق أيُّ قواعـد    
  )٤٢٠(تحكم أمن القيود العمومية الأخرى في الدولة المشترعة.

ــا المعلومــات       -٢١٤ وتتضــمن الأخطــار الــتي يمكــن أن يتعــرض لهــا الســجل المــدعوم بتكنولوجي
ميــة الــتي يُحتمــل ارتكابهــا باســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات   والاتصــالات أيضــاً الأنشــطة الإجرا 

والاتصالات. ومن ثمَّ، يمثل توفير تدابير إنفـاذ انتصـافية فعالـة جـزءاً مهمـا مـن أيِّ إطـار تشـريعي         
يســتهدف دعــم اســتخدام الحلــول الإلكترونيــة في تســجيل المنشــآت. ومــن المســائل النمطيــة الــتي  

ها الوصـول إلى السـجل الإلكتـروني أو التـدخل في عملـه دون إذن؛      ينبغي للدول المشترعة معالجت
  )٤٢١(واعتراض البيانات أو العبث بها دون إذن؛ وإساءة استعمال الأجهزة؛ والاحتيال والتزييف.

  

__________ 

. وترى الأمانة أن الصيغة الحالية للفقرة الفرعية A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٤٣المرجع نفسه، الفقرة   )٤١٧(
(ج) أكثر اتساقاً مع الغرض من القسم. ففي الصيغة السابقة، كان نص الفقرة الفرعية (ج) كما يلي: "... 

ث تكفل لها إمكانية حفظ المعلومات والوثائق المتعلقة بالمنشآت التي أُلغي تصميم البنية التحتية للسجل بحي
  تسجيلها طوال المدة المنصوص عليها في القانون أو اللائحة."

  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥٠التوصية   )٤١٨(
من دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق  ١٧الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ التوصية  لعلَّ  )٤١٩(

  الضمانية بشأن "سلامة قيود السجل."
  . A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٤٢الفقرة   )٤٢٠(
 Investment Climate. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2الوثيقة  من ٣٥الفقرة   )٤٢١(

(World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Global Analysis, 2012, page 49.  
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     )٤٢٣(التحسُّب لضياع قيود السجل التجاري أو تلفها )٤٢٢(:٥٠التوصية       
  المشترعة أن: ينبغي للائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة  
  تُلزِم السجل التجاري بحماية قيوده من خطر ضياعها أو تلفها؛  (أ)    
ــد         (ب)     ــود الســجل عن ــيح اســترجاع قي ــة تت ــات احتياطي ترســي وتصــون آلي

  الضرورة.
    

    ضمانات الوقاية من التلف العارض  -دال  
يعيـة أو الحـوادث   يتمثل جانب قد يجدر بالدول أن تأخذه بعين الاعتبار في الأخطار الطب  -٢١٥

ــروني وتحــت       الأخــرى الــتي مــن شــأنها أن تمــسَّ بمعالجــة البيانــات الموجــودة لــدى الســجل الإلكت
مسؤولية مكتب السجل، وبجمـع تلـك البيانـات ونقلـها وحمايتـها. ونظـراً لمـا يتوقعـه المسـتعملون          

اع في مــن موثوقيــة في عمــل الســجل، يــتعين علــى أمــين الســجل أن يتكفــل بــأن يكــون أيُّ انقط ــ
ولـذلك، ينبغـي للـدول     )٤٢٤(العمليات وجيزاً وغير متكرر وضئيل التعطيل للمسـتعملين وللـدول.  

 )٤٢٥(أن تضع تدابير ملائمة لتيسير حماية السجل القائم على تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات.   
 ويمكــن أن يتمثــل أحــد تلــك التــدابير في وضــع خطــة لاســتمرارية ســير الأعمــال تحــدِّد الترتيبــات  
ــة     ــتمرار الخـــدمات المقدَّمـ ــة اسـ ــة لإدارة الانقطـــاع في عمليـــات الســـجل وتكفـــل إمكانيـ اللازمـ
للمستعملين. ففي إحدى الدول، على سبيل المثال، أنشأ السـجل "سـجلاًّ للمخـاطر"، أيْ وثيقـة     
ديناميــة تُحــدَّث كلمــا طــرأت تغــيرات علــى تشــغيل الســجل. ويتــيح "ســجل المخــاطر" المــذكور   

أن يحــدِّدوا المخــاطر المحتملــة علــى خــدمات التســجيل وكلــك التــدابير المناســبة    لمــوظفي الســجل 
لتخفيــف آثارهــا. ويُطلــب إلى مــوظفين معيَّــنين أن يقــدِّموا تقــارير علــى أســاس ســنوي بالمخــاطر  

  )٤٢٦(على السجل والإجراءات ذات الصلة المتخذة للتخفيف من تلك المخاطر.
    

    ضمانات الوقاية من التلف العارض )٤٢٧(:٥١التوصية       
ينبغي أن تنص اللائحة التنظيمية أو أحكام قانون الدولة المشـترعة علـى وضـع إجـراءات       

ــة أو      مناســبة لتخفيــف المخــاطر الناشــئة عــن التعــرض لظــروف قهريــة أو لأخطــار طبيعي
السـجلات  لحوادث أخرى قد تؤثِّر على معالجة وجمع ونقـل وحمايـة البيانـات المقيَّـدة في     

  التجارية الإلكترونية أو الورقية.
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥١ة التوصي  )٤٢٢(
من دليل الأونسيترال المتعلق بإنشاء وتشغيل سجل للحقوق  ١٧لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ التوصية   )٤٢٣(

  الضمانية بشأن "سلامة قيود السجل."
 Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Globalانظر   )٤٢٤(

Analysis, 2012, page 49.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٤الفقرة   )٤٢٥(
  ) في المملكة المتحدة.Companies Houseهي الممارسة المتبعة في سجل الشركات ( على سبيل المثال، هذه  )٤٢٦(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥٢التوصية   )٤٢٧(
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  )٤٢٨(الإطار التشريعي الأساسي - حادي عشر
  

    إدخال تغييرات في القوانين واللوائح الأساسية  -ألف  
)، قــد يقتضــي إصــلاح نظــام تســجيل المنشــآت ٤٠كمــا أشــير إليــه أعــلاه (انظــر الفقــرة   -٢١٦

ــاً. وبمــا أنَّ التشــريعات      ــة، أو فيهمــا مع تعــديلاً في التشــريعات الرئيســية أو في التشــريعات الثانوي
الرئيسية تتعلق بنصوص مثل القوانين والمدونات، التي يجب أن تُسنَّ في هيئات الدولـة التشـريعية،   

نَّ الإصلاحات التي تتناول هذا النوع من التشريعات تتطلب تدخلاً من المشـرِّع، ومـن ثمَّ فمـن    فإ
شأنها أن تستغرق الكثير من الوقت. أمّا التشريعات الثانوية، فهي مجموعة النصـوص المكوَّنـة مـن    

دود الـتي  شابه ذلك من المراسيم الصادرة عن السلطة التنفيذية ضـمن الح ـ  اللوائح والإيعازات وما
يضــعها المشــرِّع. وإصــلاح التشــريعات الثانويــة لا يحتــاج إلى مراجعــة مــن قِبــل المشــرع، ومــن ثمَّ  

اســتخدام التشــريعات الثانويــة يمكــن أن يمثِّــل فــإنَّ يمكــن إجــراؤه في إطــار زمــني أقصــر. ولــذلك، 
   )٤٢٩(.خياراً أجدى من إصلاح التشريعات الرئيسية، إذا كانت الظروف المحلية تسمح بذلك

وإلى جانــب التشــريع الرامــي إلى تحديــد الطريقــة الــتي يجــرى بهــا تســجيل المنشــآت، قــد      -٢١٧
تحتاج الـدول إلى تحـديث أو تغـيير القـوانين الـتي قـد تـؤثِّر فحسـب في عمليـة التسـجيل مـن أجـل             
كفالة أن تفي تلك القوانين باحتياجـات المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة. ولا يوجـد في       

العملية حل وحيد يناسب جميع الـدول، لأنَّ الإصـلاحات تتـأثر بالإطـار التشـريعي للدولـة.        هذه
ومع ذلك، ينبغي أن ترمي الإصـلاحات إلى إنشـاء إطـار قـانوني داخلـي يـدعم تسـجيل المنشـآت         

  )٤٣٠(بسمات مثل الشفافية والمساءلة، ووضوح القوانين، واستخدام كيانات اعتبارية مرنة.
نظـر عـن النـهج المتَّبـع، أي مـا إذا كـان الإصـلاح سـيُنفَّذ باسـتخدام تشـريعات           وبغضِّ ال  -٢١٨

رئيســية أم تشــريعات ثانويــة، ومــدى ذلــك الإصــلاح، ينبغــي لأيِّ تغــييرات في الإطــار القــانوني     
الداخلي أن تأخـذ بعـين الاعتبـار تكـاليف هـذه العمليـة ومنافعهـا المحتملـة، وكـذلك مـدى قـدرة            

وماهية الموارد البشرية المتاحة. وتنطوي إحـدى الخطـوات التمهيديـة المهمـة     الحكومة واستعدادها 
في أيِّ برنـــامج إصـــلاحي علـــى إجـــراء حصـــر وتحليـــل وافـــيين للقـــوانين ذات الصـــلة بتســـجيل   

بغية تقيـيم مـدى الحاجـة إلى التغـيير وتقيـيم الحلـول المحتملـة وفـرص تحقيـق إصـلاح            )٤٣١(المنشآت
ــيم    ــذا التقي ــد يفضــي ه ــال. وق في بعــض الحــالات إلى إرجــاء أيِّ إصــلاح تشــريعي جــذري،     فع

وخصوصــاً إذا أمكــن تحقيــق تحســينات كــبيرة في عمليــة التبســيط مــن خــلال اســتحداث أدوات    
أو، مثلما ذُكر آنفاً، عن طريق اعتماد تشريعات ثانوية أو إصـلاحها. فمـتى تقـررت     )٤٣٢(تشغيلية

__________ 

ن النص الرئيسي إلى مرفق لمشروع الدليل التشريعي لعلَّ الفريق العامل يودُّ أن ينظر في نقل الفصل الحادي عشر م  )٤٢٨(
على اعتبار أن الفصل يسلِّط الضوء على أفضل الممارسات في الإصلاحات القانونية التي تسهم في تحسين تسجيل 

  المنشآت التجارية، ولكنها تحظى بمجال تطبيق أوسع نطاقاً في الدولة.
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٥٩الفقرة   )٤٢٩(
  .٦٠المرجع نفسه، الفقرة   )٤٣٠(
 World Bank Group, Small and Medium Enterprise Department, Reforming Business Registrationانظر   )٤٣١(

Regulatory Procedures at the National Level, A Reform Toolkit for Project Teams, 2006, page 40.  
  .٧٤المرجع نفسه، الصفحة   )٤٣٢(
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لضمان تنفيـذها نفـس القـدر مـن الأهميـة. وتجنبـاً        ماهية التغييرات اللازمة وكيفية إجرائها، أصبح
لاحتمال عدم تنفيذ الإصلاحات، ينبغي للحكومة واللجنة التوجيهية للإصـلاح وأفرقـة المشـاريع    
أن ترصد تطبيق النظام القانوني الجديد رصداً دقيقاً. وتَعرض الفقرات التاليـة بعـض الأمثلـة لـنُهج     

ائح الداخلية بغية تبسيط تسجيل المنشآت وجعلـه أكثـر تيسُّـراً    يمكن اتباعها لترشيد القوانين واللو
    )٤٣٣(للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة.

    
    وضوح القانون  -باء  

مــن المهــم أن تُجــري الولايــات القضــائية الراغبــة في تيســير تأســيس المنشــآت، لا ســيما      -٢١٩
 القـائم مـن أجـل اسـتبانة مـا قـد       المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، مراجعة للإطـار القـانوني  

يوجد من معوقـات أمـام تبسـيط عمليـة التسـجيل. وتتوقـف طبيعـة الإصـلاح علـى حالـة الإطـار            
    )٤٣٤(القانوني الداخلي. وتتوافر مجموعة متنوعة من الأمثلة، تستند إلى تجارب الدول.

تركيـز  ويمكن أن تشـتمل هـذه الإصـلاحات علـى إصـدار الـدول قـرارات لجعـل موضـع            -٢٢٠
القانون موجَّهاً نحو شركات القطاع الخاص (مثل الكيانات التجارية المبسَّطة التي ينظـر في شـأنها   
الفريق العامل)، لا إلى شركات القطاع العام المحدودة المسؤولية، خصوصاً إذا كانـت الشـركات   

اً بنقـل الأحكـام   الأولى تمثِّل أغلبية الشركات في الدولة. كما يمكن أن تتضمن الإصـلاحات قـرار  
القانونية المتعلقـة بالشـركات الصـغيرة إلى بدايـة أيِّ قـانون جديـد للشـركات حـتى يكـون العثـور           

  )٤٣٥(عليها أسهل، أو باستخدام صياغات لغوية أبسط في أيِّ تحديث لقانون الشركات.
ومن الإصلاحات البالغة الأهمية التي يمكن أن تسـاعد بوجـه خـاص علـى تحقيـق الغـرض         -٢٢١

المتمثل في وضوح القانون إجراء مراجعة شـاملة للإطـار القـانوني الخـاص بتسـجيل المنشـآت ومـا        
يفضي إليه ذلك من توحيـد لمختلـف القواعـد وجمعهـا في نـص تشـريعي واحـد. ومـن شـأن هـذا           
أيضاً أن يتيح إضفاء قدر من المرونة على النظام، باعتماد أحكـام معيَّنـة في شـكل لـوائح تنظيميـة      

ــوائح      أو الا ــة مــن خــلال ل ــلازم لاســتحداث التزامــات قانوني كتفــاء بإرســاء الأســاس القــانوني ال
  )٤٣٦(تنظيمية في مرحلة لاحقة.

    
  وضوح القانون )٤٣٧(:٥٢التوصية       

  
ــة            ــة المتعلق ــام القانوني ــان، الأحك ــدر الإمك ــع، ق ــة المشــترعة أن يجم ــانون الدول ــي لق ينبغ

بتسجيل المنشآت التجارية في نص تشريعي واحد يصاغ بعبارات واضحة بسـيطة يمكـن   
  فهمها بسهولة.  

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٦١الفقرة   )٤٣٣(
  .٦٥المرجع نفسه، الفقرة   )٤٣٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٥٦. وللاطلاع على مرجع آخر، انظر الفقرة ٦٦المرجع نفسه، الفقرة   )٤٣٥(
 Investment Climate، انظر آخر . وللاطلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٦٧الفقرة   )٤٣٦(

(World Bank Group), Business Registration Reform Case Study: Norway, 2011 .  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥٣التوصية   )٤٣٧(
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  )٤٣٨(القانونية المرنة الكيانات  -جيم  
  

الأخــذ بأبســط شــكل قــانوني  علــى أنَّ منظِّمــي المشــاريع ينحــون إلى )٤٣٩(تــدل الشــواهد  -٢٢٢
متاح لمنشأتهم عندما يقررون تسجيلها، وأنَّ نسبة التسجيل في الدول التي تأخذ بأشـكال قانونيـة   
جامــدة تقــل كــثيراً عنــها في الــدول الــتي تكــون فيهــا المتطلبــات أكثــر مرونــة. ففــي الــدول الــتي      

سـجيل تلـك الأنـواع مـن     استحدثت أشكالاً قانونية جديـدة ومبسَّـطة للمنشـآت، تتسـم عمليـة ت     
المنشآت بكونها أبسط بكثير. ولا يُلزَم منظِّم المشروع بنشر عقد التأسيس (أو غيره مـن القواعـد   
المنظِّمة لتشغيل المنشأة أو إدارتها) في الجريدة الرسمية؛ بل يمكنه عوضاً عن ذلك نشر ذلـك العقـد   

ة بمحـامٍ أو كاتـب عـدل أو وسـيط     على الإنترنت من خلال السجل التجاري؛ كمـا أنَّ الاسـتعان  
  )٤٤٠(آخر ليست أمراً إلزاميا من أجل إعداد المستندات أو إجراء بحث يستند إلى اسم المنشأة.

كمـــا تســـهم التغـــييرات التشـــريعية الراميـــة إلى إســـقاط شـــرط الحـــد الأدنى لـــرأس المـــال      -٢٢٣
أو تقليل مقداره فيما يخـص المنشـآت في تيسـير تسـجيل المنشـآت الصـغرى والصـغيرة         )٤٤١(المدفوع

والمتوسطة، لأنَّ الأموال التي تمتلكها المنشآت الصغرى والصغيرة قـد تكـون محـدودة بحيـث لا تفـي      
بشرط الحد الأدنى لرأس المال، أو قد لا يكون لديها استعداد لحجز رأسمالها المتاح لتأسـيس المنشـأة   

و قد لا تكون لـديها القـدرة علـى ذلـك. وقـد لجـأت بعـض الـدول، بـدلاً مـن الاعتمـاد في حمايـة             أ
الدائنين والمستثمرين على شرط الحد الأدنى لرأس المال، إلى تنفيذ نُهج بديلة مثل تضمين تشريعاتها 

ــداد مرا       ــلاءة"؛ أو إع ــارات "م ــن الإعســار؛ أو إجــراء اختب ــة م ــدابير احترازي ــاً بشــأن ت جــع أحكام
  )٤٤٢(الحسابات تقارير تثبت أن المبلغ الذي استثمرته الشركة كاف لتغطية تكاليف التأسيس.

وكثيراً ما يقترن استحداث أشكال مبسطة جديدة من المنشآت ذات المسؤولية المحـدودة    -٢٢٤
ــى         ــذي يُشــترط عل ــال ال ــرأس الم وغيرهــا مــن المنشــآت بخفــض أو إســقاط كامــل للحــد الأدنى ل

لأشكال القانونية الأخرى أن تُودِعه عند تأسُّسها. وقد أُسقط شـرط الحـد الأدنى   المنشآت ذات ا
لرأس المال كليـا في عـدد مـن الـدول الـتي اعتمـدت الكيانـات التجاريـة المبسَّـطة، بينمـا سُـمح في            
ــال. كمــا        ــداع مقــدار اسمــي مــن رأس الم ــد إي حــالات أخــرى بالتســجيل أو التأســيس الأوَّلي عن

ل أخرى نظام الرسملة التدريجيـة، الـذي يشـترط علـى المنشـأة وَضْـع نسـبة مئويـة         استُحدث في دو
معينــة مــن أرباحهــا الســنوية جانبــاً إلى أن يبلــغ مجمــوع احتياطيِّهــا ورأسمالهــا الســهمي معــاً المبلــغ   

__________ 

فريق العامل يودُّ أن يلاحظ الأعمال الموازية التي يضطلع بها فيما يتعلق بالكيان المحدود المسؤولية في إطار لعلَّ ال  )٤٣٨(
  ).A/CN.9/WG.I/WP.99/Add.1و A/CN.9/WG.I/WP.99الأونسيترال (الوثيقتان 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1من الوثيقة  ٧انظر الفقرة   )٤٣٩(
  ، انظر، مثلا، اليونان فيآخر مرجععلى . وللاطلاع A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٦٨الفقرة   )٤٤٠(

 V. Saltane, J. Pan, Getting Down to Business: Strengthening Economies through Business Registration 

Reforms, 2013 وكذلك أمثلة أخرى، مثل كولومبيا (انظر الوثيقة ،A/CN.9/WG.I/WP.83.(  
  شروط الحد الأدنى لرأس المال والكيانات التجارية المبسَّطة، انظر الفقرات للاطلاع على مناقشة أوفى بشأن   )٤٤١(

  .A/CN.9/WG.I/WP.99/Add.1من الوثيقة  ٤٧و ٤٦، وكذلك الفقرتين A/CN.9/825من الوثيقة  ٧٩إلى  ٧٥
من الوثيقة  ٢٨. وللاطلاع على مرجع آخر، انظر الفقرة A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٦٩الفقرة   )٤٤٢(

A/CN.9/WG.I/WP.85.  
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وفي حــالات أخــرى، لا تُشــترط الرسملــة التدريجيــة إلاَّ إذا كانــت المنشــأة المبسَّــطة   )٤٤٣(المطلــوب.
لمســـؤولية المحـــدودة تعتـــزم الارتقـــاء إلى شـــركة محـــدودة المســـؤولية بكـــل معـــنى الكلمـــة،   ذات ا

  )٤٤٤(يتطلب قدراً أكبر من رأس المال السهمي. غير أنَّ فعل ذلك ليس إلزاميا.  مما
ومن الإصلاحات الأخرى التي تساعد على تحسين عمليـة تسـجيل المنشـآت مـنح منظِّمـي        -٢٢٥

 )٤٤٥(ع الأنشــطة المشــروعة دون مطالبتــهم بتحديــد نطــاق مشــروعهم.  المشــاريع حريــة مزاولــة جمي ــ
ويكتسي هذا أهمية خاصة في الولايات القضائية التي يُشترط فيها على منظِّمي المشـاريع أن يحـدِّدوا   
في عقد التأسيس ماهية النشاط أو الأنشطة التي يعتزمون مزاولتـها، مـن أجـل ردع الشـركات عـن      

ن العمل خارج نطاق أهدافها، وكـذلك لحمايـة المسـاهمين والـدائنين حسـب بعـض الكتابـات. وم ـ       
شأن السماح بتضمين عقد التأسيس (أو غيره من القواعد التي تحكم تشغيل المنشـأة أو إدارتهـا) مـا    
يســمى بـــ"بند الغــرض العــام"، الــذي يــنص علــى أنَّ الغــرض مــن الشــركة هــو مزاولــة أيِّ تجــارة أو  

ثيراً أعمال ويمنحهـا الصـلاحية لفعـل ذلـك، أن يُسـهِّل تسـجيل المنشـآت. وفي هـذا النـهج، يقـلُّ ك ـ          
احتمال الاضطرار مستقبلاً إلى إجراء تسجيل إضافي أو معدَّل، إذ يتيح للمنشآت تغيير مجال تركيز 
نشاطها، لأنه يُمكِّن منظِّمي المشاريع من تغيير أنشطتهم دون تعديل التسجيل الخاص بهم، شـريطة  

إدراج بنــد  أن يكــون النشــاط الجديــد مشــروعاً والحصــول علــى التــراخيص اللازمــة. وإلى جانــب   
الغرض العام، ثمة خياران إضافيان يدعمان الغاية ذاتها، هما سن تشريع يجعـل عـدم تقييـد الأهـداف     
هو القاعدة العامة في الولاية القضائية، أو إسقاط أيِّ اشتراط على المنشـآت، ولا سـيما الشـركات    

  )٤٤٦(التي يملكها أفراد، بأن تبيِّن أهدافها لكي تسجل.
    

    الأشكال القانونية المرنة  )٤٤٧(:٥٣التوصية       
ينبغي أن يتيح قانون الدولة المشـترعة أشـكالاً قانونيـة مرنـة ومبسـطة للمنشـآت التجاريـة،          

تيسـيراً وتشـجيعاً لتسـجيل المنشـآت التجاريـة بجميــع أحجامهـا، بمـا يشـمل الأشـكال الــتي          
المســــــؤولية في يتناولهـــــا [دليــــــل الأونســـــيترال التشــــــريعي بشــــــأن الكيـــــان المحــــــدود    

  الأونسيترال]. إطار
    

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.85من الوثيقة  ٢٩انظر إيطاليا في الفقرة   )٤٤٣(
، انظر، على سبيل المثال، ألمانيا آخر . وللاطلاع على مرجعA/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧٠الفقرة   )٤٤٤(

 Simplified ، من وزارة العدل الاتحادية، بعنوان "Leif Böttcherفي العرض الإيضاحي الذي قدمه الدكتور 

business forms in the context of small and medium enterprises, the German approach الذي قُدِّم أثناء ندوة ،"
)، وهو متاح في العنوان ٢٠١٣كانون الثاني/يناير  ١٨-١٦ة بشأن التمويل البالغ الصغر (الأونسيترال الدولي

  .http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/colloquia/microfinance-2013-papers.htmlالشبكي: 
ت التجارية المبسَّطة (انظر هذه سمة سبق أن اتفق عليها الفريق العامل لدى مناقشته لنص تشريعي بشأن الكيانا  )٤٤٥(

  . A/CN.9/WG.I/WP.99من الوثيقة  ٣٤إلى  ٣١). وانظر أيضاً الفقرات A/CN.9/825من الوثيقة  ٧٠الفقرة 
من الوثيقة  ٥٢. وللاطّلاع على مرجع آخر، انظر الفقرة A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٧١الفقرة   )٤٤٦(

A/CN.9/WG.I/WP.85.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥٤التوصية   )٤٤٧(
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    سن تشريعات أساسية وثانوية لاستيعاب التطور التكنولوجي  -دال  
بما أنَّ تكنولوجيا المعلومات هي مجال مُتَّسِم بسرعة التطور، فمـن المستصـوب أن توضـع      -٢٢٦

صـة الـتي تـنظِّم    مبادئ قانونية توجيهية في التشريع الرئيسي، مع تَرْك أمر النص على الأحكام الخا
ومــتى أصــبحت عمليــة تســجيل   )٤٤٨(عمــل النظــام تفصــيلاً ومتطلبــات النظــام للتشــريع الثــانوي.  

المنشآت مؤتمتة بالكامل، ينبغي للدول وضـع أحكـام (يفضَّـل أن تُـدرَج في التشـريع الثـانوي) أو       
في التعـاون   سياسات تضبط عملية تبادل البيانـات فيمـا بـين الهيئـات الحكوميـة تفاديـاً لأيِّ نقـص       

  )٤٤٩(بين الهيئات المختلفة.
    

    سن تشريعات أساسية وثانوية لاستيعاب التطور التكنولوجي  )٤٥٠(:٥٤التوصية       
ينبغي لقانون الدولة المشترعة أن يضـع مبـادئ قانونيـة إرشـادية للتسـجيل الإلكتـروني في         

ومتطلباتـه في أحكـام   إطار تشريع أساسـي، وأن يـنظم تفاصـيل عمـل النظـام الإلكتـروني       
  محدَّدة في إطار تشريع ثانوي.

    
    المستندات الإلكترونية وطرائق التوثُّق الإلكتروني    -هاء  

يمثِّل تدوين المعلومات في سجل مدعوم بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات تعـاملاً بـين        -٢٢٧
ــة الــتي يخضــع لهــا أيُّ      ــنفس المعامل ــروني آخــر  منشــأة وحكومــة، وينبغــي أن يخضــع ل تعامــل إلكت

ومــن ثمَّ، ففــي حــال عــدم وجــود إطــار تشــريعي داخلــي ملائــم   )٤٥١(بمقتضــى التشــريع الــداخلي.
للتعاملات الإلكترونية، يكون إقرار وتنظيم اسـتخدام تلـك التعـاملات إحـدى الخطـوات الأوَّليـة       

ة أمـور، أن  لأيِّ إصلاح يهدف إلى دعم تسجيل المنشآت إلكترونيا. وينبغي للـدول، ضـمن جمل ـ  
ففــي بعــض  )٤٥٢(تعتمــد قــوانين تســمح بالتوقيعــات الإلكترونيــة وبتقــديم المســتندات الإلكترونيــة. 

ــد إرســال          ــا عن ــراً إلزامي ــدِّم أم ــروني متق ــع إلكت ــبر اســتخدام توقي ــال، يُعت ــى ســبيل المث ــدول، عل ال
بغــي لتلــك معلومــات إلى الســجل التجــاري. وعنــد سَــنِّ قــوانين بشــأن الخطابــات الإلكترونيــة، ين

القوانين أن ترسي، كحد أدنى، مبادئ عدم التمييز والحيـاد التكنولـوجي والتعـادل الـوظيفي، ممـا      
يتيح معاملة المعلومات الورقيـة والإلكترونيـة علـى قـدم المسـاواة. ويكفـل مبـدأ عـدم التمييـز منـع           

ــاذه لمجــرد كو       ــة إنف ــانوني أو صــلاحيته أو وجوبي ــه الق ــن مفعول ــد أيِّ مســتند م ــه ذا شــكل  تجري ن
__________ 

 Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Globalانظر   )٤٤٨(

Analysis, 2012, page 7.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢٦الفقرة   )٤٤٩(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥٥التوصية   )٤٥٠(
 A. Lewin, L. Klapper, B. Lanvin, D. Satola, S. Sirtaine, R. Symonds, Implementing Electronic Businessانظر   )٤٥١(

Registry (e-BR) Services, Recommendations for policy makers based on the experience of EU Accession 

Countries, 2007, page 47.  
مات ذات صلة بها اعتمدت الأونسيترال عدة نصوص تتناول التجارة الإلكترونية يمكن الاطلاع عليها وعلى معلو  )٤٥٢(

في الموقع الشبكي للأونسيترال على العنوان: 
http://www.uncitral.org/uncitral/uncitral_texts/electronic_commerce.html .  
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إلكتروني. أمَّا مبدأ الحياد التكنولـوجي فيسـتلزم اعتمـاد أحكـام محايـدة فيمـا يتعلـق بالتكنولوجيـا         
المستخدمة. وأمّا مبدأ التعادل الوظيفي فيرسي المعايير الـتي يمكـن علـى أساسـها اعتبـار الخطابـات       

    )٤٥٣(قيعات اليدوية.الإلكترونية والتوقيعات الإلكترونية معادِلة للخطابات الورقية والتو
ــن المخــاطر المصــاحبة           -٢٢٨ ــاً للحــد م ــانون أحكام ــن المستصــوب كــذلك أن يتضــمن الق وم

لاســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، والــتي مــن شــأنها أن تمــس بصــلاحية المعلومــات   
أشـيع  المرسلة بوسـائل إلكترونيـة، بـل وبصـلاحيتها القانونيـة في بعـض الولايـات القضـائية. ومـن          

تلك المخاطر: التحقُّق من هوية منظِّم المشاريع المتقدِّم بطلب التسجيل (والـذي يشـار إليـه بتعـبير     
"التوثُّق")؛ ومنع أيِّ تغيير مقصـود أو غـير مقصـود في المعلومـات أثنـاء نقلـها (والـذي يشـار إليـه          

، علـى أن ينكـر إرسـاله    بتعبير "السلامة")؛ وضمان عدم قدرة أيٍّ من الطرفين، المرسل أو المتلقي
الرسالة المنقولة أو تلقيها (والذي يشار إليه بتعبير "عدم التنصل")؛ ومنع إفشاء المعلومـات لأفـراد   

وقـد تكـون هـذه المخـاطر أشـد       )٤٥٤(أو منظومات دون إذن (والذي يشار إليه بتعـبير "السـرية").  
يـة بـالتحقق مـن صـحة المعلومـات      إشكالية في الدول التي لا يُلزِم فيهـا القـانون السـجلات التجار   

المقدَّمة أثناء عملية التسـجيل، إذ قـد يكـون مـن السـهل نسـبيا العبـث بـنُظُم التسـجيل وعمليـات           
    )٤٥٥(تقديم الطلبات.

ويمثِّل التحقق من هوية صاحب التسجيل وضمان سلامة الطلب والمعلومات الداعمة لـه    -٢٢٩
تسجيل المدعومة بتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات   عنصرين أساسيين في ضمان الثقة في نُظُم ال

واســـتخداماتها المشـــابهة. ولـــذا ينبغـــي للـــدول أن تُـــنعم النظـــر في المتطلبـــات الـــلازم توافرهـــا في  
وإرسـال   )٤٥٦(التوقيعات الإلكترونية والمستندات الإلكترونية لتقليل مخاطر سـرقة الهويـة المؤسسـية   

  )٤٥٧(.المعلومات الباطلة إلى أدنى حد ممكن
وســواء أكــان اعتمــاد تشــريع بشــأن التوقيعــات الإلكترونيــة ســابقاً لأوانــه في ظــل البنيــة     -٢٣٠

التحتيــة التكنولوجيــة المتاحــة في الدولــة أم لا، فثمــة طرائــق أخــرى متنوعــة لمنــع ســرقة الهويــة          
المؤسسية وضمان الأمن. وقد أرست تجارب عـدد مـن الـدول أُسسـاً لممارسـات يمكـن تكرارهـا        

ناطق أخرى. ومن بين الطرائق البسيطة: اسـتخدام أسمـاء مسـتعملين وكلمـات سـر ملائمـة؛       في م

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢٧الفقرة   )٤٥٣(
 Investment Climate (World Bank Group), Innovative Solutions for Business Entry Reforms: A Globalانظر   )٤٥٤(

Analysis, 2012, page 12.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢٨الفقرة   )٤٥٥(
المؤسسية من خلال سرقة أو إساءة استعمال المحدِّدات الرئيسية لهوية المنشأة ووثائق قد تحدث سرقة الهوية   )٤٥٦(

تأسيسها، أو العبث بطلب التسجيل وقيود السجل الخاصة بالمنشأة أو تزويرها، أو من خلال أنشطة إجرامية 
الكيانات التجارية أخرى. وعلى الرغم من استخدام تعبير "المؤسسية"، فإنَّ المؤسسات أو الشركات ليست هي 

الوحيدة التي تقع ضحية لهذا النوع من الجرائم. فقد يكون أيُّ نوع من المنشآت أو المؤسسات، أيا كان حجمها 
أو هيكلها القانوني، بما فيها المنشآت الوحيدة المالك وشركات التضامن والشركات المحددة المسؤولية، هدفاً 

  لسرقة الهوية التجارية.
من الوثيقة  ٧٨. وللاطلاع على مرجع آخر، انظر الفقرة A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٢٩الفقرة   )٤٥٧(

A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.1.  
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وإصدار شهادات إلكترونية؛ والتحقق البيومتري (مثل البصمات)؛ وإنشاء نُظُم رصـد و/أو نُظُـم   
بريد إلكتروني تُبلِّـغ المسـتعملين المسـجَّلين بمـا أُدخـل مـن تغـييرات أو كلمـا دُوِّنـت مسـتندات في           

يود منشآتهم؛ وتطبيق أو زيادة العقوبات المفروضة على تقديم معلومـات زائفـة و/أو مضـلِّلة إلى    ق
السجلات التجارية. ومن النُّهُج المتَّبَعة في بعض الولايـات القضـائية اشـتراط تَحقُّـق كاتـبٍ عَـدْل       

قـد يُلـزَم    أو سلطة معيَّنة أخرى من هوية الشخص الذي يسـجل المنشـأة. وفي حـال تَعـذُّر ذلـك،     
منظِّمو المشاريع بالحضور شخصيا إلى مكتـب السـجل للتحقـق مـن هويـاتهم. وهنـاك نهـج آخـر،         
ــأن        ــانون ب ــات قضــائية أخــرى، لا يســمح إلاَّ للأشــخاص المحــدَّدين صــراحة في الق ــع في ولاي متَّبَ

كاتـبٍ  يقدِّموا طلب قيدٍ في السجل أو تغيير قيد فيه. ويجب بعـد ذلـك توثيـق هـذا الطلـب لـدى       
عَــدْلٍ أو ســلطة معيَّنــة أخــرى (إذا كــان مقــدَّماً في شــكل ورقــي). غــير أنَّ مــن شــأن اللجــوء إلى  
كاتب عـدل أو جهـة وسـيطة أخـرى، أو الحضـور شخصـيا إلى مكتـب السـجل أن يقـيم عوائـق           
باهظة التكلفة ومستغرقة للوقت أمام المنشآت الراغبة في التسجيل، ولا سـيما المنشـآت الصـغرى    

ــدول، مــن أجــل تســهيل تســجيل المنشــآت الصــغرى        وا ــد يجــدر بال ــذا، ق لصــغيرة والمتوســطة. ل
والصغيرة والمتوسطة، أن تَنْحُوَ إلى اعتماد طرائق أبسط للتوثُّق مـن هويـة منظِّمـي المشـاريع، مثـل      
استخدام أسماء مستعملين وكلمات سر ملائمة. وقد يكون هذا ملائماً بشكل خـاص للمنشـآت   

 حالـة عـزم المنشـأة الصـغرى أو الصــغيرة أو المتوسـطة علـى التسـجيل، ولكـن مــع         الصـغرى أو في 
    )٤٥٨(اختيار شكل تجاري مبسَّط.

    
      )٤٥٩(وتلقيها الإلكترونيةإرسال الرسائل   -واو  

ثمة مسألة أخرى ينبغي النظر فيها لدى تنفيذ السـجل التجـاري باسـتخدام حلـول قائمـة        -٢٣١
والاتصـالات، وهـي أنَّ السـجلات الإلكترونيـة قـد تجعـل التـيقن مـن         على تكنولوجيـا المعلومـات   

وقت ومكان إرسال المعلومات وتلقيها أمراً صعباً. وهذا جانب قد يكتسـي أهميـةً بـالنظر إلى مـا     
تتسم به بعض طلبات التسجيل من حساسـية زمنيـة، مثـل تحديـد وقـت تسـجيل المنشـأة ومكانـه         

" يقِّ ـكون هناك قواعـد واضـحة لتحديـد وقـت "إرسـال" و"تل     بدقة. ولهذا السبب، من المهم أن ت
الرسائل الإلكترونية. وإذا لم تكن هذه القواعـد محـدَّدة بوضـوح في الإطـار التشـريعي للدولـة، أو       
غير محدَّدة بالقدر اللازم من الدقة لأغـراض طلبـات التسـجيل ذات الحساسـية الزمنيـة، فقـد يلـزم        

  )٤٦٠( مسألتيْ الإرسال والتلقي.عندئذ وجود قوانين مخصَّصة تعالج
    

   قوانين الأونسيترال النموذجية  -زاي  
ــات       -٢٣٢ ــة والتوقيعـ ــأن الخطابـــات الإلكترونيـ ــة بشـ ــاً قانونيـ ــترع نُظُمـ ــدول الـــتي تشـ لعـــل الـ

الإلكترونيــة تــود أن تنظــر في قــانون الأونســيترال النمــوذجي بشــأن التجــارة الإلكترونيــة وقــانون  
__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٠الفقرة   )٤٥٨(
 A. Lewin, L. Klapper, B. Lanvin, D. Satola, S. Sirtaine, R. Symonds, Implementing Electronic Businessانظر   )٤٥٩(

Registry (e-BR) Services, Recommendations for policy makers based on the experience of EU Accession 

Countries, 2007, page 48.  
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣١الفقرة   )٤٦٠(
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فهــذان النصــان التشــريعيان يرســيان   )٤٦١(بشــأن التوقيعــات الإلكترونيــة.الأونســيترال النمــوذجي 
ــة         ــات الورقي ــة الخطاب ــة لضــمان المســاواة في معامل ــا أعــلاه، اللازم ــة، المشــار إليه ــادئ الموثوقي مب
ــة للمســتندات         ــاول مســائل الصــلاحية القانوني ــاً تتن ــا يعالجــان بتوســع أحكام ــة، كم والإلكتروني

التوثُّـق، ووقـت ومكـان إرسـال الرسـائل الإلكترونيـة وتلقّيهـا. ونظـراً         والتوقيعات الإلكترونيـة، و 
للطريقة التي اتُّبعت في التفـاوض حـول هـذين القـانونين النمـوذجيين واعتمادهمـا، وكـذلك سـائر         
نصوص الأونسيترال التشـريعية، فهمـا يـوفران حلـولاً ملائمـة لمختلـف التقاليـد القانونيـة والـدول          

ــة     المختلفــة مــن حيــث التط ــ  ور الاقتصــادي. وعــلاوةً علــى ذلــك، مــن شــأن التشــريعات الداخلي
المســتندة إلى قــوانين الأونســيترال النموذجيــة أن تســهِّل كــثيراً الاعتــراف بالمســتندات والتوقيعــات 

    )٤٦٢(الإلكترونية عبر الحدود.
    

   ق التوثُّق الإلكترونيالمستندات الإلكترونية وطرائ )٤٦٣(:٥٥التوصية       
  ينبغي لقانون الدولة المشترعة أن ينص على ما يلي:    
ــات      (أ)   ــذلك التوقيعــ ــة وكــ ــتندات الإلكترونيــ ــتخدام المســ ــماح باســ الســ

  الإلكترونية وسائر الطرائق المعادلة التي تستهدف استبانة الهوية، والتشجيع على ذلك؛
  تنظيم هذه الاستخدامات وفقاً للمبادئ التالية:  (ب)    
عــدم تجريــد أيِّ مســتند مــن المفعــول القــانوني أو الصــلاحية أو القابليــة     ‘١‘    

  للإنفاذ لمجرد شكله الإلكتروني أو لأنه ممهور بتوقيع إلكتروني؛  
عدم الاعتداد بالمنشأ المكاني للتوقيع الإلكتروني عند البت في نفـاذه مـن     ‘٢‘    

  الناحية القانونية أو في تحديد نطاق هذا النفاذ؛
لمساواة في المعاملة القانونية بين مختلف التكنولوجيات التي قد تُسـتخدم  ا  ‘٣‘    

  في إرسال المعلومات و/أو حفظها و/أو التوقيع عليها إلكترونيا؛
ــا      ‘٤‘     ــة ونظيراتهـ ــات الإلكترونيـ ــة والتوقيعـ ــتندات الإلكترونيـ ــاوي المسـ تسـ

  الورقية في الغرض والوظيفة، بحيث تكون معادلة وظيفيا لها؛
وضــع معــايير تكفــل علــى نحــو يعــوَّل عليــه اســتبانة هويــة كــل مــن يقــدِّم    (ج)    

  هويته. مستنداً إلكترونيا و/أو يستعمل توقيعاً إلكترونيا أو إيجاد طريقة معادلة للتوثُّق من
    

    المدفوعات الإلكترونية  -حاء  
أن تنظـر في إنشـاء    )٤٦٤(يمكن للدول، متى بلغت مستوىً معيَّناً مـن النضـج التكنولـوجي،     -٢٣٣

منصات إلكترونية تتيح للمنشآت سداد الرسوم إلكترونيا عنـد تقـديم طلباتهـا إلى السـجل. وهـذا      
__________ 

  .http://www.uncitral.org/uncitral/uncitral_texts/electronic_commerce.htmlانظر   )٤٦١(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٢الفقرة   )٤٦٢(
   .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥٦التوصية   )٤٦٣(
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يتطلـــب ســـن تشـــريعات ملائمـــة تتعلـــق بالمـــدفوعات الإلكترونيـــة، تمكينـــاً للســـجل مـــن قبـــول   
ئل مثـل ماهيـة   المدفوعات عبر الإنترنت. وعلى سبيل المثـال، ينبغـي لتلـك القـوانين أن تعـالج مسـا      

ــأيِّ شــروط؛ وإتاحــة الوصــول إلى نُظُــم الســداد عــبر        الجهــة الــتي يُســمح لهــا بتقــديم الخدمــة، وب
الإنترنت؛ ومسؤولية المؤسسة الـتي تقـدم تلـك الخدمـة؛ ومسـؤولية الزبـون، وتصـويب الأخطـاء.         

  )٤٦٥(ية.كما ينبغي أن تكون تلك القوانين متسقة مع سياسة البلد العامة بشأن الخدمات المال
  

    المدفوعات الإلكترونية )٤٦٦(:٥٦التوصية       
  ينبغي أن يتضمن قانون الدولة المشترعة تشريعات تتيح وتيسِّر المدفوعات الإلكترونية.  

 

__________ 

  .A/CN.9/WG.I/WP.93من الوثيقة  ٥١انظر الفقرة   )٤٦٤(
  .A/CN.9/WG.I/WP.93/Add.2من الوثيقة  ٣٦الفقرة   )٤٦٥(
  .A/CN.9/WG.I/WP.96/Add.1سابقاً في الوثيقة  ٥٧التوصية   )٤٦٦(


