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  للقانون التجاري الدولي لجنة الأمم المتحدة
  الثانية والخمسونالدورة 

        ٢٠١٩تموز/يوليه  ١٩-٨فيينا، 
الأعمال التي يمكن الاضطلاع بها مستقبلاً في مجال تسوية المنازعات     

      مةدِّالمتعلقة بالمعاملات الدولية المتصلة بالتكنولوجيا المتق
      اقتراح مقدَّم من حكومتي إسرائيل واليابان    
    مذكِّرة من الأمانة    

التحضــــير للدورة الثانية والخمســــين للجنة، قدَّمت حكومتا إســــرائيل واليابان إلى الأمانة في إطار 
اقتراحاً مشـــتركاً لدعم الأعمال المقبلة في مجال تســـوية المنازعات. وقد قُدِّمت النســـخة الإنكليزية 

نة في  يار/مايو  ٢٤من ذلك الاقتراح إلى الأما لمذكِّرة النص٢٠١٩ُّأ لذي . ويرد في مرفق هذه ا  ا
  بالصيغة التي ورد بها.تلقَّته الأمانة 
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    المرفق
الأعمال التي يمكن الاضطلاع بها مستقبلاً في مجال تسوية المنازعات     

      مةدِّالمتعلقة بالمعاملات الدولية المتصلة بالتكنولوجيا المتق
    معلومات أساسية    

القليلة الماضــــــية إلى تزايد المنازعات التي تنطوي على أدى نمو الاقتصــــــاد الرقمي في العقود   -١
مســـــائل ينفرد بها مجال التكنولوجيا المتقدمة. فعلى ســـــبيل المثال، في الســـــنوات الأخيرة، شـــــكلت 

بالاتصـــــــالات وتكنولوجيا المعلومات حوالي  قة  نازعات المتعل فات  ١٠الم ئة من مجموع المل لما في ا
ومن المرجح أن يتواصـل هذا المنحى، نظرا لاعتماد المنشــآت  )١(ة.المعروضـة على غرفة التجارة الدولي

وتنشــأ المنازعات في طائفة واســعة من الحالات،  )٢(بشــكل متزايد على الخدمات والمنتجات الرقمية.
ومنها على ســــبيل المثال، عندما يزعم أحد الأطراف حدوث انتهاك لشــــروط ترخيص البرمجيات أو 

  ات التي اقتنتها إحدى الشركات أو وجود مسؤولية ترتبط برمز مَعيب. تحوير لتكنولوجيا المعلوم
، نظرت الأونسيترال ٢٠١٧وفي الدورة الحادية والخمسين للجنة وفي المؤتمر المعقود في عام   -٢

في الأعمال التي يمكن الاضـــــطلاع بها مســـــتقبلا في جوانب قانونية مختلفة من الاقتصـــــاد الرقمي. 
ما يتعلق ببعض المســـائل المتعلقة بالاقتصـــاد الرقمي، ينبغي للأمانة أن تضـــطلع وقررت اللجنة أنه في

سية واجتماعات  ستكشافية وتحضيرية، بما في ذلك من خلال تنظيم ندوات وحلقات درا بأعمال ا
  وذلك في حدود الموارد المتاحة وبالتعاون مع المنظمات الأخرى.  )٣(خبراء أخرى،

ضوء هذه التطورات، وك  -٣ سيترال الكبيرة في وفي  سهامات الأون ستند إلى إ عنصر تكميلي ي
إنجاح وضــــع الأطر الدولية الخاصــــة بتســــوية المنازعات، يقترح أن تكلِّف اللجنةُ الأمانةَ بدراســــة 
ضــــرورة وجدوى وضــــع أدوات متخصــــصــــة لتســــوية المنازعات في المعاملات الدولية المتصــــلة 

  بالتكنولوجيا المتقدمة.
    

    دة للمنازعات المتعلقة بالمعاملات الدولية المتصلة بالتكنولوجيا المتقدمةالسمات الفري    
كشفت المشاورات التي عقدت مع المستشارين القانونيين الداخليين والمحامين العاملين في   -٤

ــــــوية المنازعات من أجل  مجال التحكيم في قطاع التكنولوجيا المتقدمة عن الحاجة إلى عمليات تس

__________ 

 ,Davis Mcllwaine انظر .٢٠١٤و ٢٠٠٩استناداً إلى إحصاءات المحكمة الجنائية الدولية المنشورة بين عامي   )١(  

International arbitration and technology disputes, with a specific look at the UK Government’s Model 

Services Contract and NEC3 (2015).  
  )٢(  David Mcllwaine and Stuart Davey, Experts identify ‘growing appetite’ for international arbitration in 

the technology sector (2015); Gary L. Benton, Technology Dispute Resolution Survey Highlights US 

and International Arbitration Perceptions, Misperceptions and Opportunities (2017). 

تقرير لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي عن أعمال دورتها  لجنة القانون التجاري الدولي،الأمم المتحدة،   )٣(  
 .٢٥٣)، الفقرة ٢٠١٨تموز/يوليه  ٣١( A/73/17، والخمسينالحادية 
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لبعض المواضــيع التي تنفرد بها المنازعات التي تنطوي على مســائل تتعلق بالتكنولوجيا معالجةٍ أفضــل 
  المتقدمة، ومنها على سبيل المثال: 

غالبا ما تكون المنازعات التي تنطوي على مسائل تتعلق بالتكنولوجيا المتقدمة معقدة تقنيا،   •  
التكنولوجيا المتقدمة تنبثق من العلوم ويعزى ذلك أساسا إلى أنَّ المنتجات والخدمات ذات 

التطبيقية والهندســية، وما شــابه ذلك (مثل الفضــاء الجوي والتكنولوجيا الأحيائية والبرمجية 
صدد  شأ في هذا ال ستن سائل التي  شك فيه أنَّ تعقد الم كخدمة وإنترنت الأشياء). ومما لا 

ت منتشرة بشكل واسع سيتزايد بشكل أكبر لأن خوارزميات الذكاء الاصطناعي أصبح
في المنتجات والخدمات. ولذلك، قد يكون من الضــــــروري في بعض الحالات القيام، 
بشـــــكل تلقائي، باختيار محكَّم أو محكَّمين توجد لديه أو لديهم خلفية تقنية، بما يشـــــمل 
الإلمام بالتشـــــفير في بعض الحالات. وبالنســـــبة للمنازعات البالغة التعقد، قد تكون هناك 

   )٤(إلى وجود خبرة في أكثر من مجال تقني واحد. حاجة
قد تنشـــــــأ الحاجة إلى ترتيبات خاصـــــــة فيما يتعلق بإمكانية الوصــــــول إلى الأدلة   •  

ية ية  -  الرقم كان طاء أو الخبراء التقنيين إم ــــــ مثلاً، عن طريق منح المحكَّمين أو الوس
النظر عن موقع الوصول عن بعد إلى حاسوب يتضمن المعلومات ذات الصلة، بصرف 

ضاء، من أجل  سماح لهم باتخاذ تلك التدابير، حسب الاقت سوب، أو عن طريق ال الحا
الحفاظ على الأدلة الرقمية. وبالإضـــــــافة إلى ذلك، قد تكون هناك حاجة إلى جعل 
إمكانية وصـــول الخبراء أو الوســـطاء أو المحكَّمين إلى المعلومات الرقمية رهينة بتدابير 

ومع أنَّ هذا الأمر لا يقتصر على المنازعات  )٥(ة الحفاظ على السرية.أمنية خاصة، بغي
لة في  بأن تتوافر الكثير من الأد مة، هنـاك احتمـال كبير  بالتكنولوجيـا المتقـد المتعلقـة 

  المنازعات المتعلقة بالتكنولوجيا المتقدمة في شكل رقمي. 
السرعة والفعالية، فهاتان السمتان رغم أهمية اتصاف عملية التحكيم في أي منازعة تجارية ب  •  

ضروريتان بوجه خاص في مجال التكنولوجيا المتقدمة. فشركات التكنولوجيا المتقدمة 
تحتاج إلى التحلي بالمرونة والابتكار لكي تظل قادرة على المنافسة من الناحية التكنولوجية. 

لة لدى المستهلكين كما أنَّ قِصَر دورات حياة المنتجات وسرعة تغير الخيارات المفض
وسرعة تغير التكنولوجيات أمور تستلزم السرعة في الوصول إلى الأسواق. وفي عالم 

، قد يكون من المفيد استكشاف الوتيرة والتنافسالتكنولوجيا المتقدمة الذي يتسم بسرعة 
السبل الكفيلة بتمكين المحكَّمين والوسطاء من تقصير الآجال الزمنية بشكل أكبر، قد 

  اوز ما سينص عليه صك الأونسيترال المقبل بشأن التحكيم المعجَّل.يتج
وعلى الرغم من أنَّ مجموعة نصوص الأونسيترال الحالية المتعلقة بتسوية المنازعات، إضافة   -٥

إلى النص المقبل المتعلق بالتحكيم المعجَّل، توفر المرونة اللازمة لمعالجة المســــائل المذكورة أعلاه على 

__________ 

  )٤(  Raymond G. Bender, JR., Arbitration, an ideal way to resolve high-tech industry disputes (2010), p. 4. 

 .٦و ٥المرجع نفسه، الصفحتان   )٥(  
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وتطوير أدوات مصـــممة  معالجة أوضـــححالة على حدة، قد يكون من المفيد معالجتها أســـاس كل 
  وفقا لذلك. خصيصاً

    
    النطاق المقترح لعمل الأمانة    

أن تشـــرع في اســـتعراض أولي للحالة الراهنة والاحتياجات الحالية  يمكن لأمانة الأونســـيترال  -٦
والمتوقعة لقطاع التكنولوجيا المتقدمة فيما يتعلق بتســوية تلك المنازعات ووجود أو عدم وجود الأطر 
القانونية الملائمة لتلبية تلك الاحتياجات. ويمكن أن يشــــــمل ذلك، على ســــــبيل المثال، الأدوات 

والتوصــيات والمعايير وحُزم الأدوات المتاحة على الإنترنت ووســائل ضــمان الجودة  الإرشــادية التقنية
ـــطاء والخبراء والأطراف في تســـوية المنازعات المتعلقة  والقواعد، من أجل مســـاعدة المحكَّمين والوس

ظمة بالمعاملات الدولية المتصـــــلة بالتكنولوجيا المتقدمة. وفي هذا الصـــــدد، تجدر الإشـــــارة إلى أنَّ المن
العالمية للملكية الفكرية تقترح خدمات تســـوية المنازعات وأدوات مصـــممة خصـــيصـــا للمنازعات 

وهو ما قد يشــكل نقطة مرجعية مفيدة للدراســة التي  )٦(المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصــالات،
  ستقوم بها الأمانة.

كن للجنة أن تنظر وإذا كشف العمل الاستكشافي عن حاجة ملموسة إلى هذا الصك، يم  -٧
في إطار جدول أعمالها المتعلق بالعمل الذي ســــتضــــطلع به مســــتقبلا، مع مراعاة  في هذه المســــالة

برنامج العمل الحالي والموارد المتاحة. وبالإضـــافة إلى ذلك، يمكن تنظيم ندوة تضـــم خبراء في مجال 
ــــــوية المنازعات المتعلقة بالتكنولوجيا المتقدمة، ويمكن أن يكون ذلك بالاقترا ن مع غيرها من تس

صاد الرقمي، من  سبات الأخرى التي تنظمها الأمانة، في إطار عملها الاستكشافي المتعلق بالاقت المنا
أجل مواصــلة النظر في هذه المســائل. ويتعلق الاقتراح الحالي على وجه التحديد بمجال التكنولوجيا 

لى النظر فيه في إطار جدول المتقدمة، بســبب التحديات التي تطرحها، ولكن الأمانة ســوف تدعى إ
  أعمال الأونسيترال الأوسع نطاقا المتعلق بالاقتصاد الرقمي.

ومن المهم التأكيد على أنَّ ميدان العمل المقترح هذا لا يقصــــد به أن يشــــمل المســــائل   -٨
 المتعلقة بالمعاملات المنجزة مع المســتهلكين أو الملكية الفكرية أو حماية البيانات الشــخصــية، التي

تحكمها أطر قانونية محددة خاصـــــــة بكل منها. وعلاوة على ذلك، ليس الغرض منها معالجة 
الجوانب الإجرائية لتســوية المنازعات بالاتصــال الحاســوبي المباشــر، التي جرى تناولها في الصــيغة 

  الثالث.  السابقة للفريق العامل
 وسعيها إلى معالجة المسائل ولدى نظر الأونسيترال في الأعمال التي ستضطلع بها مستقبلا  -٩

ـــــوية المنازعات الدولية فيما يرتبط بالمنازعات المتصـــــلة بالتكنولوجيا  الحديثة، يمكن لموضـــــوع تس
ظهور عمل الأونســــيترال في ميدان تطوير القانون بروز ولتعزيز المتقدمة أن يوفر أرضــــية خصــــبة 

  .التجاري الدولي المتعلق بالمجال الرقمي العالمي
 

__________ 

  )٦(  WIPO ADR for ICT, https://www.wipo.int/amc/en/center/specific-sectors/ict/. 


