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ر الندوة المتعلقة بالأعمال الجارية والتي يمكن الاضطلاع بها تقري  -ثانيا  
      )تابع (مستقبلا في مجال التجارة الإلكترونية

    السجلات الإلكترونية القابلة للتحويل  - جيم  
ذُكــرت إمكانيــة قيــام الأونــسيترال مــستقبلا بعمــل يتنــاول قابليــة الحقــوق في البــضاعة    -١

 ما ذُكرت، في دورة اللجنة السابعة والعـشرين، عـام           لَونية، أوَّ للتداول والتحويل في بيئة إلكتر    
 وثمـة وثيقتـان تناولتـا    )٢(.نوقشت في مختلف دورات اللجنة والفريق العامل الرابع ثم  )١(،١٩٩٤

  .تناولا متعمقا  المسألةالجوانب الموضوعية لهذه
 تناولـت ) ١٩٩٦ينـاير   / كـانون الثـاني    ٣١المؤرخـة    (A/CN.9/WG.IV/WP.69الوثيقة  ف  -٢

 لمحـة مجملـة     وقدّمت  وغيرها من مستندات النقل البحري،     سندات الشحن الإلكترونية والورقية   
 ســندات الــشحن في بيئــة إلكترونيــة، كمــا تــضمنت اقتراحــات بأحكــام  معالجــةعــن محــاولات 

  من قـانون الأونـسيترال     ١٧ و ١٦تشريعية نموذجية اعتُمدت في نهاية المطاف باعتبارها المادتين         
  )٣(.النموذجي للتجارة الإلكترونية

وعلاوة على ذلك، تضمنت الوثيقـة تحلـيلا أوليـا لـشروط إرسـاء التعـادل الـوظيفي بـين              -٣
تحديــد هويــة حــائز  وأَبــرزت كمــسألة محوريــة إمكانيــة  ســندات الــشحن الإلكترونيــة والورقيــة،  

ه المـسألة جعلـت التركيـز       وهـذ . ، تحديـداً يقينيـاً     يكـون لـه الحـق في تـسلُّم البـضاعة           الـذي السند،  
 )٤(. يجسّد الحق في ملكية البضاعةالذيمنصبا على ضرورة التأكد من فَرادة السجل الإلكتروني 

 فقـد  )٢٠٠٠ديـسمبر  / كـانون الأول ٢٠المؤرخـة    (A/CN.9/WG.IV/WP.90 الوثيقة   أما  -٤
. وغيرهـا مـن الحقـوق      المسائل القانونية العامـة المتعلقـة بنقـل الحقـوق في الـسلع الملموسـة                 تناولت

وتضمنت الوثيقة عرضا مقارنا للطرائق المستخدمة في نقل حقوق الملكية في الممتلكات الملموسة             
وفي إتمام متطلبات إنفاذ المصالح الضمانية، وعرضا للتحديات التي يطرحها انتحال تلك الطرائـق              

نقـل  لإلكترونيـة   سـائل   ثة عن مبادرات تـستخدم و     كما تضمنت معلومات محدّ   . في بيئة إلكترونية  
  .الحقوق في السلع الملموسة

───────────────── 
 .٢٠١، الفقرة (A/49/17) ١٧ العامة، الدورة التاسعة والأربعون، الملحق رقم الوثائق الرسمية للجمعية )1(  
والوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السادسة ؛ A/CN.9/484 من الوثيقة ٨٧/٩٣انظر الفقرات  )2(  

وللاطلاع على عرض تاريخي لما حدث . ٢٩٣-٢٩١، الفقرات (A/56/17) ١٧والخمسون، الملحق رقم 
 .A/CN.9/WG.IV/WP.90 من الوثيقة ٤-١الشأن في الدورات السابقة، انظر الفقرات بهذا 

 .A.99.V.4منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )3(  
  )4( A/CN.9/WG.IV/WP.69 ٩٢، الفقرة. 
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وفيمـــا يتعلـــق بمـــستندات الملكيـــة والـــصكوك القابلـــة للتـــداول، شُـــدد في الوثيقـــة           -٥
A/CN.9/WG.IV/WP.90   ضـمان الـسيطرة علـى الـسجل الإلكتـروني القابـل             أنه يستحسن على 

 نظـام تـسجيل وتكنولوجيـا       الجمـع بـين    أنَّ   للتحويل سيطرة تعـادل الحيـازة الماديـة، ورُئـي فيهـا           
  )٥(.وأصالتهضمان وحدانية السجل الإلكتروني آمنة بدرجة وافية يمكن أن يساعد على 

ــة في نقــل        -٦ ــات الإلكتروني ــة باســتخدام الخطاب وكــان آخــر تحــديث للمعلومــات المتعلق
الحقــوق في الــسلع، بمــا فيهــا المعلومــات المتعلقــة باســتخدام نظــم التــسجيل في إنــشاء الحقــوق     

  .A/CN.9/692 من الوثيقة ٤٧-١٢ونقلها، قد ورد في الفقرات 
 حول السجلات الإلكترونية القابلة للتحويـل بتوضـيح عـام لمـا يترتـب       النقاش وقد بدأ   -٧

وأشـير إلى مـا سـبق       . لكات وقانون العقود  على تحويل مستندات الملكية من آثار في قانون الممت        
  .الوثيقتين المذكورتين مناقشات حول هذا الموضوع وإلىإجراؤه من 

الـنظم الورقيـة    فـإنَّ    مستندات الملكية يمكن أن تمـس أطرافـا ثالثـة         لأنَّ  وأُوضح أنه نظرا      -٨
ومـن  . تفتـرض وجـود مـستند مـادي     " الحيازة القانونية "و" الحيازة المادية "تشير إلى مفاهيم مثل     

كتـروني بتحديـد معـادِلات يمكنـها     التحدي يتمثل في انتحال تلك المفاهيم في العالم الإل      فإنَّ   ثم،
  .أن تحقق نفس نتائج المستندات الورقية

يتـسم  الورق قد اختير كأداة داعمة لمستندات الملكيـة لمـا          أنَّ   ، أضيف وعلى ذلك النسق    -٩
، ومـن ثم .  من سمـات تتـيح، علـى سـبيل المثـال، سـهولة حفـظ الـسجلات وتعمـيم المـستندات                به

  .يير للتعادل فيما يخص كل وظيفة تؤديها المستندات الورقية إرساء معاالحاجة إلىشُدد على 
 اعتماد معيـار  ، في سياق نهج قائم على التعادل الوظيفي،وقيل إنه قد يكون من الأفضل   -١٠
 ومرن يمكـن أن يفـي بكـل وظـائف المـستند الـورقي في البيئـة الإلكترونيـة، بـدلا مـن اعتمـاد                      عام

وقيـل أيـضا إنـه ينبغـي،        .  وظيفة من وظائف المستند الورقي     معايير منفصلة تهدف إلى الوفاء بكل     
 متطلبــات التعــادل الــوظيفي الخاصــة بالــسجلات الإلكترونيــة القابلــة للتحويــل، ألا  صــياغةلــدى 

  .أيضا لمتطلبات اللوائح التنظيميةيقتصر الاهتمام على الاحتياجات التجارية بل أن يولى اهتمام 
يــل واف يُقــيِّم الطلــب الــسوقي الفعلــي علــى المعــادِلات ضــيف أنــه ينبغــي إجــراء تحلوأُ  -١١

وكمثال على ذلك، أُوضح أنه على الرغم من القيـام بمحـاولات لإنتـاج شـيكات               . الإلكترونية
الجمــع بــين التوســع في مــن شــأن  فــإنَّ إلكترونيــة في المراحــل المبكــرة مــن نــزع الطــابع المــادي، 

وجـود  و)  والتحـويلات البرقيـة الإلكترونيـة   مثـل بطاقـات الائتمـان   (استخدام نظم دفـع أخـرى       
───────────────── 

  )5( A/CN.9/WG.IV/WP.90 ٣٧-٣٥، الفقرات.  
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 يجعــل اســتخدام الــشيكات الإلكترونيــة غــير  أنلــوائح تنظيميــة تفــرض تحديــد هويــة الأطــراف 
، وصـدرت في  شـديداً  شـهد اسـتخدام الـشيكات الورقيـة تراجعـا       ،وفي الوقت نفسه  . ضروري

 اسـتخدام  بـشأن ابهة ويمكـن إيـراد اعتبـارات مـش     . بعض الولايات القضائية قوانين تقضي بوقفه     
ــسياحية   ــشيكات ال ــة المتعلقــة بخطابــات     (ال للاطــلاع علــى مناقــشة لتطــور الممارســات التجاري

  ). أدناه٧٦-٦٧الائتمان الإلكترونية، انظر الفقرات 
إنـشاء مـستندات الملكيـة وتـداولها، نظـراً لمـا لـه مـن تـأثيرات علـى                     أنَّ   وأُوضح كذلك   -١٢

ــة،   ــة   مرهيمكــن أن يكــون  أطــراف ثالث ــال لأحكــام قانوني ــا بالامتث ــات   . ون لكــن معظــم الولاي
، ومـن ثم  . القضائية لم يعتمد بعد قوانين تسمح باستخدام الوسائل الإلكترونيـة في هـذا الميـدان              

  .يلزم اعتماد قواعد صريحة لإتاحة استخدام تلك الوسائل
للتحويـل في  القابلـة  الإلكترونيـة  اسـتخدام الـسجلات    أنَّ وعلاوة على ذلك، اسـتُذكر      -١٣

اعتمــاد معــايير موحــدة بــشأن التعــادل الــوظيفي في ب كــثيرا ينتفــعالتجــارة عــبر الحــدود ســوف 
  .ومن تفسير تلك المعايير تفسيرا موحدا. مختلف الولايات القضائية

ــتيعاب           -١٤ ــل اسـ ــن أجـ ــوجي مـ ــاد التكنولـ ــمان الحيـ ــي ضـ ــه ينبغـ ــذلك أنـ ــتُذكر كـ واسـ
طراف الثالثة يفرض توخي أعلـى درجـة مـن الوضـوح          التفاعل مع حقوق الأ    وأنَّ   بتكارات،الا

  .القانوني وقابلية التنبؤ
النمــاذج التــشريعية الموجــودة فيمــا يتعلــق بالــسجلات الإلكترونيــة القابلــة         أنَّ وضــحوأُ  -١٥

وهكـذا كـان    ". الـسيطرة "أو إلى مفهوم    " التفرُّد"أو  " الوحدانية"للتحويل كثيرا ما تشير إلى مفهوم       
   سـندات الـشحن الإلكترونيـة؛       بـشأن  مـن قواعـد اللجنـة البحريـة الدوليـة            ٤ المـادة    في الحال، مـثلا،  
 )٦(ونـسيترال النمـوذجي للتجـارة الإلكترونيـة؛       لأ مـن قـانون ا     ١٧من المادة   ) ٤(و) ٣(وفي الفقرتين   
، مــن اتفاقيــة الأمــم المتحــدة المتعلقــة ٥١ و٥٠، والمــادتين ١مــن المــادة ) ٢٢(و) ٢١(وفي الفقــرتين 

  )٧(").قواعد روتردام(" كليا أو جزئيا البحرود النقل الدولي للبضائع عن طريق بعق
افتراض الأصالة فيما يخص تقديم السجلات الإلكترونية يمكن العثـور عليـه في              أنَّ   ضيفوأُ  -١٦

 مــن الملحــق "e8"وفي المـادة   ،(ISP98)مــن قواعــد الممارسـات الــضامنة الدوليــة  ) ب (١٥-٤المـادة  
  )٨(.(e-UCP 500) للأعراف والممارسات الموحدة المتعلقة بالاعتمادات المستندية الإلكتروني

───────────────── 
 .A.99.V.4منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )6(  
 .A.09.V.9ورات الأمم المتحدة، رقم المبيع منش )7(  
 تقديم السجل الإلكتروني، حيثما يكون مسموحا به على أنَّ" ISP98"من قواعد ) ب( ١٥-٤تنص المادة  )8(  

 — J. Byrne and D. Taylor, ICC Guide to the eUCPانظر أيضا ". أصل"أو مشترطا، يُعتبر بمثابة 
Understanding the electronic supplement to the UCP 500 (Paris, ICC, 2002), pp. 121-122. 
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التفرُّد في السجلات الإلكترونية، لأسباب تقنية، لا يتمثـل في وجـود سـجل              أنَّ   وذُكر  -١٧
  .مطالبة وحيدة بالحقوق التي يجسدها المستند الإلكتروني القابل للتحويلوجود وحيد بل في 

 ذلك، أُشير إلى نظم تعاقدية موجودة خاصة بإنـشاء مـستندات الملكيـة القابلـة                وعلاوة على   -١٨
 أنَّ وأُوضــح ". ESS-Databridge™ eDocs Exchange" و"Bolero Title Registry"للتــداول، مثــل 
النفـاذ إليهمـا مرهـون بقبـول مـسبق للـشروط التعاقديـة               أنَّ   ذوا طـابع مغلـق، أي     همـا   هذين النظامين   

. علــى التــوالي" ESS-Databridge Services & Users Agreement وBolero Rulebook"الــواردة في 
 القـانون الإنكليـزي    أنَّ   ولكن بما .  هو القانون الذي يحكم العقد في كلتا الحالتين        والقانون الإنكليزي 

ة بواســطالحقــوق التعاقديــة تحــوَّل  فــإنَّ  حكــم خــاص بمــستندات الملكيــة الإلكترونيــة لا يتــضمن أيَّ
 . حق الملكية في الممتلكاتلنقل يُستخدم )٩("الانتقال التلقائي" أنَّ ، في حين"يالتجديد التبديل"

القــانون في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة يحتــوي علــى   أنَّ ومــن ناحيــة أخــرى، أضــيف   -١٩
الـسيطرة علـى    (١٠٦-٧وأشير خصوصا إلى المـواد  . أحكام بشأن مستندات الملكية الإلكترونية    

تـداولها  : إيـصالات المـستودعات وسـندات الـشحن    ) (ب (٥٠١-٧و) ستند الملكية الإلكتروني  م
، وكــذلك )علــى الــسجل الإلكتــروني المثبِــت لملكيــة المنقــولات الــسيطرة  (١٠٥-٩و) وتحويلــها

، ١٩٩٩مـن القـانون الموحـد للمعـاملات الإلكترونيـة لعـام       ) الـسجلات القابلـة للتحويـل   (المـادة  
وقـد  . ٢٠٠٠ قـانون التوقيعـات الإلكترونيـة في التجـارة العالميـة والوطنيـة لعـام                  من ٢٠١والمادة  
ــة "مت تلــك التــشريعات مفهــومَي  اســتخدَ ــدة ذات الحجي ــسيطرة"و" النــسخة الوحي لإرســاء " ال

  .، على التوالي"الحيازة المادية"و" الحيازة القانونية"شروط التعادل مع مفهومي 
ــادة  أنَّ وأُوضــح كــذلك   -٢٠ ــة ترســي    ١٦الم ــد للمعــاملات الإلكتروني ــانون الموحّ  مــن الق

تكـون لـه سـيطرة علـى الـسجل القابـل للتحويـل إذا أكـد                 "الطـرف    أنَّ   قاعدة عامة تنص علـى    
ذلــك  أنَّ النظــام المــستخدم لإثبــات تحويــل المــصالح في الــسجل القابــل للتحويــل تأكيــدا موثوقــا

تلـك القاعـدة العامـة     وأنَّ ،"ليـه إالشخص هو الشخص الذي أصدر له ذلك الـسجل أو حُـول       
 شروط معينة من شأن تلبيتها أن تفـي بمتطلبـات تلـك القاعـدة العامـة، ومـن ثم           بذكرتُستكمل  

 مــن ١٠٦-٧المــادة  أنَّ وذُكــر. فهــي تــرتبط بــافتراض الــسيطرة علــى الــسجل القابــل للتحويــل
 ٢٠١٠دِّلت في عـام      ع ـُ ١٠٥-٩المـادة    وأنَّ   ٢٠٠٣القانون التجـاري الموحّـد عُـدِّلت في عـام           

  .من القانون الموحّد للمعاملات الإلكترونية ١٦لكي تتبعا النهج المعتمد في المادة 

───────────────── 
الانتقال التلقائي هو، حسب التعريف الوارد في معجم بلاك القانوني، تسليم استدلالي ينطوي على نقل  )9(  

الثالثة، الصادرة عن دار " الجيب"انظر طبعة (حيازة وسيطة في حين تكون الحيازة الآنيّة في يد طرف ثالث 
  .٥٤ الصفحة ).٢٠٠٦بولاية مينيسوتا الأمريكية، عام " سانت بول"
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 مـن القـانون الموحّـد للمعـاملات الإلكترونيـة           ١٦لنـهج المعتَمـد في المـادة        ل أنَّ   وأُوضح  -٢١
ــة، ومــن ثم فهــو متوافــق        ــة التكنولوجي ــا مــن الناحي ــد تمام ــه محاي ــل في أن ــة تتمث مــع مختلــف  مزيّ

 أنَّ وأُوضـح أيـضا  . التكنولوجيات والنماذج، بمـا فيهـا الأنظمـة المفتوحـة والمغلقـة علـى الـسواء            
 من القانون التجاري الموحّد اشتُرع استجابة لطلبات مـن صـناعة تمويـل              ١٠٥-٩تعديل المادة   

. تالــسيارات تــشجيعا للتوســع في اســتخدام الــسجلات الإلكترونيــة المُثبتــة لملكيــة المنقــولا        
هـذا القطـاع     العليا في قبول تلك السجلات الإلكترونيـة في           الاعتبارات من أنَّ   وأوضح كذلك 

الأولويـة الفائقـة لـن       بـأنَّ     طمأنـة كافيـة    طمأنة ممولي تلك السجلات   ب يتعلق   اعتبارالأعمال  من  
  .تتأثر بالطابع الإلكتروني للسجل

سـتخدام الـسجل الإلكتـروني القابـل      في حـال ا    ،لإمكانية التصرف  أنَّ   كروبوجه أعم، ذُ    -٢٢
ومـن هـذا المنطلـق، أعـرب أيـضا عـن            .  أهمية أساسية في مجـال الأعمـال       ،للتحويل كضمانة رهنية  

  .ضرورة أن تؤخذ في الاعتبار المتطلبات المتعلقة بتسنيد السجلات الإلكترونية القابلة للتحويل
ظـم إدارة الـسجلات الإلكترونيـة       وفيما يتعلق بالحلول التقنية، أوضح أنه يمكن تقـسيم ن           -٢٣

  .القابلة للتحويل إلى نموذجين، هما نموذج مكتب التسجيل ونموذج منصة التعامل
 نموذج مكتب التسجيل يتيح إنشاء السجل وإصـداره وتحويلـه اسـتنادا إلى              وأُوضح أنَّ   -٢٤

 إمكانيـة   ويمكـن الـتحكم في    . المعلومات المرسلة إلى مكتب التـسجيل المركـزي أو المـسجلة فيـه            
  .الوصول إلى مكتب التسجيل، كما يمكن أن تكون مرهونة بقبول أحكام تعاقدية

نمــوذج منــصة التعامــل يــستخدم تكنولوجيــا قــادرة علــى ضــمان     أنَّ وأُوضــح كــذلك  -٢٥
تعريـف الكيـان    ونتيجة لذلك، يمكـن     . وحدانية السجل الإلكتروني وعلى إتاحة إمكانية تحويله      

 الشخص الـذي يحـوز الـسجل الإلكتـروني القابـل للتحويـل، مـع كـل                  المسيطر على الشيء بأنه   
التكنولوجيات التي يمكـن أن تكـون لهـا صـلة بنمـاذج منـصة               أنَّ   وذُكر. المستحقات المرتبطة به  

  .التعامل هي المحددات الرقمية لهوية الأشياء وحقوق الإدارة الرقمية
الأرقـام يمكنـها    مـن   يعني مجموعة فريـدة     " المحدد الرقمي لهوية الشيء   "مفهوم   أنَّ   وأُوضح  -٢٦

 الـسجل الإلكتـروني القابـل للتحويـل، بتـوفير وصـلة       ا فيه، بمالمستند الإلكترونيأن تحدد محتويات    
المحـدد الرقمـي لهويـة الـشيء يمكـن أن            فإنَّ   ومن ثم، .  في البيئة الرقمية   ذلك المستند مستمرة بموقع   

ني القابـل للتحويـل في حـال إدخـال تغـييرات عليـه،         يكفل تحديدا مستمرا لهوية السجل الإلكتـرو      
المعلومـات الـتي     أنَّ   وذُكـر كـذلك   . كما في حال نقل ذلك السجل من نظام معلومـات إلى آخـر            

يحتوي عليها السجل الإلكتروني القابـل للتحويـل والموصـول بالمحـدد الرقمـي لهويـة الـشيء يمكـن                    
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ات في العالم الحقيقي، مثلا في مكـان أو حالـة            بحيث يجسد التغيير   ذلك المستند تحديثه بعد إصدار    
  .البضاعة التي يتعلق بها السجل الإلكتروني القابل للتحويل

ــدِّ  -٢٧ ــاد       وشُـ ــدأ الحيـ ــا لمبـ ــالا تامـ ــل امتثـ ــشريعية أن تمتثـ ــام التـ ــي للأحكـ ــه ينبغـ ــى أنـ د علـ
  .التكنولوجي، من أجل استيعاب جميع النماذج المحتملة حاضرا ومستقبلا

من العناصر البالغة الأهمية في قبـول الـسجلات الإلكترونيـة القابلـة للتحويـل                  أنَّ وذُكر  -٢٨
. ونشرها عنصرا يتعلق بمقبوليتها لدى الأطراف الثالثة، وهذا يتوقف بـدوره علـى درجـة الثقـة                

يلـزم   النماذج والأحكام التشريعية الحاليـة تفتـرض وجـود مقـدِّم خـدمات ثقـة         وقيل كذلك إنَّ  
ففي حالة نظم السجلات مثلا، يمكن جعل مـشغّل الـسجل           .  اهتماما خاصا  تهأن تُولى مسؤولي  

عن مسائل معينة تتعلق بالإهمال في تشغيل النظام أو سـوء عملـه؛ أمـا في حالـة نمـاذج                    مسؤولا  
  . البرامجيات الحاسوبيةلمورِّديمنصات التعامل فيمكن تحميل جوانب المسؤولية تلك 

ونيــة القابلــة للتحويــل يمكــن أن تكــون لهــا منــافع أكثــر مــن    الــسجلات الإلكتر أنَّ وذُكــر  -٢٩
 المـستندات في إطار إدمـاج     معادِلاتها الورقية، ولكن هذه المنافع ستكون كبيرة على وجه الخصوص           
ومـن شـأن فكـرة مرفـق        . الإلكترونية تدريجيا في سلسلة التعامل التجاري غـير الـورقي عـبر الحـدود             

 توفر مثالا عمليا للبنى التحتية التي تتيح التعامل التجاري غير الـورقي  النافذة الوحيدة الإلكترونية أن  
ومن ثم، فإلى جانـب إعـداد أحكـام قانونيـة للـسجلات الإلكترونيـة القابلـة للتحويـل،                  . عبر الحدود 

  . تحتية وافية أهمية عظمى في نجاح استخدام تلك السجلاتبنىيكتسي إنشاء 
سجلات الإلكترونية القابلة للتحويل عبر الحـدود يـستدعي         استخدام ال  أنَّ   وختاما، ذُكر   -٣٠

الأونـسيترال هـي في موقـع     وأنَّ مناقشة مختلف الجوانب القانونية المعقدة للمعاملات الإلكترونية،     
  .فنيةفريد يؤهلها للقيام بعمل من هذا القبيل، نظرا لتركيبتها وما تمتلكه من خبرات 

    
    لكترونيةمرافق النافذة الوحيدة الإ  - دال  

استجابة لطلبات اللجنة، قامت الأمانة بعدد مـن الأنـشطة المتعلقـة بالجوانـب القانونيـة                 -٣١
 عمليــات الجمــارك فيمــا يخــصعــابرة للحــدود الوطنيــة وال وحيــدةالنوافــذ اللتــصميم وتــشغيل 

وجرت تلـك الأنـشطة في المقـام الأول ضـمن إطـار             "). لكترونيةالإوحيدة  النوافذ  ال: اختصارا(
جتماعات فرقة العمل القانونية المشتركة بـين المنظمـة العالميـة للجمـارك والأونـسيترال والمعنيـة               ا

ــة        ــدة الدولي ــذة الوحي ــام الناف ــة بنظ ــسقة العامل ــة المن ــالإدارة الحدودي ــة   ("ب ــل القانوني ــة العم فرق
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 إضافية ذات صلة شملت التعاون مع هيئـات أخـرى، مثـل الجماعـة           وثمة أنشطة    )١٠(").المشتركة
الاقتصادية للمنطقة الأوروبية الآسيوية، وتقديم تعليقات، بناء على طلب مركز الأمـم المتحـدة              

ــشأن التوصــية       ــة، ب ــة الإلكتروني ــال التجاري ــسير التجــارة والأعم ــصادرة عــن المركــز   ٣٥لتي  ال
  )١١(".إنشاء إطار قانوني للنافذة الوحيدة الخاصة بالتجارة الدولية"والمعنونة 

يكتسيه العمل في هذا الميدان من أهمية في الأعمال التي يمكن الاضـطلاع بهـا               ونظرا لما     -٣٢
مستقبلا بشأن التجارة الإلكترونية، خُصصت إحدى جلـسات النـدوة لتنـاول المـسائل المتعلقـة              

  . الندوةكذلك في سياق مواضيع أخرى نوقشت فيبالنوافذ الوحيدة الإلكترونية، 
 لعمـــل الفريـــق العامـــل المعـــني إيـــضاحييم عـــرض  تلـــك الجلـــسة بتقـــدتحـــتافتُوقـــد   -٣٣

ــة    ــإجراءات التجــارة الدولي ــات     ، (TBG 15)ب ــة والعملي ــني بالتجــارة الدولي ــق المع ــابع للفري الت
ولايـة الفريـق العامـل هـي تحليـل           أنَّ   وأُوضـح . التجارية، التابع لفرقة العمل القانونيـة المـشتركة       

ــاعين الع ـــ   ــات القطـ ــة ممارسـ ــقة ومواءمـ ــسيط ومناسـ ــدفقات  وتبـ ــراءات وتـ ــاص والإجـ ام والخـ
المعلومات ذات الـصلة بالتعـاملات التجاريـة الدوليـة، سـواء في الـسلع أو في الخـدمات المتـصلة                     

بعمـل في مجـال مرافـق النافـذة الوحيـدة،       TBG 15 وفي هذا الإطار يقوم الفريـق العامـل   )١٢(.بها
ن قابلية النوافـذ الوحيـدة    التي تصدرها فرقة العمل بشأ٣٦وخصوصا بإعداد مشروع للتوصية     

  .للتشغيل المتبادل وبشأن الفوترة الإلكترونية
ــد في تيــسير      أنَّ واســتُذكر  -٣٤ ــسهم إلى حــد بعي ــة يمكــن أن ت ــدة الإلكتروني النوافــذ الوحي

تبسيط وتوحيد ومناسقة الإجراءات، ومـا يـرتبط بهـا مـن تـدفقات            "التجارة، الذي يعرَّف بأنه     
وفي الواقـع، يمكـن     ". البـضاعة مـن البـائع إلى المـشتري ولـسداد الـثمن            المعلومات، اللازمة لنقل    

وغيرهــا مــن المكاتــب للنوافــذ الوحيــدة الإلكترونيــة أن تــوفر مزايــا لــلإدارات المعنيــة بالجمــارك 
: وهـذه المزايـا يمكـن أن تـشمل مـا يلـي       . العمومية المهتمة بانتقال البضائع والتجار عـبر الحـدود        

ريع تـدفق   سة وتقليل الأخطاء في المـدخلات بفـضل تقاسـم البيانـات؛ وت ـ            تخفيف الأعباء الإداري  
ــز إدارة المخــاطر       ــة بالتجــارة؛ وتعزي ــة المتعلق ــؤ بالجــداول الزمني ــة التنب ــادة إمكاني المعلومــات بزي

وأُضـيف إلى ذلـك أنـه يمكـن أيـضا إحـداث أثـر إيجـابي في تحـصيل                   . غراض السيطرة والإنفـاذ   لأ

───────────────── 
الدورة ؛ والمرجع نفسه، ٣٣٧، الفقرة (A/64/17) ١٧الدورة الرابعة والستون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )10( 

 .٢٤٣-٢٤٢، الفقرتان (A/65/17) ١٧الخامسة والستون، الملحق رقم 
 )11( A/CN.9/692 ١٠، الفقرة. 
 في الموقع TBG 15د من المعلومات انظر صفحة عنوان الفريق العامل لمزي )12( 

www1.unece.org/cefact/platform/display/TBG/TBG15. 
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النجاح في تـصميم وتنفيـذ    أنَّ  وشُدد على . أحوال معينة على الأقل   العائدات ومنع الفساد، في     
  .مرفق النافذة الوحيدة الوطني يتطلب، على أية حال، تقييما دقيقا للبيئة التي يراد تشغيله فيها

 وذُكر أنه على الرغم من إحراز تقدّم كبير فيما يتعلق بمرافق النافذة الوحيدة الوطنيـة،                -٣٥
مــشروع  إنَّ وقيــل في هــذا الــصدد.  لا يــزال لازمــا لإنــشاء نظــام دولياًكــثير هنــاك عمــلاًفــإنَّ 

 الـذي وضـعته فرقـة العمـل القانونيـة المـشتركة يهـدف إلى تـوفير إرشـادات بـشأن               ٣٦التوصية  
) أو الإقليميـة  (تبادلين لاثنتين أو أكثر من النوافـذ الوحيـدة الوطنيـة            إمكانية الوصل والتشغيل الم   

  .حتياجات المرتبطة بنقل البيانات المتعلقة بالتجارة عبر الحدودمن خلال تلبية الا
تصميم مرفق النافذة الوحيدة العابر للحدود يـستلزم أخـذ المتطلبـات التقنيـة              أنَّ   وأُوضح  -٣٦

ــار   ــة بعــين الاعتب ــة والتنظيمي ــة والقانوني ــه، قيــل إنَّ  . والأمني ــشغيل  لإ وعلــى النــسق ذات ــة الت مكاني
حــتى الآن في تحقيــق إمكانيــة  التحــديات الكــبرى الــتي وُوجهــت  ، وإنَّدةجوانــب متعــدالمتبــادل 

ــادل بــين مرافــق   ــذالتــشغيل المتب ــدة قــد نــشأت مــن الحاجــة إلى تبــسيط الإجــراءات    النواف  الوحي
  .الموجودة

لين التجــاريين وفقــا للإجــراءات المعلومــات تــوفَّر حاليــا مــن جانــب المــشغّ أنَّ وأُضــيف  -٣٧
ــتي صُــممت   ــة ال ــق الموجــودة  المرعي ــات    . مــن أجــل المراف ــدار المعلوم ــذلك، كــان مق ونتيجــة ل

ومـن ثم، فقـد يكـون مـن المستحـسن           . الجمركية المتبادلة بين الجانبين المصدِّر والمستورد محدودا      
إعادة تقييم الكيفية التي تُلـتقط بهـا المعلومـات، تحبيـذا لاسـتخراجها علـى نحـو محـدَّد البنيـة، ممـا                 

من شأن وجود نموذج نافـذة وحيـدة    أنَّ وذُكر في هذا الصدد  . ها لاحقا يسهل إعادة استخدام  
عــابر للحــدود يتــسم بالكفــاءة أن ييــسر التنــسيق بــين مختلــف الجهــات المعنيــة الــتي قــد تتبــاين     

  .أهدافها وإجراءاتها تباينا شديدا
 تتعلـق   العابرة للحـدود،  هناك صعوبة أخرى في تصميم مرافق النافذة الوحيدة          أنَّ   وذُكر  -٣٨

وَصْلة مخصصة للربط بين مرافق النافذة الوحيـدة الوطنيـة؛        : باحتمال اعتماد تصاميم مختلفة، منها    
  شـبكات مثـل  أو مرافق نافذة أحادية وطنية منفردة تُربَط بمرفق مـشفّر مركـزي؛ أو شـبكة تـضم      

مـن  ل وك ـ. (LAN)التابعـة للقطـاع الخـاص أو الـشبكات المحليـة         (VAN)شبكات القيمـة المـضافة      
  .هذه النماذج قد يستدعي مجموعة مغايرة من المتطلبات القانونية والتشغيلية

النشر التدريجي للنوافذ الوحيدة العابرة للحدود يمكن أن يستفيد من إشـراك             أنَّ   ورُئي  -٣٩
 لتحديــد هويــة إدارات الجمــارك  الاقتــصاديين المــأذون لهــم، وهــذا مفهــوم اســتحدثته المــشغّلين

 أنَّ  وأُوضـح .  المحترفين الذين لديهم قدرة أكبر تسوغ معاملتهم معاملـة تفاضـلية           بعض المشغّلين 
بــالإجراءات واسـتعدادهم للاســتثمار في الـبنى التحتيـة يمكــن أن يكافـأوا عليــه     تَقَيُّـدهم الـصارم   
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وهــذه البيئــة المحــسَّنة يمكــن أن  .  وحيــدة أكثــر تكــاملا وأفــضل أداء نافــذةبالمــشاركة في مرفــق 
ومــن . ائق الجمركيــة وكــذلك مــستندات النقــل وغيرهــا مــن المــستندات التجاريــة  تــشمل الوثــ

  .الأمثلة التي يمكن سَوْقُها لهذا النهج تنفيذ القانون الجمركي المحدَّث للاتحاد الأوروبي
 بالشبك العالمي لأجهـزة الجمـارك،     وأُشير إلى مشروع المنظمة العالمية للجمارك المتعلق          -٤٠
ظام جامع متـرابط لتقاسـم المعلومـات فيمـا بـين الجمـارك لـدعم وتحـسين                  الذي يوصف بأنه ن   و

عمل منظومة التبادل التجاري الدولية والأداء الاقتصادي الوطني وحماية المجتمع وإدارة شـؤون             
 الجمارك تنحـصر في ميـدان   الشبك العالمي لأجهزةأهداف  أنَّ وقيل إنه على الرغم من  . الجباية

  .طبيق هذه الفكرة يمكن أن يكون له أثر في العمليات التجاريةت فإنَّ تيسير التجارة
 لتيـسير التجـارة والمعـاملات     الصادرة عن مركز الأمم المتحدة٣٣التوصية  أنَّ  واستُذكر  -٤١

توصـية ومبـادئ توجيهيـة بـشأن إنـشاء نافـذة وحيـدة مـن أجـل          "والمعنونـة   التجارية الإلكترونية،   
، المعنونــة ٣٥، وتوصــيتها "ين الأوســاط التجاريــة والحكومــاتتعزيــز كفــاءة تبــادل المعلومــات بــ

، تحتويان علـى إرشـادات محـددة بـشأن          "إنشاء إطار قانوني لنافذة وحيدة معنية بالتجارة الدولية       "
 أنَّ  وذُكـر علـى وجـه الخـصوص       . علقـة بتـشغيل النوافـذ الوحيـدة الإلكترونيـة         تالمسائل القانونية الم  

ــضمن في مُرفق٣٥التوصــية  ــاني   تت ــا الث ــة   "ه ــة المرجعي ــة الخاصــة بالقائم ــادئ التوجيهي ســردا " المب
الأساس القانوني لتنفيذ مرافق النافذة الوحيـدة؛ وهيكـل مرفـق           : ومناقشة للعناصر القانونية التالية   

النافذة الوحيدة وتنظيمه؛ وحماية البيانات؛ والإذن بالاطلاع على البيانات وتقاسمها بـين الهيئـات         
ــة والتوثيــق والإذن؛ ونوعيــة البيانــات؛ ومــسائل المــسؤولية؛ والتحكــيم    الحكوميــة؛ وتح ديــد الهوي

وتــسوية النـــزاعات؛ والمــستندات الإلكترونيــة؛ والأرشــفة الإلكترونيــة؛ وحقــوق الملكيــة الفكريــة 
  .وملكية قواعد البيانات؛ والتنافس

ين المنظمــة العالميــة فرقــة العمــل القانونيــة المــشتركة ب ــ أنَّ وعــلاوة علــى ذلــك، اســتُذكر   -٤٢
للجمارك والأونـسيترال قـد حـددت أيـضا مجموعـة أوليـة مـن المـسائل القانونيـة المتعلقـة بالنوافـذ                     

التــشريعات الممكِّنـة؛ وتقاســم المعلومــات؛ وحمايــة  : وشملــت تلـك المــسائل . الوحيـدة الإلكترونيــة 
ــق الناف ــ    ــة؛ ومــسؤولية مــشغلي مراف ــسائل التنظيمي ــات وســريتها؛ والم ــانون  البيان ــدة؛ وق ذة الوحي

التنــافس؛ واســتخدام المــستندات الإلكترونيــة؛ وحقــوق الملكيــة الفكريــة؛ والاحتفــاظ بالبيانــات    
والحدود المفروضة على إعـادة اسـتخدامها، بمـا في ذلـك لأغـراض الإثبـات؛ والاعتـراف المتبـادل                    

ويل الإلكتروني للحقوق   ؛ والتح )بوسائل منها نظم إدارة الهوية    (بالتوقيعات الإلكترونية والرقمية    
  .في البضاعة
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 بعـض المـسائل المـذكورة أعـلاه يمكـن أن تعـالج، جزئيـا علـى الأقـل، باعتمـاد             وقيل إنَّ   -٤٣
ــات         ــتخدام الخطابـ ــة باسـ ــدة المتعلقـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــصوصا اتفاقيـ ــسيترال، وخـ ــصوص الأونـ نـ

ــام    ــة لع ــود الدولي ــة في العق ــات الإلكترو " (٢٠٠٥الإلكتروني ــة الخطاب ــةاتفاقي ــانون  )١٣(،")ني وق
المتعلقـة بعقـود     واتفاقية الأمم المتحـدة      )١٤(الأونسيترال النموذجي بشأن التوقيعات الإلكترونية،    
  ").قواعد روتردام("النقل الدولي للبضائع عن طريق البحر كليا أو جزئيا 

ني اعتماد اتفاقية الخطابات الإلكترونيـة مفيـد بوجـه خـاص لإنـشاء إطـار قـانو                 أنَّ   وذُكر  -٤٤
موحّد للخطابات الإلكترونية، نظرا لاحتمال وجـود اختلافـات في اشـتراع قـوانين الأونـسيترال                

مزيـد مـن الاهتمـام لدراسـة كيفيـة          ورُئـي أيـضا أنـه يجـدر إيـلاء           . النموذجية على الصعيد الوطني   
سيط إعمال اتفاقية الخطابـات الإلكترونيـة بـالاقتران مـع بروتوكـول تعـديل الاتفاقيـة الدوليـة لتب ـ                  

ســائر صــكوك  ومــع )١٥(")اتفاقيــة كيوتــو المنقحــة ("١٩٩٩وتنــسيق الإجــراءات الجمركيــة لعــام 
المنظمة العالمية للجمارك ذات الصلة، بما فيها إطار معـايير ضـمان وتيـسير التجـارة العالميـة، نظـرا          

من مفاعيل اتفاقية الخطابات الإلكترونية إتاحة استخدام الخطابـات الإلكترونيـة في اتفاقـات              لأنَّ  
  .دولية أخرى

وأُضيف إلى ذلك أنه نوقشت في الندوة مواضيع أخرى لها صلة مباشـرة بإنـشاء إطـار                   -٤٥
نيــة قــانوني واف لمرافــق النافــذة الوحيــدة الإلكترونيــة، مثــل إدارة الهويــة والــسجلات الإلكترو   

  .القابلة للتحويل
البعــد الــدولي يمكــن أن يزيــد مــن تعقُّــد الــصعوبات المرتبطــة بتنفيــذ   أنَّ وذُكــر كــذلك  -٤٦

ففـي حالـة التحريـات مـثلا، يـرجح أن يحتـاج جهـاز إنفـاذ القـانون في                    . النوافذ الوحيدة مرافق  
حالـة مرافـق النافـذة      وفي  . البلد المستورد إلى أدلة إلكترونية من جهاز الجمارك في البلد المصدر          

الوحيدة الإلكترونيـة الإقليميـة، الـتي يمكـن في إطارهـا معالجـة البيانـات وتوزيعهـا انتقائيـا علـى                      
مكاتــب متعــددة في ولايــات قــضائية مختلفــة، يمكــن أن تــزداد الــصعوبات بالتناســب مــع عــدد    

قة الأحكــام وثمــة اعتبــارات مــشابهة يمكــن أن تنطبــق علــى مناســ. الولايــات القــضائية المــشاركة
  .المتعلقة بسرية البيانات وبالجزاءات المفروضة على مخالفة تلك الأحكام

    

───────────────── 
 .A.07.V.2منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )13( 
 .A.02.V.8منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع  )14( 
 .٢٧، الصفحة ٢٣٧٠، المجلد  المعاهداتمجموعةالأمم المتحدة،  )15( 
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    مرافق النافذة الوحيدة الإلكترونية الوطنية    
 في )TradeNet® Systemنظـام  (دّم عـرض إيـضاحي لحالـة النافـذة الوحيـدة الوطنيـة       قُ ـ  -٤٧

 ®TradeNetنظــام  وأنَّ الا للغايــة تنفيــذ هــذه النافــذة الوحيــدة كــان فع ــوقيــل إنَّ. ســنغافورة

System ملايين تصريح سنويا٩ شمل كل التصاريح التجارية، التي يبلغ مجموعها .  
الأساس القانوني لصحة اسـتخدام المـستندات الإلكترونيـة في تلـك الولايـة               أنَّ   وأُوضح  -٤٨

تراعا لاتفاقيــة ، الــذي مثّــل اش ــ٢٠١٠القــضائية قــد وفّــره قــانون المعــاملات الإلكترونيــة لعــام   
. الخطابات الإلكترونية وكذلك لما سبقها من نصوص الأونسيترال بـشأن التجـارة الإلكترونيـة             

 من قانون المعاملات الإلكترونيـة لعـام        ٢٥من المادة   ) ١(وعلى وجه الخصوص، تسمح الفقرة      
ــة، بمــا في ذلــك عنــد إصــدار     لأي٢٠١٠ِّ ــأن تــستخدم الخطابــات الإلكتروني ــة ب ــة حكومي   هيئ

إنـشاء النوافـذ الوحيـدة الإلكترونيـة وتـشغيلها في            أنَّ   كمـا . الأذون أو التراخيص أو الموافقـات     
 مـن قـانون الجمـارك، الـتي تتـيح اسـتخدام             ٨٦راحة المـادة    ما ص بهتلك الولاية القضائية تَسمَح     

  .خطاب يرتئيه ذلك القانون أيِّ الوسائل الإلكترونية في
بين لهمـا أهميـة خاصـة في تجربـة مرفـق النافـذة الوحيـدة                هنـاك جـان    أنَّ   وأُوضح كـذلك    -٤٩

 وظــائف أداءأجهــزة الجمــارك أعربــت عــن وجــود حاجــة فائقــة إلى    أنَّ أولهمــا. الــسنغافوري
اعتُمــدت قواعــد خاصــة بــشأن الأدلــة وقــد .  في بيئــة النافــذة الوحيــدة أيــضا فعــالاًأداءًالإنفــاذ 

وثانيهما أنـه يلـزم     . ضمانا لتلك الغاية  ) ون الأدلة  من قان  ٣٦ و ٣٥ترد في المادتين    (الإلكترونية  
تقـديم   أنَّ   وذُكـر في هـذا الـصدد      . سرية المعلومات المقدمـة سـوف تُـصان        أنَّ   تطمين التجار إلى  

وفي . المعلومات والاحتفاظ بها في شكل إلكتروني يمكن أن يزيـد مـن مخـاطر إسـاءة الاسـتعمال            
معــايير الــسرية ن قــانون ضــريبة الــسلع والخــدمات  مــ٦نظــام ســنغافورة القــانوني، تحــدد المــادة 

  .الرسمية أيضا فيما يتعلق بعمليات الجمارك، وهي تنطبق أيضا على الخطابات الإلكترونية
دّم عــرض إيــضاحي آخــر لمرفــق نافــذة وحيــدة إلكترونيــة متقــدم، تنــاول نظــام          وقُــ  -٥٠

"uTradeHub"  ،       نظـام   أنَّ   وأوضح. ية كوريا وهو النظام الخاص بالتجارة غير الورقية في جمهور
uTradeHub     يــوفر خـــدمات إلكترونيــة ذات صـــلة بالتجــارة عـــبر الحــدود في أربعـــة مجـــالات 

ــسية، هــي  ــيص الجمركــي،     : رئي ــشهادات، والتخل ــرخيص وإصــدار ال ــل التجــاري، والت التموي
 بين مكاتب الجمارك وغيرها مـن الأجهـزة الحكوميـة    uTradeHubويربط نظام  . واللوجستيات

ؤسسات المالية والمشغّلين التابعين للقطاع الخـاص، مثـل خطـوط النقـل البحـري وشـركات                 والم
 خطابـات   uTradeHubوتشمل المستندات الإلكترونية المتبادلـة عـبر نظـام          . الخدمات اللوجستية 

  .دير وتصاريح الاستيراد والتصديرالائتمان وشهادات المنشأ وأذون الاستيراد والتص



 

V.11-81472 13 
 

A/CN.9/728/Add.1

 سياسـاتية  توجيهـات  هي وجود uTradeHub في نجاح نظام     المسهمةوامل  الع أنَّ   وذُكر  -٥١
واضحة من جانب الحكومة، وإنشاء إطار قانوني واف للتجارة غير الورقيـة، والتعـاون النـشط             

  .التطور في مجال تكنولوجيا المعلوماتالية ع تحتية مع القطاع الخاص، وبنى
مـة مـن حيـث التـوفير في الوقـت وتعزيـز أمـن                وفّر منـافع ها    uTradeHubنظام   أنَّ   وذُكر  -٥٢

القـدرة علـى    أنَّ وذُكـر علـى وجـه الخـصوص      . المستندات وزيادة الـشفافية في مناولـة المـستندات        
الوفـورات الماليـة كـبيرة     أنَّ وأضـيف . آنية تسهم في منع التزويـر والاحتيـال    الحصول على تقارير    

اليـد العاملـة؛ وإصـدار المـستندات        :  هـي  أيضا وهي تنشأ من خفض التكاليف في أربعة مجـالات،         
  .في تكنولوجيا المعلوماتفرط الاستثمار وتعميمها؛ وإدارة المستودعات والمخزونات؛ وتفادي 

 محكومـة بـالقوانين     uTradeHubعمليات نظـام     أنَّ   ومن وجهة النظر التشريعية، أُوضح      -٥٣
ون الإطـاري للتجـارة الإلكترونيـة       ؛ والقـان  )٢٠٠٦(قانون تسهيل التجـارة الإلكترونيـة       : التالية

؛ والقـــانون المتعلـــق بتـــشجيع اســـتخدام )١٩٩٩(؛ وقـــانون التوقيعـــات الإلكترونيـــة )١٩٩٩(
؛ والأحكــام المتعلقــة بــسندات  )٢٠٠١(شــبكات المعلومــات والاتــصالات وحمايــة المعلومــات  

  )١٦(.٢٠٠٨الشحن الإلكترونية التي أُدرجت في القانون التجاري في عام 
    

    افق النافذة الوحيدة الإلكترونية الإقليميةمر    
أشير إلى المبادرات الرامية إلى بناء مرافق نافذة وحيـدة عـابرة للحـدود في إطـار رابطـة                 -٥٤

ــيا     ــوب شــرق آس ــم جن ــيان(أم ــا، ضــمن جملــة      ) آس ــة شــرق أفريقي والاتحــاد الأوروبي وجماع
ات تـدل علـى صـعوبة مراجعـة      الدروس المستخلصة من هذه المبادر     أنَّ   وذُكر. منظمات أخرى 

وهـذا مـا حـال دون اختيـار نمـوذج يمثـل             . وتبسيط الإجراءات الحالية لتسيير الأعمال التجاريـة      
ونتيجـة لـذلك، تـأخر تنفيـذ تلـك المبـادرات أو جـرى         . بدوره شـرطا لإعـداد تـشريعات وافيـة        

  . مما كان مرتأى في الأصل، أو على نحو أبطأ،تنفيذها على نطاق أصغر
ــ  - ٥٥ ــابع       وقُ ــدة الت ــذة الوحي ــق الناف ــة لمرف ــضاحي مفــصل للجوانــب القانوني دم عــرض إي

وأُوضــح علــى وجــه . لآســيان، بــصفته مثــالا بــارزا لمرافــق النافــذة الوحيــدة العــابرة للحــدود 
دراسة المسائل القانونية واللائحيـة الناشـئة عـن تنفيـذ النوافـذ الوحيـدة العـابرة                  أنَّ   الخصوص

وفي . ى التـصميم الـتقني لـشبكة النوافـذ الوحيـدة العـابرة للحـدود       للحدود يمكن أن تـؤثر عل ـ    

───────────────── 
 من ٤٧-٢٦فيما يخص تشريعات جمهورية كوريا المتعلقة بسندات الشحن الإلكترونية، انظر الفقرات  )16( 

 .A/CN.9/692الوثيقة 
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 القانونيـة أو    المـشاكل واقع الأمر، من شأن التأني في اختيـار التـصميم الـتقني أن يعـالج بعـض                  
  .ة أو يحول دون نشوئهاياللائح
واستُذكر أنه جرى في إطـار مرفـق النافـذة الوحيـدة التـابع لآسـيان النظـر في نمـوذجين                  -٥٦
النموذج الأول تمثل في مرفـق مركـزي تمـر عـبره جميـع المعلومـات الـتي        . نيين لاعتماد أحدهما  تق

أمـا النمـوذج    . تبثها النوافذ الوحيـدة الوطنيـة وتُـوزَّع علـى النوافـذ الوحيـدة الوطنيـة المقـصودة                 
ــادل المعلومــات ضــمن إطــار       ــة بتب ــدة الوطني ــه النوافــذ الوحي ــا تقــوم في ــع نظامــا ثنائي  الثــاني فيتب

  .بروتوكولات ونماذج بيانات مشتركة
كـلا النمـوذجين يهـدف إلى إتاحـة تقـديم المـستندات              أنَّ   وأُوضح أنـه علـى الـرغم مـن          -٥٧

يــثيران مــسائل قانونيــة  ن بلــد واحــد، فهمــا  إلى أكثــر مــ في شــكل إلكتــرونيالمتعلقــة بالتجــارة
لـب معالجـة مـسائل      وعلى وجه الخصوص، من شأن النموذج المركزي أن يتط        . ولائحية مختلفة 

مثــل ملكيــة وســرية البيانــات المخزونــة في قاعــدة البيانــات المركزيــة، أي خــارج نطــاق ســيطرة 
فـرط تركُّـز البيانـات في قاعـدة          أنَّ   وذُكـر عـلاوة علـى ذلـك       . البلد الذي نـشأت منـه البيانـات       

ة المتعلقـة   أثناء التحقيقات وغيرها مـن الأنـشط      بيانات وحيدة يمكن أن يعيق استخراج البيانات        
  .بإنفاذ القانون

 مشغّل المرفق المركزي قد يتحمل مسؤولية تجـاه المـستعملين           وإضافة إلى ذلك، قيل إنَّ      -٥٨
يمكن أن يتعـرض لهـا   المرفق، ومن ثم فقد تكون المخاطر التي        ذلك   جميع الدول التي تستعمل      في

نـات وتخزينـها في مكـان       مـن شـأن مركَـزَة وتجميـع عمليـات معالجـة البيا             أنَّ   كما. شديدة جدا 
مركــزي واحــد أن يعــرض تلــك العمليــات لعواقــب كارثيــة في حــال وقــوع هجمــة ســيبرانية     

 صـلاحية   تحديد الجهة التي تستند إليهـا     كما سيلزم توضيح المسألة الجوهرية المتمثلة في        . ناجحة
  .السيطرة والرقابة على عمليات المرفق المركزي

 تجاوبـا مـع جـزء مـن تلـك الـشواغل علـى الأقـل، أن يكـون                    واستُذكر ختاما أنـه تَقـرَّر،       -٥٩
النموذج التقني لمشروع النافذة الوحيدة التجريبـي الخاص بآسيان قائما على نموذج يتمثل في بنية     

  .قدرة على الاحتفاظ بالبيانات أو تخزينها أيِّ دونبتحتية تقنية تشتمل على وظائف بث ولكن 
جارة الإلكترونيـة لعمـوم آسـيا، وهـو تحـالف للمـشغّلين          وذُكرت أيضا حالة تحالف الت      -٦٠

التجاريين يهدف إلى تيسير المعاملات العابرة للحدود بتبادل الخطابات الإلكترونيـة عـبر مرفـق               
 هذا التحالف يتيح الاعتراف المتبـادل بـشهادات مرافـق المفـاتيح العموميـة مـن                 وقيل إنَّ . مشفّر

ويمكــن للمنــشآت التجاريــة أن .  بالــشهاداتتعلقــةالم خــلال هيئــة مخصــصة لــشؤون الــسياسات
  .تحصل على خدمات التحالف من خلال الأعضاء الوطنيين فيه
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هنــاك جهــودا أخــرى تُبــذل حاليــا لإنــشاء مرفــق نافــذة وحيــدة إلكترونيــة     أنَّ وذُكــر  -٦١
، منـها   عـدة  إقليمي في آسيا والمحـيط الهـادئ، بفـضل العمـل الـذي تقـوم بـه منظمـات وهيئـات                    

 ورابطــة (UNNExT)ة الأمــم المتحــدة لخــبراء التجــارة اللاورقيــة في آســيا والمحــيط الهــادئ  شــبك
  .التعاون الاقتصادي لآسيا والمحيط الهادئ

وأُضــيف أنــه علــى الــرغم مــن وجــود أحكــام تــشريعية متــشابهة بــشأن الخطابــات             -٦٢
، نتيجـة لاعتمادهـا   الإلكترونية والتوقيعـات الإلكترونيـة لـدى عـدة ولايـات قـضائية في المنطقـة              

ــسيترال،    ــاذج الأون ــستندة إلى نم ــصوصا م ــإنَّ ن ــدفق     ف ــة الشخــصية وت ــة بالحرم ــد المتعلق القواع
  .البيانات عبر الحدود قد تتباين تباينا شديدا

 العوائـق   أن تُزال من شروط إنشاء مرفق نافذة وحيدة إلكترونية إقليمي          أنَّ   وذُكر مجددا   -٦٣
وتحقيقـا لهـذا الهـدف، اقتُـرح أن         . رض قابلية التشغيل المتبـادل قانونيـا      الشكلية والإجرائية التي تعت   

يــستمر علــى الــصعيد الــوطني اعتمــاد معــايير دوليــة وممارســات فــضلى تــستند إلى تنفيــذ مبــادئ    
أساسـية مثـل عــدم ممارسـة التمييـز ضــد الخطابـات الإلكترونيـة، والحيــاد التكنولـوجي، والتعــادل        

ــوظيفي بــين المــستندات الإل  ــة والمــستندات الأخــرى ال ــراف   . كتروني ــضا تــشجيع الاعت وينبغــي أي
ــة   ــات الإلكتروني ــادل بالتوقيع ــشأن جمــع      . المتب ــا ب ــة الأحكــام الموجــودة حالي ــي مراجع ــا ينبغ كم

البيانــات وتقاسمهــا وتيــسير الاطــلاع عليهــا وأرشــفتها وتقــديمها إلى الأجهــزة الحكوميــة، وبــشأن 
لكية الفكريـة والتنـافس الـسوقي، وبـشأن الحرمـة الشخـصية             تدفق البيانات عبر الحدود وحماية الم     

  .وسرية البيانات، وبشأن حقوق الملكية الفكرية، على ضوء احتياجات تيسير التجارة
ــاده   -٦٤ ــدي رأي مف ــستندات       أنَّ وأُب ــات والم ــروني للبيان ــادل الإلكت ــشأن التب ــاق ب ــرام اتف إب

ة ويــساعد علــى إنــشاء مرفــق نافــذة وحيــدة  التجاريــة يمكــن أن يفيــد في تيــسير التجــارة الإقليمي ــ
 نظـراً تبـاع نهـج تـدريجي،    اورئي كذلك أنه قد يكـون مـن المستـصوب    . إلكترونية في شرق آسيا   

ينبغـي أن    وقيـل علـى وجـه الخـصوص إنـه لا          . تنوع ظروف المنطقة وتعقُّـد المـسائل ذات الـصلة         ل
ا للمـشاركة في المبـادرات   يكـون النـشر الكامـل لمرفـق نافـذة وحيـدة علـى الـصعيد الـوطني شـرط          

علـى الـصعيد    مرحلـة مبكـرة       في مـن حـق جميـع البلـدان أن تُـراكِم خـبرات            لأنَّ  العابرة للحدود،   
  .الدولي أيضا

 مــن المستحــسن جــدا، بــالنظر إلى عــدد المنظمــات العاملــة   وكتوصــية عامــة، ذُكــر أنَّ   -٦٥
وانــب القانونيــة، أن تواصــل لــف جوانــب النوافــذ الوحيــدة الإلكترونيــة، بمــا فيهــا الج تبــشأن مخ

الأونسيترال عملها في هذا الميدان، وأن تقوم بـدور تنـسيقي فيـه، تفاديـا لنـشوء معـايير قانونيـة               
  .متضاربة متعددة
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خـبرات  الفريق العامل الرابع، المعـني بالتجـارة الإلكترونيـة، يمتلـك بالفعـل               أنَّ   وأُضيف  -٦٦
وذُكـر كـذلك أنـه ينبغـي لمـا          . تلـك المهمـة بنجـاح     فنية قانونية تجعله مؤهلا بصفة خاصة لأداء        

يمكن أن تقوم به الأونسيترال مـستقبلا مـن أعمـال في مجـالات أخـرى للتجـارة الإلكترونيـة أن                 
تأخذ بعين الاعتبار الواجب أيضا استحسان دعم التفاعـل الإلكتـروني الانـسيابي بـين المنـشآت                 

  .النافذة الوحيدة الإلكترونيةالتجارية والحكومات، بما في ذلك ضمن إطار مرافق 
    

    مواضيع أخرى  - هاء  
   خطابات الائتمان الإلكترونية    

دّم عرض إيضاحي لمبادئ وتطور استخدام الوسائل الإلكترونيـة في سـياق خطابـات               قُ  -٦٧
ــان ــن    . الائتم ــرغم م ــه علــى ال ــستعمل في خطابــات     أنَّ وأُوضــح أن ــة ت الاتــصالات الإلكتروني

لى الأقل منـذ اسـتحداث التلغـراف، فـيمكن العثـور علـى اختلافـات في                 الائتمان منذ عقود، ع   
وذُكــر علــى وجــه   .  خطــاب الائتمــان  حيــاةختلــف أطــوار بم يتعلــقذلــك الاســتخدام فيمــا   

ــا بــسهولة، أمــا اإصــدار خطــاب الائتمــان ودفــع قيمتــه يمكــن أن يُنفَّــذ   أنَّ الخــصوص   إلكتروني
  . التحديات في شكل إلكتروني فيمكن أن يطرح عددا منعرضه
أوسـاط الأعمـال     أنَّ   مقاومة استخدام الخطابات الإلكترونية تعزى إلى      أنَّ   ضح كذلك ووأُ  -٦٨

الوسـط الـورقي لا يـوفر دائمـا درجـات مـن              أنَّ    مـستند في شـكل ورقـي، مـع         تتوقع أن يُعرض أيُّ   
بر شـبكات   خطابـات الائتمـان الـتي ترسـل ع ـ    إذ إنَّ. التوثق والـسلامة أعلـى مـن نظـيره الإلكتـروني        

مغلقة موثوق فيها، مثل الشبكات التي تديرها جمعيـة الاتـصالات الماليـة بـين المـصارف علـى نطـاق            
  .، تمثل استثناء من ذلك الموقف الذي تتخذه تلك الأوساط)سويفت (العالم
هنــاك اختلافــا كــبيرا بــين خطابــات الائتمــان       أنَّ وعــلاوة علــى ذلــك، شُــدد علــى      -٦٩

المـستقلة والتعهـدات بالـسداد،      وخطابـات الائتمـان الـضامنة والكفـالات         التجارية، من ناحية،    
ــة أخــرى   ــن ناحي ــصاحبة،      . م ــستندات الم ــع الم ــات، م ــزم عــرض الخطاب ــة الأولى، يل ــي الحال فف

وعادة ما تتعلق تلك المستندات المصاحبة، مثل سـندات الـشحن وإيـصالات             . بنسخها الأصلية 
عرضــها  فــإنَّ ومــن ثم،. إلكتــرونيأصــيل ا معــادل الإيــداع، بتعامــل في ســلع، وقــد لا يكــون لهــ

ــذُّره    ــبين تع ــا يمكــن أن يت ــك       .إلكتروني ــراز تل ــادة إب ــشترط ع ــك، لا ي ــن ذل ــيض م ــى النق  وعل
  .المستندات في سياق عرض الفئة الثانية من خطابات الائتمان

ــة هــي نتــاج تفاعــل عوامــل مختلفــة، هــي التــشريعات ومعــايير      أنَّ وذُكــر  -٧٠ الحالــة الراهن
  .أخرى، مثل القواعد الموحدة والأعراف، والقبول من جانب مشغّلي الأسواق
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الأحكام التشريعية، حيثما وجدت، قد سارعت إلى الاعتـراف بمـا أرسـته              أنَّ   وأُوضح  -٧١
مـن هـذا القبيـل تـوفره     وثمة مثال مبكر لنص تـشريعي       . الأعراف من مرونة فيما يتعلق بالوسط     

، الـتي تـسمح     ١٩٥٢قانون التجاري الموحّد الـصادرة في عـام          من صيغة ال   )٢ (١٠٦-٥المادة  
  .بالتوقيع على خطاب الائتمان برقيا

 اسـتخدام خطابــات الائتمـان الإلكترونيــة   يفــرضالقـانون لا   أنَّ ،وأُضـيف، اســتدراكاً   -٧٢
ولقــي هــذا النــهج تعليقــات .  إلكترونيــةإبــراز مــستندات حــق للمــستفيد في ءمــن خــلال إرســا

  . يتوافق مع الممارسة المتبعة وتوقعات السوقلكونهمحبذة، 
وعلاوة على ذلك، أُوضح أنه تولى في ميدان خطابـات الائتمـان أهميـة كـبيرة لقواعـد                    -٧٣

وقيل أيـضا إنـه بـذلت محـاولات         . العرف الاحتياطية، التي كثيرا ما تحل محل الأحكام التشريعية        
ولكـن  . يـة مـن خـلال تلـك القواعـد         متكررة للمضي في توسـيع اسـتخدام الخطابـات الإلكترون         

ــدو ــرويج         أنَّ يب ــة خاصــة في ت ــت ذات أهمي ــتي كان ــرف، هــي ال ــد الع ــة، لا قواع ــايير التقني المع
  . استخدام الوسائل الإلكترونية

وحــسبما ذكــر آنفــا، كــان قبــول أوســاط الأعمــال لخطابــات الائتمــان الإلكترونيــة،       -٧٤
وفي هـذا الـصدد،   . ى التبـادلات في بيئـات معينـة   ، قاصرا عل   المستندات إبرازسيما في مرحلة     لا

الأخذ التام بالوسائل الإلكترونية في هـذا الميـدان قـد يُحـوِّل طبيعـة خطـاب الائتمـان،                    أنَّ   ذُكر
 .ومن ثم فهو يتطلب إعادة نظر في أسسه القانونية

ــة في       -٧٥ ــق باســتخدام الوســائل الإلكتروني ــة تتعل ــة لابتكــارات محتمل ــة عملي وســيقت أمثل
بعض المعلومات الـتي يَـسهُل الحـصول عليهـا في شـكل إلكتـروني                أنَّ   وذُكر. خطابات الائتمان 

ــربَط بمــستند  ، والــتي هــي ضــرورية لإنجــاز خطــاب الائتمــان  ،مــن مــصادر موثوقــة   يمكــن أن تُ
 وهذا ما كان عليه الحـال عنـد الإشـارة إلى تحديـد سـعر الـنفط في خطـاب الائتمـان               . إلكتروني

وسـيق مثـال آخـر يتعلـق بإمكانيـة التحقـق            . بتقلـب ذلـك الـسعر      بنـد يتعلـق      الذي يحتوي علـى   
إلكترونيا مما إذا كان بعض الظروف المذكورة في خطاب الائتمان، مثـل وجـود بـضاعة معينـة                  

  .على متن سفينة معينة، صحيح بالفعل
 وأنَّ  وختاما، ذُكر أنه يتوقع استمرار تزايد اسـتخدام خطابـات الائتمـان الإلكترونيـة،               -٧٦

المـضي   فـإنَّ    ومـن ثم،  . ذلك التزايد يرجح أن يكون لـه أثـر كـبير في ممارسـات قطـاع الأعمـال                 
في وضــع معــايير تقنيــة لخطابــات الائتمــان الإلكترونيــة يمكــن أن يجلــب معــه درجــة أعلــى مــن   

 استخدام الوسائل الإلكترونية يمكـن أن يبـسط سـير العمـل المتعلـق              أنَّ   كما.  في محتواها  التوحُّد
 .بخطابات الائتمان بالتخلص من وسطاء معينين، مثل المراسلين
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    الحوسبة السحابية    
مفهــوم الحوســبة  أنَّ وأُوضــح. أشــار عــدة مــتكلمين في النــدوة إلى الحوســبة الــسحابية   -٧٧

حاسـوبية وتطبيقـات توجـد في مكـان بعيـد       السحابية يرتئي استخدام مرافق أجهزة وبرامجيـات        
مستعمل الحوسبة السحابية لا يعرف الموقـع المـادي للنظـام            أنَّ    كذلك وضحوأُ. وتُدار عن بُعد  

  .أنساقهالمعني ولا كيفية تشكيل 
البرامجيـة  "نموذج الحوسبة السحابية القـائم علـى مفهـوم         أنَّ   وذُكر على وجه الخصوص     -٧٨

ال يقـضي بـأن يـدفع الزبـون رسمـا مقابـل اسـتعم              software-as-a-service(" (SaaS) (""كخدمة
 ولكن لا يلزم أن يـستثمر في البنيـة التحتيـة ولا أن              ،الحل التكنولوجي الذي توفره تلك الخدمة     

وثمــة منــافع تجاريــة إضــافية تتعلــق بالــسمات التقنيــة النمطيــة  . يــديرها أو يرتقــي بهــا أو يــصونها
  .ولوجية المتقاسمة، منها مثلا قابلية الاستعمال في نظم متباينة القدراتنللحلول التك

الحوسبة الـسحابية يمكـن أن تـصنَّف إلى ثـلاث فئـات، هـي حوسـبة الـسُّحب                    أنَّ   وأُوضح  -٧٩
 )١٧(.وحوسـبة الـسُّحب العموميـة      الخاضعة لدرجـة عاليـة مـن الإدارة          بالخصوصية وحوسبة السُّح  

الحوســبة الــسحابية يمكــن أن تطــرح تحــديات عملياتيــة وقانونيــة وأخــرى تتعلــق    أنَّ وذُكــر كــذلك
وبعض التحديات العملياتية يمكن أن يستحق معاملة تشريعية خاصة، كمـا في حـال تغـير         . بالسُّمعة

  .الوضعية القانونية للكيانات المعنية نتيجة لوقوع أحداث مثل الاندماج والاحتياز أو الإعسار
وثمــة قائمــة أوليــة بالتحــديات القانونيــة المرتبطــة بالحوســبة الــسحابية تــشير إلى حقــوق    -٨٠

ــة  ــة       الملكي ــسائل خاصــة بالولاي ــشبكات، وم ــات وال ــأمن البيان ــة ب ــسؤولية المتعلق ــة، والم الفكري
القضائية تشمل الامتثال لولايات قضائية متعددة والاكتـشاف الإلكتـروني، وفقـدان معلومـات              

  .قابلة للتحديد الشخصي أو بيانات سرية
 الـــسحابية في  إلى أن يؤخــذ في الاعتبــار تزايــد اســتخدام الحوســبة     الحاجــة وذُكــرت    -٨١

معالجة وتخزين البيانات ذات الـصلة بالتجـارة، وخـصوصا فيمـا يتعلـق بمرافـق النافـذة الوحيـدة                    
───────────────── 

خصصة أو المُفردة لمنتفع وحيد، إلى البيئة السحابية الم" السحابة الخصوصية"في إطار هذا التصنيف، تشير  )17( 
.  على المعلومات ما دام يسيطر على المعلومات الموجودة في شبكته الداخليةحيث يمارس المستعمل سيطرة

وعادة ما تكون السحابة الخاصة موجودة داخل مرافق المستعمل أو في مكان معين آخر يخضع لسيطرته، 
  .بصرف النظر عمن يمتلك الموارد الحاسوبية بالفعل

شير إلى خدمات تكنولوجيا المعلومات التي يحتفظ الزبون فت" السحابة الخاضعة لدرجة عالية من الإدارة"أما    
  .بدرجة عالية من القدرة على إدارتها ولكنها تخضع لسيطرة وإدارة مقدّم الخدمات

وعادة ما تكون موارد الحوسبة السحابية هذه . وأما السُحب العمومية فيوفرها ويمتلكها مقدمو الخدمات   
 .متقاسمة بين مستعملين متعددين
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التنوع المتزايد للمنشأ الوطني لمختلف مكونات سلـسلة التوريـد           أنَّ   وأشير إلى . العابرة للحدود 
تطلبـه تجميـع   وتوضيحا لتزايد تشتت سلاسل القيمة، سِيق مثـال مـا ي      . يضيف مزيدا من التعقد   

  .عدةبلدان  تأتي من عديدةسيارة من أجزاء 
اسـة في   درالحوسـبة الـسحابية تتـسم ببـضعة جوانـب متميـزة تـستدعي ال               أنَّ   وختاما، ذُكـر    -٨٢

وذُكر كذلك أنه قد يكون من المفيد أن يُضطلع بهذا العمـل التـشريعي في سـياق           . محفل فوق وطني  
  .اني والتي لها صلة بالتجارة الإلكترونيةبرة بالأمن السيمعالجة أوسع للمسائل القانونية المتعلق

    
    الفواتير الإلكترونية    

عملـــي قُـــدم عـــرض إيـــضاحي لحالـــة الفـــواتير الإلكترونيـــة في الاتحـــاد الأوروبي، كمثـــال     -٨٣
  .للصعوبات المواجَهة في الانتقال من المستندات التجارية الورقية إلى المستندات التجارية الإلكترونية

الفــواتير الإلكترونيــة يمكـن أن تــسهم إســهاما مفيـدا في نــشوء بيئــة تجاريــة    أنَّ وضـح وأُ  -٨٤
اسـتخدام هـذه الفـواتير في الاتحـاد      أنَّ ولكـن أضـيف  .  كـبيرا في المـوارد     راًفْ ـة، مما يحقق وَ   ورقيلا

ــن     ــر م ــل أكث ــزال محــدودا، إذ لا تمث ــو   ١٠الأوروبي لا ي ــدار الإجمــالي للف ــن المق ــة م اتير  في المائ
  .المُصدرَة، حتى في البلدان الأكثر نزوعا نحو التكنولوجيا

ومــن بــين العوامــل ذات  .  هنــاك عــدة أســباب يمكــن أن توضــح هــذه الحالــة  وقيــل إنَّ  -٨٥
الصلة، أُشير إلى التباين في تنفيذ إيعاز الاتحاد الأوروبي بشأن إقامة نظام موحّد لـضريبة القيمـة                 

 أنَّ وأُوضــح. ٢٧ة مختلفــة يــصل عــددها إلى يــ قانونيــة ولائح والــذي أنــشأ بيئــات)١٨(المــضافة،
  .الشركات التجارية ليست مستعدة لتحمل تكاليف الامتثال في جميع الولايات القضائية

بعــض الولايــات القــضائية يفــرض علــى الفــواتير   أنَّ وذُكــر عامــل آخــر ذو صــلة، هــو   -٨٦
ى الفـواتير الورقيـة، إذ تفـرض مـثلا     الإلكترونية شروطا أشد صرامة من الـشروط المفروضـة عل ـ       

 )١٩(اســتخدام توقيــع إلكتــروني مقيَّــد أو متقــدّم، حــسبما تحــدده تــشريعات الجماعــة الأوروبيــة   
والتشريعات الوطنية ذات الصلة، مما يمكـن أن يمثـل تمييـزا ضـد الوسـائل الإلكترونيـة في مقابـل                     

  .الوسائل غير الإلكترونية
 

───────────────── 
 )18( Council Directive 2010/45/EU of 13 July 2010 concerning amendments to Directive 2006/112/EC on 

the common system of value added tax, with regard to rules on invoicing, Official Journal L 189, 22 

July 2010, pp. 1-8. 
 )19( Directive 1999/93/EC of the European Parliament and of the Council of 13 December 1999 on a 

Community framework for electronic signatures, Official Journal L 013, 19 January 2000, pp. 12-20. 


