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 مقدمة  - أولاً  
، إلى الأمانة أن تنظم ندوة لســـــتكشـــــا   2021عام  في   دورتها الرابعة والخمســـــي  أثناءطلبت اللجنة،  -1

لممكنة في وتحديد نطاق الأعمال التشــريةية ا القانونية المتعلقة بتســوية المنازعات في القتصــاد الرقميالمســائل 
ــأن ــة    رأت. و ( 1) وطبيعتها هذا الشــ ــاا أنه ينمني مناقشــ ــواا وجدوى العمل ب مدى اللجنة أيضــ ــتصــ ــأن مو ــــو   اســ شــ

 .( 2) الحتكام في الندوة المقترحة

بشـــأن الأعمال التي يمك  ال ـــط   بها مســـتقب ا في مجال تســـوية   وبناءا عليه، نظمت الأمانة ندوة -2
التي عُقدت في نيويورك في الفترة م     ،المنازعات )"الندوة"( خ ل الدورة الخامسـة والسـمعي  للفريا العامل الناني

 . 2022نيسان/أبريل   1آذار/مارس إلى  28

ــيترال عقد رتيمات  ت العمل ب الدورة وفقاا لقرار اللجنة بتمديد    ونُظمت -3 دورات الأفرقة العاملة التابعة للأونســــ
)المرفا الأول(   A/CN.9/1038و  A/CN.9/1078  على النحو الوارد في الوثيقتي   19-خ ل جــــائحــــة  وفيــــد

الترتيمات ال زمة لتمكي  الوفود م  المشـــــار ة حضـــــورياا في مقر   واتُّخذت.  ( 3) حتى دورتها الخامســـــة والخمســـــي 
  ترتيمات أخرى للسماح بمشار ة الجمهور. واتُّخذتالأمم المتحدة و ذلك ع  بُعد،  

ظمة دولية مدعوة. ووجهت  من   57دولة مراقمة و  27دولة م  الدول الأعضــــــاء و 48الدورة    توحضــــــر  -4
متكلماا م  ذوي الخبرة في تســــــــــوية المنازعات الدولية لتقديم عروخ إيضــــــــــاحية خ ل   40الدعوة إلى أكنر م  

 شخص. 700الندوة. وإجمالا، بلغ عدد المسجلي  لحضور الندوة ما يقرا م  

  :أع ه(، استمر في شنل منصمه  ل م 3ووفقاا لقرار اللجنة )انظر الفقرة  -5

 خانا )شيلي( السيد أندريس  رئيس اللجنة: 

 السيد تاكاشي تاكاشيما )اليابان( مقرر اللجنة: 

ــاليـــة: )أ( -6 ــائا التـ ــامـــل الوثـ ــاا على الفريا العـ ــال الممقـــت المشــــــــــــــروح  و ـــان معرو ــــــــــــــ  جـــدول الأعمـ

(A/CN.9/WG.II/WP.221)ــاد الرقمي قدمته لتقييم   و)ا( ؛ لتطورات في مجال تســـــــوية المنازعات في القتصـــــ
الوصـــــول إلى العدالة ودور تســـــوية المنازعات بشـــــأن  و)ج( ورقة   ؛(A/CN.9/WG.II/WP.222)  حكومة اليابان
المنصــــــــــــة العالمية الشــــــــــــاملة ل بتكار القانوني بشــــــــــــأن تســــــــــــوية المنازعات عبر الإنترنت  قدمتها  عبر الإنترنت  

(A/CN.9/WG.II/WP.223)قدمها فريا  صــــلة بالتكنولوجياتســــوية المنازعات المت  مشــــاريع أحكام بشــــأن و)د(  ؛
مذ رة ع  الحتكام شـــــــــــملت مقترحاا حول الأعمال التي يمك   )ه( و ؛ (A/CN.9/WG.II/WP.224)م  الخبراء

 . (A/CN.9/WG.II/WP.225)ال ط   بها مستقب ا قدمتها حكومة سويسرا

 وأقر الفريا العامل جدول الأعمال التالي: -7

 .افتتاح الدورة -1  

 .إقرار جدول الأعمال -2  

 .ندوة الأونسيترال بشأن الأعمال التي يمك  ال ط   بها مستقب ا في مجال تسوية المنازعات -3  

 __________ 

 . 233، الفقرة (A/76/17)  17الوثائا الرسمية للجمةية العامة، الدورة السادسة والسمعون، الملحا رقم  (1) 
 . 243المرجع نفسه، الفقرة  (2) 
 . 248المرجع نفسه، الفقرة  (3) 

https://undocs.org/A/CN.9/1078
https://undocs.org/A/CN.9/1038
https://undocs.org/A/CN.9/WG.II/WP.221
http://undocs.org/A/CN.9/WG.II/WP.222
http://undocs.org/A/CN.9/WG.II/WP.223
http://undocs.org/A/CN.9/WG.II/WP.224
http://undocs.org/A/CN.9/WG.II/WP.225
https://undocs.org/A/76/17


A/CN.9/1091 
 

 

V.22-02225 3/17 

 

موا يع رئيسية، وهي )أ( التطورات في مجال تسوية المنازعات في  وتمحورت الندوة حول أربعة  -8
تسوية المنازعات  )د(المنصات الإلكترونية لتسوية المنازعات، و)ج( الحتكام، و و)ا( ،القتصاد الرقمي

 المتصلة بالتكنولوجيا.  

إ ــاةية حول الندوة  وتعرخ هذه المذ رة ملخصــاا للمناقشــات التي أجريت خ ل الندوة، وتتوافر معلومات  -9
على   فيديوهاتبما في ذلك البرنامج والســـــــــير الذاتية للمتكلمي  والعروخ الإيضـــــــــاحية وذيرها م  المواد و ذلك 

 .ية مخصصةكصفحة شم 
 
 

 الندوة وقائع  ملخص  - اً ثاني  
 
 

 التطورات في مجال تسوية المنازعات في الاقتصاد الرقمي -لفأ 
 

مو ـــــــــــو   2022آذار/مارس   29و  28جلســـــــــــاتها الن ثة الأولى التي عقدت يومي  تناولت الندوة في   -10
 .( 4) ول سيما نطاق مشرو  التقييم الذي ستنفذه الأمانة ،تسوية المنازعات في القتصاد الرقمي

ــات بعرخ موجز لل -11 ــيةوبدأت المناقشـ ــاسـ ــرو  التقييم، الذي اقترحته حكومة    معلومات الأسـ المتعلقة بمشـ
أشــــــكال   ظهورلرصــــــد التنيرات الجارية في المشــــــهد والتطور الذي تشــــــهده الممارســــــات و   2020اليابان في عام 

، طلبت إلى الأمانة 2021أن اللجنة، في دورتها الرابعة والخمسي  في عام  أُشير إلىجديدة لتسوية المنازعات. و 
، تشــاطرهابالتطورات في مجال تســوية المنازعات في القتصــاد الرقمي وتحليلها و  ذات الصــلة تجميع المعلومات

، ل ســـــــــيما ةيما يتعلا بمراعاة الأصـــــــــول القانونية و ـــــــــمان  التي يمك  للرقمنة أن تمس بهامع مراعاة الجوانب 
عقد في إطار  بتســــــــــــــوية المنازعات، الذي   المعنيمنتدى طو يو  عمال  . وجرى عرخ ملخص لأ( 5) الإنصــــــــــــــا 

 .( 6) 2021مشرو  التقييم في  انون الأول/ديسمبر 

ينمني أن يبني   التقييم وعُر ت أعمال مماثلة ا طلعت بها منظمات دولية أخرى، ورئي عموماا أن مشرو   - 12
على الأعمال الموجودة. و ان م  بي  تلك الأعمال تقرير لجنة ذرفة التجارة الدولية بشـأن تسـخير التكنولوجيا لإعمال 

ــفــة وفعــالــة ونــاجعــة    Leveraging Technology for Fair, Effective and  المعنون إجراءات تحكيم دوليــة منصـــــــــــ

ceedingsEfficient International Arbitration Pro
في دعم  الســــــــــــتخدام الســــــــــــائدة   ت والذي حدد التكنولوجيا   ، ( 7) 

ــات الإجرائيـة المفيـدة  التحكيم الـدولي،   واســـــــــــــتعرخ الميزات والوظـائف التي قـد تعزز عمليـة التحكيم، ونـاقئ الممـارســـــــــــ
ــاا وثيقة ع  موارد التكنولوجيا   ــيها. وم  بي  تلك الأعمال أيضــــــ ــي التحكيم  المتاحة  والمزالا التي ينمني تحاشــــــ لممارســــــ

ــدته ـــ  Technology Resources for Arbitration Practitionersبعنوان   ــة، و أعـ ــدوليـ ــامي  الـ ــة المحـ ــدم هي  ا رابطـ تقـ
ــتخـدامهـا في إجراءات التحكيم   ــيع اســـــــــــ الوثائا،   إبراز ، و للتـداول بالفيـديو معلومات ع  التطبيقـات والبرمجيـات التي يشـــــــــــ

 __________ 

، وتوبي لنداو، و يم روني، وأندريس خانا، وليز ألمكان م  بي  المتكلمي  تاكاشي تاكاشيما، وستيفاني  وهي ، وسارة ماكياتشيرن،  (4) 
موس، و يفي  ناش، ويوليا مولينا، وديرك بولكوفسكي، وريخا رانناشاري،  -وجيمس  استيلو، وجايمي  لي، وجوديتا  وديرو

ريل،  ذشاو فان، وجيمس   كستون، وآن  اري  توما أونونوذبو، وميننيويوشيمي أوهارا، وإيج يون،تش   وسيو لحلو،  وياسمي 
 .الب ليم، و امي  ماكفيرسون، وفيديريكو أست، وتشارلز  وتوبي  وجورج

 .233، الفقرة (A/76/17) 17الوثائا الرسمية للجمةية العامة، الدورة السادسة والسمعون، الملحا رقم  (5) 
-https://uncitral.un.org/en/2021-tokyo-forum ط تتوفر معلومات حول منتدى طو يو المعني بتسوية المنازعات على الراب (6) 

dispute-resolution . 
-https://iccwbo.org/publication/icc-arbitration-and-adr-commission-report-on-leveraging  متاح على الرابط (7) 

technology-for-fair-effective-and-efficient-international-arbitration-proceedings/ . 

https://undocs.org/A/76/17
https://uncitral.un.org/en/2021-tokyo-forum-dispute-resolution
https://uncitral.un.org/en/2021-tokyo-forum-dispute-resolution
https://iccwbo.org/publication/icc-arbitration-and-adr-commission-report-on-leveraging-technology-for-fair-effective-and-efficient-international-arbitration-proceedings/
https://iccwbo.org/publication/icc-arbitration-and-adr-commission-report-on-leveraging-technology-for-fair-effective-and-efficient-international-arbitration-proceedings/
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التدابير  . وأشـــير أيضـــاا إلى دراســـة حول  ( 8) ونقل البيانات، والأدوات التحليلية، والتفســـير، والأم  الســـيبراني وذيرها  وإدارة 
في مجال تســــوية المنازعات    19- لتحديات الناجمة ع  جائحة  وفيد لمواجهة ا عدد م  الوليات القضــــائية  المتخذة في  

تناقضــــــات في  ، التي  ان المعض منها ممقتاا والمعض الآخر دائماا، أو ــــــحت وجود  تلك التدابير . وقيل إن  ( 9) التجارية 
، عُر ـــت  في نهاية الأمر . و بي  الوليات القضـــائية   على التكيف مع الظرو  القدرة نفتاح على البتكار و مســـتويات ال 

.  ( 10) نتائج مشــرو  بحني أُجري بالتعاون مع المجلس الدولي للتحكيم التجاري بشــأن الحا في جلســة اســتما  حضــورية 
وجد لدى أي م   لأكنر م  ســـمعي  ولية قضـــائية، أنه ل ي  ة مقارن   دراســـة اســـتقصـــائية و شـــف المحا، الذي اســـتند إلى 

الوليات القضـــــائية تشـــــريعات تنص على حا صـــــريع في جلســـــة اســـــتما  حضـــــورية وأنه ما لم يطلب أي م  طرفي  
عقد جلســـــات الســـــتما  ع  بُعد بشـــــرا اللتزام باعتمارات  ســـــلطة تقديرية ل بوجه عام    تكون لهيئة التحكيم التحكيم ذلك، 

أُشير إلى أن هذه المسألة لم تحسم بالكامل في عدد قليل م  الوليات  الأصول القانونية. وعلى الرذم مما سبا،  مراعاة 
 القضائية، بما في ذلك الوليات التي فيها البنية التحتية التقنية ال زمة لعقد جلسات الستما  عبر الإنترنت محدودة. 

متعلقة بتســـوية مجموعة واســـعة م  المســـائل المعالجة  في الجلســـات الن ل إلى   كلمون تطرق المت  قدو  -13
أن هناك زيادة  بيرة في استخدام التكنولوجيا في تسوية ب شعور عام تبدى خ لها    المنازعات في القتصاد الرقمي

ــاا    أكنر  المنازعات، وهو الأمر الذي تســـارعت وتيرته ــير أيضـ ــتمر. وأُشـ بســـبب الجائحة والذي م  المحتمل أن يسـ
ــديد  ــه، جرى التشــــ ــكل عام في تعزيز  فاءة الإجراءات. وفي الوقت نفســــ ــاهم بشــــ ــتخدام التكنولوجيا ســــ إلى أن اســــ
ــا  والإبقاء على الطبيعة المرنة   ــمان الإنصــ ــول القانونية و ــ ــتمرار على  ــــرورة الحفاا على مراعاة الأصــ باســ

ة المنازعات. وجرى التشــــــديد أيضــــــاا على أن التطورات في مجال تســــــوية المنازعات في القتصــــــاد  لعملية تســــــوي 
 وصول جميع الأطرا  المعنية إلى العدالة.إمكانية الرقمي ينمني أن تهد  إلى تحسي  

ة، وأن هذا المجال  منذ ظهور الرقمن  يمر بتحولت نوعيةتســـــــوية المنازعات    العمل في مجالوذُكر أن  -14
 ظهرت تطبيقات رقمية   شـتى، حيا  ليشـمل قطاعات وجهات فاعلة  هتنييرات جوهرية أدت إلى توسـيع نطاقيشـهد 

إمكانية الوصـــــــــول إلى   تزايدمعدلت الكفاءة. ومع  رفع، مما أدى إلى ةيه ، وازداد اســـــــــتخدام التكنولوجيابشـــــــــأنه
،  بشـــــــــأن جوانب متعددة  لشـــــــــرعيةاتعزيز  المســـــــــاءلة و   تشـــــــــديدخدمات تســـــــــوية المنازعات،  انت هناك دعوات ل

على البيئة. ولوحظ اســــــتخدام التكنولوجيا في جميع مراحل تســــــوية المنازعات ســــــواء المحتمل ذلك التأثير   في بما
تســـــوية مختلفة لتفعيل وســـــائل   لم  أجفي التحضـــــير لاجراءات أو في إدارتها. ويجري اســـــتخدام حلول مبتكرة 

التنبم بنتيجـة النزا . وقـد أثـارت هـذه التطورات بعض التحـديـات أجـل م   و   يـةالمنـازعـات م  خ ل بنود تصــــــــــــــعيـد
عدم   المعينة التي قد يكون المعض منها متأصــ ا في التكنولوجيا نفســها، وقد يكون المعض الآخر منها ناتجاا ع 

ــعور عام بأنه ينمني تعظيم  التكافم في القدرة على ــول إلى التكنولوجيا. وعليه،  ان هناك شـ ــتخدام الوصـ فوائد اسـ
 التكنولوجيا مع معالجة أي تأثير سلبي لهذا الستخدام.

ــُّ بعـد الفي  و ـانـت الفجوة الرقميـة المحتملـة، المتمنلـة   - 15 ــول إلى   قـة شــــــــــــ بي  م  لـديهم إمكـانيـة الوصــــــــــــ
حول   عقودةالتكنولوجيا وم  ل يملكون هذه الإمكانية، م  الشــــــــــــــواذل التي أعُرا عنها خ ل الجلســــــــــــــات الم

ــاد الرقمي. وقيل إن مشـــــرو  التقييم ينمني أتســـــو  ليس فقط م    ،يراعي تلك الفجوةن  ية المنازعات في القتصـــ
حيا تفاوت قدرة أيضــــاا م   إنما في بعض الوليات القضــــائية، و  ل تتوفرقد   ال زمة  منظور أن البنية التحتية 

نوال، ذُكر أن اســتخدام التكنولوجيا  الوصــول إلى نفس المســتوى م  التكنولوجيا. وعلى نفس المالأطرا  على  
الموجودة في   نشـــــــ ت الصـــــــنيرة والمتوســـــــطة الحجم والم  نشـــــــ ت ينطوي على تكاليف يمك  أن تكون مرهقة للم

 __________ 

 . www.ibanet.org/technology-resources-for-arbitration-practitionersمتاحة على الرابط  (8) 
 . www.ibanet.org/global-impact-covid-19-pandemic-dispute-resolution الرابط متاحة على  (9) 
 . www.arbitration-icca.org/right-to-a-physical-hearing-international-arbitration ط على الراب ةمتاح (10) 
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ــادات الأقل نمواا. وم  ناحية أخرى، قيل إن الفوائد المترتمة على زيادة إمكانية الوصـــــــــــــول ووفورات   القتصـــــــــــ
 فر( تفوق عموماا تكلفة استخدام التكنولوجيا.التكلفة )على سبيل المنال، تكاليف الس

د على أن هنــاك حــاجــة لبنــاء قــدرات جميع   - 16 دك  المعنيي  ةيمــا يتعلا الأشـــــــــــــخــا   وم  منظور عملي، شــــــــــــــُ
ــاا على أن الأطرا  والمحكمي  وجميع  د أيضــــ دك  ــُ ــوية المنازعات. وشــــ ــتخدامها في عملية تســــ بالتكنولوجيا التي يمك  اســــ

ــبيل المعنيي  ســــــيح الأشــــــخا    ــتفادةا  املةا، على ســــ ــتفادة م  التطورات الأخيرة اســــ تاجون إلى التدريب م  أجل الســــ
 المنال، عند التنبم بالنتيجة وإيجاد أساس للتسوية و مان اتساق القرارات. 

العالم و ذلك المنظورات الإقليمية، والتي اتضــــــع م    ة مختلف أجزاء  في  التي اســـــتجدت  وعُر ـــــت التطورات  - 17
ــأن الفجوة الرقمية المحتملة،   ــواذل المعرا عنها بشـــــــــ ــتر ة. وعلى الرذم م  الشـــــــــ ــم المشـــــــــ منها وجود قدر م  القواســـــــــ

ــير  فقد  ــوية المنازعات.  ما أشـ ــول إلى خدمات تسـ ــتخدام التكنولوجيا وإمكانية الوصـ ــهدت جميع المناطا زيادة في اسـ شـ
تلك   ها والخدمات التي تقدم   المعنية   رات في خدمات الترجمة التحريرية والشـــــفوية، وذُكر أن عدد الممســـــســـــات إلى التطو 

يقدم إرشـــادات لهذه الممســـســـات م     يمك  أن قد زاد زيادةا  بيرةا. وفي هذا الســـياق، قيل إن مشـــرو  التقييم    الممســـســـات 
ــاطر خ ل   ــات   تشـ ــل الممارسـ ــا إلى ت معها   أفضـ ــائد،  ، مما قد يمدي أيضـ ــليم بالتجاه العام السـ ــاق. ومع التسـ عزيز التسـ

ينمني أل يقع في مزلا التعميم المتســـــــــر  لأن البيئات القانونية التي شـــــــــوهدت فيها التطورات   تقييم أن مشـــــــــرو  ال  رُئي 
  اخت فاا  بيراا.   ةيما بينها مختلفة 

لقتصــــاد الرقمي م  ممســــســــات التحكيم  و ما ذُكر آنفاا، تطلبت التطورات في مجال تســــوية المنازعات في ا  - 18
أيضــــاا للتحديات التي ســــببتها الجائحة. وعر ــــت تجارا ممســــســــات التحكيم، وأفادت تلك   تصــــدي تكييف خدماتها، وال 

أن الممادئ الأســـــــاســـــــية للتحكيم ل تزال دون تنيير على الرذم م  اعتماد تقنيات جديدة لرفع الدعاوى،  ب الممســـــــســـــــات 
قرارات  وإصدار  ، بما في ذلك الأدلة الرقمية   ، جلسات الستما ، وتمادل الوثائا عقد  ة القضايا، و وتعيي  المحكمي ، وإدار 

، وذلك على ســـــبيل المنال ل الحصـــــر. وأُشـــــير أيضـــــاا إلى الدور المتزايد لســـــلطات التعيي  في الإشـــــرا  على التحكيم 
 على د إرشـادية لتيسـير اسـتخدام التكنولوجيا  اسـتخدام الوسـائل التكنولوجية. وقيل إن عدة ممسـسـات تحكيمية أصـدرت موا 

 ، ينمني تقييمها لأنها قد تسلط الضوء على العمل المحتمل في المرحلة القادمة. ( 11) الأطرا  وهيئة التحكيم 

وةيمــا يتعلا بــالتطورات في التحكيم، لفتــت جلســـــــــــــــات الســــــــــــــتمــا  عبر الإنترنــت انتمــاه العــديــد م   -19
المشـار ي . ولوحظ أن عدد جلسـات السـتما  عبر الإنترنت، التي أشـير إليها أيضـاا باسـم جلسـات السـتما  ع   

ــية، قد زاد زيادة هائلة في الســـنوات الأخيرة، خ ــتما  الفترا ـ اصـــة بســـبب قيود الســـفر التي  بعد أو جلســـات السـ
أن التشــريعات في معظم الوليات القضــائية لم تشــكل عامة أمام عقد جلســات الســتما   ب فر ــتها الجائحة. وأفيد 

ــات  انت إيجابية. وقد ذُكرت مزايا  ــتما   عقد عبر الإنترنت وأن ردة فعل الأطرا  تجاه تلك الجلسـ ــات السـ جلسـ
مشـار ة مرنة وتضـم   فاءة التكلفة والوقت. وم  ناحية أخرى، و ـحت  بأنها توفر   حيا وصـفت  عبر الإنترنت

، ل ســيما عندما تنطوي الإجراءات على قضــايا معقدة، ولنات متعددة،  حضــوريةأيضــاا مزايا جلســات الســتما  ال
د على أن البيئة الفترا ية تتطلب م  هيئة التحكيم أن ت    لهتمامولي مزيدا م  اواستجواا الشهود. وم  ثم، شُدك 

لضـمان تكافم الفر  وأن تقوم بدور أكنر نشـاطاا في التواصـل مع الأطرا  واسـتجواا الشـهود. وذُكر أن المزيد  
  جلسات الستما  عبر الإنترنت.عقد الناشئة ع   الشواذلم  التطورات في التكنولوجيا قد يخفف م  

لســــــتما  عبر الإنترنت، وما إذا  ان ودارت مناقشــــــات حول الإطار القانوني والعملي لعقد جلســــــات ا -20
، ومتى يُتخذ القرار بعقدها  ما لم يتفا على ذيرها ينمني أن تكون هذه الجلســـــــات هي طريقة المشـــــــار ة المعتادة

والعناصــــــــر التي يجب مراعاتها عند عقدها )على ســــــــبيل المنال، المناطا الزمنية والمدة(، وأســــــــلوا المشــــــــار ة 
 __________ 

  ICC Checklist for a Protocol on Virtual Hearings and Suggested Clauses for Cyber-Protocols ،على سبيل المنال (11) 
 Suggested Clauses for Cyber-Protocols and Procedural Orders Dealing with the Organisation of Virtual و

Hearings وSIAC Guides – Taking Your Arbitration Remote . 
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بتســجيل لها وخدمات التفريغ الصــوتي والتدابير الأمنية وذيرها. وجرى التشــديد على    إذا  ان ينمني الحتفاا وما
ير جلسـات السـتما  أو بروتو ول بشـأن اسـتجواا الشـهود عبر الإنترنت  ي س ـت  ـرورة وجود قائمة مرجةية بشـأن 

أنه قد يكون م   لوحظ  المســــــــتقلة، التحكيم عمليات  )بســــــــبب عدم وجود رقابة وخطر التأثير الخارجي(. ومقارنةا ب 
الناشــــــئة ع  جلســــــات الســــــتما  عبر   شــــــاكلالم  تعالج الأســــــهل على الممســــــســــــات التي تمتلك القدرة التقنية أن

 .في هذا الشأن الإنترنت، وأُشير إلى الممادئ التوجيهية القائمة التي صاذتها ممسسات التحكيم

ــبيل وأشــــار عدد م  المتكلمي  إلى اســــتخدام الذ اء الصــــطناعي في م -21 ختلف مراحل التحكيم، على ســ
ومســــــــــــــاعـدة هيئـة التحكيم في تحليـل الوثـائا والأدلـة. ومع ذلـك،    دعـاواهمالمنـال، لمســــــــــــــاعـدة الأطرا  في إعـداد  

ــوية المنازعات،  رُئي ــياق تســــــ ــيع في ســــــ ــطناعي والأتمتة قد يحتاج إلى مزيد م  التو ــــــ أن مفهوم الذ اء الصــــــ
وفي حي    (.A/CN.9/WG.IV/WP.173)انظر الوثيقـة    الرقمي  الرقميـة والتعـاقـدحـدل ةيمـا يتعلا بـالتجـارة   كمـا

بشــأن    شــواذلرئي أن الذ اء الصــطناعي قد يحســ  م   فاءة عملية تســوية المنازعات، أعرا المشــار ون ع   
،  الأوتوماتية )باســــتخدام الأتمتة(أو    (باســــتخدام الخوارزميات  اتقرار اتخاذ العمليات البت الخوارزمية )ما يســــمى ب 
ــري. وبينما قيل إن هذه العملية يمك  أن تفيد  حيا تُحلل  ــاءات لتخاذ القرارات دون تدخل بشــــ البيانات والإحصــــ

ام الذ اء في التعامل مع المنازعات المســــــيطة والمتكررة في طبيعتها، اقتُرح إعداد معايير أخ قية بشــــــأن اســــــتخد
 الصطناعي، ل سيما ةيما يتعلا بصنع القرار، لضمان المساءلة.

ودارت مناقشــــــــــات أيضــــــــــاا حول الوســــــــــاطة عبر الإنترنت التي أثبتت نجاحها أثناء الجائحة، إذ  انت  -22
جة معدلت النجاح مماثلة تقريماا للوســـــــــــاطة الحضـــــــــــورية. وعلى ذرار التحكيم، رئي أن توفير التكلفة والوقت نتي 

لإجراء الوســــــاطة عبر الإنترنت ميزة، وعر ــــــت بعض الأمنلة على المنازعات العابرة للحدود التي ســــــويت عبر  
الإنترنت أو عبر أشـــــكال الوســـــاطة الهجينة )التي تجمع بي  الحضـــــور الشـــــخصـــــي والمشـــــار ة عبر الإنترنت(.  

اســــتخدام    نص علىوالشــــر ات، التي ت وأُشــــير أيضــــاا إلى لوائع التحاد الأوروبي بشــــأن الع قات بي  المنصــــات  
الإلكترونية  الأســـــــواق  )محر ات المحا و   الإلكترونيةالوســـــــاطة لحل المشـــــــك ت بي  مقدمي خدمات المنصـــــــات  

ي المنصــــــات الإلكترونية م  الشــــــر ات. وذُكر أن  عملووســــــائل التواصــــــل الجتماعي ومتاجر التطبيقات( ومســــــت 
ظام داخلي لمعالجة الشـكاوى وتسـمية وسـيطي  على الأقل، يقدمان  إنشـاء ن ب مقدمي خدمات المنصـة    لزمال ئحة ت 

 في النهاية توصية بشأن الإجراء الذي يتعي  على مقدم خدمات المنصة اتخاذه.

أن يراعي الخصــــــائص المميزة للوســــــاطة عبر الإنترنت، على ســــــبيل المنال،   نمني ن التقييم ي إوقيل  - 23
الدور المتميز للوســـــطاء وعملية تعيينهم، ومتطلمات الســـــرية بما في ذلك التدابير الأمنية والمرحلة الأخيرة م  

ملية، التي  مفاو ات التسوية. وذُكر أنه يمك  تقديم بعض الممادئ التوجيهية مع مراعاة عدم إعاقة مرونة الع
 .هي جوهر الوساطة 

ــاا بالقطا  المالي.  -24 وعر ــــــــــت التطورات المتعلقة بتســــــــــوية المنازعات المالية، مما أتاح منظوراا خاصــــــــ
ذوي خبرة وأن التحكيم يســـــــــتخدم أشـــــــــخا   أن المنازعات في القطا  المالي تتطلب ح ا ســـــــــريعاا م  قبل  وذُكر

والممســــســــات المالية عادةا التقا ــــي.   المصــــار ، في حي  تفضــــل بشــــكل متزايد لحل المنازعات العابرة للحدود
  تنيرات سريعة. أيضاوأُشير إلى القواعد والممادئ التوجيهية التي تعكس طبيعة القطا ، التي تشهد 

ــيع   -25 ــاا تو ــــــ ــاد الرقمي وجرى أيضــــــ ــوية المنازعات المتعلقة بالخدمات في القتصــــــ ــكال جديدة لتســــــ أشــــــ
 منصـــــــــة العالم الفترا ـــــــــي )الميتافيرس( تســـــــــوية المنازعات علىعمليات وأشـــــــــير إلى الموجودات الرقمية.  أو

ــتخدام أو ــلة الكتل. وقد ذُكر مفهوم "العدالة ال مر زية" في باســ ــلســ ــارة إلى آلية  الإ  معرخ  ســ ــراكشــ   يمك  بها إشــ
أن هذه الأشــكال م   محلفي  في عملية صــنع القرار. وأُشــير إلى للايام بدور المجموعة م  الأشــخا  المحفزي   

ــانعي قرار مجهولي الهوية،   ــبيل المنال، قد تشـــمل أطرافاا و/أو صـ تســـوية المنازعات لها ســـماتها المميزة، فعلى سـ
 .ويمك  إنفاذ القرارات باستخدام العقد الذ ي المقدم  ضمان
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لط الضـــــــــوء أيضـــــــــاا على دور المحاكم في معالجة المنازعات في القتصـــــــــاد الرقمي، ل  -26 ســـــــــيما وســـــــــُ
يتعلا بـإنفـاذ التـدابير الممقتـة العـابرة للحـدود للحفـاا على الموجودات أو الأدلـة، التي ربمـا تكون في شــــــــــــــكـل  ةيمـا

رقمي. واقتُرح تقييم الصــــــــــــــعوبــات التي تعترخ إنفــاذ التــدابير الممقتــة التي تــأمر بهــا هيئــة التحكيم في مختلف 
ذي يقوم به الفريا العامل الخامس المعني بتتمع الموجودات  الوليات القضــــــائية،  ما أُشــــــير إلى العمل الحالي ال

واســـــتردادها مدنياا في إجراءات الإعســـــار. واقتُرح ال ـــــط   بعمل لو ـــــع إرشـــــادات لهيئة التحكيم للأمر بهذه  
ــائيـــة في ســــــــــــــيـــاق ــاعـــدة القضــــــــــــــ تســــــــــــــويـــة  التـــدابير وللأطرا  التي تطلبهـــا. وبصــــــــــــــورة أعم، رئي أن المســــــــــــــ

ينمني أن تكون مو ـــــــو  تقييم بهد  تســـــــهيل التنســـــــيا بي  المحاكم المختلفة.  الرقمي  القتصـــــــاد في المنازعات
ل تكون على دراية تامة بالتطورات التكنولوجية، اقتُرح المحا ع  وسـائل لتقليص هذه الفجوة  المحاكم قد أن وبما

 .في إطار عملية التقييم
 
 

 نطاق مشرو  التقييم

مواكمة التطورات في مجال    ‘1’:  ما يليلمشـــــرو  التقييم لأنه ســـــيســـــاعد اللجنة ةي أعُرا ع  تأييد عام  -27
ــوية المنازعات؛   ــريةية وجدواها؛  ‘2’تســــ ــاريع التشــــ ــواا المشــــ ــتصــــ ــع المعايير القانونية   ‘3’تحديد مدى اســــ و ــــ

حفاا على  لمعالجة القضــايا الملموســة. ورئي على نطاق واســع أن عملية التقييم يمك  أن تســاعد في الالمناســمة 
سـ مة عملية تسـوية المنازعات وتعزيز السـتخدام الفعال للتكنولوجيا، مع التأكيد باسـتمرار على أن التطورات في 
مجال تســــوية المنازعات في القتصــــاد الرقمي ينمني أن تتبنى التكنولوجيا على أن تفضــــي في الوقت نفســــه إلى 

ــوية المنازعات. وبناءا  ــية لتســــــ ــاســــــ ــد تحقيا الممادئ الأســــــ  على ذلك، لوحظ أن التقييم ينمني أن يهد  إلى رصــــــ
  عملية التســــــوية لتزاما  التطورات التكنولوجية وتحديد أي ثنرات قانونية، ل ســــــيما ةيما يتعلا بحقوق الأطرا  في

المعـاملـة العـادلـة. ولوحظ  ـذلـك أن نتيجـة مشــــــــــــــرو  التقييم يمك  أن تمدي إلى في الأصــــــــــــــول القـانونيـة و مراعـاة ب 
 .المعنيي الأشخا  تمادل المعلومات وأفضل الممارسات بي  جميع تحسي  

 له،  أن يأخذ وجرى تقديم عدد م  القتراحات بشــأن مجالت العمل المحتمل وبشــأن الشــكل المحتمل -28
رشــــــادية مع التأكيد على أن أي إقواعد أو بروتو ولت أو مجموعات أدوات أو وثائا   صــــــورة على ســــــبيل المنال

مةيـــار تضــــــــــــــعـــه اللجنـــة ينمني أن يقوم على مبـــدأ الحيـــاد التكنولوجي وأن يكون قـــادراا على مواكمـــة التطورات  
يراعي العمل المســــــــــــــتقبلية. وعلى نفس المنوال، حُذر م  اتما  نهج تنظيمي لتســــــــــــــوية المنازعات، إذ ينمني أن 

 المحتمل استق لية الأطرا  والمرونة.

  A/CN.9/WG.II/WP.222ة  م  الوثيق  17ورئي أن نطاق مشرو  التقييم على النحو المبي  في الفقرة   -29
 :ما يليمشرو  التقييم  يُراعى في مقبول بوجه عام. واقتُرح  ذلك أن 

  يبدأ بتقييم  يفية معالجة صكوك الأونسيترال للتطورات ومدى حاجتها إلى تحديا؛أن  -   

ــيترال في مجالت أخرى، بما في ذلك أن  -    ــكوك الأونســـ ــكوكيدرس التفاعل مع صـــ التي توفر  الصـــ
 ؛" و"التوقيع"الكتابةقواعد التكافم الوظيفي لكل م  "

مع مشــــــــــاريع الأفرقة العاملة الأخرى، على ســــــــــبيل المنال، الفريا العامل الرابع   كون منســــــــــقاي أن  -   
المعني بـالمســــــــــــــائـل القـانونيـة المتعلقـة بـالقتصــــــــــــــاد الرقمي والفريا العـامـل الخـامس المعني بتتمع  

 الموجودات واستردادها مدنياا في إجراءات الإعسار؛

بالإ ــافة إلى  ،بما في ذلك الأشــكال الجديدة ،اتيراعي النطاق الواســع لوســائل تســوية المنازعأن  -   
  دعم التحكيم؛في خبرة المحاكم في التعامل مع المطالمات الصنيرة و 
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الخلفيـات القـانونيـة المختلفـة   ذاتفي الوليـات القضـــــــــــــــائيـة    ات المتنوعـةينظر في نطـاق الخبر أن   -   
 والمستويات المختلفة م  التنمية القتصادية؛ 

 المجتمع الدولي يمك  إشــــــراكاللجنة فحســــــب، وإنما  ل يقتصــــــر عر ــــــه على يمدي إلى منتج  أن  -   
 .على نطاق أوسع في الستفادة منه

ــرو  التقييم والموارد المحدودة المت  -30 ــع لمشــ يمك   احة للأمانة، ذُكر أن العمل ومع م حظة النطاق الواســ
  يبدأ بالموا يع التي تستحا المزيد م  الهتمام. أن

 
 

 المنصات الإلكترونية لتسوية المنازعات -باء 

ــة الرابعة للندوة التي عُقدت في   - 31 ــات الإلكترونية   2022آذار/مارس    29خصــــصــــت الجلســ ــو  المنصــ لمو ــ
ــوية المنازعات  ــي  في عام  وأُ .  ( 12) لتســــــ ــير إلى أن اللجنة طلبت، في دورتها الرابعة والخمســــــ ، إلى الأمانة أن 2021شــــــ

تواصـــــل المشـــــار ة في المنصـــــة العالمية الشـــــاملة ل بتكار القانوني بشـــــأن تســـــوية المنازعات على الإنترنت )المنصـــــة 
ــاملة( وأن تُدرج في جدول أعمال الندوة   ــع  العالمية الشــــــــ ــة حول و ــــــــ ــات "معايير قان مناقشــــــــ ونية تنطبا على المنصــــــــ

 . ( 13) آليات مدمجة لتسوية المنازعات والمنصات المكرسة أساساا لتسوية المنازعات"   التي تضم الإلكترونية  

لجتما  الناني للمنصـــــــة العالمية الشـــــــاملة، الذي ناقئ خ له وقائع اوفي بداية الجلســـــــة، عُرخ موجز ل -32
تســــــوية نظم ســــــر الوصــــــول إلى العدالة م  خ ل اســــــتخدام  الخبراء و ــــــع صــــــك قانوني دولي م  شــــــأنه أن يي 

المنازعات عبر الإنترنت، وتحديد المعايير الأســـــــاســـــــية الدنيا التي تنطبا على إجراءات تســـــــوية المنازعات عبر  
  (.A/CN.9/WG.II/WP.223ة والمنصات )انظر الوثيقمقدمي الخدمات الإنترنت و 

أن المنصـات الإلكترونية سـمة أسـاسـية م  سـمات القتصـاد الرقمي،  ما أُشـير إلى مفهوم وأُشـير إلى  -33
أنها أنظمة قانونية  ب اقتصـــاد "المنصـــات". ووصـــفت المنصـــات الإلكترونية، التي تقوم إلى حد  بير على العقود، 

لط الضــــو نطوي على مســــتعملي  للنظم ومشــــنلي  لها مســــمولي  ع  خاصــــة ت  ء على نوعي   الإشــــرا  عليها. وســــُ
أو بي     المسـتعملي  ليات مدمجة لمعالجة المنازعات بي   المزودة ب المنصـات    ‘1’مختلفي  م  المنصـات، وهما:  

المنصــــات المكرســــة لتقديم خدمات تســــوية المنازعات. وأُشــــير إلى المســــائل ذات   ‘2’والمشــــنل؛ و  المســــتعملي 
الموافقة الصـــــحيحة  ماهية  اســـــات الداخلية للمنصـــــة، و الصـــــلة التي تتطلب مزيداا م  الدراســـــة، بما في ذلك الســـــي 

 والستئنا . نتصا ، وآليات الالمنطبا، والعترا  بالقرارات وإنفاذها خارج المنصة، والقانون عملي للمست 

منصــــات إلكترونية مكرســــة لتســــوية المنازعات عبر الإنترنت في  عرخ تجارا عملية لتشــــنيل وجرى   -34
التي تعترخ  التحديات    عرخ. وجرى أيضـــــاا هاوتصـــــاميم ســـــماتهاوليات قضـــــائية مختلفة مع تو ـــــيع مختلف 

ــتهلكي (، و القيود المتعلقة ، والتي تضــــمنت القيود القانونية )بما في ذلك التشــــنيل التنظيمية،    النهج  اخت  بالمســ
داخل الولية القضـــــائية إلى المنصـــــات الوصـــــول   إمكانات عدم التناســـــا فيمشـــــكلة لميزانية، فضـــــ ا ع  وقيود ا

ــائية المختلفة. و ةيما الواحدة و  ــا إلى عدة جوانب مبتكرةبي  الوليات القضـــــــ اســـــــــتخدام الذ اء  منها،  أشـــــــــير أيضـــــــ
ــارة  أتوماتياالصـــــــطناعي أو الخوارزميات لتخاذ القرارات   ــا  ، مع الإشـــــ تســـــــوية المنازعات في عمليات لى إأيضـــــ

 منصة العالم الفترا ي )الميتافيرس( والخدمات المقرر تقديمها فيها.

د على  ــــــرورة  ــــــمان مراعاة الأصــــــول القانونية و  -35 دك  ــُ الإنصــــــا  على منصــــــات تســــــوية  ــــــمان وشــــ
ــواذلالمنازعات عبر الإنترنت م  أجل تعظيم مزاياها. وأعُرا ع   ــأن عملية اتخاذ الق  شـ على    أوتوماتيارارات  بشـ

 __________ 

، و ولي  رول، ونيكولس لوزادا بيمينتو، ايييراس بادي لس  سغيا رودريسكان م  بي  المتكلمي  جيمس  وك وينغ دينغ، وتيري (12) 
 .سا هاياكاوايلوبوس، وإيمي شميتز، ومايك دينيس، ويوشيهاأذيليرا ةي ولورا

 .233و 230الفقرتان ، (A/76/17)17الوثائا الرسمية للجمةية العامة، الدورة السادسة والسمعون، الملحا رقم  (13) 
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المعنى،   . وبنفسالإنفاذالمنصات لأنها قد ل تكون مبررة وقد ل تخضع لمراجعة قضائية، لسيما إذا  انت ذاتية  
جرى التحذير م  اســــتخدام الخوارزميات في عملية اتخاذ القرار والدعوة إلى و ــــع معايير أخ قية أو إلى تقديم  

 .في هذا الشأن أفضل الممارسات

ــاا إلى المعايير المطمقة على المنصـــــــــات الإلكترونية لتســـــــــوية المنازعات.  -36 وتطرقت المناقشـــــــــات أيضـــــــ
ية بشـأن تسـوية المنازعات عبر الإنترنت )"الم حظات  تقن إلى أن اللجنة اعتمدت م حظات الأونسـيترال ال وأُشـير

عبر  ئ التي تقوم عليها عملية تســـــــــــوية المنازعات  ، التي ســـــــــــلطت الضـــــــــــوء على المماد2016التقنية"( في عام 
منل الإنصــــــا  والشــــــفاةية ومراعاة الأصــــــول القانونية والمســــــاءلة. وذُكرت بعض أوجه القصــــــور التي    الإنترنت

ــفياا ذير ملزم ولم تحدد المرحلة النالنة والأخيرة م     وأهمهااعترت الم حظات التقنية،   ــكاا وصـــــــــــ أنها  انت صـــــــــــ
أن الم حظات التقنية   مرجع هذي  الأمري  هونازعات عبر الإنترنت. وجرى تو ــــــــــيع أن إجراءات تســــــــــوية الم

تهد  إلى تنطية المنازعات بي  الشـــــر ات والمســـــتهلكي ، مما جعل م  الصـــــعب التوصـــــل إلى حل وســـــط في 
على ســـبيل المتمعة في حماية المســـتهلك في مختلف الوليات القضـــائية ) النُّهُجالفريا العامل في  ـــوء اخت   

  في بعض الوليات القضائية(. التحكيم قبل وقو  المنازعة باط يعتبر الشتراا المسبا باللجوء إلى المنال، 

في اســــتخدام تســــوية المنازعات عبر الإنترنت منذ اعتماد الم حظات التقنية،   اا  بير   اا ولوحظ أن هناك توســــع  - 37
تو يع   زايد على المنصات الإلكترونية في التعامل مع القضايا. وجرى تعتمد بشكل مت باتت أيضا  وأن المحاكم المحلية  

العمل الذي قامت به المنظمات الدولية الأخرى في و ــع المعايير ذات الصــلة. وشــمل ذلك الإطار التعاوني للتســوية  
ــيـا والمحيط ا  لهـادئ في  الحـاســـــــــــــوبيـة للمنـازعـات التجـاريـة عبر الحـدود الـذي أقرتـه رابطـة التعـاون القتصــــــــــــــادي لآســـــــــــ

، والذي تضـم  قواعد إجرائية نموذجية صـينت على أسـاس قواعد الأونسـيترال للتحكيم والم حظات التقنية.  2019 عام 
شــــــــمل التحكيم باعتماره  أنه بي  الشــــــــر ات و القائمة المنازعات    في وجرى إيضــــــــاح أن الإطار التعاوني حصــــــــر نطاقه  

نازعات عبر الإنترنت. وأشـــــــير أيضـــــــاا إلى المشـــــــرو  الجاري للمنظمة المرحلة النالنة والأخيرة م  إجراءات تســـــــوية الم 
ضـــــــــــــمان المعام ت في التجارة الإلكترونية"  المتعلا ب  ISO/TC 321 إعداد "المةيار   بشـــــــــــــأن  المقاييس الدولية لتوحيد 

ــوية المنازعات عبر الإنترنت   أعمال  و ذلك  ــوية المنازعات عبر الإنترنت، وفرقة العمل المعنية بتســ المجلس الدولي لتســ
 والمعهد الوطني للمعايير والتكنولوجيا.   رابطة المحامي  الأمريكية التابعة ل 

ظـات  أن هنـاك حـاجـة إلى إجراء تقييم دقيا للتطورات التي حـدثـت منـذ اعتمـاد الم ح  بوجـه عـام  ورئي -38
ل بتكار    المنصة العالمية الشاملة التقنية سواء في الممارسة العملية أو في و ع المعايير. ولوحظ أن اجتماعات

ــوية المنازعات عبر الإنترنت  القانوني   ــأن تســــ ــراا م  الممارسـ ـــــقد بشــــ ــات الإلكترونية   اتبنت جســــ الحالية للمنصــــ
. وفي هذا الســــــــياق، أعُرا ع  التأييد  الشــــــــأنفي هذا  إلى صــــــــك قانونييمك  أن يفضــــــــي  لتســــــــوية المنازعات 

إعادة   م  أجل جمع مزيد م  المعلومات. واقترح  المذ ورة  المنصة العالمية الشاملة لأمانة المشار ة فيمواصلة ال
النظر في معنى تســوية المنازعات عبر الإنترنت أو المنصــات الإلكترونية و ذلك مفاهيم المســتهلكي  والشــر ات 

إلى دراســــة  يفية تدعو   نداءاتأيضــــا إلى حد ما على المنصــــات. ووُجك هت   ذائمة، التي أصــــمحت  عملي والمســــت 
ــيما لمعالجة   اســــــتخدام المحاكم للمنصــــــات الإلكترونية، ول ــائل   الصــــــنيرة. وحظيت  المطالماتســــ بالهتمام المســــ

ــبل    منصـــــات تســـــوية المنازعات عبر الإنترنتالصـــــادرة في  المتعلقة بإنفاذ القرارات   عبر الحدود، بما في ذلك ســـ
هـت نـداءاتفي نهـايـة الأمر. و الإنفـاذالنتصــــــــــــــا  ذاتيـة   نشــــــــــــــ ت بنـاء قـدرات الـدول النـاميـة والمعمـل على لل  ، وُجك 

 .استخدام منصات تسوية المنازعات عبر الإنترنتعلى الصنرى والصنيرة والمتوسطة 

ن المنصـــــات الإلكترونية لتســـــوية المنازعات  وفي حي  قُدمت اقتراحات للشـــــرو  في إعداد صـــــك دولي بشـــــأ  - 39
باسـتخدام الحد الأدنى م  المعايير الأسـاسـية، حُذر م  أن الظرو  التي أخرت المفاو ـات بشـأن الم حظات التقنية  
مســـــــــــتمرة وأن الوقت لم يح   ذلك حتى الآن لإعداد أي صـــــــــــك ملزم في  ـــــــــــوء التطورات التكنولوجية المســـــــــــتمرة.  

هد  م  أي مةيار أخ قي يو ـع وأي إرشـادات تقدم بشـأن أفضـل الممارسـات هو  ـمان أن  على أن يكون ال  وشـدد 
  . توسع المنصات الإلكترونية لتسوية المنازعات نطاق الوصول إلى العدالة وأل تمدي إلى تقييد الوصول إليها 
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 الاحتكام -جيم 

. ( 14) لمو ــــو  الحتكام ،2022آذار/مارس  30التي عُقدت في  ،خُصــــصــــت الجلســــة الخامســــة للندوة -40
النظر  ، إلى اقتراح بشـــأن2021وأُشـــير إلى أن اللجنة  انت قد اســـتمعت، في دورتها الرابعة والخمســـي  في عام 

إجراءات الحتكام بهد  إعداد قواعد بشــأن الحتكام الدولي، وقررت مناقشــة مدى اســتصــواا وجدوى العمل  في
 .( 15) ا بالحتكام في الندوةالمتعل

ــة بعرخ اقتراح   -41 م  حكومــة ســــــــــــــويســــــــــــــرا على النحو الوارد في مرفا الوثيقــة  مقــدم  وبــدأت الجلســـــــــــــ
A/CN.9/WG.II/WP.225.  يرد على النتقادات التي تقول إن التحكيم أصـمع  يمك  أنإلى أن الحتكام  أُشـيرو

نتيجة تعقد المنازعات م  ناحية والرغمة في تحقيا إجراء منالي لتســـــــــوية  عملية باهظة م  حيا الوقت والتكلفة
مراعاة الأصــــــــــــــول القانونية م  جهة أخرى. ب  حالة م  الهوسالمنازعات التي أســــــــــــــفرت في بعض الأحيان ع   

دم بوصــفه طريقة يُمك  م  خ لها تقديم حل ســريع للنزا  في إجراء مســتعجل يســفر ع  حل  الحتكام قد قُ  و ان
يجب المتنال له على الفور وقبل الشــرو  في إجراء تحكيم  امل. وجرى تو ــيع أن إمكانية اللجوء إلى التحكيم  

  تكبها المحتكم إليهم.ير قد الأخطاء الجسيمة التي  على إمكانية تصحيعقد توفر شمكة أمان وتطمئ  الأطرا  

ولوحظ أن التشــــــــــــــريع المتعلا بــالحتكــام ينص على وجوا إنفــاذ القرارات على الصــــــــــــــعيــد المحلي،  -42
تزال هناك تسـالالت بشـأن وسـائل  ـمان الإنفاذ الفوري عبر الحدود، وينطبا الأمر نفسـه على الحتكام  ل بينما

د  إلى  ــمان المتنال عبر الحدود لنتيجة الحتكام على أســاس تعاقدي. وجرى تو ــيع أن اقتراح ســويســرا يه
 م  خ ل آلية تعاقدية والعتماد على اتفاقية نيويورك.

. بشــــأنه اعتمدت تشــــريعات   ة مختلف وليات قضــــائية الحتكام في  تجارا لتطبيا وعُر ــــت على المشــــار ي    - 43
ــائية )  لوســــــــكســــــــوني على ن في القانون المدني والقانون الأن وأُفيد بأن الحتكام  ان ناجحاا في العديد م  الوليات القضــــــ

ــييد. وذُكر أن الحتكام  ان ناجحاا في حل   حد  ــياق قطا  البناء والتشـــــ ــياق المحلي وفي ســـــ ــيما في الســـــ ســـــــواء( ول ســـــ
أتاح اتخاذ قرارات ســـــــريعة مع اللتزام بمراعاة الأصـــــــول القانونية و ـــــــمان   بحيا   المنازعات الناشـــــــئة ع  عقود البناء 

الإنصـا  في نفس الوقت. وجرى تو ـيع أن التشـريعات في تلك الوليات القضـائية أعُدت بناءا على طلمات الشـر ات 
لط الضــوء واحتياجاتها، وأنه بمجرد ســ  تلك التشــريعات تطورت الممارســة بســرعة  بيرة وتجاوزت التوقعات. و   ذلك ســُ

التقا ي في تلك المجالت عقب س  تشريع الحتكام. وأشير أيضا إلى  حالت  على انخفاخ عدد قضايا التحكيم أو  
  وجود تشريعات تنص على أدوات مماثلة لضمان التعجيل بسداد المطالمات في بعض الوليات القضائية. 

نــازعــات التي تنطوي على عقود طويلــة الأجــل ذات  وذُكر أن ل حتكــام إمكــانــات  بيرة تمهلــه لحــل الم -44
مدفوعات متكررة )على ســـــــبيل المنال، اتفاقات الترخيص وعقود التســـــــليم طويلة الأجل(، إذ يكون التدفا النقدي  
أساسياا ويحتمل أن تفضل الحلول السريعة على الحلول الدقيقة. وقيل إنه في التشريعات القائمة، ل يمك  الطع  

حتكم إليه إل على أسس محدودة للناية، أي عندما يتصر  المحتكم إليه بما يخالف واجب التصر  في قرار الم
طر  ذير راخٍ ع  القرار أن يســـــــــلك في إن بوســـــــــع أي القضـــــــــائية. وقيل   صـــــــــ حياتهبنزاهة وعندما يتجاوز  

فور. وذُكر أن الأطرا   مطالماته طريا التحكيم أو القضــــــاء، بيد أنه يجب عليه المتنال للقرار الصــــــادر على ال
 اللجوء للقضاء.حاولوا إجراءات تحكيم أو ستهلوا قبلوا بالقرارات الصادرة في النالبية العظمى م  القضايا، ولم ي 

ــائية التي ل تمتلك   -45 ــيكون م  الممك  للأطرا  التفاق على الحتكام في الوليات القضـــــــ وذُكر أنه ســـــــ
أشـير إلى أن عدم وجود تشـريع يضـم  إنفاذ القرار قد ينني الأطرا  ع   . ولك  مناسـمة في هذا الشـأنتشـريعات 

 اللجوء إلى الحتكام لأنهم سيحتاجون إلى العتماد على المتنال الطوعي.

 __________ 

 .سيتو مورالوسو يسخ، و ذرينيهدي باترسون، وآلن ستيت، وبيير نشنايدر، ولي يشيلكان م  بي  المتكلمي  م (14) 
 .243الفقرة  ،(A/76/17)  17 الوثائا الرسمية للجمةية العامة، الدورة السادسة والسمعون، الملحا رقم (15) 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.II/WP.225
https://undocs.org/A/76/17
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مواصــلة العمل بشــأن الحتكام في ظل اقتصــار ممارســة الحتكام جدوى وأعُرا ع  بعض الشــكوك بشــأن   - 46
لمجالت. وأشـــــير أيضـــــاا إلى أن الحتكام  نيراا ما يُنظم في الســـــياق المحلي،  على بعض الوليات القضـــــائية وبعض ا 

ــقة وأُبديت تحفظات بشــــــــــــأن مســــــــــــتوى  العمل إلى تر يز  الذي يمك  تحايقه. وبناءا على ذلك، وُجك هت دعوات   المناســــــــــ
 المختلفة في التشريع.  النهج  مناسقة الستكشافي على تقييم جدوى 

ــتند العمل -47 ــت   واقتُرح أن يســـــ ومجتمع الأعمال. و ان هناك    عملي المتعلا بالحتكام إلى احتياجات المســـــ
بعض التأييد ل  ـــــــــــط   بأعمال اســـــــــــتكشـــــــــــاةية بشـــــــــــأن القواعد المنطمقة على الحتكام أو إجراء مماثل لحل  

أن الجوانب رُئي  طويلة الأجل وبشــــــأن ســــــبل  ــــــمان الإنفاذ الممقت للقرارات. و الالمنازعات الناشــــــئة ع  العقود  
قابلية  ‘2’نطاق التطبيا بما في ذلك الحاجة إلى موافقة الأطرا ؛   ‘1’التالية قد تحتاج إلى مزيد م  الدراســـة:  

الحفــاا على مراعــاة الأصــــــــــــــول القــانونيــة    ‘3’تطبيا الحتكــام على مختلف أنوا  المنــازعــات العــابرة للحــدود؛  
وثيقة  و ـــــع ، منل م  الصـــــكوك  مدي إلى أشـــــكال مختلفةي  يمك  أنومتطلمات الإنصـــــا . وقيل إن هذا العمل  

  إرشادية أو بنود نموذجية للعقود أو قانون نموذجي أو اتفاقية.
 
 

 تسوية المنازعات المتصلة بالتكنولوجيا -دال 
 

، 2021آذار/مارس   31و  30ر زت الجلسـات م  السـادسـة إلى النامنة م  الندوة، والتي عُقدت يومي   -48
ــاريع الأحكام التي أعدها فريا م  الخبراءعلى  ــلة بالتكنولوجيا ومشـ ــوية المنازعات المتصـ ــير إلى أن  ( 16) تسـ . وأُشـ

ــلة العمل مع الخبراء بغية  2021اللجنة  انت قد طلبت في دورتها الرابعة والخمســـي  في عام  إلى الأمانة مواصـ
. وجرى تو ـيع  ( 17) م  هذا القبيلالمنازعات تسـوية  تشـنيل نظمإعداد مخطط للأحكام التي يمك  أن تسـاعد في 

أعُــدت لتحفيز المنــاقشــــــــــــــــات في النــدوة    A/CN.9/WG.II/WP.224  ةأن مشــــــــــــــــاريع الأحكــام الواردة في الوثيق ــ
ــتُنظ م  وأن ــات ســ ــاحات لتطارح الأفكارالجلســ ــار ون ع  تقديرهم للخبراء الذي   على نحو يجعلها ســ . وأعرا المشــ

  .التي وفرت أساساا جيداا للمناقشةأعدوا مشاريع الأحكام 

وذُكر أن شــــــــــــــر ـات التكنولوجيـا في الوليـات المتحـدة  ـانـت تميـل إلى العتمـاد على التقـا ــــــــــــــي أمـام  -49
ته،  بالإجراءات القضـائية. ومع ذلك، أُشـير أيضـاا إلى تزايد اللجوء إلى التحكيم بسـبب مرون خبرتها  المحاكم بسـبب  

ــدور القرارات ع  محكمي  ذوي خبرة تقنية، وآلية الإنفاذ عبر الحدود تكفل وإمكانية إدخال تدابير   ــرية، وصـــــ الســـــ
 التي توفرها اتفاقية نيويورك.

ورئي على نطاق واســـع أن المنازعات التي تنطوي على مســـائل تكنولوجية آخذة في الزدياد م  حيا   -50
قائمة لتســوية المنازعات وإمكانية تكييفها لحل  العدد وأن هناك حاجة إلى دراســة  يفية اســتخدام الأطر القانونية ال

لنزاعات التي يمك  أن تمدي إلى خســـــــــارة الشـــــــــر ات الناشـــــــــئة لرأس مالها الأولي ا وأُشـــــــــير إلىهذه المنازعات. 
ــية أو ــلة التحقا م  مزايا التحكيم.   أمنلة للحالت التي تتطلب   ميزتها التنافســــــ ــريع. واقتُرح مواصــــــ إيجاد حل ســــــ

ــه وفي ــة  الوقــت نفســـــــــــــ هــت نــداءات لإجراء دراســـــــــــــ حتيــاجــات لاســــــــــــــتخــدام التحكيم و   قلــةلأســــــــــــــمــاا    دقيقــة، وُجك 
 المتنازعة. الأطرا 

 __________ 

وا، ولورانس أكا، وشاي شارفيت،  ا اح، وإليوت فريدمان، وباتريشيا شوذنسي، و ريننوتا لي كان م  بي  المتكلمي  في الجلسات سيدريك يهودا صم   ( 16)  
،  ذوميس شيما، وتيلمان نيدرماير، و ريس  ليمنتس، ومونيكا ةينرلوفا، ومانويل  وأندريس جانا، و ريستيان أشاور، وإليزابيا ستونغ، وتاكاشي تاكا 

 ن. يشما ا ر - ي د ويكسيلمان، وراشيلي بري ذ و 
 .229الفقرة  ،(A/76/17)  17الوثائا الرسمية للجمةية العامة، الدورة السادسة والسمعون، الملحا رقم  (17) 

https://undocs.org/A/76/17
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ممســســات، منل مر ز وادي الســيليكون للتحكيم  لدىفي هذا المجال   بها المضــطلع الأعمال توعُر  ــ -51
 .( 19) المتحدةقة العمل المعنية بالولية القضائية في المملكة وفر ، ( 18) والوساطة

  
 مشاريع أحكام بشأن تسوية المنازعات المتصلة بالتكنولوجيا   

لســــتيعاا النطاق  قدمت تعريفاا فضــــفا ــــاا   1)التعريف(، ذُكر أن الفقرة  1ةيما يتعلا بمشــــرو  الحكم  -52
 الشــائعة لهذه المنازعات.قدمت قائمة ذير شــاملة بالأنوا   2المتصــلة بالتكنولوجيا وأن الفقرة الواســع للمنازعات  

ــيع  و  ــود منه تقديم تعريف مةياري وإنما  جرى تو ـ ــيدأن التعريف لم يك  المقصـ ــية التي   تجسـ ــاسـ المعلومات الأسـ
  أعُدت على أساسها مشاريع الأحكام.

فضــــــفاخ للناية. فعلى ســــــبيل المنال، ذُكر أنه ســــــيكون م  ترى أنه التعريف شــــــواذل بشــــــأن  وأُثيرت   -53
ــي  الوقو  على الصـــعب   ــر رئيسـ ــع نظراا لأن التكنولوجيا عنصـ ــكل وا ـ أي نزا  ل ينطبا عليه هذا التعريف بشـ

 ناشـئة التعريف سـتشـمل شـر ات هذا في العديد م  المعام ت. وأُشـير أيضـاا إلى أن منازعات التكنولوجيا بحسـب 
و  يانات حكومية، وهو ما قد يســـــــــــــتلزم قواعد مختلفة. وقيل أيضـــــــــــــاا إنه ل ينمني إدراج المنازعات أ و ذلك دولا 

  المتعلقة بالملكية الفكرية، لأنها تخضع عادةا لآليات تسوية منازعات مختلفة.

ــياق الذ  د  أعُ   1أن التعريف الوارد في مشـــــرو  الحكم   جرى تو ـــــيع ورداا على ذلك،  - 54 ــاا لبيان الســـ ــاســـ ي أســـ
ــاريع الأحكام وليس لتحديد نطاق تطبيقها، وهو الأمر الذي ينمني أن يُترك عموماا للأطرا  المعنية.   أعُدت ةيه مشــ

  كما ذُكر أن التعريف يحتاج إلى مرونة  اةية تجعله يواكب التطورات في التكنولوجيا التي تت حا باستمرار. 

ــاريع الأحكـام  - 55 ــلـة   ورئي عموماا أنه إذا ترك تطبيا مشـــــــــــ للأطرا ، فل  يفيـد  نيراا تعريف المنـازعات المتصـــــــــــ
لإبراز خصـائص المنازعات  حالت نزا   بالتكنولوجيا. وم  ناحية أخرى، قُدك مت اقتراحات بضـرورة تقديم أمنلة ملموسـة ل 

  . تسويتها   تنظر في الستفادة م  مشاريع الأحكام في   يمك  لأطرافها أن التي 

)عدد المحكمي (، أعُرا ع  بعض التأييد لجعل القاعدة الأصـــــــــــلية في    2وةيما يتعلا بمشـــــــــــرو  الحكم  - 56
م وحيــد على أن تكون لــديــه الخبرة ال زمــة لحــل النزا  أو أن يحظى   حــال عــدم التفــاق على ذيرهــا هي وجود محك 

أطرا  محايدة لديها الخبرة التقنية ال زمة. وفي الوقت نفســه، لوحظ أنه ينمني للأطرا  أن تتحل ى   بدعم الخبراء أو 
م واحد، ل سيما إذا  انت المنازعة تتعلا بمسائل معقدة متصلة بالتكنولوجيا.   بالمرونة ل تفاق على أكنر م  محك 

 يفية عقد اجتماعات إدارة القضـــــــايا  يوفر إرشـــــــادات مفيدة بشـــــــأن توقيت و  3ورئي أن مشـــــــرو  الحكم   -57
والمســــائل التي يتعي  مناقشــــتها. وأُشــــير إلى أن المســــائل التي تناولتها مشــــاريع الأحكام الأخرى )تعيي  الخبراء،  
ــة خ ل هذه  ــاا إلى المناقشـــ ــتحتاج أيضـــ ــير الأطر الزمنية( ســـ ــرية، ومعالجة الأدلة الرقمية، وتقصـــ ومتطلمات الســـ

ض الشــكوك بشــأن الحاجة إلى قاعدة، وأعُرا ع  تفضــيل تقديم محتويات مشــرو  الحكم المشــاورات. وأُبديت بع
م  قواعد الأونســــيترال للتحكيم المعجل باعتمارها   9في صــــورة إرشــــادات. وفي هذا الســــياق، أُشــــير إلى المادة  3

ــأن التشـــــــــــــاور. ورداا على ســـــــــــــمال طُرح بشـــــــــــــأن  لمة "أمي " في الفقرة الفر  )ح(،  2عية  توفر قاعدة موجزة بشـــــــــــ

 __________ 

مر ز وادي ل  التابعةعمل بشأن المنازعات التكنولوجية وشر ات التكنولوجيا والتحكيم الدولي  الالأعمال التي تضطلع بها فرقة  تعر   (18) 
 ى سلسلة الكتل التي أطلقها المر ز المذ ور. ت القائمة علالتحكيم الدولي والوساطة والمعام  وممادرة السيليكون للتحكيم والوساطة

التسوية السريعة والفعالة م  حيا التكلفة  العمل المعنية بالولية القضائية في المملكة المتحدة لتيسير    لفرقة  قواعد تسوية المنازعات الرقمية   و عت  ( 19)  
منل الموجودات المشفرة والعم ت المشفرة والعقود الذ ية    ، تكنولوجيا رقمية جديدة للمنازعات التجارية، ول سيما المنازعات التي تنطوي على  

 (. https://technation.io/lawtech-uk-resources/#rules  وتطبيقات التكنولوجيا المالية )المتاحة على الرابط   الموزعة   السج ت وتكنولوجيا  

دون الإفصاح ع  الهوية أو باسم مستعار وأن هيئة التحكيم مخولة    بها إجراء التحكيم    يمك  وذُكر أن تلك القواعد مبتكرة بشكل خا  حيا  
، مما يعني أن هيئة التحكيم قد تكون  ا توقيع عليها أو إلنائه ال أو    ا صلة بالمنازعة أو تعديله   ات ذ   ة رقمي   موجودات تشنيل أي    ص حية صراحة  

 . الموزعة   السج ت   تكنولوجيا بفعالية باستخدام    قرارها   إنفاذ قادرة على  

https://technation.io/lawtech-uk-resources/#rules
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الفرعية تهد  إلى التعبير ع  فكرة حاجة جميع المشــــــــــار ي  في الدعوى إلى امت ك الخبرة التقنية  الفقرة إن قيل
 ال زمة لضمان الكفاءة.

والردود على    لإشـعاراتها ينص على أطُر زمنية أقصـر للأطرا  لتقديم م حا    4وأُو ـع أن مشـرو  الحكم  - 58
على الأطرا  لكي تصـــــــدر هيئة التحكيم قراراها في    قصـــــــيرة أنه ســـــــيلزم فرخ فترات زمنية   تلك الم حا. وبينما رئي 

، أُثيرت بعض الشــــكوك بشــــأن فرخ هذه الأطر الزمنية القصــــيرة 9ذضــــون الفترة الزمنية المحددة في مشــــرو  الحكم  
ــع  بالنظر إلى  ــايا. و   في  التنو  الواســ ونة لتحديد هذه الأطر الزمنية بعد أن هيئة التحكيم ينمني أن تتمتع بالمر رُئي القضــ

التشــاور مع الأطرا  وأن الأطر الزمنية المنصــو  عليها في قواعد التحكيم المعجل قصــيرة ومرنة بما يكفي لتطبيقها  
  على المنازعات المتصلة بالتكنولوجيا. 

أن القواعد  رُئيضطلع به الخبراء في المنازعات المتصلة بالتكنولوجيا،  ي وبالنظر إلى الدور الهام الذي   -59
ســــتكون مفيدة. ولوحظ أيضــــاا أن   5المتعلقة بتعيينهم ودورهم في الإجراءات على النحو الوارد في مشــــرو  الحكم 
 تنظيم. قد يحتاج إلىأمر تفاعلهم مع هيئة التحكيم و يفية معالجة استنتاجاتهم/ قراراتهم في الإجراءات 

ير ز أكنر ممـا ينمني على الخبراء المعيني  م  قبـل هيئـة التحكيم وأنـه ينمني    5وذُكر أن مشـــــــــــــرو  الحكم  - 60
ــها، ول  ــائل  إي ء نفس القدر م  الهتمام للخبراء المعيني  م  قبل الأطرا  و ذلك للأطرا  نفســـــــــ ــيما في المســـــــــ ســـــــــ

.  ما ذُكر أن الخت   بي  بها   م  الخبرة  كبر القدر الأ   طرافها أ متلك فيها ت التي  مســـــــــتجدة المتصـــــــــلة بالتكنولوجيات ال 
  الخبير والطر  المحايد يحتاج إلى تو يع ةيما يتعلا بالأثر القانوني للنتائج التي يتوصل إليها  ل منهما. 

وأُشــــــير إلى أن المنازعات المتصــــــلة بالتكنولوجيا  نيراا ما تنطوي على معلومات تقنية وحســــــاســــــة م   -61
ناحية التجارية، وهي معلومات ينمني الحفاا على سريتها. وأشير إلى أن قواعد الأونسيترال للتحكيم ل تتضم   ال

رك المجال أمام الأطرا  ل تفاق على منل هذه الترتيمات. وم  ناحية أخرى، تُ حيا حكماا محدداا بشـأن السـرية،  
  ي  المستنمري  والدول.وُ عت قواعد خاصة بالشفاةية في سياق التحكيم التعاهدي ب 

ســيحظر الإفصــاح ع  المعلومات المتعلقة بالتحكيم والمعلومات التي   6وأُو ــع أن مشــرو  الحكم   - 62
إلى أطرا  ذير مشـــــار ة في الدعوى )الســـــرية خارج نطاق الإجراءات(. وأثيرت بعض الأســـــئلة  خ له تنشـــــأ 

ــار إليها في الفقرة    الجمهور عامة متاحة لحول معنى المعلومات ذير ال ونطاقها، وما إذا  ان ينمني  1المشــــــــــــ
الســــــــماح بالكشــــــــف ع  المعلومات لشــــــــر ات التأمي  والممولي  الآخري  لاجراءات والعقوبات التي يمك  أن 

  تفرخ على الأطرا  في حالة عدم المتنال.

ــرو  الحكم  - 63 ــع أن الحكم يهد  إلى حماية المعلوما 7وةيما يتعلا بمشـ ــة في الإجراءات  ، أُو ـ ــاسـ ت الحسـ
الإجراءات(، مع الســـــــــــــتناد إلى حد  بير إلى قواعد المنظمة العالمية للملكية الفكرية للتحكيم.   في إطار )الســـــــــــــرية 

ما تشــمل منافســي  في الســوق وأن الحاجة إلى حماية الأســرار     نيرا وأُشــير إلى أن المنازعات المتصــلة بالتكنولوجيا  
ــرية" وتعريفها في الفقرة  فيها  أكبر تكون    ة تقني التجارية والدراية ال  ، فقد اقتُرح 1. أما ةيما يتعلا بنطاق المعلومات "الســ
م  قواعد الأونســيترال بشــأن الشــفاةية وإن  انت قد أعُدت في ســياق   7في المادة  في هذا الشــأن  الإشــارة إلى ما ورد 

تكون ةيـه القـاعـدة   2  عليـه في الفقرة  مختلف قلي ا. ونُظر أيضــــــــــــــاا في اتمـا  نهج مختلف ع  النهج المنصـــــــــــــو 
ــلية، ما لم يتفا على ذيرها،  ــرية   الأصـ أن جميع المعلومات المتمادلة بي  الأطرا  وهيئة التحكيم ينمني أن تكون سـ

" الواردة  ا جســيم  ا تســبب  ــرر أن  عمارة "   تو ــيع بالســرية. واقتُرح أيضــاا المطالمة دون أن يضــطر أحد الأطرا  إلى 
  نالنةالأطرا  ال    م  مســـــــــــتشـــــــــــاري ال مزيد م  النظر في الفقرات المتعلقة ب إي ء  عرا ع  الهتمام ب . وأُ 3في الفقرة 

ــيتعاملون مع ا  ــائل الذي  ســ ــيكلفون   لمســ ــلة و ذلك الخبراء المحايدي  الذي  ســ ــرية والمتطلمات ذات الصــ المتعلقة بالســ
ــع أحكام  ــاا و ـــــ ــرية المقدمة لهم. وقُدمت اقتراحات مفادها أنه يمك  أيضـــــ بإعداد التقارير بناءا على المعلومات الســـــ

 بشأن "المعلومات التي ل يطلع عليها سوى المحامي فقط". 
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ــرو  ال  - 64 ــع أن مشــ ــأنه أن يكمل المادة   8حكم  وأُو ــ ــيترال للتحكيم بالنظر إلى أن    27م  شــ م  قواعد الأونســ
المنازعات المتصــــــلة بالتكنولوجيا قد تنطوي على الأرجع على أدلة رقمية بالإ ــــــافة إلى عر ــــــها باســــــتخدام وســــــائل 

لتقنية تندرج أيضـــــاا تحت مفهوم  ومفاده أن البيانات والمعلومات ا ،  1مختلفة. وأُشـــــير إلى أن التو ـــــيع الوارد في الفقرة 
مفيد. بيد أنه أعُرا ع    ، الأدلة  للحصــــول على ا مختلفة ائ أنه يمك  أن تكون هناك طر   ، ومفاده 2وفي الفقرة  ، "الدليل" 

التي تلزم   3يتعلا بالفقرة   . وةيما 27مخالف يحد م  نطاق المادة تلك المادة على نحو  تفســـــير احتمال شـــــواذل بشـــــأن 
ع  اسـتخدام التكنولوجيا في جمع الأدلة وعر ـها، أعُرا ع  آراء مفادها أنها قد تكون إلزامية أكنر الأطرا  بالكشـف 

ــائل خ ل اجتما   جدر مما ينمني رذم أنه ي  ــية. وأعُرا ع   لإ مناقشـــة تلك المسـ ــارة  شـــواذل دارة القضـ ةيما يتعلا بالإشـ
 طوير استخدامه. إلى "الذ اء الصطناعي" في تلك الفقرة في  وء إمكانية زيادة ت 

ــيلية المنصـــــو  عليها في   في معرخ تعليا عام على مشـــــاريع الأحكام  وأُشـــــير  - 65 إلى أن الإجراءات التفصـــ
  قد تتعارخ مع هد  التوصل إلى حل سريع للمنازعات المتصلة بالتكنولوجيا.   8إلى   6مشاريع الأحكام م  

ةيما يتعلا بفترة إصـــــــــدار قرار التحكيم، أن التوصـــــــــل إلى حلول   بوجه عام،  ، رئيفي نهاية المطا و  -66
للمنازعات سـيكون أمراا منالياا، على سـبيل المنال في سـياق المنازعات المتصـلة بالتكنولوجيا بشـأن تطوير  سـريعة

  بعض الأمنلة الملموسة التي يمك  أن تكون مفيدة في توجيه عرخالبرمجيات وتمويل الشر ات الناشئة. وجرى  
العمـل. وبنـاءا على ذلـك، أعُرا ع  بعض التـأييـد للنص على أطر زمنيـة قصــــــــــــــيرة للنـايـة على النحو المبي  في 

ــرو  الحكم   ــأن جدوى يُعمل بها ما لم يتفا على ذيرها 9مشـــ ــكوك بشـــ . وم  ناحية أخرى، أعُرا ع  بعض الشـــ
حالياا، ول ســــــيما مع عدم العلم  ولةالمشــــــمم  المنازعات النطاق الواســــــع فرخ هذه الفترة الزمنية القصــــــيرة على 

بمدى تعقيد المنازعة، والخبراء المقرر الســـــــــتعانة بهم والتدابير الواجب اتخاذها م  أجل الســـــــــرية وما إلى ذلك.  
. وذُكر أيضـــاا أن فرخ هذه الأطر الزمنية  نظامية وأُشـــير إلى أن الأطر الزمنية الأقصـــر قد تمدي إلى تمديدات

ذيره تخفيض الرســوم و   قيل إنقد يكون صــةماا. وع وة على ذلك،  يات التحكيم المســتقلةعملالقصــيرة في ســياق 
ــكوكولك  الجزاءات قد يحفز هيئة التحكيم على إدارة الإجراءات بمزيد م  الفعالية،  م   في الوقت   أعُرا ع  شـ

ــه ــاا إلى أن هذا الحك نفســــــ ــارة أيضــــــ ــأن الطبيعة التنظيمية لمنل هذه الجزاءات مع الإشــــــ م قد يقلص مجموعة بشــــــ
  معالجة القضية بشكل مناسب.لهم الستعانة ب   المحكمي  الذي  يمك 

ورئي أن الإطار الذي ستعمل ةيه مشاريع الأحكام يحتاج إلى تو يع، على سبيل المنال، ما إذا  ان   -67
ــيترال للتحكيم   ــيترال للتحكيم أو قواعد الأونســـــــ المعجل المعتمدة  هذا الإطار ســـــــــيكمل أو يحل محل قواعد الأونســـــــ

ع  بعض التــأييــد ل عتمــاد على قواعــد    أعٌراممخراا. وةيمــا يتعلا بــالحــاجــة إلى عمليــة ممســــــــــــــطــة وســــــــــــــريعــة،  
ــيترال للتحكيم المعجل لتزويد   ــاريع الأحكام  الأونســ ــرإطار مشــ ــيير الإجراءات،  بأطر زمنية أقصــ بما في ذلك   لتســ

ل زمة لهيئة التحكيم والأطرا  لتكييف تلك الأطر بمزيد  وفي نفس الوقت توفير المرونة ا  قرار التحكيم،إصـــــدار  
  م  الحرية بما يتوافا مع القضية المعنية.

إعداد مجموعة جدوى  وعلى الرذم م  عدم تحديد شــــــــــكل المنتج النهائي بعد، أُثيرت شــــــــــكوك بشــــــــــأن   -68
ــلة بالتكنولوجيا. و  ــلة م  القواعد لتســــــوية المنازعات المتصــــ إعداد بنود    أن م  الأفضــــــل بدلا م  ذلكرُئي  منفصــــ

ــادية حول   ــيترال للتحكيم المعجل لتســـــوية   ســـــبلنموذجية لتســـــتخدمها الأطرا  أو وثيقة إرشـــ تكييف قواعد الأونســـ
المنازعات المتصـــلة بالتكنولوجيا. وعلى وجه الخصـــو ،  ان هناك بعض الهتمام بإعداد بنود نموذجية بشـــأن 

  المنوا بهم، والسرية، وتقصير وقت إصدار قرارات التحكيم.تعيي  الخبراء/الأطرا  المحايدة والدور 
 
 

 مناقشة المائدة المستديرة بشأن مسار العمل في المستقبل -هاء 

بهد  تزويد اللجنة بمدخ ت حول الأعمال   2022نيسان/أبريل    1جرت مناقشة المائدة المستديرة في  -69
 التي يُمك  ال ط   بها مستقب ا في مجال تسوية المنازعات.
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 الرفض الممكر والقرارات الأولية   
أعدت مذ رة تعرخ النهج التشريةية المختلفة بخصو  مو و  الرفض الممكر  أشير إلى أن الأمانة -70

طلب الفريا العامل في الدورة الرابعة والســـــمعي    بناءا على  (A/CN.9/1114ها اللجنة )في  الأولية لتنظروالقرارات  
(A/CN.9/1085  67و 66، الفقرتان.) 
 
 

 المنصات الإلكترونية لتسوية المنازعات و  في القتصاد الرقمي التطورات في مجال تسوية المنازعات    

تســـــــــوية المنازعات في القتصـــــــــاد الرقمي والمنصـــــــــات الإلكترونية لتســـــــــوية ي ةيما يتعلا بمو ـــــــــوع -71
واصـــــلة الأمانة تقييم التطورات وتقديم تقرير إلى اللجنة بشـــــأن الأعمال التشـــــريةية  ملالمنازعات، أعُرا ع  تأييد  

مو وعي   التي يمك  ال ط   بها، وتحديد المسائل ذات الصلة ونطاق هذه الأعمال. وقيل إن العمل بشأن ال
سيحتاج إلى تنسيا وثيا بالنظر إلى مدى ارتماطهما. وطُلب إلى الأمانة أن تواصل العمل مع طائفة واسعة م   

ــار ة في ــائية، بما في ذلك ع  طريا المشـ ــاملة   الخبراء م  مختلف الوليات القضـ ــة العالمية الشـ ل بتكار  المنصـ
التدابير الممقتة  ســـألتي. وأعُرا ع  التأييد لإدراج مملهاودعم ع تســـوية المنازعات عبر الإنترنتالقانوني بشـــأن 

 أع ه(. 26والتنسيا القضائي في نطاق عملية تقييم تسوية المنازعات في القتصاد الرقمي )انظر الفقرة 

مجال تســـــوية المنازعات يشـــــهد تحول    ورئي على نطاق واســـــع أن عملية التقييم ينمني أن تدرس ما إذا  ان  - 72
البديلة لتســــــوية المنازعات تتبنى التكنولوجيا بشــــــكل متزايد. وقيل إن هناك حاجة إلى جمع معلومات    الســــــبل ن لأ نوعيا 

ينمني أن ينصــــــــب تر يز عملية التقييم على ولك  تســــــــوية المنازعات،    في مجال ها  ات ع  التطورات التكنولوجية وتطبيق 
ــتخدام التكن  ــلبي لسـ ــائل القانونية التي تعالج أي أثر سـ ــ  م  ولوجيا و يف يمك  للتكنولوجيا أن ت المسـ  فاءة عملية حسـ

الأصـول القانونية الواجمة والإنصـا  دأي مراعاة أن مب  في هذا السـياق رُئي  تسـوية المنازعات مع الحفاا على نزاهتها. و 
ــا على الحياد التكنولوجي، وهو أحد الممادئ الأ يوجها  ينمني أن  ــية  مشــــــــرو  التقييم، الذي ينمني أن يقوم أيضــــــ ــاســــــ ســــــ

المسائل القانونية المتعلقة  شأن  النهج الذي تتمعه الأمانة ب الأخذ ب لنصو  الأونسيترال بشأن التجارة الإلكترونية. واقتُرح 
ة  )انظر الوثيق  الذي و ــع بموجمه التصــنيف القانوني للتكنولوجيات المســتجدة وتطبيقاتها هو النهج بالقتصــاد الرقمي، و 

A/CN.9/1064   .)ــافاتها وقيل إنه باتما  هذا النهج ســـــــيكون م  الممك  دراســـــــة ما إذا  ان م  الممك  معالجة  وإ ـــــ
وتحديد أي ثنرات قد تتطلب بها التطورات التكنولوجية الأخيرة م  خ ل نصو  الأونسيترال الحالية و يفية معالجتها  

ــير إلى أن  و ـــ ـــــ ــكل أكنر دقة لتزويد اللجنة م  الممك  بهذا توجيه  ع معايير قانونية. وأشــــــ ــرو  التقييم بشــــــ نطاق مشــــــ
 ســـــبل بمعلومات محددة ع  مدى اســـــتصـــــواا وجدوى أي عمل. واقتُرح أن تتمع الأمانة نهجاا شـــــام ا لإدراج مختلف ال 

  ت منصات الإلكترونية( والمجموعة الواسعة م  التكنولوجيا على ال السبل المتاحة البديلة لتسوية المنازعات )بما في ذلك  
  المستخدمة في تسوية المنازعات. 

تسـوية  النظر في أن تطلب إلى الأمانة مواصـلة تنفيذ مشـرو  تقييم  تود اللجنة لعل  وفي  ـوء ما تقدم،   -73
وإع ن النتائج الأولية التي    ( 20) باســــــــــــتخدام الموارد التي وفرتها حكومة اليابان المنازعات في القتصــــــــــــاد الرقمي

ــل  ــي  في عام ســــــو  تتوصــــ ــة والخمســــ ــادســــ أن تطلب إلى  توداللجنة   لعل. وبالمنل،  2023إليها في الدورة الســــ
والمشـار ة ل بتكار القانوني بشـأن تسـوية المنازعات عبر الإنترنت   المنصـة العالمية الشـاملة الأمانة مواصـلة دعم

لخبراء العمل على و ــع صــك قانوني دولي بشــأن الوصــول إلى العدالة ودور فيها في الوقت الذي يواصــل ةيه ا
  المنصات الإلكترونية لتسوية المنازعات.

 
 

 __________ 

 . 232و 231الفقرتان (A/76/17) 17الوثائا الرسمية للجمةية العامة، الدورة السادسة والسمعون، الملحا رقم  (20) 

http://undocs.org/A/CN.9/1114
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 الحتكام وتسوية المنازعات المتصلة بالتكنولوجيا   

لتأييد  ع  بعض ا ةيما يتعلا بموا ــــــــــيع الحتكام وتســــــــــوية المنازعات المتصــــــــــلة بالتكنولوجيا، أعُرا -74
حول مدى  في نفس الوقت ع  شــكوك أعُرا أيضــاا وإن  ، عمله التشــريعي في هذا الشــأنلفريا العامل مواصــلة ال

 وجدواه ونطاقه. ذلكاستصواا 

فيمـا يتعلا بـالحتكـام، أُشــــــــــــــير إلى أن هـذه الممـارســـــــــــــــة ل تزال تتطور مع وجود عـدد م  الوليـات ف -75
ممارســات . وذُكر أيضــاا أن لها  تشــريعات توفر الإطار القانونيأو  ممارســات م  هذا القبيلالقضــائية ليس لديها 

ــأ محلية منازعات  الحالية تقتصـــــــــــر في النالب على  الحتكام    ينمنيفي المقام الأول في قطا  البناء، وأنه تنشـــــــــ
ناءا  على المنازعات العابرة للحدود والمنازعات في الصـناعات الأخرى. وب  إمكانية تطبيقهاإجراء تقييم دقيا لمدى 

  . وفي هذا السـياق، أُشـير إلى أنبعد للمناسـقةذير جاهزة   المتعلقة بالحتكام على ذلك، رأي المعض أن المسـائل
ــتهد    العمل،هذا  ــاقإذا أريد له أن يتم، ينمني أن يســـــــــ ــقة تحقيا التســـــــــ المعايير   بخطى متدرجة وليس مناســـــــــ

ــمع بتطور الممارس ـــ  ،يس إلزامياا ول  ،يتطلب منهجاا مرناا ســـو   القانونية الحالية. وبالتالي،   ــل بما يسـ ة.  ات ذلك الصـ
ن التطورات  إالمنازعات المتصــلة بالتكنولوجيا، حيا  تســويةيوفر ح ا مناســماا ل يمك  أنوقيل أيضــاا إن الحتكام 

 في هذا المجال سريعة ول تمتلك الأطرا ، منل الشر ات الناشئة، الموارد ال زمة لإجراء تحكيم دولي  امل.

  اســــــــــــتحدال أل يهد  إلى    نمني أن العمل ي رُئي وةيما يتعلا بتســــــــــــوية المنازعات المتصــــــــــــلة بالتكنولوجيا،   - 76
مجموعة جديدة م  القواعد، بل إعداد بنود نموذجية يمك  للأطرا  المتنازعة الرجو  إليها بســهولة أو تضــمينها في بند 

هذا النموذجية م  شـــــــأنه أن يســـــــتجيب لحتياجات تســـــــوية المنازعات الخا  بهم. وذُكر أن و ـــــــع منل هذه البنود  
أن الأطر الحالية للســبل البديلة لتســوية المنازعات لم تســتنل بالقدر الكافي وقد يُنظر إليها    ذلك ،  في هذا الشــأن  القطا  

المنازعات المتصـــــــــــــلة   ائص . وم  ناحية أخرى، أثيرت تســـــــــــــالالت عما إذا  انت خصــــــــ ـــــناجعاا على أنها ل تقدم ح ا  
  ، منل المهارة التكنولوجية للمحكمي  ودور الخبراء والسـرية   ، لأن جوانب  ، نولوجيا تبرر و ـع بنود نموذجية منفصـلة بالتك 

  تنطبا على أنوا  أخرى م  النزاعات، ول سيما في ظل التطورات الأخيرة في عالم التكنولوجيا. 

ي لآلية ممسطة لتسوية المنازعات وذُكر أن    المشروعي  لهما هد  مشترك، وهو: تقديم إطار قانون  -77
نهائي،    قرار، وليس بالضـرورة الوصـول إلى المناسـمةخبرة الثالناا لديه   اا في إطار زمني قصـير للناية يتضـم  طرف

عبر الحـدود. ورئي أن قواعـد الأونســــــــــــــيترال للتحكيم المعجـل، بـأطرهـا    لانفـاذقـابلـة  مع ذلـك  النتيجـة    تظـلولك   
ســــيتيع للأطرا  اللجوء إلى التحكيم المعجل عند  الذي الزمنية الأقصــــر، يمك  أن توفر هذا الإطار الأســــاســــي، 

أن تقتصــــــــــــــر على  نمني  تلبي احتيـاجـات جميع أنوا  القطـاعـات ول ي   يمك  أنالضــــــــــــــرورة. وذُكر أن هـذه الآليـة 
نداءات بضرورة التأكيد في هذه الآلية على السلطة التقديرية لهيئة التحكيم    اعي البناء أو التكنولوجيا. ووُجك هتقط

  والأطرا  في تكييف الإجراءات حسب احتياجاتهم.

وفي حي  قُدمت اقتراحات مختلفة حول شــــــــــكل العمل المحتمل )على ســــــــــبيل المنال، قانون نموذجي،  -78
ــب بمجرد  بوجه عام أدوات(، رئي  مجموعاتممادئ توجيهية و وبنود نموذجية، و  ــكل المناســــ أنه ينمني تحديد الشــــ

ــمونهتحديد نطاق المةيار القانوني وم ــتقبل ينمني أن يكون  ضــ ــير إلى أن العمل في المســ ــدد، أُشــ . وفي هذا الصــ
  أقرتهاربعة التي الأأن يســـــــــتجيب للمعايير  في منطقة يمك  فيها للمفاو ـــــــــات في الفريا العامل إ ـــــــــافة قيمة و 

 .( 21) في هذا الشأن اللجنة

 __________ 

لتقييم ما إذا  ان ينمني أن يُحال    معايير ، على استخدام أربعة  2013أنها اتفقت في دورتها السادسة والأربعي ، في عام  ب   التذ كرة لعل اللجنة تود   ( 21)  
ة وإعداد  ما إذا  ان م  المرجع بو وح أن المو و  قابل للمناسقة الدولي   ‘ 1’ :  يلي   ةيما   وهي   ، العمل التشريعي بشأن مو و  ما إلى فريا عامل 

ما إذا  ان نطاق الصك المقبل وطبيعة المسائل السياساتية التي سيجري التداول بشأنها وا حي  بما ةيه    ‘ 2’ نص تشريعي توافقي بشأنه؛  
  القانون التجاري الدولي أو   حديا ما إذا  انت هناك احتمالت  اةية ترجع أن يفضي النص التشريعي المتعلا بالمو و  إلى ت   ‘ 3’ الكفاية؛  

الوثائا الرسمية للجمةية  منظمات دولية أخرى.  أعمال تضطلع بها    مع ما إذا  ان م  المحتمل أن تنشأ ازدواجية    ‘ 4’ مناسقته أو توحيده؛ و 
 . 304و   303، الفقرتان  (A/68/17)17، الملحا رقم  ون النامنة والست العامة، الدورة  
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وبعد المناقشـة، رئي على نطاق واسـع أنه قد تكون هناك ميزة في معالجة المو ـوعي  معاا لأن الهد    -79
الأساسي متشابه. وفي هذا السياق، اقتُرح أن هذا العمل ينمني أن يعتمد على تحليل ما إذا  ان م  المستصوا 

سـياق عابر للحدود وفي قطاعات أخرى )بما في ذلك قطا  التكنولوجيا( وتقييم ما إذا  ان    اسـتخدام الحتكام في
، بما في ذلك الإنفاذ. واقتُرح أيضــــــــــــاا أن  المنطمقة لتحقيا جملة أذراخم  الممك  مواءمة الصــــــــــــكوك القانونية  

الأطر الزمنية القصـــــــــــيرة  العمل إعداد بنود نموذجية بشـــــــــــأن تعيي  الخبراء/الأطرا  المحايدة ودورهم و يتضـــــــــــم  
د على أن  في نهاية المطا والســــرية يمك  للأطرا  اســــتخدامها في المنازعات التي تتطلب ح ا ســــريعاا. و  دك  ــُ ، شــ

وأن يتناول  يفية التوســـــــع في اســـــــتخدامها دون   نصـــــــو  الأونســـــــيترال الحاليةســـــــتند إلى هذا العمل ينمني أن ي 
 الحاجة إلى تنايحها.

 


