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 مقدمة  - أولا  
ــتمعت اللجنة في دورتها الحاد�ة والخمســــــــین، عام  -1 ، إلى اقتراح �أن تضــــــــطلع الأمانة �عمل 2018اســــــ

) من أجل تجســید الممارســات الحال�ة وضــمان الاتســاق مع  1980�شــأن: (أ) تحدیث قواعد الأونســیترال للتوفیق (
و(ب) إعداد ملحوظات �شأن    )1(ین اللذین وضعتهما اللجنة في ص�غتهما النهائ�ة في تلك الدورة،محتو�ات الصك

ــاطة. ــة،  )2(تنظ�م عمل�ة الوســــــــ ــأن  عدتاللجنة أن  قررتو�عد المناقشــــــــ ــاطة وملحوظات �شــــــــ الأمانة قواعد للوســــــــ
 )3(�شأن الوساطة التجار�ة الدول�ة. حدیثاالوساطة، آخذة في الاعت�ار الصكین المعتمدین 

، مشــــروع ملحوظات الأونســــیترال �شــــأن  2019في دورتها الثان�ة والخمســــین عام  ،وعُرض على اللجنة -2
ــاطة ( ــع مع  أعدتها) التي A/CN.9/987الوسـ ــاور على نطاق واسـ . وأرجأت اللجنة النظر في خبراءالأمانة �التشـ

 الجهاتو الدعوة إلى الدول  وُجهتمشــــــــــروع الملحوظات إلى دورتها الثالثة والخمســــــــــین. و�الإضــــــــــافة إلى ذلك، 
اتها على هذه الصـ�غة من مشـروع ملحوظات الأونسـیترال �شـأن الوسـاطة، وطُلب إلى لتقد�م تعل�ق الأخرى  المعن�ة

 )4(.منقحةص�غة  تعدالأمانة أن 

وطلبت اللجنة، في دورتها الثالثة والخمســــــــــــین التي عقدت في ظل ظروف اســــــــــــتثنائ�ة و�جدول أعمال   -3
ــار�ع ال ــتعرض �إ�جاز مشـ ــغر للغا�ة، إلى الفر�ق العامل الثاني أن �سـ ــاطة الدول�ةمصـ  ) 5( نصـــوص المتعلقة �الوسـ

 )6(.2021�غ�ة ت�سیر اعتمادها �سرعة في الدورة الرا�عة والخمسین للجنة في عام 

مشـروع ملحوظات الأونسـیترال �شـأن الوسـاطة لكي تنظر ف�ه  المذ�رةهذه  تتضـمنتقدم،  على ما و�ناء -4
لفر�ق العامل الثاني الثالثة والســــ�عین  ات أثناء دورة مدقُ التي   تلك�ما فیها  )7(،واردةالتعل�قات المع مراعاة ، اللجنة

)A/CN.9/1049 71-69، الفقرات(. 
  

 مشروع ملحوظات الأونسیترال �شأن الوساطة  - ثان�ا  
 
الإشـــــــــارات الواردة أدناه في هذا المشـــــــــروع إلى القواعد إنما تتعلق �قواعد   أناللجنة تود أن تلاحظ  لعل -5

). وســــوف  A/CN.9/1074الأونســــیترال للوســــاطة المعروضــــة علیها في دورتها الحال�ة لاعتمادها (انظر الوث�قة  
ل تلك الإش  الص�غة النهائ�ة من القواعد. مع یتفق �ماارات تعدَّ

 و�رد ف�ما یلي نص مشروع الملحوظات �شأن الوساطة: -6

  

__________ 
الوساطة التجار�ة الدول�ة واتفاقات التسو�ة الدول�ة المنبثقة من الوساطة، هذان الصكان هما قانون الأونسیترال النموذجي �شأن   )1( 

 واتفاق�ة الأمم المتحدة �شأن اتفاقات التسو�ة الدول�ة المنبثقة من الوساطة (المعروفة أ�ضا �اسم "اتفاق�ة سنغافورة �شأن الوساطة").

 .246)، الفقرة A/73/17( 17ن، الملحق رقم الوثائق الرسم�ة للجمع�ة العامة، الدورة الثالثة والس�عو  )2( 

 .254المرجع نفسه، الفقرة  )3( 

 .123و 118)، الفقرتان A/74/17( 17الوثائق الرسم�ة للجمع�ة العامة، الدورة الرا�عة والس�عون، الملحق رقم  )4( 

)؛ مشــروع  A/CN.9/1027)؛ مشــروع ملحوظات الأونســیترال �شــأن الوســاطة (A/CN.9/1026مشــروع قواعد الأونســیترال للوســاطة ( )5( 
ال النموذجي �شــــأن الوســــاطة التجار�ة الدول�ة واتفاقات التســــو�ة الدول�ة المنبثقة من الوســــاطة  دلیل اشــــتراع واســــتعمال قانون الأونســــیتر 

)2018) (A/CN.9/1025.( 

 . 30و   (د)   15الفقرتان الجزء الثاني، )، A/75/17(   17والس�عون، الملحق رقم  الخامسة الوثائق الرسم�ة للجمع�ة العامة، الدورة  ) 6(  

لثة والســــ�عین، والإضــــافات و�ذلك التعل�قات غیر الرســــم�ة التي وردت قبل انعقاد دورة الفر�ق العامل الثاني الثا   A/CN.9/1031انظر الوث�قة  ) 7(  
   . https://uncitral.un.org/ar/working_groups/2/arbitrationوهي متاحة على الرا�ط: 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/987
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1049
http://undocs.org/ar/A/73/17
http://undocs.org/ar/A/74/17
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1026
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1027
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1025
http://undocs.org/ar/A/75/17
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1031
https://uncitral.un.org/ar/working_groups/2/arbitration
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 ]) 2021ملحوظات الأونسیترال �شأن الوساطة ([ 
 
 الغرض من الملحوظات 

لها. والغرض من   وعرضــا موجزاتتضــمن الملحوظات قائمة �المســائل ذات الصــلة �الوســاطة  -1 
ــو   روعيهذه الملحوظات، التي  ــتخدمها ممارســـ ــاطة الدول�ة، هو أن �ســـ في إعدادها التر�یز على الوســـ

 الوساطة وأطراف المنازعات على نحو عام وعالمي.

في الأســالیب الإجرائ�ة والممارســات    ت�ایناك هنا فإنلما تتســم �ه الوســاطة من مرونة،  ونظرا -2 
هــذه  فــإن. ومن ثم، حســــــــــــــنــاتــهوالطرائق المت�عــة لتعز�ز فرص التســــــــــــــو�ــة بین الأطراف. ولكــل نهج 

 .فضلىتسعى إلى الترو�ج لأي ممارسة �عینها بوصفها ممارسة  الملحوظات لا

في ذلك نتائجها  �ماوتهدف الملحوظات إلى مساعدة الأطراف على تحسین فهمهم للوساطة،  -3 
ــمالمحتملة التي  ــتخدموا الملحوظات   تتســـــ ــ�ط أن �ســـــ ــاع نطاقها ومرونته. و�مكن للأطراف والوســـــ �اتســـــ

من   معینُ�شـترط أن �أخذوا �أي عنصـر  ، ولامناسـ�اإلیها حسـب تقدیرهم و�القدر الذي یرونه  یرجعوا أو
 ملزمةتفرض الملحوظات أي اشــــــــتراطات قانون�ة  لعدم فعل ذلك. ولا �قدموا أســــــــ�ا�اأن  الملحوظات أو

 للوس�ط، ول�س من المناسب استخدامها �قواعد للوساطة. للأطراف أو
 
 السمات الرئ�س�ة للوساطة 

تمثل الوســاطة آل�ة �فؤة وفعالة من حیث التكلفة لتســو�ة المنازعات. وهي تت�ح للأطراف درء  -4 
على أطراف    تنطوي نت�جة    إلى  الوصول  و�تجنبتها على نحو یراعي مصالحهم تسو� نشوء المنازعة أو

 را�حة وأخرى خاسرة.

و�مكن اســــتخدام الوســــاطة لحل طائفة واســــعة من المنازعات. و�ؤدي اســــتخدامها إلى تحقیق   -5 
ــهیل إدارة المعاملات الدول�ة على الأطراف  ها عدد الحالات التي تفضـــي فی تقلیلو فوائد مهمة، مثل تسـ

 إلى إنهاء علاقة تجار�ة. المنازعات
 
 عمل�ة غیر احتكام�ة 

تعتمد  لأي نوع من الإجراءات الاحتكام�ة، لا خلافا هي،الوســــــاطة ل�ســــــت عمل�ة رســــــم�ة، و  -6 
محددا الشــكل الذي �مكن أن تتخذه عمل�ة الوســاطة ل�س  أن والحقعلى قواعد شــكل�ة و�جرائ�ة معقدة. 

 من الناح�ة القانون�ة. سلفا

ــاطة الناجحة،   - 7  ــد الطرف    ف ا طر الأ یتحول   ما   �ثیرا وفي الوســــــ ــومة ("طرف ضــــــ من موقف الخصــــــ
الآخر") إلى موقف یهدف إلى التوصـــــــل إلى حل ("الطرفان �لاهما ضـــــــد المشـــــــكلة"). وحتى في حال عدم  

اكتسـاب فهم أفضـل للمسـائل    ف ا طر للأ من الممكن أن تت�ح عمل�ة الوسـاطة    �ظل فاق تسـو�ة،  التوصـل إلى ات 
 موضع الخلاف وتجاوز التوقعات غیر الواقع�ة. 

 
 عمل�ة مرنة 

حسـب رغبتهم مع السـماح لهم    خصـ�صـات�ح للأطراف تشـكیلها تعمل�ة الوسـاطة �مرونة  تتسـم -8 
ــتنالوســـاطة أقل  تكون  ما عادةالقضـــ�ة. ونت�جة لذلك،  ظروفو �مراعاة احت�اجاتهم  أ�ضـــا للوقت  زافااسـ

 والموارد مقارنة �الإجراءات الاحتكام�ة.

قد ینشـأ  الأطراف في الوسـاطة على شـواغلهم ومصـالحهم الأسـاسـ�ة. و�مكنهم تبدید ما و�ر�ز -9 
 .أمداجار�ة أطول من أوجه سوء الفهم ووضع الأساس لإقامة علاقة ت
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 عمل�ة طوع�ة قائمة على استقلال�ة الأطراف 

عمل�ة الوســـــاطة على اســـــتقلال�ة الأطراف. و�الفعل �حتفظ الأطراف �الســـــ�طرة الكاملة  تعتمد -10 
ــدر   ــار�ة �مقتضـــــى مصـــ ــتراطات إلزام�ة ســـ ــاطة. وما لم تكن هناك اشـــ ــار�تهم في عمل�ة الوســـ على مشـــ

 �عضها: الخطوات التال�ة أو ما یليف�ي العادة الحر�ة قانوني ذي صلة، تكون للأطراف ف

 الاتفاق على الوس�ط؛ -  

 الوساطة؛ إجراءاتالاتفاق على ��ف�ة تسییر  -  

 للوساطة؛ ستطرحتقر�ر نطاق المسائل التي  -  

 وضع الحلول �أنفسهم؛ -  

 الاتفاق على حل جزئي؛ أو �ل�احل المنازعة  -  

 أي وقت.إنهاء الوساطة في  -  

 و�وفر المخطط التالي لمحة عامة عن خطوات الوساطة. -11 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

المفاوضات التعاقدیة 
السابقة لنشوء المنازعة 

(إدراج بند تعاقدي 
بند  بشأن الوساطة أو

بشأن تسویة المنازعات 
عبر خطوات متعددة 

 منھا الوساطة)

توجیھ الدعوة إلى الوساطة (بموجب بند تعاقدي 
بند بشأن تسویة المنازعات عبر  بشأن الوساطة، أو
اتفاق منفصل بشأن اللجوء إلى  عدة خطوات، أو

 الوساطة)، 
  أو
الوساطة (وقوع مباشرة وقوع حدث یفضي إلى 

من  صدور أمر حدث منصوص علیھ في القانون، أو
 الوساطة)مباشرة محكمة ب

إجراء المفاوضات بین الأطراف 
حول اللوازم اللوجستیة لعملیة 

 والوقت المكان: مثلالوساطة (
 تعیین الوسیطووجدول الأعمال) 

إجراءات الوساطة، ویمكن أن تشمل 
 یلي: ما

 إجراء مناقشة تنظیمیة؛ •
تقدیم الأطراف بیانات استھلالیة حول  •

 المسائل قید النظر؛
 التواصل بشأن البیانات الاستھلالیة؛ •

 وضع الخیارات؛ •
 صوغ اتفاق التسویة. •

عدة  مدة الوساطة المحتملة: یوم واحد أو
: عقد جلسة أیام. تسییر عملیة الوساطة

 مشتركة، اجتماعات خاصة.

نشوء 
 المنازعة

بدء المناقشة مع 
الوسیط حول 

 المضمون
 إجراءات الإنفاذ، 
عند الاقتضاء وإن 

 وجدت

انتھاء عملیة 
 الوساطة

الاتفاق على تفاصیل تسییر 
عملیة الوساطة بین الأطراف 

والمكان  الوقتوالوسیط (مثل: 
 الوسیط) وأتعاب

تقدیم الأطراف مذكراتھم 
التفسیریة بشأن القضیة إلى 
الوسیط (موضوع المنازعة، 
احتیاجات الأطراف، النتیجة 

 المتوقعة لعملیة الوساطة)

 اتفاق التسویة

دون التوصل إلى اتفاق 
 تسویة

إمكانیة إعادة فتح عملیة 
 الوساطة
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 الإطار القانوني 

 اتفاق�ة سنغافورة �شأن الوساطة 

تنطبق اتفاق�ة الأمم المتحدة �شـأن اتفاقات التسـو�ة الدول�ة المنبثقة من الوسـاطة ("اتفاق�ة سـنغافورة   - 12 
�انون الأول/د�ســـــمبر    20"الاتفاق�ة")، التي اعتمدتها الجمع�ة العامة للأمم المتحدة في   �شـــــأن الوســـــاطة" أو 

ــو�ة    ) 8( ، 2018 ــاطة التي تبرمها الأطراف لتســــــــ ــو�ة الدول�ة المنبثقة من الوســــــــ   المنازعات على اتفاقات التســــــــ
لإنفــاذ اتفــاقـات   و�فؤا وهي توفر إطــارا موحــدا   ) 9( ، وفقــا للتعر�ف المنصـــــــــــــوص عل�ــه في الاتفــاق�ــة. التجــار�ــة 

. وتضــــمن الاتفاق�ة أن أي  التســــو�ة الدول�ة المنبثقة من الوســــاطة وتت�ح للأطراف الاســــتظهار بهذه الاتفاقات 
 تسو�ة یتوصل إلیها الأطراف تص�ح ملزمة وواج�ة الإنفاذ وفقا لإجراء م�سط وسلس. 

 
 قوانین الوساطة 

قوانین الوسـاطة، مثل القوانین المصـوغة على غرار قانون الأونسـیترال النموذجي   تنص  ما  عادة  - 13 
�شـــأن الوســـاطة التجار�ة الدول�ة واتفاقات التســـو�ة الدول�ة المنبثقة من الوســـاطة ("القانون النموذجي �شـــأن  

ن  أشـــخاص آخر�  عمل�ة �ســـتعین فیها الأطراف �شـــخص آخر أو  �أنها الوســـاطة")، على تعر�ف الوســـاطة 
وُ�فترض من الوســـ�ط  للمنازعة القائمة بینهم.  ود�ة إلى تســـو�ة   والتوصـــل لمســـاعدتهم في ســـعیهم للتفاوض 

 . حلا  یهم عل أن �فرض    ه ل  ول�س مساعدة الأطراف في اتصالاتهم حتى یتمكنوا من التوصل إلى حل، 

من جهة، مثلا    وتهدف قوانین الوســـاطة أســـاســـا إلى إ�جاد توازن بین حما�ة نزاهة عمل�ة الوســـاطة  - 14 
على توفیر    أ�ضــــا الحرص في الوقت نفســــه  و   تب�انها، �ضــــمان أن �فصــــح الوســــ�ط عن المعلومات التي یلزم  

ــتقلال�ة الأطراف من جهة أخرى. وتصـــــاغ هذه القوانین   أقصـــــى قدر من المرونة من خلال الحفاظ على اســـ
�شـــــــــــــأن إجراءات    تكمیل�ة تنص على أحكام   الاختلافات بین الإجراءات. ومن ثم فهي عادة ما   راعي �حیث ت 

اللجوء إلى الوســاطة    لت�ســیر تر�ز هذه القوانین على الوســاطة المحل�ة وتتضــمن أحكاما   الوســاطة. و�ثیرا ما 
 وتعیین الوسطاء واعتمادهم وحما�ة السر�ة.   منظمات معن�ة �الوساطة  و�نشاء مؤسسات أو 

 
 قواعد الوساطة 

تحدد تلك  ما وعادة�مكن أن یتفق الأطراف على اســـــــــــتخدام مجموعة من قواعد الوســـــــــــاطة.  -15 
ــتمل القواعد  ــاطة. وتشــ ــاالقواعد الإطار الإجرائي لعمل�ة الوســ ــاطة   أ�ضــ ــأن الوســ على بنود نموذج�ة �شــ

  أنعلى ســــــبیل المثال،  حظ�لاالأطراف �ســــــهولة في العقود التجار�ة المبرمة بینهم. و  یدرجها�مكن أن 
ــتخدامها دون  ــاطة هي مجموعة من القواعد الإجرائ�ة التي �مكن اســ ــیترال للوســ  إلى حاجةقواعد الأونســ

حســـــــب رغبتهم.   �ك�فوهاتلك القواعد وأن  �عدلوامؤســـــــســـــــة تدیر عمل�ة الوســـــــاطة، و�مكن للأطراف أن 
ــاالأطراف  �قررو�مكن أن  ــات لتتول أ�ضـ ــسـ ــتعانة �إحدى المؤسـ ــاطة. الاسـ تت�ح  �ماى إدارة عمل�ة الوسـ

 معظم القواعد المؤسس�ة للأطراف درجة عال�ة من المرونة.
  

__________ 
 .2018�انون الأول/د�سمبر  20المؤرخ   73/198قرار الجمع�ة العامة  )8( 

تنطبق هذه الاتفاق�ة على اتفاق منبثق من الوساطة تبرمه الأطراف �تا�ة لتسو�ة منازعة "من الاتفاق�ة على ما یلي:   1تنص المادة  )9( 
ه، دول�ا �معنى أن: (أ) مكانيْ عمل اثنین على الأقل من أطرافه �قعان في دولتین تجار�ة ("اتفاق التسو�ة") و�كون، وقت إبرام

‘ الدولة التي یؤدى فیها جزء 1(ب) إذا �انت الدولة التي تقع فیها أماكن عمل أطراف اتفاق التسو�ة مختلفة عن: ’ مختلفتین؛ أو
 لة الأوثق صلة �موضوع اتفاق التسو�ة."‘ الدو 2’ جوهري من الالتزامات المفروضة �مقتضى اتفاق التسو�ة؛ أو

http://undocs.org/ar/A/RES/73/198
http://undocs.org/ar/A/RES/73/198
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 النظر فیها عند تنظ�م عمل�ة وساطة �مكنالمسائل التي قد �قائمة  
  

 بدء الوساطة -1  

 اختلاف الأساس -أ 

 اتفاق الأطراف -ب 

 الدعوة إلى الوساطة -ج 

 تار�خ بدء الوساطة -د 

 الدعم المؤسسي -هـ 
 

 اخت�ار الوس�ط وتعیینه -2  

 ك�ف�ة اخت�ار الوس�ط وتعیینه -أ 

 والمهارات والخلف�ة الاستعداد -ب 

 المتطل�ات الأخلاق�ة -ج 
 

 الخطوات التحضیر�ة -3  

 الإطار المرجعي والأتعاب وسائر التكال�ف -أ 

 المساعدة الإدار�ة -ب 

 حضور الأطراف وتمثیلهم -ج 

 معالجة مسألة السر�ة -د 

 وتوقیتها تحدید مكان الوساطة -هـ 

 الاتفاق على لغة الوساطة -و 
 

 تسییر عمل�ة الوساطة -4  

 دور الوس�ط -أ 

 المشاورات الأول�ة -ب 

 تقد�م المذ�رات والوثائق الداعمة -ج 

 جلسات الوساطة والمفاوضات النشطة -د 

 اتفاق التسو�ة -5  

 التسو�ةاقتراحات  -أ 

 صوغ اتفاق التسو�ة -ب 

 وجو��ة الإنفاذ -ج 
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 انتهاء عمل�ة الوساطة -6  
 

 الوساطة في س�اق تسو�ة المنازعات بین المستثمر�ن والدول -7  

 اخت�ار الوس�ط وتعیینه -أ 

 السر�ة والشفاف�ة -ب 

 الأطراف الثالثة -ج 

 التفو�ض �التسو�ة -د 
  

 الشروح   
 

 الوساطةبدء  -1  

 اختلاف الأساس (أ)  

�مكن اســتخدام الوســاطة بنجاح في مختلف مراحل المنازعات، ســواء قبل أي إجراءات تحك�م  -16 
 أثناء سیر تلك الإجراءات والدعاوى. المنازعات أو تسو�ةإجراءات  غیرها من قضائ�ة أو دعاوى  أو

منازعة  أيبین الأطراف، ســــــواء قبل نشــــــوء  یبرمو�مكن إجراء الوســــــاطة على أســــــاس اتفاق  -17  
�كون الـدخول في الوســـــــــــــــاطـة آخر محـاولـة   مـا و�ثیراأدنـاه).  22إلى  19�عـد ذلـك (انظر الفقرات  أو

ــلممكنة  ــو�ة المنازعة قبل   حلإلى  للتوصــــ ــرةمن أجل تســــ ــم�ة، أو م�اشــــ �عد اختتام تلك   إجراءات رســــ
 حكم قضائي). ءات (على سبیل المثال، لأغراض إنفاذ قرار تحك�م أوالإجرا

قانون،   في دولي أو صكعلى أسـاس التزام منصـوص عل�ه في  أ�ضـاو�مكن إجراء الوسـاطة  -18  
 ك�ان حكومي مختص. هیئة تحك�م أو اقتراح بذلك من محكمة أو على توج�ه أو بناء أو

  
 اتفاق الأطراف (ب)  

 الاتفاق السابق لنشوء المنازعة   

ما  وعادة�شـــــــأن الوســـــــاطة.   بندامن المســـــــتصـــــــوب أن یدرج الأطراف في العقد المبرم بینهم  -19  
أي منازعة تنشأ في إطار العقد عن طر�ق الوساطة.   حلهذا البند على أن �سعى الأطراف إلى   ینص
ــاطة �حســــــــب احت�اجاتهم.  ما وعادة ــوغ الأطراف بند الوســــــ ــارة الأطراف �ختار وقد�صــــــ إلى  ف�ه  الإشــــــ

ــاطـةامجموعـة من قواعـد  ــاطـة   �حـددواأعلاه). و�مكن لهم �ـذلـك أن  15(انظر الفقرة  لوســــــــــــ لغـة الوســــــــــــ
 أدناه). 54إلى  52والمكان الذي تُعقد ف�ه أي عمل�ة وساطة (انظر الفقرات 

وســـــــاطة في حال تضـــــــمین العقد ما �فید �اتفاق الأطراف المســـــــبق على اللجوء إلى ال و�مكن -20  
لتســـو�ة المنازعات   متعددةعلى مســـتو�ات  ینصفي إطار بند   منازعات في شـــكل بند �ســـ�ط، أو ءنشـــو 

على الســـیر في عمل�ة الوســـاطة   ینصفي شـــكل بند  الوســـاطة أحد المســـتو�ات الابتدائ�ة، أو ف�هتكون 
المنازعات. وفي    تســـــــــــو�ةإجراءات  غیرها من قضـــــــــــائ�ة أو دعاوى  �التزامن مع أي إجراءات تحك�م أو

حالة الأخذ ببند متعدد المســـــــــتو�ات، من المســـــــــتصـــــــــوب أن �حدد الأطراف الفترات الزمن�ة التي �جب 
المتعددة المسـتو�ات، مع ب�ان الخطوات  علیهم أثناءها أن یتقیدوا بتصـرفات معینة ضـمن إطار العمل�ة 

 التي یلزم ات�اعها ف�ما یتعلق �الجانبین الزمني والإجرائي من العمل�ة.
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 الاتفاق على الوساطة في منازعة قائمة   

لأي طرف أن �طلب الوســـاطة في أي  ف�مكنهناك اتفاق مســـبق على الوســـاطة،  �كن لمإذا  -21  
قضــــــائ�ة  دعوى  أو تحك�ما�انت تلك الإجراءات  ســــــواءت جار�ة، مرحلة، حتى و�ن �انت هناك إجراءا

 المنازعات. تسو�ةإجراءات  غیرها من أو

ــاطــة أثنــاء إجراءات تحك�م�ــة أو  - 22   ــائ�ــة، �مكن وقف عمل�ــة التحك�م   وفي حــال إجراء الوســــــــــــ قضــــــــــــ
�عض  �مكن في  . و ، ما لم �حظر القانون المنطبق ذلك التقاضــــــــي لإتاحة وقت للاضــــــــطلاع �الوســــــــاطة  أو 

 التقاضي.  الحالات أن یتفق الأطراف على السیر في عمل�ة الوساطة �التزامن مع إجراءات التحك�م أو 
  

 الدعوة إلى الوساطة (ج)  

الأطراف الأخرى دعوة  یرسل الطرف الراغب في بدء الوساطة إلى الطرف الآخر أو عادة ما -23  
 إلى الوساطة.

إجراء إلزامي، أن  �ــأي إجراء متفق عل�ــه أو رهنــارحلــة التمهیــد�ــة، ومن المفیــد في هــذه الم -24  
 یلي: تتضمن الدعوة إلى الوساطة ما

 لموضوع المنازعة؛ عرضا وجیزا ‘1’   

وصـــفا   �شـــأنه المنازعة، أو صـــك قانوني آخر نشـــأت منه أو إشـــارة إلى أي عقد أو ‘2’   
 صك من ذلك القبیل؛ للعلاقة ذات الصلة في حال عدم وجود عقد أو وجیزا

إذا �انت الدعوة موجهة �مقتضى   تحدید الأساس الذي تستند إل�ه الوساطة، مثل ما ‘3’   
 على أساس آخر؛ اتفاق وساطة أو

في   المت�ع  جراءالإإلى  بها، إن وجدت، أو المعمولإشـــــــــــــارة إلى قواعد الوســـــــــــــاطة  ‘4’   
 وساطة؛عمل�ة ال

إن لم یتلق في غضـــــــــــونها الطرف الداعي إلى الوســـــــــــاطة   ،إشـــــــــــارة إلى الفترة التي ‘5’   
 �فید �قبول دعوته، �جوز له �عدها أن �عتبر ذلك �مثا�ة رفض للدعوة إلى الوساطة. ما

  
 تار�خ بدء الوساطة (د)  

ــ�اب، منها   �حددمن المســـــتصـــــوب أن  -25   هذا التار�خ  أنالأطراف تار�خ بدء الوســـــاطة لعدة أســـ
 لتزام �السر�ة.�مثل نقطة البدا�ة للا

 �كون تار�خ البدء هو الیوم الذي یتفق ف�ه الأطراف على الدخول في عمل�ة الوساطة.  و�ثیرا ما  - 26  
  

 الدعم المؤسسي (ه)  

�الوســــــــــــاطة. و�مكن أن تكون    معن�ة في إحالة منازعاتهم إلى مؤســــــــــــســــــــــــة    النظر لأطراف  جوز ل �  - 27  
أن تكون متخصـصـة في أنواع معینة من المنازعات،   أو   عموما مؤسـسـات الوسـاطة معن�ة �عمل�ات الوسـاطة  

المنازعات،    لتسـو�ة   معینة في طرائق   الملك�ة الفكر�ة، أو  البنى التحت�ة أو  مثل المنازعات المتعلقة �التشـیید أو 
 . عبر الإنترنت المنازعات    تسو�ة مثل  
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و�ت�این مدى توافر الدعم المؤســســي وطب�عته وتكلفته ت�عا للمؤســســة. و�مكن أن �شــمل الدعم  -28  
 یلي: ما

 توفیر إرشادات �شأن تنظ�م عمل�ة الوساطة (مثل الخطوات الإجرائ�ة والتكال�ف)؛ ‘1’   

 تقد�م العون في اخت�ار الوس�ط وتعیینه؛ ‘2’   

 اللوجست�ة (مثل حجز مرافق الاجتماعات وخدمات الترجمة)؛ المساعدة في المسائل   ‘ 3’    

یتعلق �الوسـاطة   ف�ما وخصـوصـاللأمن السـیبراني ( توفیر تدابیر لحما�ة الب�انات أو ‘4’   
 )؛بر الإنترنتع

 إصدار شهادة تفید �إجراء عمل�ة الوساطة. ‘5’   
  

 اخت�ار الوس�ط وتعیینه -2  

 ینهك�ف�ة اخت�ار الوس�ط وتعی (أ)  

في اخت�ار الوســــــــــــ�ط  عادة�عد الاتفاق على الدخول في عمل�ة وســــــــــــاطة، �شــــــــــــرع الأطراف  -29  
  أولاعلى إجراء لتعیین الوسـ�ط. والمز�ة في سـعي الأطراف  على وسـ�ط أولأطراف ایتفق قد و وتعیینه. 

ــ�ط  الاتفاقإلى  ــاطة و�وفر للأطراف  أنعلى وســــ أكبر من   قدراهذا النهج یراعي الطا�ع التوافقي للوســــ
 الثقة في عمل�ة الوساطة. ثم �عززالاستقلال�ة والس�طرة على مجر�ات الأمور ومن 

والممارســة المت�عة عموما هي تعیین وســ�ط وحید من أجل إتاحة إجراء عمل�ة الوســاطة على وجه   - 30  
 أكثر، �ما في الحالات التال�ة:  أح�انا یلجأ الأطراف إلى تعیین وس�طین أو السرعة و�تكلفة زهیدة. و 

ــة في أكثر من مجـال واحـد إذا �ـانـت   ‘1’    أن تكون هنـاك حـاجـة إلى خبرة فن�ـة خـاصــــــــــــ
 ؛(وفي هذه الحالة، �مكن للأطراف أ�ضا أن یتفقوا على تعیین خبیر بدلا من ذلك) المنازعة معقدة

ــ�ط الوحید على درا�ة  منطو�ة على معاملة دول�ة، ولا أن تكون المنازعة ‘2’    �كون الوســ
 ؛ثقاف�ة أو جوانب لغو�ة أو أعراف قانون�ة وتجار�ةیتصل بهذه المعاملة من  كاف�ة �ما

 .متعددةأطراف  بینأن تكون المنازعة  ‘3’   

یتمكن  مجموعات معینة من قواعد الوســـــــاطة على الاســـــــتعانة �ســـــــلطة تعیین حین لا تنصو  -31  
ــة  الأطراف من الاتفـاق على وســــــــــــــ�ط. وفي هـذه الحـالات، �جوز للأطراف أن �طلبوا إلى  مؤســــــــــــــســــــــــــ

تعیین فرد للعمل �وسـ�ط   ولدى تز��ة أو )10(.ین الوسـ�ط م�اشـرةیتع أو وسـ�ط مناسـب  ةتز��شـخص  أو
ف�ما إذا �ان یلزم اخت�ار وســـ�ط �حمل جنســـ�ة  نظرالشـــخص ال لمؤســـســـة أول �مكنفي وســـاطة دول�ة، 

 إلى مراعاة التنوع الجنساني والجغرافي. يسعمع المغایرة لجنس�ات الأطراف، 
  

 تهوخلفی هومهارات توافر الوقت لدى الوس�ط (ب)  

 أن ینظروا في العناصر التال�ة: للأطراف �مكن، محتملعند اخت�ار وس�ط  -32  

 ؛لد�هتوافر الوقت  ‘1’   

__________ 
الوسطاء   شخص لاخت�ار مؤسسة أوإلى   یرجعوامن قواعد الأونسیترال للوساطة للأطراف أن  3المادة   تجیزسبیل المثال،  فعلى )10( 

 لانتقاء وس�ط �مكنهم تعیینه �عدها.
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 ؛تسییرها على والقدرة بها والتمرس الوساطة على تدر�ه ‘2’   

 �ه؛ عملذي �ال، مثل جنسیته والنظام القانوني خلفیته ‘3’   

أي شــــــهادات اعتماد و/أو شــــــهادات أخرى ذات صــــــلة �كون قد حصــــــل علیها من   ‘4’   
 ة؛المهن�ة لممارسة الوساط �المعاییر المعن�ةإحدى الهیئات المعترف بها 

في ذلـك الخبرة الفن�ـة في موضــــــــــــــوع الخلاف   المهن�ـة، �مـا هومؤهلات ـالفن�ـة  تـهخبر  ‘5’   
 واللغات التي یتقنها ومهاراته التقن�ة.

  
 المتطل�ات الأخلاق�ة (ج)  

مصــلحة   مال�ة أو  یتعین عادة أن �كون الوســ�ط مســتقلا ومحایدا، وألا تكون له مصــلحة مهن�ة أو  - 33  
 ها. ت ج � ونت أخرى في المنازعة  

عن أي ظروف   �فصـــحعلى الوســـ�ط، منذ تعیینه وطوال عمل�ة الوســـاطة، أن  عادةوُ�شـــترط  -34  
�شـأن ح�اده. و�ذا أُبلغ الأطراف بوجود تضـار�ات محتملة في المصـالح   شـكو�ا مسـوغةُ�حتمل أن تثیر 

 للوس�ط أن �شرع في الوساطة. مكنأوأبدوا موافقتهم على تعیین الوس�ط وهم على بینة منها، 

ــ�ط أن �عمل  تجیز ولا -35   ــائ�ة للوسـ ــ� أو محكماالعدید من الولا�ات القضـ في منازعة �انت  اقاضـ
ــوع عمل لا أو ــاطة، أوتزال موضـــــ ــها   في �ة وســـــ ــأت عن تلك المنازعة نفســـــ منازعة أخرى تكون قد نشـــــ
ــلة بتلك المنازعة، ما عن أي علاقة تعاقد�ة أو أو   لم یتفق الأطراف على غیر ذلك. قانون�ة ذات صــــــــــ

و�ثیرا ما تنص القوانین وقواعد الوســـــــــــــاطة أ�ضـــــــــــــا على أنه لا �جوز للوســـــــــــــ�ط أن �عمل ممثلا لأحد 
غیر ذلك من إجراءات تســـــو�ة  أو  دعاوى قضـــــائ�ة أو نه في أي إجراءات تحك�ممحام�ا ع أو الأطراف

 .المنازعات إذا �انت تتعلق �المنازعة الخاضعة للوساطة
  

 الخطوات التحضیر�ة -3  

 الإطار المرجعي والأتعاب وسائر التكال�ف (أ)  

ــل الأطراف خطاب تعیین   - 36   ــ�ط �مجرد اخت�ار الأطراف له. و�مكن أن یرســـ ین�غي تأكید تعیین الوســـ
ــا أن یوقع الأطراف والوســـــ�ط على إطار مرجعي یتناول مختلف عناصـــــر   ــائع أ�ضـــ إلى الوســـــ�ط. ومن الشـــ

اعد  للمنازعة والقو   مجملا الوســــاطة ودور الوســــ�ط في العمل�ة. و�مكن أن یتضــــمن الإطار المرجعي عرضــــا  
ــار�ة على الوســــــــ�ط   ــاطة، مثل المعاییر الأخلاق�ة الســــــ ــییر عمل�ة الوســــــ ــلة التي تحدد طر�قة تســــــ ذات الصــــــ

 ). 51- 45الفقرات    ، والتزامات الإفصاح ذات الصلة، و�ذلك اتفاق الأطراف �شأن السر�ة (انظر أدناه 

تكال�ف الوســاطة  و�ن�غي أن یتفق الأطراف والوســ�ط منذ البدا�ة على تحدید أتعاب الوســ�ط و  -37  
 یلي: تشمل تكال�ف الوساطة ما ما وعادةو��ف�ة توز�عها. 

 أتعاب الوس�ط؛ ‘1’   

 ؛وجدتأتعاب المؤسسة التي تدیر الوساطة، إن  ‘2’   

النفقات التي یتكبدها الوسـ�ط، مثل نفقات السـفر والإقامة والدعم الإداري، إذا لم یتول  ‘ 3’    
 الأطراف تغطیتها م�اشرها؛ 

 الخبراء، إن وجدت؛ یتكبدهاالتي  النفقات ‘4’   
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 في ذلك تكال�ف الترجمة التحر�ر�ة والشفو�ة. الأخرى، �ماالنفقات  ‘5’   

لتغط�ـة التكـال�ف، �مـا �جوز لـه  مقـدمو�جوز للوســــــــــــــ�ط أن �طلـب من الأطراف إیـداع مبلغ  -38  
�شــأن هذه   أحكاماقواعد الوســاطة  تتضــمن ما و�ثیراتعلیق عمل�ة الوســاطة إلى حین إیداع ذلك المبلغ. 

ودعها الأطراف ین�غي أن تكون متسـاو�ة في المقدار،  یإذا �انت الم�الغ التي  في ذلك ما المسـائل، �ما
 معن�ةالوسـاطة مؤسـسـة  أدارت عمل�ةوفي حال  )11(المطلوب. المبلغوعواقب عدم سـداد أحد الأطراف 

مبلغ الود�عة، و�ذلك ح�ازة الودائع و�دارتها وتقد�م �الوسـاطة، �مكن أن تشـمل خدمات المؤسـسـة تحدید 
على الأطراف   تعینتقدم خدمات من هذا القبیل،  كشــوف حســاب بها. و�ذا �انت مؤســســة الوســاطة لا

مقدم خدمات   والوســـ�ط اتخاذ الترتی�ات اللازمة، على ســـبیل المثال، عن طر�ق الاســـتعانة �مصـــرف أو
ــاب الذي تُحفظ ف�ه الودائع   المفید منحال،  أيخارجي آخر. وعلى  ــائل مثل نوع الحســـــ ــاح مســـــ إ�ضـــــ

 تلك الودائع.عن  ستنشأ فوائدإذا �انت  بها الودائع، وما ستدارومكانه، والك�ف�ة التي 

و�مكن أن تكون هناك قیود تنظ�م�ة تؤثر في ��ف�ة التصــــــــــــرف في الودائع المدفوعة لتغط�ة  -39  
علیها في المدونات المهن�ة والأخلاق�ة واللوائح المال�ة المتعلقة بهو�ة التكال�ف، مثل القیود المنصـوص 

 المدفوعات. المستفیدین والقیود المفروضة على التجارة أو

ــاطة   �كون توز�ع التكال�ف متفقا عل�ه بین الأطراف أو  وعادة ما  - 40   ــا عل�ه في قواعد الوســـ ــوصـــ منصـــ
للتوز�ع، تحمل الأطراف التكال�ف المتعلقة �عمل�ة الوســـــــــــاطة    إذا لم یُتفق على طر�قة   ، المعمول بها. وعموما 
حالة الإجراءات المتعددة الأطراف، یلزم أن �كون "تقاســــم التكال�ف �التســـاوي"   وفي   ) 12( �حصــــص متســــاو�ة. 

 �موجب اتفاق أكثر تحدیدا. 
  

 المساعدة الإدار�ة (ب)  

ــییر   - 41   للوســـ�ط   عمل�ة الوســـاطة. و�جوز للأطراف، أو قد �حتاج الوســـ�ط إلى دعم إداري لتســـهیل تسـ
 مؤسسة مناس�ة.  �موافقة الأطراف، اتخاذ ترتی�ات لتوفیر المساعدة الإدار�ة من جانب شخص مناسب أو 

  
 حضور الأطراف وتمثیلهم (ج)  

ــو�ة ( تحدإذا �انت هناك قیود  -42   ــلاح�ة أي طرف في إبرام تســـ ، عندما �كون إقرار مثلامن صـــ
ــو�ة  أي ــر�ة لجنة وزار�ة أو �موافقة مجلس إدارة أو رهونامتســــ الطرف  أن یبلغ ذلك  ین�غيفتأمین)،  شــــ

الأخرى بتلك القیود منذ البدا�ة. و�ت�ح هذا للوســـــــــ�ط أن یناقش هذه المســـــــــائل مع   الوســـــــــ�ط والأطراف
 الأطراف قبل الوساطة. وقد یلزم تقد�م تو�یل رسمي.

ــمو�مكن أن  -43   ــار�ین في ا  ینضــــ ــو�ة إلى المشــــ ــاعدة على تســــ ــخاص �مكنهم المســــ ــاطة أشــــ لوســــ
 الأطراف. بین �الاتفاقهؤلاء الأشخاص  إشراكالمنازعة. و�ن�غي 

 محـام�ـاالأطراف  یو�ـلومن الشــــــــــــــائع، في المنـازعـات الـدول�ـة على وجـه الخصــــــــــــــوص، أن  -44  
یلزم وجود تمثیل قانوني في جم�ع الحالات،   كلها. ولا لمســـاعدتهم في �عض أجزاء عمل�ة الوســـاطة أو

ــالحهالتوفیق بین  محــاولــة على عمومــا یرتكزالتفــاوض بین الأطراف  لأن ینحصــــــــــــــر في   ولا ممصـــــــــــــ
عندما تكون هناك حاجة   محامالاعت�ارات القانون�ة. و�وصـــــى �أن تكون مشـــــار�ة الأطراف عن طر�ق 

__________ 
 ونسیترال للوساطة.من قواعد الأ 11من المادة  5إلى   3انظر، على سبیل المثال، الفقرات  )11( 

 من قواعد الأونسیترال للوساطة. 11من المادة   2انظر، على سبیل المثال، الفقرة  )12( 
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عل�ــه من التزامــات من النــاح�ــة القــانون�ــة، و�لى تحلیــل ممــا للطرف المعني من حقوق ومــا  التــأكــدإلى 
 اتفاق التسو�ة. صوغالت�عات القانون�ة المترت�ة على العروض والخ�ارات المتاحة للتسو�ة، و�لى 

  
 معالجة مسألة السر�ة (د)  

ــاطة، في تحدید النطاق الذي  -45   ــوب أن ینظر الأطراف، منذ بدا�ة الوســــــ ــتصــــــ   یودون من المســــــ
من أن الالتزامات  للتأكدالقوانین والقواعد المنط�قة  إلى یرجعواعلى سـر�ة الوسـاطة ضـمنه، وأن الإ�قاء  

ــر�ة   ــة �السـ ــوح  مبینةالخاصـ ــاطة. و�ن�غي أن ینظر الأطراف   نةو ومص ـــبوضـ �قدر �اف في عمل�ة الوسـ
 �شمل الجوانب المبینة أدناه. في الاتفاق على ��ف�ة معالجة مسألة السر�ة، �ما

 
 الوس�ط والأشخاص المشار�ون في الوساطة   

في ذلك ســر�ة أي معلومات متعلقة   أن �حافظ على ســر�ة الوســاطة، �ما   عموما من الوســ�ط    یُتوقع  - 46  
�قتصـر واجب مراعاة السـر�ة على الوسـ�ط فحسـب، بل �سـري   ما لا   وعادة .  سـیرها �حصـل علیها أثناء   أو   بها 

�سـاعدونهم، و�ذلك   (مثل الأشـخاص الذین �مثلون الأطراف أو   ها على سـائر الأشـخاص المشـار�ین فی   أ�ضـا 
الأشـــــخاص الذین �قدمون الدعم الإداري). ومن المســـــتصـــــوب أن �كون جم�ع الأشـــــخاص المشـــــار�ین في  

 السر�ة. �شأن  الوساطة مشمولین �اتفاق  
 

 بین الأطراف   

دام القـانون المنطبق   الأخـذ �ـه مـا یودون �جوز للأطراف أن یتفقوا على نظـام الســــــــــــــر�ـة الـذي  -47  
ــر�ة   واحدد�أن  للأطراف و�مكن�منع ذلك.  لا ــه المطلوبنطاق السـ ــها   عمل�ة حول فرضـ ــاطة نفسـ الوسـ
 �فصَح عنها أثناء الوساطة. أي معلومات تُت�ادل أوو 

المواد  أكثر من المســـــــــائل التال�ة: (أ) ســـــــــر�ة واحدة أوو�مكن أن �شـــــــــمل الاتفاق المتعلق �ال -48  
هناك عمل�ة وســــــــــــاطة جار�ة، وهو�ة   �أنالحفاظ على ســــــــــــر�تها (مثل المعرفة  یرادالمعلومات التي  أو

أطراف الوســاطة والوســ�ط، والاتصــالات الكتاب�ة والشــفو�ة، ومضــمون التســو�ة)؛ (ب) التدابیر المتخذة 
ــر�ة تلك المعل ــر�ة؛ (ج) الظروف التي �جوز  للمحافظة على ســـ ومات ومدة الالتزام �المحافظة على الســـ

ســائر الظروف التي  �القدر اللازم لحما�ة حق قانوني؛ (د)  جزئ�ا أو �ل�االمعلومات الســر�ة   إفشــاءفیها 
تلك المعلومات (على ســـــــبیل المثال: أن تكون المعلومات متاحة على المشـــــــاع،   إفشـــــــاءقد �جوز فیها 

 تطلبها هیئة رقاب�ة). فصاح التي �قضي بها القانون أوعمل�ات الإ أو
 

 بین الأطراف والوس�ط أثناء الوساطة   

ــ�ط ما  - 49   ــ�عالج بها الوســ  أي یتلقاه من معلومات من  ین�غي أن یتفق الأطراف على الك�ف�ة التي ســ
مضــــمون   إفشــــاء �جوز للوســــ�ط   أنه من الأطراف أثناء الوســــاطة. فعلى ســــبیل المثال، �مكن التفاهم على 

اف  طرف آخر في الوســــــاطة إذا �ان من المرجح أن یؤدي ذلك إلى مســــــاعدة الأطر   لأي تلك المعلومات 
أن ت�قى هذه المعلومات ســر�ة،   منه  وطلب الطرف معلومات إلى الوســ�ط  قدم على حل منازعتهم. أما إذا  

 ) 13( لأي طرف آخر في الوساطة.  إفشاؤها فلا �جوز للوس�ط 
 

__________ 
 من القانون النموذجي �شأن الوساطة. 9انظر، على سبیل المثال، المادة  )13( 
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 مقبول�ة الأدلة في إجراءات أخرى    

 قُدمتأي اقتراحات  لتُســـتخدم في عمل�ة الوســـاطة أو أعُدت أســـاســـالا ین�غي قبول أي وثائق  -50  
ــأن التســـــــــو�ة أو من أحد الأطراف في الوســـــــــاطة �أدلة في أي إجراءات تحك�م   مقدمةأي إقرارات  �شـــــــ

 المنازعات. تسو�ةإجراءات  غیرها من قضائ�ة أو دعاوى  أو

ــمان ألا  - 51   ض أي طرف للغبن  یتعر  والغرض من عدم مقبول�ة الأدلة في أي إجراءات أخرى هو ضــــ
إعرا�ه عن رأ�ه بهدف تقر�ب الأطراف إلى التســــــــــــو�ة. وف�ما یتعلق   نت�جة تصــــــــــــر�حه �معلومات جوهر�ة أو 

الاتصـــالات والمعلومات المت�ادلة في الوســـاطة �أدلة وعدم إمكان�ة اســـتدعاء    اســـتخدام �شـــرطي عدم مقبول�ة  
أن �شــمل هذان الشــرطان جم�ع الإجراءات    الوســ�ط �شــاهد في أي إجراءات لاحقة لعمل�ة الوســاطة، فین�غي 

�جوز الإفصـاح عن تلك   . ومع ذلك، عادة ما سـا�قا  أو حال�ا  اللاحقة التي تتعلق �المنازعة موضـوع الوسـاطة  
 إنفاذه.  لأغراض تنفیذ اتفاق التسو�ة أو  القانون ذلك أو   اقتضى قبولها �أدلة إذا   المعلومات أو 

  
 وتوقیتها تحدید مكان الوساطة (ه)  

ین�غي أن �حدد الأطراف، منذ البدا�ة، المكان الذي سـتجري ف�ه عمل�ة الوسـاطة. وعند اتخاذ  -52  
 یلي: قرار �شأن أماكن عقد الاجتماعات، �مكن أن یؤخذ في الاعت�ار ما

في ذلك إمكان�ة الســــــــفر إلى  للأطراف والوســــــــ�ط، �ماوح�اده  مدى ملاءمة المكان  ‘1’   
 ذلك المكان؛

 خدمات الدعم وتكلفتها؛ رتواف ‘2’   

منفصـــــــــــلة لكل طرف وغرفة �بیرة لعقد اجتماعات   �ضـــــــــــم غرفاما إذا �ان المكان  ‘3’   
 مشتر�ة مع جم�ع الأطراف.

�قتصــــر الاتصــــال بین  ثم، ومن عبر الإنترنتجزئ�ا،  أو �ل�اإجراء الوســــاطة،  أ�ضــــاو�مكن  -53  
تحـدیـد القـانون  قـد یؤثر ذلـك في  ،هـذه الحـالات. وفي عن �عـدالأطراف والوســــــــــــــ�ط على الاجتمـاعـات 

د سلفا�كون من المهم بوجه خاص أن  ثم قدالمنطبق، ومن  القانون المنطبق على عمل�ة الوساطة   �حدَّ
 التسو�ة. وعلى اتفاق

طراف تحــــدیــــد التوقیــــت، �مــــا في ذلــــك الاتفــــاق على جــــدول زمني و�طــــار زمني و�مكن للأ -54 
 .للوساطة، حتى یتسنى الإعداد لها على النحو الواجب

  
 الاتفاق على لغة الوساطة (و)  

اللغات التي ســــتُســــتخدم في تســــییر عمل�ة الوســــاطة.   یتفق الأطراف أ�ضــــا على اللغة أو  عادة ما  - 55  
تلك اللغات    ت إذا �ان  استخدام لغات متعددة أثناء الوساطة، یلزم أن �قرر الأطراف والوس�ط ما وعندما ُ�عتزم  
ــتخدم   ــتُســـ ــفو�ة، أو  ت�ادل�ا بدون أي ترجمة تحر�ر�ة أو ســـ ــفو�ة   إذا �ان یلزم توفیر ترجمة تحر�ر�ة أو  ما  شـــ شـــ

 ل�عض الوثائق والخطا�ات (أو ل�عض المقاطع المهمة منها) إلى جم�ع اللغات. 
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 تسییر عمل�ة الوساطة -4  

 دور الوس�ط (أ)  

یتمثل دور الوســ�ط عموما في إرســاء الثقة بین الأطراف والثقة في العمل�ة، من أجل التوصــل إلى   - 56  
ــ�ط، في البدا�ة، إلى   ــعى الوســــ ــو�ة للمنازعة. و�ســــ ــات    تهیئة تســــ أجواء آمنة ومحایدة وداعمة لإجراء مفاوضــــ

ــ�ة    ظروف �ات الوســـــــاطة بدرجات تتفاوت ت�عا لتوقعات الأطراف و فعالة. و�تدخل الوســـــــطاء في عمل  القضـــــ
ــع�ة المحایدة  ــات المت�عة. فالوضـ تجعلهم مؤهلین على    ، التي یتمتع بها الوســـطاء   ، وتختلف �اختلاف الممارسـ

ــاعد    على   للرد نحو فر�د   ــداق�ة مواقفهم. �ما �ســ ــاعد الأطراف على تقی�م مصــ مزاعم الأطراف وحججهم، وتســ
لأطراف على تحدید احت�اجاتهم ومصـــــــــالحهم وترتیب أولو�ة تلك الاحت�اجات والمصـــــــــالح، وهو  الوســـــــــطاء ا 

 . المنازعة   لحل ووضع حلول مصوغة خص�صا    مستنیرة   مفاوضات   إجراء یؤدي إلى   ما 

ــالیب والأدوات المنهج�ة للتغلب على المآزق   -57   ــتعین الوســـــــــطاء �طائفة متنوعة من الأســـــــ و�ســـــــ
والمضـــــي �العمل�ة قدما. وطوال عمل�ة الوســـــاطة، �قدم الوســـــطاء للأطراف العون والإرشـــــادات �شـــــأن  

بروح الابتكار في تفكیرهم، ومن   التحليالمناقشــــــات الجار�ة، و�ســــــاعدونهم في �ثیر من الأح�ان على 
قد  �طر�قة أخرى مناســــــ�ة  تمكینهم من النظر في طائفة من النتائج المحتملة و��جاد حلول مبتكرة أو ثم
 في س�اق التحك�م. �مكن التوصل إلیها أمام المحاكم أو لا

  
 المشاورات الأول�ة (ب)  

(�مكن   اجتمـاعا تحضــــــــــــــیر�افور تعیین الوســــــــــــــ�ط، جرت العـادة على أن �عقـد الأطراف معـه  -58  
ــي أو ــخصـ ــور الشـ ــبیل المثال)،  �عدعن  تنظ�مه عن طر�ق الحضـ ، عن طر�ق التداول �الهاتف على سـ

في   و�عمل الأطراف والوســـ�ط أثناء ذلك الاجتماع على وضـــع الترتی�ات الأنســـب لعمل�ة الوســـاطة، �ما
  و�ك�فوهـاتســــــــــــــییر الإجراءات (و�مكن أن �ختـار الأطراف إحـدى مجموعـات القواعـد المتـاحـة ذلـك ��ف�ـة 

ــمة  )14(مع احت�اجاتهم)، ــاورات الأول�ة ســـــ ــت�ة. وهذه المشـــــ ــائل اللوجســـــ ــاطة   ملازمةوالمســـــ لطا�ع الوســـــ
ضــــــــــــطلع بها ف�ما یتعلق �معظم القرارات التنظ�م�ة التي تتناولها هذه الملحوظات،  �ُ  التوافقي، وعادة ما

(الخطوات التحضــیر�ة). و�ذا �ان الأطراف قد   3القرارات المتناولة ضــمن إطار الملحوظة  وخصــوصــا
  �مكنهمحتى في اتفاق وســـاطة ســـابق لنشـــوء المنازعة،  اتفقوا على هذه المســـائل قبل بدء الوســـاطة، أو

 تأكید القرارات التي اتفقوا علیها. الوساطة دءب عند

و�الإضـــافة إلى ذلك، تســـاعد المشـــاورات الأول�ة على توضـــ�ح توقعات الأطراف �شـــأن ســـیر  -59  
للمنازعة   تهاعمل�ة الوســـــــاطة وتت�ح لهم فرصـــــــة تقی�م نهج الوســـــــ�ط وطرائقه وأســـــــلو�ه من حیث ملاءم

فإن إجراء ، تكال�ف التي تنطوي علیها العمل�ة. ومن ثمموضــــــوع الوســــــاطة، وتقی�م معقول�ة الأتعاب وال
المشـــاورات الأول�ة أمر �الغ الأهم�ة، حتى في حالة عمل�ات الوســـاطة المؤســـســـ�ة التي �مكن أن تكون  

 المسائل اللوجست�ة قد سو�ت فیها مس�قا.

جموعـة من  على اخت�ـار م الوســــــــــــــ�ط أو یت�عهـاو�ذا لم �كن الأطراف قـد اتفقوا على إجراءات  -60  
.  معاقواعد الوســـــــاطة لتحكم عمل�ة الوســـــــاطة بینهم، �مكن للأطراف والوســـــــ�ط أن �ضـــــــعوا الإجراءات  

�الأحكام الإلزام�ة  رهناو�مكن أن یترك الأطراف تقر�ر ��ف�ة تسـییر إجراءات الوسـاطة لتقدیر الوسـ�ط، 
، في مرحلة  أح�انا یواجه الأطراف قدالمنصـوص علیها في أي قانون منطبق. وعلى وجه الخصـوص، 

__________ 
الوساطة. ومن أمثلة "مجموعات القواعد" التي �مكن أن من القانون النموذجي �شأن   7من المادة  1انظر، على سبیل المثال، الفقرة  )14( 

 الأونسیترال للوساطة وقواعد مؤسسات الوساطة.  یتفق علیها الأطراف لتنظ�م سیر عمل�ة الوساطة قواعدُ 
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تلك   �قررم�كرة، صـــــــــعو�ات في الاتفاق على المســـــــــائل الإجرائ�ة، و�مكن أن �طلبوا إلى الوســـــــــ�ط أن 
المســائل. و�رى �عض الوســطاء أن إشــراك الأطراف في معالجة المســائل الإجرائ�ة الروتین�ة هو خطوة  

 العمل�ة. أولى وضرور�ة لإرساء الثقة في

و�ن�غي أن �ســــــعى الأطراف إلى توضــــــ�ح مختلف المســــــائل في مرحلة م�كرة من الوســــــاطة،   -61  
قضــائ�ة   إجراءات تحك�م�ة أو م�اشــرة�منعهم من  داقیإذا �انت الوســاطة تفرض علیهم  في ذلك ما �ما
في المســـــــــــائل المتعلقة �الإطار   أ�ضـــــــــــاالمنازعات. و�مكن أن ینظروا  تســـــــــــو�ةإجراءات   غیرها من أو

 القانوني الذي �حكم إبرام اتفاق تسو�ة وتنفیذه و�نفاذه.
  

 تقد�م المذ�رات والوثائق الداعمة (ج)  

��ف�ة تقد�م المعلومات المتعلقة �القضـ�ة إلى الوسـ�ط وشـكل تقد�مها.    للأطراف حر�ة الاتفاق على  - 62  
ــاطة، ورقات وجیزة (  ما   وعادة    موقف ورقات    تســـــــــــــمى أح�ـانا یت�ـادل الأطراف، ضـــــــــــــمن إطار عمل�ـة الوســـــــــــ

 ملخصات للقض�ة).  أو   إحاطات  أو   وساطة مذ�رات خاصة �ال  أو 

أن ُ�ســتخدم في عمل�ة  عادةأي ملخص �تابي من هذا القبیل، ف�كون المقصــود منه  أعُدو�ذا  -63  
أن  لاحقة. و�مكن  تقاض ُ�قصـد منه أن ُ�سـتخدم في أي عمل�ة الوسـاطة فحسـب �غ�ة إ�جاد تسـو�ة، ولا

 یلي: ، وهو �حتوي في العادة على مامجتمعةالأطراف  الملخص �ل طرف أو قدم�

 عة؛عرض تار�خي للمناز  ‘1’   

 توض�ح للمسائل موضع الخلاف؛ ‘2’   

 ما �سعى الطرف إلى الحصول عل�ه في عمل�ة الوساطة. ‘3’   

ــ�قدمونهاو�مكن أن یتفق الأطراف على الوثائق التي  -64   ــ�ح المنازعة.  لدعم حججهم أو ســ لتوضــ
 و�مكن أن تشمل هذه الوثائق العقود والمراسلات و�ذلك أي معلومات أخرى ذات صلة.

ــیـل    للأطراف   و�مكن  - 65   ــ�ط أن ینظروا ف�مـا إذا �ـان من المفیـد الاتفـاق على �عض التفـاصـــــــــــ والوســـــــــــ
ــكل  ــكل الذي تقدم �ه المعلومات (مثلا، تقد�مها في شــ ــكل إلكتروني أو  ورقي أو   العمل�ة، مثل الشــ من   في شــ

 إمكان�ة ال�حث).   تضمن إلكتروني معین ی   شكل (مثل تحدید    الشكل في ذلك   خلال منصة مشتر�ة)، �ما 

و�مكن أن یؤدي اســتخدام وســائل الاتصــال الإلكترون�ة إلى ز�ادة الســرعة والكفاءة في تســییر  -66  
ا إذا �ان جم�ع الأطراف لدیهم إمكان�ة عمل�ة الوســــــــاطة. ومع ذلك، فمن المســــــــتصــــــــوب أن یُنظر ف�م

لدیهم درا�ة بها. وعند البت في شــكل وســیلة الاتصــال الإلكترون�ة، قد یتعین   تلك الوســائل أو خداماســت
ــائل المتعلقة  ــ�ط أن ینظروا في المسـ ــر الوصـــول وأمن   النظم بتوافقعلى الأطراف والوسـ والتخز�ن وت�سـ

الب�انات، و�ذلك في التكال�ف ذات الصــــــلة. و�تعین على الأطراف والوســــــ�ط أ�ضــــــا أن �ضــــــمنوا تمتع  
 الاتصالات الإلكترون�ة �الحما�ة الكاف�ة.

  
 جلسات الوساطة والمفاوضات النشطة (د)   

لأســــــــاســــــــ�ة وللنتائج المحتملة  ین�غي أن تفضــــــــي عمل�ة الوســــــــاطة إلى إرســــــــاء فهم جید للوقائع ا  - 67  
ــ�ط   مـا   عـادة لهـذه الغـا�ـة،    وتحق�قـا للوســــــــــــــاطـة.   عـدة اجتمـاعـات، عن طر�ق   أو   اجتمـاعـا واحـدا ینظم الوســـــــــــ

، على سـبیل المثال �الاسـتعانة �منصـة مناسـ�ة تت�ح عقد اجتماعات مشـتر�ة  �عد عن   الحضـور الشـخصـي أو 
الوســ�ط،    �حدد أن    المســتصــوب   من   �كون وقد    إلیها بتعبیر "جلســات الوســاطة").   �شــار واجتماعات خاصــة ( 

 لجلسات الوساطة.   س�خصص �التشاور مع الأطراف، الوقت الذي  
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عقدها �صــورة منفصــلة مع �ل طرف   و�مكن عقد جلســات الوســاطة �حضــور جم�ع الأطراف، أو  - 68  
عقد مز�ج من الاجتماعات المشـــتر�ة والخاصـــة. فعلى ســـبیل المثال، �مكن أن یبدأ الوســـ�ط �عقد   �مفرده، أو 

على حدة. والاتصالات    �ل اجتماع مشـترك یناقش ف�ه الأطراف آراءهم �شـأن المنازعة، ثم �ختلي �الأطراف  
حرص على معاملة  من الوســ�ط أن �   یتوقع مفیدة في الوســاطة. غیر أنه    تعتبر الانفراد�ة ل�ســت محظورة بل  

.  الأخرى   الأطراف   مع   انفراد�ة   اتصــــــــــــالات   من   �جر�ه   عما   طرف   لكل وأن �فصــــــــــــح    عادلة الأطراف معاملة  
  وقتا �قضـــــــــي مع أحد الأطراف    أن إلى  تعني المعاملة المتســـــــــاو�ة، فقد �حتاج الوســـــــــ�ط   لا   العادلة والمعاملة  

 الوساطة.   �أن �شارك الأطراف في جلسات   و�وصى أطول مما �قض�ه مع طرف آخر.  

ــاطة ومدتها على مدى  -69   ــات الوســــ ــائل، و�مكن تكی�ف هذا العدد  تعقدو�توقف عدد جلســــ المســــ
المســــائل والوقوف   اســــتكشــــافأجل  منالوســــ�ط والأطراف. و  �حبذهلظروف القضــــ�ة وللنهج الذي  ت�عا

 .من المهم جدا أخذ الوقت اللازم ،ومستدام على حل دائم

من العنا�ة. و�عد الحصـول    ا مز�د  وفي عمل�ات الوسـاطة المعقدة، یلزم إیلاء تنظ�م جلسـات الوسـاطة  - 70  
لحضـــــــور الجلســـــــات و/أو الخبراء  على موافقة مســـــــ�قة وصـــــــر�حة من الأطراف، �مكن دعوة الجهات المعن�ة  

ــاء.  ــار�ة فیها حســـــب الاقتضـــ ــر�ة في مثل هذه الحالات، مثل  و�ن�غي معالج  والمشـــ ــألة الحفاظ على الســـ ة مســـ
 . اتفاقات السر�ة 

  
 اتفاق التسو�ة -5   

 اقتراحات التسو�ة (أ)   

على التوصل  تهممساعدلا �مكن للوس�ط أن �فرض تسو�ة على الأطراف، ولكنه �عمل على  -71  
 عن طر�ق الوس�ط. إلى تسو�ة ود�ة لمنازعتهم. و�مكن تقد�م اقتراحات التسو�ة م�اشرة بین الأطراف أو

 التسو�ة، إذا طلب منه الأطراف ذلك. �شروطو�جوز للوس�ط أن یوصي  -72  
  

 صوغ اتفاق التسو�ة (ب)   

للقانون المنطبق، �مكن   وت�عاو�ة. اتفاق تســ ــــ واعدأ الأطراف على تســــــو�ة منازعتهم،  تفقإذا ا -73  
ــبیل المثال بتقد�م  ــو�ة، على سـ ــاعد الأطراف على إعداد اتفاق التسـ ــ�ط، إذا طلب منه ذلك، أن �سـ للوسـ

تكون اتفاقات التســـــو�ة �تاب�ة؛ ومن المســـــتصـــــوب أن ی�حث  ما وعادةالمتفق علیها.  للشـــــروطملخص 
 )15(الأطراف ��ف�ة است�فاء هذا الاشتراط.

بوضـوح، فعلى سـبیل المثال، ین�غي أن تكون شـروط   مصـوغاو�ن�غي أن �كون اتفاق التسـو�ة  -74  
 ل�س ف�ه. على نحو لا مبینةالتنفیذ 

ــو�ة  �مكنو  -75   النظر في تحدید و للأطراف، عند الاتفاق على القانون المنطبق على اتفاق التســــــــــ
ــو�ة ــ�ان الت�عات القانون�ة المكان الذي ترت�ط �ه الالتزامات الواردة في اتفاق التســــ ، أن �أخذوا في الحســــ

 �شمل اتفاق�ة سنغافورة �شأن الوساطة. المتصلة بذلك، و�ذلك الإطار القانوني المنطبق بوجه أعم، �ما
  

__________ 
’مكتو�ا‘ إذا   من القانون النموذجي �شأن الوساطة على ما یلي: "�كون اتفاق التسو�ة 16من المادة  6على سبیل المثال، تنص الفقرة  )15( 

كانت المعلومات الواردة ف�ه متاحا الوصول إلیها �حیث   كان محتواه مدونا �أي شكل. و�ستوفي الخطاب الإلكتروني اشتراط الكتا�ة إذا
 �مكن الرجوع إلیها لاحقا."



A/CN.9/1075  
 

V.21-02266 17/19 
 

 وجو��ة الإنفاذ (ج)   

للالتزامـات الواردة في اتفـاق التســــــــــــــو�ـة. غیر أنـه ین�غي أن  طواع�ـة�متثـل الأطراف  مـا عـادة -76  
ذلك الاشـــتراطات المتعلقة �اللغة)   في یراعي الأطراف أي اشـــتراطات تتعلق �شـــكل اتفاق التســـو�ة (�ما

ــمونه أو أو ــجیله أو إیداعه أو مضـــــ ــاتنفیذه �كون  تســـــ ــوصـــــ ــاطة المنطبق   منصـــــ علیها في قانون الوســـــ
 (أو أماكن) الإنفاذ وقواعد الوساطة المعمول بها.مكان  والقانون ذي الصلة في

ــو�ة  -77   الدولة  فيللإجراءات المعمول بها  وفقاو�ذا اقتضـــــــت الضـــــــرورة، �جوز إنفاذ اتفاق التســـــ
 التي یُلتمس فیها الإنفاذ. وتختلف هذه الإجراءات �اختلاف الولا�ات القضائ�ة.

ــنغاف  - 78   ــر�عات  وُ�فترض أن الدول الأطراف في اتفاق�ة ســـ ــنت تشـــ ــاطة والدول التي ســـ ــأن الوســـ ورة �شـــ
  �مكن تســــــــتند إلى القانون النموذجي �شــــــــأن الوســــــــاطة تت�ع إجراءات الإنفاذ المحددة في ذینك الصــــــــكین. و 

القانون النموذجي  و اتفاق�ة ســـــنغافورة �شـــــأن الوســـــاطة    إلى   یرجعوا للأطراف، أثناء صـــــوغ اتفاق التســـــو�ة، أن  
الاطلاع على قائمة �التحفظات   و�مكن   ) 16( لأحكام والمتطل�ات ذات الصـلة. �ا   علما   للإحاطة �شـأن الوسـاطة  

 ) 17( من الاتفاق�ة في موقع الأونسیترال الش�كي.   8 التي أبدتها الدول الأطراف �مقتضى المادة 

اتفاق التســو�ة �مكن أن ُ�ســتخدم �دلیل  أن �علمون  أنهملأطراف ا یذ�رومن المســتصــوب أن  -79  
من الوسـاطة، وأنه �مكن الاسـتظهار �ه لالتماس الانتصـاف �مقتضـى الإطار    منبثقة تسـو�ة وجود على

 القانوني المنطبق.
  

 انتهاء عمل�ة الوساطة -6   

 :یلي تنتهي الوساطة �أي مما ما عادة�عد دخول الأطراف في عمل�ة الوساطة،  -80 

 التسو�ة، و�كون تار�خ الانتهاء هو تار�خ إبرام الاتفاق؛ اتفاقإبرام الأطراف  ‘1’   

جم�ع الأطراف إذا لم تسـدد  إعلانا �فید �أن  الوسـ�ط، �عد التشـاور مع الأطراف،    إصـدار  ‘ 2’    
   ، و�كون تار�خ الانتهاء هو تار�خ الإعلان؛ الودائع المطلو�ة �الكامل في غضون فترة معقولة �حددها الوس�ط 

�فید �أنه لم �عد هناك ما �ســوغ بذل    إصــدار الوســ�ط، �عد التشــاور مع الأطراف، إعلانا  ‘ 3’    
 الوساطة، و�كون تار�خ الانتهاء هو تار�خ صدور الإعلان؛   جهودمز�د من  

إلى الوســـ�ط �فید �إنهاء إجراءات الوســـاطة، و�كون   إعلانا موجهاإصـــدار الأطراف  ‘4’   
 تار�خ الانتهاء هو تار�خ صدور الإعلان؛

ــدار أحد الأطراف  ‘5’    ــ�ط، في حال   إعلانا موجهاإصـــ إلى الأطراف الأخرى و�لى الوســـ
 الوساطة �النس�ة إل�ه، و�كون تار�خ الانتهاء هو تار�خ صدور الإعلان؛ إجراءات �انتهاءتعیینه، �فید 

قانوني  نص أو أمر قضـائي أو في الصـك الدولي المنطبق محددةفترة   أيانقضـاء  ‘6’   
 علیها الأطراف في البدا�ة. تفقیفترة  أي ، أوإلزامي

__________ 
 من القانون النموذجي. 19و 18من الاتفاق�ة والمادتین  5و 4المادتین   ،على وجه الخصوص ،انظر )16( 

من اتفاق�ة سنغافورة �شأن الوساطة على أنه �جوز لأي دولة طرف أن تعلن أنها لن تطبق الاتفاق�ة على اتفاقات التسو�ة    ) (أ) 1(   8تنص المادة   ) 17(  
أي شخص یتصرف ن�ا�ة عن أحد تلك الأجهزة طرفا فیها، حس�ما هو محدد   التي �كون أي من أجهزتها الحكوم�ة أو  التي هي طرف فیها، أو 

من اتفاق�ة سنغافورة �شأن الوساطة على أنه �جوز لأي دولة طرف أن تعلن أنها لن تطبق هذه الاتفاق�ة  ) (ب)  1(   8الإعلان. وتنص المادة    في 
 إلا إذا اتفق الأطراف في اتفاق التسو�ة على تطب�قها. 
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ل�س ف�ه،   وعلى نحو لا تســجیلا واضــحاالوســاطة  �ةلعم  انتهاء �ســجلومن المســتصــوب أن  -81  
�مكن أن �كون له تأثیر على ســـــــر�ان فترات التقادم  إذ �مكن أن �مثل نقطة البدا�ة لإجراءات لاحقة أو

 على الدعوى التي هي موضوع الوساطة.
  

 )18(الوساطة في س�اق تسو�ة المنازعات بین المستثمر�ن والدول -7[   

تمثل الوساطة آل�ة �فؤة وفعالة من حیث التكلفة لتسو�ة المنازعات التي تنشأ بین المستثمر�ن  -82  
شــــــرط   على الوســــــاطة في المعاهدات الاســــــتثمار�ة �خطوة ســــــا�قة أو للنصاتجاه متزاید   ةوثموالدول. 

المسـتثمر�ن والدول.  لتقد�م طلب للتحك�م في سـ�اق تسـو�ة المنازعات بین  سـابق لرفع دعوى قضـائ�ة أو
ــاطة �كفاءة أثناء "فترة التهدئة"، ــتفادة من الوســـ ــار  )19(و�مكن الاســـ ــتخدامها في مســـ   مواز�ما �مكن اســـ

حتى �عد   الإجراءات الأخرى لتســـــــــــو�ة المنازعات أو القضـــــــــــائ�ة أو الدعاوى  أثناء إجراءات التحك�م أو
ــ�ا تلك الإجراءات والدعاوى أو م�اشــــــرة ــأ في ســــ ــتثمر�ن  اختتامها. وتنشــــ ق تســــــو�ة المنازعات بین المســــ

 لنشوئها في بدا�ة الوساطة. التحسبیرد عرضها أدناه و�ن�غي  معینةوالدول مسائل 
  

 اخت�ار الوس�ط وتعیینه (أ)   

لم تنص المعاهدة   عدة وسـطاء، ما تكون للأطراف عادة حر�ة اخت�ار وتعیین وسـ�ط واحد أو -83  
ت�ار الوســــطاء، مثل الجنســــ�ة، خیراعي الأطراف عوامل مختلفة عند االاســــتثمار�ة على غیر ذلك. وقد 

ــؤون الحكوم�ة أو والخبرة ــا�قة في معالجة الشـ ــهادات   السـ ــتثمار�ة، وشـ ــو�ة المنازعات الاسـ في مجال تسـ
  اتنطوي علیهالمتعددة الثقافات التي  �عاد الأالاعتماد ذات الصلة، والتنوع الجنساني والجغرافي، و�ذلك 

تكون معقـدة، ینظر الأطراف أح�ـانـا في تعیین   ونظرا لأن المنـازعـات الاســــــــــــــتثمـار�ـة عـادة مـا المنـازعـة.
 وس�طین متشار�ین بدلا من وس�ط وحید.

ــو�ة المنازعات بین  تحالو�مكن أن  -84   ــة في تســـــ ــصـــــ ــاطة متخصـــــ ــة وســـــ ــســـــ المنازعة إلى مؤســـــ
على    بناء ة ذات الصــلة، أوذلك منصــوص عل�ه في المعاهدة الاســتثمار� إما لأنالمســتثمر�ن والدول، 

وســطاء مؤهلین �حظون �الاحترام، إلى جانب تقد�م  تضــماتفاق الأطراف. وتوفر تلك المؤســســات قوائم 
 الدعم الإداري للإجراءات.

  
 السر�ة والشفاف�ة (ب)   

التزامات خاصــــة    �أي لدى تقر�ر الالتزامات المتعلقة �الســــر�ة، ین�غي أن �كون الأطراف على علم   - 85  
 �الشفاف�ة �مكن أن تنطبق في س�اق تسو�ة المنازعات بین المستثمر�ن والدول. 

  
 الأطراف الثالثة (ج)   

أصــــــحاب المصــــــلحة  قد تؤثر المنازعة على أوســــــاط المجتمع المدني و/أو جهات أخرى من  -86 
قد تهمها. و�مكن لأطراف الوســـــــــاطة أن �ســـــــــمحوا لأطراف ثالثة �المشـــــــــار�ة في الوســـــــــاطة وتقد�م  أو
__________ 

 اء على القسم المتعلق �الوساطة لم �قرر الفر�ق العامل، لدى استعراض مشروع الملاحظات، ما إذا �ان ین�غي الإ�ق )18( 
 في س�اق تسو�ة المنازعات بین المستثمر�ن والدولة أو حذفه. وسیتعین أن تواصل اللجنة النظر في هذه المسألة، 

 .69، الفقرة A/CN.9/1049انظر الوث�قة 

المنازعة.   تسو�ة "فترة التهدئة" في المعاهدات الاستثمار�ة هي عادة الفترة الفاصلة بین تبل�غ الطرف المقابل �الدعوى و�دء إجراءات  )19( 
 وعادة ما تجري المفاوضات أثناء هذه الفترة �غ�ة التوصل إلى تسو�ة ود�ة. 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1049
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ــاطة على   ــاطة. و�ذا اتفق أطراف الوسـ ــروط معینة یتفق علیها أطراف الوسـ ــت�فاء شـ ــر�طة اسـ مذ�رات شـ
ــاطة،  ــات الوســ ــ�ط وهؤلاء الأطراف  جبو جواز حضــــور أطراف ثالثة جلســ ــ�انهم  أن �أخذ الوســ في حســ

ولدى الســـــــــماح �مشـــــــــار�ة أطراف ثالثة، ین�غي  .المصـــــــــالح الممثلة والصـــــــــلاح�ات المخولة لكل ممثل
 .معالجة الالتزامات الخاصة �السر�ة

  
 التفو�ض �التسو�ة (د)   

مشــار�ة  دوما�انت الوســاطة في ســ�اق تســو�ة المنازعات بین المســتثمر�ن والدول تتطلب  لما -87 
 ].تحدید إجراءات الموافقة اللازمة ومراعاتها طوال عمل�ة الوساطة الضروري  من فإنهیئة عموم�ة، 
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