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  الدورة الخامسة والستون
  اللجنة الخامسة

   من جدول الأعمال١٣٤البند 
        إدارة الموارد البشرية

  مشروع قرار مقدم من مقرر اللجنة في أعقاب مشاورات غير رسمية    
  إدارة الموارد البشرية    

  
  ،إن الجمعية العامة  
  ة،  من ميثاق الأمم المتحد١٠١ و ١٠٠ و ٩٧ و ٨ إلى المواد إذ تشير  
ديـسمبر  / كانون الأول  ٢٣ ألف وباء المؤرخين     ٤٩/٢٢٢ إلى قراراتها    وإذ تشير أيضا    
 ٥٢/٢١٩  و١٩٩٧أبريــل / نيــسان٣ المـؤرخ  ٥١/٢٢٦  و١٩٩٥يوليــه / تمـوز ٢٠  و١٩٩٤

 ١٩٩٨ســـبتمبر / أيلـــول٨ المـــؤرخ ٥٢/٢٥٢  و١٩٩٧ديـــسمبر / كـــانون الأول٢٢المـــؤرخ 
 ٢٠٠١يونيـه   / حزيـران  ١٤ المـؤرخ    ٥٥/٢٥٨  و ١٩٩٩أبريـل   / نيسان ٧ المؤرخ   ٥٣/٢٢١ و
ــؤرخ ٥٧/٣٠٥ و يونيـــه / حزيـــران١٨ المـــؤرخ ٥٨/٢٩٦  و٢٠٠٣أبريـــل / نيـــسان١٥ المـ

ــؤرخ ٥٩/٢٦٦  و٢٠٠٤ ــانون الأول٢٣ المـــ ــسمبر / كـــ ــؤرخ٦٠/١  و٢٠٠٤ديـــ  ١٦  المـــ
 ٢٢ المـــؤرخ ٦١/٢٤٤  و٢٠٠٦مـــايو / أيـــار٨ المـــؤرخ ٦٠/٢٦٠  و٢٠٠٥ســـبتمبر /أيلـــول

 الجزء الثـامن،   ،٢٠٠٧يونيه  / حزيران ٢٩، المؤرخ   ٦١/٢٧٦  و ٢٠٠٦ ديسمبر/كانون الأول 
ــؤرخ ٦٢/٢٣٨ و ــسمبر / كــــانون الأول٢٢، المــ ــادي والعــــشرين،    ،٢٠٠٧ديــ الجــــزء الحــ
ديـسمبر  / كـانون الأول   ٢٤المـؤرخ    ٦٣/٢٥٠  و ٢٠٠٨أبريـل   / نيسان ٣ المؤرخ   ٦٢/٢٤٨ و

ــؤرخ ٦٣/٢٧١  و٢٠٠٨ ــل/ نيـــــسان٧ المـــ  المـــــؤرخ ٦٤/٥٤٦، ومقرريهـــــا ٢٠٠٩ أبريـــ
، ٢٠٠٩ديــسمبر / كــانون الأول٢٤ؤرخ  المــ٦٤/٥٤٨  و٢٠٠٩ديــسمبر /كــانون الأول ٢٢

  وإلى قراراتها ومقرراتها الأخرى ذات الصلة، 
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 أن مــوظفي الأمــم المتحــدة ذخــر للمنظمــة، وإذ تــثني علــى       وإذ تؤكــد مــن جديــد    
  مساهمتهم في تعزيز مقاصد الأمم المتحدة ومبادئها، 

  يع الموظفين الذين جادوا بأرواحهم في خدمة المنظمة،  بذكرى جموإذ تشيـد  
ــد نظــرت    ــوارد      وق ــة عــن إدارة الم ــة العام ــة إلى الجمعي ــصلة المقدم ــارير ذات ال  في التق
  ، )٢( المسألة هذه وتقريري اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية عن)١(البشرية

عــن الأخلاقيــات في منظومــة  في تقريــر وحــدة التفتــيش المــشتركة  أيــضا وقــد نظــرت  
، وكذلك مذكرة الأمين العام التي يحيل بها تعليقاته وتعليقـات مجلـس الرؤسـاء             )٣(الأمم المتحدة 

  ، )٤(التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق على ذلك التقرير
  الاستنتاجات والتوصيات الـواردة في تقريـر اللجنـة الاستـشارية لـشؤون             تؤيد  - ١  

  ؛ ٦٥/٢٤٨ رهنا بأحكام هذا القرار، ومع مراعاة أحكام قرارها ،)٥(الإدارة والميزانية
  

  أولا    
  إصلاح إدارة الموارد البشرية    

 على الأهمية الأساسية لإصلاح إدارة الموارد البـشرية في الأمـم المتحـدة              تشدد  - ٢  
لـسياق إلى تقـارير لجنـة الخدمـة         المدنية الدولية، وتشير في هـذا ا      الخدمة  بوصفه إسهاما في تعزيز     

  المدنية الدولية، وتؤكد من جديد التزامها بتنفيذ هذه الإصلاحات؛ 
   دعمها لتراهة واستقلالية الخدمة المدنية الدولية؛ تؤكد من جديد  - ٣  
ــا في    تقــر  - ٤    بــأن إدارة المــوارد البــشرية يجــب أن تــؤدي دورا اســتراتيجيا مركزي

  ى نحو متكامل؛ كفالة أن تعمل المنظمة عل
 بــأن إدارة المــوارد البــشرية يجــب أن تعمــل باســتمرار علــى إرســاء   تقــر أيــضا  - ٥  
 وتتــيح فرصــا متكافئــة قافــة قوامهــا الــتمكين وحــسن الأداء  تــدعم ثســريعة الاســتجابةمنظمــة 

__________ 
  )١(  A/64/230 و ،A/64/267 و ،A/64/269 و ،A/64/316 و ،A/64/352 و ،A/65/180 و ،A/65/202 ،

  .Add.1، و A/65/350، و A/65/343، و A/65/332، و Add.1-4، و A/65/305، و A/65/213  و
  )٢(  A/64/518 و A/65/537.  
  .A/65/345انظر   )٣(  
  )٤(  A/65/345/Add.1.  
  )٥(  A/65/537.  
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للترقي الوظيفي بغض النظر عن البرامج المعنية وعن مصادر التمويـل، وتـزود المـوظفين بفـرص                 
  . النمو كي يتمكنوا من استغلال أقصى طاقاتهمالتعلم و
 إدارة المـوارد البـشرية    في مجـال المنظمة التي تضطلع بها  تنوعة  الم  بالمبادرات تنوه  - ٦  

، وتقر بأن الاستمرار في تنفيـذ مبـادرات الإصـلاح           ٦٣/٢٥٠منذ اتخاذ الجمعية العامة لقرارها      
 التكامـل   فيهـا نوعـة وحافلـة بالمطالـب، يـوفر    سيؤهل المنظمة على نحو أفضل للتعامل مع بيئة مت 

، والنــهوض ببيئــة العمــل، الطويــل علــى الأجــل الإنتاجيــةوالتنــسيق أساســا لتحقيــق الكفــاءة في 
  سيحسن بدوره من قدرة المنظمة على الوفاء بولاياتها؛  مما

 بــالجهود الــتي يبــذلها الأمــين العــام لمعالجــة بعــض المــسائل الــتي أثــيرت في  تنــوه  - ٧  
  ، وتشجعه على مواصلة تكثيف الجهود التي يبذلها تنفيذا له؛ ٦٣/٢٥٠ارها قر

 الأمــين العــام علــى أن يكفــل مراعــاة الــدروس المــستفادة مــن تنفيــذ         تحــث  - ٨  
  الإصلاحات السابقة عند صياغة مقترحات جديدة؛ 

 إزاء عدم مشاركة جميع ممثلي الموظفين في لجنة التنسيق بـين   تعرب عن القلق    - ٩  
وظفين والإدارة، وتكرر دعوتها ممثلي الموظفين في نيويورك والإدارة إلى تكثيـف الجهـود مـن                الم

  أجل تجاوز الخلافات والدخول في عملية تشاورية؛ 
 مـن الأمـين العـام أن يقـدم تقـارير منتظمـة عـن التقـدم المحـرز في تنفيـذ             تطلب  - ١٠  

ــشرية، بم ــ   ــة في مجــال إدارة المــوارد الب ا في ذلــك مــا يتعلــق بأوجــه الكفــاءة   الإصــلاحات الجاري
  وبتحقيق تحسينات ملموسة؛ 

  
  ثانيا    
  الاستقدام والتوظيف    

 أن على الأمين العـام كفالـة أن تكـون أرفـع معـايير الكفـاءة                 تؤكد من جديد    - ١١  
والمقــدرة والنـــزاهة هــي الاعتبــار الأسمــى في تعــيين المــوظفين مــع إيــلاء الاعتبــار الواجــب لمبــدأ   

   من ميثاق الأمم المتحدة؛ ١٠١ من المادة ٣الجغرافي العادل، وفقا للفقرة التوزيع 
 الأمين العـام يـرى أن التخطـيط الـشامل للقـوة العاملـة بالأمانـة العامـة                   تأسف  - ١٢  

  على نطاق المنظومة؛ تتعلق بالقوة العاملة محدود القيمة، ولأنه لم يقدم خطة استراتيجية 
العاملـــــة ينبغـــــي أن يعتـــــبر عمليـــــة مـــــستمرة،  أن تخطـــــيط القـــــوة تـــــدرك  - ١٣  

احتياجات المنظمـة مـن المـوظفين تتوقـف علـى الولايـات القائمـة، وأن لـدى الأمـين العـام                       وأن
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 بمـا في ذلـك عـدد        ،مجالا للتنبؤ باحتياجات المستقبل مـن المـوظفين مـن الفئـات المهنيـة الرئيـسية               
   المطلوبة؛اتالموظفين اللازمين ومجموعات المهار

في سـياق تقريـره      ، إلى الأمين العام أن يقدم في دورتها السابعة والستين         تطلب  - ١٤  
  تقريرا عن التقدم المحرز في هذا الصدد؛ ،عن إدارة الموارد البشرية

إلى الأمين العام أن يواصل كفالة المعاملـة المتـساوية للمرشـحين            تطلب أيضا      - ١٥  
ــة  ــة المتكافئ ــة التعليمي ــاء  ذوي الخلفي ــة الاســتقدام في أثن ــدول   عملي ، علــى أن يراعــي تمامــا أن لل

الأعضاء نظما تعليمية مختلفة، وأنه لا يجـوز اعتبـار أي نظـام تعليمـي بعينـه المعيـار الـذي يـتعين                      
  تطبيقه في المنظمة؛ 

 العميق إزاء اسـتمرار ارتفـاع معـدلات الـشغور في المنظمـة،             تعرب عن قلقها    - ١٦  
، وارتفـاع معـدل دوران المـوظفين، وخـصوصا في مراكـز العمـل                البعثات الميدانيـة    في ولا سيما 

الصعبة، الأمر الذي له تأثير ضار على تنفيذ ولايات المنظمـة وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يمـلأ              
  جميع الشواغر على وجه السرعة؛

 ٣ بالأهمية القصوى لتسريع عملية الاستقدام والتوظيف، وفقا للفقـرة     تعترف  - ١٧  
   من ميثاق الأمم المتحدة؛١٠١من المادة 
 مــن تقريــر اللجنــة الاستــشارية لــشؤون      ١٢ و ١١ بــالفقرتين  تحــيط علمــا   - ١٨  

وتقرر أن تظـل، في الوقـت الحاضـر، فتـرة الإعـلان عـن الوظـائف الـشاغرة                    )٥(الإدارة والميزانية 
، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يجــري استعراضــا شــاملا لعمليــة       هــيكمــا   يومــا٦٠المحــددة

الفترة التي تـستغرقها عمومـا إجـراءات الاسـتجابة، وذلـك             لاستقدام بأكملها من أجل خفض    ا
 يومـا، وأن يقـدم تقريـرا في هـذا الـشأن        ١٢٠المحدد لمـلء الوظـائف خـلال       بهدف الوفاء بالمعيار  

  إلى الجمعية العامة في دورتها السابعة والستين؛ 
، وتطلــب إلى الأمــين )٥(شارية مــن تقريــر اللجنــة الاست ــ١٣ إلى الفقــرة تــشير  - ١٩  

  ؛ارجيينالخرشحين المالإجراءات الخاصة لاختيار  العام أن يلغي من نظام اختيار الموظفين
 إلى الأمين العام أن يكفل الامتثال الكامل في جميع التعليمات الإداريـة             تطلب  - ٢٠  

كنولوجيـــا وأي تعليمـــات داخليـــة أخـــرى تتعلـــق بـــالموارد البـــشرية، وأي تطبيقـــات تتـــصل بت
  المعلومات، للقرارات ذات الصلة الصادرة عن الجمعية العامة؛ 

 أهميــة مــشاركة ممثلــي المــوظفين في أعمــال هيئــات الاســتعراض   تــشدد علــى  - ٢١  
المركزيــة، وتطلــب إلى الأمــين العــام الــدخول في عمليــة تــشاورية، وتــدعو ممثلــي المــوظفين إلى   
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 في أعمــال هيئــات مــشاركة ممثلــي المــوظفين  ، بهــدف اســتئناف تلــك العمليــةضــمنالمــشاركة 
  الاستعراض المركزية؛ 

ــى   ترحــب  - ٢٢   ــام عل ــزم الأمــين الع ــسريع بع ــد    ت ــار مــن خــلال عق ــة الاختي  عملي
  اجتماعات افتراضية لهيئات الاستعراض المركزية؛ 

   الأمين العام أن يكفل إبلاغ جميع المتقدمين بنتائج طلباتهم؛ إلىتطلب   - ٢٣  
 إلى الأمين العام أن يقوم، بالتعـاون مـع الـدول الأعـضاء، بزيـادة                أيضاتطلب    - ٢٤  

 العثـور علـى     بهـدف الوعي بفرص العمل في المنظمة، بـسبل منـها التوسـع في أنـشطة الاتـصال،                 
 تظـل الـتي     مـلء الـشواغر، ولا سـيما الـشواغر          مـن أجـل    مرشحين مؤهلين ومستوفين للشروط   

  ا؛  يوم١٢٠كذلك لمدة تزيد عن معيار الـ 
 الاســتمرار في اعتبــار الخــبراء المعــاونين مرشــحين خــارجيين لا يمنحــون   تقــرر  - ٢٥  

  معاملة تفضيلية؛ أي
 ضرورة احترام التساوي بين كل من لغـتي العمـل في الأمانـة     تؤكد من جديد    - ٢٦  

العامة، وتؤكد من جديد أيضا إمكانيـة اسـتخدام لغـات عمـل إضـافية في مراكـز عمـل محـددة                      
هـو مقـرر، وتطلـب إلى الأمـين العـام في هـذا الـصدد كفالـة أن تـنص الإعلانـات عـن                         وفقا لمـا    

الشواغر على ضرورة الإلمام بإحدى لغتي العمل في الأمانة العامة، ما لم تـستلزم مهـام الوظيفـة                  
   لغة عمل محددة؛المعنية

ــشير  - ٢٧   ــرة تــ ــشؤون الإدارة    ٢٧ إلى الفقــ ــشارية لــ ــة الاستــ ــر اللجنــ ــن تقريــ  مــ
، وتكرر طلبها إلى الأمين العام أن يكفل اسـتمرار مكتـب إدارة المـوارد البـشرية في                  )٥(يةوالميزان

، بمــا في ذلــك الوفــاء بهــدفي  المتعلقــة بــإدارة المــوارد البــشرية لتفــويض الــسلطات  تعزيــز رصــده
التوزيع الجغـرافي والمـساواة بـين الجنـسين، مـع كفالـة أن تكـون أرفـع معـايير الكفـاءة والمقـدرة                 

  الاعتبار الأسمى في تعيين الموظفين؛ زاهة هيوالنـ
ــالموارد البــشرية    تطلــب  - ٢٨    إلى الأمــين العــام أن يــدرج في ســجل الأداء المتعلــق ب

  مؤشرا تشغيليا إضافيا يتعلق بفائض الإجازات غير المستخدمة؛ 
ــوه  - ٢٩   ــسبيرا     ب تنـ ــام إنـ ــذ نظـ ــرز في تنفيـ ــدم المحـ ــع   )Inspira(التقـ ــب بجميـ وترحـ
 يبــذلها الأمــين العــام لاســتعراض وتــصحيح العواقــب غــير المقــصودة المترتبــة علــى    الــتي الجهــود

، وخاصــة قبــل تطبيقــه في مجــال بعثــات  متاعــب اســتخدامهالنظــام، والتقليــل إلى أدنى حــد مــن 
  حفظ السلام؛ 
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 الفوائــد الواســعة النطــاق المنتظــر أن ســرعة تحقــق الأمــين العــام علــى أن تحــث  - ٣٠  
  يسفر عنها النظام؛

 الأمين العام في هـذا الـصدد أن يكفـل بـدء العمـل علـى نحـو فعـال                     تطلب إلى   - ٣١  
  بنظام إنسبيرا، من أجل ملء الوظائف في البعثات الميدانية دون مزيد من التأخير؛

 إلى الأمــين العـام أن يكفـل وجــود وصـلة محكمـة وجيــدة الأداء     نطلـب أيـضا    - ٣٢  
  لتخطيط موارد المؤسسة؛) Umoja(بين نظام إنسبيرا ونظام أوموجا تربط 

 إلى الأمــين العــام أن يــدرج في الموقــع الــشبكي لنظــام إنــسبيرا تطلــب كــذلك  - ٣٣  
بيانـــات الـــسيرة الذاتيـــة والمقـــابلات القائمـــة علـــى تقيـــيم  بـــشأن دروســـا توجيهيـــة ونـــصائح 

 وفي أن    تفيد المرشحين الخارجيين في التقدم لملء الـشواغر        التيالكفاءات، وغير ذلك من المواد      
 للجمعيـة العامـة،     ينفي موعد لا يتجـاوز نهايـة الـدورة الخامـسة والـست            وذلك  ينظر في طلباتهم،    

  وأن يقدم تقريرا إلى الجمعية في دورتها السابعة والستين عن انجازاته في هذا الشأن؛
 بـالجزء لتنقل، عملا ل لأن الأمين العام لم يقدم مقترحات بشأن سياسة          تأسف  - ٣٤  

، وتطلـب في هـذا الـصدد تقـديم اقتـراح شـامل إلى               ٦٣/٢٥٠ن قـرار الجمعيـة العامـة        ع م ـ الساب
  الجمعية في دورتها السابعة والستين؛

  
  ثالثا    
  برنامج الفنيين الشباب    

  ، رهنا بأحكام هذا القرار؛)٦( على برنامج الفنيين الشبابتوافق  - ٣٥
 ٣- وظــائف مــن الرتبــة ففي ب كــي ينــسِّ إلى الأمــين العــام أن يبــذل جهــوداتطلــب  - ٣٦

ة في كــانوا علــى القائمــالــذين  التنافــسية الوطنيــة؛  التوظيــففي امتحانــاتالمرشــحين النــاجحين 
الوظـائف ولـديهم المـؤهلات       ، وأبـدوا اهتمامـا بـشغل هـذه        ٢٠٠٩ديسمبر  / كانون الأول  ٣١
ــالتوزيع الجغــرافي، و  ، للازمــة لهــا ا ــا ب ــدبيرا اســتثنائي  وذلــك رهن ــى أن يكــون ذلــك ت ا يتخــذ عل

ــرة ــانون الأول٣١واحــدة حــتى   لم ــسمبر / ك ــرر ٢٠١٢دي ــع ، وتق ــدم من ــؤلاء المرشــحين  ع  ه
تعيينات مـستمرة، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة في دورتهـا                       

  السابعة والستين؛ 
ــا  - ٣٧   ــالفقرة تحـــيط علمـ ــة الاس ٧٢ بـ تـــشارية لـــشؤون الإدارة  مـــن تقريـــر اللجنـ
 في  ٢-ف  و ١- ف تين مـن وظـائف الـرتب      في المائة  ١٥  نسبة وافق على استخدام  ت و )٥(يةوالميزان

__________ 
  .A/65/305/Add.4انظر   )٦(  
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 مــن خــلال الميزانيــة العاديــة والتبرعــات، علــى أســاس أن يجــري    الــتي تمــولالعمليــات الميدانيــة 
 الـتي تمـول    ٢-ف  و ١- ف تينالإعلان عن سائر هذه الوظائف، وكـذلك الوظـائف مـن الـرتب            

  لام؛ من خلال ميزانيات حفظ الس
 الجهود التي بـذلها الأمـين العـام مـؤخرا للتعجيـل بتنـسيب               تلاحظ مع التقدير    - ٣٨  

 وتطلب إليـه أن يكفـل التنـسيب         ،المرشحين الناجحين في امتحانات التوظيف التنافسية الوطنية      
  العاجل للمرشحين الناجحين؛

نــيين  المــشاركة في برنــامج الفالحــد الأقــصى لــسن اســتحقاق كــون ي أن تقــرر  - ٣٩  
   سنة؛ ٣٢الشباب 
ــة ا    - ٤٠   ــدم إلى الجمعيـ ــام أن يقـ ــسابعة  تطلـــب إلى الأمـــين العـ ــا الـ ــة في دورتهـ لعامـ
تنفيذ برنامج الفنيين الشباب، بما في ذلك التقـدم المحـرز في خفـض الوقـت            عن  تقريرا  ،  والستين

  اللازم لتصحيح الامتحان وتنسيب المرشحين الناجحين؛ 
  

  رابعا    
  إدارة الأداء    

 أن وجود نظام عادل لتقييم الأداء له مصداقيته ويؤدي وظيفتـه بـشكل          تؤكد  - ٤١  
ــل         ــام أن يكف ــشرية، وتطلــب إلى الأمــين الع ــوارد الب ــة إدارة الم ــة لفعالي ــالغ الأهمي ــر ب ــل أم كام

   ؛تنفيذه دقة
، وتطلــب إلى ٦٣/٢٥٠ مــن الجــزء الــسادس مــن قرارهــا ٢ إلى الفقــرة تــشير  - ٤٢  

بـسبل منـها علـى وجـه     ل وضـع وتنفيـذ تـدابير لتعزيـز نظـام تقيـيم الأداء،         الأمين العام أن يواص   
 التقـصير في الأداء، وتعزيـز       جزاءات عنـد   مكافأة الموظفين على الأداء الممتاز وفرض        الخصوص

الصلة بين الأداء والتقدم الوظيفي، ولا سيما بالنسبة للموظفين في مناصب الإدارة، وأن يقـدم               
  لى الجمعية العامة في دورتها السابعة والستين؛ تقريرا في هذا الشأن إ

 إلى الأمـــين العـــام أن يقـــدم إلى الجمعيـــة العامـــة في دورتهـــا الـــسابعة تطلـــب   - ٤٣  
  والستين تقريرا عن تطبيق النظام الجديد لإدارة المواهب؛
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  خامسا    
  لموظفين االتطوير الوظيفي ورفاه     

ر اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة         مـن تقري ـ   ١٨ و   ١٧ الفقـرتين    إلى تشير  - ٤٤  
، وتطلب إلى الأمين العام أن يـدرج في اسـتراتيجية التـدريب، صـورة كاملـة لمـوارد            )٥(والميزانية

دارة هـذه المـوارد، وأن يـضع     ولإالتدريب الإجمالية، بما في ذلك المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة،              
  هذه الاستراتيجية على أساس تقييم للاحتياجات؛ 

ــة   إلى تـــــشير  - ٤٥   ــازات والراحـــ ــتحقاقات الإجـــ ــسليم لاســـ ــتخدام الـــ  أن الاســـ
  والاستجمام عنصر أساسي من عناصر صحة ورفاه الموظفين والمنظمة؛ 

 أن المسؤولية عن كفالة تنفيذ السياسات المتعلقة بصحة المـوظفين           على تشدد  - ٤٦  
  رين؛ورفاههم، ولا سيما في المواقع الميدانية، تقع على عاتق المدي

 الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العامة في دورتها السابعة والـستين   إلى تطلب  - ٤٧  
تقريــرا عــن الجهــود الراميــة إلى تعزيــز فهــم وتنفيــذ مبــدأي تحقيــق التــوازن بــين الحيــاة الخاصــة    

   العاملة على نطاق الأمانة العامة؛ ة وكفالة مرونة القو،والعمل
  

  سادسا    
   التعاقديةالترتيبات    

، وتؤكــد مــن جديــد    ٦٣/٢٥٠ مــن الجــزء الثــاني مــن قرارهــا      ٢ إلى الفقــرة  تــشير   - ٤٨
ــات      أن ــواع مــن التعيين ــة أن ــضم ثلاث ــة ت ــات التعاقدي ــدة   (الترتيب تعــيين مؤقــت وتعــيين محــدد الم

  ؛)مستمر وتعيين
ستحق  لمـن ي ـ ٢٠١١يناير / كانون الثاني١ على منح العقود المستمرة اعتبارا من    توافق  - ٤٩

  من الموظفين، على أساس الاحتياجات المستمرة للمنظمة؛
ــشير  - ٥٠ ــرة ت ــا    ٢٣ إلى الفق ــن قراره ــاني م ــن الجــزء الث ــود   ٦٣/٢٥٠ م ــنح عق ــرر م ، وتق

مستمرة للمرشحين الناجحين في امتحانات التوظيف التنافسية الوطنية وموظفي دوائر اللغـات            
 إلى ٥١عـن الأحكـام الـواردة في الفقـرات     بعد سنتين من الخدمة تحت الاختبـار، بغـض النظـر            

   من هذا القرار؛٦١
 أن تحدد الاحتياجات المستمرة للمنظمة على أساس الوظائف الثابتة والمؤقتة الـتي            تقرر  - ٥١

تزيد مدتها عن خمس سنوات، فضلا عن المساعدة المؤقتة العامة في البعثـات الـسياسية الخاصـة،                 
علـى أسـاس    من هذا القرار، وذلـك      ) ج(و  ) ب (٥٣الفقرة  باستثناء تلك التي تشملها أحكام      
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حافظتين من الوظـائف تخـص إحـداهما المـوظفين الـدوليين في الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا وفئـة                       
 بينما تخص الأخرى مـوظفي الفئـة الخدمـة العامـة وغيرهـا مـن فئـات المـوظفين            ،الخدمة الميدانية 

خفـضه  عـددها أو  ويـتم زيـادة    هذه الوظـائف بانتظـام      المعينين محليا، على أن تستعرض الجمعية     
  على أساس الأنشطة التي تضطلع بها المنظمة؛

ن في  و أن يحدد المستوى المبـدئي لحـافظتي الوظـائف بمـا نـسبته خمـسة وسـبع                 تقرر أيضا   - ٥٢
 مـن هـذا القـرار، وأن تـدرج عقـودا      ٥١المائة مـن العـدد الإجمـالي للوظـائف المحـددة في الفقـرة        

   ضمن حافظة الوظائف؛دائمة
بد للموظفين من استيفاء المعايير التالية لاستحقاق أن يجري النظـر             أنه لا  تقرر كذلك   - ٥٣

  :في منحهم عقودا مستمرة
يجب أن يكونـوا قـد أتمـوا مـا لا يقـل عـن خمـس سـنوات مـن الخدمـة المتـصلة                          )أ(  

  :لموظفين، على النحو التاليبموجب النظام الأساسي لموظفي الأمم المتحدة والنظام الإداري ل
مـا لا يقـل عـن خمـس         تجمَّع لـديهم    موظفو الأمانة العامة للأمم المتحدة الذين         ‘١’  

سنوات من الخدمة المتصلة في إطار تعيينات محـددة المـدة، بمـا في ذلـك فتـرات            
الخدمة في أحد الكيانات الـتي تطبـق النظـام الأساسـي لمـوظفي الأمـم المتحـدة                  

  ي للموظفين؛ والنظام الإدار
 مـن  ٣٠٠  و٢٠٠  و١٠٠الموظفون الذين سبق تعيينهم في إطار المجموعـات           ‘٢’ٌ  

 علـى   ٢٠٠٩يوليـه   / تمـوز  ١النظام الإداري للموظفين والذين تم تعيينـهم منـذ          
أساس تعيين محدد المدة بموجب النظام الإداري المؤقت للمـوظفين بعـد عمليـة              

 ،ظــــام الإداري للمــــوظفين مــــن الن٤-٥بموجــــب القاعــــدة تمــــت تنافــــسية 
  خمس سنوات من الخدمة المتصلة؛مدة لديهم توافرت  إذا

  يجب ألا يكونوا من الموظفين الوطنيين الذين تم استقدامهم للبعثات الميدانية؛   )ب(  
الــــذين يجــــب ألا يكونــــوا مــــن المــــوظفين الــــدوليين أو المــــوظفين المعيــــنين محليــــا    )ج(  

   الجنائية الدولية لرواندا أو المحكمة الدولية ليوغوسلافيا السابقة؛للخدمة في المحكمةاستقدامهم  تم
ــلأداء لا يقـــل عـــن مـــستوى       )د(   ــدير لـ ــد حـــصلوا علـــى تقـ ــوا قـ يجـــب أن يكونـ

ــوا قــد     “بتوقعــات الأداء يفــي” ــيم الأداء، وألا يكون ــه في آخــر أربعــة تقــارير لتقي ــا يعادل  أو م
  لسابقة للنظر في منحهم عقودا مستمرة؛تدابير تأديبية خلال السنوات الخمس ا خضعوا لأي

يجــب ألا تقــل ســنوات الخدمــة المتبقيــة قبــل بلــوغهم الــسن الإلزاميــة لانتــهاء       )هـ(  
   سنوات؛ ٧الخدمة عن 
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خــصص للمــوظفين المعيــنين دوليــا في الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا وكــذلك    أن تُتقــرر  - ٥٤
 معـايير اسـتحقاق العقـود المـستمرة، المبينـة في           الموظفين في فئة الخدمـة الميدانيـة الـذين يـستوفون          

 مــن هــذا القــرار، نقــاط مقابــل اســتيفاء المعــايير الإضــافية التاليــة الــواردة في مرفــق    ٥٣الفقــرة 
  :القرار هذا

 أو ما يعادلـه في آخـر        “يفي بالتوقعات ”تتجاوز مستوى   التي  لأداء  اتقديرات    )أ(  
  أربعة تقارير لتقييم الأداء؛

 ةمـن الفئ ـ   في مراكز العمل المصنفة على أنها مـن مراكـز العمـل الـشاقة             دمة  الخ  )ب(  
  لا تقل عن سنة واحدة في كل مركز؛ لمدة ألف أو باء أو جيم أو دال أو هاء، 

الخدمة في مراكز العمل التي لا تصطحب فيهـا الأسـرة لمـدة لا تقـل عـن سـنة                      )ج(  
  واحدة في كل مركز؛

التنقل بين مركـزين مـن مراكـز العمـل في بلـدين              وتعريفه هو التنقل الجغرافي،     )د(  
  في كل مركز؛ عن عام واحدلا تقل الخدمة المتصلة د من دلممختلفين، 
الخدمــة المتــصلة في أكثــر مــن مجموعــة وظيفيــة  وتعريفــه هــو التنقــل الــوظيفي،   )ـه(  

  لفترات لا تقل مدة كل منها عن عام واحد؛ 
  مم المتحدة بخلاف اللغة الأم؛إتقان لغة رسمية واحدة من لغات الأ  )و(  
  تجاوز الخمس سنوات؛التي ت من الخدمة إضافيةكل سنة   )ز(  

خصص للموظفين من فئة الخدمات العامة وغيرها من فئـات المـوظفين          أن تُ  تقرر أيضا   - ٥٥
 مـن هـذا     ٥٣المعينين محليا، الذين يستوفون معايير استحقاق العقود المستمرة، المبينـة في الفقـرة              

مــن ) ز(و ) و(و ) هـــ(و ) أ(رار، نقــاط مقابــل اســتيفاء المعــايير المبينــة في الفقــرات الفرعيــة القــ
   من هذا القرار،، حسب المبين في مرفق هذا القرار؛٥٤الفقرة 
 مــن هــذا القــرار الــذين يــستوفون  ٥١ أن المــوظفين المحــددين في الفقــرة تقــرر كــذلك  - ٥٦

ون تلـك العقـود، شـريطة تـوافر عقـود ضـمن حافظـة               عقود المستمرة سيمنح  المعايير استحقاق   
الوظائف المعنية، وذلك على أسـاس سـنوي، وبنـاء علـى ترتيبـهم مـن حيـث عـدد النقـاط الـتي                       

   من هذا القرار؛٥٤حصلوا عليها من خلال الآلية المبينة في الفقرة 
ى أسـاس    أن الموظفين الذين يحصلون على نفس العدد من النقاط يتم ترتيبهم عل ـ            تقرر  - ٥٧

  مدة الخدمة؛ 
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 الأمــين العــام علــى النظــر في مــنح عقــود محــددة المــدة لفتــرة خمــس ســنوات           تحــث  - ٥٨
 مـن هـذا القـرار، وإن لم يمنحـوا     ٥٤الذين تم ترتيبهم وفقـا للعمليـة المبينـة في الفقـرة        للموظفين

  عقودا مستمرة؛
 من عـدم أخـذ      ٦٣/٢٥٠  من الجزء الثاني من قرارها     ٢٤ إلى ما قررته في الفقرة       تشير  - ٥٩

في الاعتبـار علـى أنهـا جـزء مـن           ) الموظفين المبتدئين من الفئة الفنية    (مدة خدمة الخبراء المعاونين     
  مدة الخدمة المطلوبة للتعيين المستمر؛ 

تنفيـذ نظـام التعيينـات      عـن    إلى الأمين العام أن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة تقريـرا               تطلب  - ٦٠
ريــر المتعلــق بإصــلاح المــوارد البــشرية، بمــا يــشمل استعراضــا لمــستوى    المــستمرة، في ســياق التق

  حافظتي الوظائف، حسب الاقتضاء، بدءا بالدورة السابعة والستين للجمعية؛
 إلى الأمين العـام أن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا الثالثـة والـسبعين                     أيضا تطلب  - ٦١

  دف استعراض نظام منح العقود المستمرة؛ تقريرا عن تنفيذ أحكام هذا القرار، وذلك به
 أن يخضع الموظفون الذين يحصلون على عقود مـستمرة لقـرارات الجمعيـة العامـة                تقرر   - ٦٢

  بشأن التنقل ولسياسة التعلم التي وضعها الأمين العام؛
  

  سابعا    
    التقييم الشامل لنظام التوزيع الجغرافي    

، وتطلب إلى الأمين العـام      ٦٣/٢٥٠اسع من قرارها     من الجزء الت   ١٧ إلى الفقرة    تشير  - ٦٣
  ؛ عما ورد في تلك الفقرةأن يقدم تقريرا في الدورة السابعة والستين

 طلباتها إلى الأمين العام أن يقدم اقتراحات لزيادة تمثيل البلدان الناميـة في الأمانـة                تكرر  - ٦٤
  عامة في دورتها السابعة والستين؛العامة بشكل فعلي، وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية ال

، وتطلـب إلى الأمـين العـام        ٦٣/٢٥٠من الجزء التاسع من قرارها      ١٣ إلى الفقرة    تشير  - ٦٥
أن يــستمر في كفالــة أن يكــون للبلــدان المــساهمة بقــوات تمثيــل ملائــم في إدارة عمليــات حفــظ 

تها في أنـشطة حفـظ الـسلام    السلام وإدارة الدعم الميداني في الأمانة العامـة، مـع مراعـاة مـساهم        
  التي تضطلع بها الأمم المتحدة؛ 

 أن يحتفظ الموظفـون بمركـزهم الجغـرافي عنـد عملـهم في وظـائف تخـضع للتوزيـع                    تقرر  - ٦٦
  الجغرافي، باستثناء المعينين في إطار برنامج الفنيين الشباب؛ 

لميزانيـة العاديـة    أن نظام التوزيع الجغـرافي ينطبـق فقـط علـى وظـائف ا        تؤكد من جديد    - ٦٧
  في الفئة الفنية والفئات العليا من الموظفين؛ 
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  ثامنا    
    تمثيل الجنسين    

 عن القلق الشديد إزاء بطء التقـدم المحـرز نحـو تحقيـق هـدف التوزيـع المتـساوي                    تعرب  - ٦٨
ســيما علــى المــستويات العليــا ومــستويات صــنع   بــين الجنــسين في منظومــة الأمــم المتحــدة، ولا 

   من ميثاق الأمم المتحدة؛ ١٠١ من المادة ٣لعامة، بما يتفق مع الفقرة السياسة ا
 إلى الأمين العام أن يزيد من الجهود التي يبذلها من أجل تحقيـق هـدف المـساواة                   تطلب  - ٦٩

ســيما في المــستويات العليــا، وأن يكفــل في هــذا   بــين الجنــسين في الأمانــة العامــة ورصــده، ولا 
ــل المناســب   ــسياق التمثي ــة      ال ــدان النامي ــساء مــن البل ــة العامــة، وبخاصــة للن للمــرأة داخــل الأمان

والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة في                       
  دورتها السابعة والستين؛

  
  تاسعا    

الخــــــبراء الاستــــــشاريون وفــــــرادى المتعاقــــــدين والأفــــــراد المقــــــدمون دون مقابــــــل       
  المتقاعدين  ظيفوتو
 عن قلقها إزاء الزيادة في الاستعانة بالخبراء الاستـشاريين، وبخاصـة في الأنـشطة               تعرب  - ٧٠

ــرارات         ــه ق ــي أن تحكم ــشاريين ينبغ ــالخبراء الاست ــتعانة ب ــة، وتؤكــد أن الاس ــية للمنظم الأساس
 ،٥٣/٢٢١ســـيما الجـــزء الثـــامن مـــن القـــرار  الجمعيـــة العامـــة الـــصادرة في هـــذا الـــشأن، ولا

يجـري اختيـار هـؤلاء الخـبراء علـى أوسـع نطـاق جغـرافي ممكـن، وتطلـب إلى الأمـين العـام              وأن
يستعين إلى أقصى قدر ممكن بالقدرات الداخلية، وأن يقدم إلى الجمعيـة في دورتهـا الـسابعة                  أن

  والستين تقريرا عن التدابير المتخذة تحقيقا لذلك؛ 
لعــام أن يقــدم، حــسب الاقتــضاء، مقترحــات  التأكيــد علــى أنــه ينبغــي للأمــين اتكــرر  - ٧١

بإنشاء وظائف في المجالات التي كثيرا مـا يـتم فيهـا الاسـتعانة بخـبراء استـشاريين لمـدة أكثـر مـن              
  عام واحد، وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورتها السابعة والستين؛ 

ة في دورتهـا الـسابعة والـستين تقريـرا           إلى الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العام        تطلب  - ٧٢
  عن الاستعانة المتقاعدين من الموظفين السابقين، وأن يضع معايير واضحة لتوظيف المتقاعدين؛
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  عاشرا    
  النظام الإداري المؤقت للموظفين وتعديلات النظام الأساسي للموظفين    

لـــشؤون الإدارة  مـــن تقريـــر اللجنـــة الاستـــشارية  ٨٥ و ٨٤ بـــالفقرتين تحـــيط علمـــا  - ٧٣
   بشأن إعادة النظر في اشتراط التخلي عن مركز المقيم الدائم؛)٥(والميزانية

  ؛ )٧( بتقرير الأمين العام عن النظام الإداري المؤقت للموظفينتحيط علما  - ٧٤
، في هــذا الــصدد، أن ترجــئ النظــر في اقتــراح الأمــين العــام الــداعي إلى تعــديل     تقــرر   - ٧٥

   إلى دورتها السادسة والستين؛ )٨(موظفينالنظام الأساسي لل
  

  حادي عشر    
  مسائل أخرى    

 بالتحسن الذي طرأ على معدلات الامتثال لبرنامج الإقرار المـالي، وتطلـب إلى              ترحب  - ٧٦
  الأمين العام أن يواصل التشجيع على المشاركة في البرنامج والامتثال له على نحو كامل؛

 يشجع علـى توسـيع المـشاركة مـن جانـب كبـار المـسؤولين         إلى الأمين العام أن تطلب  - ٧٧
  التنفيذيين في برنامج الإقرار العلني؛

 إلى لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة أن تنظــر في معــايير الــسلوك في ســياق برنــامج تطلــب  - ٧٨
   وتقريرها عن ذلك العام؛٢٠١١عملها لعام 

ــة الع   تطلــب  - ٧٩ ــدم إلى الجمعي ــام أن يق ــين الع ــصالح     إلى الأم ــضارب الم ــرا عــن ت ــة تقري ام
تنظر فيه في الجزء الرئيسي من دورتها الـسادسة والـستين، علـى أن يـشمل تحلـيلا معاصـرا                      كي

لما يشكل تـضاربا في المـصالح الشخـصية وللجوانـب القانونيـة لتلـك المـسألة والجوانـب المتعلقـة                     
  بإدارتها وبإجراءات التخفيف التي تتخذ في هذا الصدد؛

أن تنظــر في وقــت واحــد في التوصــيات ذات الــصلة الــصادرة عــن لجنــة الخدمــة   تقــرر  - ٨٠
المدنية الدولية بشأن معايير السلوك، ومشروع مدونة قواعـد الـسلوك الـذي لم يبـت فيـه بعـد،                    

  وأي تقارير أخرى تتعلق بالأمر؛
 إلى الأمـــين العـــام أن يكثـــف أنـــشطة الاتـــصال الـــتي يـــضطلع بهـــا لاجتـــذاب  تطلـــب  - ٨١

  ين الخارجيين؛المرشح

__________ 
  )٧(  A/65/202.  
  .A/65/213انظر   )٨(  
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 إلى الأمين العام أن يجري تحلـيلا لأسـباب تـرك المـوظفين للمنظمـة، علـى                  تطلب أيضا   - ٨٢
أساس استبيانات نهاية الخدمـة الـتي يعبئهـا الموظفـون الـذين يتركـون الخدمـة طوعـا، وأن يقـدم                      

  استنتاجاته إلى الجمعية العامة في دورتها السابعة والستين؛
ــه في الفقــرة  الطلــب الــذي تكــرر  - ٨٣  إلى الأمــين العــام ٦٤/٢٤٣ مــن قرارهــا ٩١وجهت
يكفل، عند اقتراح وظائف لمفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، توافـق تلـك الوظـائف                 بأن

  . مع الولايات التشريعية ذات الصلة، بما فيها الولايات المنوطة بمجلس حقوق الإنسان
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  المرفق
 للتحويـــل مـــن التعيينـــات المحـــددة المـــدة إلى نظـــام نقـــاط تقيـــيم أهليـــة المـــوظفين    

  التعيينات المستمرة
  

    المعايير

    التقدير في تقارير الأداء الأربعة السابقة - ١
  )لمدة لا تقل عن سنة واحدة( نقاط لكل تقرير ٧  يتجاوز توقعات الأداء• 
  )ة واحدةلمدة لا تقل عن سن( نقاط لكل تقرير ٥  كثيرا ما يتجاوز توقعات الأداء• 
 الخدمــــة لمــــدة لا تقــــل عــــن ســــنة واحــــدة  - ٢
  :في أحد مراكز العمل الشاقة) متصلة(

  

  نقطة واحدة لكل مدة خدمة  باءالفئتان ألف و• 
   نقاط لكل مدة خدمة٣  الفئة جيم• 
   نقاط لكل مدة خدمة٥  الفئة دال• 
   نقاط لكل مدة خدمة٧  الفئة هاء• 
واحــــدة  الخدمــــة لمــــدة لا تقــــل عــــن ســــنة - ٣
في أحد مراكز العمـل الـتي لا تـصطحب          ) متصلة(

  فيها الأسرة

   نقطتان لكل مدة خدمة

 التنقل الجغرافي لمدة لا تقل عـن سـنة واحـدة          - ٤
  )متصلة(

   نقاط لكل مدة خدمة٣

 التنقل الوظيفي لمدة لا تقل عن سـنة واحـدة           - ٥
  )متصلة(

  نقطتان لكل مدة خدمة

ــة واحــدة مــن  - ٦  لغــات الأمــم   إتقــان لغــة رسمي
  المتحدة بخلاف اللغة الأم

  نقطتان

 ٥كـــل ســـنة إضـــافية مـــن الخدمـــة الـــتي تتجـــاوز  
  سنوات

  نقطة واحدة عن كل سنة

  
  


